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RESUMEN

La presente investigacion aborda la problematica cualitativa de la vivienda y en qué
medida esta pudo influir de manera positiva y negativa en la salud y bienestar de
los usuarios durante periodo de confinamiento. El objetivo de este trabajo es
demostrar como la habitabilidad de la vivienda ha afectado el bienestar del usuario
en un contexto pandemia. El estudio es de tipo basico con un enfoque mixto y
disefio fenomenoldgico, la muestra esta conformada por 33 usuarios de 15
viviendas ubicadas en el sector 1 barrio 2 del distrito Villa el Salvador, los datos se
recolectaron a través del cuestionario, ficha de observacién y entrevista. Como
resultado se obtuvo que 27% de los encuestados no sinti6 un nivel alto de
satisfaccion en su vivienda durante el periodo de confinamiento, ya que sus
viviendas, mas alla del aspecto material y estructural no contaban con las
cualidades espaciales optimas para permanecer durante un tiempo prolongado. En
conclusion, la pandemia ha afectado a los hogares de la Urb. Pachacamac IV etapa,
distrito de Villa el salvador, en distintos aspectos, tanto emocionales, como sociales,
debido a la falta de conocimiento en los usuarios sobre la parte subjetiva y

perceptiva que debe brindar la vivienda.

Palabras Clave: Bienestar, COVID-19, Habitabilidad, Confinamiento, Salud

mental.



ABSTRACT

This research addresses the qualitative problem of housing and to what extent it
could positively and negatively influence the health and well-being of users during
the period of confinement. The objective of this work is to demonstrate how the
habitability of housing has affected the user's well-being in a pandemic context. The
study is of a basic type with a mixed approach and phenomenological design, the
sample is made up of 33 users from 15 homes located in sector 1, neighborhood 2
of the Villa el Salvador district, the data was collected through the questionnaire,
observation sheet and interview. As a result, it was obtained that 27% of the
respondents did not feel a high level of satisfaction in their home during the
confinement period, since their homes, beyond the material and structural aspect,
did not have the optimal spatial qualities to remain for a long time. dragged on. In
conclusion, the pandemic has affected the homes of the Urb. Pachacamac IV stage,
district of Villa el salvador, in different aspects, both emotional and social, due to the
lack of knowledge in the users about the subjective and perceptive part that You

must provide housing.

Keywords: Well-being, COVID-19, Habitability, Confinement, Mental health.



|. INTRODUCCION

Debido a la pandemia por la COVID-19, los gobiernos del mundo acataron
las medidas de distanciamiento y confinamiento social dictados por la OMS
(Jasarevic T., 2020), para limitar al maximo la rapida propagacion de la enfermedad,
obligando a que los ciudadanos pasen mas tiempo confinados en sus viviendas. De
esta manera la pandemia ha modificado y alterado la vida de muchas personas, ya
que al restringir el uso de los espacios sociales, recreativos y educativos;
trasladando dichas actividades al interior de nuestros hogares; provocaron que las
personas atraviesen por momentos de estrés, aumentando los niveles de ansiedad y
aislamiento, asi mismo el miedo por el contagio y la incertidumbre por el futuro ha
alterado la salud fisica y mental de los habitantes ya que segun Johnson M., Saletti L.
& Tumas N.(2022) cada persona experimenta y reacciona de forma distinta al

impacto generado por el confinamiento en pandemia.

En cuanto al Perud, el 05 de marzo del 2020 se confirma el primer caso de
COVID-19 y el 16 de marzo el gobierno decreta estado de emergencia sanitaria,
evitando el ingreso al pais y tomando medidas de aislamiento social, obligando a
que todas las personas permanezcan en sus viviendas teniendo como Unica opcion
las salidas para usos esenciales como compra de medicamentos y abastecimiento
de alimentos, este periodo de cuarentena duro 4 meses, pero el estado de
emergencia se prolongd hasta setiembre del mismo ano (Pighi P., 2020), esto

genero un impacto negativo en la salud mental de los ciudadanos.

Segun el MINSA (2020), permanecer mas tiempo en las viviendas, evitando
las interacciones sociales puede tener efectos negativos para la salud fisica y
mental, ya que el virus no solo afecta el sistema respiratorio, si no también ha
impactado psicologicamente en los ciudadanos, las consecuencias psicologicas de la
cuarentena y el aislamiento social que se han podido manifestar en los
pobladores son alteraciones emocionales, depresion, estrés, desinterés,
irritabilidad, desvelo, enojo y cansancio emocional debido al confinamiento, en el
documento Plan de salud mental Peru (contexto COVID-19) redactado por el
Ministerio de Salud, nos indica que de enero a noviembre se han atendido mas de

289 mil casos de ansiedad y 150 mil casos de depresion en el 2020.



Segun Verdugo (2021), el confinamiento ha traido consigo efectos negativos
para los hogares, causando presion social, disminucion del ingreso econémico y
dafio en el estado emocional de las familias. No obstante, se sabe que gran parte
de la sociedad ha logrado trasladar sus actividades educativas y laborales al hogar,
otro sector de la poblacidn se ha visto perjudicado en su trabajo, en el ingreso
familiar y en la estabilidad emocional. Por lo que la efectividad de la medida de
confinamiento social, depende del bienestar que proporcione la vivienda, es decir
su habitabilidad la cual parte de las cualidades fisicas de la vivienda e incorpora
aspectos sociales y psicologicos. Por ello comprende dos categorias: utilidad y
funcionalidad de la vivienda (bienestar objetivo) y significatividad de los espacios
(bienestar subjetivo), para establecer las caracteristicas de bienestar que ofrece la
vivienda, asi como para determinar los factores materiales, econdémicos vy

psicosociales que coaccionan la aceptacion de las medidas sanitarias.

Sin embargo, no es igual afrontar la medida de confinamiento en una
vivienda con materiales y espacios adecuados, con una propiedad asegurada, que
residir en una vivienda alquilada con la constante preocupacion de un desalojo
debido a la falta de ingreso, en condiciones de hacinamiento o donde la vivienda
presenta deterioro de los materiales. La situacion mas complicada es para las
familias que habitan en precariedad. (HIC AL. 2020)

En el estudio que llevo a cabo el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
de Latinoamérica y el Caribe, nos indica que, 59 millones de personas viven en una
vivienda inadecuada, lo que quiere decir que, una de cada tres familias no puede
acceder a una vivienda adecua para su desarrollo. El Ministerio de Vivienda del
Estado de Chile en la publicacién “Cuenta Publica 2016”. Informa que el problema
que presenta la vivienda no se debe a la cantidad (459.347 viviendas), sin embargo,
lo que realmente es preocupante son las caracteristicas de esta (1.247.890
viviendas). Donde se observa viviendas pequefias, de baja calidad constructiva,

hacinamiento e inseguridad.

Si bien es cierto, el déficit habitacional cuantitativo es preocupante debido a
gue muchas personas no pueden acceder a una vivienda, es aun mas preocupante
el déficit habitacional cualitativo, ya que vemos que las viviendas no brindan confort

y bienestar para las personas que habitan en ella.



En el Peru se observa que el 8,3% de hogares presenta déficit habitacional
cualitativo, segun INEI (2019). Los hogares con carencia habitacional cualitativo
son aquellos que se hallan en estado de hacimiento, que no cuentan con los
servicios basicos, se considera al déficit habitacional cualitativo como el principal
problema, debido a que no cumple con las necesidades basicas para el desarrollo
de una vivienda saludable, siendo un factor negativo para la salud de las personas,
asi mismo CAPECO nos indica que el 80% de viviendas en el Peru son informales

debido a la autoconstruccion.

Segun Lima como vamos (2019), en Lima Metropolitana existe un total de 2
millones 607 mil 366 viviendas, de las cuales el 11,2% son viviendas inadecuadas.
Asi mismo el 45.1% de limefios manifestd que una caracteristica importante de la
vivienda seria la cercania de esta hacia al centro de trabajo o estudio, el 45.3%
acceso a agua Yy alcantarillado, el 34.1% prefiere la presencia de areas verdes
préximas a la vivienda, 19.6% prefiere la cercania de centros comerciales o tiendas,
34.1% prefieren la vivienda con pisos, paredes y techos de concreto, el 21.1 %

vivienda con dormitorios individuales para padres e hijos.

Por consiguiente Lépez S. & Valcarcel A. (2021), realizaron una encuesta
sobre la habitabilidad, aportando datos que reflejan la realidad del pais, el estado
de confinamiento ocasionado por la pandemia ha evidenciado el valor de la vivienda
como un lugar digno para vivir, pero de manera negativa también ha reflejado que
la convivencia en confinamiento ha tenido niveles de dificultad, ya que mantener el
distanciamiento social en viviendas muy pequefas ha ocasionado problemas en la
familia, la otra problematica que se sumoé a esta realidad es la del teletrabajo, donde
se evidencio la necesidad de contar con un espacio propio para poder laborar,
donde no se filtren ruidos, este espacio debe contar con un tamafo apropiado,
ingreso de luz natural, sin embargo se evidencio que las viviendas peruanas no
estaban preparadas para afrontar este tipo de cambios, el 42% de ciudadanos
encuestados indicaron que no tenian un espacio apropiado para este fin, siendo el
50% de personas dedicadas al teletrabajo durante el confinamiento, teniendo en
cuenta este aspecto el peruano sugiere que su nueva vivienda debe responder a
las necesidades de distribucién y superficie, aparte de ello debe de contar con

conexidén al exterior mediante una terraza o jardin, a ello se le suma la buena vista



que debe proporcionar la vivienda y el aislamiento acustico para generar una

vivienda digna.

Teniendo en cuenta lo anterior mencionado, se observara como se
encuentran las viviendas de Lima metropolitana en la actualidad y como estas
afectan al desarrollo de las personas dentro de los hogares, como se sabe el distrito
de Villa el Salvador es el distrito mas poblado de lima sur con 508 256 habitantes,
asi mismo cuenta con 93 039 viviendas de las cuales 23 mil 803 tienen déficit
habitacional. (INEI 2017).

Segun Ibafnez y Peralta (2019). La vivienda es una parte fundamental en la
vida de una persona o una familia. Si la persona no posee una vivienda, o habita
en una situacion precaria, tendra que afrontar problemas para su desarrollo general
y su dignidad. En cuestion del Peru, esta condicion se encuentra en gran porcentaje
de la poblacion, especificamente en la situacion de los sectores socioecondmicos
mas bajos, como el distrito de Villa el Salvador, ya que presentan diversas
complicaciones, tanto de orden cuantitativo (nUmero de viviendas) como cualitativo
(deficiente calidad de la vivienda debido al material, espacialidad y acceso a
servicios basicos). Este problema se muestra con mucha mas intensidad en la
periferia, donde se establecen los sectores mas fragiles a nivel socioeconémico y
fisico. Esto quiere decir que presentan estructuras deficientes, insuficiencia

espacial, situacion de aglomeracién, entre otras dificultades.

Por ello vemos que el 2020 marcé un antes y después en el caso de las
viviendas y la habitabilidad. A partir de la pandemia hay una marcada preferencia
por la proximidad a comercios fundamentales y algunas cualidades en los hogares
como el precio o sus areas verdes. En los distritos como San Martin de Porres,
Miraflores y San Miguel se incrementdé el costo promedio del metro cuadrado en
relacion al 2019; alli el m? subio entre 6 y 10%. Mientras tanto, Ancon, Lurigancho
y Villa el Salvador fueron los distritos mas depreciados en este periodo; en estos
distritos el precio de m? bajé entre un 12 y un 15%. Durante los primeros meses de
la pandemia, los balcones y terrazas tuvieron cierto protagonismo en las viviendas;
estos espacios se transformaron en un punto de descanso de la rutina y una
oportunidad para aproximarse al exterior. Las viviendas en Los Olivos tienen la cifra

mas alta de area construida al aire libre, con un promedio de 148m?, contando con



terrazas, balcones y/o demas zonas descubiertas, mientras que el distrito de Villa
el Salvador cuenta con 120 m? de area construida al aire libre. (PROPERATI DATA,
2021).

Considerando la problematica del proyecto de investigacion, se realiza el
planteamiento del problema formulando la siguiente pregunta ¢Como la
habitabilidad de la vivienda ha afectado el bienestar del usuario en un contexto de
confinamiento en el distrito de Villa el salvador, 20227 y como primer problema
especifico tenemos: ; Como influye el confort de la vivienda en la salud fisica del
usuario del distrito de Villa el salvador, 20227, segundo problema especifico ; COmo
influye la percepcién espacial de la vivienda en la salud mental del usuario del
distrito de Villa el salvador, 20227 y tercer problema especifico ;Cémo influye los
habitos de habitar en el estilo de vida de los usuarios del distrito de Villa el salvador,
20227

En cuanto a la justificacion, este tema de investigacion es de mucha utilidad
para reconocer las caracteristicas de la vivienda asi dar a conocer el nivel de
bienestar del usuario en sus hogares, para observar como la persona percibe su
vivienda y cémo influye en su salud, para determinar las vulnerabilidades que
generan inestabilidad en los hogares del distrito de Villa el Salvador. Por ello se
dara a conocer como las familias se desarrollan en condiciones de confinamiento y
aislamiento, cuales podrian ser los factores que afectan el bienestar y como serian
los requerimientos post pandemia COVID-19 al momento de disefar y construir una
vivienda de calidad para afrontar situaciones adversas. Esto beneficiaria a los
residentes de las viviendas unifamiliares para conocer el entorno de nuestro hogar,
ya que eso influye en nuestra salud y bienestar, es por ello que se necesita analizar
las caracteristicas de las viviendas para beneficio de las familias del distrito de Villa

el Salvador.

En cuanto a la justificacion tedrica este proyecto de investigacion esta
apoyado en teoria de autores expertos en el tema, para poder comprender las

caracteristicas de la vivienda y el bienestar del usuario.

Justificacion practica, la presente investigacion se desarrolla para

comprender y conocer las caracteristicas de la vivienda para el desarrollo del



bienestar del usuario en tiempo de pandemia COVID-19 en las viviendas
unifamiliares del distrito de Villa el Salvador. Por ello los alcances del proyecto de
investigacion son: Estudiar la habitabilidad de la vivienda para identificar el nivel de
bienestar del usuario en tiempo de pandemia. Revisar articulos cientificos para
consultar sobre las teorias de la habitabilidad de la vivienda y bienestar del usuario,
para obtener informacién estadistica relacionada con el problema de investigacion.
Servir como guia para los nuevos disefios teniendo en cuenta el nivel de

satisfaccion de los usuarios para futuras construcciones.

En cuanto a las limitaciones del proyecto de investigacién presentamos los
siguientes: Falta de datos sobre el bienestar de las personas en confinamiento por
la pandemia de la COVID -19 en el distrito de Villa el Salvador. La informacion
actualizada acerca del distrito es muy escasa complicando asi el desarrollo de la

investigacion.

Por ello, el objetivo general de la investigacion consta en, demostrar como la
habitabilidad de la vivienda ha afectado el bienestar del usuario en un contexto
pandemia en el distrito de Villa El Salvador,2022 y como objetivos especificos
tenemos, determinar la influencia del confort de las viviendas en la salud fisica de
los usuarios del distrito de Villa el salvador, 2022; demostrar como la percepcion
espacial de la vivienda influye en la salud mental de los usuarios del distrito de Villa
el salvador, 2022; y describir como los habitos de habitar influye en estilo de vida

de los usuarios del distrito de Villa el salvador, 2022.

Como hipodtesis general de nuestra investigacion tenemos: La habitabilidad
de la vivienda afect6 de forma negativa el bienestar del usuario en un contexto
pandemia en el distrito de Villa ElI Salvador, 2022 y como hipétesis especificas
tenemos: la falta de confort de las viviendas influye de forma negativa en la salud
fisica de los usuarios del distrito de Villa el Salvador, 2022; la percepcion espacial
influye de forma negativa en la salud mental de los usuarios del distrito de Villa el
salvador, 2022 y los habitos de habitar influye de forma negativa en el estilo de vida

de los usuarios del distrito de Villa el salvador, 2022.



Il. MARCO TEORICO

La investigacion tiene en cuenta la presentacion de las variables elegidas
para el proyecto de investigacién, dichas variables son: habitabilidad de la vivienda
y bienestar del usuario, mediante esto obtendremos informacion para entender el
tema y analizar dichos conceptos, definiciones y antecedentes que aporten a

nuestra investigacion.

En cuanto al antecedente internacional esta se obtiene de la investigacion
de Gonzalez, Mantilla & Armijos (2018) en el titulo Estrategias de disefio del espacio
domeéstico para fortalecer la apropiacion de sus usuarios cuya investigacion tuvo
como objetivo diagnosticar, evaluar y plantear estrategias de disefio para mejorar
la planificacion de la vivienda en términos de identificacion con el espacio habitado.
Dicha investigacion presenta un disefio descriptivo correlacional. La muestra fue
establecida por 10 casas de dos plantas y 42 departamentos del conjunto Cumbres
de los Quitumbe, los datos se captaron mediante fichas y entrevistas. Segun los
resultados el espacio que sufri6 mayor modificacion por los residentes es la sala,
seguido de las habitaciones y la cocina. Se puede apreciar también que no hay
ningun ambiente de la vivienda que no haya sufrido transformaciones, un 69%
corresponde a las percepciones de los usuarios respecto a las interacciones del
habitar. En conclusién, se piensa que el espacio doméstico debe ser flexible y
adaptable, por lo tanto, las acciones dentro de este espacio tienen este caracter de

socializacion, reunion, intercambio y ocio.

Asi mismo mediante la redaccion de Solano (2018) en el tema. Retorica
simbdlica en el espacio arquitectdonico. Una mirada antropologica de la casa en la
sobre modernidad. Cuya investigacion tuvo como objetivo conocer las necesidades
antropicas que la casa debe satisfacer, desligado de la forma y funcién. Dicha
investigacion es de disefio descriptivo correlacional, la muestra fue establecida por
3 familias de diferentes viviendas. Los datos se captaron a través de entrevistas
ordenas y completas. Segun los resultados un 63 % de las personas sienten
opresion y angustia en las viviendas, 38% sienten que la vivienda no es segura ante
el vandalismo, 35% percibe una situacion de carencia, 38% asocia a la vivienda
como lugar de trabajo, mientras un 19% lo asocia a un lugar de descanso. En

conclusién, el analisis permiti6 observar que las necesidades estéticas vy



funcionales en una vivienda deben cubrir las necesidades basicas psicoldgicas,
emocionales y antrépicas. La vivienda tiene una serie de significados basados en
distintas perspectivas, las cuales no solo se expresan en un modo de vivir o de
habitar, si no se basa en costumbres, culturas, gustos y condiciones sociales, como
sabemos el espacio domeéstico surge desde el concepto de habitat doméstico, que
es aquel donde se realizan actividades en ambientes confortables y seguros,
también influye en el comportamiento de los habitantes y en su entorno para

generar condiciones de salud y confort.

(Heidegger, 2007) nos dice que habitar no solo es estar en un lugar, sino que
es la relacion que tiene el hombre en la dimension espacial en un tiempo y en un
lugar determinado, es por ese concepto, que habitar es un acto que a través del
tiempo tiene que adaptarse a las nuevas condiciones de vidas para el bienestar de

los habitantes.

(Cuervo, 2015) nos dice que, durante afos, el ser humano ha ido
domesticando el espacio, de tal manera que se ha apropiado de estos lugares,
adaptandolo a sus necesidades personales y sociales. Es por eso que el espacio
habitado no solo es un lugar de paso, sino que debe de cumplir con ciertos
requisitos, como los aspectos afectivos y sociales para el beneficio y comodidad
del habitante, por eso es necesario pensar en el espacio disefiado segun el usuario

para su comodidad y bienestar dentro de la vivienda.

Desde el inicio la forma de disefar un espacio ha estado relacionado con
diferentes conceptos, pero el mas importante es el bienestar doméstico, este
concepto es muy importante, ya que nos va a ayudar a definir acerca de lo que
representa un espacio doméstico y como este debe ser apto para los usuarios.
Como se sabe el bienestar doméstico es la forma en que se cumplen las
necesidades del ser humano para su satisfaccion, comodidad y confort, el bienestar
esta relacionado con el disefio del espacio ya que, al estar habitado por un usuario,
este tiene que adecuarse a sus comodidades y necesidades para desarrollar los

afectos sociales y afectivos del usuario.

Rybczynski (1987) nos dice que, el bienestar doméstico satisface las

necesidades humanas, representado por las caracteristicas fisicas o mediante el



confort, en la percepcién del espacio del usuario es por ello que el bienestar
doméstico presenta la idea de comodidad y confort, por ello la vivienda debe estar
ubicado en un lugar seguro y accesible que cuente con los servicios necesarios
para el desarrollo familiar, asi mismo tiene que tener cualidades para adaptarse a

los futuros cambios de la vida y asi brindar bienestar al usuario.

Como se sabe el espacio doméstico cumple una funcién psicolégica muy
importante para el desarrollo de identidad, seguridad, bienestar y pertenencia, ya
que, al sentirnos bien dentro de nuestros hogares, hace que no solo pensemos en
la vivienda como un lugar de paso, si no que forma parte de nosotros. Las
condiciones que debe tener es asegurar seguridad y calidez para favorecer la
cohesidn social y la eficiencia familiar, es por eso que ahora el espacio doméstico
tiene que asegurar el bienestar de los ocupantes, para que no solo sea un lugar de
paso si no un lugar estable.

Asi mismo, se ha visto que la pandemia de la COVID -19 ha afectado a todo
el mundo sin importar la religion y costumbres, modificando los espacios de sus
viviendas, para Alkhatebb & Peterson (2021) los sucesos ocurridos en la pandemia
tienen un antes y un después con respecto a las viviendas, ya que en Arabia
Saudita muchos de los disefios de las viviendas se basan en una costumbre cultural
conocida como “actos de hospitalidad”, lo cual se basa en el uso de espacios para
los visitantes, como salas de huéspedes, dormitorios, etc. los cuales sirven como
centro de oracién para los visitantes.

Como se sabe los residentes de KSA pasaban de 8 a 10 horas cada dia
fuera de casa antes de la pandemia COVID - 19, para medir este cambio de
satisfaccion y adaptacion en la vivienda se realizaron dos encuestas acerca de las
experiencias vividas antes y después del confinamiento. En las cuales, los
residentes indicaron las preferencias de espacio en 2018 - 2019 (pre - COVID)
donde mencionaron que la lavanderia, sala de ayuda, dormitorios y las 2 salas de
estar de huéspedes eran necesarias, mientras que un gimnasio, dormitorios,
comedor y cocina pequefia son innecesarios. En la encuesta realizada en marzo-
abril, nos indica que tuvieron que adaptar los famosos espacios de hospitalidad
para usos personales y familiares, los cuales usaron como salas de juegos, oficinas

y sala de estudios, para beneficio del hogar. Finalmente, Alkhatebb & Peterson



(2021), llegan a la conclusién que muchos de estos hogares, han tenido que
adaptar los espacios interiores para comodidad de los usuarios, los cuales se vieron
afectados por la pandemia. Por ello se recomienda que el disefio futuro para las
viviendas de KSA deben incluir flexibilidad en el uso del espacio sin afectar los

espacios culturales.

Mientras que para Parreiras (2021), el tema de la pandemia COVID -19 ha
afectado a las viviendas mas pobres de Brasil conocidas como favelas, no solo en
el ambito econdmico, sino en las relaciones familiares. Debido a la infraestructura
inadecuada, ya que es difici mantener medidas de aislamiento en lugares
pequenos, esto ha afectado de manera sorpresiva a las madres de familia, ya que
ellas son las que estan encargadas del desarrollo dentro de sus hogares, en
entrevistas realizadas a estas madres, indican que estar en casa por el
confinamiento ha resultado agotador y estresante, ya que al no contar con mas
espacio en sus casas les dificulta la realizacion de estos deberes, otro punto que
suma a este desgaste emocional, la falta de empatia en el hogar, ya que suelen

discutir entre los mismos miembros del hogar, causando problemas emocionales.

Como se sabe estas casas tienen espacios restringidos, poco aire e
iluminacion, ademas las habitaciones son compartidas dificultando la convivencia
armoniosa y la privacidad de cada miembro del hogar. Por ello, lo que se busca es
recolectar las experiencias de las favelas para poder modificar su estilo de vida por
el confinamiento, para lograr una convivencia armoniosa y asi evitar la fatiga mental

de cada miembro del hogar ayudando a la reconstruccion de estas familias.

Un punto muy importante en el tema del confinamiento son las
desigualdades sociales, ya que para Nanda ,Thanos,Valtonen & Zandieh (2021) la
pandemia ha golpeado a los hogares de distintas maneras, especialmente a las
viviendas pobres debido a las condiciones socioecondmicas, desde la perspectiva
econdmica las viviendas con mas ingresos, son las que han podido llevar de
manera confortable el confinamiento en sus hogares, debido a los diferentes
espacios disefiados para su comodidad, en cuanto a las viviendas con menos
ingresos, nos hemos percatado que mantener un espacio de comodidad o de
estabilidad mental resulta agotador y estresante para los miembros de familia, ya

que los espacios dentro de la vivienda son inadecuados, a esto se le suma la
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educacion virtual, debido a que después de un afio se ha evidenciado como esto
ha afectado el bienestar de los mas pequerios del hogar, al no contar con ambientes
adecuados para su desarrollo, otro sector que se ha visto afectado son las personas
discapacitadas y los ancianos, ya que al estar en confinamiento se han vuelto mas

susceptibles a la pandemia de la COVID - 19.

Como se aprecia las desigualdades espaciales dentro de la vivienda
desempenan un papel muy importante en el confinamiento, por ello, a partir de
ahora depende de los gobiernos locales y nacionales intervenir en el disefio de
estas nuevas viviendas post pandemia COVID -19, para asi mejorar el bienestar
del espacio doméstico que se ha visto afectado por la COVID -19, creando politicas
publicas relacionados a la vivienda.

Entre los subconceptos relacionados con el tema, segun D’alencon,
Justiniano, Marquez y Valderrama (2015). Nos habla de la idea de habitar para
poder caracterizar los estandares de calidad de vida en tres dimensiones:
Seguridad, percepcidén y confort restringida a los ambitos hidro-térmico, acustico y

luminico.

Confort se refiere al estado ideal del usuario en cuanto al bienestar,
comodidad y salud, por ello es importante el desarrollo adecuado de esta
dimension, el confort segun D’alencon, Justiniano, Marquez y Valderrama (2015)
se subdivide en tres: térmico, acustico y luminico. Confort térmico se refiere a la
sensacion de las personas en cuanto a la ventilacién en invierno y verano para su
comodidad dentro de la vivienda; confort acustico, este se refiere al aislamiento
acustico, al ruido producido por distintos agentes que afectan el equilibrio de las
personas en su vivienda y finalmente el confort luminico es una condicién muy
importante que hace que la persona se sienta a gusto dentro de la vivienda, esto

se logra mediante la iluminacion natural interior siendo un beneficio para el usuario.

En relacion a la percepcion encontramos entre los primeros referentes a
Gibson (2012), que nos dice que la percepcion es un estimulo sobre la informacion
y necesidades de procedimientos mentales, la percepcion es un proceso activo-
constructivo. Segun D’alengon, Justiniano, Marquez y Valderrama (2015) en el

analisis que se realizd, la percepcion se subdivide en dos dimensiones importantes
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para el bienestar del espacio, estas dimensiones son percepcion fisico-espacial y

percepcion psico-social.

En cuanto a la percepcidon-fisico espacial, es la necesidad de satisfacer al
usuario con el espacio interior de su habitat, es decir evaluar las condiciones fisicas
de los espacios habitables, asi como desarrollar la apropiacién de los habitantes
dentro del espacio, esto se relaciona con el espacio, forma, hacinamiento y
dimensiones. En cuanto al espacio, este se basa en la comodidad de la persona y
como este influye en su bienestar, es por ello que se tiene que tener en cuenta la
cantidad de recamaras, superficie de la vivienda y numero de bafios, para no

afectar al usuario.

La percepcion psico-social, es la que se presenta entre la persona y su
vivienda, esto depende de la interpretacion del usuario con su habitat interno, como
es que se siente dentro de los espacios del hogar, para esto se evalua el placer y
funcionalidad. En cuanto al placer se relaciona con el bienestar del usuario dentro
de un espacio, este espacio debe ser apto para el desarrollo personal, como
también debe generar sentido de pertenencia y confort, el espacio debe estar bien
cuidado para el deleite estético del usuario. Sobre su funcionalidad se basa en la
disposicidon del espacio y lo practico que tiene que ser este espacio, para lograr la

eficacia y comunicacion de las personas que lo habitan.

En cuanto a la percepcion ambiental Steg, L. & De Groot, J. (2019), nos dice
que es la forma como cada individuo estima y valoriza su entorno, el cual influye de
forma valiosa en la toma de elecciones del ser humano sobre el ambiente que lo
rodea. Por ello la calidad del entorno urbano, en relacion a la vivienda se vincula
particularmente con areas verdes, parques, plazas y espacios de encuentro, que
mejoran la calidad de vida de las personas al brindar relaciones interpersonales,
interaccién social, vida ciudadana y bienestar personal, ya que con realizar una
caminata al aire libre por un parque puede mejorar el estado de animo e incluso un

ambiente natural puede ayudar con cuadros depresivos.

Por lo tanto, el disefio debe permiten entregar un lugar que responda a los
usos que distintas personas y a esto debemos agregar, que el uso del espacio

publico puede variar dependiendo de las cualidades sociodemograficas y
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culturales. Asi que la calidad del entorno inmediato a las viviendas, también
representa un factor importante para las personas, al existir calles pavimentadas,
areas verdes, alumbrado para una mayor seguridad, puede influir en las personas

a realizar actividades como caminar o hacer ejercicio.

Finalmente, los habitos de habitar segun D’alengon, Justiniano, Marquez y
Valderrama (2015), es la forma como las personas habitan un lugar o un espacio,
se piensan en relacién con las costumbres, practicas, modos y roles en funcién a
sus necesidades. Los habitos que se trabajan son los siguientes higiene y
planificacion familiar. En cuanto a la higiene, es muy importante para prevenir
enfermedades, mantener una vivienda limpia ayuda con la comodidad de las
personas que habitan la vivienda. Cuidado, esta referido al estado de la vivienda
que esta sujeta a cambios y cuidado de ella, para el bienestar de nosotros.
Planificar, este habito se relaciona con la proyeccion de la familia, conociendo su
estado actual y a futuro, esto tiene que ver con la calidad y comodidad de las

familias para un desarrollo armonioso.

Estos habitos de habitabilidad nos permiten potenciar el bienestar dentro de

la vivienda convirtiéndola en un lugar estable para tener una mejor calidad de vida.

Segun lo establecido en las Directrices de salud y vivienda de la OMS, una
vivienda saludable ademas de mantener la salud fisica y mental de los pobladores,
de igual manera debe satisfacer las necesidades socioecondmicas y funcionales
de los residentes, para ello debemos considerar las caracteristicas de habitabilidad
de las viviendas y de su ubicacion, que precisan la calidad de vida o el bienestar de
las personas y sus familias. Las caracteristicas de una vivienda adecuada son
imprescindibles para fomentar el bienestar, mitigar la pobreza, impulsar la igualdad,
brindar seguridad y salud de sus ocupantes. Ademas, su ubicacién debe brindar
acceso a la educacion, la salud y el trabajo y, en resumen, la vivienda debe
beneficiar al desarrollo y progreso de las capacidades e intereses individuales y

colectivos de los que habitan en ella.

Con respecto al bienestar del usuario existen diferentes conceptos, entre
ellos tenemos a La Organizacion Mundial de la Salud, que nos indica que el

bienestar es el estado completo de salud fisica, mental y social, no solamente la
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ausencia de afecciones o enfermedades. El bienestar permite que el usuario sea

capaz de afrontar adversidades cotidianas y ser productivo.

En la investigacion de Jaimes, Aguilera, Cuerdo, Oteiza Y Navas (2021) en
el titulo, Habitabilidad, Resiliencia y Satisfaccién en los Hogares Mexicanos ante la
Pandemia del COVID-19, cuya investigacion tuvo por objetivo comprender las
necesidades, preferencias y carencias de las viviendas para mejorar las
condiciones de habitabilidad en la republica mexicana, el estudio fue mixto, donde
se realizé un cuestionario en linea, que comprendia 58 preguntas, para la parte
cualitativa se necesitaba conocer las experiencias y reflexiones personales.
Durante el aislamiento social, todos los participantes notaron el alto consumo de
energia eléctrica; mas de la mitad indicé la falta de confort térmico; y un tercio indicé
no contar con un optimo aislamiento acustico. En conclusion, los participantes
estaban satisfechos con el tamafio de sus casas, pero les hubiera gustado contar
con jardines o mejores vistas al exterior. El confinamiento hizo de la vivienda un

elemento protector frente a la pandemia.

Asi mismo en la investigacién de Cachiguango, J y Villacreses C. (2021) en
el titulo, Vivienda y habitabilidad en tiempos de covid-19: Impactos y propuestas,
cuya investigacion tuvo como objetivo describir los impactos provocados vy
derivados de la pandemia Covid-19, relacionados a las condiciones y habitabilidad
de las viviendas de la Urbanizacion San Alejo, ubicada en la parroquia Andrés de
Vera del Cartén Portoviejo, con la finalidad de formular propuestas para mejorar
dichas condiciones. La investigacion es de tipo descriptiva, se basa en estudios de
casos. La muestra a intervenir son 26 viviendas aisladas denominadas “Junto por
Ti” y 288 viviendas multifamiliares tipo 4D, correspondientes a la misma
urbanizacién. Se toma una muestra intencional, ejecutada a personas que
colaboraron con el desarrollo del proyecto. Se determiné que la pandemia, permitid
apreciar el valor de las caracteristicas de habitabilidad de la vivienda, ya que no
solo debe ser funcional, sino que debe poseer servicios basicos de manera
eficiente, brindar confort y seguridad, aumentado el bienestar de los usuarios que
las habitan. Las viviendas de la urbanizacion “San Alejo” cumplen con los
indicadores concluyentes en la habitabilidad desde el punto de vista de la

seguridad, conforme a la investigacion realizada.
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Segun la OMS en su publicacion del 2018. Directrices de la OMS sobre
Vivienda y Salud. La vivienda saludable es un espacio que favorece a la salud,
garantizando a sus ocupantes el maximo bienestar, tanto en el aspecto de la salud
fisica, salud mental y social. Para ello debe cumplir con algunas condiciones
fundamentales, como una estructura adecuada, la cantidad de espacios
necesarios, acceso a los servicios basicos, caracteristicas de la vivienda que
permitan la reduccion de estrés psicologico, tenencia, ubicacion segura, entorno y

uso adecuado de la vivienda.

Las tres primeras condiciones estan relacionas al campo de la salud fisica,
que corresponde a la ausencia de enfermedades, asi como al funcionamiento
optimo del organismo, para proporcionar el maximo bienestar fisico a sus
ocupantes; la cuarta condicion esta relacionada con la salud metal, que abarca
aspectos positivos como la tranquilidad, la alegria, la confianza y la conexién social,
para brindar el maximo bienestar emocional de los ocupantes y las cuatro ultimas
condiciones se refiere a un entorno de calidad que esta determinado por las
relaciones de un individuo y la forma en que funcionan dentro de su comunidad,
para brindar el maximo bienestar social de las personas. Los elementos de una

vivienda pueden favorecer o perjudicar la salud de las personas que la habitan.

Sin embargo, todas las caracteristicas antes mencionadas pueden tener
diferente importancia entre los distintos contextos culturales y econdémicos. De
acuerdo a esto, las cualidades de la vivienda variaran dependiendo de la
comodidad, el espacio que ocupa, si cuenta con ambientes cerrados y abiertos, la
ubicacion en la que se encuentre, esta estara determinada por diversos aspectos
asociados a factores sociales, demograficos y econdmicos. (Huertas 2020). Ya que
no todos los ciudadanos pueden contar con una vivienda de calidad que les brinde

comodidad y bienestar.

Para Rojas, Ciuffolini y Meichtry (2005). La realidad de una vivienda y la
salud de los que la habitan estan estrechamente relacionadas, por ello la vivienda
es una importante herramienta para estudiar, monitorear y evaluar la calidad de
vida, de la que depende la salud del hogar. Sin embargo, medir el efecto que tiene
la calidad de la vivienda en la salud es una tarea dificil y representa un desafio, ya

que, la vivienda y la salud no son ni seran nunca una ciencia exacta. La salud se
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relaciona con la construccién en funcion a los efectos que esta causa, las
condiciones de vida impactan en la salud de los residentes y estas condiciones
pueden afectar o causar exposicidon al plomo, asma, alergias, lesiones no
intencionales, desarrollo de cancer, enfermedades cardiovasculares y otras

enfermedades.

La prevalencia de la enfermedad y el sentimiento de soledad durante la
cuarentena domiciliaria es un fendmeno estresante lo que también resulta
contraproducente, ya que, existe una conexién entre la salud mental y las
respuestas del sistema inmunolégico y la protecciéon del cuerpo contra los
patdgenos. Zarrabi, Yasdanfar y Hosseini (2021). Por ejemplo, una infeccion
respiratoria aguda, comprende un grupo de enfermedades de principios infecciosos
que afectan al aparato respiratorio, provocado por distintos agentes como virus,
bacterias, hongos y parasitos; cuyos sintomas clinicos son: tos, obstruccion nasal,

disfonia, dificultad respiratoria.

En la mayoria de casos, estas enfermedades son leves, sin embargo,
algunas pueden originar complicaciones e incluso la defuncion. En los nifios se
aprecia un notable problema de salud durante los meses mas frios. La variaciéon
climatica es un factor relacionado con las infecciones respiratorias, debido a la
aparicion epidémica en las épocas de mayor humedad ambiental, otros factores
son el hacinamiento, desnutricion, contaminacion del medio ambiente y uso
inadecuado de antibiéticos. Algunas de las infecciones respiratorias agudas son el
resfriado comun, faringoamigdalitis, crup y neumonia. Mufioz, Duefas, Castro &
Holguin (2021). Ademas, los riesgos de accidentes y condiciones
contraproducentes para la salud debido a las caracteristicas de la vivienda, es lo
que se conoce como el sindrome del edificio o vivienda enferma. Donde podemos
encontrar afecciones en el ambito fisiolégico relacionas con la humedad y moho,
amenazando la salud de los residentes ocasionando enfermedades respiratorias y

alérgicas. Zufiga, Schumann, Félix, Gama & Alamo (2019).

En cuento a la motricidad, se entiende como una serie de movimientos
articulados que realiza el cuerpo humano, como trasladarse de un lugar a otro,
favoreciendo sustancialmente al desarrollo motor. Existen dos tipos de motricidad;

la fina, trabaja el movimiento facial y la motricidad gruesa, trabaja la coordinacion
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general, el equilibrio, el ritmo, la tonicidad, respiracion y relajacion. La motricidad
dispone de toda actividad fisica para ejercitar el cuerpo, no solamente para
fortalecer los musculos, sino que ademas hace que cognitivamente, también se
presente un crecimiento. Es por ello que aparece el termino de psicomotricidad, que
une trabajar la parte fisica, con la parte mental del ser humano. Fortalecer la
motricidad propicia la salud, ya que estimula la circulacién y la respiracion,
ayudando a una mejor nutricion de las células y la eliminacion de los desechos.
También fortifica los huesos y los musculos, promueve la salud mental, liberando

tensiones o emociones fuertes. Jiménez y Romero (2019).

Asimismo, introducir nuevas actividades en el hogar requiriere la
coordinacion de los roles dentro de la familia, organizar el tiempo, planificar las
actividades, todos estos desafios son mejor asimilados si uno mantiene una buena
actitud y disposicion de aprendizaje para adaptarse y tener un buen rendimiento,
esto incluye a la familia o las personas con quien uno convive, ya que representa
un desafio para todos. La combinacion de nuevas actividades y la convivencia
familiar no siempre es lineal u homogéneo, puede haber tensiones, sin embargo,
es posible establecer acciones que promueven el equilibrio de ambas. La clave esta
en involucrar a la familia para que sean un sustento en el nuevo proceso y hagan
sencilla la convivencia, es importante definir los tiempos laborales, de estudio o
ejercicio y respetar los espacios en donde se desarrolla esta actividad, los
miembros de la familia deberan tomar a acuerdos para implementar esta nueva
modalidad. Duran (2020).

Debido a la alta transmision del virus, las caracteristicas del ambiente del
hogar deben tener las capacidades necesarias para sobrevivir a la infeccidon y evitar
su propagacion. Por lo tanto, los espacios interiores de la casa deben tener el
potencial de convertirse en un entorno aislado para pacientes infecciosos y
atravesar el periodo de pandemia. Ademas de evitar que el virus ingrese al hogar,
existen pautas para los pacientes que estan siendo tratados en el hogar, algunas
de las instrucciones de cuidado en el hogar para los pacientes son: colocar al
paciente en una habitacién individual bien ventilada, limitar el movimiento del
paciente en la casa, asegurese de que los espacios compartidos (cocina, bafio)

estén bien ventilados, los miembros del hogar deben permanecer en una habitaciéon
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diferente, limpiar y desinfectar diariamente las superficies. Zarrabi, Yasdanfar y
Hosseini (2021).

Existen distintos factores que pueden contribuir en el desarrollo de sintomas
relacionados con enfermedades mentales, debido a la exposicién de situaciones
estresantes. El aislamiento social tiende a originar indicios de depresion e insomnio
en las personas, el crecimiento de la COVID-19 ha causado un impacto importante
en la salud mental a nivel mundial, y Lima Metropolitana no es la excepcion,
creando desafios psicologicos y sociales. El objetivo del gobierno es prevenir la
propagacion de la COVID-19 con las medidas establecidas, sin embargo, deberian
tener presente el impacto que implica la pandemia y el confinamiento obligatorio
sobre el estado de la salud mental de las personas. Prieto, Aguirre, Piérola, Luna,
Merea, Lazarte, Uribe y Zegarra (2020).

Con la propagacion global de la pandemia de COVID-19 en el mundo, los
espacios domésticos han cobrado una importancia dramatica en términos de
control de pandemias y como un entorno debe satisfacer las necesidades de los
residentes durante el periodo de cuarentena. Ademas de los sintomas fisicos, las
condiciones ambientales interiores afectan el estado emocional y las horas de
suefio de los residentes; factores como la falta de iluminacién natural, la mala vista
del edificio, el ruido y la privacidad insuficiente, amenaza la salud en el hogar,

reduciendo asi las funciones mentales y sociales del hogar.

En el aspecto de la salud mental con la vivienda, la vista, el ruido, la luz
natural, los espacios exteriores, incluyendo terrazas y balcones, son estudiados
como parametros de salud mental en las casas, el uso de grandes ventanales
promueve la luz natural y la calidad de la vista. Los espacios abiertos y semiabiertos
reducen el estrés por el aumento de las interacciones sociales y reducen el
cansancio mental al observar la naturaleza; criterios como la luz natural, vision, la
vista adecuada al espacio abierto y la acustica del espacio, son prioridad para la
comodidad mental y promover una adecuada salud mental. Zarrabi, Yasdanfar y
Hosseini (2021).

El estrés ocasionado por la pandemia es una fase normal, puesto que no

tenemos la certeza de cuando se resolvera o concluird esta crisis sanitaria, y la
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depresion y la ansiedad son parte del proceso adaptativo, provocado por esa
sensacion de incertidumbre. En una pandemia, el temor puede acrecentar los
valores de estrés y ansiedad en personas sanas y acentuar los sintomas de

aquellos que ya presentan trastornos mentales.

La arquitectura no solo son espacios funcionales, ya que incluye también
sensaciones y emociones, que influyen en la vida de las personas para relacionarse
con su estabilidad emocional. Las personas afilian los entornos de caracter fisico
con su conducta, esto se asocia con las rutinas diarias, los ambientes fisicos y
simboalicos. Por lo que al disefiar un espacio donde se desarrollan actividades, este
interviene en la conducta del individuo, la cual repercute de forma negativa o
positiva. Esto evidencia la importancia de la responsabilidad que tiene el arquitecto,
a través de la influencia de cada disefno y el aporte que construye a partir del mismo,
para el bienestar social. La adaptacién a otras actividades como la educacion virtual
significa un conflicto emocional y también espacial. Por ello, el problema es la
influencia negativa de los espacios sociales, de servicio y de descanso de una
vivienda, en las reacciones emocionales causado por la adaptaciéon al nuevo

sistema de desarrollo de actividades en el hogar. Pachay y Bojorque, (2021).

El ser humano necesita vincularse con otros, intervenir en la sociedad vy al
encontrarse en restriccion, conlleva a un desconcierto emocional que no siempre
es facil sostener. Si a esto se suman los efectos de la pandemia, otros
desequilibrios tales como los producidos en lo econémico, laboral, familiar y salud,
es necesario que una persona pueda hallar mecanismos para afrontar y que le

ayuden a disminuir el impacto negativo que estos desequilibrios.

No hay duda que el Covid-19 ha perturbado sustancialmente al sentido de
bienestar de la persona, aquel bienestar definido por un conjunto de elementos que
proporcionan satisfaccion humana y también en su calidad de vida. Por ello el
bienestar se analiza a través de la resiliencia en tiempo de pandemia, ya que la
resiliencia es la facultad de sobreponerse a etapas de sufrimiento emocional y
situaciones adversas, todas las personas cuentan con esta fortaleza interior de

forma natural. Dawson & Golijani (2020).
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La atencién por las consecuencias fisicas de la COVID- 19 pudiera opacar
los efectos psicosociales que se estan manifestando en las personas afectadas por
la enfermedad. Las personas que se encuentran en aislamiento social, y se sienten
restringidas de movilidad y contacto con los demas pueden sentirse sensibles,
desmoralizados y presentar estrés e incluso desarrollar un trastorno mental como

insomnio, ansiedad o depresion.

Respetar las medidas del confinamiento en el hogar a causa del brote de la
COVID-19, nos pone en una situacion vulnerable, ya que, la mayoria de las
personas son propensas a pasar por circunstancias estresantes, complicadas y de
incertidumbre, estas situaciones pueden afectar las horas de suefio y aumentar los
niveles de estrés, ansiedad y depresion durante el dia. Ramirez, Castro, Lerma,
Yela y Escobar (2020).

Referente al estilo de vida el glosario de promocién de la salud OMS nos
dice que el estilo de vida esta basado en un sistema de conductas realizadas por
los individuos para alcanzar los objetivos trazados en su vida, este concepto hoy

en dia, se basa en el camino a elegir por una persona.

En cuanto a las dimensiones del estilo de vida tenemos al entorno laboral
Vyas & Butakhieo (2021) como el lugar de trabajo donde realizan sus actividades
en conjunto, para lograr una vision conjunta de salud y bienestar para los
trabajadores, lo cual les aporta beneficios en el trabajo y calidad de vida, lo cual en
pandemia se ha visto afectada, ya que el entorno laboral se ha tenido que trasladar
a casa debido al teletrabajo afectando el estilo de vida de los trabajadores y su

bienestar, causando problemas cardiovasculares o cuadros de entres y ansiedad.

Para la dimensidn de virtualidad Bernal A., Burgos S., Cantos M. & Vélez R.
(2020) la educacién virtual en tiempos de pandemia ha resultado un reto, no solo
para los alumnos y profesores sino también para los padres. Actualmente el
derecho a estudiar se ha visto afectado, ya que no toda la poblacion tiene acceso
a herramientas tecnoldgicas o incluso no cuentan con buena conectividad de
internet para poder acoplarse a esta nueva metodologia de estudio. Las clases

virtuales pueden favorecer o desfavorecer al alumno, ya que no presentan
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momentos de interaccion social y es una nueva forma de estudiar a la cual recién

se estan adaptando.

Finalmente, para la dimensidén de autosuficiencia econdmica Tosun, Arco-
Tirado, Caserta, et al. (2019) nos dice que es la habilidad social y econémica de
una persona, vivienda o sociedad para satisfacer las necesidades basicas como
alimentos, agua, calidad de la vivienda, salud y educacion, para poder tener una

buena calidad de vida.

lll. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefo de investigacion

La presente investigacion es de tipo basica, la cual busca expandir
conocimientos sobre nuestras variables. De esta manera nuestra investigacion se
basé en conocer como las condiciones de una vivienda saludable influyen en la
salud fisica y mental de las personas afectadas por la pandemia de la COVID — 19,
para plantear soluciones que mejoren la calidad de vida en los hogares y que
permita al usuario conocer cuales son las condiciones basicas que debe cumplir su

vivienda para mejorar su bienestar.

El enfoque de la investigacién fue mixta (cualitativo y cuantitativo), en el
enfoque cualitativo lo primero que se realizé fue la recopilacion de informacién
mediante la documentacion a la cual afiadimos la recoleccion de datos, donde se
desarrollé entrevistas para recaudar datos sobre la situacion y caracteristicas del
lugar de estudio, en cuanto al enfoque cuantitativo se us6 para medir la variable de
bienestar del usuario, aplicando encuestas; asi mismo para el muestreo por
conveniencia usamos criterios de inclusion y exclusion para definir nuestra
muestra, asi seleccionamos de manera ordenada y confiable las viviendas a
encuestar. El enfoque mixto de la investigacién consta en medir el nivel de bienestar
de los usuarios, partiendo de las cualidades de sus viviendas en periodo de
confinamiento, para conocer el impacto de la habitabilidad de la vivienda en la salud

de las personas.

La investigacion fue no experimental correlacional, asi mismo, tuvo un disefio
fenomenoldgico, el cual se basa en las experiencias y vivencias de las personas

desde su perspectiva, se puede decir que este disefio se caracteriza por el
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entendimiento de fendmenos o sucesos, los cuales pueden hacer referencia a
situaciones, personas o grupos. Por ello en la investigacion se observo la situacion
y el estado en que se encuentran las viviendas unifamiliares del distrito Villa el
Salvador, también se observé las condiciones favorables y/o desfavorables del
espacio doméstico y como podrian afectar el bienestar de sus residentes en tiempo
de pandemia COVID-19, para evaluar como las medidas de confinamiento y
aislamiento social repercuten en la salud de aquellas personas que no tienen la
oportunidad de contar con una vivienda saludable y disponer de condiciones

favorables para permanecer un largo periodo en casa.

3.2. Variables y operacionalizacion
Definiciéon conceptual
Variable Independiente: Habitabilidad de la vivienda

Castillo y Ramos (2012), nos dice que la habitabilidad es la facultad que tiene
el hombre para habitar, es decir apropiarse de un espacio, mediante sus
costumbres y habitos, basandose en las necesidades humanas que varian con el
transcurrir del tiempo. Heidegger (2007), nos dice que habitar no solo es estar en
un lugar, sino que es la relacion que tiene el hombre con la dimensidn espacial en

un tiempo y en un lugar determinado, en este caso aplicado a la vivienda.

Variable Dependiente: Bienestar del usuario

La OMS (2018), nos dice que el bienestar es un estado completo de salud
fisica, mental, y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades.
El bienestar permite que el usuario sea capaz de afrontar las adversidades

cotidianas de forma productiva.

Tabla 1
Variables de investigacion
NUmero Categoria
Variable 1 ‘ Bienestar del usuario

Variable 2 ‘ Habitabilidad de la vivienda

Fuente: elaboracion propia
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Definicién operacional
Variable Independiente: Habitabilidad de la vivienda

La idea de habitabilidad se basa en los estandares de calidad de vida que
deben brindar, por eso es que se dimensionan en tres partes: confort, percepcion y
Habitos de habitar. Lo cual permite ver si el espacio cumple con las condiciones de
una vivienda digna para el desarrollo personal y familiar.

(D’alengon, Justiniano, Marquez y Valderrama, 2015)

Variable Dependiente: Bienestar del usuario

La vivienda ha cobrado importancia durante el periodo de cuarentena ya que
debe satisfacer las necesidades de los usuarios y proporcionar bienestar. Por ello
el estudio evalua los indicadores relacionados con la salud fisica, la salud mental y
los cambios socioecondmicos en el estilo de vida que afectan la arquitectura
interior. (Zarrabi, Abbas y Yazdanfar, 2021).

Tabla 2

Dimensiones de investigacion

Variable Dimensiones
Confort
Habitabilidad de la vivienda Percepcion

Habitos de habitar

Salud fisica

Bienestar del usuario Salud mental

Estilo de vida

Fuente: elaboracion propia

3.3. Escenario de estudio

En el siguiente apartado se presentara el escenario de estudio que nos
ayudd a delimitar nuestra zona de investigacion para la recoleccién de datos. Se
sabe que el escenario de estudio perfecto es aquel, en la que el observador tiene

un facil acceso, lo cual le permite establecer una relacion directa con el investigado
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y asi hacer mas facil la recoleccién de datos. En cuanto a la ubicacién del lugar de
estudio, este se encuentra ubicado en el Sector 1, Barrio 2, distrito de Villa el
Salvador, Lima - Peru. Segun la ley N° 23605, el distrito limita por el norte con San
Juan de Miraflores y Villa Maria del Triunfo, por el sur limita con Lurin, por el este

con Villa Maria del Triunfo y por el oeste con chorrillos y el océano pacifico.

Figura 1
Plan Distrital de Seguridad Ciudadana del Distrito de Villa el Salvador 2016.

1

SAN JUAN DE MIRA

LORES

LLA MARLIA DEL TRIUNFO

HORR

Fuente: Elaboracion de la Municipalidad de Villa el Salvador (2016).

Teniendo en cuenta lo anterior presentado, se presentara la zonificacion de
nuestro sector a intervenir, es una zona urbana cuyo punto de arranque fue el
parque la cuarta en el cual nos hemos proyectado aun radio de 30 mts lo que abarca
3 manzanas conformadas por 96 viviendas, con una poblacién total de 381 hab.,
segun INE CENEC (2008), en la urb. Pachacamac IV etapa en el distrito de Villa el
Salvador. De esta manera, podemos notar que nuestro lugar de estudio tiene una
zonificacion de RDM (Residencial de Densidad Media) donde observamos que
algunas viviendas no son aptas para estadias largas debido a la pandemia de la
COVID - 19.
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Figura 2

Zonificacién del sector 1 barrio 2.

\

Fuente: Elaborado por Instituto Peruano de Derecho Urbanistico

La densidad poblacional de la zona de estudio fue de 381 habitantes cuyo rango de
edades varia, tenemos una mayor poblacién en el rango de adulto (30-59) con 140
y el rango mas bajo es del adulto mayor (60 a mas) con 24 habitantes, en cuanto al
sexo vemos que el rango que mas predomina es de la mujer con 195, mientras que
el hombre tienen una poblacion de 186. En la siguiente imagen podremos observar

con mas detalles el rango de edades.

Figura 3

Rango de edades del sector 1 barrio2.

Rangos de edades Sexo
i . Total 2k Tota! Primer_a Nifio (6- [Adolescente] Jowven | Adulto f'tqdaUJ;Ur .
Manzanas|Viviendas|HogaresPoblacion IrEi'Da.g:;a 11) (12-17) |(18-29) | (30-59)| (60 a Hombre | Mujer
mas)
2| o5 101 381 43 42 47| B85 140 24 186 195

Fuente: Elaborado por INEI CPV (2008)

Los datos de la poblacién especifica del sector 1, barrio 2 urb. Pachamac,
fueron obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica del 2008, por lo

cual se aplico la férmula de proyeccion a futuro para actualizar los datos al 2022.
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Formula de Proyeccién a Futuro: P = Poblacién proyectada

P=Po(1+i)t Po = Poblacion inicial

| = Tasa de crecimiento

T = Tiempo de proyeccion

P = Poblacion proyectada

Po = 381 P = 381(1+0.3%) 14
i =0.3%
t =14 afios P =397

Teniendo en cuenta esto, nuestra poblacién actual del Sector 1 Barrio 2 es
de 396 habitantes. De esta manera en cuanto a los niveles socioecondémicos la
urbanizacién Pachacamac del distrito de Villa el Salvador permanece en un nivel
medio y medio bajo. En este segmento se considera que las personas cuentan con

ingresos estables o poseen un nivel de vida de buenas condiciones.

Figura 4

Planos segun ingreso per Capita del hogar.

Fuente: Elaborado por la municipalidad de Villa el Salvador (2016).

Por otro lado, el clima del distrito, segun la Municipalidad de Villa el Salvador (2021),
nos indica que el clima esta caracterizado por ser subtropical, semicalido y nuboso
en diferentes épocas del afio. En cuanto a nuestro lugar de estudio al estar ubicado

al limite de Villa Maria del triunfo (ticlio chico) el clima varia, durante el verano se
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puede llegar a 27° C, en el invierno se llega hasta 15° C y la humedad es de 82%
(Timeanddate 2022).

3.4. Participantes

En este apartado de la investigacion se dio a conocer a los participantes,
donde el mayor interés es profundizar en los casos, personas, eventos, hechos,
etc. que nos ayuden a comprender la naturaleza del estudio y a dar respuesta a las
diferentes preguntas de la investigacion.

Para recolectar esta informacion nos basamos en el enfoque cuantitativo en
el cual utilizamos el muestreo por conveniencia, donde se selecciond a 15 viviendas
las cuales fueron consideradas por su ubicacioén frente al parque, calle y pasaje del
sector, para recolectar informacion acerca de las experiencias de 15 familias
durante el periodo de confinamiento y aislamiento social dictada por el gobierno,

para ello se tuvo en cuenta los siguientes criterios de inclusion y exclusion.

e CRITERIOS DE INCLUSION

Las viviendas del sector 1 barrio 2, son de distintas caracteristicas, por lo
que se optd en elegir 15 viviendas que cumplan con las caracteristicas
mencionadas en la tabla 3, ubicadas en las 3 manzanas del sector 1 Barrio 2 urb.
Pachacamac. (Ver anexo 12).
Tabla 3

Caracteristicas de Inclusion de las viviendas del sector 1 barrio 2

Muestreo por
L VIVIENDAS
conveniencia

e Que cumplan con los ambientes basicos como
sala, comedor, cocina, bafio y dormitorios

e Que se encuentren frente a un parque, una

Caracteristicas avenida y una calle
e Con material de construccion noble

e De uno o dos niveles de construccion

Fuente: Elaboracion propia
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e CRITERIOS DE EXCLUSION

Las viviendas excluidas estaban ubicadas en las mismas manzanas y solo
se requirio de 5 viviendas por manzanas que cumpla con las caracteristicas de los
ambientes basicos, ubicacion y material de construccién, asi mismo el temor por el

contagio debido a la pandemia influyd en la exclusion de algunas viviendas.

Tabla 4

Descripcion de informantes que participan en el estudio

Disefio de ASPECTO PARTICIPANTES
Investigacién
Personas Residentes
Muestreo por
conveniencia Ambiente Viviendas

Fuente: Elaboracion propia

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Aplicar las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos nos permite la
comprension de las descripciones realizadas por los sujetos de estudio, nos brindan
la capacidad de entender las vivencias y experiencias de las personas, por lo que

esta predispuesto al campo subijetivo.

A fin de obtener informacion para la investigacion es apropiado aplicar las
siguientes técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. La entrevista, que se
llevé a cabo mediante una guia de entrevista en las viviendas del sector 1 barrio 2
Urb. Pachacamac del distrito Villa el Salvador, donde se verificd si cuenta con las
caracteristicas de una vivienda que les permita adaptarse a las medidas de
confinamiento social por la pandemia COVID-19. La encuesta se realiz6 mediante
un cuestionario de preguntas para conocer las experiencias de las personas en
confinamiento, estas se realizaron de acuerdo a las dimensiones de la

investigacion.
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Tabla 5

Técnicas e instrumentos

TECNICA INSTRUMENTO PROPOSITO
Conocer las experiencias y vivencias
de las personas en sus viviendas
ENTREVISTA Guia de entrevista

durante el periodo de confinamiento

social.

OBSERVACION | Ficha de observacion

Recolectar los datos en la visita de
campo acerca de las viviendas

ubicadas en el sector 1 barrio 2.

Cuestionario de
ENCUESTA
preguntas

Conocer si la vivienda cumple con las
caracteristicas basicas para su
bienestar y como esto afecta o
beneficia el estado de animo de las

personas.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6

El cuestionario Habitabilidad de la vivienda se atribuy6 segun la escala de Likert

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

1
2
3
4

Fuente: Elaboracion propia
Tabla 7

El cuestionario Bienestar del usuario se atribuyd segun la escala de Likert

Totalmente en desacuerdo

1

En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

2
3
4

Fuente: Elaboracion propia



Validez de los Instrumentos

Los instrumentos que nos permitieron medir las variables habitabilidad de
la vivienda y bienestar del usuario, pasaron a través de un juicio de expertos y
entrevistas realizadas a especialistas del tema, asi mismo se realizé la prueba piloto
para poder medir la confiabilidad de nuestras preguntas mediante el Alfa de
Cronbach para precisar la confiabilidad de los instrumentos empleados en la
investigacion.
Tabla 8
Validacion de Instrumentos

EXPERTO | PERTENENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | PORCENTAJE

Mag. Victor

Manuel Reyna X X X 100%
Ledesma
Mag. Roberto
Esteban

X X X 100%
Gibson Silva

Mg Arq. Gloria
Uriarte

Figueroa

X X X 100%

Fuente: elaboracion propia

3.6. Procedimientos

El procedimiento utilizado en esta investigacion cientifica esta relacionado a
las dimensiones de la investigacién. En primer lugar, para la recoleccién de datos
se necesitd disefiar los instrumentos para ser evaluados y validados por los jurados
de la investigacion. Este procedimiento se dividié en etapas para poder evaluar

nuestras variables.

Como primera etapa, tuvimos en cuenta la dimension de confort, cuya
finalidad era saber sobre el confort acustico, la luminosidad, la percepcion del

espacio, lo cual influye en la habitabilidad de la vivienda para el bienestar del

30



usuario, usamos como instrumento una entrevista semi estructurada para obtener

la informacién acerca de su vivienda.

La segunda etapa consta de la aplicacién del instrumento de la guia de
entrevista correspondiente a la dimension de percepcidén espacial, para obtener
resultados acerca de como las personas perciben el entorno de su vivienda vy el
tamano de los espacios, para observar si se han vistos afectados con el tema del

confinamiento por pandemia.

La tercera etapa tuvo como aplicacién del instrumento la guia de entrevista
acerca de la dimensién de habitos de habitar, para obtener resultados acerca de
las rutinas y roles que emplean cada usuario en su vivienda en distintos horarios,
para observar como ha afectado el confinamiento y la pandemia de la COVID-19

en sus rutinas diarias y como han tenido que adaptarse a estos cambios.

La cuarta etapa esta constituida por el instrumento de cuestionario de
preguntas sobre la dimension de Salud Fisica, cuya finalidad era saber sobre las
afecciones respiratoria, motricidad y transmision intrafamiliar, para obtener

informacion sobre los usuarios del sector.

En la quinta etapa se desarrolla la dimension de salud mental la cual sirve
para recolectar datos acerca de la comodidad mental de cada usuario dentro de su
vivienda, que se ha visto afectada por la pandemia de la COVID - 19, para ello
usamos la escala de Likert para conocer el estado de satisfaccion que le brindaba

la vivienda.

La sexta etapa consta de la dimensién de estilo de vida, esto nos permitira
saber como el usuario se siente a partir de estos cambios ocasionados por la
pandemia de la COVID - 19 que han afectado su trabajo, su vida social y su estilo

de vida.

Finalmente, este procedimiento nos ayudara a mejorar la precision de
nuestra investigacion ya que al usar este tipo de técnicas como la entrevista y
encuesta nos daran a conocer datos reales acerca de nuestra problematica. Este
proceso se llevara a cabo con la ayuda de los habitantes del sector 1 barrio 2 Urb.

Pachacamac distrito de Villa el Salvador y con programas como AutoCAD, Word e
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informacion de la zonificacion en PDF de la zona estudiada. Con los datos

obtenidos se procedera a relacionarlos para obtener un resultado.

3.7. Rigor cientifico

En el presente trabajo se muestra el rigor cientifico de la metodologia, el cual
fue enfoque mixto y disefio fenomenoldgico, dicho disefio nos permite observar la
realidad del objeto de estudio en su forma natural, en este caso, como el bienestar
del usuario se ha visto afectado por el confinamiento social causado por la
pandemia COVID - 19 y como la habitabilidad de la vivienda nos ayudé a evaluar
si la vivienda es adecuada para sobrellevar el confinamiento. Por ello, se recolecta
datos e informacién de autores que aporten con sus criterios y argumentos a la
investigacion de fuentes validas y confiables, cuyo disefio es: la dependencia,

credibilidad, confirmabilidad y la transferibilidad.

Esta estructura se relaciona con el trabajo, ya que, segun el disefio de
investigacion, la entrevista es la fuente para conseguir informacién acerca de la
situacion actual de las viviendas del sector 1 barrio 2 Urb. Pachacamac del distrito
Villa el Salvador, donde se expondra las caracteristicas de estas y a través de las
encuestas se conocio el bienestar de sus residentes. Empleando asi el analisis de
la vivienda y las experiencias de sus residentes, consolidando el enfoque y el tipo

de disefio empleado.

. Dependencia: Mediante el analisis de las viviendas y las experiencias de sus
residentes en tiempos de pandemia COVID - 19, se evalué como las caracteristicas
de una vivienda inadecuada afectan la salud de las personas. Por ello se debe
impulsar las condiciones de una vivienda saludable para el disefio de viviendas en
el futuro y de ese modo puedan atravesar cualquier eventualidad sin perjudicar su

salud y el bienestar del usuario.

. Credibilidad: La credibilidad es la maxima validez de la investigacion ya que
se basa en el analisis de documentos relacionados al problema de la investigacion,
a través de estos se busca profundizar y comprender los conceptos y argumentos,
al igual que las emociones, pensamientos y otros puntos de vista del participante.
Por lo que aplicar la maxima veracidad fomentara mejores resultados en la

investigacion. De este modo se mostrara la realidad de las viviendas y el estado de
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salud de sus residentes puesto que, si bien antes de la pandemia COVID - 19 las
caracteristicas de la vivienda nos parecian favorables, el confinamiento social ha

demostrado que no es asi.

. Confirmabilidad: A partir de la recoleccion de informacién, esta se analizo y
se interpreto razonablemente, de esta manera la redaccion se orienta a reflexiones
acerca de los participantes, mostrando como a partir de las caracteristicas de la
vivienda se puede evaluar si una vivienda es favorable para sus residentes y por lo

tanto determinar si brinda bienestar en el espacio doméstico.

. Transferibilidad: Mediante la investigaciéon se muestra al leyente el contexto
de realizacion del estudio, donde la recoleccion de datos e informacién es referente
ala realidad y al problema de investigacion. Donde el analisis del estudio se realizé
mediante la observacién de las viviendas y las experiencias de las personas en
pandemia COVID - 19, de este modo, desde las perspectivas de los participantes
conocer el bienestar del usuario. Y como los espacios de la vivienda deberian

considerarse para los disefios futuros de las viviendas.

3.8. Métodos de analisis de datos
Los instrumentos que se utilizaron en la investigacion, nos permiten
determinar una adecuada interpretacion de las dimensiones y unidad de analisis

propuestos en el cuadro de variables y dimensiones.

Figura 5

Espiral de analisis de los datos cualitativos.

Procedimientos Ejemplos

) Recolectar
Representaciones, )
visualizaciones rna?nces,
grdficas
describir,
clasificar, contexto,

interpretar Categorias,
comparaciones

lecturas,
apuntes reflexiones,
notas al margen

manejo

de datos archivos, bases de datos,

organizadores
Datos g

Fuente: Elaborado por Sampieri, Fernandez & Baptista (2014)
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Para el enfoque cualitativo se procedié a leer cada entrevista y cuestionario
para la recoleccion de datos, asi se analizaron, identificaron y compararon los
resultados, para separar los primeros codigos de cada entrevista. Estos codigos se
extraen por medio de los relatos de cada participante, esto nos ayuda a construir
nuestras categorias para hacer la recoleccién de datos mas factible y ordena. Asi
mismo para las encuestas se utilizd el Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) para poder comprobar la veracidad de la hipotesis general e hipotesis
especificas, para ello usamos el Rho de Spearman, ya que nuestras preguntas eran

escala Likert.

Finalmente, con los datos recolectados, se procedié a transcribirlos a la
bitacora de analisis con sus respectivas categorias y asi poder ordenar toda la
informacion recolectada, asi mismo en el SPSS se procesaron los datos de las
encuestas para tener una mayor confiabilidad en el proceso de investigacion, en
este documento hallaremos la informacion de los resultados, recopilacién de datos
lo cual nos permitira determinar la habitabilidad de la vivienda para el bienestar del

usuario en pandemia COVID - 19.

3.9. Aspectos éticos

Es importante que la investigacion se lleve a cabo con responsabilidad y
compromiso, mediante aspectos éticos que garanticen la calidad del trabajo. Estos
aspectos influyen en el comportamiento de las personas mejorando su conducta y
proporcionando principios al investigador. De igual manera es muy importante que
el investigador presente reglas internas que eviten conflictos durante el proceso de
la elaboracién de la investigacion. A continuacion, se presentara los siguientes

valores éticos que son esenciales para el desarrollo del proyecto de investigacion.

. Beneficencia: Es el deber moral que se tiene con las personas que van a
participan en la investigacion, a fin de brindarles beneficios y minimizar los riesgos.
No solo a los participantes, sino también a terceros, quienes consideren que la

investigacion les es favorable e importante.

. No maleficencia: No causar dafo, no perjudicar, ni incomodar a los
participantes de la investigacion, de modo que el estudio se realice en un ambiente

comodo y propicio. Por ello el investigador debe proceder con respeto,
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responsabilidad y profesionalismo, para evitar cualquier evento incbmodo que se

pueda presentar.

. Autonomia: Se entiende por autonomia, a la opinion propia del autor con
respecto a la investigacion, la forma en la que valora, comprende, considera, actua
y reflexiona las circunstancias del estudio. Estas capacidades determinan la
identidad propia. Por otro lado, tenemos el respeto hacia la propiedad intelectual de
otros autores, ya que, si dichos estudios apoyaron y reforzaron la opinién en la
investigacion, es indispensable darle el crédito al autor y mostrar consideracion y

respeto por aquellas teorias y argumentos que sustentaron la muestra.

. Justicia: La justicia se basa en la igualdad y transparencia total con los
participantes, pues en todos los casos se le brindara la informacion debida sobre el
estudio de investigacion y los alcances pertinentes para facilitar su colaboracion.
Asi mismo, antes de empezar con la recoleccion de datos se le pedira su

consentimiento para la elaboracion del analisis de la investigacion.

IV. RESULTADOS

4 1. Resultado de la Confiabilidad de los instrumentos
Resultado de Confiabilidad Test

Se ejecutd una prueba piloto a 15 personas, a través de un cuestionario,
para obtener la confiabilidad de nuestro instrumento usamos el Alfa de Cronbach,
ya que nuestras preguntas son en escala Likert, al aplicar la formula nos arrojé

0.837 lo cual genera una excelente confiabilidad. (ver anexo 5)

Tabla 9
Resultado de Alfa de Cronbach del Test

Sintesis de proceso del Test

N % Estadisticas de fiabilidad
Casos Valido 15 100,0 Alfa de N de
Excluido® 0 0 Cronbach elementos
Total 15 100,0 837 18

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del

procedimiento.

Fuente: elaboracion propia en el programa SPSS
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Resultado de Confiabilidad Re-Test

En la siguiente tabla se observo la confiabilidad del Re-Test mediante el Alfa
de Cronbach en los instrumentos de medicion obtuvieron 0.814 lo que nos arroja
una excelente confiabilidad. (ver anexo 5)

Tabla 10
Resultado de Alfa de Cronbach del Re-Test

Sintesis del proceso del Re-Test

0,
— N % Estadisticas de fiabilidad
Casos Valld(? : 15 100,0 Alfa de N de
Excluido 0 0 Cronbach elementos
814 18
Total 15 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables
del procedimiento.
Fuente: elaboracion propia en el programa SPSS

Resultado de Confiabilidad Definitiva

Para la encuesta definitiva se encuesté a 15 familias, las cuales fueron 33
personas a las que se les realizé las preguntas del “Test”, debido a que su
confiabilidad de 0.837 fue mayor al de la Re-Test de 0.814, dando como nuevo
resultado final 0.733 de confiabilidad el cual esta en el “rango de 0.72 a 0.99”, lo
cual lo hace de excelente confiabilidad, con esto el instrumento es valido para

realizar la correlacion de las variables. (ver anexo 5)

Tabla 11

Resultado de Alfa de Cronbach de la Confiabilidad Definitiva

Sintesis de proceso de la
Confiabilidad Definitiva

N %
— Estadisticas de fiabilidad
Casos \E/allld(?d : 3(3) 100’8 Alfa de N de
Xcluiao ’ Cronbach elementos
Total 33 100,0 733 18

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Fuente: elaboracion propia en el programa SPSS
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4.2. Prueba de hipotesis
Prueba de Hipdtesis General: Correlacion Habitabilidad de la vivienda — Bienestar

del usuario

HA: La habitabilidad de la vivienda afecté de forma negativa el bienestar del usuario

en un contexto pandemia en el distrito de Villa El Salvador, 2022.

HO: La habitabilidad de la vivienda no afectdé de forma negativa el bienestar del

usuario en un contexto pandemia en el distrito de Villa El Salvador, 2022.

Tabla 12

Prueba de hipoétesis general

BIENESTAR
HABITABILIDAD DEL
DE LA VIVIENDA USUARIO

HABITABILIDAD Coeficiente de 1,000 618

DE LA VIVIENDA correlacién
Rho de Sig. (bilateral) : ,000
Spearman N 33 33
BIENESTAR DEL Coeficiente de 618 1,000

USUARIO correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 33 33

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: elaboracion propia en el programa SPSS

Se observé que la correlacion entre habitabilidad de la vivienda y el bienestar
del usuario segun el Rho de Spearman fue positiva moderada con un valor de 0,618
(ver anexo 6). La relacion de las dos variables ofrece el 62%; con un valor de
significancia de 0.000, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la
hipétesis alternativa (HA), es decir, la habitabilidad de la vivienda si afecté de forma
negativa el bienestar del usuario en el sector 1 barrio 2 del distrito de Villa el
Salvador, 2022.

En cuanto al resultado anterior, la relacion positiva entre ambas variables
nos indica que es de relacion directa, por ende, mientras la habitabilidad de la

vivienda sea desfavorable, el bienestar del usuario también se vera afectado. Asi
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mismo, la relacion positiva moderada esta relacionada con el factor socioeconémico
de las viviendas del sector 1 barrio 2 del distrito de Villa el Salvador, dado que las
viviendas si proporcionaban comodidad a los usuarios antes de la pandemia por la
COVID - 19, sin embargo durante este periodo la percepcion fue distinta para cada
usuario, por este motivo el 52% de la muestra se sintié satisfecha en su vivienda
durante el periodo de confinamiento (ver anexo 18), mientras que el resto de
usuarios se sintieron afectados durante este periodo, ya que se evidencié que la
vivienda no les brindo las condiciones necesarias para su bienestar, debido a que
las dimensiones de sus espacios eran pequenos para la cantidad de miembros de
la familia, asi como la relacién con el entorno de la vivienda, el ingreso de luz natural
y la filtracion de ruidos, este resultado se corrobora mediante tres especialistas, ya
que coincidieron que el problema de habitabilidad de la vivienda ya predominaba
desde antes del confinamiento, pero se evidencié demasiado en este periodo, dado
que al permanecer todos en un mismo espacio durante un tiempo prolongado, sin

salir de casa, se dio a notar las carencias que tenian las viviendas.
Prueba de Hipdtesis Especifica 1: Confort — Salud fisica

HA1: La falta de confort de las viviendas influye de forma negativa en la salud

fisica de los usuarios del distrito de Villa el Salvador, 2022.

HO1: La falta de confort de las viviendas no influye de forma negativa en la salud

fisica de los usuarios del distrito de Villa el Salvador, 2022.

Tabla 13

Prueba de hipétesis especifica 1

CONFORT SALUD FISICA

Rho CONFORT Coeficiente 1,000 ,368"
de de correlaciéon
Spearman Sig. (bilateral) . ,035
N 33 33
SALUD FISICA Coeficiente ,368" 1,000
de correlacién
Sig. (bilateral) ,035 :
N 33 33

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: elaboracion propia en el programa SPSS
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Se observé que la correlacion entre Confort y Salud Fisica segun el Rho de
Spearman fue positiva baja con un valor de 0,368 (ver anexo 6). La relacion de las
dos variables ofrece el 36%; con un valor de significancia de 0.035, por lo tanto, se
rechaza la hipotesis nula 1 (HO1) y se acepta la hipdtesis alternativa 1 (HA1), es
decir, la falta de confort de la vivienda influye de forma negativa en la salud fisica

del usuario del sector 1 barrio 2 del distrito de Villa el Salvador, 2022.

En cuanto al resultado anterior, la relacidon positiva entre ambos indicadores
nos indica que es de relacion directa, por ende, mientras el confort de la vivienda
sea favorable, la salud fisica del usuario mejorara. Asi mismo, el valor positivo bajo
indica que el confort que brindan las viviendas en el sector 1 barrio 2, no afecto de
la misma manera en la salud fisica de los usuarios, esto quiere decir que para
algunas personas las condiciones de confort no influyen directamente en su salud
fisica, mientras que para 48% las condiciones de confort de sus viviendas le
resultaron perjudicial para su salud, debido a que su vivienda presentaba
deficiencias en cuanto a la iluminacion, filtracion de ruidos y la presencia de
humedad en las paredes, no solo al exterior sino también al interior de la vivienda,
lo cual afecto la salud de los usuarios (ver anexo 13 — Viv.01 — Respuesta N°2) ,
ademas este dato es corroborado por la Arquitecta Gloria Uriarte donde nos indica

lo siguiente:

Si una vivienda, no estad en buenas condiciones de construccién, no tiene
pozo de luz, no cumple con dimensiones para los aires o los vanos, no va a
llegar el sol, la humedad va a persistir, los hongos aparecen en las paredes
y con eso, bacterias que uno esta respirando todo el tiempo. De hecho, el
sol es importante que llegue, habria que ver siempre la manera de que a

todas las viviendas les llegue sol.
Prueba de Hipdtesis Especifica 2: Percepcion — Salud mental

HAZ2: La percepcidn espacial influye de forma negativa en la salud mental de los

usuarios del distrito de Villa el salvador, 2022.

HO02: La percepcidn espacial no influye de forma negativa en la salud mental de

los usuarios del distrito de Villa el salvador, 2022.
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Tabla 14

Prueba de hipotesis especifica 2

PERCEPCION SALUD MENTAL

Coeficiente de 1,000 ,365
correlacion
Rho PERCEPCION Sig. (bilateral) : ,037
de ESPACIAL N 33 33
Spearman Coeficiente de ,365" 1,000
SALUD correlaciéon
MENTAL Sig. (bilateral) ,037 .
N 33 33

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: elaboracion propia en el programa SPSS

Se observé que la correlacidn entre Percepcion espacial y Salud Mental de
acuerdo al Rho de Spearman fue positiva baja con un valor de 0,365 (ver anexo 6).
La relacién de las dos variables es al 37%; con un valor de significancia (valor critico
observado) 0.037, siendo menor que 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula
2 (HO2) y se acepta la hipotesis alternativa 2 (HA2), es decir, que la percepcion del
espacio influye de forma negativa en la salud mental del usuario del sector 1 barrio
2 distrito de Villa el Salvador, 2022.

En cuanto al resultado anterior, la relacion es positiva entre ambos
indicadores por lo que hay una relacion directa, por ende, mientras la percepcion
del espacio de la vivienda en confinamiento sea agradable, la salud mental del

usuario no se va a ver afectada.

Asi mismo, el valor positivo bajo indica que la percepcion del espacio en
las viviendas del sector 1 barrio 2, no influye de la misma manera en la salud mental
de los usuarios, esto quiere decir que para algunas personas la percepcion que
tenian de su espacio les generd un malestar minimo, mientras que para el 36% de
usuarios la percepcion espacial que tenian de su vivienda les ocasioné una fatiga
mental debido a que no estaban acostumbrados a permanecer mucho tiempo en

sus viviendas, ni mucho menos a la convivencia familiar, ocasionando problemas
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de estrés y ansiedad (ver figura 19 — pag. 60) ademas este dato es corroborado en

la entrevista realizada a la Psicéloga Perla Campos donde nos dice lo siguiente:

Los limefios no soliamos estar mucho tiempo en casa, entonces dejabamos
de contemplar la importancia de esos factores, hasta que, un confinamiento
te obligo a estar 24/7 en casa y darte cuenta que te faltaba espacio, que te
faltaba iluminacion, o lo sabias y quiza no te afectaba tanto. El tema de la
mala iluminacion, puede implicar en la sensacion de tristeza, de soledad, de
abandono, el tema de no tener una ventilacién, a las personas les generaba
muchos ataques de panico, y de ansiedad, porque se sentian presionados,
porque sentian que todo era acorralado, y esa sensacion de no tener esa

libertar es lo que generaba todas esas reacciones emocionales.
Prueba de Hipodtesis Especifica 3: Habito de habitar - Estilo de vida

HAZ3: El habito de habitar influye de forma negativa en el estilo de vida de los

usuarios del distrito de Villa el salvador, 2022.

HO03: El habito de habitar no influye de forma negativa en el estilo de vida de los

usuarios del distrito de Villa el salvador, 2022.

Tabla 15
Prueba de hipotesis especifica 3
HABITOS DE ESTILO DE
HABITAR VIDA
HABITOS DE Coeficiente de 1,000 422"
HABITAR correlacion
Rho de Sig. (bilateral) . ,036
Spearman N 33 33
ESTILO DE Coeficiente de 422 1,000
VIDA correlacion
Sig. (bilateral) ,036 .
N 33 33

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: elaboracion propia en el programa SPSS
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Se observé que la correlacion entre Habitos de habitar y Estilo de vida de
acuerdo al Rho de Spearman fue positiva moderada con un valor de 0,422 (ver
anexo 6). La relacion de las dos variables es al 42%; con un valor de significancia
(valor critico observado) 0.036, siendo menor que 0.05, por lo tanto, que se rechaza
la hipotesis nula 3 (HO3) y se acepta la hipotesis alternativa 3 (HA3), es decir, que
los habitos de habitar influye de forma negativa en el estilo de vida del usuario del
sector 1 barrio 2 distrito de Villa el Salvador, 2022.

En cuanto al resultado anterior, la relacion es positiva entre ambos
indicadores por lo que hay una relacion directa, por ende, mientras el habito de
habitar en la vivienda sufra cambios, el estilo de vida también cambiara, sin
embargo, el valor positivo bajo indica que los habitos de habitar en las viviendas
del sector 1 barrio 2, si influye en el estilo de vida, pero para el 64% los nuevos
habitos que aparecieron a partir del confinamiento generé desagrado y molestia, ya
que no estaban acostumbrados a estos cambios (ver anexo 13 — Viv. 14 — N° 7),
en una entrevista realizada a un Socidlogo nos indica lo siguiente:

En términos de cultura como veo a nuestra sociedad y como veo sobre todo
a los diversos actores que deberian estar involucrados en generar una
conciencia de la necesidad, no solamente del espacio aséptico sino una
cultura mayor cuidado y de limpieza. En este caso para que la gente tome
conciencia también hay que educarla, el estado y otros actores como el
colegio de arquitectos o talvez el colegio de socidlogos deberian de
promover y educar a la gente sobre politicas sobre salud, politicas de
vivienda, tienen que haber una politica publica del estado, de educacién, de
promocién, una cultura de prevencién fuerte, aqui se necesita una vision
multidisciplinaria en esta nueva normalidad que es el COVID - 19, que
permita que la gente pueda tener claro que, es necesario que tenga una
cultura de prevencion frente a las posibilidades de contaminacion, porque el
hecho de salir de casa, ya se ha probado mediante estudios que con esta
pandemia te llegas a contaminar y llevas las enfermedades a tu casa

poniendo en riesgo a toda la familia.
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Resultado de las Correlacionales

Correlacién de Variable 1(V1: Habitabilidad de la vivienda) con la dimensién 1(V2:
Bienestar del usuario)

Tabla 16

Correlacion de dimensiones V1- D1

HABITABILIDAD SALUD
DE LA VIVIENDA  FISICA

HABITABILIDAD  Coeficiente de 1,000 ,385™
DE LA VIVIENDA correlacion

Sig. (bilateral) . ,001

Rho de N 33 33

Spearman SALUD FISICA Coeficiente de 385" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,001 :

N 33 33

**La correlacion es significativa en el nivel 0.01(bilateral)

Descripcion:

Se observd que la correlacion entre habitabilidad de la vivienda y la salud
fisica, de acuerdo al cuadro de Rho de Spearman fue positivo bajo con un valor de
0,39. (ver anexo 6)

Interpretacion:

En cuanto al resultado anterior, la relacion positiva entre ambas variables
es de relacion directa, es decir, mientras la habitabilidad de la vivienda sea
inadecuada, la salud fisica del usuario se vera afectada, esto se puede corroborar
por la respuesta de un usuario de la vivienda n° 8 (ver anexo 13 - Respuesta de
entrevista N°2) donde nos dice que el confort de su vivienda no ha sido la adecuada,
ya que se ha visto perjudicada su salud debido a que su vivienda presentaba
humedad generando alergia y gripe, asi mismo han sentido que los espacios de
sus ambientes se han vuelto mas frios. Esto se corrobora por la psicologa P.

Campos, donde nos indica que:

La salud fisica esta ligada a la salud emocional y la salud fisica esta
relacionada al lugar donde estas. Si esta limpio, iluminado, ventilado,

organizado, bien distribuido, contribuye a una buena adaptacion. Al no
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contar con este sentido de comodidad, no tener esa libertad, el no tener
contacto con los demas, el sentir que mi casa esta desorganizada, que los
espacios no estan divididos o no estan contemplados, todo ese confort
cuando no esta hace que mi sentir sea desagradable, tenso, casi

amenazante.

Por otro lado, esta relacion es baja, debido a que la habitabilidad de la vivienda no
influye mucho en la salud fisica, es decir que a pesar de no tener una adecuada
habitabilidad de la vivienda esto no repercute en la salud fisica; ya que cada usuario
percibe y reacciona de manera distinta a las caracteristicas de su vivienda

relacionado a su salud fisica.

Correlacion de Variable 1(V1: Habitabilidad de la vivienda) con la dimensién 2(V2:

Bienestar del usuario)

Tabla 17

Correlacion de dimensiones V1- D2

HABITABILIDAD DE  SALUD
LA VIVIENDA MENTAL

HABITABILIDAD  Coeficiente de 1,000 423"
DE LA VIVIENDA correlacion

Sig. (bilateral) . ,031

Rho de N 33 33

Spearman SALUD MENTAL  Coeficiente de 423" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,031 :

N 33 33

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Descripcion:

Se observo que la correlacion entre habitabilidad de la vivienda y la salud
mental de acuerdo al cuadro de Rho de Spearman fue positiva moderada con un
valor de 0,42. (ver anexo 6)

Interpretacion:

En cuanto al resultado anterior la relacion positiva entre ambas variables
es de relacion directa, es decir, mientras la habitabilidad de la vivienda es

inadecuada, la salud mental también se vera perjudicada. Este resultado es
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corroborado por la respuesta de un usuario de la vivienda n° 7 (ver anexo 14 -
Respuesta de entrevista N°6), asi mismo, esto es afirmado por el sociélogo que nos
dice que la mayoria de viviendas en el Peru no estan construidas con una logica,
que pueda tener un valor visual, o sea, no esta construida frente a un parque,
entonces tu visibilidad es corta, no ves mas alla, la sensacion de encierro se

incrementa.

Por otro lado, esta relacién es modera, debido a que la habitabilidad de la
vivienda influye de manera intermedia en la salud mental, porque, al contar con
factores que beneficien el estado emocional del usuario, ayuda a una mejor
adaptacion del problema, mientras que en otras personas se puede percibir estas

sensaciones de manera negativa afectando su salud mental.

Correlacion de Variable 1(V1: Habitabilidad de la vivienda) con la dimensién 3(V2:

Bienestar del usuario)

Tabla 18

Correlacion de dimensiones V1 — D3

HABITABILIDAD  ESTILO
DE LA VIVIENDA  DE VIDA

HABITABILIDAD Coeficiente de 1,000 2697
DE LA VIVIENDA correlacion

Sig. (bilateral) : ,001

Rho de N 33 33

Spearman EgQT|LO DE VIDA Coeficiente de ,269™ 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,001 .

N 33 33

**La correlacion es significativa en el nivel 0.01(bilateral)

Descripcion:
Se observoé que la correlacion entre habitabilidad de la vivienda y estilo de

vida de acuerdo al cuadro de Rho de Spearman fue positiva baja con un valor de

0,27. (ver anexo 6)
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Interpretacion:

En cuanto al resultado anterior la relacion positiva entre ambas variables
es de relacion directa, es decir, mientras la habitabilidad de la vivienda sufra
cambios, el estilo de vida también se modificara, esta respuesta es corroborada por
el socidlogo que nos indica que, antes la vivienda era pensada como dormitorio,
pero debido al confinamiento se ha transformado en aula, en escuela para unos y
universidades para otros e incluso se ha convertido en el centro de trabajo de
muchas personas, afectando de esta manera el estilo de vida de los usuarios en

sus viviendas.

Por otro lado, esta relacién es baja, debido a que la habitabilidad de la
vivienda no determina del todo el estilo de vida de los usuarios, es decir, se han
visto afectados al no contar con espacios adecuados para realizar sus labores
durante el confinamiento, pero, esto no fue un factor determinante para que no

pudieran adaptarse a este nuevo estilo de vida.

4.3. Resultados de la encuesta

A continuacion, se muestra los resultados obtenidos en el desarrollo del
cuestionario, las entrevistas acerca de la habitabilidad vivienda para el bienestar
del usuario en pandemia COVID-19 distrito Villa El Salvador.
Tabla 19

Habitabilidad de la vivienda: Confort acustico

P1 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 13 39%
En desacuerdo 3 9%
De acuerdo 13 39%
Totalmente de acuerdo 4 12%
Total 33 100%

Interpretacion:

Se encuestaron a 33 personas de las cuales, un 12% indicé que estaban
totalmente de acuerdo con los ruidos generados en su vivienda por ende no le
incomodaron para nada, ya que estaban acostumbrados y no les generaba molestia
o incomodidad, mientras que el 39% indicd que estaba de acuerdo en que los ruidos

de su vivienda no les fueron incémodos debido a que el ruido era minimo por ende
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no sufrieron tantas molestias al realizar sus actividades dentro del hogar, como
también el 9% estuvo en desacuerdo ya que les fastidiaba el ruido pero podian
realizar sus actividades sin mayor problema, mientras que el 39% indicaron que
estaban en total desacuerdo debido a que el ruido dentro y fuera de la vivienda se
filtraba a los espacios privados lo cual resulto estresante e incluso conflictivo para

los miembros de la familia.

Tabla 20

Habitabilidad de la vivienda: Confort térmico

P2 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 8 24%
En desacuerdo 16 48%
De acuerdo 7 21%
Totalmente de acuerdo 2 6%
Total 33 100%

Interpretacion:

Se encuestaron a 33 personas de las cuales, un 6% indicé que estuvo totalmente
de acuerdo con la temperatura en su vivienda durante la pandemia debido a que
ya estaban acostumbrados a este clima, mientras que el 21% indicé que estaban
de acuerdo con la temperatura de su vivienda ya que el material empleado en su
vivienda les generaba calor por ende se sintieron comodos, asi mismo el 48% indicé
que estuvo en desacuerdo debido a que la temperatura de su vivienda durante el
periodo de confinamiento, no les fue grata ya que al permanecer mas tiempo en
sus hogares se dieron cuenta del frio y la humedad que habia en casa, asi mismo
el 24% indicé que estaba totalmente en desacuerdo con la temperatura de su

vivienda, ya que la humedad que sintieron en casa afectd su salud.

Tabla 21

Habitabilidad de la vivienda: Confort luminica

P3 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 6 18%
En desacuerdo 6 18%
De acuerdo 10 30%
Totalmente de acuerdo 11 33%
Total 33 100%
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Interpretacion

Se encuestaron a 33 personas de las cuales, un 33% estuvo totalmente de
acuerdo de que la luminosidad que encontraron en su vivienda los motivo en
pandemia, debido a que contaban con ventanas amplias y tragaluces que permitian
el ingreso de luz natural, asi mismo el 30% estuvo de acuerdo con la luminosidad
ya que el disefio de su vivienda o incluso la percepcion que tenian ellos de la
iluminacion era agradable, mientras que un 18% nos indicé que estaba en
desacuerdo ya que no tenian buen ingreso de luz lo cual les parecia aburrido o
incluso estresante, asi mismo un 18% estuvo totalmente en desacuerdo debido a
que sus viviendas solo contaban con una ventana en la fachada, lo cual les
generaba molestia, ya que tenian que mantener todas las luces de las casas

prendidas generando gastos en el hogar.

Tabla 22

Habitabilidad de la vivienda: Fisico-espacial

P4 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 8 24%
En desacuerdo 8 24%
De acuerdo 7 21%
Totalmente de acuerdo 10 30%
Total 33 100%

Interpretacion:

Se encuestaron a 33 personas de las cuales, un 30% estuvo totalmente de
acuerdo con que las dimensiones de su vivienda no fueron adecuadas para su
estadia durante el periodo de confinamiento, ya que el espacio les resulto muy
pequefio debido a que la vivienda no estaba preparaba para albergar a todos los
miembros de la familia en un solo espacio, asi mismo el 21% estuvo de acuerdo
con que las dimensiones de su vivienda no eran suficientes ya que sintieron que
les faltaba espacio para realizar algunas actividades como la educacion virtual o el
teletrabajo, mientras que 24% estuvo en desacuerdo ya que para ellos su vivienda
si contaba con las dimensiones correctas, asi mismo el otro 24% nos indicé que
estaban totalmente en desacuerdo ya que al ser menos miembros en la familia el

espacio era mas que adecuado para ellos.
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Tabla 23

Habitabilidad de la vivienda: Psico-social

P5 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 4 12%
En desacuerdo 9 27%
De acuerdo 9 27%
Totalmente de acuerdo 11 33%
Total 33 100%

Interpretacion:

Se encuestaron a 33 personas de las cuales, un 33% estuvo totalmente de
acuerdo que el balcén y la terraza son importantes porque les da la sensacién de
libertad y se sienten mas comodos al interactuar con los vecinos, asi mismo un 27%
esta de acuerdo con que han podido conectarse con la parte social debido a su
terraza a pesar del confinamiento, mientras que el otro 27% esta en desacuerdo
debido a que a pesar de contar con una terraza no le dan la importancia que se
merece, asi mismo el 12% esta en totalmente en desacuerdo puesto que la zona

en donde viven es un poco peligrosa y les causa inseguridad.

Tabla 24
Habitabilidad de la vivienda: Percepcion ambiental
P6 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 6 18%
En desacuerdo 8 24%
De acuerdo 11 33%
Totalmente de acuerdo 8 24%
Total 33 100%

Interpretacion:

Se encuestaron a 33 personas de las cuales, un 24% estuvo totalmente de
acuerdo de que el entorno de su vivienda fue agradable, ya que estaban ubicadas
frente a un parque lo cual les generaba una sensacion de libertad y tenian la
oportunidad de disfrutar el sol y la vegetacion, asi mismo el 33% esta de acuerdo
debido a que se han sentido beneficiados en pandemia porque sus viviendas
estaban ubicadas en lugares tranquilos como parques y calles, mientras que el 24%

esta en desacuerdo por que el entorno de su vivienda se ha visto afectado por los
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mismos vecinos, que ocasionan problemas generando una sensacion de encierro
total ,asi mismo el 18% esta totalmente en desacuerdo ya que les hubiera gustado

tener cerca un parque o areas verdes para disminuir el estrés.

Tabla 25

Habitabilidad de la vivienda: Higiene de la vivienda

P7 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 1 3%
En desacuerdo 0 0%
De acuerdo 11 33%
Totalmente de acuerdo 21 64%
Total 33 100%

Interpretacion:

Se encuestaron a 33 personas de las cuales, un 64% estuvo totalmente de

acuerdo que debido a la pandemia han tenido que desinfectar mas su vivienda
generando incomodidad e incluso estrés a los miembros de la familia a causa de
este nuevo habito de limpieza, mientras que el 33% esta de acuerdo que la limpieza
de su hogar ha generado un gasto extra al tener que comprar productos de

bioseguridad, asi mismo el 1% indicd que esta totalmente en desacuerdo ya que

para ellos la rutina de limpieza era algo comun en sus hogares.

Tabla 26

Habitabilidad de la vivienda: Planificacion

P8 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 4 12%
En desacuerdo 10 30%
De acuerdo 13 39%
Totalmente de acuerdo 6 18%
Total 33 100%

Interpretacion:

Se encuestaron a 33 personas de las cuales, un 18% estuvo totalmente de

acuerdo de que la rutina doméstica se complicd en pandemia debido a las distintas
rutinas que tenia cada miembro del hogar, mientras que el 39% esta de acuerdo
que debido a la pandemia hubo complicaciones a la hora de convivir todos en un

mismo lugar, asi mismo un 30% indico que esta en desacuerdo ya que para ellos a
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pesar de los cambios que hubo pudieron adaptarse sin tantos problemas, mientras
que un 12% indicd que esta totalmente en desacuerdo ya que al mantenerse en

trabajos presenciales no notaron ningun cambio o malestar dentro de sus viviendas.

Tabla 27

Habitabilidad de la vivienda: Cuidado de la vivienda

P9 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 7 21%
En desacuerdo 7 21%
De acuerdo 11 33%
Totalmente de acuerdo 8 24%
Total 33 100%

Interpretacion:

Se encuestaron a 33 personas de las cuales, un 24% estuvo totalmente de
acuerdo ya que realizaron cambios urgentes en su vivienda para poder adecuar
negocios o areas de estudio, mientras que el 33% esta de acuerdo que debido a la
pandemia adaptaron sus espacios comunes para llevar algunas clases o realizar
teletrabajo, también habilitaron un espacio previo a la vivienda para poder tenerlo
como area de desinfeccion , asi mismo un 21% indicé que esta en desacuerdo ya
que contaban con espacios suficientes para poder realizar las clases virtuales o el
teletrabajo, mientras que el otro 21% indicé que esta totalmente en desacuerdo ya

que no realizaron ningun cambio en su vivienda.

Tabla 28

Bienestar del usuario: Afecciones respiratorias

P10 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 19 58%
En desacuerdo 7 21%
De acuerdo 5 15%
Totalmente de acuerdo 2 6%
Total 33 100%

Interpretacion:

De las 33 personas encuestadas, 6% indico que esta totalmente de acuerdo

con no presentar ninguna afeccion respiratoria a pesar de la humedad en su

vivienda, el 15% indicé estar de acuerdo que, la humedad presente en su vivienda
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no les afectd tanto, ya que estan acostumbrados a este factor, el 21% indicé que
esta en desacuerdo, debido a que si presentaban algunas afecciones respiratorias
como alergias y gripe, el 58% indico estar totalmente en desacuerdo, porque la
humedad en su vivienda les ha generado afecciones respiratorias como alergias,
gripe e incluso a acelerado su asma debido a que algunos de sus muebles y sus

paredes presentaron moho por la humedad de la zona.

Tabla 29

Bienestar del usuario: Motricidad

P11 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 9 27%
En desacuerdo 6 18%
De acuerdo 10 30%
Totalmente de acuerdo 8 24%
Total 33 100%

Interpretacion:

De las 33 personas encuestadas, 24% indico6 que esta totalmente de
acuerdo, ya que se desplazo libremente y sin ninguna complicacion por su vivienda
durante el confinamiento, el 30% indicé estar de acuerdo, dado que presentaba
minimos problemas al desplazarse por su vivienda, el 18% indicé que esta en
desacuerdo, ya que si presentaban algunos problemas para desplazarse por su
vivienda, el 27% indico estar totalmente en desacuerdo, debido a que les fue muy
complicado desplazarse libremente por su vivienda durante el confinamiento,

porque interrumpian las actividades de otros miembros de la familia.

Tabla 30

Bienestar del usuario: Transmision intrafamiliar

P12 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 12 36%
En desacuerdo 5 15%
De acuerdo 7 21%
Totalmente de acuerdo 9 27%
Total 33 100%

Interpretacion:
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De las 33 personas encuestadas, 27% indicé que esta totalmente de
acuerdo, ya que pudieron aislar a un familiar contagiado brindandole todas las
comodidades, el 21% indico estar de acuerdo, dado que presentaron algunos
problemas para aislar a un familiar, el 15% indico que esta en desacuerdo, ya que
se dificulté el tema de aislamiento de un familiar contagiado, el 36% indic6 estar
totalmente en desacuerdo, debido a que les fue imposible aislar a un miembro
contagiado, porque no contaban con muchas habitaciones y era frecuente el uso
de espacios en comun, por esta razdn terminaban contagiados todos los miembros

de la familia.

Tabla 31

Bienestar del usuario: Comodidad mental

P13 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 4 12%
En desacuerdo 8 24%
De acuerdo 9 27%
Totalmente de acuerdo 12 36%
Total 33 100%

Interpretacion:

De las 33 personas encuestadas, 36% indicé que esta totalmente de
acuerdo, ya que su vivienda le ofrece vista hacia parques o areas verdes lo cual
influye de forma positiva en su estado de animo, el 27% indicé estar de acuerdo,
debido a que la vista que le brindaba su vivienda era parcialmente agradable, a
causa de que los parques o areas verdes no tenian un tratamiento adecuado, el
24% indico que esta en desacuerdo, dado que la vista no les generaba o no influia
en su estado de animo, el 12% indic6 estar totalmente en desacuerdo, ya que la

vista que le ofrecia su vivienda era directamente a otras casas.

Tabla 32

Bienestar del usuario: Flexibilidad psicosocial

P14 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 3 9%
En desacuerdo 9 27%
De acuerdo 12 36%
Totalmente de acuerdo 9 27%
Total 33 100%
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Interpretacion:

De las 33 personas encuestadas, 27% indicé que esta totalmente de
acuerdo, ya que no pudieron adaptarse a la medida de confinamiento, porque las
condiciones en su vivienda no eran las adecuadas y eso generaba conflictos
familiares, el 36% indico estar de acuerdo, debido a que se dificultd realizar nuevas
tareas en la vivienda, haciendo que la convivencia se hiciera dificil, el 27% indicé
que esta en desacuerdo, dado que no presentaban mayores dificultades para
adaptarse al confinamiento, el 9% indicé estar totalmente en desacuerdo, ya que
pudieron apartarse sin problemas a la medida de confinamiento, porque su vivienda

tenia todas condiciones para su comodidad.

Tabla 33
Bienestar del usuario: Trastornos
P15 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 17 52%
En desacuerdo 9 27%
De acuerdo 4 12%
Totalmente de acuerdo 3 9%
Total 33 100%

Interpretacion:

De las 33 personas encuestadas, 9% indicé que esta totalmente de acuerdo,
ya que no presentaron sintomas de estrés y ansiedad, el 12% indic6é estar de
acuerdo, debido a que fue minima la exposicidon a factores estresantes, el 27%
indicd que esta en desacuerdo, porque durante el confinamiento al realizar nuevas
actividades sintieron ansiedad y estrés, el 52% indicé estar totalmente en
desacuerdo, ya que durante el confinamiento estuvieron sometidos a muchos

factores estresores por ese motivo aumentaron sus niveles de estrés y ansiedad.

Tabla 34

Bienestar del usuario: Entorno laboral

P16 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 1 3%
En desacuerdo 3 9%
De acuerdo 13 39%
Totalmente de acuerdo 16 48%
Total 33 100%
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Interpretacion:

De las 33 personas encuestadas, 48% indicé que esta totalmente de
acuerdo, ya que no pudo realizar correctamente teletrabajo debido a la mala
conectividad, no contaban con un espacio determinado para trabajar y los ruidos
del interior y el exterior de su vivienda generando molestia, el 39% indico estar de
acuerdo, dado que sentian incomodidad y tenian la sensacion de incomodar a los
demas miembros de familia, ya que deben frenar sus actividades para no
interrumpir, el 9% indicé estar en desacuerdo, porque ciertos factores le
incomodaron al momento de realizar teletrabajo, el 3% indico estar totalmente en
desacuerdo, ya que pudieron realizar correctamente teletrabajo porque tienen un
espacio comodo, no existen ruidos que le interrumpan y no presentan mala

conectividad.

Tabla 35

Bienestar del usuario: Virtualidad

P17 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 2 6%
En desacuerdo 2 6%
De acuerdo 15 45%
Totalmente de acuerdo 14 42%
Total 33 100%

Interpretacion:

De las 33 personas encuestadas, 42% indicé que esta totalmente de
acuerdo, ya que no pudo realizar correctamente educacion virtual debido a la mala
conectividad, los ruidos provenientes del interior y exterior de su vivienda, el 45%
indicé estar de acuerdo, debido a que no contaban con un espacio determinado
para realizar tareas, esto genero estrés en los menores, que necesitan la constante
supervision de los padres, el 6% indicé estar en desacuerdo, porque pudo
adaptarse a las clases virtuales, a pesar de tener ciertas dificultades, el 6% indicé
estar totalmente en desacuerdo, ya que pudo realizar correctamente educacion
virtual, ya que conto con un espacio determinado, no existian ruidos que los

interrumpiera y no presentaban mala conectividad.
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Tabla 36

Bienestar del usuario: Autosuficiencia econémica

P18 FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 6 18%
En desacuerdo 11 33%
De acuerdo 12 36%
Totalmente de acuerdo 4 12%
Total 33 100%

Interpretacion:

De las 33 personas encuestadas, 12% indicé que esta totalmente de
acuerdo, ya que durante el confinamiento su economia no fue afectada, el 36%
indico estar de acuerdo, debido a que habian gastos compartidos y al permanecer
en casa no se gastaba en movilidad, el 33% indico estar en desacuerdo, porque su
economia fue afectada debido a la pandemia, ya que al permanecer mas tiempo en
casa los costos de luz, internet, agua y alimentos subieron, el 18% indico estar
totalmente en desacuerdo, ya que el sueldo de los miembros de familia disminuyé
y los negocios cerraron, a esto se le sumo la compra de los implementos de

bioseguridad que emplearon algunas viviendas.

4.4. Resultados de la entrevista a los pobladores
Entrevista realizada a los usuarios de las viviendas del Sector 1, Barrio 2,

distrito de Villa el Salvador, (Ver anexo 14), se interpretd lo siguiente:
VARIABLE 1 (Habitabilidad de la vivienda)

1. Pregunta N°1
Las personas indicaron que, durante el periodo de confinamiento, al realizar
teletrabajo y educacion virtual en sus viviendas, los ruidos domésticos y
urbanos les perjudicaron mucho mas, ya que era un factor distractor, que
generaba incomodidad y conflictos.

2. Pregunta N°2
Las personas indicaron que en época de invierno la temperatura en su
vivienda es muy fria y humeda, lo que ha provocado afecciones respiratorias
como asma y alergias, teniendo mas cuidado sobre todo con los familiares

menores.
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Pregunta N°3

Las personas indicaron que la iluminacion natural que les brindaba su
vivienda les generaba sensaciones positivas, como alegria, entusiasmo y
energia, lo que les permitia continuar con sus actividades.

Pregunta N°4

Las personas indicaron que realizar sus actividades durante confinamiento
no fue sencillo, debido a que las dimensiones eran pequefias o habia
muchos miembros de familia, dificultando el proceso de adaptacion al
teletrabajo, educacion virtual u otras actividades, lo que generaba frustracion
y conflictos.

Pregunta N°5

Las personas indicaron que, durante el confinamiento, la presencia de
espacios como un balcén, o un jardin, significaron un alivio, ya que era el
medio por el cual podian comunicarse con sus vecinos; y sobre todo disipar
el sentimiento de encierro total.

Pregunta N°6

Las personas indicaron que, durante el confinamiento, el entorno de su
vivienda les resulto agradable, ya que tenian vista hacia parques o areas
verdes, también podian salir a relajarse un momento, sin tener que alejarse
demasiado de sus casas.

Pregunta N°7

Las personas indicaron que, durante el confinamiento, debido al temor por la
enfermedad, la presion por desinfectar continuamente su vivienda les
generaba mucho estrés y ansiedad; las medidas de proteccion para ingresar
a la vivienda fueron habitos que se hicieron dificiles, pero necesariamente
tuvieron que convertirse en costumbres.

Pregunta N°8

Las personas indicaron que, con el confinamiento, la rutina familiar se
dificultd, ya que antes de la pandemia, todos los miembros de la familia se
dirigian a sus centros laborales o educativos y pasaban tiempo reunidos los
fines de semana; sin embargo, al permanecer todos confinados, tratando de
realizar sus actividades, generoé confrontacion; que con el tiempo se tuvo que

ir moldeando a la realidad del confinamiento.
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9. Pregunta N°9
Las personas indicaron que durante el confinamiento tuvieron que
acondicionar algunos de los espacios de su vivienda, para realizar las
nuevas actividades que se integraban al hogar, como teletrabajo, educacion
virtual y un espacio previo en la entrada de la vivienda para colocar
implementos de desinfeccion (alcohol, gel, etc.) y objetos de cuidado

personal (mascarilla, protector facial, etc.).

4.5. Resultados de la entrevista a especialistas

Entrevista realizada a tres especialistas: Arquitecta, Socidlogo y Psicologo

Debido a la pandemia por la COVID -19, se realizO una entrevista a tres
especialistas (ver anexo 17, 18 y 19) por medio de la plataforma de google meet,
para contar con distintas opiniones acerca de nuestro tema de investigacion por ello
le preguntamos lo siguiente, ¢ Cree usted que el confinamiento afecto el bienestar

de las personas dentro de sus viviendas?, la Arg. G. Uriarte ahade:

Afectd en la mayoria de casos, nosotros a nivel nacional manejamos una
informalidad en ejecuciéon de vivienda del 70 por ciento, que es bastante

importante y presenta problemas de convivencia.

En lo que respecta a la pregunta, ¢ Qué opina usted acerca del confort que brinda

la vivienda en la actualidad?, la Arg. G. Uriarte expresa:

La vivienda en la actualidad ha ido reajustando areas, debido siempre al
encarecimiento del suelo y la vivienda se ha ido reduciendo mucho mas, al
reajustar areas y cumplir con las dimensiones minimas que se deben cumplir
segun normativa, seguimos bajo una mala calidad de vivienda. En este 70
por ciento, la mayoria termina haciendo el trabajo comunitario, pero cada
terreno tiene sus propias caracteristicas, cada familia es particular, debe
cumplir sus propios estandares, pero no tienen criterios de disefio, no

solamente arquitectura sino estructural.

En relacion a la interrogante, ¢ Qué tan importante es contar con un espacio semi
abierto como un balcdén y un espacio abierto como un jardin en la vivienda en
pandemia COVID -197, la Arq. G. Uriarte afiade:
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Ahora con esta pandemia es muy importante y siempre ha sido importante,
lo que pasa es que, al encarecer el suelo, se van limitando demasiado y
ahora con la pandemia se vio que la vivienda que tenia terraza y balcones,
tenian por lo menos un sitio donde salir a respirar. Inclusive es algo que se
esta contemplando en las normas, pero si hablamos de vivienda comun

todavia no se estila porque no hay conocimiento.

En lo que respecta a la pregunta, ¢ Considera que la implementacion de un espacio

aséptico tomara importancia a raiz de la pandemia?, la Arq. G. Uriarte expresa:

Es importantisimo si, el espacio aséptico es el espacio que podria ser el
espacio previo para que tu cumplas, sagradamente entrar a tu casa limpio,
si hay culturas donde entran y se sacan los zapatos, la ropa, porque tu vienes
de fuera trayendo contaminacién. Ahora es dificil considerar un area asi,
pero el bafio de visita podria cumplir esa funcién y tener siempre en los
vestibulos espacios para tener cambios de ropa o el gel. Porque
definitivamente uno de afuera trae mucha contaminacién a su casa, son
cosas que nos han cambiado costumbres, los habitos, que tenemos que

redisefiar un poco.

En relacién a la interrogante, ¢ Cree que la salud de una persona dependa de las

caracteristicas de la vivienda?, la Arq. G. Uriarte afiade:

Una vivienda que no esta en buenas condiciones de construccion, si no tiene
pozo de luz o los vanos y no tiene suficiente luz, no te va a llegar el sol y la
humedad va a persistir, los hongos aparecen en las paredes y con eso
bacterias que uno esta respirando, de hecho, el sol es importante, habria
que ver siempre la manera de que a todas las viviendas les llegue el sol

adecuado.

En relacion a la interrogante, ¢Considera que, para adaptarse al periodo de
confinamiento, la vista del entorno de la vivienda influyé en la reduccién de estrés

y ansiedad del usuario?, la Arq. G. Uriarte afade:

Claro, problemas psicolégicos de muchas personas que aun no se
acostumbran, hay un estrés fuerte a causa de esta pandemia, muchas

personas han perdido un familiar, han sido momentos muy complicados, muy



duros y se habld de divorcios también, las parejas estaban todo el tiempo en

casa y ya no se aguantaban.

En lo que respecta a la pregunta, ¢Considera usted que una persona con mayor
ingreso economico le fue mas sencillo adaptarse a la educacion virtual o al

teletrabajo?, la Arg. G. Uriarte anade:

Creo que ahi no tiene que ver mucho el nivel econémico porque de hecho
todos tenemos un celular, por lo menos una laptop, entonces adaptarse a
este sistema virtual no ha sido facil para nadie, entonces yo creo que este
sistema no hay ni ricos ni pobres es mas horizontal, a la tecnologia podemos

acceder todos.

En lo que respecta a la pregunta, ¢ Cuales serian los nuevos requerimientos para
una vivienda POST- COVID?, la Arq. G. Uriarte afiade:

Generar espacios multifuncionales, si hablamos de la misma vivienda, una
sala, comedor, de repente que tenga el area para el estudio y de repente el
comedor convertirse en un escritorio cuando no comes, el problema es
incrementar el area porque al incrementar el area va a costar mas, mantener
las mismas areas con espacios multifuncionales puede salir a cuenta, y un

mobiliario versatil, que pueda tener otras funciones.

La entrevista realizada al sociélogo consto de las siguientes preguntas ¢4 Cree usted
que el confinamiento afecto el bienestar de las personas dentro de sus viviendas?,

el socidlogo anade:

Lo que estamos viviendo ha afectado sustantivamente toda la forma de vida
de los individuos y de la poblacién en general, antes de la pandemia nuestras
sociedades ya tenian muy marcados problemas en términos de
habitabilidad, debido al crecimiento urbano, ha sido un desarrollo bien
diferenciado por segmentos sociales y donde la gran mayoria de la poblacion
ya tenia como estrategia para acceder a una vivienda, la informalidad y la
ilicitud. Este autoconstruccion, obviamente no reunia las condiciones
técnicas necesarias para que las personas tengan todos los servicios y las
condiciones minimas de espacio para desarrollar el minimo de actividades

que se requieren efectuar en una vivienda.



En lo que respecta a la pregunta, ¢ Qué opina usted acerca del confort que brinda

la vivienda en la actualidad?, el socidlogo expresa:

Eltema de la vivienda es bien complejo y el tema de la habitabilidad también,
si es cierto que en gran medida el tema de la vivienda en el Peru, el 70 por
ciento es entre informal y también ilicito, uno se va a las zonas que han
crecido basicamente a partir de procesos de invasiones, toman hasta zonas
con condicién de resguardo, pero también en el sector formal hay muchos
problemas, criterios técnicos que tienen que ver con el espacio, seguramente
las variables minimas necesarias de espacio para que la gente sienta
confort, se sienta en condiciones de habitabilidad, entonces también en las
construcciones formales a veces tampoco se respeta eso. Estan
construyendo médulos de vivienda que no tienen las condiciones necesarias
de habitabilidad y que no piensan en sistemas constructivos adecuados a los

diversos climas de nuestro pais.

En relacion a la interrogante, ¢ Qué tan importante es contar con un espacio semi
abierto como un balcén y un espacio abierto como un jardin en la vivienda en

pandemia COVID -197?, el sociélogo afhade:

Es importante, aunque no somos una sociedad donde hemos sido educados
en actividades fisicas, pero precisamente por esta situacién de la pandemia
que te mantiene con poca movilidad, una de las medidas para tener una
nueva buena normalidad es precisamente tener espacios para desarrollar
cierta actividad fisica, el problema en el caso de los balcones, es el tema de
la seguridad, y el tema del espacio interior va depender mucho de la
dimension del predio, ahora se estan vendiendo predios de 90 m2, que casi
ya no hay espacio, la realidad es mas cruel que nuestros buenos deseos, es
necesario, porque la pandemia te ha limitado, pero nuestra realidad lo ha
complicado todo. El balcon con el riesgo de la inseguridad y el patio con

predios tan pequeios.

En lo que respecta a la pregunta, ¢ Considera que la implementacion de un espacio

aséptico tomara importancia a raiz de la pandemia?, el socidlogo expresa:



Es importante, en términos de cultura como veo a nuestra sociedad y como
veo sobre todo a los diversos actores que deberian estar involucrados en
generar una conciencia de la necesidad de, no solamente del espacio
aseéptico sino una cultura de mayor cuidado, mas limpieza, ahora se esta
volviendo a abrir todo, pero practicamente sin ningun tipo de cuidado. Los
actores deberian de promover, educar a la gente sobre politicas sobre salud,
politicas de vivienda, para que la gente tenga conciencia también hay que
educarla, tienen que haber una politica publica del estado, de educacién, de
promocién, una cultura de prevencién fuerte, aqui se necesita una vision
multidisciplinaria en esta nueva normalidad, estos aspectos del espacio

aséptico se planteen como parte de una politica de esta nueva normalidad.

En relacién a la interrogante, ¢ Cree que la salud de una persona dependa de las

caracteristicas de la vivienda?, el sociologo afade:

No creo que dependa, influye si. hablando de la pandemia, estando
encerrado, me he sentido deprimido, porque todas las cosas que no he
podido hacer me han afectado mucho, el hecho de estar encerrado me limito
bastante y no poder avanzar me generd una depresion tremenda porque yo
tenia metas por cumplir, algunos de ustedes habran sentido en algun
momento esa impotencia de estar encerrado, me afectd psicolégicamente
bastante, ustedes jovenes me imagino que también, somos una cultura muy
calida, y el frio de la comunicacion del internet no era lo mismo, a mi si me

ha afectado.

En relacion a la interrogante, ¢Considera que, para adaptarse al periodo de
confinamiento, la vista del entorno de la vivienda influyé en la reduccién de estrés

y ansiedad del usuario?, el sociélogo afiade:

Si influyd, si vemos la mayoria de las viviendas en el Perlu no estan
construidas con una ldgica, que pueda tener un valor visual no esta
construida frente a un parque, es muro contra muro, entonces tu visibilidad

es corta y la sensacion de encierro se incrementa.



En lo que respecta a la pregunta, ;Considera usted que una persona con mayor
ingreso economico le fue mas sencillo adaptarse a la educacion virtual o al

teletrabajo?, el socidlogo afiade:

Ese tema es relativo, si lo vemos de una perspectiva etaria, como grupo
etario estamos mas acostumbrados a tener una relacién mas cara a cara, un
poquito mas intimista, menos del celular, menos de la video llamada, tal vez
para los joévenes. Es relativo, si puede tener recursos, pero si no esta
formado para eso le es también dificil. Los primeros momentos de
socializacion de los pequeinos, que a diferencia de los que ya estan en
niveles mas altos, que ya han ido practicando con la computadora, han ido
interactuando con otras personas a través de la red, tenian mayor posibilidad

de adaptarse, a los pequenos también les debe de haber afectado.

En lo que respecta a la pregunta, ¢ Cudles serian los nuevos requerimientos para

una vivienda POST- COVID?, el sociologo expresa:

Repensar mas los espacios donde convive la familia y que pueda realizar
unas actividades adicionales, el adicionar un espacio aséptico, como parte
de ir generando una educacion, una conciencia de cuidarse frente a las
enfermedades, los espacios para las actividades ludicas, las actividades de
desestresamiento, no solamente donde hagas ejercicio, un espacio donde
pueda compartir la familia. Se tiene que desarrollar nuevas alternativas de
vivienda, este problema que hemos atravesado de la pandemia nos ha
remecido no solamente en el aspecto arquitectdnico, sino también en el

aspecto social y econémico.

La entrevista realizada a la psicéloga consto de las siguientes preguntas ;Cree
usted que el confinamiento afecto el bienestar de las personas dentro de sus

viviendas?, la psicéloga. P. Campos afade:

Se ha visto que, el bienestar fisico y emocional fue alterado por el
confinamiento, por los factores estresores y el hecho de que no estabamos
acostumbrados a tener una convivencia 24/7 en nuestro entorno, se cambio
la dinamica familiar, entonces aparte de estar confinados, con un factor

estresor, con situaciones de amenaza, hacian que los niveles de estrés se



eleven. En el tema del espacio, el tema de la privacidad, el tema de la
iluminacion natural, la exposicion y la sensacion de libertad, es vital para una
persona, porque te ayuda a tener autosuficiencia plena, los limefos no
soliamos estar mucho tiempo en casa, entonces dejabamos de contemplar
la importancia de esos factores, hasta que, un confinamiento te obligé a estar

24/7 en casa y darte cuenta o lo sabias y quiza no te afectaba tanto.

En lo que respecta a la pregunta, ¢ Qué opina usted acerca del confort que brinda

la vivienda en la actualidad?, la psicologa P. Campos expresa:

El confort se visualiza como algo lujoso, imaginate en los asentamientos
humanos la prioridad con las justas es tener un techo, tal vez porque no
conocen la importancia de esto, porque no se sintieron en la necesidad real,
en cualquier momento podemos volver, por esta o por otras variables u otro
tipo de enfermedades, podemos volver al confinamiento, tenemos que saber
que es necesario que nuestros hogares sean confortables, que sean

agradables, que sean acogedores.

En relacion a la interrogante, ¢ Qué tan importante es contar con un espacio semi
abierto como un balcdén y un espacio abierto como un jardin en la vivienda en

pandemia COVID -197?, la psicologa P. Campos expresa:

Las personas que tenian este espacio social, podian tener un recurso mas
para compartir, para liberar. El tema, del tiempo del enfriamiento es cuando
tu estas con mucha carga emocional necesitas salir de ese ambiente, de ese
contexto para liberar, para calmarte, en confinamiento no podiamos salir a la
calle, entonces podias salir al balcon, podias salir al jardin, a desconectarte
de los ruidos, de la discusion que estabas enfrentado, vas enfrias tu
emocion, te regulas, y puedes volver con mas tranquilidad, pero que pasa si
no tengo ese espacio, que pasa si solamente son cuatro paredes y no puedo
salir a la puerta de mi casa, en realidad explotamos, porque no hay un
espacio que te permita este tipo de enfriamiento, sin embargo, también en
algunos casos no se le da la importancia, o ni lo contemplan dentro de sus

hogares.



En lo que respecta a la pregunta, ¢ Considera que la implementacion de un espacio
aséptico tomara importancia a raiz de la pandemia?, la psicéloga P. Campos

expresa:

Cuando se tiene este tipo de amenazas, que son externas, de las que no
tenemos control, genera mucha ansiedad, despierta miedo, la funcion del
miedo es protegerte, ponerte alerta para no confiarte, para no sobre
exponerte. Para calmarme, necesito como persona tener cierto control sobre
eso, la incertidumbre genera mucha ansiedad, tener un factor como este
espacio aséptico, te permite tener control, porque sabes que mas alla de los
riesgos, ese espacio es el momento para decir, me estoy protegiendo, estoy
haciendo algo para controlar todos los factores estresantes o amenazantes

del entorno.

En relacién a la interrogante, ¢ Cree que la salud de una persona dependa de las

caracteristicas de la vivienda?, la psicologa P. Campos expresa:

Puede influir, porque nosotros sabemos que la parte emocional estd muy
ligada a la parte fisica, entonces, la salud mental tiene una relacién directa
con la salud fisica, el termino de somatizaciéon, es cuando un proceso
emocional no se trabaja se expresa partir de enfermedades, entonces la
somatizacién parte desde exposiciones a factores estresantes. La OMS en
sus estudios, plantea un término “fatiga pandémica o fatiga mental’, el
agotamiento emocional, las personas que estan expuestas a tantos cambios
se agotaron emocionalmente, ya no tienen esta resiliencia para aguantar
mas estrés, mas sucesos y frente ello, afecta directamente a la salud.
Entonces en definitiva la salud fisica esta ligada a la salud emocional y la

salud fisica esta relacionada al lugar donde estas.

En relacion a la interrogante, ¢Considera que, para adaptarse al periodo de
confinamiento, la vista del entorno de la vivienda influyd en la reduccién de estrés

y ansiedad del usuario?, la psicéloga P. Campos expresa:

Claro, imaginate uno que abre su puerta, y da al interior de un edificio, ni
siquiera puedo ver la calle. Contribuye e impacta en el bienestar y en la

adaptacion. No es lo mismo tener una exposicién, hacia una bonita vista,



mirar la mar, a la naturaleza, escuchar pajaritos, porque estas cerca de un

ambiente de un parque, a diferencia de salir y ver mas edificios.

En lo que respecta a la pregunta, ¢ Considera usted que una persona con mayor
ingreso economico le fue mas sencillo adaptarse a la educacion virtual o al

teletrabajo?, la psicologa P. Campos expresa:

Quiza porque la adquisicion econdmica le permitio estar mas cerca, ya
hubo una alfabetizacion digital previa. Entonces en definitiva empieza en
condiciones distintas por ende la adaptacion va ser en distintos,
lamentablemente si considero que las condiciones econdmicas Si
contribuyen de alguna u otra forma. Sin embargo, por el tema de la edad
puede ser dificil para unos sectores, las personas mayores ya sea que

tengan o no dinero, les puede costar un poco mas.

En lo que respecta a la pregunta, ;Cuales serian los nuevos requerimientos para

una vivienda POST- COVID?, la psicologa P. Campos expresa:

Contemplar la importancia de la ventilacion y de la iluminacién, creo que es
vital, la divisibn de espacios que sea adecuada, tener un espacio de
libertad, de desahogo, los espacios sociales, algun pequefio balcdén por
mas pequefo que sea, te da ese acceso a la libertad, a la liberacioén, a la
desconexion de todo lo que pueda estar pasando en tu hogar y al
acercamiento social, no dejar de lado esta psicologia del color. Somos el
resultado de nuestro entorno, no solamente el entorno social, tus amigos o

familiares, es el resultado del entorno en el que estas.



V. DISCUSION

En cuanto a los resultados del objetivo general en el que se establecio, que
la habitabilidad de la vivienda afecté de forma negativa el bienestar del usuario en
un contexto pandemia en el distrito de Villa el Salvador, 2022; estos resultados se

comprueban mediante los siguientes autores:

Rybczynski (1987) nos dice que, el bienestar doméstico satisface las
necesidades humanas representado por las caracteristicas fisicas o mediante el
confort en la percepcion del espacio del usuario, es por ello que el bienestar
domeéstico presenta la idea de comodidad y confort, por ende la vivienda debe estar
ubicado en un lugar seguro y accesible que cuente con los servicios necesarios
para el desarrollo familiar, asi mismo tiene que tener cualidades para adaptarse a

los futuros cambios de la vida y asi brindar bienestar al usuario.

Asi mismo, Cachiguango y Villacreses (2021) menciona que la habitabilidad
es comprendida como el bienestar de las personas, lo cual implica las condiciones
fisicas de la vivienda, el ambito familiar y el entorno social, que aportan
sustancialmente en brindar a las personas una sensacién de comodidad personal
y colectiva, ocasionando la satisfaccion de habitar en un asentamiento

determinado.

Por ello, Orddiez (2020) nos dice que el confinamiento ha sido la medida
primordial para la contencion de la pandemia, sin embargo, ha originado
afectaciones para las personas, respecto a las inseguridades derivadas de la
habitabilidad de sus viviendas, como concentrar actividades laborales, Iudicas y

recreativas, implicando la calidad del entorno urbano y su posibilidad econémica.

Del mismo modo en una entrevista realizada al socidlogo E., expresa lo
siguiente, lo que estamos viviendo a partir de la aparicion de la pandemia del
COVID-19 en 2020, ha afectado sustantivamente toda la forma de vida de los
individuos y de las comunidades en general o la poblaciéon en general. En el caso
mas concreto de la habitabilidad, que tiene que ver con el tema de la vivienda, ya
desde antes de la pandemia nuestras sociedades tenian muy marcados problemas

en términos de habitabilidad, cuando viene la pandemia que obliga a que la vivienda
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se convierta en el locus, el lugar donde se le anexiona muchas actividades que se

hacia fuera de ella, eso complicd mas aun las condiciones de habitabilidad.

Esto se puede corroborar mediante la entrevista realizada al primer
integrante de la vivienda 11 (Anexo 14 — Pregunta 4), donde nos dice que, a pesar
de contar con un techo, no se siente comoda con el tamafio de sus ambientes ya
que son muy pequeios, por ello sus hijos no pueden realizar sus clases virtuales,
debido a esto tienen que trasladar algunos de sus muebles a su patio para que sus

nifos se sientan comodos, pero aun asi termina siendo una molestia para ella.

Estos autores concuerdan, que la habitabilidad de la vivienda afecto de

forma negativa el bienestar del usuario en un contexto de confinamiento.

Por esta razén, inferimos que la percepcion de la habitabilidad de la
vivienda puede ser comoda, pero no necesariamente saludable, puede contar con
amplios espacios, una organizacion adecuada, pero es necesario que cuente con
algunas condiciones o caracteristicas que les proporcione a las personas bienestar,
algunas de estas condiciones han surgido a partir de la pandemia y la medida de
confinamiento social, ya que al permanecer mas tiempo en casa, aparecieron una
serie de nuevas necesidades, en las que podemos notar, sobre todo la ausencia de
aquellas condiciones relacionadas con el bienestar mental, como la influencia de la
iluminacion natural en las personas o la falta de espacios de conexidon social.
Aspectos que se tomaran en cuenta partir de la pandemia, generando nuevos

estandares y una vision mas critica de sus viviendas en los usuarios.

En cuanto a los resultados del objetivo especifico 1 en el que se establecid,
que la falta de confort de la vivienda influye de forma negativa en la salud fisica de
los usuarios del distrito de Villa el Salvador, 2022; estos resultados se comprueban

mediante los siguientes autores:

D’alengon, Justiniano, Marquez y Valderrama (2015), nos indica los
estandares de confort y como mediante estos, los habitantes pueden sentirse
cémodos en sus viviendas, lo cual genera una mejor calidad de vida; asi también
Zufiga, Schumann, Félix, Gama & Alamo (2019) indican que los riesgos de
accidentes y condiciones contraproducentes para la salud, como la presencia de

humedad y moho, son caracteristicas o sefial de una vivienda enferma, esto
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concuerda con la figura N°7 donde el 48% de la poblacién estuvo en descuerdo,
porque su vivienda no les brindaba el confort térmico adecuado para sentirse a
gusto en su vivienda, por ende eso afectaba la salud de los usuarios, ya que

generaba casos de alergias y resfriados, debido a la humedad de la vivienda.

Por ello para Rojas, Ciuffolini y Meichtry (2005), la realidad de una vivienda
y la salud de los que la habitan estan estrechamente relacionadas, por ello la
vivienda es una importante herramienta para estudiar, monitorear y evaluar la
calidad de vida, de la que depende la salud de la familia. Sin embargo, medir el
impacto que tiene la calidad de la vivienda en la salud es una tarea dificil y
representa un desafio, ya que, la vivienda y la salud no son ni seran nunca una
ciencia exacta.

La salud se relaciona con la construccién en funcion a los efectos que esta
causa, las condiciones de vida impactan en la salud de los residentes y estas
condiciones pueden afectar o causar exposicion al plomo, asma, alergias, lesiones
no intencionales, desarrollo de enfermedades cancerigenas, enfermedades
cardiovasculares y otras enfermedades.

Asi mismo en una entrevista realizada a la Arquitecta G. Uriarte expresa lo
siguiente, si la vivienda no cumple con dimensiones para los aires o los vanos y no
tiene suficiente pozo de luz, pues no te va a llegar el sol, la humedad va a persistir,
los hongos aparecen en las paredes y con eso bacterias que uno esta respirando

todo el tiempo.

Por otro lado, el socidlogo nos dice que en el sector formal también hay
muchos problemas, ya que los profesionales que estan encargados de los disefios
de la vivienda que ven los criterios técnicos, que ven las dimensiones minimas del
espacio, para que la gente sienta confort, se sienta en condiciones de habitabilidad,
en las construcciones formales tampoco se respeta esto, ya que las constructoras
que estan a cargo del mercado de viviendas en el Peru estan construyendo
departamentos que no son tan habitables que digamos, estan construyendo
modulos de vivienda que no tienen las condiciones necesarias de habitabilidad y
gue no piensan en sistemas constructivos adecuados a los diversos climas de

nuestro pais.
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Estos autores concuerdan, que el confort afecta la salud fisica de los
usuarios mediante factores que se relacionan con la parte fisica de la vivienda

afectando el bienestar fisico de una persona.

En tal sentido, bajo lo referido anteriormente y al analizar estos resultados,
confirmamos que los espacios de algunas viviendas no son los adecuados para la
estadia de las personas en periodos largos, por lo cual su salud se ha visto
afectada, ya que al no contar con la cantidad de espacios necesarios, hace que se
sientan abrumados dentro de sus viviendas, a esto le sumamos el mal confort que
tienen algunas viviendas ya que se suelen filtrar algunos sonidos e incluso no
poseen ventanas en las fachadas, haciendo mas excesivo el consumo de luz

eléctrica.

Asi mismo se ha ido priorizando los intereses econdmicos a la hora de
disefar una vivienda, en vez de la calidad del espacio, generando malestar en los
usuarios a la hora de habitar estos ambientes. Mediante esto se quiere lograr que
las personas tomen conciencia que para generar un espacio de calidad se necesita
criterios de disefio y distribucién, para tener un mejor flujo en cuanto a sus

actividades.

En cuanto a los resultados del objetivo especifico 2 en el que se establecio,
que la percepcion espacial influye en la salud mental de los usuarios del distrito de
Villa el Salvador, 2022; estos resultados se comprueban mediante los siguientes
autores:

Gibson (2012), nos dice que la percepcion proporciona al hombre seguridad
o miedo los cuales estan condicionados con la armonia y color, lo cual se ve
reflejado en los resultados de la investigacion, ya que debido al confinamiento

muchas de las personas no se han sentido a gusto en sus espacios.

Asi mismo Zarrabi, Yasdanfar y Hosseini (2021), nos indica que los
parametros de orientacion, vision y perspectiva, terraza, dimensiones del espacio y
ventilacion son la preferencia general de las viviendas saludables. También indica
que los espacios abiertos y semi abiertos reducen el estrés por el aumento de las
interacciones sociales y reducen el cansancio mental al observar la naturaleza, esto

concuerda con la figura N°10 donde el 33% de la poblacion estuvo totalmente de
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acuerdo que, en el periodo de confinamiento, espacios como una terraza o jardin
tomaron relevancia, ya que estos espacios contribuyeron con la conexion social y

la sensacion de libertad a pesar de estar en casa.

Por ello en una entrevista realizada a la Psicéloga P. Campos expresa lo
siguiente, las personas que tenian un espacio como balcén o un jardin, podian tener
un recurso mas para compartir, para despejar, el tema, del tiempo del enfriamiento,
es cuando tu estas con mucha carga emocional, necesitas salir de ese ambiente,
de ese contexto para liberar, para enfriar, en confinamiento no podiamos salir a la
calle, entonces podias salir al balcon, podias salir al jardin, a desconectarte de los
ruidos, del problema que estabas enfrentado, vas, enfrias tu emocion, te regulas, y
puedes volver con mas tranquilidad. Pero qué pasa si no tengo ese espacio, que
pasa si solamente son cuatro paredes y no puedo salir a la puerta de mi casa, en
realidad explotamos, porque no hay un espacio que te permita este tipo de

enfriamiento, este tipo de libertad, de desconexion del problema.

Asi mismo indica que cada vez que sentimos un malestar solemos asociarlo
a la salud fisica, debido a la reaccion del cuerpo, pero en realidad esto también se

debe al factor emocional que experimenta cada persona.

Asi mismo para Pachay y Borjorque (2021), la arquitectura es mas que
espacios funcionales, ya que genera sensaciones y emociones, que influyen en la
vida de los usuarios para vincularla con su comodidad emocional. Las personas
relacionan el entorno de caracter fisico con su comportamiento, lo cual indica que
al disefhar un espacio donde se desarrollan actividades, este afecta el
comportamiento de las personas, y esa influencia puede ser de manera
desfavorable o favorable. Esto evidencia la importancia de la responsabilidad del
arquitecto, ya que la influencia que tiene cada disefio, aporta y contribuye al

bienestar emocional de las personas.

Estos autores concuerdan, que la percepcion del espacio influye de forma
negativa en la salud mental de los usuarios, debido a que la vivienda genera

sensaciones positivas o negativas que repercuten en la conducta del usuario.

En tal sentido, bajo lo referido anteriormente y al analizar estos resultados,

vemos que de lo menos que se ha hablado durante la pandemia, es sobre la salud
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mental y el impacto en el bienestar emocional de las personas y sobre todo de los
mas pequenos en el hogar, mediante esto confirmamos que las condiciones
referidas al bienestar mental no son atendidas, como si lo es la salud fisica. Ya que
no era evidente el impacto psicologico que estaba causando la pandemia sobre la

salud mental de las personas.

Esto se debe a que muchas de las viviendas no cuentan con balcones,
terrazas o areas verdes, que ayuden a disipar ese sentimiento de encierro total
provocado por el confinamiento, para asi aminorar la carga de estrés y
preocupacion en las personas, estas mismas proveen a la vivienda de cualidades
asépticas y benignas para la salud de los usuarios. Es por ello que el balcén, la
terraza o areas verdes se deben dejar de percibir como areas de lujo o como un
atractivo de la vivienda, sino como parte fundamental y esencial del desarrollo y la

calidad de vida de las personas.

En cuanto a los resultados del objetivo especifico 3 en el que se establecio,
que el habito de habitar influye de forma negativa en el estilo de vida de los usuarios
del distrito de Villa el Salvador, 2022; estos resultados se comprueban mediante los
siguientes autores:

D’alencgon, Justiniano, Marquez y Valderrama (2015), nos dice que el habito
de habitar esta relacionado con costumbres, roles, habitos y horarios que se

emplean dentro de cada espacio, determinando si el lugar es apto para su estadia.

Asi mismo para Alkhatebb & Peterson (2021) nos dice que la pandemia de
la COVID -19 ha afectado a todo el mundo sin importar la religién y costumbres, en
Arabia Saudita muchos de los disefios de las viviendas se basan en una costumbre
cultural conocida como “actos de hospitalidad”, lo cual se basa en el uso de
espacios para los visitantes, como salas de huéspedes, dormitorios, etc. los cuales
sirven como centro de oracion para los visitantes. Sin embargo, debido al
confinamiento se tuvieron que adaptar los famosos espacios de hospitalidad, para
usos personales y familiares, los cuales se usaron como salas de juegos, oficinas
y sala de estudios, para beneficio del hogar, finalmente llegan a la conclusion que
muchos de estos hogares han tenido que adaptar los espacios de su vivienda, para

su comodidad durante el confinamiento.
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Uno de los casos mas complicados durante la pandemia fue el trasladar
actividades como el trabajo y la educacion a la vivienda, ya que no contaban con
espacios adecuados para realizar estas funciones, por ello para Bernal, Burgos,
Cantos & Vélez (2020) la educacion virtual en tiempos de pandemia ha resultado
un reto, no solo para los alumnos y profesores, sino también para los padres. El
derecho a estudiar se ha visto perjudicado, puesto que no toda la poblacion tiene
acceso a herramientas tecnolégicas, ademas no cuentan con buena conectividad
de internet para poder acoplarse a esta nueva metodologia de estudio.

Las clases virtuales pueden favorecer o desfavorecer al alumno, ya que no
presentan momentos de interaccidn social y es una nueva forma de estudiar, a la
cual recién se estan adaptando, esto concuerda con la figura N°14 donde el 33%
de la poblacién estuvo de acuerdo que en el periodo de confinamiento tuvieron que
adaptar algunos de sus espacios para tratar de realizar sus clases virtuales y
teletrabajo.

Asi mismo en una entrevista realizada a la Psicologa P. Campos expresa
lo siguiente, ni siquiera estabamos preparados para acoger a la familia, menos
estamos preparados para que nuestros hogares se conviertan en oficinas, lugares
de trabajo, ya una empresa de por si condiciona el ambiente, trata de darte las
condiciones minimas para poder concentrarte, y desempefar tus labores en el
trabajo que tengas, pero en casa al no contemplar estos factores, donde tienen un
solo ambiente, y como todo el mundo esta en casa intentando hacer cosas, alguien
esta tratando trabajar, alguien quiere ver television, alguien necesita silencio, esta
dinamica familiar que se encuentra en algun momento, también se confronta y era

el factor de mucha desunion.

También afnadieron espacios previos a la vivienda para la desinfeccién, no
obstante, esto no los libré de sentir incomodidad en algunos momentos, ya que al
ser espacios improvisados no contaban con la calidad necesaria para desempefar
dichas funciones, de acuerdo a esto la psicéloga P. Campos menciona: que cuando
se tiene este tipo de amenazas, que son externas, genera mucha ansiedad y
despierta miedo, yo como persona necesito tener cierto control sobre las amenazas
externas, la incertidumbre genera mucha ansiedad, entonces contar con espacio
aséptico, te permite tener control, porque sabes que mas alla de los riesgos, estas

haciendo algo para protegerte y controlar los factores amenazantes del entorno, sin
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embargo para los entrevistados, este espacio de desinfeccién previa en la vivienda
ha generado estrés e incomodad en la familia.(ver anexo 13 — Viv. 06 — Tercer

integrante).

Estos autores concuerdan, que los habitos de habitar influyen de forma
negativa en el estilo de vida de los usuarios, debido a que a partir del confinamiento
se han generado nuevos habitos de habitar, modificando el estilo de vida de las
personas, causando que la convivencia no sea adecuada en este proceso de

adaptacion.

En tal sentido, bajo lo referido anteriormente y al analizar estos resultados,
vemos que los nuevos roles que estan tomando los usuarios, estan basados en
crear un espacio limpio, similar a la arquitectura oriental, creando filtros asépticos
antes de ingresar a la vivienda para la proteccion del espacio y de los familiares.
Asi mismo es imprescindible que los espacios sean adaptables y transformables en
el tiempo, ya que vemos que la arquitectura siempre dispone un uso para cada
ambiente y esto ha cambiado con la pandemia, ya que los espacios se han
convertido en multifuncionales donde se realiza trabajo, ejercicio y esparcimiento.
Por lo que la arquitectura debe ofrecer una respuesta y hacer de estos espacios

comodos, disfrutables y polivalentes para realizar cualquier actividad.
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VI. CONCLUSIONES

En relaciéon al objetivo general, respecto a la relacion positiva y modera
entre habitabilidad de la vivienda y bienestar del usuario en contexto pandemia,
distrito de Villa el Salvador, Lima, 2022; discutida y corroborada por los autores
Rybczynski (1987), Cachiguango & Villacreses (2021) y Ordéniez (2020),se
concluyd que, el problema de la habitabilidad ya predominaba desde antes de la
llegada de la COVID — 19, pero durante el periodo de confinamiento se evidencio
aun mas los defectos cualitativos de la vivienda, ya que al permanecer todos en
casa durante un tiempo prolongado, los espacios que antes parecian comodos para
una sola persona resultaron incobmodos para todos los miembros del hogar, es decir
que las condiciones de habitabilidad no eran favorables para el bienestar del
usuario, lo cual incremento6 la sensibilidad y el grado de tolerancia a problemas
derivados de sensaciones negativas, trastornos psicoldgicos, fatiga mental, entre
otros, durante el periodo de confinamiento. Esto es corroborado por los tres

especialistas la arquitecta G. Uriarte, La psicdloga P. Campos y el sociologo E.

Del mismo modo se concluyé que referente a la autoconstruccion de la
vivienda, el conocimiento técnico es conocido y aplicado por la poblacién en
muchas de sus construcciones, sin embargo, hace falta divulgar mas conocimiento
sobre la parte subjetiva, perceptiva y la atmosfera de la vivienda que se crea a partir
de las necesidades del usuario, debido a que el concepto de la vivienda estaba
pensado como un lugar de paso y no un lugar para la convivencia familiar. Esto es
corroborado por los especialistas, la arquitecta G. Uriarte y el socidlogo E. y por las
respuestas de los pobladores del Sector 1 Barrio 2 del distrito de Villa el Salvador,
quienes consideran que, a pesar de contar con una vivienda, esta no les ha
brindado comodidad en el periodo de confinamiento por ende, ha afectado su

bienestar.

En relacion al objetivo especifico 1, respecto a la relacién positiva y baja
entre confort y salud fisica del usuario en contexto pandemia, distrito de Villa el
Salvador, Lima, 2022; discutida y corroborada por los autores D’alencon,
Justiniano, Marquez & Valderrama (2015), Zufiga, Schumann, Félix, Gama &
Alamo (2019) y Rojas, Ciuffolini & Meichtry (2005), se concluyé que el confort que

brinda la vivienda se ha visto afectado por el estado de confinamiento, ya que al
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atribuirle distintas actividades a la vivienda se incrementaron problemas
relacionados con la falta de iluminacién, la filtracién de ruidos, el clima de la zona
y la humedad de la vivienda, causando problemas en su salud fisica como
afecciones respiratorias y contagios por COVID — 19, debido a la falta de espacios
necesarios y la falta de privacidad de cada ambiente, por lo que no se pudo
desarrollar las actividades de manera cémoda y productiva. Esto es corroborado

por el socidélogo E.

Asi mismo se concluyd que la vivienda debe proporcionar la cantidad de
espacios necesarios, debe contar con una distribucion adecuada, buen aislamiento
acustico, iluminacion y ventilacion natural, para evitar que se generen y propaguen
enfermedades, pero también para tener un mejor desplazamiento dentro de la
vivienda, esto es corroborado por la arquitecta G. Uriarte y por las respuestas de
los pobladores del Sector 1 Barrio 2 del distrito de Villa el Salvador, quienes
consideran que su vivienda deberia contar con una buena ventilacion, iluminacidn

y cantidad de ambientes para mejorar su salud fisica.

En relacion al objetivo especifico 2, respecto a la relacion positiva y baja
entre percepcion espacial y salud mental del usuario en contexto pandemia, distrito
de Villa el Salvador, Lima, 2022; discutida y corroborada por los autores Gibson
(2012), Zarrabi, Yasdanfar y Hosseini (2021) y Pachay & Borjorque (2021), se
concluyd, que la percepcion espacial influyo en la salud mental de las personas en
pandemia COVID - 19, ya que las sensaciones que generaban las viviendas
durante el periodo de confinamiento no brindaban comodidad mental, resultando
ser desfavorable para las personas, generando problemas de estrés y ansiedad,
causadas por la sensacion de encierro y aislamiento social, debido a que su
vivienda no contaba con espacios que les brindaran libertad y conexion social 1o
que provoco que no se adaptaran con facilidad a la medida de confinamiento y
aislamiento social, esto es corroborado por la psicéloga P. Campos.

Asi mismo se concluy6 que las emociones del usuario estan relacionadas
con las caracteristicas y cualidades que su vivienda les brinda, ya que estas pueden
influir en su bienestar mental y su estado de animo, esto es corroborado por la
psicologa P. Campos, el sociélogo E. y por las respuestas de los pobladores del

Sector 1 Barrio 2 del distrito de Villa el Salvador, quienes consideran que su
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comodidad mental se vio afectada por las cualidades que le brindaba su vivienda

en el periodo de confinamiento.

En relacion al objetivo especifico 3, respecto a la relacidon positiva y
moderada entre habitos de habitabilidad y estilo de vida del usuario en contexto
pandemia, distrito de Villa el Salvador, Lima, 2022; discutida y corroborada por los
autores D’alencon, Justiniano, Marquez & Valderrama (2015), Alkhatebb &
Peterson (2021) y Bernal, Burgos, Cantos & Vélez (2020), se concluyo, que los
habitos de habitabilidad y el estilo de vida de las personas en las viviendas se ha
visto afectada por la pandemia COVID - 19, ya que se evidenci6 los cambios que
sufrié cada hogar para poder adaptarse a estos nuevos protocolos de bioseguridad
y convivencia, cambiando su estilo de vida y afectando su economia, debido a las
nuevas funciones empleadas en el hogar, las cuales generaban mayor consumo de
agua Yy luz, causando un aumento considerable de los gastos del hogar. Esto es

corroborado por la psicéloga P. Campos.

Asi mismo se concluyd que debido a la pandemia se ha tenido que
modificar la forma de habitar de cada persona generando nuevas costumbres, roles
y habitos, esto es corroborado por el socidlogo E., la psicéloga P. Campos y por las
respuestas de los pobladores del Sector 1 Barrio 2 del distrito de Villa el Salvador,
quienes consideran que debido a la pandemia su estilo de vida ha sufrido cambios

al tener que implementar nuevos habitos en su vida familiar.
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VIl. RECOMENDACIONES

Referente al objetivo general, se recomienda tener en cuenta las
dimensiones de esta investigacion relacionadas con la habitabilidad de la vivienda
y el bienestar del usuario, ya que a raiz de la pandemia se detectd que es necesario
incluir nuevas funciones espaciales para realizar teletrabajo y educacion virtual,

basandose en las necesidades del nuevo usuario.

Asi mismo se debe procurar que el disefio de las viviendas sea supervisado
y dirigido por profesionales como arquitectos e ingenieros, este disefio debe tener
en cuenta los espacios polivalentes, contar con un patio o una terraza, tener
ambientes que liberen la carga de estrés y ansiedad, un espacio aséptico y sobre
todo procurar una ventilacion e iluminacion natural, estos aspectos proporcionan a

la vivienda bienestar y comodidad.

Ademas, se recomienda que el estado peruano por medio del RNE tome
en cuenta las nuevas necesidades del usuario, que surgieron a partir de la
pandemia, para la implementacion de nuevos parametros urbanisticos que se

relacionen con esta nueva realidad generada por la COVID - 19.

Referente a la linea de responsabilidad social: desarrollo sostenible y
adaptacion al cambio climatico, se recomienda que las municipalidades,
universidades y Colegio de Arquitectos realicen campanas de sensibilizacion
destinados a los autoconstructores, para generar conocimiento acerca de las
condiciones, no solo técnicas, si no subjetivas de la vivienda, partiendo de las

lecciones aprendidas de la COVID - 19.

Referente al objetivo especifico 1, se recomienda a las futuras
investigaciones considerar las condiciones ambientales de la vivienda, ya que estas
pueden originar enfermedades a los que la habitan, derivadas de la humedad, falta

de iluminacion y ventilacion natural.

Asi mismo a los pobladores del sector, le recomendamos el uso de las
pinturas bituminosas, que cuenta con componentes resistentes a la humedad, para

evitar el deterioro de las paredes, previniendo alergias y gripes, causadas por la
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humedad, mediante esto se mejorara la salud y evitaremos posibles complicaciones

a futuro.

Por ello, se recomienda a los futuros arquitectos que implementen en sus
métodos de trabajo, asesorias de disefos constructivos, para que las personas con
menos recursos puedan acceder a recomendaciones y guia técnica de un

profesional a la hora de disenar su vivienda.

Referente al objetivo especifico 2, se recomienda a futuras investigaciones
incidir mas en el estudio de las sensaciones y sentimientos del usuario, para que
este pueda percibir de una manera agradable los ambientes de su vivienda y de

esta forma poder desarrollar un sentido de pertenencia con su vivienda.

Asi mismo se recomienda a los disefadores, constructores y usuarios
considerar el valor de los espacios abiertos como los jardines y espacios semi
abiertos como un balcon que brindan un sentimiento de libertad y relajacion que
libere la carga de estrés y un “espacio de enfriamiento”, lo cual es considerado por

la psicéloga P. Campos como un espacio de calma para poder meditar.

En cuanto a la metodologia, se recomienda que las siguientes
investigaciones continden con el enfoque mixto, ya que brinda equilibrio entre el
nivel de satisfaccion de los usuarios que depende de las cualidades de la vivienda,
dando una vision mas amplia acerca de la opinidén y el comportamiento de los
usuarios en confinamiento, lo cual ayudara a evidenciar los problemas de bienestar

derivados de la vivienda.

Referente al objetivo especifico 3, se recomienda profundizar en estudios
acerca de los nuevos habitos de habitar y estilo de vida que surgieron a partir del
confinamiento, ya que se evidencio efectos negativos como estrés y ansiedad en
los usuarios que conforman la investigacion, por ello se necesita desarrollar una

cultura permanente de higiene y rutina familiar.

Asi mismo se recomienda mantener este espacio de filtro o desinfeccién en
las viviendas para poder protegernos y proteger a los demas miembros de la familia,

asi se reforzara este nuevo habito que surgio a partir de la pandemia COVID — 19.
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Anexos

Anexo N°1 Cuadro de Categorias y Subcategorias.

Independiente)

ESTILO DE VIDA

Virtualidad

Educacién virtual

Autosuficiencia econémica

Costos

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
Habitabilidad es la facultad que tiene el hombre para Acustico . . . -
Ruidos al interior y exterior de la vivienda
habitar, es decir apropiarse de un espacio, mediante La idea de habitabilidad se basa en los estandares de
o . ) ) ) CONFORT o .
sus costumbres y habitos, basandose en las | calidad de vida que deben brindar por eso es que se Térmico Temperatura de la vivienda
necesidades humanas que varian con el transcurrir | dimensionan en tres partes: confort, percepcion y Habitos Luminica Asolamiento
del tiempo. de habitar. Lo cual permite ver si el espacio cumple con las Fisica-espacial Tamanio de los espacios
HABITABILIDAD DE (Castilloy Ramos ,2012) condiciones de una vivienda digna para el desarrollo
. . ™ . Psico-social Espacios abiertos y semi abiertos
LA VIVIENDA Nos dice que habitar no solo es estar en un lugar, personal y familiar. PERCEPCION ESPACIAL P 4
(Categoria sino que es la relacion que tiene el hombre con la (D’alengon, Justiniano, Marquez y Valderrama, 2015) Percepcion ambiental Entorno inmediato de la vivienda
Dependiente) dimensién espacial en un tiempo y en un lugar Higiene de la vivienda Desinfeccion de la vivienda
determinado, en este caso aplicado a la vivienda.
. HABITOS DE HABITAR Planificacio Ruti
(Heidegger 2007) anificacion utinas
Cuidado de la vivienda Estado de la vivienda ORDINAL
La constitucion de la OMS nos dice que el bienestar | La vivienda ha cobrado importancia durante el periodo de Afecciones respiratorias Humedad
es un estado completo de salud fisica, mental, y cuarentena ya que debe satisfacer las necesidades de los — - —
SALUD FISICA Motricidad Desplazamiento fisico
social, y no solamente la ausencia de afecciones o usuarios y proporcionar bienestar. Por ello el estudio evalua — — - — - —
Transmision intrafamiliar Distanciamiento insuficiente
enfermedades. El bienestar permite que el usuario los indicadores relacionados con la salud fisica, la salud - -
SALUD MENTAL Comodidad Mental Vista
sea capaz de afrontar las adversidades cotidianas | mental y los cambios socioeconémicos en el estilo de vida Flexibilidad Psicosocial Resiliencia
BIENESTAR DEL de forma productiva. que afectan la arquitectura interior. (Zarrabi, Abbas y Trastornos Ansiedad y estrés
USUARIO (OMS ,2018) Yazdanfar, 2021). Entorno laboral Teletrabajo
(Categoria




PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

¢ Coémo la habitabilidad de la vivienda ha
afectado el bienestar del usuario en un
contexto de confinamiento en el distrito de
Villa el salvador, 20227

Demostrar el como la habitabilidad de la
vivienda ha afectado el bienestar del usuario
en un contexto pandemia en el distrito de
Villa El Salvador,2022

La habitabilidad de la vivienda afecté6 de forma
negativa el bienestar del usuario en un contexto
pandemia en el distrito de Villa El Salvador,2022

VARIABLES-DIMENSIONES-INDICADORES

CATEGORIA1: HABITABILIDADDE LA VIVIENDA

DIMENSIONES INDICADORES
Acustico
Térmico
CONFORT
Luminica

PERCEPCION ESPACIAL

Fisica-espacial

Psico-social

Percepcion ambiental

HABITOS DE HABITAR

Higiene de la vivienda

Planificacion

Cuidado de la vivienda

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICA

CATEGORIA 2: BIENESTAR DEL USUARIO

¢Coémo influye el confort de la vivienda en
la salud fisica del usuario del distrito de
Villa el salvador, 20227

¢ Coémo influye la percepcion espacial de la
vivienda en la salud mental del usuario del
distrito de Villa el salvador, 20227

¢ Como influye los habitos de habitar en el
estilo de vida de los usuarios del distrito de
Villa el salvador, 2022?

Determinar la influencia del confort de las
viviendas en la salud fisica de los usuarios
del distrito de Villa el salvador, 2022.

Demostrar como la percepcién espacial de la
vivienda influye en la salud mental de los
usuarios del distrito de Villa el salvador,
2022.

Describir como los habitos de habitar influye
en estilo de vida de los usuarios del distrito
de Villa el salvador, 2022.

La falta de confort de las viviendas influye de forma
negativa en la salud fisica de los usuarios del distrito
de Villa el Salvador,2022.

La percepcion espacial influye de forma negativa en
la salud mental de los usuarios del distrito de Villa el
salvador, 2022.

Los habitos de habitar influye de forma negativa en el
estilo de vida de los usuarios del distrito de Villa el
salvador, 2022.

SALUD FISICA

Afecciones respiratorias

Motricidad

Transmision intrafamiliar

SALUD MENTAL

Comodidad Mental

Flexibilidad Psicosocial

Trastornos

ESTILO DE VIDA

Entorno laboral

Virtualidad

Autosuficiencia econémica

Anexo N°2 Matriz de Consistencia




Anexo N° 3 Cuestionario de entrevistas a los habitantes de la Urb.Pachacamac

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo de la Investigacion: Habitabilidad de la vivienda para el bienestar del usuario en
pandemia Covid-18, distrite Villa 2] Sakador 2022

Entrevista a la familia de la vivienda N* 01
Entrevistador
Andnimo
Dcupacion del entrevistado :
Fecha :
Hora de inicio : Hora de finalizacion:
Lugar de entrewvista

La presente entrevista se realizara a las familias del sector 1 bamo 2 V.E.S, las cuales
tiene como objetvo recolectar informacion acerca de las caractensticas de su vivienda
que podrian ser favorables o desfavorables para su salud durante la pandemia COWVID-
8.

Die la misma manera le agradeceria contesiar cada una de ellas con la mayor sincendad.
Preguntas

1. i Que sensacion le produjeron los ruidos domésticos y urbanos en su vivienda
durante la pandemia?

2. ;i Que opina usted acerca de la temperatura en su vivienda?

3. i Se sintio comodo con la sensacion luminica en su wivienda en pandemia?

4. ;: En qué medida las dimensiones de su vivienda ke han permitido desarmollar sus
actividades durante la pandemia COWVID -19%

5. ; Expligue qué sensacion le produjo contar con una terraza o balcom en el perodo de
confimamisenio?

6. ; Expligue qué sensacion ke produce el entomio de su vivienda en pandemia?

7. ;i5e sintio presionado cada wez que desinfectaba su vivienda en periodo de
confimamisnio?

8. ;. Como era ka rutina familiar dentro de su vivienda antes y después de la pandemia?

3. ; Expligue qué caracteristicas de su vivienda se ha modificado con la pandemia?




Anexo N° 4 Encuesta a los habitantes de la Urb.Pachacamac

GUIA DEL CUESTIONARID
Tiuko 32 & Investigacion: Habitablidad de 3 vivienda para & Dienastar del usuano en
pandemia Covid-19, distrito Vil & Salvador 2022

CUESTIONARIO N® 1
Enfrevisador :
Lndnimd :
Ccupachin del enirevistaso:
FeCha :
Hora de Inlcie : Hora da finallzaclian
Lugar de sntravista

En &l presante cusstionano s& abordaran pregunias s0bre &l Dlenestar pam evaluar =
U vivienda cuenta con las camactenisticas adecuadas pard U blenestar durants &l
confinamienio 03 en & pandemia CCOVID-19.

D @ misma manefa ke agradeceria contesiar cada una de dias con [a mayor 8ncandad.

INSTRUCCIONMES: Marca con una “x" dentro del recuadro de |3 respuesta que mejor
Indique en su opinken respecho a lo que se pregunta
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Anexo N° 5 Tabla de valores del Alfa de Cronbach segun Herrera. (1998)

[ljlrrprt'l;u‘imt del Estadisunco Alfa de Cronbach

R;ln;g_-,:-:«. Inlrr]brt-l;u‘iml

0,53 a menos Confiabilidad nula

0,60 20,65 Confiable

0,72a20,99 Excelente confiabilidad

Fuente: Herrera (1998)



Anexo N° 6 Niveles de correlacién de Rho Spearman

Valor de Significado
rho
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9 a -0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a -0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a -0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2 a -0.39 Correlacion negativa baja
-0.01 a -0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01 a 0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2 a 0.39 Correlacion positiva baja
0.4 a 0.69 Correlacion positiva moderada
0.7 a 0.89 Correlacion positiva alta
0.9 a 0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Fuente: Hernandez S. y Fernandez C. (2010)



Anexo N° 7 Validacion de los instrumentos de investigacion Arq. Gloria Uriarte
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Anexo N° 9 Validacion de los instrumentos de investigacion Arq. Victor Reyna
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Anexo N° 10 Declaratoria de Autenticidad

Declaratona de Onginalidad de los Autores

Mosotras, Amaro Ramos, Brenda Angela y Cammenc Asto, Flor de Maria Rosa,
egresadas de la Facultad de Amuitectura y Escuela Profesional de Arquitectura
de la Universidad Casar Vallejo sede Los oivos, declaramos bajo juramento que
todos los datos e informacion que acompanan a Trabajo de investigacion
Btulado:

“Habstablidad de |la vivienda para el bienestar dal usuano en pandemia COVID-
18, distrio Villa & Salvador 20227,

es de nuestra autoria, por ko tanto, dedaramos que &l trabajo de investigacion:

1. La tesis es propia de nuestra autoria como estudiantes de anuitectura.

2. Hemos respetado de forma comespondente las nommas APA 7T° de
nuestra camera de arquitectura, con citas y referencias para la obtencion
de las fuentes consultadas par & trabajo.

3. Portanto, |a tesis de nuestra investigacion ha sido impia y comectamente
redactada sin plagio alguno.

4. La tesis ha sido comecta y no un autoplagio; es decr, no se ha utilizado
de otra investigacion, para obtener nuestro grado de bachiler.

3. Todos los resultados que hemos realizados en forma grupal son reales y
afirmadas, y no copiada de ningin trabajo de inwesligacion para uso
propio v por esta razon & trabajo v los resultados son fiables a nuestra
realidad que hoy en dia vivimos ¥ que esta plasmada dentro de la
investigacion.

En tal senbdo asumemos |la responsabdidad que comesponde ante cualquier
falsedad, ocultamienio u omision tanto de los documentos como de la
informacion aportada, por ko cual me someto a lo dispuesto en las nommas
academicas wigentes de la Unwersidad Cesar Valgjo.
Lugar y Fecha

Armaro Ramos, Brenda Angeda

LN PO A0 Fima _ P
QRCID: (0000-0002-4513-1082) Ill"'f’l _;f - »{
CiMI T 1483002 Fima
QRCID: (D000-0002-5268- 044X}
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Anexo N° 11 Consentimiento de Entrevista a los especialistas

FACULTAD DE ARQUITECTLIRA
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID L A PRCRERAL S TRCTORA

Declaracion de Consentimiento
o, Mga. Arg. Gloria Rosaura Unarte Figueroa, DRI 08170678, especalisia en,
Edficaciones - Nommatividad y Docencia en anguitecira, doy mi consentirmienio
para participar en & estudic v autorizo gue mi infomacion se utilice en esta
investigacion. Asimismo, estoy de acuerdo que mi identidad sea tratada de manera
imarcar una de las siguentes opciones
Declarada: es decr, que en la investigacion se hara referencia expresa de mi
nicirnkee { X ).
Confidencial: &5 decr, que en la inwestigacion no se hara ninguna referencia
expresa de mi nombre y los investigadores. uiizaran un codigo de identSicacion o
pseudonimo | ).
Fnalmente entiendo que recbire una copia de este carta y consentimiento
i I

10 de mayo 2022

GJJ}_ Fecha

Mg Arg. Glors Rosaura U Figuaros
Eaarraas G e b Consinsrion kodema

Fe

Amaro Rames, Brenda Angela Carmefio Asto, Fior de Marta
DML TOO36E3ST DKL 71436002



Declaracion de Consentimiento

Yo, Eduardo Alberto Barzola Farfan, con DNI 06054970 especialista en Sociologia,
doy mi consentimiento para parlicipar en el estudio y autorizo que mi informacion
se ulilice en esla investigacion. Asimismo, estoy de acuerdo gue mi identidad sea
tratada de manera (marcar una de |as siguientes opciones):

Declarada: es decir, gue en la investigacion s& hara referencia expresa de mi
nombre [ ).

Confidencial: es decir, que en la invesligacion no se hara ninguna referencia
expresa de mi nombre y los investigadores utilizaran un codigo de identificacion o
pseuddnimo (X).

Finalmente entiendo que recibiré una copia de esle carla y consentimiento
informado.

Eduardo A. Barzola Farfan
DNI 08054970 14/05/2022

Atentamente

- o - shgte s’
BLA

Carrefio Asto, Flor de Maria

Amaro Ramos, Brenda Angela
D.N.I: 0036357 D.MLI: 71488002



FACULTAD DE ARGANTECTURA
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR WALLEID - R AL De : PURA

Declaracion de Consentimiento
Yo, Perda Campos Vasguez, DM T1747282 especialista en psicologia, doy mi
consertimients para participar en &l estudio y autorizo que mi infomacion se utilice
en esta investigacion. Asimismo, estoy de acuendo que mi identidad sea tratada de
manera (marcar una de las siguientes opciones);
Declarada: es decr, que en la investigacion se hara referencia expresa de mi
nombe [ 2 ]
Confidencial: es decrr, que en la inwestigacion no se hara ninguna referencia
expresa de mi nombre y los investigadores uilizaran un codigo de identScacion o
pseudonima | .
Fnalmente enfiendo que recbiré una copia de esie carta vy consentimiento
informado.

Peria Campos Vasques
DMI T1747262  19/062022

Atentamente
- omtale
<. Aol A
Amar Ramos, Brenda Angel Careflo Asto, Fior de Maria

DM TDO3E3ET Ok 71496002



Anexo N° 12 Ficha de Observacion de las viviendas

DATOE GENERALES

LOCALIEZATION FOTCGRAFLA

\ MZD2LT 32
I

UEUARIOE ESTADOC DE LAS WIVIENDAS
Murmero de Usuarnis:; 2
(L1113 -4 2
Hombres; 0

Edad;_ 50 Doupaciin: Frolsssm ds inicsl y pemoae

Edad;_3) OOupaCionFroisoscsoimens

Edai:; DrapaCion;

Edad: L8 nf ol m )
Edad; Doupacion;

Edad: Doupacion;

HUMEDAD

Csenmciones

La vivienda ez de dors nhvedes, &5 de makeral noble
acabados de amajeo ¥ pindsdo de paredss.

Totaimenk =quipado con & mobllando.

Poses 1 sala pomedor, nes ouarics, un bafo un patio,
Evandena , un Fagallr an & sEngundn Rivel s0i0 5=
obssna la arciea.

Posee venianas grandes. y s& enouenim ubicado Doz oe 2 Wivienda

CEMCE BN PanguE . DCimersion del obe: 6x 18
Construocion g makenal nobee
Al preguniar como 5& sentan &0 cEa nos izta hacha la cale

respondieron de forma isis 7 angustisds

VIV, 1

Fugrin Jogemis B B Delen U307 TP RETH TIRCLIEECA OFF LA o WG ROPRULEN LTS METDUTIDS. DL O FETLDE 0. TGS 10l AR T P LA CUDAS OF DA JLEARUAT

Fuente: Guzman A. & Ochoa J.(2018)Definicion tipolégica de la vivienda popular auto-
producida. caso de estudio: colonia “los castillos” en la ciudad de leén, Guanajuato



DATOE GENERALES

LOCALIZATION FOTCGERARLA

UEUARIOE EETADO DE LAS VIVIENDAS
Iormem de Usuaros: £
Muyjeres

Hombres

b fiad

Edad;_42  Coupaciin;_Froksors & momelcs
Edad:_45  Oowpaciing Jals da s Imprens

Edad;_23 Ooupaciin:_isheiesisyversiare

Edad;_7__ Orupacion;_Isheieris de pimrs
Sdad____ ooupackn:

HUMEDAD

CbsEnacion:s

La vivienda = de tres piveles, 25 de mabeial nobis
cabcce de Py ¥ pindo de paredes.

La humesdad a afeciado b tachads.

HUMEDAD

Tokimenie aquipado con & mobdlario.
Poses 1 sals comedar, | cocina, 7 cusrins, 3 bafias |
I patios, | bvandaria | un ragaie

Diaices e by Whvlerda

Posse venianas grandss y s& sncuenia ubica al frengs Cimersien del iot=: & ¥ 18

e Lna e Construccion de malenal nobis
Al preguntar como 5= sentian Bn Cxsa nos respondenn izza haoa kx cale

que b3 fue omodo Estar en cEsa Y gue Nk mas Al

farmila,

VIV. 2

Tomrin i B B Dol L ISAFREEH TIRSIOTRDL OF LA " HER. ITJULEN LS MECDTNS. AN O FITLTE S TRGE LISE AT DI LA TUTAS T UGS JLERLLT

Fuente: Guzman A. & Ochoa J.(2018)Definicion tipolégica de la vivienda popular auto-
producida. caso de estudio: colonia “los castillos” en la ciudad de leén, Guanajuato



- ._' ]
\ MZ W2 LT 40
i}

USUARICS

Mumero de Usuanos;_ &
jeres: 2
Hombres,_ 2

Edad;_34  Ooupaciing_Verdsdon
Edad:_35  Ooupaciing Merintaciviy

Edad: 10 Cioupacion; Lebrianis o8 rimens

Edad;_3  Oroupaching_Eshcisnts ds inicisl

Cbserationes

La viviersda =5 die dos niveles, o5 de matedal nobie
acabados d= famajeo ¥ pinbado de paredes.

Totarmenhe squipade con & moblano.
Foses | saly comedor,] cocina, 3 cuarcs, 1 baflo
(oeckces bos espacios son peguedics), 1cocher

Wo posse muchas ventanas solo 2.
Los colones d= los amblemes son blancos ko cual resul

deprimente a kof UsUANoS.

Al preqguntar coma Se sendian Bn casa nos respondieron
gue &5 MUy asiresanke ya que no cumple con las
dimensiones basicas pars Serun Rogar.

ESTADD DE LAZ VIVIENDAZ

Dafos de la Viviends

Dimensitin del lob=: & & 18
Constnuccion die matenal nobie
Con vista a un pargue

VIV. 3

Varen e o L Do o il S s "ol tleld D o wivilelA B ol w TO Ol Gkt O LT Sl 00l tled LT D e L Tl O e ™l

Fuente: Guzman A. & Ochoa J.(2018)Definicion tipolégica de la vivienda popular auto-
producida. caso de estudio: colonia “los castillos” en la ciudad de leén, Guanajuato




DATOE GEMERALES

FOTCERARLA

MZ N2 LT 14
USUARIDE PEQUERT JARDN
Bumen de Usuancs;_ 1
Mueres: 1
Hombres: 0

Edad;_TS Ocupacitn;_Ama de cem

Cbsenaion:s

Lawivienda &5 dedos nhveles poses venianas | en &
primer s= anCusnir @ sala comedor, codna paio y
|avandena y & bafo de visita, =n ol segunda nhiel se
snCueniran ubicydos ios dormitorios

Enla parts o= [ fachads a coiccado un pequeha [ardin
para su comodidad s Fumedad de |3 Zora ha afectado

50 salud yaque describe que ka zona =5 muy fria. T —

Al preguntar oo s= setian en casa nos responderon Cimersien del ok 5 1 18
iU Cusnian con iodas las comodidades pars su eskdl Construccion de maiedal nobl
& pandemia, COVID-15. Visia haca s pasaje

VIV. 4

Trarin Jogemie B B Cide L0 CA R TSSO, D LA o7 o TR, ICPRULEA AT MECDLTIEA. AN OF WRTLTD O, Thid LS CANTIL. O My LA CIUTES OF DS JLEARLAT

Fuente: Guzman A. & Ochoa J.(2018)Definicion tipolégica de la vivienda popular auto-
producida. caso de estudio: colonia “los castillos” en la ciudad de leén, Guanajuato



FOTOGRAFLA

\ M M2 LT 22 |
H

UEUARICS ESTALD DE LAS VIVIENDAS
Numero de Usuaros:;
Bhujeres:
Hicmbres:,

(EU R L]

Edad;_45  Ooupaciting_ingsiss de Sesmas
Edad;_45  Ooupaciin;_Sosles
Edad;_Z3  Ooupacion; Cetiarts oresmwiara

Edad;_{7 _Ooupacion; Cetcianis scedemE

Edad;_{0 Ocupaciin;_Esbhcisnis srimsds

Eddad; Cvoupecin;

Cbseraationes

La wiviends &5 de un nivel pose= un jardn, es de
makteral nobie acabados o= T ED ¥ pinEio g
parsdes,

Totamenbe aquipado con & mobliano.
Poz== 1 saly comedor,] cocika,3 cuarics, 1 baflo, 1 jJardip
¥ un pati.

La humedad de |a zona af=cia i fschada ya que == R
descascarade |a piniura.

Crafios de |3 Viviersds

Dimensidn del loke: &5 18

Al pregunkar Comic 5= senitian en casa mos respondl Constucoion de mabkeral nobis
que al principlo =5 costo acoshumbrarse y les esulio
eotesanie v que mo podlan rea b sus actvidsdes

VIV. 5

Varwy g v L Covow o it e O Pl D o nle i, Rl T RO Dl Gkl O B L Dl Ol el T L Py e el DO e v ™

Fuente: Guzman A. & Ochoa J.(2018)Definicion tipolégica de la vivienda popular auto-
producida. caso de estudio: colonia “los castillos” en la ciudad de leén, Guanajuato



CATOE GENERALES

LOGALIFATICN FOTOGRARLA

\ M M2 LT 43
Gl

UEUARIGE EETADO DE LAS VIVIENDAS
e de Lisuarncs:

=
i
[0 F O ]

Edad_35 Ocupacion:_Mescsen
Edad:_3§ Ocupacisn; A

Edad;_10 Coupacion: Lehriisris pimears

Cbsenacionss

La viviends = ge material nobie con acados de
cemanto pulido con fres niveies,

Totimenie sgupado con & mobdlarko.
Poses 1 sala comedar, 1 cocina, 1 ouario con bafla
privada, 1 balflo o= viska

La humesdsd die b zona afecis ks fachads ya que s&

descascarsds | pintura, ademas afecs |3 sakud Daios ge fa Wivienda

el mismibs de B famils. Dimeresian del lob=: & ¥ 18
Corstruccion 4= matera nobis
Al preguntar ComD 5= SEtan BN CESA NOS PESpond e Vists al pasae

que ol principlo les costo acostumbrarse y s resulio
astresande ya gus |3 convivienca en famila resufo
complicada al comienzo. ".-"I".-" E

P Ramic B B Dl 5 MEARITCH TICTLOEEC CF LA o7 TPHEG. FTPRLEA ALTTS MR CDATIDS. DA OF FETLTE S0 TR LSE CAFTE. T M LA CLTAS OF LGS CJLEALLET

Fuente: Guzman A. & Ochoa J.(2018)Definicion tipolégica de la vivienda popular auto-
producida. caso de estudio: colonia “los castillos” en la ciudad de leén, Guanajuato



FOTOGRAFIA

\ MZEMZLT 44 |
|
USUARIOS EETADC DE LAZ WINIENDAS
Mumero de Ususrics; 4
Mujeres:; 2
Homibres;__ 2
Edad;_45  Ovupadin; e [Swtwrrm

Edad;_45 Crupacion;_Ansiss

Edad_{2 Cwupadén; LS AT

Edad;_ {0 Cxupadin; Esuis-s pirars

Edad; Cupadin;

Edad; Cupadin;

Oibservaciones

La wivienda es de un nkeel poses un jandin, &5 e
miaterial nobie acabados de @rajeo i pirtado de
paredes.

Totaimenie equipadc con el mobillaria.
Froses 1 sala comedor, 1 cotina,? cuartes, 1 balfio,1 jard)
¥ U pali.

La higmisdsd de |3 zona afects la fachada ya igue 5= ha
descascarado B pimtura.

Dalos d= la Yivienda

Dimension da lote: & x 18

& preguniar como = senban en Cxsa nos respond Consrucclon d= matetal nobls
que al principio les costo acostumbrarse y les resufio
esiresants ya que no podian nealizar sus adividades

VIV T

sk Deaarmdes &, 1 Db 70 BESFIICNS TIRCLEOICA, [ LA YTVIEMDS, FOSULAA SUT MSCTLCTS, TR DF BTLER (00 CHL "LOH CARTILLCHT B L DR [ L, LA

Fuente: Guzman A. & Ochoa J.(2018)Definicion tipolégica de la vivienda popular auto-
producida. caso de estudio: colonia “los castillos” en la ciudad de leén, Guanajuato



CATOE GENERALES

LOCALZACIGH FOTOGRARLA

UEUARIOE ESTADO DE LA VIVIENDAS
[N de Lsuanics:

5
Mujerss;___ 2
Hombres; 2

Edad_53 Ooupaciin;_Ans de cam
Edad;_5& Ooupaciin;_ Sepuridsd
Edad;_32 Ooupacion: I ts nelEries

Edad;_327 _Ooupacion; !midsmseu

Edad_3  Orupacion;_Lsheissis pimes

Edad: Coupackn;

Cbsenmciones

L3 vivienda =5 de dos mhvelss | posss yerfamas | e el

primer s encusnia ke saky cormesdor,
codna, & baflo d= visita um pabiodos domiorio,bakcon
principal Juma cochers y um pabio e,

En la fachady hay una ventana ampla v s& encuenta
wn pequefio jardn, donde |3 parsona s= dsiras e

mucha. Do e i3 Vivianda

Los ambsenies de su vivienda son s adeusdos para su Cimersion del ot § ¥ 18

astydis mn pandesia pen slenisn gus puden Mo su Corstucchkn de matzriy nobis

SIpanot. Vists hada un pasaje

Al preguntar comio se senban &n casanos respondieron

g 3l principio e choco pero puderon SdsCLarse. "u"l"u" B

Fumrin T & B D L0 TP RTH TIRCOIERCA OF L, o e TR, IS AT MRTDLTIDS. AN O FRTLTD T TGS L AT T M LA CIUTAS TR A D LEARLATE

Fuente: Guzman A. & Ochoa J.(2018)Definicion tipologica de la vivienda popular auto-
producida. caso de estudio: colonia “los castillos” en la ciudad de leén, Guanajuato



CATOE GENERALES

UELARIOE EETADOD DE LAS WIWIENDAS
Mumem e Usuanos:; r
TS
Hombres: 1

Eri [a fachaida soio == oliserva una veniana

Obsenacion:s

L3 vivienda e5 die 0ot mivelss , posss yEntanas | o
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Anexo N° 13 Entrevista a Pobladores del Sector 1 barrio 2

VIVIENDA 01: PRIMER INTEGRANTE
VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA
DIMENSION | INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
éQué sensacion le | Me produjeron incomodidad ya que estoy dictando clase y
produjeron  los  ruidos | mi perro ladra, mi vecino pasa con sus perros gritando, mi
domeésticos y urbanos en su | vecina de al costado castiga a su hijo entonces todo se
RUIDOS AL B :
INTERIOR Y vivienda durante la | escucha, yo abria un poco la ventana y se escucha todo lo de
ACUSTICO EXTERIOR DE LA pandemia? la calle hasta cuando pelean las personas en su casa. Si yo
VIVIENDA hablo fuerte me escuchan mis vecinos, entonces es peor
cuando estoy en la escalera grito algo y se escucha por ahi
las carcajadas, s como que haya escuchado lo que digo. No
hay privacidad
La temperatura de mi vivienda no fue |a adecuada ya que en
TERMICO CUMA £Qué opina usted acercade | invierno nos afecté mucho ya que la temperatura en esta
CONFORT la temperatura de su zona es muy fria y humeda lo cual ha afectado mi salud.
vivienda en pandemia?
éSe sintio comodo con la | Sime senti comoda, ya que, si estaba acondicionado, cuenta
sensacion luminica en su | con luces amarillas lo que necesitamos justamente para
vivienda en pandemia? poder trabajar, el espacio es el adecuado dentro de lo
general, porque si hablamos especificamente no tenemos
LUMINICO | ASOLEAMIENTO compartimientos, como que por ahi todavia nos falta un
poco, pero si tenemos ese ingreso a la luz por variedad de
las ventanas que son grandes, a veces abro las mamparas,
las puertas estan abiertas. Es decir, si ingresa iluminacion,
pero yo prefiero la oscuridad, mientras mas oscuro es mejor
para mi.
¢En  qué medida las | No me brindan comodidad, porque no tengo un espacio
dimensiones de su vivienda | donde poder trabajar. Entonces como que eso me impide a
PERCEPCION FiSICA TAMANO DEL | le han permitido desarrollar | mi, me frustra a veces porque yo veo que mi mama necesita
ESPACIO sus actividades durante la | su espacio a pesar de que me voy al cuarto la sefial no es
pandemia COVID -19? muy buena, a veces quiere tomar desayuno y yo ya
comienzo a trabajar estoy despierta de las 6:30 estoy
sentada aqui y ellos quieren tomar desayuno tranquilos. Yo
7:40 ya estoy buenos dias chicos comenzamos la clase,
entonces ellos como que aceleran en comer en tomar el
desayuno y ya se tienen que ir, entonces de una u otra
manera no tengo un espacio y asi me vaya a mi cuarto el eco
se escucha y asi no puedo trabajar asi que siento que afecto
a mi familia y por ende eso me frustra.
éPara usted es importante | Si es importante en mi caso cuento con una peguefa
ESPACIO SEMI contar con un espacio como | terraza, pero no estuvo adecuada para mi estadia en
terraza o balcon en el | confinamiento ya que ahi suelo poner algunas cosas en
PSICOSOCIAL ABIERTO Y = 2 2 2 2
ABIERTO periodo de confinamiento? desuso y vive mi perro, me hubiera gustado sacarle
provecho a ese espacio en pandemia para poder sentirme
ENTORNO éExplique qué sensacion le | En r'ealidad. no me produce nada ya que peculiarmente me
AMBIENTAL INMEDIATO DE | produce el entorno de su | dicaba a estudiary a trabajar entonces me daigual si mi casa
LA VIVIENDA vivienda en pandemia? estd frente a un parque.
éSe sinti6 presionado cada | Si fue tedioso para mi ya que mi mama es una persona
HIGIENE DE LA DESINFECCION vez que desmfeqftaba su wry cuando.empezo esto de la pandemia nadie sabia
VIVIENDA DE LA VIVIENDA vivienda en periodo de | cdmo se contagiaba, entonces tuvimos que reforzar esas
confinamiento? medidas de limpieza, era estresante entrar a tu casa y tener
que desinfectar todo, con solo recordarlo me da cosas.
éComo era la rutina familiar | Antes de la pandemia todos soliamos salir, ya que
HABITOS DE dentro de su vivienda antes y | trabajamos de manera presencial mi madre solia irse de
PLANIFICACION RUTINAS durante de la pandemia? viaje asi que no paraba mucho en casa, en pandemia
HABITAR :
tuvimos que mantenernos en casa entonces a todos nos
chocd la convivencia familiar.
éExplique qué caracteristicas | En mi vivienda algunos de los espacios que cambiaron
o DE EST, DELA de _su vivienda mblaron fueron los es!.)acms c.omo la sala', yaque tuve.mft': adecuados
LA VIVIENDA VIVIENDA debido a la pandemia? para poder dictar mis clases, mi sala se convirtié en un aula
de clases y mi drea de trabajo y estudios, asi que realice
cambios para por adaptarme.




VIVIENDA 01: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION |  INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
¢Qué sensacion le produjeron | Casi acd no, nada en esta pandemia, han estado
RUIDOSAL | los ruidos domésticosyurbanos | prohibidas las fiestas asi que el lugar ha sido muy
ACUSTICO INTERIORY |en su vivienda durante la | tranquilo. Bueno, si estamos tranquilos, pero somos
EXTERIOR DE LA | pandemia? personas que estamos acostumbradas a estar saliendoy
VIVIENDA en |a noche reunimos, pero ahora por pandemia eso esta
prohibido.
CONCORT ¢Queé opina usted acerca de la | Este lugar es muy frio, y no contribuye con mi salud, ya
temperatura de su vivienda en | que en invierno hace un frio fatal, por ello antes de la
TERMICO CUMA pandemia? pandemia yo solia viajar a Ica por el dlima y para
reconfortar mi salud ya que el clima es mas calido.
¢Se sintio comodo con la | Sime sentibien, cuento con hartailuminacion, ya que mi
LUMINICO | ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su | dormitorio tiene ventanas amplias al igual que mi sala,
vivienda en pandemia? asi que me senti comoda pero igual estar encerrada me
choco bastante.
¢n  qué medida las | Lasdimensiones de mivivienda no son las adecuadas por
dimensiones de su vivienda le | que como le digo, mi hija esta trabajando y nosotros
HsicA TAMANODEL | han permitido desarrollar sus | tenemos que entrar a nuestro dormitorio para no hacer
ESPACIO actividades  durante  la | ruido, creo que deberiamos tener un espacio exclusivo
pandemia COVID -197 para ese trabajo, entonces no he tenido la oportunidad
de sentirme a gusta en mi vivienda.
PERCEPCION ¢Para usted es importante | Si es importante, creo que si hubiera contado con ese
ESPACIO SEMI . . ) S i
- ABIERTOY contar con un espacio c?mo swlomhublm sentido mas libre, aungue igual me
ABIERTO terraza o balcon en el periodo | hubiera disgustado un poco ya que ha sido todo un
de confinamiento? proceso el poder adaptarse a la pandemia
ENTORNO | ¢Explique qué sensacion le | Mi vivienda esta ubicado cerca al parque, pero al estar
AMBIENTAL | INMEDIATODE |produce el entorno de su | encerrada no siento que haya contribuido a sentirme
LAVIVIENDA | vivienda en pandemia? mejor ya que estaba acostumbrada a salir.
HIGIENE DELA | DESINFECCION DE iSe sint.ié presionadtf fada ve Clar'oque. si,‘ ha sido un proceso, con el mit‘:do alfont'agio
VIVIENDA LAVIVIENDA que.desmfectab'asumrwlendaen hasldo.duﬁculada.ptanneaestenuevo habito de limpieza,
periodo de confinamiento? al comienzo ha sido estresante.
¢Como era la rutina familiar | Yo no paraba en casa en época de invierno solia viajar y
dentro de su vivienda antes y | laque se quedaba en casa era mi hija, pero también para
durante de |a pandemia? en la calle y solo venia a cenar y dormir, durante la
. pandemia pude convivir mds con mi hija ya que
HAgiTos pe | PAMFICACION | RUTINAS estabamos todos juntos, pero igual fue complicado
HABITAR porque se vino el trabajo virtual y el estudio
practicamente la veia en casa, pero era dificil
comunicamos.
iExplique qué caracteristicas | Tuvimos que modificar la parte de mi sala adecuar un
coR0DE | BTROBELA | e its e ot G o
LAVIVIENDA |  VIVIENDA : :

dejar la ropa contaminada y un lugar donde colocar las
mascarillas.




VIVIENDA 02: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION | INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
¢Qué  sensacion  le | En realidad, estoy ubicado en una calle, no me incomodo el ruido
RUIDOS AL : . :
produjeron los ruidos | del panadero o del frutero solo me causaron risas.
. INTERIO Y T,
ACUSTICO EXTERIOR DE LA do@ucm y urbanos en
su vivienda durante la
DA pandemia?
CONEORT ¢Qué opina usted acerca | Hace un frio inmenso, siento que en pandemia el frio fue mas
TERMICO CUMA de la temperatura de su | fuerte ya que al permanecer mas tiempo en mi casa note que la
vivienda en pandemia? humedad me estaba afectando. Hace 5 afios yo andaba en polo
y ahora en casaca, me abrigo mas.
¢£Se sintio comodo con la | Si, ya que en mi vivienda cuento con tragaluces y buen ingreso
LUMINICO ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su | de luz por las ventanas amplias que he puesto en todos los
vivienda en pandemia? | cuartos.
¢En qué medida las | Si me permitid, ya que el disefio de mi vivienda lo hice yo, el
dimensiones de  su | arquitecto también fui yo. Entonces solo pensé en sala, cuartos
FisicA TAMANO DEL | vivienda le han permitido | para mis hijos, bafios y le expliqué al albafiil. Pero no pensé en
ESPACIO desarrollar sus | que mis hijos se irian y que tendria espacio para alquilar, pero no
actividades durante la | hay una escalera independiente para el segundo piso. Si
pandemia COVID -19? hubiéramos tenido a un arquitecto el disefio seria mejor.
PERCEPCION éPara usted es | Sicreo que esimportante, siento que con una terraza me hubiera
ESPACIOSEMI | importante contar con un | sentido mds libre, hubiera estado mds activo también.
PSICOSOCIAL ABIERTO Y espacio como terraza o
ABIERTO balcon en el periodo de
confinamiento?
ENTORNO ¢Explique qué sensacion | Al estar ubicados cerca de una calle, era todo tranquilo me senti
AMBIENTAL INMEDIATO DE | le produce el entorno de | comodo, aunque hubiera gustado contar con una vista hacia un
LAVIVIENDA | suvivienda en pandemia? | parque para reconfortar mi estado de dnimo.
HABITOS DE | HIGIENEDELA | DESINFECCION .;S;a sintiévezpresion:l: :: ::a;:anfo no mucho, si me costé adecuarme, pero lo tome con
HABITAR VIVIENDA DE LA VIVIENDA desinfectaba su vivienda
en periodo de
confinamiento?
¢Como era la rutina | Antes de la pandemia mi casa paraba sola, solo veniamos a
familiar dentro de su | dormir ya que mifamilia tiene rutinas distintas mis hijas paraban
vivienda antes y durante | en el trabajo o en la universidad, yo y mi esposa tampoco
- de la pandemia? estdbamos en casa asi que no se usaba mucho la cocina, pero los
PLANIFICACION RUTINAS : 2 5 =
fines de semana siempre haciamos fiestas y reuniones familiares,
durante pandemia al estar todos en casa para mi fue una
bendicion ya que no pasaba tiempo con mis hijas vernos a todos
en casa me lleno de alegria.
¢Explique qué | Hice cambios al cerrar mi negocio tuve que traer mis maquinas
CUIDADO DE ESTADO DE LA c?r.actenshcas de. su | de imprenta a mi ’r.asa: asi que- la parte de mi fachada se vio
LA VIVIENDA VIVIENDA vivienda cambiaron | afectada ya que ahi tenia un patio al cual tuve que adecuar para

debido a la pandemia?

poder dejar mis maquinas ademas tuve que reforzar poniendo
rejas.




VIVIENDA 02: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION | INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
¢Qué sensacion le | Me molestaron mucho mas, definitivamente. Antes de la
RUIDOS AL produjeron los ruidos | pandemia pasaba el carro el frutero, verdulero, algo comun dentro
ACUSTICO INTERIO Y domésticos y urbanos | de todo, pero en pandemia yo hacia teletrabajo entonces si me
EXTERIOR DE LA | en su vivienda durante | incomodaban los ruidos de fuera, no solo de fuera, dentro de mi
VIVIENDA la pandemia? casa también, yo trabajaba en |a sala y todos mis familiares pasan
por ahi y se escuchaba lo que decian.
¢Qué opina usted Al inicio de la cuarentena, empez6 cuando era verano, bueno se
CONFORT acerca de la sentia fresco, el problema es cuando empieza el invierno, aca hace
TERMICO CLIMA temperatura de su mucho frio, hay que estar pendiente de la ropa, porque con la
vivienda en humedad la ropa se honguea, haciendo limpieza en los armarios
pandemia? encontré carteras y casacas de cuero que se estaban hongueando.
¢Se sintio comodo con | No para nada, acd muy poco entra luz, a pesar del traga luz que es
la sensacion luminica | grande, te puedo decir que todo esta bien ventilado, pero no
LUMINICO ASOLEAMIENTO |en su vivienda en | ingresaluz, enveranoalgo massi, pero eninvierno todo estd como
pandemia? mas oscuro, parece que se sintiera mas frio y me siento mas
desganada.
¢En qué medida las | Espacio si hay, los cuartos son grandes, pero yo hago teletrabajo
dimensiones de su | en lasala, no puedoirme al cuarto porque no llega buena sefial de
- vivienda le  han | internet, si me hubiera gustado tener un espacio para hacer mi
. TAMANO DEL = - Rl :
FISICA permitido desarrollar | trabajo, porque en |a sala si me interrumpian.
ESPACIO e
sus actividades
durante la pandemia
PERCEPCION COVID -19?
¢Para usted  es | Siclaro, en ese momento yo me iba a la azotea, ahi al menos podia
importante contar con | sentir algo de libertad, ya me sentia abrumada de todo el dia estar
ESPACIO SEMI = : p 5 - :
un espacio como | dentro, me sentia agobiada. Entonces iba arriba para despejarme,
PSICOSOCIAL ABIERTO Y » z =
terraza o balcon en el | te puedo dedir que en cierto modo eso me ayudaba, era como
ABIERTO )
periodo de | escapar de tu casa.
confinamiento?
éExplique qué | Me siento inconforme, estoy en una calle, al frente hay mas casas,
ENTORNO sensacion le produce | ni siquiera hay un parque cerca, lo que si, es que esta cerca el
AMBIENTAL INMEDIATODE |el entorno de su|mercado o boticas, entonces lo que hacia falta salia rapido a
LA VIVIENDA vivienda en | comprar y regresaba, no tenia que irme lejos.
pandemia?
éSe sintié presionado | Si mucho mas, con esta idea de que el virus se quedaba en las
cada vez que | superficies, seguido limpiabamos los pisos, las mesas, la cocina,
MIGENEDE LN | | DESINFECCION desinfectaba su | comprabamos lejia, desinfectante, trapeadores, todo para limpiar
VIVIENDA DE LA VIVIENDA hg 2 A
vivienda en periodo de | seguido.
confi iento?
¢Como era la rutina | Antes de esto, todos saliamos a trabajar fuera, algunos por la
HABITOS DE familiar dentro de su | mafiana otros por la tarde recuerdo, estabamos juntos el fin de
HABITAR PLANIFICACION RUTINAS vivienda antes vy |semana. Y con la pandemia todos a dentro, teniamos que
durante de la | acomodarnos, la rutina ya no era la misma vy si al principio fue
pandemia? dificil.
éExplique qué | En si la sala comedor, la parte de comedor totalmente la tuve que
cacioite | iusopeuy (Smchia d w | one g miow b ks miamn ebiwimmedee
LA VIVIENDA VIVIENDA i ’

debido a la pandemia?




VIVIENDA 03: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
¢Qué sensacion le | Me incomodaron los carros que pasaban, cuando estabamos
RUIDOS AL " : Sr e
i INTERIO Y prod\'.ueron los ruidos | grabando las tareas para mandar evidencia era estresante porque
ACUSTICO EXTERIOR DE LA domésticos y urbanos | esos ruidos se filtraban en los videos y sonaban feo asi que
&n su vivienda durante | teniamos que grabar una y otra vez hasta que se escuche bien, fue
VIVIENDA : Famatie il
la pandemia? estresante para mi y mis hijos.
¢5e sintid comodo con | Se sintio un inmenso frio pardbamos abrigados y con las ventanas
CONFORT LUMINICO IENTO la sensar_i('ir! luminica CEfT?daS aqui el frio es horrible a veces nos da alergias, pero es
en su vivienda en | minimo.
pandemia?
¢Qué opina usted | Bueno la verdad no, ya que solo tengo un ingreso de luz, asi que
acerca de la | todo se ve oscuro, ya que la otra parte de mi vivienda es una
TERMICO CuMA temperatura de su | cocheray solo tengo una ventana asi que no se ve muy iluminado
vivienda en pandemia? | por ello tengo que prender las luces.
¢En qué medida las | No, no es una casa disefiada para hogar, donde yo estoy no. Esto
dimensiones de su | estd construido como para negocio. A mi no me gusta el espacio,
) TAMARO DEL vivierlid.a le  han | essolo un espacio y un baio, todo es muy pequeio.
FISICA ESPACIO permitido  desarrollar
sus actividades
durante la pandemia
CoVID-19?7
PERCEPCION f’_Pm usted es|Si cho qu? e? impclartante sient.o que con !.lna t«@za me hubiera
ESPACIO SEMS importante contar con | sentido ms libre, siento que mis hijos hubieran tenido un &s‘pacuo
PSICOSOCIAL ABIERTO Y un espacio como | donde haya luz para poder sentarme con ellos, no hay, esta todo
terraza o balcon en el | ocupado, estamos encerrados.
ABIERTO R
periodo de
confinamiento?
ENTORNO ¢Explique qué | Al estar ubicados cerca de un parque siento que ha sido un
AMBIENTAL INMEDIATO DE | sensacion le produce el | beneficio en todo esto de la pandemia ya que al menos mis nifios
LA VIVIENDA
entorno de su vivienda | podian salir a relajarse a respirar ya que estaban estresados en
en pandemia? casa.
iSe sintié presionado | Claro que tuve que hacer un gasto extra para poder comprar todos
HIGIENE DE LA | DESINFECCION cad.a vez que | esos prc!ducto_s de bioseguridad, ha sido complicado adaptarse,
VIVIENDA DE LA VIVIENDA dgfunfedaba . su | pero no imposible.
vivienda en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina | Antes de la pandemia mi casa paraba sola, solo veniamos a dormir,
familiar dentro de su | mis nifios venian de la escuela solos y yo venia a cocinar y
HABITOS DE 3 vivienda antes vy | regresaba al trabajo, mi esposo venia en las noches porque él
HABITAR T s durante de la | trabaja en mototaxi, durante la pandemia estuvimos en casa pero
pandemia? solo fue por una semana, tuvimos que salir a ganar dinero
mantener a los nifios en casa fue complicado.
iExplique qué | Hice unos cambios a mi sala para adaptarlo a una escuela virtual
racteristi ma i run io para la habitacion
amatoten | estaoovewa | S B | e ente sy vty propoapade
VIVIENDA VIVIENDA

debido a la pandemia?

ya que sus hermanas hacian mucho ruido y no podia avanzar sus
tareas.




VIVIENDA 03: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL iQué sensacion le | Mucha incomodidad, no podiamos realizar nuestras actividades,
produjeron los ruidos | sobre todo mis hijas que llevaban educacién virtual.
AcUSTICO FREERICEY domésticos y urbanos
EXTERIOR DE LA s : PR
1en n
VIVIENDA en su viv e. a durante
la pandemia?
i{Qué opina usted | Aqui en invierno hace mucho frio, yo normal, pero si me
CONFORT TERMICO CLUMA acerca de la | preocupan mis hijas que son pequefias, sobre todo en invierno.
temperatura de su
vivienda en pandemia?
Se sintid comodo con | mira acd solo hay una ventana que da a la calle, no entra mucha
g la sensacion luminica | luz la verdad, tenemos que tener prendidas las luces, sino no se ve
LUMINICO ASOLEAMIENTO i
en su vivienda en | nada.
pandemia?
{En qué medida las | estdbamos bien incomodos, es pequefia mi casa y somos muchos,
dimensiones de su | hemos hecho lo posible para que mis hijas llevan sus clases
. TAMARO DEL \ﬂ\ﬂ!rf:-: dIe I'Inlan virtuales.
rmiti I r
i |
sus actividades
durante la pandemia
COVID -197
PERCEPCION 'iPara usted es ahoTa con el tl:onﬁnamiento S| no .ter!?mos un espaci? asiy no
importante contar con | podiamos salir, entonces si se sintid como el encierro nos
ESPACIO SEMI & S
PSICOSOCIAL ABIERTO Y un espacio como | perjudicaba bastante.
ABIERTO terr'aza o balcon en el
periodo de
confinamiento?
ENTORNO iExplique qué | alegria, tenemos aca al frente el parque, entonces me dabamucha
AMBIENTAL INMEDIATO DE | sensacion le produce el | alegria como mis hijas, al menos podian salir al parque a jugar,
LA VIVIENDA
entorno de su vivienda | porque adentro estaban todas aburridas y mas porque no
en pandemia? tenemos esos lugares que mencionas.
iSe sintio presionado | si bastante, no tenia costumbre, esto del alcohol, del gel, en un
et | oeswrcaon | 0% e | e o i, o ety con o
VIVIENDA | DE LA VIVIENDA | °%° ) B0, Ve '
vivienda en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina | antes de esto, todos saliamos, nosotros a trabajar, mis hijas a
HABITOS DE familiar dentro de su | estudiar, en el confinamiento se hizo dificil, me frustraba ver como
PLANIFICACION RUTINAS vivienda antes  y | mis hijas no se acostumbraban a las clases virtuales
HABITAR
durante de la
pandemia?
iExplique qué | la sala para que mis hijas llevaran sus clases, tratamos de hacer lo
e bl : A i
CUIDADO DELA | ESTADO DE LA c.a(acterustlcas d\-: su | posible para que estuvieran cémodas.
vivienda  cambiaron
VIVIENDA VIVIENDA

debido a la pandemia?




VIVIENDA 04: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL ¢Qué sensacion le | Mayormente en la noche me incomodaron los ruidos a pesar de
produjeron los ruidos | haber la medida de confinamiento algunos de mis vecinos hacian
ACUSTICO bschiincd domésticos y urbanos | fiestas entonces esa parte era agobiante
EXTERIOR DE LA o d"d x B e :
VIVIENDA en su VIVIE.H a gurante
la pandemia?
iQué opina usted | La temperatura para mi que soy adulto mayor es helada, el clima
CONFORT TERMICO CLMA acerca de la|es rrfuy fgo por agu: eso n:la me‘avuda a miy peor en pandemia no
temperatura de su | podia salir y el frio se sentia mas.
vivienda en pandemia?
éSe sintio comodo con | Si me siento comoda, jalo las cortinas y todo el dia hay luz, en la
v la sensacion luminica | parte de atras también, porque la puerta de la cocina es de vidrio
LUMINICO | ASOLEAMIENTO ol | g e
en su vivienda en | entonces toda la luz del lado de alla entra también.
pandemia?
(En qué medida las | si, por decirte mi sala podemos mover algunos muebles y se hace
dimensiones de su | mas amplio y podemos hacer reuniones, cumpleafios, si siento
P TAMARIO DEL vwnerj:!: dle ) I:Ian que es amplio.
ESPACIO permitido efavr ollar
sus actividades
durante la pandemia
COVID -197
PERCEPCION iPara usted es | Si creo que es importante siento que con una terraza me hubiera
ESPACIO SEMI importante contar con | sentido mas libre, pero a la vez siento que es peligroso ya que el
PSICOSOCIAL ABIERTO Y t'.m espa:u!: . como’ barrio es un poco movido.
ABIERTO err'aza o balcon en el
periodo de
confinamiento?
ENTORNO iExplique qué | Como estoy cerca al parque me es agradable aparte ahi he
AMBIENTAL INMEDIATO DE | sensacion le produce el | plantado algunas plantitas asi que me siento comoda.
LA VIVIENDA N
entorno de su vivienda
en pandemia?
éSe sintio presionado | La verdad no, como era adulto mayor no desinfectaba mucho ya
e | ool | T P | e & o e e i e
VIVIENDA DELAVIVIENDA | _ " P ”
vivienda en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina | Antes de la pandemia yo no paraba en casa salia al parque, venian
HABITOS DE familiar dentro de su | mis nietos a casa siempre tenia visita, en pandemia me senti sola
PLANIFICACION RUTINAS vivienda antes  y | encerrada en casa no tenia mucho contacto con mi familia.
HABITAR
durante de la
pandemia?
iExplique qué | En realidad no hice muchos cambios, pero si adecue un espacio
cuibADo DELA | ESTADO DE LA c?r?derlstlcas d? su | para colocar mis mascarillas o la ropa cuando venian a visitarme.
vivienda  cambiaron
VIVIENDA VIVIENDA

debido a la pandemia?




VIVIENDA 05: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL iQué sensacion le | Estrés e incomodidad, mis vecinos hacen demasiado escandalo
) INTERIO Y prodEljeron los ruidos | fiestas, en verdad a uno no lo deja dormir, demasiadas bullas
ACUSTICO EXTERIOR DE LA domeésticos y urbanos | hacen.
VIVIENDA en su vivienda durante
la pandemia?
iQué opina usted | En confinamiento estando en mi casa me di cuenta que hacia
acerca de la | mucho frio, en esta zona la temperatura es muy baja y si es que td
CONFORT ) temperatura de su | no te cuidas te enfermas, te enfermas de las amigdalas, de la gripe
TERMICO CLIMA vivienda en pandemia? | porque aca es muy himedo, la lluvia empezo a filtrarse por las
calaminas y empezaron a humedecerse las paredes, la escalera por
el tragaluz. En invierno estamos fastidiados por la humedad y el
moho que se hace.
iSe sintié comodo con | Si tengo luz natural, tengo ventana amplia y bueno mi estado de
LUMINICO ASOLEAMIENTO la sensacion luminica | animo es mejor me gusta mucho la luz natural.
en su vivienda en
pandemia?
iEn qué medida las | bueno si me brindan comodidad porque como esta todo
dimensiones de su | iluminado, no esta todo oscuro esta bien iluminado y adentro
) TAMARNO DEL vivienda le han | tengo un patio donde tengo algunas plantas, entonces me siento
FISICA ESPACIO permitido desarrollar | cdmoda con mi ambiente no, el primer piso es todo lo que sala,
sus actividades | comedor y concina no hay cuartos, en el segundo piso son los
durante la pandemia | cuartos, y los espacios son amplios.
PERCEPCION COVID -19?
iPara usted es | Si es importante, por ejemplo, yo en mi terraza he colocado
CPAGOSEN importante f:ontar con | muchas plantas para sentirme mas a gusto.
pocosoam, | “asemroy | e, on:
ARG periodo de
confinamiento?
ENTORNO iExplique que | Bueno, pero aca Io UNICco que Tengo SON 10S VeCINos No, No me
AMBIENTAL INMEDIATO DE sensacion le produce el | afecta en nada porque yo tengo mis plantas (risas) no necesito
LA VIVIENDA entorno de su vivienda | parque yo.
en pandemia?
iSe sintid presionado | Si, la verdad si, era una nueva rutina nueva asi que me afecto
HIGIENE DELA | DESINFECCION ‘;egi‘n& m‘;:’ “:5 e,
VIVIENDA DELAVIVIENDA | B
vivienda en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina | Antes de la pandemia todo era muy tranquilo tenia mas tiempo
HABITOS DE ) familiar dentro de su | para mi, durante la pandemia al estar cc:n mis nifios pequeﬁqs me
HABITAR PLANIFICACION RUTINAS vivienda antes vy | resulto complicado como que ya no tenia ese tiempo para mi.
durante de la
pandemia?
iExplique qué | En realidad, no hice muchos cambios aunque me dieron el trabajo
CUIDADO DE LA | ESTADO DE LA caracteristicas de su | de vaso de leche asi que tuve que improvisar una pequefia cocina
VIVIENDA VIVIENDA vivienda  cambiaron | en sala.

debido a la pandemia?




VIVIENDA 06: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL éQude' . senslacién . le | Yo vivo en el segundo piso, en esta zona no hay mucho ruido.
rodujeron rul
ACUSTICO BEmOY :oomé::i::)s y ::ban:s ::
SRIGHGHRER £ su vivienda durante la
VIVIENDA .
pandemia?
CONFORT ¢Qué opina usted acerca | No la percibi como algo estresante, pero aqui hay bastante
TERMICO CLIMA de la temperatura de su [ humedad, yo me mude hace dos afios.
vivienda en pandemia?
iSe sinti6 comodo con la | Tengo un tragaluz grande y las ventanas son grandes.
LUMINICO ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su
vivienda en pandemia?
iéEn qué medida las | Muy chiquita mi casa, yo tengo 3 hijas, tengo trabajo remoto y
dimensiones de  su | no tengo un espacio especifico para hacer mi trabajo, ese es el
g TAMANO DEL | vivienda le han permitido | problema.
s ESPACIO desarrollar sus actividades
durante la pandemia
COVID -19?
< iPara usted es importante | hubiese sido importante, porque no tengo.
PRGN ESPACIO SEMI | contar con un espacio
PSICOSOCIAL ABIERTO Y como terraza o balcon en
ABIERTO el periodo de
confinamiento?
ENTORNO iExplique qué sensacion | Aca es silencioso, |a zona es un poco movida y los vecinos aca se
AMBIENTAL INMEDIATO DE | le produce el entorno de | paran peleando.
LA VIVIENDA | su vivienda en pandemia?
iSe sintié presionado cada | Si, en mi caso yo no soy muy disciplinado de que en la puerta
HABITOS DE | HIGIENE DELA | DESINFECCION |vez que desinfectaba su | entrasy te hechas alcohol y los zapatos, y mi suegra si, entonces,
HABITAR VIVIENDA DE LA VIVIENDA | vivienda en periodo de | era casi obligatorio bafarte entrando y eso a mi si me
confinamiento?
incomodaba, ese protocolo de siempre hacerlo, para mi si era
estresante.
iComo era la rutina | En micaso distinto, porque antes de la pandemia yo tenia 2 hijas
familiar dentro de su |y nos acabdbamos de mudar, o sea yo me he mudado cuando
vivienda antes y durante | justo empieza la pandemia, yo me mude en marzo y la pandemia
de la pandemia? ha empezado en marzo, entonces en mi caso a mi si me choco y
lo normal era que, y trabajo en una empresa y mi esposa tenia
PLANIFICACION RUTINAS un negocio de reposteria y con 2 hijos normal, iban al colegio y
ya estd, en |a pandemia paso que no fuimos nadie a trabajar, o
fueron al colegio, mi segunda hija no llego a entrar a inicial, y
durante la pandemia nacid mi tercera hija, entonces ella no tuvo
esa experiencia de los nifiitos, su cumpleafios de primer afio y
es0.
iExplique qué | No, he respetado lo que he construido.
CUIDADO DE LA | ESTADO DE LA | caracteristicas de su
VIVIENDA VIVIENDA vivienda cambiaron

debido a la pandemia?




VIVIENDA 06: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL {Qué : sensacion . le Se sentia tranquilo, los gritos de mis hijas que me
produjeron  los  ruidos | incomodaban.
ACUSTICO EERNIY domésticos y urbanos en su
EXTERIORDELA |
VIVIENDA wvnenda. durante la
pandemia?
CONFORT éSe sintid comodo con la | En época de verano es fresco, pero en invierno si la humedad,
LUMINICO | ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su | mucho frio, la humedad chocaba.
vivienda en pandemia?
JQué opina usted acerca de | Si, lo bueno que hay un tragaluz, cuando nos llamaron a
TERMICO CLIMA la temperatura de su vivienda | confinamiento, la parte de atrds del cuarto de mis hijas estaba
en pandemia? abierto asi que tenia buen ingreso de luz
dEn  qué medida las | Mi espacio es grandecito, pero como somos 5 en casa, no se
“ dimensiones de su vivienda le | siente tan grande, pero con mis hijas pequeias, lugares
g TAMANO DEL ey A i A Y
FISICA han permitido desarrollar sus | grandes es mas complicado, lugar mas chico es mas facil saber
i actividades  durante  la | donde estan y que estan haciendo.
pandemia COVID -197
PERCEPCION ESPACIO SEMI iPara usted es im;?ortante Si, mi ventana, si a veces salir aver nomas la calle era relajante.
PSICOSOCIAL ABIERTO Y contar con ur'l espacio cymo
terraza o balcon en el periodo
ABIERTO :
de confinamiento?
ENTORNO | iExplique qué sensacion le | Me da ganas de salir, correr, pero sabia también que no se
AMBIENTAL | INMEDIATO DE | produce el entorno de su | podia salir. Asi que el solo salir y estar sentada en la escalera
LAVIVIENDA | vivienda en pandemia? viendo afuera, traia tranquilidad, paz.
iSe sintio presionado cada | Claro si, estresante una rutina muy distinta, que las manos, que
HABITOS DE | HIGIENE DELA | DESINFECCION |vez que desinfectaba su | los pies, desinfectar con lejiay todo fue bastante complicado.
HABITAR VIVIENDA DE LAVIVIENDA | vivienda en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina familiar | Antes saliamos a la calle a pasear, jugar, colegio, alistarse para
dentro de su vivienda antes y | el colegio y después cambiar todo era diferente, porque era
PLANIFICACION RUTINAS durante de la pandemia? quedase en casal, hacer todo en cas?, las clases en casa v.sra
nuevo para los nifios y para las mamas y los dos, padres y nifios
nos estresabamos y todo era complicado y las noticias también
todo sobre el covid que moria, contagios, muertes.
¢Explique qué caracteristicas | Antes mi piso era de cemento pulido, habia mucho polvo y
de su vivienda cambiaron | decidimos poner maydlicas y la cocina también modificarla,
CUIDADO DE LA | ESTADODE LA | debido a la pandemia? comprar también tv no teniamos tv, comprar laptop para que
VIVIENDA VIVIENDA podamos sobrevivir esos dias de pandemia, ese afio. Para los

nifios es mas estresante porque son nifios y querian salir, mi
hijita queria salir y no podia, era estresante.




VIVIENDA 06: TERCER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL iQué sensacion le | Buena en realidad no me afecto ya que no habia mucho ruido
’ INTERIO Y prodt‘:je‘mn los  ruidos | todo era tranquilo, aunque a veces !os ruidos de mis sobrinas
ACUSTICO EXTERIOR DE LA d?fnestlcos y urbanos en su | se escuchaban realmente nunca me incomodaron
VIVIENDA vwlenda. durante la
pandemia?
CONFORT iSe sinti6 comodo con la | Sitengo luz natural, tengo ventana amplia y tengo un traga luz
LUMINICO ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su | asi que me he sentido comodo.
vivienda en pandemia?
éQué opina usted acerca de | Mira la verdad al estar mas tiempo en casa me di cuenta que
TERMICO CLIMA la temperatura de su | hacia mas frio, he sufrido de alergias debe ser por la humedad
vivienda en pandemia? de mi vivienda.
¢En  qué medida las | En micaso si en el primer piso estoy comodo puedo agarrar mi
’ TAMARO DEL dimensione? §e su vivienda | laptop y puedo desplazarme a cualquier lado de mi casa.
FISICA le han permitido desarrollar
e sus actividades durante la
pandemia COVID -19?
PERCEPCION ESPACIO SEMI éPara usted es imptortante Sies impoﬂ?nte, en mi caso el'ba!cén lo compartimos con mi
PSICOSOCIAL ABIERTO Y contar con un esp'mo como herm_ana asl_que a veces subia para poder al menos ver el
terraza o balcon en el | paisaje y relajarme.
ABIERTO . Gt
periodo de confinamiento?
ENTORNO éExplique qué sensacion le | Bueno, la verdad en esa parte me da igual no soy tan detallista
AMBIENTAL INMEDIATO DE | produce el entorno de su | siento que al mirar afuera lo Unico que observo es un edificio
LA VIVIENDA | vivienda en pandemia? asi que no me produce nada.
éSe sintio presionado cada | Si, la verdad si, era una nueva rutina nueva, asi que me afecto
HABITOS DE | HIGIENE DELA | DESINFECCION |vez que desinfectaba su [ mucho, mi hermana era muy especial en ese aspecto, me
HABITAR VIVIENDA DE LA VIVIENDA | vivienda en periodo de | estresaba.
confinamiento?
iComo era la rutina familiar | Antes de la pandemia la Unica que se quedaba en casa era mi
dentro de su vivienda antes | hermana y mis sobrinas, yo llegaba a casa a dormir solo a eso,
PLANIFICACION RUTINAS y durante de la pandemia? durante_ el ct.mfinan'l_ieryto todos estuvimos en ca‘sa y creo que
la convivencia fue dificil el adaptarnos nos chocé un poco, me
acuerdo que me |a pasaba en la sala o de la sala pasaba a mi
cuarto todo cambio era raro.
iExplique qué | La parte de la cochera la tuvimos que adecuar como un patio
CUIDADO DE LA | ESTADODELA | caracteristicas de  su | de juegos pusimos algunos juegos inflables y pelotas para que
VIVIENDA VIVIENDA vivienda cambiaron debido | mis sobrinas estén tranquilas.

alapandemia?




VIVIENDA 07: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL iQué  sensacion le | En realidad, era incomodo ya que mis hijos hacian demasiada
) INTERIO Y prodt.ije'ron los ruidos bvuIIa, -vo realic?‘ teletrabajo y me fui complicado mantenerlos en
ACUSTICO EXTERIOR DE LA dome.stlncos y urbanos en | silencio, ademas era estresante.
VIVIENDA su vnv:e.nda durante la
pandemia?
CONFORT +Qué opina usted acerca | Mira la verdad al estar mas tiempo en casa se sintié mas el frio,
TERMICO CLIMA de la temperatura de su | mas que todo la humedad era lo que se sentia, me di cuenta que
vivienda en pandemia? mi vivienda era fria.
iSe sintié comodo con la | Silaverdad es que tengo buen ingreso de luz a mi parecer siento
LUMINICO ASOLEAMIENTO | sensacién luminica en su | que todo esta bien iluminado, aunque mi esposa diga que no
vivienda en pandemia? (risas).
¢En qué medida las | Es muy pequefio para los cuatro, siento que no teniamos
dimensiones de  su | espacios para realizar la educacion virtual y el teletrabajo fue
g TAMANO DEL | vivienda le han permitido | incémodo.
fan ESPACIO desarrollar sus actividades
durante la pandemia
COVID -197
PERCEPCION ¢Para usted es importante | Si es importante po.rque a veces saliamos a comer ahi o respirar
ESPACIO SEMI | contar con un espacio | un poco de aire, 6sea estaba encerrado, pero al estar en la
PSICOSOCIAL ABIERTO Y como terraza o balcon en | terraza no lo sentia mucho.
ABIERTO el periodo de
confinamiento?
ENTORNO iExplique qué sensacion | Bueno, los entornos de mi vivienda no estan lindo, al salir de mi
AMBIENTAL INMEDIATO DE | le produce el entorno de | casay lo que veo es la casa de mi vecino, me siento atrapado.
LA VIVIENDA | su vivienda en pandemia?
éSe sintio presionado cada | Sila verdad fue estresante mis hijos tenian miedo al covid asi que
HABITOS DE | HIGIENE DELA | DESINFECCION |vez que desinfectaba su | exageraban con la desinfeccion a mi me bafiaban en alcohol
HABITAR VIVIENDA DE LA VIVIENDA | vivienda en periodo de | aparte me ponia guantes mascarillas y protector facial, y ni que
confinamiento? decir de la casa la limpidbamos con lejia.
iComo era la rutina | Antesde la pandemia mi casa, en las mafianas paraba sola la casa
familiar dentro de su |ya que todos saliamos y solo nos veiamos en las noches, no
vivienda antes y durante | usabamos mucho el comedor, mayor mente la pasibamos en
PLANIFICACION RUTINAS de la pandemia? nuestros cuartos porque estdbamos cansados, durante la
pandemia eso cambio todos estabamos en la sala, mi hijo menor
fastidiaba a su hermana entonces no podia hacer sus clases
virtuales era complicado todo cambio.
iExplique qué | Bueno tuvimos que modificar espacio menos mal los cuartos de
caracteristicas de su | mis hijos eran grandes asi que tuvimos que adecuar algunos
vivienda cambiaron | escritorios para ello con gran esfuerzo tuvimos que comprar las
CUIDADO DELA | ESTADODELA | debido ala pandemia? laptops ad la computadora que paraba en mi cuarto
VIVIENDA VIVIENDA tuvimos que pasarlo al tragaluz improvisando una pequefia

oficina virtual para poder trabajar porque nos pedian encender
las cdmaras.




VIVIENDA 07: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION |  INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOSAL | ;Qué sensacion le produjeron | A como mi familia hacia mucho ruido me molestaba
ACUSTICO INTERIO Y los ruidos domésticos y | mucho, porque no podia estudiar tranquila.
EXTERIOR DE LA | urbanos en su vivienda durante
VIVIENDA la pandemia?
¢Qué opina usted acerca de la | Yo creo que la temperatura esta bien, mi casa se mantiene
CONFORT W £ ;
TERMICO CLIMA temperatura de su vivienda en | caliente, el problema seria la zona.
pandemia?
éSe sintid comodo con la | No, no porque cuando hacia mi tarea, tengo la ventana de
LUMINICO ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su | tras entonces cuando me pedian prender una camara o
vivienda en pandemia? algo toda mi cara se veia oscura.
iEn qué medida las | Si, maso memos, porque tengo mi cuarto y ya puedo estar
TAMARO DEL dimensiones de su vivienda le | tranquila, pero como a veces mi familia seguia haciendo
FisicA han permitido desarrollar sus | ruido, a veces también no me podia concentra, ponian
ESPACIO =% P
actividades durante la | misicay todo.
pandemia COVID -197
" P i i i li i la Unica vi
PERCEPCION s nnicconl] P Rsipishesgcsed Bosismpiiaicsseicumsantoniospons g
PSICOSOCIAL ABIERTO Y = P : . R i S : X %
terraza o balcon en el periodo | pequefio jardincito. Si me gustaria que contara con estos
ABIERTO " p A
de confinamiento? espacios me sentird mas libre.
ENTORNO iExplique qué sensacion le | No me encontraba muy feliz, porque apenas salgo de mi
AMBIENTAL INMEDIATO DE | produce el entorno de su | casa me encontraba con mas casas que me tapaban la
LAVIVIENDA | vivienda en pandemia? vista.
£5e sintid presionado cada vez | Si todos los dias limpiabamos, usabamos alcohol gel esas
s ool i ue desinfectaba su vivienda | cosas fue raro
" VIVIENDA DE LA VIVIENDA 9 z A ’
HABITOS DE en periodo de confinamiento?
HABITAR iComo era la rutina familiar | Antes de la pandemia mi casa se quedaba practicamente
PLANIFICACION RUTINAS dentro de su vivienda antes y | sola, porque nos ibamos a estudiar o trabajar, en las tardes
durante de la pandemia? se llenaba, pero en las mafanas si estaba vacia. En
confinamiento nos quedabamos todos dentro porque no
podiamos salir, pero si conviviamos bien.
iExplique qué caracteristicas | Si creo, habia una pequefia computadora en mi casa
de su vivienda cambiaron | entonces en lugar de estar en el cuarto de mis padres, la
debido a la pandemia? pasaron a una pequefia sala para que todos pudiéramos
CUIDADO DE LA | ESTADO DE LA estudiar
VIVIENDA VIVIENDA




VIVIENDA 07: TERCER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
iQué sensacion le | Sinceramente para mi fue algo normal, sera por el trabajo que yo
RAUIDOS AL produjeron los ruidos | he tenido, de andar estar en campo, la bulla del carro, la gente,
INTERIO'Y domeésticos y urbanos | estar en casa con la familia, el compartir. Para mi fue algo normal,
ACUSTICO EXTERIOR DE LA en su vivienda durante | vuelvo a recalcar ya estaba acostumbrada, trabajar en teletrabajo
VIVIENDA la pandemia? durante la pandemia ha sido mas trabajoso porque ha sido mas
presidn, ni siquiera habia un momento para ir a los servicios, por
la misma presion de los jefes, el cambio que se ha dado.
CONFORT iQué opina usted | Bueno la temperatura en este caso, fue muy frio al estar més
TERMICO CUMA acerca de la | tiempo en casa me di cuenta que el aire se sentia himedo en casa.
temperatura de su
vivienda en pandemia?
¢Se sintio comodo con | No ha sido la adecuada, aca se tenia que prender las luces, todas,
LumiNICO ASOLEAMIENTO la sensacu?n- luminica | no fue adecuado, fue un cambio uno no esta acostumbrado con
en su vivienda en | respecto aeso.
pandemia?
iEn qué medida las [ No ha sido el adecuado, no ha sido el espacio suficiente, uno no se
dimensiones de su | ha podido desplazarse, porque uno no estaba acostumbrado a
) TAMARO DEL vmer!d‘a le  han trabaj.al' en casa, y metido en cuatro paredes y mas con el espacio
FISICA permitido desarrollar | reducido.
ESPACIO 2
sus actividades
durante la pandemia
PERCEPCION COVID -19?
iPara usted es | Yo creo que si, porque ahi tu puedes, si tuviera ese espacio, bueno
o | L e | e e,
FRERBIGN. ARERIG Y terraza o balcon en el ' ‘
ABIERTO A
periodo de
confinamiento?
JExplique qué | Me produce tristeza, porgue salgo, abro la puerta y choco frente a
iy sensacion le produce el | una casa, me gustaria el ambiente afuera sea algo mas acogedor
AMBIENTAL INMEDIATO DE P . u . ] o , 2 v b
entorno de su vivienda | para uno poder relajarse, como un parque mas grande, mejor
LA VIVIENDA i S
en pandemia? distribuido, con plantas.
éSe sintié presionado | Al comienzo si, si me senti presionada porque algo a lo que no
HIGIENEDELA | DESINFECCION cad.a vez que estat.)amus acostumbrados, pero la pandemia siguid, ain
desinfectaba su | seguimos, pero uno ya se ha adaptado.
VIVIENDA DE LAVIVIENDA | .
vivienda en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina | Antes, bueno diferente, uno ya tenia su destino para trabajar,
familiar dentro de su | regresar del trabajo, encontrar la casa, bueno los hijos cada uno
PLANIFICACION RUTINAS vivienda antes y | tenia su rutina ya estaba acostumbrado, durante la pandemia ya
HABITOS DE durante de la | fue un cambio, porque todos practicamente estaban en la casa
HABITAR pandemia? trabajando, estudiando por zoom entonces fue un gran cambio.
éExplique qué | Claro si, por ejemplo, para los menores que estaban en tiempo de
caracteristicas de su | colegio, claro, se tuvo que cambiar la sala, dar un poco mas de
vivienda  cambiaron | espacio, para que hagan sus actividades, en otros cuartos de los
CUIDADO DE LA | ESTADODE LA | debido a la pandemia? | otros hijos también igual un poco mas de espacio igual, para que
VIVIENDA VIVIENDA ellos puedan realizar sus labores de estudio.




VIVIENDA 08: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION | INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL iQué _ sensacion , le E'n confinamiento no habia ruido, ahora hay mas ruido, mas
produjeron  los  ruidos | libertad
ACUSTICO Y domésticos y urbanos en su
EXTERIORDELA |
VIVIENDA vwlenda. durante  |a
pandemia?
CONFORT $Qué opina usted acerca Ahora |a temperatura esta un poco fria, no hace tanto calor
TERMICO CLIMA de la temperatura de su acd, hace mas frio, porque es de construccion de ladrillo.
vivienda en pandemia?
iSe sinti6 comodo con la | Si, tenemos ventanas amplias y los tragaluces.
LUMINICO ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su
vivienda en pandemia?
iEn  qué medida las | Un poco, porque la sala es chica, los cuartos son chicos
: TAMARNO DEL dimensionq _cie su vivienda | también.
FISICA ESPACIO le han permitido desarrollar
sus actividades durante la
pandemia COVID -197
PERCEPCION ESPACIO SEMI iPara usted es imp‘ortante Claro, siquiera para salir a ver las amistades, la gente, los
PSICOSOCIAL ABIERTO Y contar con un esp.aclo como | carros.
terraza o balcon en el
ABIERTO . T
periodo de confinamiento?
ENTORNO ¢Explique qué sensacion le | En confinamiento no saliamos, pareciamos presos.
AMBIENTAL INMEDIATO DE | produce el entorno de su
LAVIVIENDA | vivienda en pandemia?
iSe sintio presionado cada | A claro, porque teniamos que salir un rato para que
HABITOS DE | HIGIENE DELA | DESINFECCION |vez que desinfectaba su | desinfecte |a casa.
HABITAR VIVIENDA DE LAVIVIENDA | vivienda en periodo de
confinamiento?
£Como era la rutina familiar | Antes de la pandemia todos saliamos a fiestas, reuniones, y
PLANIFICACION RUTINAS dentro de su vivienda antes | después de la pandemia ya no podiamos salir, solo cuando el
y durante de la pandemia? | gobierno dijo que salia una sola persona.
iExplique qué | No, porque |a educacion virtual solo era de José el resto
CUIDADO DELA | ESTADODELA | caracteristicas de  su [ seguiaigual.
VIVIENDA VIVIENDA vivienda cambiaron debido

a la pandemia?




VIVIENDA 08: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL iQué sensacion le | Bueno primero si me choca los ruidos, ya que estabamos
produjeron  los  ruidos | acostumbrados de salir, entonces al estar en casa tuvimos
= INTERIO Y i g : :
ACUSTICO EXTERIOR DE LA domésticos y urbanos en su | que tener diferentes rutinas a la hora de jugar y esas cosas al
vivienda durante la | comienzo me resulto estresante.
VIVIENDA ;
pandemia?
¢Qué opina usted acerca La temperatura aca es muy fria y himeda, claro ha afectado
CONFORT . de la temperatura de su mucho a mi salud las alergias y la gripe en esta época es
TERMICO CLIMA e s : .
vivienda en pandemia? seguida, aparte las paredes se honguean y eso afecta méds a
mi salud,
iSe sintid comodo con la | Bueno mi vivienda solo tiene una ventana en el ingreso, lo
: sensacion luminica en su | cual nogenera muchailuminacién, esto si afecta mi estado de
LUMINICO ASOLEAMIENTO | | p A . " .
vivienda en pandemia? animo ya que mi sala siempre se ve oscura y me hace sentir
aburrida.
¢éEn  qué medida las | En pandemia no, porque es muy pequefio y nos resulta
- dimensiones de su vivienda | demasiado fastidioso .1a sala se vuelve pequefa al momento
- TAMANO DEL £ 5 A : ;
FISICA ESPACIO le han permitido desarrollar | de realizar la educacién virtual, asi que me hubiera gustado
sus actividades durante la | tener una sala mas amplia.
pandemia COVID -19?
5 iPara usted es importante | Tengo un pequerio balcén, en pandemia me ha generado
PERCEPCION ESPACIO SEMI 2 X - v
contar con un espacio como | comodidad ya que me ayudo a sentirme un poco libre y era
PSICOSOCIAL ABIERTO Y 2 - =4 : ;
ABIERTO terraza o balcon en el | un espacio de tranquilidad, como si estuviera escapando de
periodo de confinamiento? | algo.
ENTORNO iExplique qué sensacion le | Al estar frente a este pasaje me siento tranquila, ya que no
AMBIENTAL INMEDIATO DE | produce el entorno de su | hay ningln ruido y me generada tranquilidad en esta
LA VIVIENDA | vivienda en pandemia? pandemia.
iSe sintié presionado cada | Si la verdad fue estresante tenia que cuidarme al maximo ya
HABITOS DE | HIGIENE DELA | DESINFECCION |vez que desinfectaba su | que mimama esdiabética entonces teniamos que desinfectar
HABITAR VIVIENDA DE LA VIVIENDA | vivienda en periodo de | todo.
confinamiento?
$Coémo era la rutina familiar | Antes de |a pandemia nadie paraba en casa solo veniamos en
dentro de su vivienda antes | las noches, siempre pardbamos en la casa de mi abuela,
PLANIFICACION RUTINAS y durante de la pandemia? | durante el confinamiento me di cuenta que mi casa estaba
abandona que necesitaba cambios era muy pequefa para
nosotros.
iExplique qué | La sala se modifico para ser taller de estudio tanto para mi
CUIDADO DE LA | ESTADODE LA | caracteristicas de  su | hijo como para mi hermana que fueron los que hicieron
VIVIENDA VIVIENDA vivienda cambiaron debido | educacion virtual.

ala pandemia?




VIVIENDA 08: TERCER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION |  INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL éQué  sensacion e | En realidad, yo soy media sorda asi que no escuchaba mucho, si
produjeron los ruidos | escuche a mis hijas quejarse, pero la verdad a mi no me
ACUSTICO MIEHOY domésticos y urbanos en | incomodo.
EXTERIOR DE LA i :
VIVIENDA :: : :::::Sa durante la
CONFORT ¢Qué opina usted acerca | Acd se sintio bastante frio justo en el tiempo de confinamiento
TERMICO CLIMA de latemperatura de su | empezd a hacer frio asi que se sentia helado aun estando en casa.
vivienda en pandemia?
éSe sintio comodo con la | La verdad si a mi me gusto la iluminacion de mi vivienda me senti
LUMINICO | ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su | muy comoda.
vivienda en pandemia?
¢En qué medida las | En pandemia no, porque el espacio nos quedd pequefio justo
dimensiones  de  su | vinieron a visitarnos unos familiares y terminamos siendo 9
’ TAMANO DEL | vivienda le han permitido | personas en casa eso fue muy incomodo no pudimos
. ESPACIO desarrollar sus actividades | desplazarnos en nuestra propia vivienda.
durante la pandemia
COVID-19?
. ¢Para usted esimportante | Tengo un pequefio balcon, me senti comoda por que salia a ver
PERCEPCION - S B
ESPACIO SEMI | contar con un espacio | amis vecinos como que me relajé con eso.
PSICOSOCIAL ABIERTOY | como terraza o balcon en
ABIERTO el periodo de
confinamiento?
ENTORNO | iExplique qué sensacion | Al estar frente a este pasaje me siento tranquila, ya que no hay
AMBIENTAL | INMEDIATO DE | le produce el entorno de | ningun ruido y me generada tranquilidad en esta pandemia.
LA VIVIENDA | su vivienda en pandemia?
¢Sesintio presionado cada | Si fue estresante fue un nuevo habito, al comiendo la medida
HABITOS DE | HIGIENE DELA | DESINFECCION | vez que desinfectaba su | parecia exagera, pero con el pasar del.
HABITAR VIVIENDA | DELAVIVIENDA | vivienda en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina | Antes de la pandemia nadie paraba en casa solo veniamos en las
PLANIFICACION RUTINAS f?rfuhar dentro de su | noches, s?empre parabamos en |a .casa de I“ﬂl mam?, durante el
vivienda antes y durante | confinamiento todos en casa la rutina cambio o parabamos en la
de la pandemia? sala o en los cuartos, pero siempre estabamos juntos.
iExplique qué | La sala se modifico para ser taller de estudio tanto para mi nieto
CUIDADO DE LA | ESTADODELA | caracteristicas de  su | y mihija menor ellos hicieron educacion virtual.
VIVIENDA VIVIENDA vivienda cambiaron

debido a la pandemia?




VIVIENDA 08: CUARTO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL iQué  sensacion  le | Eranincomodo, porque uno, en la familia éramos nueve, la cual
produjeron los ruidos | porseruna casa mas pequefia escuchabamos lo que veia la otra
; INTERIO Y Gt N 4 Hgh
ACUSTICO EXTERIOR DE LA domésticos y urbanos en | persona, si estaba en clase, los vecinos que escuchaban musica
su vivienda durante la | a alto volumen el paso de las motos, entonces era muy
VIVIENDA . sy
pandemia? incomodo.
:Qué opina usted acerca | Siera agradable, de eso no me puedo quejar, pero cuando vino
CONFORT de la temperaturade su | el invierno y me toco dormir en el segundo piso, donde esta la
TERMICO CLIMA vivienda en pandemia? calamina, se acentuaron mucho mas mis alergias, no esta tan
construida como el segundo piso.
Se sintid comodo con la | Si, porque tenemos tragaluz y tenemos buena luminosidad.
LUMINICO ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su
vivienda en pandemia?
iEn qué medida las | Con respecto a las clases virtuales, cuando tenia que hacer
dimensiones  de  su [ demostraciones, por la carrera que es de terapia fisica, fue
FiSICA TAMANO DEL | vivienda le han permitido | incomodo porque de repente tenia que sacar un colchoncito a
ESPACIO desarrollar sus actividades | la sala y mover los sillones, el cuarto me quedaba muy
durante la pandemia | pequefio, eraincomodo.
COVID -197
PERCEPCION iPara usted es importante | Si, porque permitia ver a los vecinos si saludarnos por la calle.
ESPACIO SEMI | contar con un espacio
PSICOSOCIAL ABIERTOY | como terraza o balcon en
ABIERTO el periodo de
confinamiento?
ENTORNO iExplique qué sensacion | Seguridad, comodidad, con respecto al ambiente.
AMBIENTAL INMEDIATO DE | le produce el entorno de
LAVIVIENDA | suvivienda en pandemia?
HABITOS DE | HIGIENEDELA | DESINFECCION | :Sesintié presionado cada | Si, por temor uno al contagio y contagiar a los demds, entonces
HABITAR VIVIENDA DE LAVIVIENDA | vez que desinfectaba su [ compramos  equipos  para  desinfectar,  alcohol,
vivienda en periodo de | desinfectdbamos todo lo que traiamos del mercado, nos
confinamiento? duchabamos entonces llego un punto el que ya era estresante.
iComo era la rutina | Antes de la pandemia todo el mundo trabajaba, salimos desde
familiar dentro de su | temprano hasta la noche, en mi caso de lunes a domingo
PLANIFICACION RUTINAS vivienda antevs y durante | trabajaba, y cuando vino la pandenjna mfiqs estabamos ;lfntos,
de la pandemia? adaptarnos a las clases virtuales, mi papa si se fue a trabajar, se
quedd alla, era como toda una convivenciay como llegaron tres
personas de visita, éramos mas, de seis ahora éramos nueve.
iExplique qué | No, no se modificé los espacios, quizds un poco por lo del aula
CUIDADO DE LA | ESTADODE LA | caracteristicas de su | virtual se hizo como una especie de escuela, de escritorio
VIVIENDA VIVIENDA vivienda cambiaron | improvisado en la sala, pero de ahi nada mas.

debido a la pandemia?




VIVIENDA 09: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOSAL | ¢Qué sensacion le produjeron | No todo es muy tranquilo, lo cual me parece aburrido
. INTERIOY | los ruidos domésticos y urbanos
Ry EXTERIORDELA | en su vivienda durante la
VIVIENDA pandemia’?
iSe sinti6 comodo con la | Bueno .Ia zona es muy frio ya que es un lugar muy
sensacion luminica en su | himedo, las paredes se humedecen y se forma esa cosa
CONFORT TERMICO CUMA vivienda en pandemia? verde .en las parede.s, fslo es moho e incluso a mi techo Ie_
ha salido plantitas jajjaj, igual esto resulta mal para mi
salud, ya que sufro alergias resfriados continuos.
¢Qué opina usted acerca de la [ No me di cuenta que todos mis ambientes son oscuros, asi
LUMINICO | ASOLEAMIENTO | temperatura de su vivienda en | que tuve que usar mas luz eléctrica.
pandemia?
iEn qué medida las dimensiones | No nos brinda mucha comodidad ya que es muy pequefio
- de su vivienda le han permitido | y resulta ser sofocante, todos los espacios son muy chicos,
4 TAMANO DEL i . .
FISICA ESPACIO desarrollar  sus  actividades | en algunos ambientes, como la sala es muy pequefio y
durante la pandemia COVID -19? | cerrado y esta cerca de las escaleras y es muy pequerio el
£spacio, o parece casa.
PERCEPCION ESPACIO SEMI iPara usted es im-portante Si es importante v.o tengo una ter_raza,. pero ahi he
PSICOSOCIAL ABIERTO Y contar con t'm espaclol como colocadolalmndenaflo cualno penTrrte elmgres-odeluz,
ABIERTO terraza o balcon en el periodo de | esto me resulta aburrido, porque quiero tomar aire en la
confinamiento? terrazay lo Unico que veo es ropa.
ENTORNO iExplique qué sensacion le | Si, la vivienda esta ubicada cerca al parque y durante la
AMBIENTAL | INMEDIATO DE | produce el entorno de su | pandemia salia a relajarme un rato, era reconfortarle,
LA VIVIENDA | vivienda en pandemia?
: iSe sintio presionado cada vez | Si la verdad fue estresante tenia que cuidar al maximo yo
HABLTOREE | TPSENCICLA. | DEOELE0N que desinfectaba su vivienda en | soy del sector de salud asi que tenia que desinfectar cada
HABITAR VIVIENDA DE LA VIVIENDA g J .
periodo de confinamiento? rato era horrible.
iCémo era la rutina familiar | Antes de la pandemia nadie paraba en casa solo veniamos
dentro de su vivienda antes y | en las noches, siempre paraba afuera, y la verdad durante
PLANIFICACION RUTINAS durante de la pandemia? la pandemia fue lo mismo tuve que salir a realizar mi
trabajo de manera normal.
¢Explique qué caracteristicas de | En el primer piso tuvimos que poner un espacio de
e siisiiall Rt su vivienda cambiaron debido a | recepcion para las visitas que venian de afuera.
VIVIENDA VIVIENDA

la pandemia?




VIVIENDA 09: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL éQué  sensacion  le | Bueno en mi caso, como todos mis hijos trabajan en el sector
J INTERIO Y produjeron los ruidos | salud, ellos bueno no estaban en casa, entonces por ende no
ACUSTICO EXTERIOR DE LA domeésticos y urbanos en | habia mayor rudo, y por la zona es tranquilo asi que estuvo
VIVIENDA su wwepda durante la | tranquilo.
pandemia?
CONFORT iSe sintié comodo con la | En la época de invierno si se sintié un poco de frio, por el tema
TERMICO sensacion luminica en su | de que los espacios son un poco abiertos, pero en mi cuarto el
CLIMA vivienda en pandemia? | lugar es calentito.
¢Qué opina usted acerca | No, porque al haber pocas ventanas no entra mucha iluminacion
LUMINICO ASOLEAMIENTO | de la temperatura de su | y en época de invierno se veia muy oscuro.
vivienda en pandemia?
{En qué medida las | No variado en nada porque como yo soy adulto mayor entonces
dimensiones de su | solamente me dedicaba a cocinar y estar en mi cuarto.
! TAMARO DEL w\nele~a le han
FISICA ESPACIO permitido  desarrollar
sus actividades durante
la pandemia COVID -19?
iPara usted es | Enmicaso no cuento con un balcon, niuna terraza, pero si podria
PERCEPCION importante contar con | acercarme a la ventana de mi cocina o de mi cuarto, pero
ESPACIO SEMI | un espacio como terraza | solamente para ver un poco afuera, pero pienso que es
PSICOSOCIAL ABIERTO Y o balcén en el periodo | importante si, incluso se esta pensando modificar el disefio de la
ABIERTO de confinamiento? casa porque los espacios son tan cerrados que si deberia tener
mayor luminosidad.
ENTORNO iExplique qué sensacion | Seguridad, quiza un poco el tema de temor, porque ya que mis
AMBIENTAL INMEDIATO DE le produc_e .el entorno de huo.s trabajan en el sector sa!ud y trabajaban con pac:en_tes
LA VIVIENDA su s.mnenda en | covid, era como que no me dejaban entrar a muchos espacios,
pandemia?
entonces eso S| Me causa mayor incomoaidgad, me sentia como
que solamente del cuarto a la cocinay a lo mucho a la sala.
iSe sintié presionado | Si, como hijos son del sector salud, era protocolo que teniamos
HIGIENE DELA | DESINFECCION | %2 . vez  que|en fuerte.
VIVIENDA | DE LA VIVIENDA :ﬁs'" ’d;t:i'oﬁ:)‘""'e"::
confinamiento?
iCémo era la rutina | Antes de pandemia, igual mis hijos trabajaban, yo podia ir al
familiar dentro de su [ mercado, podia ir ala tienda, me hacia cargo de la casa, de lavar
i vivienda antes y durante | los productos, cuando llego pandemia, mis hijos trabajaban
HABITOS DE PLANIFICACION RUTINAS de la pandemia? sef:tor sa.lud, con pac!entes covid, P.labllrtaron un ambiente en el
HABITAR primer piso para desinfectar los alimentos, ellos se encargaban
de guardar, ya no iba al mercado, a la tienda, entonces me sentia
algo limitada.
iExplique qué | Si, en primer piso se adapté una especie de salita, solamente
caracteristicas de su | para cuando llegara un tipo de visita solo entraba al primer piso
QRMODEOELS: | EwDRiEs vivienda cambiaron ihabilitaron sil::mes un b:‘:iito y alo mucho dos o tr:s pers:nas
VIVIENDA VIVIENDA

debido a la pandemia?

para que nadie pueda ingresar a la casa.




VIVIENDA 10: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL iQué sensacion le | en realidad no hay mucho ruido, la calle es tranquila, a veces me
i produjeron los ruidos | incomoda cuando mis hijas hacian ruido cuando yo hacia trabajo
ACUSTICO RIOR DE LA domest.tc‘os dy :rban:s aqui en mi casa y tenia que decir que bajen un poco el volumen
VIVIENDA ensu vme.n a durante
la pandemia?
iQué opina usted | en esta zona hace mucho frio, hay mucha humedad también y en
CONFORT TERMICO CLMA acerca de la | las paredes, en época de mv:erncf, ha‘}r que estar. ifmpuando por los
temperatura de su | hongos que aparecen. Una de mis hijas es asmatica entonces hay
vivienda en pandemia? | que tener mucho cuidado por ese lado también.
éSe sintio comodo con | si, afortunadamente tenemos ventanas grandes, aca en el primer
4 la sensacién lumini iso y en segundo igual, asi que todo esta bien iluminade
LUMiNICO ASOLEAMIENTO Sens l? ; uminica | pisoy en segu igu. si qu es ien ilumi
en su vivienda en
pandemia?
(En qué medida las | bastante bien, porque mi sala es amplia, los cuartos también,
dimensiones de su | entonces mis hijas han podido realizar sus actividades con
don | oo | e o e
gspacio | Permitide cesarrola
sus actividades
durante la pandemia
COVID -19?
PERCEPCION .aPara usted es cl.aro, mi esposa, mis hijas poélanﬂ salir aqui al |ard|ncr‘tcf ‘a
ESPACIO SEMI importante contar con | distraerse un rato, sobre todo mis hijas, que era un poco dificil,
PSICOSOCIAL ABIERTO Y un  espacio . como co.rno !e e.lphcas aun lmno' lo del confinamiento. Entonces aqui en
terraza o balcon en el | el jardincito ellas se distraian.
ABIERTO i
periodo de
confinamiento?
ENTORNO iExplique qué | tranquilidad, esta zona es bien tranquila, claro que, por ejemplo
AMBIENTAL INMEDIATO DE | sensacion le produce el | no estamos frente aun parque, por decir, hubiera sido mejor,
LA VIVIENDA claro.
entorno de su vivienda
en pandemia?
iSe sintio presionado | si claro, bastante, como no sabiamos nada de la enfermedad en un
meeneoe LA | cesrecoon | 0L T e mantener todo g, desnfectado,por
VIVIENDA | DE LAVIVIENDA | °% _ i P P
vivienda en periodo de | el temor.
confinamiento?
{Como era la rutina | antes, todos salimos, a trabajar a estudiar, nadie se quedaba en
HABITOS DE familiar dentro de su | casa. Cuando vino la pandemia, fue bastante complicado al inicio,
PLANIFICACION RUTINAS vivienda antes vy | porque nadie estaba acostumbrado, ya teniamos una rutina, asi
HABITAR . . .
durante de la | que adecuarnos fue dificil, pero con el tiempo aprendimos a
pandemia? manejar la situacion.
éExplique qué | en realidad, no, en la puerta dejdbamos nuestras mascarillas,
CUIDADO DE LA | ESTADO DE LA c.af.actenshcas d? su ?lcohol, Iasv comp.ras también las dejabamos un rato, para que no
vivienda  cambiaron | ingrese de inmediato a la casa.
VIVIENDA VIVIENDA

debido a la pandemia?




VIVIENDA 11: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL éQué sensacion le | Claro si me afecta, como te digo hacen ruido, y ahora que
produjeron los  ruidos | estamos con lo de la escuela virtual, empiezan a soldar,
. INTERIO Y T 7 = R
ACUSTICO EXTERIOR DE LA domaésticos y urbanos en su | entonces tengo que salir yo misma a pedir que por favor bajen
vivienda durante la | el volumen, ya después de clase pueden hacer todo el volumen
VIVIENDA : Z
pandemia? que quieran.
CONFORT £Qué opina usted acerca de | Bueno, uno que estoy mal yo siento mucho frio y bueno, la
TERMICO CLUMA la temperatura de su | humedad mis hijas son alérgicas
vivienda en pandemia?
éSe sintié comodo con la | La verdad no, solo tengo una ventana en la fachada y es
LUMINICO ASOLEAMIENTO | sensacién | ica en su | pequefia, asi que en la sala no hay ingreso de luz, aunque por
vivienda en pandemia? mi patio si ingresa un poco.
¢{En  qué medida las | Bueno te diré que no estoy tan comoda, bueno que voy hacer,
dimensiones de su vivienda | algin dia construiré, pero al menos tengo un techo donde
i TAMANO DEL | le han permitido desarrollar | estar, es chico, tengo que como sea, o sea me afecta bastante,
ESPACIO sus actividades durante la | porque al momento que mis hijos quieren hacer educacion
pandemia COVID -19? fisica ya no se ni donde voy a meter mi mesa, trato de sacarlo
al corral para que ellos se adecuen, es incomodo para mi.
ESPACIO SEMI JPara usted es importante | Si mas adelante me gustaria tener una terraza siento que me
= contar con un espacio como | sentiria mds libre al contar con ese espacio.
PERCEPCION PSICOSOCIAL ABIERTO Y .
ABIERTO terraza o balcon en el
periodo de confinamiento?
JExplique qué sensacion le | Fatal como te dije gusto vivo al frente de un vecino
produce el entorno de su | problematico, entonces la pandemia no lo freno por que el
ENTORNO e e 2 % 2 3
vivienda en pandemia? siguié haciendo fiestas, pero mas ruidosas y todo eso me
AMBIENTAL INMEDIATO DE S 3 % e ;
provoco fastidio porque incluso venia la policia hacian
LA VIVIENDA ; 2 i
escandalo y al final terminaban llevandoselo, pero era todo un
problema.
HABITOS DE | HIGIENE DE LA | DESINFECCION | /Se sinti6 presionado cada | Hay si hija para que te voy a mentir me fastidio, me senti e
HABITAR VIVIENDA DE LA VIVIENDA | vez que desinfectaba su | incomoda era un nuevo habito.
vivienda en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina familiar | Bueno antes de la pandemia yo siempre he estado en casa sola
dentro de su vivienda antes | las mafianas era como mi lugar especial, pero durante la
PLANIFICACION RUTINAS y durante de la pandemia? | pa nd.el_-nla ‘pcr?: esa prwmdtd que tenia todos tema-umos ?ue
convivir mis hijos son pequefios entonces ellos querian salir y
no se podia asi que jugaban por la casa corrian y todo eso me
fastidiaba.
éExplique qué | Enrealidad, creo que mi sala se transformé en escuela, tuvimos
CUIDADO DE LA | ESTADO DE LA | caracteristicas de su | que tener en la puerta de la casa un ambiente de limpieza.
VIVIENDA VIVIENDA vivienda cambiaron debido

a la pandemia?




VIVIENDA 11: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL éQué sensacion  le | Ninguna, no hay mucho ruido por acd, aunque un vecino empezd
produjeron los ruidos | hacer su casa eso si me molestaba, el ruido del taladro, eso si me
ACUSTICO TRy domésticos y urbanos en | fastidiaba.
EXTERIOR DE LA i
VIVIENDA su vnner\da durante la
pandemia?
CONFORT éQué opina usted acerca | Hace mucho frio, tenemos que estar bien abrigados, yo tengo
TERMICO CLIMA de la temperatura de su | asma asi que en los meses de invierno me cuido mas.
vivienda en pandemia?
éSe sintio comodo con la | No esta bien iluminado eso si, pero te diere que eso no influye
LUMINICO ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su | mucho en mi.
vivienda en pandemia?
iEn qué medida las | Es amplio eso si, los cuartos son grandes y la sala comedora
dimensiones de su | también, afortunadamente no nos sentiamos tan ajustados en ese
; TAMARO DEL vwlerfdva le han | sentido
FISICA ESPACIO permitido  desarrollar
sus actividades durante
la pandemia COVID -19?
PERCEPCION iPara usted es | Si, tener un espacio libre de paredes por decir, donde no se sienta
ESPACIO SEMI | importante contar con | tanto el encierro.
PSICOSOCIAL ABIERTO Y un espacio como terraza
ABIERTO o balcdn en el periodo
de confinamiento?
éExplique qué sensacion | Por una parte, bien, porque no hay mucho ruido, hay solo casas al
AMBIENTAL INIE!NEL?:: 00 DE I:uprodu:i:ieelnzr;torno :: frente, no tenemos un parque cerca.
LA VIVIENDA i
pandemia?
iSe sintié presionado | Si bastante, tenia que acostumbrarme a estar constantemente
HIGIENEDELA | DESINFECCION cad.a vez B que pasa.r una toailaf:on desinfectante_, volsuandclv salia fuera venia con
VIVIENDA DE LA VIVIENDA desmfectab? su vivienda | esa idea que traia mucha contaminacion a mi casa.
en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina | Antestodos saliamos a trabajar, regresabamos en la noche la casa
familiar dentro de su | se quedaba sola, solo compartiamos los sabados y domingos. Con
HABITOS DE ) vivienda antes y durante | lo de la cuarentena, fue dificil, porque aparte de ya no poder salir,
PLANIFICACION RUTINAS de la pandemia? tener que hacer las cosas aca fue molesto, o sea se sentia como
HABITAR : = R 7
esa incomodidad ese fastidio, porque no estabamos
acostumbrados.
iExplique qué | Los cuartos, bueno algunos estudian y tenian que hacer clases
comanooeia | estapoeia cfliacteristicas deA su | virtuales ahi, la sala do‘nde ?rabaja mi esposa, se tuvo que
VIVIENDA VIVIENDA vivienda cambiaron | acomodar para que estuviera comoda.

debido a la pandemia?




VIVIENDA 12: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL éQué sensacion le | Es muy poco, cuando hay un compromiso, pero cuando hay
produjeron  los  ruidos | ruido me molesta, el ruido me estresa.
ACUSTICO SN domésticos y urbanos en su
EXTERIORDELA |
VIVIENDA vnvnenda‘ durante la
pandemia?
CONFORT #Qué opina usted acerca de | Bueno, he sentido mas frio asi que todos nos hemos enfermado
TERMICO CLIMA la temperatura de su | aca.
vivienda en pandemia?
éSe sintio comodo con la | Si cuento con buen ingreso de luz para todos los pisos.
LUMINICO ASOLEAMIENTO | sensacién luminica en su
vivienda en pandemia?
éEn qué medida las | Sicada uno tiene su espacio, los cuartos, la sala, la cocina todo
- dimensiones de su vivienda | es amplio.
FisICA e o le han permitido desarrollar
e sus actividades durante la
pandemia COVID -19?
) ESPACIO SEMI éPara usted es implortante Si es‘importnnte creo qt'ae si h‘ubieraAtenido una terraza o un
PERCEPCION PSICOSOCIAL ABIERTOY contar con un esp.mocomo balcon me hubiera sentido mas relajada.
terraza o balcon en el
ABIERTO ¢ Gl
periodo de confinamiento?
ENTORNO éExplique qué sensacion le ) ) )
produce el entorno de su | La verdad me siento comoda para mi suerte estoy cerca de un
AMBIENTAL INMEDIATO DE a5 2 z P
LA VIVIENDA vivienda en pandemia? parque asi que todo es comodo
éSe sintid presionado cada | La verdad no a mi me gusta limpiar asi que me senti comoda.
HABITOS DE | HIGIENEDE LA | DESINFECCION |vez que desinfectaba su
HABITAR VIVIENDA DE LA VIVIENDA | vivienda en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina familiar | Bueno antes de la pandemia yo siempre he estado en casa sola
dentro de su vivienda antes | las mafianas mi hijo venia a dormiry se iba temprano a trabajar
PLANIEICACION RUTINAS y durante de la pandemia? | asi que tenia la casa sola !:a.ra n?i, durant_e Ia pand.emia al estar
en casa todos pude convivir mas con mi hijo pardbamos en la
sala mirdbamos tele o incluso la sala se convertia en su lugar de
trabajo.
iExplique qué | Antes del ingreso a casa colocamos un lugar para dejar las
CUIDADO DE LA | ESTADO DE LA | caracteristicas  de su | compras las zapatillas y todo lo que era de la calle, asi mismo la
VIVIENDA VIVIENDA vivienda cambiaron debido | sala se convirtio en oficina para realizar el teletrabajo.

a la pandemia?




VIVIENDA 12: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION |  INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL iQué ‘ sensacion . le | Enrealidad, no me incomodaron éramos muy pocas personas
produjeron  los  ruidos | en casa.
ACUSTICO IWTENOY domésticos y urbanos en su
EXTERIORDELA | .
VIVIENDA vnnenda‘ durante  la
pandemia?
CONFORT ¢Qué opina usted acerca de | Bueno, he sentido mas frio asi que todos e incluso he sufrido
TERMICO CUMA latemperatura de su vivienda | de alergias.
en pandemia?
Se sintio comodo con la | Sicuento con buen ingreso de luz para todos los pisos me es
LUMINICO | ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su | comodo.
vivienda en pandemia?
{En qué medida las | Sicada uno tiene su espacio, todo es amplio
) TAMARO DEL dimensiopgs de suvivienda le
FISICA ESPACIO han permitido desarrollar sus
actividades  durante  a
pandemia COVID -197
PERCEPCION ESPACIO SEMI éPara usted es im;.)ortante Si es_importalnte cho.que si hubiera tenido una terraza me
PSICOSOCIAL ABIERTO Y contar con ur} espacio c.omo hubiera sentido mas libre
terraza o balcon en el periodo
ABIERTO -
de confinamiento?
ENTORNO Explique qué sensacion le | La verdad me siento comodo hay un parque al frente de mi
AMBIENTAL | INMEDIATO DE | produce el entorno de su | casa, asi que todo normal.
LAVIVIENDA | vivienda en pandemia?
éSe sintié presionado cada | La verdad si mi mama desinfectaba todo, me parecia
HABITOS DE | HIGIENE DELA | DESINFECCION |vez que desinfectaba su | exagerado el estar limpiando todo, me aburria
HABITAR VIVIENDA DE LAVIVIENDA | vivienda en periodo de
confinamiento?
$Como era la rutina familiar | Bueno antes de la pandemia yo salia a trabajar no paraba en
dentro de su vivienda antes y | casa, en confinamiento todos estuvimos en casa a veces venia
PLANIFICACION RUTINAS durante de la pandemia? mi hermana y se quedaba con nosotros porque no le gustaba
estar sola en su casa, entonces ahi usabamos todos los
espacios nos poniamos a ver peliculas como si fuera un cine.
iExplique qué caracteristicas | La sala la modificamos como cine, pero también como un
RS BEah: | CaEERRELS de ps: vi\?‘nenda cambiaron | area de trabajo. ;
VIVIENDA VIVIENDA

debido a la pandemia?




VIVIENDA 13: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL ¢Qué sensacion e [ Si afectan el estado emocional, antes esta zona era muy transitada,
produjeron los ruidos | pero por el parque de atrds ha bajado igual la delincuencia. Todo se
. INTERIO Y Al i P : W
ACUSTICO EXTERIOR DE LA domeésticos y urbanos | escucha, me sentia mortificada, por los vecinos que discutian y eso
en su vivienda durante | que la no hay muchos autos sino seria peor. Porque yo tengo
VIVIENDA " .
la pandemia? problemas para dormir.
$Se sintio comodo con | La temperatura aqui en la época de verano es despiadada y en
CONFORT TERMICO CUMA la sensacu‘:n‘ luminica |r'!?nerno también por la humedad, aqui estamos en los extremos, mi
en su vivienda en | hijoyyo por la humedad tenemos asma
pandemia?
¢{Qué opina usted | Si, en lo personal para mi es bien importante la luz. Yo he cuidado
< acerca de la | que las habitaciones tengan ventanas amplias y estoy en esquina
LUMINICO ASOLEAMIENTO 9 o y . L g . ’ ; ; 4
temperatura de su | eso también permite que haya mas ventanas. Me siento protegida.
vivienda en pandemia?
¢En qué medida las | Si, tengo un comedor amplio y a la hora de compartir la mesa nos
dimensiones de su | sentamos a los
) TAMARO DEL vnwerfd_a le  han | extremos .cada uno tiene su espacio ya que algunos de mis hijos
FISICA ESPACIO permitido desarrollar | suelen salir por
suUs actividades | motivo de trabajo y para prevenir tomamos esa medida. Mi
durante la pandemia | dormitorio tiene bafio
2 COVID -19? ropio lo cual me permite estar mas comoda.

PERCEPCION - s . p. - -
iPara  usted  es | El patio lo he considerado una bendicién ahora en pandemia, no
importante contar con | podiamos salir me sentia acorralada y mas que la familia se

ESPACIOSEMI | un espacio como | enfermaba, los vecinos, me sentia acorralada. Mi esposo leyd que la
PSICOSOCIAL ABIERTO Y terraza o balcon en el | vitamina D ayudaba contra el covid y empezamos a salir al jardin los
ABIERTO periodo de | domingos, no habia gente. Fue una cosa bien reconfortante, el sol,
confinamiento? el respirar, la brisa. la paz, la tranquilad, sentia que volvia a la vida.
Y se nos hizo costumbre salir con mi esposo para mi fue mi un alivio.
ENTORNO ¢Explique qué | Al estar en una esquina y no tan rodeada de casas, pienso que eso
AMBIENTAL INMEDIATO DE sertlsaclo: le proldfice :1 ha ayudado a que no haya tanto contagio
LA VIVIENDA entorno e'su vivienda
en pandemia?
éSe sintio presionado | La verdad si, todo eso me choco los productos de limpieza, la lejia
HIGIENE DELA | DESINFECCION cad.a vez que | todo eso me incomodo.
desinfectaba su
VIVIENDA DELAVIVIENDA | :
vivienda en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina | Antes de la pandemia el que paraba en casa era mi esposo ya que
HABITOS DE familiar dentro de su [ los demas saliamos a trabajar y estudiar, ademas teniamos un
HABITAR PLANIFICACION RUTINAS vivienda antes vy | negocio de libreria asi que ahi atendia mi esposo, durante la
durante de la | pandemia la libreria cerro porque nadie venia a comprar pardbamos
pandemia? en la sala o en la cocina siempre juntos jajaj era gracioso.
¢Explique qué | Um... todo se mantuvo igual ya que teniamos espacios amplios,
CUIDADO DELA | ESTADO DE LA c?r.actenstlcas d? su | aungue aumentamos un espacio de limpieza.
vivienda  cambiaron
VIVIENDA VIVIENDA

debido a la pandemia?




VIVIENDA 13: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION |  INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL ¢Qué sensacion le | me incomodan bastante, me molesta el escandalo que hacen aca
, INTERIO Y pmdu,emn los ruidos | algunos de los vecinos
ACUSTICO EXTERIOR DE LA domésticos y urbanos
VIVIENDA en su vivienda durante
la pandemia?
¢Qué opina usted | aqui la temperatura, hace mucho frio, mucha humedad, hay que
CONFORT TERMICO CUMA acerca de la | estar pendiente de las cosas porque se pueden malograr por la
temperatura de su | humedad, aparte mi esposa y mi hijo son asmaticos.
vivienda en pandemia?
¢Se sintio comodo con | afortunadamente, estamos en una esquina, entonces hay mas
P la sensacion luminica | ventanas, que son grandes, asi que hay bastante ingreso de luz
LUMINICO | ASOLEAMIENTO e Sl | e
pandemia?
¢En qué medida las | por suerte los espacios son grandes y pudieron hacer sus
dimensiones de su | actividades sin problemas, yo también.
- vivienda le  han
FISICA rmo& permitido  desarrollar
sus actividades
durante la pandemia
COVID -19?
. ¢Para  usted s | mucho si, al menos un espacio donde no haya paredes, era buenoy
FERCEICN ESPACIO SEMI importante contar con | daba gusto.
un  espacio  como
BT, A:il;%\' terraza o balcon en el
periodo de
confinamiento?
ENTORNO ¢Explique qué | es agradable, aca al frente como ves, hay jardin, mi esposa y yo
AMBIENTAL INMEDIATO DE | sensacion le produce el | podiamos relajarnos un momento aqui, salir de casa un momento.
LA VIVIENDA .
entorno de su vivienda
en pandemia?
¢Se sintio presionado | si mucho, mi esposa nos presionaba bastante con el tema de la
HIGIENE DELA | DESINFECCION ::’m“u‘.': - ———
su
VIVIENDA DE LA VIVIENDA Viled sngeslido s
confinamiento?
¢Como era la rutina | antes no habia nadie en mi casa, salvo los fines de semana, con lo
HABITOS DE . familiar dentro de su | del confinamiento, fue complicado cuando empezo, pero nos
HABITAR PLANIFICACION RUTINAS vivienda antes y | fuimos acostumbrando, en parte siento que hubo mas union.
durante de la
pandemia?
éExplique qué | algunos, yo empecé a trabajar en la azotea, mi hijo también arreglo
CUIDADODELA | ESTADO DELA czrac‘tensbcas de su | su cuarto para hacer su trabajo.
VIVIENDA whag | YOG cem—

debido 2 la pandemia?




VIVIENDA 14: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION |  INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOSAL | /Qué sensacion le produjeron | Siafectan el estado emocional, ya que tuve por un tiempo a
AcUsTico INTERIOY  |los ruidos domésticos y | mis nietas son pequefias entonces todo es grito y ruido.
EXTERIOR DE LA | urbanos en suvivienda durante
VIVIENDA | la pandemia?
CONFORT ) ¢Qué opina usted acerca de la | Uy acd es muy frio en el primer piso todo es cerrado, pero
TERMICO CLIMA temperatura de su vivienda en | en el segundo como tengo una mampara se sintio mas el
pandemia? frio,
iSe sintio comodo con la | Siporque en mi sala tengo un patio donde ingresa mucha
LUMINICO | ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su | luz asi que me gusta
vivienda en pandemia?
{En  qué  medida las | En el primer piso todo es amplio, aunque a veces al guardar
‘ TAMARO DEL dimensiones de su vivienda le | el carro ocupa mucho espacio eso me incomoda.
FISICA ESPACIO han permitido desarrollar sus
actividades  durante  la
pandemia COVID -19?
PERCEPCION ESPACIO SEMI iPara usted es importante | Siyotengo un balcon y salia a mirar a mis vecinos me sentia
PSICOSOCIAL ABIERTO Y contar con un espacio como | relajado y comoda ademas me ponia ver las aves que
ABIERTO terraza o balcon en el periodo | pasaban por ahi.
de confinamiento?
ENTORNO | iExplique qué sensacion le | Todo es muy tranquilo, no hay mucho ruido.
AMBIENTAL | INMEDIATO DE | produce el entorno de su
LAVIVIENDA | vivienda en pandemia?
HIGIENEDELA | DESINFECCION #Se sintio presionado cada vez | Sitenia miedo asi que desinfectaba al maximo creo que a mi
que desinfectaba su vivienda | hijo le incomodaba eso (risas)
HABITOS DE WERA [ TElawicea en periodo de confinamiento?
HABITAR éComo era la rutina familiar | Antes de la pandemia yo siempre he estado en casa por lo
PLANIFICACION RUTINAS dentro de su vivienda antes y | que tengo problemas c'omo dolor de espalda y esas cosas,
durante de la pandemia? mi esposo y mi hijo salian a trabajar y llegaban de noche la
verdad me sentia muv sola en casa v naraba en mi cuarto |
durante la pandemia al estar todos encerrados
compartiamos mas momentos y usabamos la sala no solo
para ver peliculas sino para crear un vinculo familiar.
iExplique qué caracteristicas | Um... modifique mi sala la cambie para sentirme mds a
CUI:I::;(:"?;LA ESLA:?NEI);LA de su vivienda cambiaron | gusto, tambiénimplemente un espacio de limpiezaantes de

debido a la pandemia?

ingresar a casa.




VIVIENDA 14: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION |  INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL ¢Qué  sensacion le | Las verdades no me incomodaron ya que mi trabajo es ruidoso
INTERIO Y produjeron  los  ruidos | asi que me senti normal.
ACUSTICO ETENCR DE A domésticos y urbanos en su
vivienda  durante  [a
VR pandemia?
CONFORT ¢Qué opina usted acerca de | La temperatura aquial estar en casa la senti mas fria, era
TERMICO CLIMA la temperatura de su vivienda | incomodo porque a pesar de cerrar las ventanas no sé por
en pandemia? donde entraba el frio.
i5e sintio comodo con la| Si, en lo personal para mi es bien importante la luz. Yo he
whinico | asoLAmiento sensacion luminica en su | cuidado que las habitaciones tengan ventanas amplias y estoy
vivienda en pandemia? en esquina y eso también permite que haya mas ventanas. Me
siento protegida.
{En  qué medida las | Sicreo que paralos tres ha sido adecuado.
" dimensiones de su vivienda le
; TAMANO DEL
FISICA ESPACIO han permitido desarrollar sus
actividades  durante |a
pandemia COVID -197
PERCEPCION ESPACIO SEMI ¢Para usted es importante | Tengo un balcon donde salia a ver a mis vecinos asi que me
PSICOSOCIAL ABIERTO Y contar con un espacio como | causaba sonrisas
ABIERTO terraza o balcon en el periodo
de confinamiento?
ENTORNO | iExplique qué sensacion le | Al estar en una esquina y no tan rodeada de casas, pienso que
AMBIENTAL | INMEDIATODE | produce el entorno de su | eso ha ayudado a que no haya tanto contagio
LAVIVIENDA | vivienda en pandemia?
iSe sintio presionado cada | Si mi esposa exagera con eso asi que es incomodo.
HABITOS DE | HIGIENE DELA | DESINFECCION |vez que desinfectaba su
HABITAR VIVIENDA DE LAVIVIENDA | vivienda en periodo de
confinamiento?
iComo era la rutina familiar | Antes de la pandemia yo salia a trabajar asi que no paraba en
PLANIFICACION RUTINAS dentro de su vivienda antes y | casa, durante la pandemia estuve una semana en casa me
durante de la pandemia? choco la convivencia familiar porque mi hijo ya estaba grande
entonces me sentia incomodo mi esposa si estaba feliz.
CUIDADO DE LA | ESTADO DE LA ¢Explique qué caracteristicas | Um... todo se mantuvo igual solo aumentamos un espacio de
VIVIENDA VIVIENDA de su vivienda cambiaron | limpieza antes de ingresar a casa

debido a la pandemia?




VIVIENDA 14: TERCER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION |  INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL iQué  sensacion e | Bueno el tema de la pandemia fue un cambio muy drastico, de
produjeron los ruidos | lo que estabas en el trabajo ahora estabas metido en tu casa
2 INTERIO Y gl Bl & ? i
ACUSTICO EXTERIOR DE LA domésticos y urbanos en | con toda la familia, en mi caso mis sobrinitos, fue como un
su vivienda durante la | impacto muy grade ahi, creo que se sintié en el ambiente
VIVIENDA 5 4 2 ;
pandemia? mucho ruido, no podiamos descansar bien.
CONFORT ¢Qué opina usted acerca | La pandemia empezd en el mes de marzo, un ambiente
TERMICO CLIMA de la temperatura de su | normal, no senti mucho la diferencia.
vivienda en pandemia?
¢Se sintio comodo con la | Si, tengo acceso a luz natural mi cuarto esta ubicado en un traga
LUMINICO ASOLEAMIENTO | sensacion luminica en su | luz y también mi sala donde hay otro tragaluz.
vivienda en pandemia?
iEn qué medida las | Micasano he estado mucho en el tema de la pandemia porque
dimensiones de  su | hesalido a trabajar, no he notado la diferencia.
5 TAMANO DEL | vivienda le han permitido
T ESPACIO desarrollar sus actividades
durante la  pandemia
CovID -19?
iParausted esimportante | Si, porque esos espacios te brindan tranquilidad, sales a ver, a
. ESPACIO SEMI | contar con un espacio | distraerte un poco, ya que no se podia salir a la calle.
FERCEROUN PSICOSOCIAL ABIERTO Y como terraza o balcon en
ABIERTO el periodo de
confinamiento?
iExplique qué sensacion | Bueno, fue tranquilo, pero a la vez, cuando me enfermé de
ENTORNO le produce el entorno de | covid en ese tiempo te dejaban como 15 dias, no podias estar
AMBIENTAL INMEDIATO DE | suvivienda en pandemia? | en tus ambientes de forma libre, tenias que estar encerrado,
LA VIVIENDA entonces estuve 15 dias encerrado en mi cuarto y fue muy feo
me chocd bastante.
HABITOS DE | HIGIENE DELA | DESINFECCION | iSesintié presionadocada | Si, fue muy incémodo, porque incluso en nuestros pisos,
HABITAR VIVIENDA DE LA VIVIENDA | vez que desinfectaba su | teniamos pediluvio v cuando vo llegaba mi mama ponia agua v
vivienda en periodo de | lejia, entonces cuando yo llegaba a desinfectarme, he
confinamiento? manchado muchos pantalones de lejia, entonces fue como un
poco de molestia todo ese tema de desinfeccién, estar a cada
rato con el alcohol.
iComo era la rutina | Antes todos podiamos salir a cualquier lugar, saliamos a
i familiar dentro de su | almorzar, a la calle y después todos encerrados aca, excepto yo
TRANERA TR vivienda antes y durante | que si tenia que sal‘ilr a tr:bajar. Pero si hubo una diferen:ia ;el
de la pandemia? antes y durante |a pandemia.
iExplique qué | Si, mi papa adapto un lugar donde podiamos nosotros colgar
CUIDADO DE LA | ESTADODE LA | caracteristicas de  su | nuestras mascarillas, nuestros desinfectantes y un espacio para
VIVIENDA VIVIENDA vivienda cambiaron | poner la ropa que nos quitdbamos cuando llegdbamos en la

debido ala pandemia?

noche.




VIVIENDA 15: PRIMER INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
RUIDOS AL iQué sensacion le produjeron los ruidos | Me causaron incomodidad v estrés ya que
ACUSTICO INTERIO Y domesticos y urbanos en suviviendadurantela | yo no solia estar en casa, estaba
EXTERIOR DE LA | pandemia? acostumbrada al silencio.
VIVIENDA
iQue opina usted acerca de la temperaturade | Aca el clima es feo y al estar en
CONEORT ) su vivienda en pandemia? confinamiento he sentido mucho mas frio
TERMICO CLIMA que arios anteriores incluso la humedad se
ha sentido mas ,mis paredes se han
hongeado.
i5e sintio comodo con la sensacion luminica en | 5i, me sent comoda tengo buen ingreso de
LUMINICO | ASOLEAMIENTO | suvivienda en pandemia? luz en mi cocina y en mi dormitorio ,asi que
me siento animada es reconfortante.
i Enqué medida las dimensiones de suvivienda | Bueno si fue incomodo mi sala es pequeria,
le han permitido desarrollar sus actividades | mi  cocina  tambien e incluso  las
iSICA TAMANO DEL | durante la pandemia COVID -187 habitaciones de mis hijos .en uno de ellos
ESPACIO he tenido que colocar mi material de
trabajo como mis maguinas de coser ya
que mi sala 5& vea mas pequena.
PERCEPCION ESPACIO SEMI | éPara usted es importante contar con un | En realidad no yo prefiero mi seguridad ya
PSICOSOCIAL ABIERTOY espacio como terraza o balcon en el periodo de | que mi zona es muy movida y tengo misdo
ABIERTO confinamienta? que por ahi puedan entrar a robar.
i Explique qué sensacion le produce el entorna | 5i me senti comoda ya que esta el parque
ENTORNO de su vivienda en pandemia? al frente de mi casa asi que miraba por mi
AMBIENTAL | INMEDIATO DE ventana y me relajaba, me senti muy
LA VIVIENDA !
tontenta.
vorcsi | e | ewecaon | S5 P e o [ oot e
HABITAR VIVIENDA DE LAVIVIENDA . . .
confinamiento? choco pero pudimos adaptarnos.
¢Como era 3 rutina familiar dentro de su | Siantes de la pandemia yo solia estar fuera
vivienda antes y durante de [a pandemia? de casa al igual mis hijos, durante [a
PLANIFICACION RUTINAS pandemia tuvimos que estar todos juntos
por ende |a rutina en mi hogar se complica
,creo que la convivencia nos chocd un poco.
dEwplique qué caracteristicas de su vivienda | Tuvimos que adaptar espadios de oficinas y
. . g o
CUIDADODE LA | ESTADO DELA cambiaron debido a la pandemia? Ei:t?uc;ucnnmrsltijideun?r;uszteroesrac?:gz: ;dugn
VIVIENDA VIVIENDA '

asi mismo colocamas espacios de limpieza
y desinfeccion.




VIVIENDA 15: SEGUNDO INTEGRANTE

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION INDICADOR ITEMS PREGUNTA TRANSCRIPCION
{Qué senzacion le produjeron los ruidos [ 5i me incomodaron los  ruidos era
RUIDOS AL s . ) : . .
) ——— domésticos y urbanos en su vivienda durante la | estresante ,mi mama hacia mucho ruido
ACUSTICO pandemia? cuando yo estaba trabajando virtualmente
EXTERIOR DE LA i fuerte eso era incomodo para
VIVIENDA E:I, reia muy P
iQué opina usted acerca de |a temperatura de | El clima es muy frio ,mi vivienda se siente
suvivienda en pandemia? helada ,la verdad no sé si antes era asi pero
CONFORT TERMICO cuma hoy me genera incomodidad he pensado en
comprar un calefactor pero mi mama no
guiere( risas)
¢5e sintio cémodo con |a sensacion luminica en | Yo la verdad si me senti comodo teniamos
su vivienda en pandemia? buena iluminacion en la cocina v en los
LUMINICO ASOLEAMIENTO cuartos pero en la sala si se vela oscuro
,ademas nuestros focos no ayudaban
mucho eran opacos.
) ) TAMARIO DEL ¢ En qué medida las dimensiones de suvivienda | Yo la verdad si me senti comado en mi
PERCEPCION FISICA ESPACID le han permitido desarrollar sus actividades | cuarto instalé mi oficina de trabajo, mi sala
durante la pandemia COVID -137 era amplia, para mi todo fue muy comodo.
iPara usted es importante contar con un | 5ivyocreo que si,siento que contar con ese
ESPACIO SEMI espacio como terraza o balcon en el periodo de | espadio creo esa sensacion de libertad y de
PSICOSOCIAL ABIERTO Y ) .
ABIERTO confinamiento? u:one.xmn_ a pesar de estar en
confinamiento.
ENTORNO {Expligque qué sensacion le produce el entorno | 5 me senti comodo ya que esta &l parque
AMBIENTAL INMEDIATO DE | de su vivienda en pandemia? al frente de mi casa asi que senti relajado
LA VIVIENDA yanimado fue reconfortante
i%e sintio presionado cada ver que | Si fue estresante ,mi mama desinfectaba
HIGIENE DE LA | DESINFECCION | desinfectaba su vivienda en periodo de | todo dehic ser por el miedo al contagio asi
VIVIENDA DE LA VIVIENDA | confinamiento? gue para mi fue chocante va que no estaba
acostumbrado a este nuevo habito.
iComo era la rutina familiar dentro de su | Siantes de la pandemia yo solia estar fuera
vivienda antes y durante de |a pandemia? de casa al igual que mi mama en realidad la
HABITOS DE Casa sll'empre: paraba sola ,yo solo venia a
HABITAR ) dcrmlr 1||'-SE|IE muy temprano, durante el
PLANIFICACION RUTINAS confinamiento todos nos quedamos en
casa creo que siempre la pasabamos en la
sala asi que decidimos comprar una tele y
un mueble para poder recrearmnos en
confinamiento.
CUIDADO DE LA | ESTADO DELA | iExplique qué caracteristicas de su vivienda | No en realidad no ,no cambiamos mucho si
VIVIENDA VIVIENDA cambiaron debido a la pandemia? agregamos algunas







Anexo N° 14 Entrevista al especialista: Arquitecta

ENTREVISTA: ARQUITECTA

VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION

PREGUNTA

TRANSCRIPCION

EXTRACCION

éCree usted que
el confinamienta
afecto el
bienestar de las
personas dentro
de sus viviendas?

Si, claro. Afecto en la mayoria de casos, nosotros a nivel nacional
manejamos una informalidad en disefio, en gjecucion de vivienda del
70 por ciento, que es bastante importante y fuerte, sclo un 30 por
ciento entra en formalidad y tienen sus casas adecuadamente
realizadas. Pero en este 70 por ciento si habido grandes problemas de
convivencia, de estar confinados, trabajando, estudiande, entonces
realmente ha sido un gran problema.

Afecto en la mayoria de casos,
nosctres @  nivel  nacional
manejamos una informalidad en
gjecucidn de vivienda del 70 por
ciento, que (=3 bastants
importante y presenta preblemas
de convivencia.

CONFORT

£Qué opina usted
acerca del confort
que brinda la
vivienda en la
actualidad?

Bien, la vivienda en la actualidad ha ido reajustando areas, debido
siempre al encarecimiento de suelo, el suelo encarece y las viviendas
se ido reduciendo muche mas, si en los ochentas si hacian viviendas de
100 o 120 m2 para departamentos de 3 dormitorios, ahora estamos
hablando de 60 m2 para 3 dormitorios, algo que ya esta reglamentado,
en base a la normativa, densidades que se aplican en las viviendas.
Entonces yo pienso que se ha ajustado tanto, que se habla solo de
funciones, que cumpla la funcion de estar, de cocinar, de aseo, de
limpieza, entonces cumple las funciones y ya es una vivienda adecuada.
sin embargo, lo que se estd viendo al reajustar dreas y cumplir con las
dimensiones minimas gue se deben cumplir, en el tema de la pandemia
si es un gran problema, porgue no va de la mano. Se reajustan areas y
por otra lado, a quien deberia alcanzar esta mayoria, que es al este 70
por ciento de la poblacidn para que puedan tener una vivienda digna,
digamaos, formales, no les llega y entonces van a seguir con viviendas
que son precarias o porgue no pueden alcanzar tal vez a la compra de
una vivienda formal, gue es otro de los problemas, no poder acceder a
un crédito s un gran problema y entonces digamos este acceso a este
crédito los ayudaria a estar en una vivienda con seguridad de
edificacion. Entonces seguimos en la informalidad, pero bajo una mala
calidad de vivienda también, |a calidad es la que no mejora, porque son
viviendas que tienen un poquito mas de drea de repente, pero estan en
zonas vulnerables, inaccesibles muchas veces y la calidad de la vivienda
también es precaria en la mayoria de casos.

La mayoria terminan haciendo el trabajo comunitario, de repente son
obreros gue conocen del trabajo manual que hacen, pero cada terreno
tiene sus propias caracteristicas, cada familia es particular, debe
cumplir sus propios esténdares, entonces contratan un maestro de
obras para que haga y se ayudan, a veces avanzan con una casa,
después otra casa, entre ellos hacen su comunidad y se ayudan, pero
eso no cumple con los  requisitos. Lamentablemente  hay
desconocimiento de lo que hace el arquitecto, es un desconocimiento
general, no se llega a las grandes mayorias, porque también de alguna
manera no esta articulado los colegios profesionales o en este caso este
colegio profesional con esta gran cantidad de poblacion, las
municipalidades no colaboran en ese sentido, solamente regularizan v
hasta promueven muchas veces las invasiones por temas politicos y por
es0 s2guimos en una informalidad. Dicen que en |a pandemia s= ha ido
al 80 por ciento.

Se deprecia el valor del arguitecto, este dibujito lo ponen en otro
terreno de repente con un poco mds, o sea lo acomodan el dibujito v
asi es como promueven ellos su vivienda, pero no tienen criterios de
disefio, no solamente arquitectura sino estructural, terminan gastando
mucho mas porgue le terminan poniendo mas fierro, para que no se
caiga dicen y terminan gastando mucho mas.

la vivienda en la actualidad ha ido
reajustando dreas, debido
siempre al encarecimiento del
suelo y la vivienda se ha ido
reduciends  mucho mas, al
reajustar areas y cumplir con las
dimensiones minimas gque se
deben cumplir segin normativa,
seguimos bajo una mala calidad
de vivienda. En este 70 por ciento,
la mayoria termina haciendo el
trabajo comunitario, pero cada
terreno  tiene  sus propias
caracteristicas, cada familia es

particular, debe cumplir sus
propios  estandares, pero no
tienen criterios de disefio, no
solamente  arguitectura  sino
estructural.

PERCEPCION

éQué tan
importante es
contar con  un
espacio semi
abierto come un
balcon v un
espacio  abierto
como un jardin en
la wivienda en

Ahora con esta pandemia es muy importante y siempre ha sido
importants, lo que pasa es que, al encarecer los precios, el valor del
suelo, se van reduciendo, se van limitando demasiado v ahora con la
pandemia se vio que la vivienda que tenia terraza, balcones, tenian por
lo menos un sitic donde respirar, salir a respirar, lo que no pasaba con
muchas viviendas que tiene las ventanas en los ductos, ni siquiera tiene
vista hacia la calle. Entonces es muy importante, inclusive es algo que
se estd contemplando en las normas, de generar, hacer un volado mas
grande todavia, o sea, si nosotros teniamos, voldbamos sobre el retiro

Ahora con esta pandemia es muy
importante v siempre ha sido
importante, lo que pasa es que, al
encarecer el suelo, se  wvan
limitando demasiado v ahora con
la pandemia se vio que la vivienda
que tenia terraza, balcones,
tenian por lo menos un sitio
donde salir a respirar. Inclusive es




pandemia COVID -
197

50 centimetros por reglamento, ahora ya se considera 80, para que
haya mas posibilidades de hacer este tipo de balcones o terracitas, que
la terraza ya es un ambiente abierto. ¥ los jardines lo mismo, los
jardines, por ejemplo, basicamente los que estan en el ler piso tienen
el jardin, pero que pasa con los pisos superiores, pero se estd
promaviendo los jardines en azotea, que de alguna manera contribuye
a que haya drea verde para el medio ambiente y si son azoteas comunes
la gente pueda disfrutar de eso o los jardines verticales, todavia caro
todavia es costoso, pero a lo largo siempre va ser mejor, hay fachadas
en otros paises, hacen completas fachadas verdes, terrazas con su
pared verde, entonces si es para un sector digamos sociceconomico
medio alto, pero si hablamos de vivienda comun todavia no se estila
porque no hay conocimiento y si hablamos de vivienda social lo gue si
se obliga es que por lo menos en los techos en las azoteas cubra un 50
por ciento de area verde que contribuye en algo.

algo que se esta contemplando en
las normas, pero si hablamos de
vivienda comun todavia no se
estila porgue no hay
conocimiento.

HABITOS DE
HABITAR

iConsidera que la
implementacion
de un espacio
aséptico  tomara
importancia a raiz
de la pandemia?

Es impartantisimo si, el espacio aséptico es el espacio que podria ser el
espacio previo para que tu cumplas, sagradamente entrar a tu casa
limpio, entonces hay culturas que por ejemplo no tienen un cafioen la
entrada, pero si hay culturas donde si entran y se sacan los zapatos, la
ropa, porque tu vienes de fuera trayendo bacteria, bichos, entonces, el
bafio de visitas esta inmediatamente, entras te lavas y entras limpio a
tu casa. Ahora es dificil considerar un drea asi, pero el bafio de visita
cumple, podria cumplir esa funcion y tener siempre en los vestibulos
espacios para tener cambios de ropa o alcohol, el gel. Porgue
definitivamente uno de afuera trae mucha contaminacion a su casa.
Entonces si es necesario solo que todavia hay que encontrar la manera,
gue no sea como cuando entras en un restaurante o a un sitio que tiene
ahi su palanca, se tendria que adecuar un disefic gue sea interesante
para dentro de una vivienda.

Es posible, es poco a poco también, la cultura, el cambio gue tenemos
del chip, antes quien se lavaba la mano cuando entrabas a un lado, la
mascarilla oue llesas de fuera donde |a deias. donde la pones. son cosas

Es importantisimo si, el espacio
aséptico es el espacio que podria
ser el espacio previo para que tu
cumplas, sagradamente entrar a
tu casa limpio, si hay culturas
donde si entran y se sacan los
zapatos, la ropa, porgue tu vienes
de fuera trayendo contaminacion.
Ahora es dificil considerar un drea
asi, pero el bafio de visita podria
cumplir esa funcion y tener
siempre en los vestibulos espadios
para tener cambios de ropa o el
gel. Porgue definitivamente uno
de afuera  trae mucha
contaminacién a su casa, son
cosas aue nos han cambiado

que nos han cambiado costumbres, los habitos, que tenemos que
redisefiar un poco.

costumbres, los  habitos, que
tenemos que redisefiar un poco.

VARIABLE 2: BIENESTAR DEL USUARIO

SALUD
Fisica

iCree que la
salud de una
persona dependa
de las
caracteristicas de
la vivienda?

Yo crec gue si, una vivienda, por ejemplo, no esta en buenas
condiciones de construccién, si no tiene pozo de luz, sino cumple con
dimensiones para los aires o los vanos y no tiene suficiente pozo de luz,
pues no te va a llegar el sol, la humedad va a persistir, los hongos
aparecen en las paredes y con eso bacteria que uno esta respirando
todo el tiempo, yo crec que si es un problema, he visto casos de
personas que han techado todo su piso y de verdad siempre terminan
con problemas respiratorios, porgue obviamente estas en un ambiente
que no es saludable. De hecho, el sol es importante que llegue, habria
que ver siempre la manera de que a todo los departamentos o las
viviendas les llegue el sol adecuado y no se puede conseguir, pero es
cuestion de disefio, es importante que un momento del dia, aunque
seq, les llegue el sol a todas las viviendas.

Una vivienda que no esta en
buenas condiciones de
construccion, si no tiene pozo de
luz o los vanos y no tiene
suficiente pozo de luz, notevaa
llegar el sol y la humedad va a
persistir, los hongos aparecen en
las paredes y con eso bacterias
gue uno esta respirando, hecho, el
sol es importante, habria que ver
siempre la manera de que a todas
las viviendas les llegue el sol
adecuado.

SALUD
MENTAL

iConsidera que,
para adaptarse al
periodo de
confinamiento, la
vista del entorno

de la vivienda
influydé en Ila
reduccion de

estrés y ansiedad
del usuario?

Claro, si de hecho hoy dia estaba leyendo un articulo, donde se habla
de problemas psicologicos de muchas personas que aiun no se
acostumbran, inclusive tiene miedo de salir, miedo de contagiarse, hay
un estrés fuerte a causa de esta pandemia, muchas personas han
perdido familia, porque estaban viviendo juntas, porque no sabian
como reaccionar, porque no podian hacer nada, entonces debe haber
sido peor para las personas que han perdido, estando alli y no poder
hacer nada, porque nadie conocia nada de la pandemia, nadie sabia
como actuar, que medicamentos, o sea han sido momentos muy
complicados, muy duros y se hablo de divorcios también, las parejas
estaban todo el tiempo en casa ya no se aguantaban.

Claro, problemas psicologicos de
muchas personas que aln no se
acostumbran, hay un estrés fuerte
acausa de esta pandemia, muchas
personas han perdido familia, han
sido momentos muy complicados,
muy duros y se hablé de divorcios
también, las parejas estaban todo
gl tiempo en casa ya no se
aguantaban.

ESTILO DE
VIDA

éConsidera usted
que una persona
Con mayor
ingreso

De hecho, si, pero creo que ahi no tiene que wver mucho el nivel
econdmico porgue de hecho todos tenemos un celular, por lo menos
una laptop, entonces adaptarse a este sistema virtual no ha sido facil
para nadie, yo recuerdo que todavia alcance ir a ensefiar una semana

si, pero creo que ahi no tiene que
ver mucho el nivel econdmico
porque de hecho todos tenemos
un celular, por lo menos una




economico le fue
mas sencillo
adaptarse ala
educacion virtual
o al teletrabajo?

en fisico y de pronto dijeron no, entonces aprenderme una plataforma
de una institucion y de otra institucion, me consto adaptarme porgue
encima &l internet era malo, encima se cortaban las clases, fue bien
dificil el 2020. Pero por ejemplo este afio siento que ya me adapté ya
me es facil entrar. Pero s para todos, yo tengo una conocida que tiene
su hijita y le fue dificil al comienzo las dases en los colegios, entonces
como hacian ellos, con un celular ahi entraba en la clase y no era lo
mismo porque yo observaba que la nifia se aburria, se cansaba de ver
el celular, ahora ya estd bien porque se comprd una laptop. Entonces
Y0 Creo que este sistema no hay ni ricos ni pobres es mas horizontal a
la tecnologia podemos acceder todos.

Fue dificil adaptarme al teletrabajo conocer las plataformas, las
capacitaciones unas tras ofras y también soy revisora con las
municipalidades teniamos que entras a un sistema de calificar en vivo
de revisar proyectos y si el proceso de adaptacion ha sido fuerte al
comienzo. Pero uno tiens que subirse a la ola, porque vi profesores gue
tiraban la toalla y daba pena porque los alumnos se burlaban y es que
£ran mayores no entendian, 0 5ea sia mi me costd a personas mayores
mas todavia. Pero yo creo todos al final se han terminado adaptando y
ahora la cosa esta mas calmada.

laptop, entonces adaptarse a este
sistema virtual no ha sido facil
para nadie, entonces yo creo que
este sistema no hay ni ricos ni
pobres es més horizontal, a la
tecnologia podemos acceder
todos.

£Cuales serian los
NUEVOs
requerimientos
para una vivienda
POST- COVID?

Yo pienso que los nuevos requerimientos de una vivienda es generar
espacios multifuncionales, de hecho, puede variar un poco, generar
nicleos por gjemplo de bafio, codna, gue no es algo nuevo, que de
repente termina siendo modular y econdmico, que por ejemplo los
mismos dormitorios que son pequenitos donde entran 2 o ademas gue
duermes vy estudias y ya es demasiado pequefio, entonces no s tan
fail. Y los espacios multifuncionales digamos si hablamos de la misma
vivienda, una sala, comedor, de repente que tenga el area para el
estudio y de repente el comedor convertirse en un escritorio cuando
no comes, el problema es incrementar el area porque al incrementar el
area va a costar mds, mantener las mismas areas con espacios

multifuncionales puede salir a cuenta v va estamos hablando de otro
tema que s el mobiliario un mobiliario versatil, que se esconda que se

abra cuando lo necesite, es algo que si weo que tenga futuro, por
gjemplo la cama se baja porque ya es hora de dormir pero después
tienes la cama contra la pared y estas usando &l espacio para estudiar
para trabajar, entonces va mucho mas por el lado del mobiliario como
se disefia para que sea flexible, movible y pueda tener otras funciones.

Generar espacios
multifuncionales, si hablamos de
la misma vivienda, una sala,
comedor, de repente que tenga el
area para &l estudio y de repente
el comedor convertirse en un
escritorio cuando no comes, &l
problema es incrementar el area
porque al incrementar el dreavaa
costar mas, mantener las mismas
dreas con espacios

multifuncionales puede salir a
cuenta, y un mobiliario versatil,

gue sea flexible, movible y pueda
tener otras funciones.




Anexo N° 15 Entrevista al especialista: Sociélogo

ENTREVISTA: SOCIOLOGO

WARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA

DIMENSION

PREGUNTA

TRANSCRIPCION

EXTRACCION

iCree usted que el
confinamiento afecto
el bienestar de las
personas dentro de sus
viviendas?

Que estamos viviendo a partir de la aparicidn de la pandemia del
COVID-19 en 2020, ha afectado sustantivamente toda la forma
de vida de los individuos y de las comunidades en general o la
poblacion en general, como quiera decirsele. En el caso mas,
concreto de la habitabilidad, que tiene que ver con el tema de la
vivienda, ya desde antes de la pandemia nuestras sociedades ya
tenian muy marcados problemas en términos de habitabilidad,
como ustedes conocen muy bien la habitabilidad, esta
relacionada no solamente con las condiciones fisicas de un
constructo, de un sistema constructivo que dota de ciertos
servicios, dota de servicios de condiciones fisicas a un individuo,
a una familia, para que estas pueden reproducirse, en términos
de salud, en términos biologicos o en términos sociales. Ya, habia
problemas, porque somos una sociedad que, de alguna manera,
como se ha venido dando también en el contexto de
urbanizacion desde hace mas de 60 afios en el Peri y la tendencia
mas fuerte del crecimiento urbano, el desarrollo de las ciudades,
ha sido un desarrollo bien diferenciados por segmentos sociales
y donde la gran mayoria de la poblacion ya tenia como estrategia
para acceder a una vivienda, una estrategia que lindaba entrz la
informalidad v la ilicitud. ¥ en ese contexto el autoconstruccion
ha sido basicamente uno de los como parte de las estrategias
para poder dotarse de cierta habitabilidad vy esta
autoconstruccion, obviamente no rewnia las condiciones
técnicas necesarias para que las personas y las familias tengan,
digamos, todos los servicios v las condiciones minimas de espacio
para desarrollar el minimo de actividades que se requieren
efectuar en una vivienda. Sumado a ello, con el paso de los afios,
muchas viviendas como han estado en las periferias de lo aue se
llama en un momento la periferia de la ciudad, porque ahora ya
no se le llama asi, ahora se habla de las varias limas, por ejemplo,
nosotros que estamos viviendo en Lima, esto ha significado,
pues, que las personas cuando ya consolidaron a traves de las
autoconstruccion, no tenian pues este, digamos, las condiciones
minimas para tener una habitabilidad conveniente, o sea,
servicios de agua, servicios de alumbrado eléctrico, esto lo han
ido consiguiendo a través de los afios con un costo enorme y
como decia anteriormente, sin las condiciones técnicas
necesarias, que si uno hace un repaso y seguramente ustedes lo
han hecho como alumno de pregrade en su trabajo de
investigacion en los respectivos cursos, habrdn wvisto no
solamente el aspecto fisico, sino también el aspecto social, las
condiciones de inhabitabilidad en las cuales vive la mayoria de la
poblacion.

Entonces si eso previamente existia, cuando viene la pandemia
queobliga a que la vivienda se convierta en el locus, como se dice
en sociologia, sea el espacio, el lugar, el lugar donde se le
anexiona muchas actividades que se hacia fuera de ella, porgue
la vivienda como eso queria decir antes y seme paso, la vivienda
se habia convertido con los afios en el espacio dormitorio,
porque también es otro fendomeno gue se ha dado en las
ciudades, como lo decia antes, gue se trasladaban horas de horas
para ir de su lugar de residencia, de su lugar de dormitorio hacia
su centro de trabajo, obviamente con |a pandemia, pues este
algo que para ellos tal vez significaba socialmente lo necesario
que era ir a dormir, ya anexando las diversas actividades que ya
no podian hacer afuera de la vivienda en el traslado de tantas
horas, no tenian que hacer en ese lugar. ¥ eso complicd mas adn
las condiciones de habitabilidad, porque si previamente no tenia
las condiciones técnicas para una habitabilidad, digamos primero
tecnicamente deseada y, en segundo lugar, socialmente

Lo que estamos viviendo ha
afectado sustantivamente toda la
forma de vida de los individuos y de
la poblacidn en general, antes de la
pandemia nuestras sociedades ya
tenian muy marcados problemas en
términos de habitabilidad, debidoal
crecimiento urbano, ha sido un
desarrollo bien diferenciado por
segmentos sociales y donde |a gran
mayoria de la poblacion ya tenia
como estrategia para acceder a una
vivienda, la informalidad v la

ilicitud. Este autoconstruccion,
obviaments no  reunia las
condiciones técnicas necesarias

para que las personas tengan todos
los servicios y las condiciones
minimas de espacio para desarrollar
el minimo de actividades que se
requieren efectuar en una vivienda.
Cuando viene la pandemia obliga a
que la vivienda s= convierta en el
locus, el lugar donde se le anexiona
muchas actividades que se hacia
fuera de ella v 250 complicd mas
aun las condiciones de
habitabilidad. Primero esta falta de

la habitabilidad en términos
arguitectonicos, en  términos
sociales, economicos, de

integracion familiar, en términos
psicosociales, un estrés tremendo.




necesario, porque fue viviendas pequefias gue han sido producto
deinvasiones donde viven familias de casi 12 personas imaginate
pues como se vive, si es que no sales, los 12, 14, 15 a veces son
abuelos, padres, nietos, bisnietos, todos metidos en una
vivienda, sin internat, sin aparatos para poder estudiar, o sea qué
otras actividades se anexaron, o sea, ya no era solamente la
vivienda dormitorio, era también de aula, de escuela para unos
aulay universidad para otros. Para otros se convirtio en el centro
de trabajo con la bulla que le hacia la hija, porque la sala queria
escuchar su reguetdn, yo también sufro de eso a pesar que vivo
en una zona de clase media, pero cuando en la pandemia,
cuando mi hija me ponia la musica, me desconcentraba, ya no
podia trabajar, no podia leer, a veces estaba en reuniones asi con
alumnos comao ustedes v la vergiienza que me daba que s=
escuchara la musica, no por el hecho de gue, yo s€ que a ustedes
les gusta mas el reggastdn que a mi, pero por la vergiienza de
que bueno, s supone que estamos en una reunion academica y
no puedo. Bueno, todo eso en sencillo, o sea, es una descripcion
de la vida cotidiana como se ha venido dando, todos esos
aspectos, han conflictuado también la situacion, o sea, unade las
consecuencias es un conflicto, o sea, primero esta falta de la
habitabilidad en términos arquitectdnicos, en términos sociales,
economicos, ha ocasionado una serie de elementos de que son
primero dificultades en lo que son los niveles de integracion
familiar, hay relaciones muy conflictuada en términos
psicosociales, un estrés tremendo, un estres terrible de lo que
hemos tenido que pasar todo este periodo, ustedes también lo
deben haber vivido, a lo mejor tienen hermanos chiquitos que
han tenido que gritarlos, lo han querido ahorcar ustedes porque
no les dejaban ni siguiera leer, avanzar con sus trabajos, porgue
eso sucede yo tenge familia en la escalera, aca los lies, los

problemas han sido bien fuertes
Entonces, para que vean lo conflictivo, entonces si, o sea, la

respuesta s si. Ya con toda esta descripcidn que le estoy dando
ya, ¥y ustedes recordaran también su situacion, ahi vamos a
coincidir que no, no hay paso atrds. O sea, no crec que haya
alguien, salvo que tenga altos ingresos y que viva practicamente
solo v en una casa muy grande, gue bueno pues de alguna
manera haya podido acondicionar su vivienda para mantener su
nivel de habitabilidad en ese nuevo contexto que ha tenido que
implementar acciones dentro de su casa, actividades dentro de
su vivienda.

No solo el aspecto fisico también, tienen que estar muy agudos
con los aspectos sociales, su formacion ahora, felizmente le
estdn dando mas espacio a ver otros aspectos que estan
articulado, o sea, uno tiene gue ver con el otro, perque bueno si
yo estoy en un espacio confinado, en un espacio que te digo de
2 por 3 0 2 por 4, obviamente como me voy a sentir, cual va hacer
las consecuendas de wvivir en un espacio de esa magnitud,
obviamente va a tener consecuendas psicosodales muy fuertes,
hay que tener una mirada sistémica en ese sentido.

CONFORT

iQué opina wusted
acerca del confort que
brinda la vivienda en la
actualidad?

Como te decia el tema de la vivienda es bien complejo v el tema
de la habitabilidad también, si bien es cierto a partir de lo que
sefialabas anteriorments, si es cierto que en gran medida el tema
de la vivienda en el Peri, &l 70 por ciento es entre informal v
también ilicito, hay un texto e un socidlogo san marguino gue se
llama Julio calderon, deberian revisarlo, no tanto por el tema de
la habitabilidad, pero si el tema de la ciudad ilegal, porque
tambien hemos pasado de |a informalidad de los afios ochenta a
que se han construyendo mafias también en el manejo de los
terrenos, el tema de mercado de tierras y una serie de elementos
gue tiene la ilegalidad y eso también un poco que esta
entrelazado con lo formal. Porque si hay ilegalidad, porque
también desde lo formal encuentras cierta respuesta cierto

El tema de la wvivienda es bien
complejc y el tema de la
habitabilidad también, si es certo
que en gran medida el tema de la
vivienda en el Pery, el 70 por ciento
es entre informal y también ilicito,
uno se va a las zonas que han
crecido basicamente a partir de
procesos de invasiones, toman
hasta zonas con condicion de
resguardo, pero tambien en el
sector  formal hay  muchos
problemas, criterios técnicos que




apoyo y es complejo, pero le hago mencion eso nada mas y
porque le hago mencidn en esto, porque a veces uno dice ya
bueno el 70 por dento informal, uno se va a las zonas que han
crecido basicamente a partir de estos procesos de invasiones, y
digamos expulsion de poblacion a otros espacios y gue son
tomados hasta zonas con condicion de resguardo, ocupan zonas
que no deberian ocupar donde hay patrimonio cultural, que es
drea protegida, entonces siempre vamos a ver eso, pero también
en el sector formal a veces no estamos mirando, que también
hay muchos problemas, o sea, a ustedes los encasillan en esta
idea de que son los que dibujan pero no necesariamente eso,
estan viendo criterios técnicos que tienen que ver con el espacio,
seguramente las variables minimas necesarias de espacio para
gue la gente sienta confort, se sienta en condiciones de
habitabilidad, entonces también en las construcciones formales
a wveces tampoco se respeta eso. Yo he estado wviendo
observando, aungue no sido mi tema central de investigacion,
pero estas constructoras que estan desarrollando e mercado
viviendas en el Perd, estdn construyendo departamentitos que
también no son tan habitables que digamos, estan construyendo
mddulos de vivienda gue no tienen las condiciones necesarias de
habitabilidad y que no piensan en sistemas constructivos
adecuados a los diversos climas de nuestro pais. Se los digo, no
es tema solamente del sector informal, también en el sector
formal. Yo me encontré con un familiar que el otro dia me
comentaba que le habian vendido un médulo de vivienda “los
portales”, donde supuestamente, son de concreto armado bien
macizos, es el norte del pais y aparte de que absorbe el calory
los mantiene durante toda la noche, es como una plancha al
interior, ¥ a nivel de las estructuras, por ejemplo, entre las
distancias, como es un blogue armado de concreto no le han

hecho bien las columnas. ha auerido construir 2do pido. le han
dicho no tiene las condiciones técnicas para hacer el 2do piso

porque como es un blogue armado, no les han hecho las
columnas intermedias de manera adecuada, entonces ahora
tiene que romper la pared vy hacer las columnas si es gue quiere
guardar las condiciones técnicas u otro camino entrar a la
informalidad como esta haciendo la mayoria de sus vecinos, no
estd rompiendo su casa, solamente estd construyendo encima.
Pero ahi hay una responsabilidad de la empresa, para que veas,
también en la formalidad también hay un monton de problemas.
No se toma en cuenta, a veces como ustedes habran visto, a
veces pesa un criterio, bajo un ropaje de criterio técnico, més un
criterio comercial, ganar.

tienen que wer con el espacio,
seguramente |as variables minimas
necesarias de espacio para que la
gente sienta confort, se sienta en
condiciones de  habitabilidad,
entonces  tambien  en  las
construcciones formales a weces
tampoco se respeta eso. Estan
construyendo madulos de vivienda
gue no tienen las condiciones
necesarias de habitabilidad v que
no piensan en sistemas
constructivos adecuados a los
diversos climas de nuestro pais. A
veces pesa un criterio, bajo un
ropaje de criterio técnico, mas un
criterio comercial, ganar.

PERCEPCION

¢0ué tan importante
es contar con un
espacio semi abierto
como un balcon y un
espacio abierto como
un jardin en la vivienda
en pandemia COVID -
197

Bueno yo creo que, si es importante, aunque no somos una
sociedad donde hemos sido educados en actividades fisicas, pero
precisamente por esta situacion de la pandemia que te mantiene
encerrado, con poca movilidad, una de las medidas para tener
una nueva buena normalidad es precisamente tener espacios
para desarrollar cierta actividad fisica, que se ve limitada por
falta de movilidad, que nos ha obligado la pandemia, entonces
yo creo que si, el problema va ser ahi, en el caso de los balcones,
el tema de la seguridad, porgue hay mucha inseguridad en las
ciudades, y el tema del espacio interior va depender mucho de la
dimension del predio, si es una dimension peguefia es bien difidil
y en gran medida, los predios los dltimos ya los ultimos 20, 15
anos cada vez han disminuido mas. Yo recuerdo que en el tiempo
de mi abuelo no bajaban de 300 metros, cuando yo pude
alcanzar ya estaban en 160 m2, ahora se estdn vendiendo
predios de 90 m2, que casi ya no hay espacio, ahora estoy
hablando pensando tal vez en zonas, ciudades donde haya
espacio para crecimienta urbano, para vender terrenos, pero por
ejemplo en lima que esta creciendo de manera vertical, ya no hay
mucha zona para expiacion urbana, salvo que hagan el cambio

Es importante, aungque no somos
una sociedad donde hemos sido
educados en actividades fisicas,
pero  precisamente por esta
situacion de la pandemia gue te
mantiene con poca maovilidad, una
de las medidas para tener una
nueva buena normalidad es
precisamente tener espacios para
desarrollar cierta actividad fisica, el
problema en el caso de los
balcones, es el tema de la
seguridad, y el tema del espacio
interior va depender mucho de la
dimension del predic, ahora se
estan vendiendo predios de 90 m2,
que casi ya no hay espacio, la
realidad es mds cruel que nuestros
buenos deseos, es mnecesario,
porque la pandemia te ha limitado,
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= mi @ me ba afecindo. Fero inﬂu'lne. no determina tampoco, o
sen, som muchos factores que van influyendo y 5 todo te toca
n:Eut.im, cass Ccoma &= un husco, &nouna l:lepresiﬁn 'ben'ib-le‘lrse
hs vistn mucho de 50,

ustedes habran sentido =n algun
maomento =58 impotenca de estar
EMCErTacs. me afecto
F:imhﬁﬁimente mastante, ustadas
jovenes me imaging que tamaign,
somos urs cultura muy calida, v =1
frio de Ia comuricscion del intarret
no =ra o mismo, 8 mi siome ke
sf=ctado.

BMENTAL

aConsidera que, pars
sdaptarse sl periodo
de confimamiento, b
visin del emborno de 8
viviends influy en b
recuCCon de astrss
ansiecad del usuaric?

5§ influyo &n =1 estres, yo crec que, siinfluyo en el estres ol
u:uun'-c_!. porque & weces wreienda como te :iE\c!. = yemos kB
mayor de las viviendas en el Peri no estAn construidas oon una
ldl;il:u., gue puedna berer un valor visual, o Dam, No estE construics
frente B un parque, B5 MWD CORAra Muro, de frente, imuEfmte_.
=nkomoes tu wisibilided as corts de 3 metros, ro ves mas alla, s
sERSECGN dE anciErrs o8 inoramants, &1 misma adificio yal frente
otro edifico, I misma ventana &l MismMD MUro, No 5= ye mas alks,
nio se e verde no se ve le honzonds.

Siirrnl.rlru.si-.l-emuslu ma.'lrori:u.l:lelu:
viviengas en =l Ferl no estEn
constrsidas con ume I-E-E;fcu. que=
pueda tener un valor visual R estE
construwida fremts a un parque, es
murg oonkra mwno, sntomoss tu
visibiliad &5 corta y Is sensadon de
EMCiEMD 5= inorementa.

ESTILD DE
WiIDA

iConsidern usted gue
una Fﬂiﬂm comn mu-llnr
ingreso  economico le

f=  mAs  sencillo
MHFEHFSIE a Ia
sducscion wirtual o al
teletrabajo?

Yo Crec que 5= tEma &5 relstivo, porque &5 un temae de como
=stamas formados, =n r=slidad la ma.'lruriun-u estamios, buemo tal
ez miﬁ\enen-:iﬁn.'lnl vEz ustades, Ranriy quever, va a funcionsr
distinto de maners E:n:run’ﬂnul. = o wemos de una pcrsp-ectim
atars, wusheo = rep-etir, =n termincs de sooabibdad, =
nhablamos nosotros loo m-:iﬁlcl;n:_. =] mrocssa e imtEracoan
=ntre  individuos, =t Como Erupa stEFiD estmmos  mAas
scostumbracas a tener UNa relacion MAs CAra & cara, Ln pequite

A intimicta, manne dal celilnr meeae de s s e s
Wez para |os jovenes, yo estoy pensando gue 5, &5 mas, ja dese

antes ge k= pANGSMia era MAas FA0H sobrelleyar, inclusive 5isevia
que. yo corwerssna com slumnas, muchachas de 23, 30 afos,
omre allos les he facil llevar cursos virtuales, yo soy del libro,
tengo que l=er en papel, o ses, no uiEo qus no leo de b
Coemputadora, pEro No 85 o mismo pars mi, me canse, &n cambic
cussndo :Fh:rlr om um impreso me lo leo ni'pl'du. ¥ cOm ura
faciidad tremands, ro s& porgue con s computadors me cuesta,
PEFD 5 SESUrAMERts, por es un teme etario, hemos side
=ducadas =n distintas gznenn:innu. de distintss manams,
entonces va & depender de eso, e5 relstivo, si pusde tener
recursos, pers si no estd formedo pars sso be e tambien dificil
Yo no digo que tERso recrsos, pero tal vez mAs qus otros que
tmmibian o oolegas mios o ashediantes, aic. Faro si me cuests
2 mducacion virtusl, mo me s fAcl tanto ssi gue, no me he
animado @ meterme a tantos cursos durante estos dos shos, no
he animaca.

Son los Frim:rn: momantos de sodalizacon de los Fequeﬁu:_.
quea.l:l"l‘er\em:iu die los que ya EStAR =n niveles mas Ao, que ya
Fan ido pm.ctimnuo con |a computadom, han o interactuando
con otras personas a traves de ke red tenian mayor posibilidad de
a.n:lup'ln_rsn. de manars distints, a los mayores como yo, & los
pEguefas también les debe de haber afeciaco, o sstaban
sdecuadas para ese tipo o= ‘h'ubcu._iu. ?emfotumhién pl'ensu que,
tal vez, hu-ll ul;unn: alumnos, tambien de 5=nt= [T -bdu:l_.que
= ma‘r\ect‘ndo-u senciments no les interesabe, porque yo en
=5 dhos anos he diciado dos Dursos en mi umiversidad, y o=
warded tembien ers frustrants di:tuﬂus.'lr\c- hanlaba, preguniaba,
no me contestaben, volvia & preguntar @ otro con lsts, hey
Ramirez cigame que opina de o que estoy sehalands, nadie me
contestaba, pasaba un minuto, dos minetos, redie me
comtestaba, o me estabam escuchardo o o estaban, solaments

Ex= tema &5 relaiivo, 5ilo wemos de
urs F-er:::ch"-'u e'!nriu, como grupo
Etafia astamos mas scostumbrados
B teper ume relacion mAs cars =
carm, um Foqu'to mas intimists,
manos el calular, manos de b
video Namada, tal vez para los
jﬁuenﬂ. Es r=labve, 5 Fu_:l:k: tEnar

FPRFIIFEAT  RERR T P mota foprmosdn
Fﬂl'ﬂ eso b= =s tmmbesn difial. los

primeros momentos de
sooalizecion de los peguaiios, ques
diferencis de los que ya =stEn en
nivelss mas aftos, que ya han do
practicando com k2 computsdons,
han ido mbsrscusndo oon oiras
personas & trawss de la red, tenian
magor p-c!:ibilium:l de sdopiarse, &
los pEquERas tEmbiEn les dete de
haber afectado.




&staban para gedrmie prasents, fue frustrante tambisn. Por eso
te digo que, 5 me ha sfectado, prefiera, si va hacer presencal
mejar, parque ahi ez vap b care, care, les veo sus intenbones,
weo si estan atentos, les pusde ll2mar mienciaon, na les woya
srl'inr, pero —1 voy B llamar |a stencion porgue =stan con los
celutares, les puedo orohibir gue usen el celular, gue presten
ETATCISN, DArT B ErEVES O8N red, no R 5, solamEnts SctEn Disn
atenbos parz dedir pr\es:nte. ossnda llamo Ests. Ustedas gue ]
arofesor no tens seEntimientos, porgue julu dican, ra tizne
corazOn porgue jala, tambisn se siente mal porque, daro,
oreparmr une dass, &| esfiyerao, & wesies uno busca horas, porgque
Ementablemente =l Fﬂ:l'fﬂl:lr’ L _sen, a rivel  esooler
unl".r!rsu'turio,ﬁanu mary poco en el Ferd, ustades pusden pensar
qus Vivimas ge =50, N9, ne vivimas solo de 250, & waces dictamos
¥ nos shwmimios, no de dictar, sino de FAnEr pOCo, Y gQue e
pEELAT pOCD, por ejemph:!lllahel:i'ctuﬂa wniversidsd nacional, no
me pazan inmedistamente, termine el curso y ke benido s maky
surte gue, dupué: e 2, 3 meses gueya terming el ourso recien
Me pAEAN Y BPArLE qUE ME pAEAR una miseria, pagan anufﬁmn,.
no paZAN Mucho, § S50 U URD B vaces s thane que amanscer
haciendo las clases, porgue e sacy tiemoo al tiempn. entorces
cuando va, dicta ¥ nsdie o amcucha, &z une frustracion My
grande con el esfuzrzo gue uno hece, poress e diEn:-I-:u alluminos
DiERSAn que =l profesar no tizne corazom, pero 2l profesor bz
afects tamabien, ser profesor =n £| Per 5 muy bonito, parg e
un sacrifiicio bien grande.

iCuagles serpn os
nuEyes requarimisntas
DErE  unE Wivienda
POST- COWIDT

En orimesr lugar, =n &l aspects fisico, FeoEnsar mas ks -upa.cin:
donde convive |a familia y que pusds resiizar unas actividades
adiconales, por ejempla, los que siguen heocendo trebajo
remicta, oorque recusrden gue, tamts =n viviendes formales,
coma informalas, las habitaciones que 8 veces son bos c:pﬂ-:im

mas intimos de las oersonas. mo ediste mucho em familas
numerasas, que habitan una sola vivienda, yo creo que, lo guetu

sefialas, el adicionar un espacio aséptico, como parte de ir
generando una educacidn, una conciencia de cuidarse frente a
las enfermedades, porque ya esta pandemia ha demostrado y
como dice muchos expertos, vamos a tener gue afrontar otras
posibles pandemias, la humanidad ya no estd exenta de todo
esto, v 105 espacios para las actividades lidicas, las actividades
de desestresamiento, las vivienda nunca han sido pensadas para
es0, no solamente donde hagas ejercicio, un espacio donde
pueda compartir la familia para desarrollar su cine masivo, su
netflix con toda la familia, hacer su maraton de fin de semana.
Vamos a tener que buscar otras maneras de desestresarnos, o
528, tu pensaste que por el lada fisico que es importante, &5 una
manera de destresarse, pero hay otras maneras que, otras
pErsonas se desestresan_l no solamente los ejercicios, no todos
hacen ejercicio, lamentablemente no somes una cultura que le
gusta hacer ejercicio, no nos ensefan los colegios, mas bien los
padres buscan exonerarte de educacicn fisica, con excusas.

Se tiene gue desarrollar nuevas alternativas de vivienda, este
problema gue hemos atravesado de la pandemia nos ha
remecido no solamente en el aspecto arguitectdnico, sino
también en el aspecto social, econdmico y ante eso, los
individuos y |a sociedad en general tiene que buscar alternativas
para poder adaptarse a futuras situaciones, es igual gue con &l
tema de los sismos, cuantos afios vamos tratando de educar en
gestion de riesgos, una cultura de prevencidn, y es dificil
internalizar medidas de prevencion, una actuacion frente a los
riesgos y vulnerabilidades.

R=pensar mas lbas E:pm:im donde
convive @ familia y que pusds
renlizar umnas mctwigadas
uﬂiciumhs. =] mdicionar un ::p@:ic‘
msegtics, como  parte  de i

Eemarando  ng mducacion. ura
conciencia de cuidarse frente a las

enfermedades, los espacios para las
actividades ludicas, las actividades
de desestresamiento, no sclamente
donde hagas ejercicio, un espacio
donde pusda compartir la familia.
Se tiene que desarrollar nuevas
alternativas  de  vivienda, este
problema que hemos atravesado de
la pandemia nos ha remecido no
solamente  en el aspecto
arguitectdnico, sino también en gl
aspecto social, econdmico. ¥ ante
eso, la sociedad tiene que buscar
alternativas para poder adaptarse a
futuras situaciones.




Anexo N° 16 Entrevista al especialista: Psicologa

ENTREVISTA: PSICOLOGA
VARIABLE 1: HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA
DIMENSION PREGUNTA TRANSCRIPCION EXTRACCION
iCree  wusted que el | 5i, bueno en definitiva, eso es cierto. Se havisto | S& ha visto que, el bienestar fisico v
confinamiento afecto el | que, el bienestar fisico v emocional fue alterado | emocional  fus  alterado  por &l
hienestar de las personas | por el confinamiento, por los factores estresores | confinamiento, por los factores estresores y
dentro de sus viviendas? | y el hecho de que no estdbamos acostumbrados | el hecho de que no estabamos
a tener una convivencia 247 en nuestro | acostumbrados a tener una convivencia
entorno, se cambio la rutina de las personas, se | 24/7 en nuestro entorno, se cambio la
cambid el factor de las redes de apoyo, se | dindmica familiar, los recursos, entonces
cambid la dindmica familiar, los recursos, | aparte de estar confinados, con un factor
entonces aparte de estar confinados, con un | estresor, con situaciones de amenaza con el
factor estresor, con situaciones de amenaza con | tema de la enfermedad, hacian que los
&l tema de la enfermedad, hacian que los niveles | niveles de estrés se eleven, los niveles de
de estrés se eleven, los niveles de ansiedad, las | ansiedad, las patologias que estaban
patologias que estaban latentes o los problemas | latentes se fortalecieran. En el tema del
emocionales que estaban latentes se | espacio, el tema de la privacidad, el tema de
fortalecieran o aumentaran. Entonces, en | la iluminacién natural, la exposicidn y la
general afecto a las familias, a las personas que | sensacion de libertad, es vital para una
se quedaron solas y en una condicion en la que | persona, porque te ayuda a tener
los hogares no estaban preparados, ni en | autosuficiencia plena, porque te ayuda a
infraestructura, ni en el tema de soporte | poder sentirte libre, sentirts relajado, estar
tambign. en un espaco gue te genere cambio. los
En el tema del espacio, el tema de |a privacidad, | limefios no soliamos estar muche tiempo en
&l tema de la iluminacidn natural, la exposicidén y | casa, entonces dejdbamos de contemplar la
la sensacidn de libertad, es vital para una | importancia de esos factores, hasta que, un
persona, porgue te ayuda a tener | confinamiento te obligo a estar 24/7 en casa
autosuficiendia plena, porque te ayuda a poder | y darte cuenta o lo sabias y quizd no te
sentirte libre, sentirte relajado, estar en un | afectaba tanto.
espacio que te genere cambio, o sea, el lugar en
donde estas, desde la iluminacion, laventilacion,
desde el orden, la parte visual, ustedes verdn
que impacta mucho en la forma en la que te
sientes acogido por ese lugar, con el que te
sientes parte de ese lugar. La sociedad, Lima, no
estaba preparada, no contemplaba eso, porque,
los limefios no solemos estar mucho tiempo en
casa, no soliamos estar mucho tiempo en casa,
entonces  dejabamos  de  contemplar  la
importancia de esos factores, hasta que, un
confinamiento te obligo a estar 24/7 en casa v
darte cuenta que te faltaba espacio, que te
faltaba iluminacion, o lo sabias y quiza no te
afectaba tanto, porque estabas mucho tiempo
fuera de, v ese factor va generando estrés, por
ejemplo el tema de la mala iluminacion, puede
implicar en la sensacidn de tristeza, de soledad,
de abandono, el tema de no tener una
ventilacidn a las personas les generaba muchos
atagues de panico, y de ansiedad, porque se
sentian presionados, porque sentian que todo
era acorralado, y esa sensacion de no tener esa
libertar es lo que generaba todas esa reacciones
emocionales.
éQué opina usted acerca | Muestra realidad como pais es diversa, tenemos | Tenemos diversos segmentos sociales, el
del confort que brinda la | diverses segmentos sodales, el tema de las | tema de las posibilidades economicas
vivienda en la actualidad? | posibilidades economicas influye mucho, sin | influye mucho, la gran mayoria teniendo
embargo, en la gran mayoria teniendo una | una poblacion con 70 por cento de
COMNFORT poblacion con 70 por ciento de informalidad y | informalidad y que nos da indicen de que ne
que nos da indicen de que no todos estamos en | todos estamos en una condicion economica
una condicidn econdmica tan favorable, | tan favorable, 2l confort se visualiza como
entonces, justamente por esta falta de recursos, | algo lujoso, imaginate en los asentamientos
no contemplan el confort, el confort se visualiza | humanos la prioridad con las justas es tener




como algo lujoso, creo yo, como un tema de que,
esa no s mi prioridad; o sea, imaginate en los
asentamientos humanos la prioridad con las
justas es tener un techo, es poder cubrir, v hay
viviendas que ni siquiera son seguras, entonces
mas aun, van a poder priorizar, por este aspecto,
a pesar o guizds tal vez porgue no conocen la
importancia de esto, porque no se sintieron en
la necesidad real, cuanto tu a partir de esta
exposicion, a partir de este riego, en cualquier
momento ahora podemos volver, por esta o por
otras variables u otro tipo de enfermedades,
podemos volver al confinamiento, tenemos gue
saber que es necesario que nuestro hogares
sean confortables, que sean agradables, que
sean acogedores, desde la parte visual, el tema
del orden, de limpieza, el tema de la psicologia
del color invita mucho, hay colores que activan
sensaciones y emociones en nosotros, entonces,
que tanta informacidn tiene la poblacidn antes
de decidir eso, este tipo de desconocimiento
puede generar, “hay que me llama la atencidn
un color”, pero no sé qué puede activar en mi o
en los demas. La distribucion de ambientes, el
tema de la comodidad no se le da la importancia,
gue creo se deberia dar, porque ayuda,
contribuye a que uno se sienta parte del hogar,
pero sobre todo que se sienta acogido, se sienta
bien estando en casa y eso es lo que gqueremos
fomentar, que llegues a tu espacio de calma.

Por ejemplo, una persona que no tiene acceso a

una ventilacién o iluminacién natural. entonces
imaginate estar en un cuarto, gue no tiene a

donde mirar, o que abras la ventana y mires una
pared de concreto de tu vecing, o no tienes una
ventana y el cuarto va teniendo estos olores,
esta humedad, v no hay esta sensacidn de
libertad, de pureza, porgue lo otro te trasmite
un tema de frescura, de pursza, de que hay
como una renovacion, te levantas abres tu
cortina, y sientes que empieza algo, cuando lo
otro no lo permite, entonces muy sutilmente,
esto va repercutiendo en como yo me siento,
por gjlemplo, se ha visto que el factor no estar
expuesto a luz natural mucho tiempo, te hace
sentir triste, te quita el dnimo de comenzar, de
empezar tu dia a dia, por eso hay paises donde,
en Canadd por ejempld hay muchas
investigaciones y recomendaciones medicas,
porque ahi anochece mds rapido en época de
inviernao, entonces el gobierno pide a la gente
tratar de salir al aire libre, asi haga frio, porgue
53 sensacion va generando, impactando en su
bienestar.

Ni siquiera estabamos preparados para acogera
la familia, menos estamos preparados para gue
nuestros hogares se conwiertan en oficinas,
lugares de trabajo, ya una empresa de por si
condiciona el ambiente, trata de darte las
condiciones minimas para poder concentrarte,
poder prestar atencion y desempefiar tus
labores en el trabajo que tengas, pero en casa al
no contemplar estos factores, hay casas gue
tienen un sclo ambiente, mas alld de la

un techo, tal vez porgue no conocen la
importancia de esto, porgue no se sintieron
en la necesidad real, en cualguier momento
podemos wolver, por esta o por otras
variables u otro tipo de enfermedades,
podemaos volver al confinamiento, tenemos
gue saber que es necesaric gue nuestro
hogares sean confortables, que sean
agradahles, que sean acogedores.




habitacidn, hay un solo ambiente donde va estar
los nifios estudiando, hablando a tu lado, a las
personas trabajando, y como todo el mundo
estd en casa intentando hacer cosas, alguisn
quiere ver television, alguien necesita silencio,
esta dinamica familiar que se encuentra en &l
algin momento, también se confronta y era el
factor de mucha desunién, a partir de esta
convivencia en la vivienda ha habido muchas
relaciones gue han terminado por justamente
no estar preparados para convivir tanto tiempao,
en un espacic que no lo permitia, donde 24/7
tenemos que estar mirdandonos, porgue no
tengo otro espacio a donde acudir. Nosotros,
por ejemplo, en disciplina positiva, sugesrimas
que tanto nifio, como adulto, dentro de casa
tenga un espacio de la calma, que en lo posible
sea un espacio personal, tuyo, que te genere
calma, donde ti pusdas decorar a tu manera, el
aroma que tu gustes, esto se llama el rincon o el
espacio de la calma, muy pocas casas tienen eso,
0 sea, No se permite eso, s un lujo tenser un
espacio asi, y més aln cuando no se contempla.
Porque el trabajo de ustedes puede ser de que
en un mismo ambiente yo contemple varios
espacios, teniendo en cuenta o previniendo
todos estos escenarios, pero el hecho de no
estar preparados ha sido lo que ha creado
muchos conflictos en las familias.

El bienestar de las personas es integral, y mds
aun tu espacio, el espacio de seguridad que es

donde Ilen;,tas, va sed a descansar unas horas es
donde perteneces. Entonces, contemplar todos

estos aspectos, en lo cual esto va a impactar en
ti, pues en definitiva tiene que estar
acompafiado de un profesional preparado.

PERCEPCION

iQué tan importante es
contar com un espacio
semi abierto como un
balcdn vy un  espacio
abierto como un jardin en
la vivienda en pandemia
CcovID-197

Fue, considero muy importante, coma les decia
en algin momento yo, .. para, ya sea que
estaban enfermos, o algin familiar la estaba
pasando mal y asi el tema de la contencidn
emocional, y he podido ver y saber de primera
fuente y algunos reportes que las personas que
tenian este espacio socdial, podian tener un
recurso mas para compartir, para liberar, para
despejar, hay por ejemplo un término en
psicologia, que es el tema, del tiempo del
enfriamiento, que significa ello, que cuando tu
estas con mucha carga emecional necesitas salir
de ese ambiente, de ese contexto para liberar,
para enfriar, para calmarte, en confinamiento no
podiamos salir a la calle, entonces odias salir al
balcdn, podias salir al jardin, a desconectarte de
los ruidos, de problema, de la discusién que
estabas enfrentado, vas enfrias tu emocion con
calma, te regulas, y puedes volver con mas
tranquilidad, mds regulado, mas calmado, mira
esa importancia, pero que pasa si no tengo ese
espacio, que pasa si solamente son cuatro
paredes y no puedo salir a la puerta de mi casa,
en realidad explotamos, porque no hay un
espacio que te permita este tipo de
enfriamiento, este tipo de libertad, de
desconexion del problema, eso por un lado v por
el otro, también genera un espacio social,

Las personas que tenian este espacio social,
podian tener un recurso mds para
compartir, para liberar, para despejar. El
tema, del tiempo del enfriamiento es
cuando tu estas con mucha carga emocional
necesitas salir de ese ambiente, de ese
contexto para liberar, para enfriar, para
calmarte, en confinamiento no podiamos
salir a la calle, entonces podias salir al
balcén, podias salir  al  jardin, a
desconectarte de los ruidos, de problema,
de |a discusion que estabas enfrentado, vas
enfrias tu emocion, te regulas, vy puedes
volver con mas tranquilidad, pero que pasa
si no tengo ese espacio, que pasa si
solamente son cuatro paredss y no pusdo
zalir a la puerta de mi casa, en realidad
explotamos, porque ne hay un espado que
te permita este tipo de enfriamiento, este
tipo de libertad, de desconexion del
problema, mas aun si es un jardin, porgue
ya la conexion con la naturaleza, el verde, es
increible, eso aporta mucho mas, sin
embargo, también en algunos casos no se le
da la importancia, o no tienen el espacio, ni
lo contemplan dentro de sus hogares.




cuanta gente no empezd a sostener su bienestar
en la cocina, en las parrillas, cantar, hacer yoga,
meditacion, pintar v todos estos espacios
permite este tipo de actividades, los balcones
fueron fundamentales para que la gente pueda
conectarse entre si, sin salir de casa, seguir
interactuando, seguir teniendo ese contacto
social, mas aun si es un jardin, porgue ya la
conexion con la naturaleza, el verde, es
increible, eso aporta mucho mas, sin embargo,
también en algunos casos no le da la
importancia, o no tienen el espacio, ni lo
contemplan dentro de sus hogares.

HABITOS DE
HABITAR

iConsidera que la
implementacién de  un
espacio aséptico tomara
importancia a raiz de la
pandemia?

Si, este factor, por ejemplo, como cuando se
tiene este tipo de amenazas, que son externas,
de las que no tenemos control, genera mucha
ansiedad, despierta miede, la funcidn del miedo
es protegerte, ponerte alerta para no confiarte,
para no sobre exponerte. Pero yo para
calmarme, necesito como persona tener cierto
control sobre eso, la incertidumbre genera
mucha ansiedad, la incertidumbre es lo que no
puedes controlar, tener un factor como este
espacio aséptico, te permite tener control,
porque sabes gque mas alld de los riesgos, ese
espacio es &l momento para decir me estoy
protegiendo, estoy haciendo algo para controlar
todos los factores estresantss o amenazantes
del entorno, entonces hay buenas practicas que
ya a las personas se les quedaron como por
eiemplo, he estado viendo el reporte de, dejar
los zapatos fuera y tener un espacio para lavarse
antes de, tener alcohol, gel, gque son factores
gue a la persona le da esa sensacion de
seguridad, de control, de proteccidn frente a
este tipo de amenazas que son bioldgicas |,
sanitarias. Yo considero que es importante que
se pueda contemplar un espacio, no sé si un
ambiente necesariamente, pero un espacio que
permita ello es importante desde ahora, porque
va esto es parte de la normalidad, no es
solamente y un foco y vamos a volver, ya no, yo
siento que va a quedar, entonces estamos
expussto a ello, que mejor que se pueda
contemplar este tipo de espacio.

Sobre todo, porque es una habito exigido, s un
habito que empieza a partir de un factor
amenazante, es un habito generado para tu
bienestar, era para no exponer al resto,
entonces imaginate que una persona gue no
haya encontrado este espacio, y que la ducha o
un lavatorio este al fondo de la casa y muchos
padres llegaban a casa v los nifios querian
abrazarlos, querian darle un beso, querian estar
cerca, con que fuerza emodonal tienss que
rechazar esto, porgue estas protegiendo,
porque tengo la ducha en la Gltima parte de la
casa y recién estar seguro, entonces este tipo de
factores que no se han contemplado en
definitiva hicieron gue el proceso sea mucho
mas tedioso y estresante.

Cuando se tiene este tipo de amenazas, que
son externas, de las que no tenemos
control, genera mucha ansiedad, despierta
mieda, la funcién del miedo es protegerte,
ponerte alerta para no confiarte, para no
sobre exponerte. Para calmarme, necesito
como persona tener cierto control scbre
eso, la incertidumbre genera mucha
ansiedad, la incertidumbre es lo que no
puedes controlar, tener un factor como este
espacio aséptico, te permite tener control,
porgue sabes que mas alld de los riesgos,
gse espacio es el momento para decir, me
estoy protegiendo, estoy haciendo algo
para controlar todos los  factores
estresantes 0 amenazantes del entorno. Yo
considero que es importante que se pueda

contemplar un espacio, no sé si un
ambiente necesariamente, pero un espacio
que permita ello es importante desde
ahora, porgue ya esto es parte de la
normalidad, yo siento que va a quedar,
entonces estamos expuesto a ello, que
mejor que se pueda contemplar este tipo de
espacio.

VARIABLE 2: BIENESTAR DEL USUARIO




SALUD FiSICA

iCree gue |a salud de una
persona dependa de las
caracteristicas de la
vivienda?

Considero gue si, que, si puede influir, porque
nosotros sabemos gue la parte emodional esta
muy ligada a la parte fisica, entonces, la salud
mental tiene una relacidn directa con la salud
fisica, v si no estd el termino de somatizacion,
como somatize alge vo, es cuando un proceso
emocional no se trabaja se expresa partir de
enfermedades, entonces la somatizacidn parte
desde exposiciones, factores estresantes. El no
tener libertad, el no tener contacto con los
demds, el sentir que mi casa esta desorganizada,
que los espacios no estan divididos o no estan
contemplados, todo ese confort cuando no esta
hace que mi sentir sea desagradable, tenso, casi
amenazante. Entonces si yo no contemplo elle
voy a estar en un sentido de alerta mucho mas
elevado, si estoy con mucho miedo, con estrés,
con ansiedad, con alerta, repercute en mi salud
definitivaments, con preocupacidn, con
ansiedad, con malestar, entonces no tengo un
lugar donde desconectar, no tengo un balcon,
no tengo un jJardin, en definitiva, afecta e
impacta en la salud de las personas. Las
caracteristicas a partir de la OMS en sus
estudios, plantea un término “fatiga pandémica
o fatiga mental”, el agotamiento emocional, las
personas que estan expuestas a tantos cambios
s agotaron emocionalmente, ya no tienen esta
resiliencia para aguantar mas estrés, mas
sucesos y frente ello, afecta directamente a la
salud. Es tanto asi que tuve gue apoyar en un

hospital con enfermos oue estaban fuera de
Casa que no se sentian comodos donde estaban,

y cuando la salud emocional no estaba bien
porque  habia mucho  estrds, mucha
preocupacion, el medicamento no hacia efectoy
por eso las enfermeras llamaban y ustedes
habran visto en los reportajes qus se necesita el
paciente tenga esta regulacicn emocional, este
soporte, para que le medicamento haga efectoy
se mejore. Entonces en definitiva la salud fisica
estd ligada a la salud emocional y la salud fisica
estd relacionada al lugar donde estas. 5i es que
limpio, iluminado, ventilado, organizado, bien
distribuido, lo que contribuye a una buena
adaptacion.

Puede influir, porque nosotros sabemos
que la parte emocional esta muy ligada a la
parte fisica, entonces, la salud mental tiene
una relacion directa con la salud fisica, el
termino de somatizacion, es cuando un
proceso emocional no s trabaja se expresa
partir de enfermedades, entonces la
somatizacion parte desde exposicionss a
factores estresantes. La OMS en sus
estudios, plantea un término “fatiga
pandémica o fatiga mental”, el agotamiento
emocional, las personas que estan
expuestas a tantos cambios se agotaron
emocionalments, ya no tienen esta
resiliencia para aguantar mas estrés, mas
sucesos y frente ello, afecta directamente a
la salud. Entonces en definitiva la salud
fisica esta ligada a la salud emocional y la
salud fisica estd relacionada al lugar donde
estas.

SALUD MENTAL

iConsidera que, para
adaptarse al periodo de
confinamiento, la vista del
entorno de la vivienda
influyd en la reduccion de
estrés y ansiedad del
usuario?

Claro, imaginate uno que abre su puerta, y su
puerta da al interior de un edificio, ni siquiera
puedo ver la calle, es incluso mas impactante
para la persona, hay muchos estudiantes por
ejemplo que vienen a la ciudad y viven en
cuartos, entonces su espacio de libertad era salir
yver un callejon, no podia salir mas, porgue no
tenia acceso a un balcon, en definitiva, la
percepcidn el ambiente en general. Contribuye
eimpacta en el bienestar y en la adaptacion. No
es lo mismo tener una exposicion, hacia una
benita vista, mirar la mar, a la naturaleza,
escuchar pajaritos, porque estas cerca de un
ambiente de un parque, a diferencia de salir y
ver mas edificios, o, por ejemplo, yo si coincido
mucho con estos estudics que plantean el tema
de los colores en la vivienda, al menos en la

Claro, imaginate uno que abre su puerta, v
da al interior de un edificio, ni siquiera
puedo ver la calle. Contribuye = impacta en
gl bienestar y en la adaptacion. No es lo
mismo tener una exposicion, hada una
honita vista, mirar la mar, a la naturaleza,
escuchar pajaritos, porque estas cerca de
un ambiente de un parque, a diferencia de
saliry ver mas edificios




parte externa, en asentamientos humanos sin
terminar, sin tarrajear, todo oscuro, a diferencia
de otros gue lo pintan. Por ejemplo, hay mucha
diferencia entre los cerros de Colombia con los
cerros de Perd, lima, poco se pintan, no se
terminan, estan con polvo, esa vista, guieras o
no la persona que llega a ese lugar, cada dia vy
contempla esa vista de alguna u otra formavaa
tener un impacto.

ESTILO DE VIDA

éConsidera usted gue una
persona  con mayor
ingreso economico le fue
mas sencillo adaptarse a la
educacion virtual o al
teletrabajo?

Quiza porgue la, justamente la adguisicion
econdmica le permitic estar mas cerca, o sea, ya
hubo una alfabetizacion digital previa, porque
estudiaron en colegios que vya tenian
computacion, o universidades que ya antes dela
pandemia manejaban clases virtuales, esa parte
previa, esa anticipacion ayudo. sin embargo, hay
instituciones que jamas han tenido ese acceso,
nuestras serranias que no tenian internet o luz,
hacer que se adapten a esta nueva forma es
empezar de cero, a diferencia de otro que tiene
mas recursos y que esta normalizado. Entonces
en definitiva empieza en condidciones distintas
por ende la adaptacion va ser en distintos, creo
yo. Lamentablemente si considero que las
condiciones econdmicas si contribuyen de
alguna u otra forma. 5in embargo, por el tema
de la edad puede ser dificil para unos sectores,
las personas mayores ya sea que tengan o no
dinero, les puede costar un poco mas

Para los nifios cuanto mas temprano empiecen

es meior. ahora. también hav una linea delgada
porque la exposicion a los menores a pantallas

es riesgosa, entonces no se recomienda, sin
embargo, ellos aprenden con esta intuicidn
porque todo su entorno lo hace, entonces ven a
papa hacerlo, entonces es innato, porque el
entorno influye.

Quiza porgue la adquisicion economica le
permitiéd estar mas cerca, ya hubo una
alfabetizacion digital previa. Entonces en
definitiva empieza en condiciones distintas
por ende la adaptacién va ser en distintos,
lamentablemente si considero que las
condiciones econdmicas si contribuyen de
alguna u otra forma. Sin embargo, por el
tema de la edad puede ser dificil para unos
sectores, las personas mayores ya sea que
tengan o no dinero, les puede costar un
poco mas.

éCudles serian los nuevos
requerimientos para una
vivienda POST- COVID?

Contemplar la importancia de la ventilacion y de
la iluminacion, creo que es vital, la division de
espacios que sea adecuada, tener un espacio de
libertad, de desahogo, los espacios sociales,
algin pequefio balcén por mds peguefio que
zea, te da ese acceso a la libertad, a la liberacidn,
a la desconexién de todo lo que pueda estar
pasandeo en tu hogar vy al acercamiento social, y
el color considero que es importante, no dejar
de lado esta psicologia del color, porque genera,
la parte visual es vital, es a lo que estds expuesto
ni bien abres los ojos. Somos el resultado de
nuestro entorno, no soclamente el entorno
social, tus amigos o familiares, es el resultado del
entorno en el que estas.

la adguisicidn econdmica le permitid estar mas
cerca de una alfabetizacion digital previa, sin
embargo, hay instituciones que jamds han
tenido ese acceso, nuestras serranias que no
tenian internet o luz, hacer que se adapten a
esta nueva forma es empezar de cero, a
diferencia de otro que tiene mas recursos y que
esta normalizado. Entonces en  definitiva

Contemplar la importancia de la ventilacion
v de la iluminacion, aeo que es vital, la
divizidn de espacios gue sea adecuada,
tener un espacio de libertad, de desahogo,
los espacios sodales, algun pequefio balcon
por mas pequefio que sea, te da ese acceso
a la libertad, a la liberaciégn, a la
desconexion de todo lo que pueda estar
pasando en tu hogar y al acercamiento
social, no dejar de lado esta psicologia del
color. Somos el resultado de nuestro
entorno, no solamente el entorno social, tus
amigos o familiares, es el resultado del
entorno en el que estas.

empieza en condiciones distintas, por ende, la
adaptacion va ser distinta. Lamentablemente si
considero que las condiciones econdmicas si
contribuyen de alguna u otra forma. Sin
embargo, por €l tema de la edad puede ser dificil
para unos sectores, las personas mayores ya sea
que tengan o no dinero, les pusde costar un
pOCO Mas




Anexo N° 17 Resultados de la encuesta

Figura 6
Dimensién de confort sobre el indicador acustico relacionado con los ruidos al

interior y exterior de la vivienda.

1. En periodo de confinamiento no me incomodaron los
ruidos domeésticos y urbanos

14
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Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 7
Dimension de confort sobre el indicador térmico relacionado a la temperatura de
la vivienda.

2.Me senti a gusto con la temperatura de mi vivienda en
confinamiento

Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.



Figura 8
Dimensién de confort sobre el indicador luminica relacionado el asolamiento de
la vivienda

3. Durante el confinamiento me motivé la luminosidad
que encontré en mi vivienda

Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 9
Dimension de percepcion espacial el indicador fisico-espacial relacionado con el
tamafio de los espacios de la vivienda.

4. Las dimensiones de mi vivienda fueron incomodas
para realizar mis actividades en confinamiento

Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.



Figura 10
Dimension de percepcion espacial sobre el indicador psico-social relacionado
con los espacios abiertos y semi abiertos en la vivienda.

5. La terraza y el balcén se ha convertido en un punto
de conexion con mi barrio durante el periodo de
confinamiento

Totalmente en Endesacuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 11
Dimension de percepcion espacial sobre el indicador percepcion ambiental
relacionado con el entorno inmediato de la vivienda.

6. El entorno de mi vivienda me result6 agradable en el
periodo de confinamiento

Totalmente en En desacuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.



Figura 12
Dimension de los habitos de habitar sobre el indicador higiene de la vivienda
relacionado con la desinfeccion de la vivienda.

7.He tenido que desinfectar mas seguido mi vivienda a
raiz de la pandemia
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Totalmente en Endesacuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 13
Dimension de los habitos de habitar sobre el indicador de planificacion
relacionado con las rutinas dentro de la vivienda.

8. La rutina doméstica al interior de mi vivienda se
complicé debido a la pandemia

15
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Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.



Figura 14
Dimension de los habitos de habitar sobre el indicador de cuidado de la vivienda
relacionado con el estado de la vivienda.

9.Realizamos cambios en mi vivienda a raiz de la
pandemia

Totalmente en En desacuerdo Deacuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 15
Dimension de salud fisica sobre el indicador de afecciones respiratorias
relacionado con la humedad.

10. La humedad de mi vivienda no me ha provocado
afecciones respiratorias
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desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.



Figura 16
Dimensién de salud fisica sobre el indicador de motricidad relacionado con el
desplazamiento fisico.

11. Me he desplazado por mi vivienda comodamente
durante el periodo de confinamiento

Totalmente en En desacuerdo De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 17
Dimensiéon de salud fisica sobre el indicador de transmision intrafamiliar
relacionado con el distanciamiento insuficiente.

12. Fue posible aislar a un contagiado de COVID -19 en
mi vivienda durante el periodo de confinamiento

Totalmente en En desacuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.



Figura 18
Dimension de salud mental sobre el indicador de comodidad mental relacionado
con la vista.

13. La vista que me brinda mi vivienda influye de forma
positiva en mi estado de animo

Totalmente en En desacuerdo  Deacuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 19
Dimension de salud mental sobre el indicador de flexibilidad psicosocial
relacionado con la resiliencia.

14. No me adapte a la medida de confinamiento

Totalmente en En desacuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.



Figura 20
Dimensioén de salud mental sobre el indicador de trastornos relacionado con la
ansiedad y el estrés.

15. Durante el confinamiento no aumentaron mis niveles
de estrés y ansiedad
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Totalmente en En desacuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 21
Dimensién de estilo de vida sobre el indicador del entorno laboral relacionado
con el teletrabajo.

16. La experiencia de realizar teletrabajo durante el
periodo de confinamiento fue desagradable

Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.



Figura 22
Dimension de estilo de vida sobre el indicador de la virtualidad relacionado con
la educacion virtual.

17. Durante el periodo de confinamiento me fue dificil
adaptarme a las clases virtuales

Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 23
Dimensién de estilo de vida sobre el indicador de autosuficiencia econdémica
relacionado con los costos.

18. Mi economia fue buena durante el periodo de
confinamiento
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Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.



Anexo N° 18 Resultado general de la encuesta

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdido Total
[+ Forcentaje I+l Forcentaje I+l Forcentaje
genero de la persona ™ KK] 100,0% 0 0,0% 33 100,0%

clasificacion general

Tabla cruzada genero de la persona®clasificacion general

Recuento
clasificacion general
malo normal hueno Total
genero de la persona  mujer i} i g 19
hombre 3 2 g 14
Total 9 ¥ 17 33

Fuente: Elaboracion propia.
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