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RESUMEN

La investigacion, tuvo como objetivo general investigar como ha sido el
trabajo remoto y la formalizacion minera durante el Covid 19, en empresas mineras,
2022. Es de tipo aplicada desde un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental.
Se utilizdé una muestra de 258 empresas mineras que cumplen con los criterios de
inclusién y exclusién inscritas en la REINFO, con un muestreo, no probabilistico por
conveniencia. Se utilizé dos encuestas una para cada variable.

Los resultados sefalan que el 76% realizaron una buena planificacion para
implementar, pero solo el 43% de ellos lograron dar un buen seguimiento y
orientacién para el éxito de esta modalidad de trabajo, sin embargo, el 62% de ellos
respondieron o confirmaron que sus colaboradores lograron implementar un buen
lugar de trabajo, permitiendo desarrollar de manera exitosa esta modalidad.
Ademas, al analizar el conocimiento y el interés de la formalizacion de estas
empresas se puede observar que el 92% de ellas conoce la importancia de la
formalidad laboras y por ultimo el 100% conoce sobre los beneficios de la
formalizacién tributaria. Por lo expuesto se acepta la hipotesis de investigacion

planteada.
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ABSTRACT

The general objective of the research was to investigate how remote work
and mining formalization have been during Covid 19 in mining companies, 2022. It
is applied from a quantitative approach, with a non-experimental design. A sample
of 258 mining companies that meet the inclusion and exclusion criteria registered in
REINFO was used, with a non-probabilistic convenience sampling. Two surveys
were used, one for each variable.

The results indicate that 76% carried out a good planning to implement, but
only 43% of them managed to give good follow-up and guidance for the success of
this work modality, however, 62% of them answered or confirmed that their
collaborators managed to implement a good workplace, allowing the successful
development of this modality. In addition, when analyzing the knowledge and
interest in the formalization of these companies, it can be seen that 92% of them
know the importance of labor formality and finally 100% know about the benefits of
tax formalization. Therefore, the proposed research hypothesis is accepted.

Keywords: Work, Administration, Mining
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I.  INTRODUCCION

En el Peru es reconocido a nivel Latinoamericano como el primer productor
de minerales tales como el zinc, el estafio, el plomo, el oro y la plata segun el
Ministerio de Energia y Minas 2010, siendo los sectores mas potentes que aportan
a la economia del pais, la cordillera de los Andes es considerada la fuente principal
de los recursos minerales y abarca todo lo largo del territorio nacional.

En afio 2010 las exportaciones totales del pais representaron el 62% del
sector minero del pais, se estima que el estado Peruano ha recaudado el 32% de
impuesto a la renta gracias a su actividad minera segun el MEF 2010. En los afios
posteriores ha sido notable el incremento de la inversion minera en el Perd
ocupando asi el 5to lugar como uno del mejor destino de inversion en exploracion
a nivel mundial segun METAL ECONOMIC GROUP.

En el Peru existe empresas mineras formalizadas y no formalizadas, siendo
un mal que aqueja a muchos sectores porque muchos gerentes o duefios de estas
empresas desconocen la importancia de los beneficios de formalizarlas, también
existe quienes no consideran importante el tema del pago de tributos e impuestos,
dejando de lado el bienestar de los trabadores y su seguridad laboral.

En el afio 2019 el ministro del Ministerio de Energia y Minas declaré que el
Estado sé a planteado como objetivo para el afio 2019 la formalizacion de 10,000
mineros artesanales cabe resaltar la existencia de 6,000 mineros informales del afio
2018 y 5,000 del afio 2017. Tomando en cuenta estos reportes se estaria hablando
de méas de 10,000 mineros pendiente de formalizacion segun el diario (Gestion,
2019, p. 1)

En febrero del 2022 se reporté un PBI de 4.5% y 5% pero por actividades no
primarias, a causa de una mineria debidamente afectada, haciendo una
comparacion con el afio 2020 de -3.7% y en el afio 2019 de -5.5% segun el BCRP.

En marzo del 2020 nuestro pais afronto la llegada del Covid 19, obligandonos
a acatar diversas restricciones sanitarias para evitar la propagacion del virus,
debido a esto afecto drasticamente los sectores influyentes en la economia
nacional. Uno de ellos el sector minero porque obligaron adoptar medidas de

manera inmediata a los contratistas, proveedores y empresarios mineros para



asegurar la continuidad de las operaciones, asi como también asegurar la
integridad de los trabajadores.

Es necesario remontarnos al paso cuando en los afios 70 se dio una crisis
energética dando como resultado la primera implementacién del trabajo remoto con
la finalidad de evitar que sigan existiendo pérdidas econdmicas, de la misma
manera en los afios 80 con la finalidad que las personas discapacitadas puedan
incorporarse en el mercado laboral se dio como estrategia implementar el trabajo
remoto para las areas de digitacion que no necesitaban la presencia fisica de los
colaboradores. (Aranibar, 2017).

En el afio 2018 Valencia, publicé un articulo cientifico donde hablé sobre los
temas de regulacion salical y legislativa del trabajo remoto en el Perd, en los
sectores publicos y privados. Dicho Articulo tenia como objetivo el analisis de las
perspectivas que los colaborados tenian hacia la aceptacion de la nueva modalidad
de trabajo (Trabajo remoto) y el impacto que tendria en la sociedad mediante un
analisis documental y normativo, demostrando que el Trabajo remoto aporta
beneficiosamente para la inclusién social permitiendo a colaboradores que
presentan discapacidad integrarse al mercado laboral en areas donde se
desarrollan trabajos digitales.

El presidente del consejo de ministros informo que en el Pera se introdujo la
denominacion de trabajo remoto a partir de mayo 2020 con la finalidad de continuar
operando en diferentes localidades por las circunstancias que se venia afrontando
por la pandemia COVID19, segun el Articulo 16 del D.S N°094-2020-PCM.

La responsabilidad del trabajo remoto se desarrollé acorde al Decreto
Urgencia N° 026-2020 (Establece diversas medidas excepcionales y temporales
para prevenir la propagacion del coronavirus (covid-19) en el territorio nacional. Fue
gratificante para algunos trabajadores porque ahorraron el tiempo en trasladarse a
sus centros de labores y ademas contaron con un horario mas flexible.

El trabajo remoto ha conllevado que las empresas hagan grandes
inversiones en programas y plataformas que permitan desarrollarse y adecuarse a
esta nueva modalidad de trabajo. Sin embargo, los mineros registrados en el
REINFO encontraron 3 impedimentos que no les permitia seguir con el proceso:
debido a informacion insuficiente, el alto costo y los requisitos técnicos que se les

pedia.



En tanto que el estado y su falta de capacidad para fiscalizar no atribuyeron
con los incentivos para lograr que continlen los mineros con los procesos de
formalizarse; por lo que, a falta de estos incentivos, los pequefios mineros
artesanales decidieron optar por desarrollar sus operaciones de forma informal e
ilegal (Ramirez, 2019).

Todo esto nos lleva a conocer que la formalizacion minera es un paso al
desarrollo del pais y para que estas empresas tengan seguridad juridica,
econdémica y ambiental.

Tras dilucidar la situacién problemética llegamos a formularnos la siguiente
interrogante de investigacién ¢Cémo ha sido el trabajo remoto y la formalizacién
minera durante el Covid 19 en las empresas mineras, 20227

La presente investigacion se justifica porque permitira conocer como ha sido
a de la implementacion del trabajo remonto de las empresas mineras y la
formalizacién de estas.

Por relevancia social la investigacion se justifica porque contribuye con el
reconocimiento de la importancia que tiene la formalizacién en este sector y los
procesos a seguir para solucionar y mejorar esta problematica.

Por implicaciones practicas esta investigacion se justifica porque aportara a
gue los gerentes, mineros artesanales y contratas pongan énfasis en gestionar la

formalizacién que necesitan tener sus representadas.

Por conveniencia la presente investigacion tiene como finalidad dar a
conocer la importancia y relevancia de las dos variables de investigacion (Trabajo
remoto y formalizacion) de las empresas mineras, 2022. En la actualidad por la
pandemia Covid 2019 y plantear soluciones evidenciadas en resultados para la
reduccion de porcentaje de informalidad minera que presentan las regiones.

Justificacibn académica: Este estudio busca fortalecer el respaldo para
investigaciones futuras de las variables mencionadas.

El Objetivo general que la investigacion pretende alcanzar es Conocer como
ha sido el trabajo remoto y la formalizacion minera durante el Covid 19 en las
empresas mineras, 2022. Para ello se considera fundamental el desarrollo de
objetivos especificos que aportaran a la busqueda de nuestro objetivo general:
Analizar el desarrollo del trabajo remoto en las empresas mineras durante el Covid

19 en las Empresas Mineras, 2022. Analizar la formalizacion minera durante el



Covid 19 en las Empresas Mineras, 2022. Y : Realizar una propuesta de mejora
sobre la importancia de formalizar las empresas mineras,2022.

Finalmente, la hipdtesis planteada en esta investigacion es que el trabajo
remoto y la formalizacidbn minera durante el Covid 19 en las Empresas Mineras,
2022 ha sido llevados de forma exitosa pese a la coyuntura, ya que han podido
llevar su trabajo con normalidad y cumpliendo con su objetivo de formalizarse y ser

sostenibles.



ll.  MARCO TEORICO

Se realizo recopilacion de antecedentes internacionales, nacionales y
locales que respalden y den soporte a esta investigacion

Noguera (2017), en su tesis titulada: “Incentivos para la creacién y
formalizaciéon empresarial en Colombia”, su tipo de indagacién fue de disefio no
experimental, transversal de tipo descriptiva; su técnica utilizada fue la revision
documental y su instrumentos una ficha de recoleccion de informacion y analisis
documental. Se deduce que es importante que la organizacién posea los recursos
e instrumentos que necesitan para el desarrollo de sus ocupaciones, ademas de
las ventajas corto y extenso plazo, también es fundamental que se cuente con
legales. Para las organizaciones la formalizacion involucra un proceso extenso para
constituir una organizacién en Colombia, no solamente por los precios y los
incontables tramites incontables, las responsabilidades que la organizacién paguen
sus tributos, registros engorrosos, regulaciones, contraer carga gremial,
fiscalizaciones a causa de los 6érganos competentes.

Castillo y Villafane (2019), en su tesis titulada “La importancia de la
formalizacién de las Mypes para su acceso a los créditos financieros del sector textil
en Lima Metropolitana” su tipo de indagacion fue de disefio no experimental,
Transaccional, su técnica utilizada fue una encuesta para cada variable. Concluyen
gue en el sector los empresarios no mantienen el cumplimiento de las normativas,
burlando la fiscalizacién, el pago de impuestos, de forma indirecta afectando el
mercado empresas al, promoviendo la informalidad en el trabajo. La formalizacion
trae consigo grandes beneficios para la organizacién y la nacion, al indagar esta se
orienta a examinar la conducta de posicionamiento y financiamiento de las Mypes
con un énfasis en el método para obtener créditos, para el desarrollo interno y
externo de la compainia.

Ruiz, Navarro y Velandia (2017), en su articulo de investigacion titulado
“Incidencia de la politica de incentivos tributarios sobre la inversién en el sector
minero energético Colombiano: un analisis exploratorio de su efectividad” tuvo
como objetivo el andlisis de la politica de incentivos tributarios y su grado de
efectividad del incremento de la inversién extranjera directa (IED) en el sector

minero energético en Colombia donde concluyo que los incentivos tributarios tiene



un efecto positivo ante las obligaciones tributarias, al reducir la Tasa Efectiva de
Tributacion (TER).

En el ambito nacional Chacaltana (2016), en su tesis titulada “Formalizacion
en el Perq, tendencias y politicas a inicios del siglo 217, su tipo de indagacion fue
de disefio no experimental, descriptivo, su técnica utilizada fue un analisis
documental. Concluye que la inquietud primordial de varios estudios de especialista
en politica y economia es la Informalidad con relacion a su evolucion y aparicion de
esta.

Huangal, et. Al (2016), en su tesis titulada “Formalizacién de las MYPES
textiles del emporio comercial de Gamarra para el acceso a los programas de apoyo
empresarial ejecutados por el Estado”. El disefio de la indagacion fue de tipo no
experimental, descriptivo y cuantitativo. La poblacién estuvo conformada por 160
empresas textil de la Victoria, con una muestra de 109 personas. Concluyeron que
parte importante de estas organizaciones no poseen entendimiento sobre los
planes de apoyo ejecutados por el régimen empresarial, por consiguiente todos
trabajan con capital propio lo que provoca bajos niveles de ventas y les impide
competir, no permiten estar aptos para afrontar diversas situaciones que podrian
evidenciarse al uso del financiamiento y la exportaciéon, ya que la mayor parte de
suefios de estas trabajan de manera empirica.

Loayza (2008), en su tesis titulada “Causas y consecuencias de la
informalidad en el Perd. Banco Central del Peru. Lima” se utilizé un andlisis de
regresion transversal entre paises con relevancia empirica de cada uno de los
determinantes de la informalidad, aplicando luego las relaciones estimadas al caso
peruano, se concluyé que en el Pera la informalidad es una mezcla de malos
manejos de los servicios publicos y un agobiado marco normativo en las empresas
formales.

Delgado (2015), en su tesis titulada “el impacto de la mineria en el Peru, bajo
la exégesis del analisis econdmico del derecho, periodo del 2010 al 2015”, Método
de la Investigacion fue Analitico, Inductivo, Deductivo e Historico, su Disefio de
Investigacion fue Descriptivo — Causal, ademas la poblacion utilizada fue todos los
Proyectos Mineros en el Peru con una muestra de Proyectos de las Grandes
Empresas Mineras, desarrollados durante el periodo 2010 al 2015. Se concluy6

gue en el Peru la Mineria pertenece a uno de los pilares de la Economia, resaltando



en las exportaciones hacia las naciones de todo el mundo aportando el 20% de las
ganancias y el 15.50 % del PBI en el afio 2015, el 61.84 % de las Exportaciones,
con US$ 21,126 Millones de un total de US$ 34,157 Millones.

Para hacer nuestra indagacion se necesita entender ciertos conceptos
previos que nos orienten a tener una iniciativa precisa y concisa de la terminologia
que se utiliza en esta investigacion, es por esto que citamos ciertos autores y la
especificacion que realizan al respecto.

De acuerdo con la OMS, en el 2019 se identificd un nuevo covid-19 como la
causa del brote de una patologia que se derivé en China.

La Rotta et al. (2017), describe a la mineria como una actividad con la que
identificamos los sitios donde hay minerales para sacarlos de ahiy procesarlos para
edificar casi todo lo cual vemos a nuestro entorno. Los tipos de mineria son las
diversas técnicas de sustraccion de mineral existentes, aplicadas en el marco de la
explotacién de recursos naturales o sector primario.

(Cabrera, s. f.,) Afirma que la formalizacion minera establecera un derecho
gue respaldara toda su actividad laboral, teniendo acceso a beneficios otorgados
por el estado, teniendo condiciones mas seguras generando oportunidades de
crecimiento para el sector y eliminando los impactos negativos, trabajando de la
mano de la conservacion del medio ambiente.

Orlando (2015), afirma que el trabajo remoto es distinto que el trabajo
remoto, porque el trabajo remoto prepara tras un convenio entre el empleado y el
trabajador sin la existencia fisica en el interior de trabajo; a diferencia del trabajo
remoto que es una vez que el trabajador trabaja en su domicilio usando cualquier

medio que lo permita constantemente cumplir con las tareas encomendadas.

Segun Orlando (2015), definen que la utilizacion del trabajo remoto crea un
efecto positivo en la administracion de la organizacion debido a que cumple con las
expectativas organizacionales, optimiza recursos produce mas grande
productividad, eficiencia y reduce el ausentismo con una buena administracion
administrativa. Los trabajadores que han realizado trabajo remoto resaltan como
caracteristica primordial de la modalidad el hecho de que poseen mas tiempo para
compartir con sus familias, una ingesta de alimentos mas sana, ahorro de tiempo
en movimiento y de dinero, diferenciando su trabajo en un ahorro de 3 horas de

tiempo al no moverse a su centro de tareas. Se muestra que, aunque las dos



maneras presenciales y la de trabajo remoto produce precios de ausentismo e
infraestructura, el trabajo remoto genera mejores beneficios si logra que las
expectativas de los inversionistas sean superados. El control administrativo bajo la
modalidad de trabajo remoto se fundamenta en la confianza hacia los trabajadores

sin embrago tiene que existir un seguimiento remoto a los procesos.

Humphreys (2019) Afirma que para la realizacion del trabajo remoto es
sumamente necesario el uso de tecnologia apropiada para la ejecucion de las
actividades. Asi mismo el uso e implementacion de la base de datos en la nube
para mantener una correcta actualizacion de las diferentes &reas que se encuentran

en el trabajo a distancia.

(SERVIR 2020). Define al trabajo remoto como la actividad laboral del
trabajador en su domicilio acondicionado para el aislamiento, utilizando para su

desempeiio y el cumplimiento de sus funciones las TIC.

Asi como también Morgan y Villalta (2020) describen que los factores que se
deben implementar y tener en cuenta para el éxito del trabajo remoto es la
adaptacion de tareas apropiadas que posibles de realizarlos remotamente, el

accesos a un buen servicio de internet, y los dispositivos tecnoldgicos adecuados.

Rivera et. Al. (2021) definen al Trabajo remoto la modalidad méas notoria de
trabajo a distancia es el trabajo remoto, que se comprende a esos casos en los
cuales el trabajador trabaja sin presencia fisica en el interior de trabajo, por medio
de medios informaticos, de telecomunicaciones o analogos. Ademas es la
prestacion de servicios individuo a subordinacion, con presencia fisica de los
servidores en su domicilio o sitio de retiramiento domiciliario, usando cualquier
medio 0 mecanismo que permita hacer las tareas fuera del centro de trabajo.

La dimensiones del trabajo remoto segun Pérez (2016), es la capacidades
de idealizacion del tiempo, la cual la definen como la forma eficiente de gestionar
un tiempo especifico, esto conlleva a que varias personas no se acostumbran a
prorrogar un sin niumeros de labores, compromisos y obligaciones. Es por ello que
se saturan e intentan llevar a cabo mas actividades de las que podrian

desarrollarse.



La segunda dimensién son las capacidades de administracion del tiempo,
estas poseen muchas ventajas, para disfrutarlas es necesario solucionar los
inconvenientes asociados e llevar a cabo ocupaciones de optimizacion.

La administracion del tiempo impacta en todos los procesos, es fundamental
saber en qué momento comunicarse y cuél es la forma mas positiva de aporta a
minimizar la carencia de la comunicacién, incrementar la satisfaccién del equipo,
fortaleciendo su participacion e impulsar la seguridad entre ellos. Las personas que
pueden manejar una comunicacion asertiva en €l trabajo se mantienen con mejor
preparacién por poder afrontar las dificiles situaciones, asi como también sin dejar
de lado el desarrollo de las habilidades blandas para el manejo efectivo del tiempo
y el esfuerzo.

Otra dimension es la confianza y apoyo del supervisor al trabajador, en el
mundo de los negocios es sumamente importante para su direccion, la capacidad
gue posee el jefe para lograr tener la confianza real con sus colaboradores. Lo que
quiere decir, es que el directivo inicia generando la confianza para lograr la
interrelacion personal con sus vivencias, la coherencia y consistencia de la
efectividad de su liderazgo y el crecimiento continuo de su objetivo. Cuando ya ha
logrado entablar la confianza, sus colaboradores dan inicio por voluntad propia y
buscan optimizar con eficiencia su objetivo y los de la empresa a la que representan
participando de forma innovadora y expresando sus incomodidades para buscar
una solucion sin verse afectado el objetivo y seguir una misma direccién con éxito.

Probabilidad de proteger al ntcleo familiar, esto quiere decir que la existencia
del 6ptimo manejo de las emociones y el asertividad es parte particular para el
crecimiento de la satisfaccion familiar influyendo en la busqueda de la calidad de
vida de las personas. Lo que se evidencia en el desarrollo de sus actividades y
labores en el trabajo, logrando el manejo de emociones generadas fuera del trabajo.

Este equilibrio se logra potencializando el interés de la empresa por ellos y
su satisfaccion laboral para ayudar al cumplimento de los objetivos
organizacionales, fortaleciendo sus propios objetivos de crecimiento dentro de la
organizacion y respetando los horarios en los que esté establecido el desarrollo de
las actividades sin invadir su espacio y tiempo familiar.

La segunda dimension es la formalizacion empresarial, la cual se define

como los métodos estructurados para mejorar la contingencia que hacen frente las



mypes realizando de estas organizaciones productivas registradas en la gestion
tributaria, con personeria juridica, sistema de contabilidad, ademas en el campo
gremial asegura a sus gestores, conductores y trabajadores accesos a un seguro
de salud, una jubilacion justa y contratos formalizados. (Ministerio de produccion
2017).

De Soto (2016) define a la formalizacion como el proceso que los
empresarios o personas realizan de manera legal, con el objetivo de gozar de
incentivos y beneficios para la competencia en el mercado laboral obteniendo asi
mejores ganancias.

Asi mismo Loayza (2016) explica que la formalizacibn se basa en el
cumplimiento de los aspectos juridicos y reglamentarios que el Estado aprueba.
Considerando tres dimensiones importantes como son: Formalizacién Municipal,
laboral y tributaria. El objetivo de la aplicacién de estas tres dimensiones es lograr
el éxito empresarial, la estabilidad econdmica y el crecimiento en el mercado,
compitiendo de forma legal y obteniendo los beneficios empresariales a los que
derecho les corresponden.

Para Manrique y Sanborn (2021) definen que La mineria es el grupo de
ocupaciones referentes al hallazgo y la sustraccién de minerales que se hallan
abajo del area de la tierra.

Medina (2015), en su ponencia titulada “Formalizacion de la mineria a
pequefia escala (Ley 27651)", demuestra que no hay adelantos significantes,
referente a los datos obtenidos con la aplicacion de los denominados “Acuerdos o
contratos de explotacion” para lo cual se propuso como opcién para solucionar la
monumental problematica y “cuello de botella” que corresponde a casi el 90% de
las actividades informales de mineros artesanales y concesiones de terceros.

Al objetivo del mismo creador en el 2016 en su ponencia técnica hombrado
“Mineria de pequena escala de oro en Peru”, sugiere: continuar con el programa de
formalizacién minera por medio de la Corporacion Minera Ananea S.A. mediante
contratos de servicios mineros. Sin embargo; sugiere que las razones por la que
continua la informalidad es la falta de tecnologia, el desamparo de operaciones
formales, inexistencia de fiscalizacion minera, la economia en crisis, asi como
también el trabajo, del mismo modo, expone que el incumplimiento de reglas y la

falta son los limitantes que atribuyen y dan pie al incumplimiento de los procesos.
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Torres (2015), afirma que en siglo XXI hasta el presente, los esfuerzos por
llevar a cabo para formalizar a los mineros informales que tampoco fueron varios,
han fracasado, impactando de esta forma en el aumento de la mineria ilegal.

Para Moran (2015), La informalidad gremial es el fenbmeno que conduce a
un desequilibrio social, puesto que aumenta gracias a 4 componentes primordiales:
falta de formalizacion de la propiedad privada, barreras burocréaticas, politicas
tributarias y una desmesurada rigidez de la politica gremial. Las magnitudes de la
formalizacidon son: formalidad gremial y formalidad tributaria.

Sotelo (2014), nos dice que le desarrollo de la formalizacion implantado por
este régimen ha sido un fracaso. Sosteniéndose al informe de la Defensoria del
Poblado, en el ultimo mes del afio pasado se registré que Unicamente 7 de las 70
000 declaraciones de compromiso habian logrado su formalizaciéon. Y de aquellas
7, 3 permanecen en Arequipa. Ademas, afirma que uno de los obstaculos es el alto
precio que involucra los estudios del medio ambiente, que sube alrededor de 20 mil
dolares. El minero informal no esta acostumbrado a costear y consumar con los
requisitos.

La formalidad laboral segun Rojas y Vasquez (2016) se refiere a la
contratacion formal del personal tanto en las unidades productivas con ingreso a un
seguro de salud, pension de jubilacién, gratificaciones y contrato de trabajo, entre
otros beneficios.

- Conforme con la SBS el seguro de salud es un sistema que salvaguarda al
individuo y sus bienes ante diferentes hechos que la amenazan.

- De consenso con la Real Academia Espafiola las gratificaciones es un
derecho que tiene un trabajador al realizar labores que tengan como fin un ingreso
econdémico para su representada (remuneracion fija).

- De acuerdo con el ministerio de industria, negocio y turismo espaiola el
contrato de trabajo es un convenio entre el empleado y el empleador por el cual se
impone a la prestacion de servicios determinados por cuenta del empleador bajo su
direccion a convenio de una retribucion.

« La formalidad tributaria segun SUNAT posibilita el desarrollo de las
actividades economias en el marco legal. En la situacion de la actividad de la
pequefia mineria y de la mineria artesanal, se busca que los titulares de esta

actividad cuenten con un derecho minero que respalde sus ocupaciones. Para eso
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tienen que disponer de una tenencia de RUC, un sistema de contabilidad y una
personeria juridica.

- La tenencia de RUC es de caracter forzosa, conformado por once digitos
gue solo podria ser utilizado por su titular ya que personalizan y diferencian a los
contribuyentes frente a la SUNAT. Su uso es necesario para cualquier
administracion que se haga frente a la gestidn tributaria o cualquier dependencia
publica.

- El Sistema de Contabilidad es responsable de proporcionar la informacion,
los datos relativos a la administracion, para poder generar una estrategia de
Cuentas exclusiva que inciden en el patrimonio publico (Segun el régimen nacional
de Argentina)

- Conforme con la SUNAT define a una PJ como la organizacion o empresa
constituida por 2 o mas personas que desempefia derechos y cumplen

obligaciones.
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.  METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Esta investigacion es de enfoque cuantitativa, de disefio no experimental
porque no se manipulard las variables ni seran alteradas, solo se observaran las
variables en su contexto natural, transversal por que se desarrollara con datos en
un momento determinado y descriptivo por que se solo se recolectaran la

informacion para luego ser procesada.

3.2 Variables y operacionalizacion

Variable cualitativa 1: Trabajo remoto

Para Mokhtarian (1991, citado por Correa, 2021), es la prestacion de
servicios subordinada que ejecuta un/a trabajador, que esta fisicamente en su
domicilio o en el sitio de retiro domiciliario con ayuda de la tecnologia de
telecomunicaciones que reemplazar en forma total o parcial el trayecto desde o
hacia el trabajo de forma empresarial o solamente como una estrategia de la
gestion de la demanda de transporte tomando en cuenta las siguientes
dimensiones: habilidades de planificacién del tiempo, reduccion de tiempo de
comunicacién con compaferos de trabajo, confianza y apoyo del supervisor,
posibilidad de ahorrar gastos, posibilidad de cuidar a la familia e idoneidad de un

lugar de trabajo.

Variable cualitativa 2: Formalizacién minera.

La formalizacion es una serie de procedimientos disefiados que sirven para
mejorar la contingencia que afrontan las MYPES volviéndolas unidades productivas
y que se encuentran debidamente registradas en la administracion tributaria, con
caracter juridico, sistema de contabilidad; ademas en el &mbito laboral brinda a sus

colaboradores, gestores y toda persona que labore un acceso a un seguro de salud,
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beneficios laborales, gratificacion, un contrato laboral formalizado, jubilacion, etc. (

Lahura,2016 y Ministerio de la produccion 2017).

La matriz de operacionalizacién de variables se encuentra en anexo.

3.3 Poblacién, muestra y muestreo

La poblacion del presente estudio a investigar es de 5885 empresas mineras,

data que fue obtenida del registro integral de Formalizacion Minera — REINFO.

Tabla 1

Numero de empresas mineras.

Provincia Total
Ascope 81
Bolivar 26
Chepén 24
Gran Chimu 518
Julcan 23
Otuzco 672
Pacasmayo 20
Pataz 3010
Sanchez Carrién 450
Santiago de Chuco 737
Trujillo 248
Vird 76
Total 5885

Fuente: REINFO 2021

Se aplicé un muestreo probabilistico aleatorio simple, con la finalidad de

obtener filtrar la poblacién, dandonos como resultado 258 empresas mineras que

cumplen con los criterios de inclusion y exclusion.
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Criterios de Inclusion:
e Empresas mineras.
e Inscritas en la REINFO.

e Que cuenten con personeria juridica
Criterios de exclusion:

e No estan inscritas en la REINFO.

e No cuentan con personeria juridica
Se utilizé la férmula de un universo finito:
N+Zixpxq

n:ez*(N—1)+Z§*p*q
781 % 1.96% % 0.5 * 0.5

"= 0.052%(781—1) + 1.962% 0.5 0.5

n =258
Donde:
n: tamano de la muestra buscada.
N: Tamafio de la poblacién.
Z: Nivel de confianza.
e: Error de estimacién maximo aceptado.
p: Probabilidad de que ocurra el evento estudiado.
g: Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

La técnica que utilizamos es una encuesta realizada a los duefios o
administradores de las mineras de la regién La Mineras, 2022 a través de un

cuestionario un listado de preguntas.

3.5 Procedimientos

Se inicio formulando dos encuesta una para la variable trabajo remoto que
consta de 8 items el cual fue validado por 3 expertos y una encuesta para la variable
formalizaciéon con 10 items instrumento que fue tomado de los investigadores
Echabaudis Espinoza Janet y Soto Rojas Gamaniel de la Universidad Nacional de
Huancavelica, para poder aplicarlos a los duefios, directivo o administradores de
las empresas mineras, posteriormente a ello obtuvimos una data por parte del
REIMFO La mineras con 5885 empresas mineras, para ello filtramos la data con
criterios de inclusion y exclusion; como resultado de ellos logramos conseguir a 258
empresas mineras para la obtencién de datos. Finalmente se aplico los dos
instrumentos de recoleccion de datos sin ningun inconveniente por parte de los
duefios, directivo o administradores de las empresas minera, ya que a ellos se les
explico el objetivo de esta investigacion, pidiendo asi una total transparencias con
sus respuestas; por ultimo, toda esta informacion recabada fue vaciada a una base

de datos en Excel para poder analizar y llegar a alcanzar nuestros objetivos

3.6 Método de andlisis de datos.

Esta investigacion se desempefiara mediante un analisis descriptivo, el cual
nos permitirdA comprender un diagnoéstico de las variables trabajo remoto y
formalizacién de las empresas mineras. Se utilizara el programa de Excel, el cual

permitira el andlisis de resultados en figuras, tablas y graficos estadisticos.

3.7 Aspectos éticos.

La presente investigacion se regira por los criterios considerados por la
Universidad Cesar Vallejo, como las normas APA y reglamentos del curso, también

se desarrollada respetando la pertenencia y autoria de la informacion, es por ello
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gue se citara en cada descripcion utilizada, ademas se respeta las identidades de
los duefios o administradores de las empresas mineras. Por ultimo, esta
investigacion sera hecha con total honestidad y transparencia con los datos

obtenidos, estos seran fidedignos y veraces pues no se alterara ningun resultado.
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IV. RESULTADOS

Objetivo especifico 1: Analizar el desarrollo del trabajo remoto en las

empresas mineras durante el Covid 19 de las Empresas Mineras, 2022.

Figura 1
El desarrollo del trabajo remoto en las empresas mineras durante el Covid 19 de

las empresas mineras, 2022.

76%
62%
57%
43%
38%
Planificacion Confianza Idoneidad
m S| 76% 43% 62%
mNO 24% 57% 38%
mS| mNO

Fuente: Encuesta Trabajo Remoto aplicada a 258 empresarios mineros del
REINFO.

De acuerdo a los resultados obtenidos de los 258 empresarios mineros, el
76% lograron una buena planificacion para la implementacion del trabajo remoto y
solo el 24% de empresarios mineros no pudieron implementar dicha modalidad de
trabajo con éxito. El 43% de estos empresarios lograron dar un buen seguimiento
y orientacion para el éxito del trabajo y el 57% no cumplié con un buen desarrollo,
finalmente el 62% lograron que sus colaboradores realicen un trabajo consiente,
familiarizdandose con dicha modalidad y el 38% no lograron desarrollar esta

capacidad en sus colaboradores en el afio 2022.
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Objetivo especifico 2: Analizar la formalizacién minera durante el Covid 19
de las Empresas Mineras, 2022.

Figura 2
Formalidad laboral

TOTALMENTE DESACUERDO 0%

DESACUERDO 0%

NI DE CUERDO, NI DESACUERDO 0%

DE ACUERDO 46%

TOTALMENTE DE ACUERDO 54%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

= Formalidad Contrato de Trabajo Gratificacion
= Pension de Jubilacion m Seguro Salud

Fuente: Encuesta Formalizacion aplicada a 258 empresarios mineros del REINFO.

Para el segundo objetivo se evalué los resultados donde, el 92% de
empresarios mineros conoce la importancia de los seguros de salud y solo el 8%
desconoce del tema; el 80% tiene una nocion sobre la pensidén de jubilacion,
ademas el 100% tiene claro el tema de la importancia de las gratificaciones, el 88%
sabe la importancia de un contrato de trabajo y finalmente el 92% conoce sobre la
importancia de la formalidad laboral y como esta ayuda a la rentabilidad de los

negocios.
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Figura 3

Formalidad tributaria

TOTALMENTE DESACUERDO 0%

DESACUERDO 0%

NI DE CUERDO, NI DESACUERDO 0%

DE ACUERDO 22%

TOTALMENTE DE ACUERDO 78%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

= COMPROBANTES DE PAGO
PERSONERIA JURIDICA
REGISTROS DE COMPRAS Y VENTAS
= TRIBUTACION
= RUC

Fuente: Encuesta Formalizacidon aplicada a 258 empresarios mineros del REINFO.

Continuando con los resultados se puede observar que el 100% de los
empresarios mineros conoce de la importancia de la formalidad tributaria, la cual
abarca temas como la importancia de tener un ruc para el giro del negocio,

tributacion, registro de compras y venta, personeria juridica y los comprobantes de

pago.
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Objetivo especifico 3: Realizar una propuesta de mejora sobre la importancia de formalizar las empresas mineras.

Actividades del plan de mejora: Se realizara las charlas informativas en convenio con el MINISTERIO DE ENERGIA Y

MINAS y para ello se empezaré el plan con un flayer informativo dirigido a los empresarios mineros.

Tabla 2
Propuesta de mejora para orientar a los microempresarios mineros sobre la importancia y relevancia de la formalizacién minera.

Actividades Responsable Colaboradores Presupuesto

Objetivo Recursos Ejecucion

Asistencia sanitaria

Tema: Seguro Reembolso de
de salud gastos médicos

S zoom,
Indemnizacion Llamadas
. - Orientacion sobre
Objetivo Especifico T
1: daraconocera  Pensionde o FY ONP mensajes
los empresarios 'eg'?lor']' ®  Beneficios por
minepros la JHRTSE Reglamentacion whatsapp Por Ministerio de Personal
im ortanéia Derechos legales o] determinar energiay asignado por el Sin gastos
| Pl d ); e Tipos de Facebook fechas minas ministerio.
relevanciade la  gratificaciones > He oficial del
formalizacién gratificaciones lal Ut
laboral. Elementos de un mlnljterlo
contrato (prestacion €
personal, energiay
contrato de minas

remuneracion y
subordinacion)

Tipos de contratos
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Objetivo Especifico
2: dar a conocer a
los empresarios
mineros, la
importancia y
relevancia de la
formalizacion
tributaria.

Inscripcion de un

Tenenciade fuc
RUC Tipos de ruc
Requisitos
Programas
. esenciales para la
Sistema de . P,
. administracion y
contabilidad
control de una
minera
. Asesoria legal para
Personeria .
o formalizar una
juridica

minera

Fuente: elaboracion propia.
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Contrastacion de la hipétesis: La hipétesis planteada en esta investigacion
es que el trabajo remoto y la formalizacion minera durante el Covid 19 de las
Empresas Mineras, 2022 ha sido llevados de forma exitosa pese a la coyuntura, ya
que han podido llevar su trabajo con normalidad y cumpliendo con su objetivo de

formalizarse y ser sostenibles.

Figura 4

Factores para implementacion del trabajo remoto y la formalizacion minera.

120%
100%
80%
60%
40%
20% I
0% FORMALID
FORA'Q/'DAL'D PLANIFIZA CONFIANZ IDONEIDA
L ABORAL TRIBI;J‘TAR CION A D
= SITIENEN
0, 0, 0, 0 0
CONOCIMIENTO ~ 92% 100% 76% 43% 62%
NO TIENEN
CONOCIMIENTO 8% 20% 24% 57% 38%
= S| TIENEN CONOCIMIENTO NO TIENEN CONOCIMIENTO

Fuente: Consolidado de encuestas Trabajo Remoto y Formalizacion aplicada a
258 empresarios mineros del REINFO.

Al analizar las estrategias desarrolladas por los empresarios mineros para la
implementacion del trabajo remoto se puede observar que el 76% realizaron una
buena planificacién para implementar, pero solo el 43% de ellos lograron dar un
buen seguimiento y orientacion para el éxito de esta modalidad de trabajo, sin
embargo el 62% de ellos respondieron o confirmaron que sus colaboradores
lograron implementar un buen lugar de trabajo, permitiendo desarrollar de manera
exitosa esta modalidad. Ademas, al analizar el conocimiento y el interés de la
formalizacidén de estas empresas se puede observar que el 92% de ellas conoce la
importancia de la formalidad laboras y por dltimo el 100% conoce sobre los
beneficios de la formalizacion tributaria. Por lo expuesto se acepta la hipotesis de
investigacion planteada.
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V. DISCUSION

Al analizar la implementacion del trabajo remoto y la formalizacion de las
empresas mineras en el aflo 2022 en tiempos donde se presento una problematica
mundial que es el COVID 19, se tuvo como propdsito conocer el conocimiento y la
capacidad que tuvieron los duefios, gerentes o administradores de estas empresas
para implementar el trabajo remoto y el interés que tienen por ser empresas
formales.

Para realizar esta investigacion se utilizO una guia de observacion y una
encuesta dirigida a los duefios, gerentes o administradores a cargo de estas
empresas, no obstante, la informacion y datos obtenidos son veraces y confiables
en su totalidad.

En el desarrollo de nuestro primer objetivo especifico en la figura 1 se puede
observar que 76% de empresarios mineros realizaron una buena planificacién para
la implementacién del trabajo remoto en sus empresas modalidad que fue adaptada
de manera obligatoria por la pandemia COVID 19 que se presentaba en todo el
mundo, sin embargo solo el 43% de estas empresas pudieron dar un buen
seguimiento y acompafiamiento a sus trabajadores para desarrollar esta nueva
modalidad con éxito esto debido a la posible falta de experiencia por ser una
modalidad completamente nueva para el sector en general, sin embargo el 62%
reportaron que sus trabajadores lograron adaptarse a esta modalidad evidenciada
en la instalacién de un buen lugar de trabajo dentro de sus hogares para el éxito de
sus objetivos. Esto se corrobora con el expuesto por Filardi, et al.(2020), quienes
manifestaron que el trabajo remoto en el sector publico brasilefio se fortalece con
el tiempo y la experiencia para lograr ser eficiente, reducir costos, potencializar la
productividad y aprovechar el tiempo. Asimismo, los resultados de Pedraza (2020),
enfatizaron que la aceptacién de los trabajadores de esta nueva modalidad de
trabajo es sumamente importante para clima laboral adecuado y permita el
desarrollo exitoso y sentirse comodos en la realizacion de sus actividades.

Por lo expuesto en el parrafo anterior se puede concluir que los gerentes,
duefios o administradores a cargo de la empresas mineras realizaron una buena
planificacion para la implementacion del trabajo remoto para poder asi seguir

operando en tiempos de pandemia, evidenciado ciertas falencias en el proceso de
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seguimiento pero logrando asi el objetivo de implementacion de esta modalidad,
pese a las falencias por falta de experiencia en temas como este para el sector,
siendo un tema manejado a nivel administrativo, debido a que la operaciones
siguieron siendo presenciales debido a la manipulacién de la materia perima.

Para el segundo objetivo se evalué los resultados donde, el 92% de
empresarios mineros conoce la importancia de los seguros de salud para sus
colaboradores reconociendo sus ambientes de trabajo que son expuestos al peligro
y enfermedades, el 80% tiene una nocién sobre la pension de jubilacion derecho
que tienen todos los colaboradores por los afios de trabajo rendidos a la empresa
y ademas el 100% tiene claro el tema de la importancia de las gratificaciones asi
como también el 88% sabe la importancia de un contrato de trabajo para tener
colaboradores comprometidos e interesados por cumplir sus funciones sintiéndose
asi parte de la empresa y finalmente el 92% conoce sobre la importancia de la
formalidad laboral y como esta ayuda a la rentabilidad de los negocios. Lo expuesto
de corrobora con Corcuera (2015), quien en su estudio se reconocio que la salud
de la poblacién de la Mineras es afectada por el mercurio por lo que también son
expuestos sus colaboradores poniendo en riesgo su salud. Segun Romero (2017),
la falta de interés, voluntad tanto del estado como de las organizaciones minera
evidenciada en la falta de capacitacién para dar solucion y agilizacion a los
procesos de formalizacion.

Finalmente, la hipétesis planteada en esta investigacion fue aceptada debido
a que se pudo evidenciar que el trabajo remoto y la formalizacién minera durante el
Covid19 en las Empresas Mineras, 2022 ha sido llevados de forma exitosa pese a
la coyuntura, ya que han podido llevar su trabajo con normalidad y cumpliendo con
su objetivo de formalizarse y ser sostenibles. Para lo cual en la figura 4 se puede
observar que el 76% de empresarios mineros realizaron una buena planificacion
para implementar el trabajo remoto con éxito en sus empresas, pero solo el 43%
lograron realizar un buen seguimiento y ser una buena guia para sus colaboradores
esto debido a que esta modalidad para este sector era totalmente nueva, tomando
en cuenta que en el sector minero las operaciones se llevan en su totalidad de
forma presencial por la manipulacion de la materia prima. Es por ello que esta
modalidad de trabajo solo se implementé para el sistema y areas administrativas y

gerenciales. Pese a las dificultades esta investigacién también nos permitié conocer
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gue el 62% de los colaboradores lograron implementar un buen espacio de trabajo
para asi poder realizar y cumplir con las metas de la empresa confirmando asi que
el compromiso fue exitoso. Ademas, se analiz6 el conocimiento y el interés de la
formalizacién de estas empresas confirmando asi que el 92% de ellas conoce la
importancia de la formalidad laboras y el 100% conoce sobre los beneficios de la
formalizacién tributaria, ambas dimensiones traen consigo grandes beneficios para
estas empresas tanto con su personal y las normativas que el gobierno establezca
en situaciones tan dificiles como fue afrontar la pandemia por COVID19. Esto se
confirma con lo expuesto por Mazilescu (2018), quien describe que el trabajo
remoto abre accesos para oportunidades y condiciones laborales para que los
colaboradores realicen sus actividades logrando desempefarlas eficientemente, en
un buen ambiente y espacio donde se sientan en la total comodidad y puedan

desarrollar sus conocimientos en las TIC.
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VI.

CONCLUSIONES

1. Alanalizar el desarrollo e implementacion del trabajo remoto en el sector minero

durante el Covid19 en las Empresas Mineras en el afio 2022, concluimos que
los empresarios, administradores o duefios a cargo de la direccion de estas
empresas si lograron establecer esta modalidad de trabajo de forma exitosa,
pese a las dificultades de ser un sector que debe operar de manera presencial
por la manipulacion de materia prima es por ellos que se establecieron diversas
estrategias para aquellos colaboradores que tienen que mantenerse en trabajo
presencial y se desarrolld la implementacién del trabajo remoto para los
colaboradores de la areas administrativas y gerenciales para lograr asi la
aglomeracion en el centro de trabajo, esto se ve evidenciado en una buena
planificacion y concientizacion. (figura 1)

Para el segundo objetivo acerca de formalizacion minera durante el Covid19 en
las Empresas Mineras en el afio 2022, concluimos que los duefios,
administradores o gerentes de estas empresas tiene conocimiento sobre la
importancia de la formalizacidn y se evidencia el interés que tienen por realizar
el proceso, esto se puede ver ya que el 92% de estos empresarios contestaron
gue conocen sobre formalizacién laboral y el 100% de ellos conocer la
importancia de la formalizacion tributaria, son conscientes de los grandes
beneficios que trae consigo pasar a ser una empresa formalizada legalmente,
sobre todo cuando el pais tuvo que afrontar la pandemia por Covid19, donde
se vieron afectados muchos sectores econdmicos y el estado implemento
decretos que favorecian enormemente a todas las empresas que se
encontraban formalizadas. (Figura 3).

Como parte de esta investigacion se realizO una propuesta que ayudara a
mejorar las variables en estudio, dicha propuesta se encuentra en la parte VIII
de esta investigacion.

Finalmente se acepta la hipotesis al comprobarse y demostrarse mediante los
resultados que el trabajo remoto y la formalizacion minera durante el Covid 19
en las Empresas Mineras, 2022 ha sido llevados de forma exitosa pese a la
coyuntura, desempefiando sus labores con cumpliendo con su objetivo de

formalizarse y ser sostenibles. (Figura 4)
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los empresarios mineros hacer una inversion para
capacitarse en el tema de innovaciéon en modalidades de trabajo remoto para la
direccion de su personal y de la empresas y asi poder desarrollar mejores
estrategias si fuese necesario ya que hoy en dia aun se habla de Covid19 y si bien
es cierto ya existen medidas sanitarias y clinicas para sobre llevar esta enfermedad
no debemos ser ajenos a un posible rebrote o la aparicion de alguna otra
enfermedad que nos obligue a mantenernos nuevamente en casa, por lo que es
necesario que todas las empresas en los diferentes rubro tengan implementado la
modalidad de trabajo remoto y se mejore constantemente para hacer de esta
modalidad un forma de trabajo sin riesgo y totalmente eficiente y efectiva.

Se recomienda a los empresarios, administradores o duefios de las
empresas mineras realizar un trabajo direccionado a la formalizacién de sus
empresas, para ello deben trabajar de manera colectiva y sensibilizar a su personal
gue desconoce de la importancia de ser una empresa formalizada legalmente,
invirtiendo en capacitaciones sobre formalizacion laboral y formalizacion tributaria.

Se recomienda articular desde el ente rector (Ministerio de Energia y Minas)
una planificacion sistematizada:

1. Presupuestos otorgados a los gobiernos empresas ales de manera continua
y efectiva que permitan la continuidad de los trabajos de los ingenieros evaluadores.

2. Estandarizacion de criterios legales para el avance de procedimientos
administrativos mas eficientes

3. Apoyo a los entes vinculantes respecto a presupuestos y personal para la
agilidad en la evaluacion de estudios ambientales.

4. Capacitacidon continua a los técnicos responsables de evaluacion de
estudios.

5. Evitar la duplicidad de funciones como la reevaluacién de expedientes para

modificaciones en el sistema
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Tabla 3

ANEXOS

Cuadro de operacionalizacién de variable Trabajo remoto

Variables Definicién Conceptual Deflnlglon Dimensiones Indicadores ESC?""‘. fje
Operacional Medicion
. . Habilidad de
Para Mokhtarian (1991, citado planificacion
por Correa, 2021), describe al del tiempo
trabajo remoto el uso de la Reduccion de
tecnologia de tiempo de
telecomunicaciones que La variable trabajo  comunicacién
reemplazar en forma total o remoto sera medida con los
parcial el trayecto desde o hacia mediante una comparieros de
el trabajo de forma empresarial encuesta aplicada a trabajo
0 solamente como una los duefios y/o Confianza y
Trabajo estrategia de la gestion de la gerentes de las apoyo del _
demanda de transporte tomando empresas minerasy  gypervisor Nominal
Remoto N p
en cuenta las siguientes conocer de esta (JEFE)
dimensiones: habilidades de manera como .
) : : Posibilidad de
planificacion del tiempo, implementaron el
o ) . ahorrar gastos
reduccion de tiempo de trabajo remoto en .
comunicacion con compaferos  sus empresas en el Posibilidad de
de trabajo, confianza y apoyo afio 2022. cuidar a la
del supervisor, posibilidad de familia
ahorrar gastos, posibilidad de Idoneidad de
cuidar a la familia y idoneidad de un lugar de
un lugar de trabajo. trabajo en
casa.

Fuente: Mokhtarian (1991, citado por Correa, 2021)



Tabla 4

Cuadro de operacionalizacion de variable formalizacion empresarial

Variables Definicion Conceptual Def|n|c_:|on Dimensiones Indicadores ESCG!"’% ,de
Operacional Medicion
Seguro de
La formalizacion es un serie de salud
procedimientos disefiados que
sirven para mejorar la contingencia La variable Pension de
que afrontan las MYPES formalizacion Formalidag uPilacion
volviendolas unidades productivasy  empresarial sera Laboral
qgue se encuentran debidamente  medida mediante una Gratificaciones
registradas en la administracion encuesta aplicada a
o tributaria, con caracter juridico, los duefios y/o
Formalizacion . - i X Contrato de .
: sistema de contabilidad; ademas en gerentes de las . ordinal
Empresarial . ) . trabajo
el ambito laboral brinda a sus empresas mineras de
colaboradores, gestores y toda y conocer de esta Tenencia de
persona que labore un acceso a un manera como llevaron RUC
seguro de salud, beneficios dichas empresa su
laborales, gratificacion, un contrato  formalizacién en el Formalidad Sistema de
laboral formalizado, jubulacion, etc. afio 2020. Tributaria  contabilidad
(Lahura,2016 y Ministerio de la
produccién 2017). Personeria
juridica

Fuente: Lahura, 2016 y Ministerio de la produccién 2017



ENCUESTA SOBRE EL TRABAJO REMOTO Y LA
FORMALIZACION MINERA DURANTE EL COVID19 EN
LAS EMPRESAS, 2022

El siguiente cuestionario esta formulado con el motivo de Conocer como ha sido el trabajo
remoto y la formalizacion minera durante el Covid 19 en las Empresas Mineras, 2022, para
ello se ha elaborado las siguientes preguntas:

INSTRUCCIONES: Lea bien las preguntas y conteste a su libre criterio y marque con una “X”
la alternativa que considere correcta.

TRABAJO REMOTO

PREGUNTAS Sl NO

¢Lograste implementar la modalidad del trabajo remoto en el tiempo
correcto para evitar la pérdida de clientes?

¢ Lograste el cumplimiento total de las horas laborales de tus
trabajadores?

¢Implementaste una programacion de reuniones virtuales para el trabajo
y la convivencia de equipos?

¢ Estas reuniones tenian una duracion de por lo menos 3 horas?

¢Implementaste la induccién, seguimiento y soporte para que tus
trabajadores logren sus objetivos con éxito?

¢ Sientes que esta modalidad de trabajo te permite ahorrar algunos
gastos que tenias en trabajo presencial?

¢ Sientes que tus trabajadores estan satisfechos con esta modalidad de
trabajo ya que les permite compartir mas tiempo en familia?

¢, Tus trabajadores lograron implementar un buen lugar de trabajo dentro
de sus hogares que le permiten desarrollar de manera exitosa su
trabajo?




ENCUESTA SOBRE EL TRABAJO REMOTO Y LA
FORMALIZACION MINERA DURANTE EL COVID19
EN LAS EMPRESAS LA MINERAS, 2022

Autoras Janet Echabaudis Espinoza Y Gamaniel Soto Rojas (2018)
Adaptado por
Guibert Collantes, Sandra Carolina (2022)

El siguiente cuestionario esta formulado con el motivo de Conocer como ha sido
el trabajo remoto y la formalizacion minera durante el Covid 19 en las Empresas
Mineras, 2022, para ello se ha elaborado las siguientes preguntas:

INSTRUCCIONES: Lea bien las preguntas y conteste a su libre criterio y marque
con una “X” la alternativa que considere correcta.

[ J
—e— — : o
Totalment De Ni de acuerdo, ni Toglmente
Desacuerdo
e de acuerdo en desacuerdo desacuerd
acuerdo 0

FORMALIZACION EMPRESARIAL

ESCALA
Ni de
Totalment | De ) acuerdo, ni| 1o o org | Totalmente
ede acuerd en

0] desacuerdo
acuerdo 0 desacuerd

o]

FORMALIDAD LABORAL

Considero que el seguro de
salud es importante para
realizar tus actividades

Considero que tener pension
de jubilacién mejoraria el
rendimiento laboral en su
empresa

Generalmente en fiestas
patrias y navidad el
rendimiento laboral en su
empresa, por tanto es
natural tener gratificacion.

Tener un documento como
un contrato de trabajo haria
gue mi empresa minera sea
formal.




Considero que tener un
negocio formal hace que mis
ingresos incremente y
también los de mi familia.

FORMALIDAD TRIBUTARIA

Considero que tener un RUC
mejoraria mis ventas, pues
emito boletas y facturas

Considero que tributar al
estado contribuye a que mi
distrito de desarrolle.

Considero que registrar las
compras y ventas de
productos en un sistema
contable mejora el negocio.

Si mi negocio tendria
personeria juridica, mis
ventas se diversificarian a
nuevos mercados.

He tenido clientes que me
han exigido comprobantes
de pago para las ventas.




FICHA TECNICA
Ficha técnica
Instrumento 01:
Cuestionario para trabajo remoto
Nombre original:

Trabajo remoto y la formalizaciébn minera durante el covid19 en las Empresas
Mineras, 2022

Autor (es):
Guibert Collantes, Sandra Carolina
Procedencia:
Trujillo - Pera.
Administracion: Colectiva.
Duracion:
Aproximadamente de 10 minutos por encuesta.
Aplicacion:
258 gerentes, administradores o jefes de empresas de mineria.
Significacién:
6 dimensiones: Habilidad de planificacion del tiempo, Reduccion de tiempo de
comunicacion con los compafieros de trabajo, Confianza y apoyo del supervisor

(JEFE), Posibilidad de ahorrar gastos y Posibilidad de cuidar a la familia

Usos:
En la Administracion y en la investigacion.
Materiales:

Cuestionario que contiene las preguntas y hojas de respuestas.



FICHA TECNICA
Ficha técnica
Instrumento 02:
Cuestionario para formalizacion empresarial minera.
Nombre original:

Trabajo remoto y la formalizaciébn minera durante el covid19 en las Empresas
Mineras, 2022

Autor (es):

Janet Echabaudis Espinoza Y Gamaniel Soto Rojas (2018)
Adaptado por
Guibert Collantes, Sandra Carolina (2022)
Procedencia:

Trujillo - Pera.
Administracion: Colectiva.
Duracion:
Aproximadamente de 15 — 25 minutos por encuesta.
Aplicacion:
258 gerentes, administradores o jefes de empresas de mineria.
Significacién:

2 dimensiones: Formalidad Laboral y Formalidad Tributaria

Usos:
En la Administracion y en la investigacion.
Materiales:

Cuestionario que contiene las preguntas y hojas de respuestas.



CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Manuel Eduardo Vilca Tantapoma, titular del DRI N® 17936558, de profesidn
Doctor en Administracion, ejerciends  actualmente como Docente en la
Universidad Macional de Trujillo, en la institucidn Universidad MNacional de
Trujilla.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacidn del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacidn personal
gue labora en

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las
siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE |ACEPTABLE| BUENO |EXCELENTE

Congruencia dal liems.
Amplitud de contenido
Redaccian de los liems
Claridad y precision
Partinencia

e A e

Trujille, a los 20 dias del mes de Mayo del 2022.




JUICID DE EXPFERTO SOBRE LA PERTIEMEC LA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES

Coloque en cada casilla & letra correspondiente al aspecio cualilative que e
parsce gue cumple cada Bem y allernativa de respuesta segin los critefos que

conlinuacicn delallan.

E= Excelente | B= Buena { M= Mejorar / X= Eliminar { C= Cambiar

Las cabegorias & evaligr son: Redaccitn, conlenido, congniencias y pedinencia

En |la casilla de chservacones pusde sugerir & cambio o correspandencia.

PREGUMTAS Al TERMATIVAS CESERVACIOMES

M" hemn a|bl|lc|d]|e

Evalusdo por:

Mombre v Apelldos:

Manuel Eduardo Vilca Tantapoma
DML 17936558

=

Firma




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Jorge Aparicio Lépez Esparza, titular del DNI N° 18089916, de profesion
Magister en Administracion, ejerciendo actualmente como Jefe de la oficina de
Administracion, en la institucion Gerencia Regional de Energia, Minas e
Hidrocarburos de La Libertad.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacion personal
que labora en

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las
siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE |[ACEPTABLE| BUENO |EXCELENTE

Congruencia del ltems.
Amplitud de contenido
Redaccion de los ltems
 Claridad y precisién
Pertinencia

X X |IX|X|X

Trujillo, a los 20 dias del mes de Mayo del 2022.

Firma



JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada item y alternativa de respuesta segtn los criterios que
continuacion detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencias y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS OBSERVACIONES

N° [ ftem |a|[b|[c[d]e

alalnlnin2aloxNolaslwn=

Evaluado por:

Nombre y Apellidos:

Jorge Aparicio Lopez Esparza
DNI:

Lo =
H’"a




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Hiies dizabeth Ohniane Abanto , titular
del DNI N° 18211419 : _ de profesion

Lrenciadd en Admingiracith - Hogister en Gestion Rrblica ejerciendo
actualmente como Ad ministrodor . en la

instituciéon chuwSecx‘ZQe Solud

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacion personal
que labora en '

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las
siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE| BUENO |EXCELENTE

Congruencia del ftems.
Amplitud de contenido
Redaccion de los Items
Claridad y precision
Pertinencia

x| A1 XX

Trujillo, alos _ 22 diasdelmesde (30 del 2922

Firma



JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada item y alternativa de respuesta segun los criterios que
continuacion detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencias y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS

ALTERNATIVAS

No

ftem | a

b

Cc

d

OBSERVACIONES

alalnldlR2|S|e|x|~N|o|o|blwin =

Evaluado por:

Nombre y Apellidos:

Kiiss Fizabeth Oiniano o to

DNI:

18211919

?m/




UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

SECRETARIA DOCENTE

RESOLUCION N° 0779-2017-FCE-R-UNH
Huancavelica, 09 de Octubre del 2017

ART{CULO 2°.- DESIGNAR a los miembros Jurados del Proyecto de Investigacion
titulado: “FORMALIZACION Y GESTION EMPRESARIALES: CASO
ARTESAN{A TEXTIL DEL DISTRITO DE YAULI, HUANCAVELICA,
PERU, 2017", presentado por ECHABAUDIS ESPINOZA JANET y
SOTO ROJAS GAMANIEL de la Escuela Profesional de Administracion;
a los siguientes docentes:

¢ DR. EDGAR AUGUSTO SALINAS LOARTE PRESIDENTE
¢ LIC. ADM. DANIEL QUISPE VIDALON SECRETARIO
¢ LIC. MAT. OSCAR MANUEL GARCIA CAJO VOCAL

¢ DR. ABAD ANTONIO SURICHAQUI MATEO SUPLENTE

ARTICULO 3°.- ELEVESE el presente documento a las instancias pertinentes.

ARTICULO 4°.- NOTIFIQUESE a los interesados para su conocimiento y deméas fines.

“Registrese, Comuniquese y Archivese, «--«-seosssssceefosces o g

DERABAD AN o SURICHAQUI MATEO
EERETARIO DOCENTE

Ce.

EPA,
Interesados
Archive




BASE DE DATOS

ITEM |ITEM | ITEM | ITEM | ITEM | ITEM | ITEM | ITEM TOTAL

ENCUESTA 1 2 3 4 5 6 7 8

SUJETO 1 1 1 1 2 1 2 2 2 12
SUJETO 2 1 3 5 4 5 4 4 1 27
SUJETO 3 5 5 5 4 5 4 4 4 36
SUJETO 4 1 5 4 3 5 5 5 5 33
SUJETO 5 1 1 4 3 5 5 5 2 26
SUJETO 6 1 2 5 4 5 4 4 1 26
SUJETO 7 1 5 2 3 4 5 4 1 25
SUJETO 8 5 5 5 4 5 4 4 5 37
SUJETO 9 5 4 4 3 5 5 5 5 36
SUJETO 10 1 3 2 3 2 3 3 3 20’
SUJETO 11 1 2 5 4 4 5 5 31
SUJETO 12 1 3 1 4 2 1 3 5 20
SUJETO 13 1| 5| 5| 4 1| 4 a4 a og
SUJETO 14 5 4 4 3 1 1 5 2 25
SUJETO 15 1 5 5 4 5 2 4 5 31
SUJETO 16 1 5 5 3 5 4 5 4 32
SUJETO 17 5 5 5 4 5 4 4 4 36
SUJETO 18 1 5 5 2 3 4 3 2 25
SUJETO 19 5 5 5 3 4 5 5 5 37
SUJETO 20 5 5 5 4 5 4 4 4 36
VARIANZA 3.6 2 1.9 0.4 2.3 1.6 0.7 2.2




8

14.81

43.95|

SECCION 1 114]

SECCION 2 0.66
ABSOLUTO

S2 0.66 |

0.76

Vi
L
Vt




Tabla b

Empresas mineras formalizadas en el afio 2020

Datos del declarante Derecho minero Ubicacion geografica Resolucion
N Ruc Minero Codigo  Derecho minero Departa Provi Distrito N2 de Fecha Na de
a formalizado  Unico mento ncia resolucion de rd socios-
asociado
S-
cooperati
vistas
entre
otros
1 2044030 Comunidad 010000 Acumulacion La Pataz Parcoy Rgr-014-2020- 15/01/2 609
0635  campesina 605l parcoy n° 1 mineras grll-gar 020
Juan
Velasco
Alvarado
2 2060420 Black 300002 Mihoal i La Pataz Huaran Rgrn°®213- 7/10/20 2
1757 mineral 06 mineras chal 2020-grll-ggr 20
s.a.c
3 2060420 Black 300456 Lajon negro La Pataz Huaran Rgr218-2020- 15/10/2 2
1757 mineral 12 mineras chal grll-ggr 020
s.a.c
Total de empresas mineras formalizadas 613

Fuente: Ministerio de energia y minas.



Figuras de la encuesta de la variable trabajo remoto

Figura5
¢Lograste implementar la modalidad del trabajo remoto en el tiempo correcto para

evitar la pérdida de clientes?

0
80% 76%
60%
40% 24%
20%
0% L]
NO
= Seriesl 76% 24%

= Seriesl

Fuente: Encuesta Trabajo Remoto aplicada a 258 empresarios mineros del
REINFO.

Figura 6
¢Lograste el cumplimiento total de las horas laborales de tus trabajadores?

60% S7%
43%
40%
20%
0%
= Seriesl 43% 57%

= Seriesl

Fuente: Encuesta Trabajo Remoto aplicada a 258 empresarios mineros del
REINFO.



Figura 7
¢Implementaste una programacion de reuniones virtuales para el trabajo y la

convivencia de equipos?

54% 53%

52%

50%

48% 47%

44% Sl NO
= Seriesl 47% 53%

Fuente: Encuesta Trabajo Remoto aplicada a 258 empresarios mineros del
REINFO.

Figura 8

¢ Estas reuniones tenian una duracion de por lo menos 3 horas?

54% 53%

52%

50%

48% 47%

44% Sl NO
= Seriesl 47% 53%

Fuente: Encuesta Trabajo Remoto aplicada a 258 empresarios mineros del
REINFO.



Figura 9
¢Implementaste la induccién, seguimiento y soporte para que tus trabajadores

logren sus objetivos con éxito?

80%
62%
60%
38%
40%
0%
° S NO
m Seriesl 62% 38%

Fuente: Encuesta Trabajo Remoto aplicada a 258 empresarios mineros del
REINFO.

Figura 10
¢ Sientes que esta modalidad de trabajo te permite ahorrar algunos gatos que

tenias en trabajo presencial?

55% 549%
50%
46%
- -
40%
° S NO
m Seriesl 54% 46%

Fuente: Encuesta Trabajo Remoto aplicada a 258 empresarios mineros del
REINFO.



Figura 11
¢ Sientes que tus trabajadores estan satisfechos con esta modalidad de trabajo ya

que les permite compartir mas tiempo en familia?

60% 57%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

43%

Sl NO
H Seriesl 57% 43%

Fuente: Encuesta Trabajo Remoto aplicada a 258 empresarios mineros del
REINFO.

Figura 12
¢, Tus trabajadores lograron implementar un buen lugar de trabajo dentro de sus

hogares que le permiten desarrollar de manera exitosa su trabajo?

100%
0
80% 77%
60%
40% 23%
el [ ]
0%
0 S| NO
H Seriesl 77% 23%

Fuente: Encuesta Trabajo Remoto aplicada a 258 empresarios mineros del
REINFO.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, HORNA CLAVO EDILBERTO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO MAESTRIA
EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - TRUJILLO, asesor
de Tesis titulada: "El trabajo remoto y la Formalizacion minera durante el COVID -19, en
las empresas mineras, 2022", cuyo autor es GUIBERT COLLANTES SANDRA
CAROLINA, constato que la investigacion cumple con el indice de similitud establecido, y
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TRUJILLO, 13 de Julio del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

HORNA CLAVO EDILBERTO Firmado digitalmente por:

DNI: 19188343 EHORNACS53 el 16-08-
2022 22:53:45

ORCID 0000-0002-5241-6003

Caodigo documento Trilce: TRI - 0341531

o, 0.0 INVESTIGA
e |UCV



