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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la falta de
un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo con la productividad de una empresa
de la construccién, Trujillo, 2022. Enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
descriptivo correlacional. Siendo la técnica utilizada la encuesta, para la cual se usé
dos cuestionarios que dieron a conocer el nivel de seguridad y salud en el trabajo
y la productividad, que es para medir las variables, siendo la muestra de 30
trabajadores de una empresa de construccion. Resultados, de los 30 trabajadores,
el 3.3% de ellos perciben un deficiente SST, el cual se ubicé en el nivel medio de
la productividad; ademas, el 20% percibieron una SST regular donde el 13.3%
percibié que la productividad se ubicé en medio, por ultimo, el 76.7% percibe que
el SST es bueno, de los cuales el 20% percibidé un nivel medio de la productividad
y 56.7% alta. Concluyd, se obtuvo un Rho=0.706** y un Sig.=0.00 menor al 5%, por
ende, se refuta la Ho. Es decir, se evidencia una relacion significativa entre la falta
de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la productividad de una empresa

de construccion, Trujillo- 2022.

Palabras clave: Seguridad y salud en el trabajo, productividad, eficacia.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between the lack of
an Occupational Health and Safety Plan and the productivity of a construction
company, Trujillo, 2022. Quantitative approach, non-experimental, descriptive
correlational design. Being the technique used the survey, for which two
guestionnaires were used that disclosed the level of safety and health at work and
productivity, which is to measure the variables, being the sample of 30 workers of a
construction company. Results, of the 30 workers, 3.3% of them perceive a deficient
SST, which was located at the average level of productivity; In addition, 20%
perceived a regular SST where 13.3% perceived that productivity was in the middle,
finally, 76.7% perceive that the SST is good, of which 20% perceived a medium
level of productivity and 56.7 % high. He concluded, a Rho=0.706** and a sig=0.00
less than 5% were obtained, therefore, the Ho is refuted. That is, there is evidence
of a significant relationship between the lack of a Safety and Health at Work Plan

and the productivity of a construction company, Trujillo- 2022.

Keywords: Safety and health at work, productivity, efficiency.
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. INTRODUCCION
Las organizaciones a pesar de la globalizacion la mayor proporcion son
tradicionales o metddicos, sin cumplir con los controles y verificaciones especificas
sobre la produccion, lo que crea altos costos de reingenieria y es dificil de
implementar. Los problemas mas destacados que enfrentan las empresas en
funcién de la competitividad que existe en el mundo empresarial, muchas de ellas
se ven afectadas por una mala gestion del tiempo de produccion, paradas o
interrupciones de la produccion, ocasionando deficiencias en los productos y, por

otro lado, la entrega lenta debido al tiempo de inactividad y la discontinuidad.

A nivel mundial de acuerdo a la Organizacion Internacional de Trabajo (2019)
la mayor cantidad de trabajadores sufren lesiones o enfermedades debido a los
accidentes laborales, las mas relevantes son las circulatorias 31%, canceres 26%
y respiratorias 17%. Asimismo, cabe indicar que el 86% de muertes son
ocasionadas por las enfermedades ocupacionales a diferencia de los accidentes de
trabajo que acarrea descanso médico, todo este problema se ve afectado en la

productividad e ineficiencia en el desarrollo de las tareas.

El individuo es el ente importante para el progreso de los movimientos de
una distribucién porque de ello depende los altos estandares de calidad, que se ven
manifestados en la produccién y capacidad de la empresa. Estos aspectos implican
las condiciones ambientales y el bienestar de los colaboradores en sus puestos de
trabajo, cabe indicar que en toda actividad empresarial se encuentran diversos
factores de riesgos que ocasionan con el pasar del tiempo enfermedades
ocupacionales, por ende, las empresas deben tener en cuenta el cumplimiento de

las politicas de seguridad y salud en el trabajo (Alarcon, 2017).

En América Latina, la mitad de la poblacion es la fuerza laboral con el fin de
maximizar el rendimiento, capacidad y la productividad, que es favorable al
desarrollo y crecimiento que disminuye el indice de rotacion laboral. En Colombia,
en una investigacion la productividad de los colaboradores permitié la consideracion
de disciplinas y diversos factores que determinaron el proceso productivo, el
comportamiento grupal, método de trabajo, ambiente y capacidades de control y
verificacion de acuerdo al desarrollo de las actividades (Ludym et al., 2020).



Por otro lado, los problemas por la falta de seguridad y salud laboral en el
personal son las sobrecargas laborales, puesto que sufren presiones y fatiga
severa, distracciones tecnoldgicas esto implica la reduccion de la productividad y
cumplimiento de metas, otro punto importante son los aspectos ergondémicos,
puesto que en la mayor proporcion de empresas no cuentan con materiales
mobiliarios adecuados, también otro aspecto a considerar son los acosos laborales
0 presion para el cumplimiento de metas y la baja comunicaciéon entre los
colaboradores y jefes superiores, y el punto mas importante se presenta la ausencia
de un SSO para prevenir lesiones, incidentes y enfermedades ocupacionales
(Isotools, 2022).

En Perd, las empresas industriales, como la del rubro de construccion,
presentan inconvenientes puesto que no aplican el SSO. A pesar de ser necesarias,
debido a la actividad laboral. En la constructora Cobra debido a su objeto social
donde realizan trabajos de altura con altos riesgos de accidentabilidad, requiere de
un sistema de seguridad para certificar la salubridad de los colaboradores y que se

cumpla la Ley 29783 con el fin de incrementar la productividad (Ortega et al., 2021).

Por otro lado, en Chiclayo en un estudio realizado respecto a la SSO, las
instalaciones eléctricas fueron inadecuados, puesto que se evidencié una
inadecuada instalacion, del mismo modo, se evidencio la ausencia de extintores,
asi mismo los materiales de escritorio y las sillas no cumplieron con las
especificaciones ergondémicas, todo ello, ocasiona baja productividad y afecta la

salud de los colaboradores (Diaz et al., 2017).

En una empresa de construccion de la ciudad de Truijillo, evidencia
problemas de deficiente capacitacion al personal, falta de un SST, cargas laborales,
riesgos por trabajos de altura, deficiente uso de los Equipos de Proteccion Personal
(EPPS), es decir, la deficiente utilizacién de los arnés y herramientas de trabajo que
implica la designacién de licencias que afecta directamente la productividad en la
realizacion de las obras, puesto que los plazos se amplian a mayor proporcion. Del
mismo modo, el incumplimiento de las proporcionalidades de SSO para la
realizacion de las obras que implica una deficiente planificacion, verificacion,

realizacidon y actuacion del acatamiento de las reglas; esta se debe reflejado en el



bajo nivel de eficacia, eficiencia, deficiente relaciones interpersonales, que incide

negativamente en el clima y satisfaccion laboral.

Problema General; ¢Cual es la relacion entre la falta de un Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la productividad laboral de una empresa de
construccion, Trujillo- 2022?, los problemas especificos fueron: Problemas
especificos, ¢ Cual es la relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en
el Trabajo y la eficiencia, la eficacia, ausentismo laboral, clima laboral, satisfaccion,
capacitacion y la seguridad de los trabajadores de una empresa de construccion,
Trujillo- 20227

En cuanto, a la justificacion, la investigacion se centr6 de acuerdo a la
tedrica, se fundamenta bajo la normativa de la Ley 29783 que implica que la SST
si cumple con este aspecto, mejora de manera positiva la eficiencia y productividad
de los colaboradores. En cuanto, al aspecto metodolégico, los instrumentos seran
admitidos por peritos en la materia, proporcionando como referencia para las
proximas investigaciones concernientes al rubro de construccién. Respecto a la
justificacion practica se determiné la dependencia coexiste entre la falta de un plan
de seguridad y salud en el trabajo con la productividad de una empresa de
construccion, con el propésito de considerar trabajos de perfeccionamiento para
reducir el indice de accidentabilidad. Finalmente, al aspecto social, contribuira
puesto que ayuda a prevenir los problemas y mejora la vida de los colaboradores.

Objetivo General; Determinar la relacion entre la falta de un Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo con la productividad de una empresa de la
construccion, Trujillo- 2022. Objetivos especificos, Determinar la relacién entre la
falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la eficiencia, eficacia,
ausentismo laboral, el clima laboral, satisfaccion laboral, capacitacién y la seguridad

de los trabajadores de una empresa de la construccién, Trujillo- 2022.

Como Hipotesis General se planted: Existe relacion entre la falta de un Plan
de Seguridad y Salud en el Trabajo y la productividad de una empresa de
construccion, Trujillo- 2022. Hipotesis especificas, Existe relacion entre la falta de

un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la eficiencia, eficacia, ausentismo



laboral, clima laboral, satisfaccion laboral, capacitacion laboral y la seguridad de los

trabajadores de una empresa de la construccion, Trujillo- 2022.



1 MARCO TEORICO
En referencia a los trabajos de investigacion revisados se tiene como antecedentes

las investigaciones desarrolladas en el contexto internacional, nacional y regional.

Segun Paredes et al.,, (2021) consideré analizar la seguridad y salud
ocupacional en la construccién, Ecuador. Tuvo como finalidad la reduccién del
indice de accidentabilidad, para lo cual identificé separar el numero de accidentes
y riesgos con la finalidad de considerar acciones preventivas. Concluyé que el alto
indice de accidentes es ocasionado por diversos factores, alguno de ellos es
ocasionada por las zonas inseguras, deficientes condiciones de trabajo y la no
aplicacion del SS en las actividades del trabajo.

Nufez (2021) considero como objetivo analizar la categoria de la seguridad
y salud en el trabajo de construccion en Colombia, consideré como el método
empirico, descriptivo. Precisaron que la seguridad es un aspecto importante a ser
tomado en cuenta para radicar con la severidad, y la reduccion de los riesgos
laborales, que garantizan las condiciones de trabajo y la disminucion de las barras
para la participacién y la igualdad que garantice un trabajo digno y asertivo de

manera conjunta y adecuada en bien de la organizacion.

Franco et al.,, (2022) articul6 analizar la seguridad ocupacional y el
desemperio laboral del personal, Ecuador. Metodologia, correlacional, empirico,
uso como técnica la revision bibliografica, indagacion y entrevista. Conclusion, que
la seguridad y salud ocupacional influye en el desempefio puesto tiene como
finalidad cubrir las necesidades de seguridad del personal mediante el uso d ellos
equipos de proteccion personal, que garantice la salud de cada uno de los
colaboradores, asi evitar enfermedades ocupacionales, por ende, se realizan

acciones preventivas como campafas, talleres y capacitaciones.

Anaya (2017) articuld6 como objetivo describir el proceso del desarrollo
sustentable basado en la seguridad, México. Tuvo. Método mixto, tecina e
instrumento analisis documental, encuesta y entrevista, a los trabajadores de la
empresa. Conclusion, logré establecer el modelo con el fin de que los procesos
involucren el perfeccionamiento de las tareas con el propdsito de disminuir los

dafos y costos, para tomar decisiones asertivas basandose en la sustentabilidad



con la gestion integral de la organizacion de manera responsable. De esta manera

promovieron.

Nacional, de acuerdo a Espinoza y Pérez (2019) tesis tuvo como objetivo
andlisis del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo para reducir la
siniestrabilidad laboral en Cantarana SAC, Chimbote, trabajo con el disefio
experimental como muestra considero el numero de accidentes ocurridos. Utilizo
como instrumento la Check List y encuesta. Concluyeron, que el nivel de seguridad
en la fabricacion es bajo en 14.8% ya que no cuentan con la implementacion del
SSO de acuerdo a lo establecido por la Ley 29783, lo cual impide que conozcan los
riesgos que estan expuestos. Encontrando las deficiencias fue necesario que
puedan elaborar el SG-SST de acuerdo a la Ley 29783 considerando las politicas,
mapas de riesgo y programas. Después de ello, se evalud y se obtuvo un resultado
optimo logrando la disminucién de la accidentabilidad en un 50% entre 2019 | —
2019 1I.

Mufioz (2021) articul6 como objetivo analizar la seguridad y salud en el
trabajo y la disminucién del indice de los peligros, consider6 como metodologia la
empirica, donde se analiz6 a 70 trabajadores de la empresa, para ello utilizé el
cuestionario, el check List y el IPER. Resultados, posteriormente de la
consideracion del sistema se consiguié una disminuciéon de hasta un 19% de los
peligros, ademas, el nivel de severidad disminuy6 en un 33.33%. Concluyé, que el
SST logra disminuir de manera favorable el indice de accidentabilidad, por ende,

mejora la productividad en los colaboradores convirtiéndola en mas competitiva.

Mauricio (2018) tesis, tuvo como objetivo disefiar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo para un almacenamiento de productos
especializados de DIRESA — Ayacucho, 2018, para optar el grado de maestro en
gestion de los servicios de salud, para ello se revisé el trabajo de un método
descriptivo atipico, no experimental, consider6 analizar 32 trabajadores técnicos en
forma de observacion directa, cuestionario y entrevista. Por ello, en la conclusion
mencionod que se ha alcanzado un nivel inaceptable en el analisis de los SSO y se

debe realizar el proceso de clasificacion y evaluacion de riesgos.

A nivel regional, se considerd a Huerta y Tafur (2020) en su tesis desarrollo

de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para reducir la



siniestralidad laboral en una empresa del grupo Moyan SRL, 2018, en la
Universidad Privada del Norte-Pera. Fue de tipo aplicada, empirica, analizé a todos
los trabajadores de la empresa. Su principal objetivo fue disefiar un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional para minimizar los accidentes de trabajo.
Concluyendo que; es de importancia la implementacion de la Matriz IPERC el cual
evitara multas exorbitantes frente a cualquier fiscalizacion, dando un valor
significativo al elegir donde trabajar teniendo como ventaja frente a la competencia

para ser visto en el tiempo como una empresa responsable.

Floridn y Gamboa (2020). Tesis. Andlisis de los planes de seguridad y salud
en el trabajo de empresas constructoras del sector construccion Pera, 2020. Fue
de tipo aplicada, empirica, analizé a los colaboradores de la empresa. Concluyendo
que; existe un total del 39% de constructoras que obvian los Reglamento impuestos
por el estado peruano, el cual conlleva a una mayor ocurrencia de accidentes en
las organizaciones. Asimismo, es de importancia la creacion un plan de seguridad

y salud con urgencia.

Sotomayor y Quispe (2021) Tesis el SST y su correlacién con la cultura
preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L, Lima, 2021. Fue de tipo
correlacional, empirica, la poblacion total de 17 trabajadores. Concluyendo que las
reglas optadas por la organizacion estan siendo cumplida estrictamente para sus
respectivos cumplimento, implementando nuevas mejoras progresivamente. Esto

lleva a una reducciéon de costos por cada trabajador ausente por algun accidente.

Respecto a la base tedrica segun, Gunduz y Khader (2019) resaltaron que
la seguridad y la salud en el trabajo contribuye a la creacion de ambientes de
trabajos estables y adecuados obligando a la empresa a identificar y gestionar
apropiadamente los riesgos, reduciendo el nUmero de accidentes. Asi, con base en
temas de seguridad y salud, se expusieron varios puntos importantes en los
trabajos de construccidn, entre ellos el orden y la limpieza, los trabajos en altura y
los movimientos de tierra, destacando que estos dos Ultimos se encuentran entre

los indicadores de mayor riesgo en la industria.

El ciclo PHVA se utiliza en un SGSST ciclo PDCA (o ciclo Deming); El Ciclo

de Mejora Continua PHVA fue desarrollado originalmente por Walter Stewart en la



década de 1920 y es W, Edwards Deming. Por lo tanto, a menudo se le conoce

como el ciclo de Deming (Gallo, 2017).

Se consideran las dimensiones de acuerdo a la norma ISO: 45001:2018.
Que fundamenta en el ciclo PHVA

Planificar: es la manera de considerar la implementacion o de mantener la
identificacion de los riesgos que se sean necesarios para prevenir los accidentes o
incidentes de trabajo, del mismo modo, poder controlar si fuese necesario y prevenir
el ausentismo laboral por enfermedades ocupacionales, para ello se deben

considerar los equipos de proteccién con el fin de erradicar cualquier riesgo.

Hacer: implica la consideraciéon de los equipos de proteccion para prevenir

los riesgos, elaboracién de los andlisis clinicos con el fin de alcanzar los objetivos.

Verificar: se evalla la implementacion de los procesos antes mencionado de
acuerdo a lo establecido en la norma, puesto que facilita el buen funcionamiento de

todo el SST, mediante controles de simulacros y capacitaciones.

Actuar: implica la conformidad de las especificaciones de SST que
comprende la toma de decisiones segun los efectos conseguidos.

La salud ocupacional tiene como propdsito iniciar y conservar la categoria
del bienestar fisico, mental y social de la mano de obra, es decir la manera de
prevenir los dafios y riesgos donde se pueda encontrar los trabajadores de manera
eficiente (ESSALUD, 2013).

La seguridad y salud en el trabajo tiene como objetivo disminuir la
siniestrabilidad y con ello aumentar la productividad, reduciendo los riesgos y
peligros que pueden generar las practicas inseguras y la falta de conciencia en el
puesto de trabajo, lo que demuestra que los accidentes y enfermedades dificultan
el crecimiento empresarial (Salazar, 2018).

Una caracteristica esencial de la seguridad en los grupos de trabajo es que
deben aplicarse a los peligros que son dificultosos de manejar o eliminar en las
organizaciones, tanto en las industrias como en construcciones, donde cada

personal debe utilizar los Equipos de proteccion Individual (EPPS) (Diaz, 2018).



Respecto a la productividad, de acuerdo a Botta (2010), creo que cada
persona tiene una percepcion que le hace ver la realidad como una serie temporal
de procesos continuos, donde se puede decir que hay un antes y un después. En
este sentido, se consideran dos aspectos: a) Comportamiento: Basado en las
relaciones y las habilidades del conocimiento de los trabajadores relacionadas con
la discapacidad fisica. b) Medioambiente: Se basa en el mal uso de elementos de
seguridad por falta de mantenimiento, se basa en los materiales debido al

incumplimiento de la norma 29783.

Bassous (2015) definié la teoria referida por Douglas McGregor quien
considera como aspecto fundamental la conducta del individuo, que es a la
respuesta de la manera de tratar de la parte superior y la implicancia de la
motivacion para lograr una alta productividad y buen desempefo. La teoria X
implica el desarrollo de las actividades a menor proporcionalidad de tiempo,
evadiendo las responsabilidades y la teoria Y, se basa en la manera de alcanzar

los objetivos.

La definiciébn conceptual de la productividad, de acuerdo a Collier y Evans
(2019) consideran que la productividad es la subdivision de todo un proceso que
cuando la cantidad de productos y/o servicios es mayor sera superior la
productividad, es decir la manera de poder utilizar los recursos para la generacion

de productos en menos tiempo.

Por otro lado, la productividad consiste en toda las operaciones y
categorizaciones que consideran para el desarrollo de las actividades de valor
afiadido y la separacion de los que no producen valor, con el propdsito de reducir
el tiempo y mejorar la productividad con herramientas Utiles para asi obtener

buenos resultados y lograr la satisfaccion del cliente (Alamar y Guijarro, 2018).

Dimensiones de la productividad, de acuerdo a Hernandez y Rodriguez
(2014) considera lo siguiente.

Eficiencia: implica el cumplimiento de entrega de los pedidos de acuerdo a

lo planificado con los recursos necesarios.

Eficacia: es el nivel de complacencia del cliente en proporcion al cuidado

recibida, y la solucion de problemas en el momento oportuno.



Ausentismo laboral: hace referencia a la manera que se da mediante los
riesgos o accidentes laborales, puesto que el colaborador tiende a tener licencia
por un determinado tiempo hasta su recuperacion, el cual se evitaria si se

cumpliese con los pardmetros del SST.

Clima laboral: implica el cumplimiento de las circunstancias ambientales en

el puesto de trabajo.

Satisfaccion laboral: hace referencia al nivel de complacencia y el buen
desempeiio de los colaboradores, esto se da debido al reconocimiento que se

brinda.

Capacitacion laboral, lo cual se realiza de acuerdo al programa anual de
capacitaciones para mejorar sus instrucciones y destrezas en el perfeccionamiento
de sus actividades, y prevencion de deben tener al momento de realizar sus

actividades.

Seguridad laboral: es el cumplimiento de toda la normativa de la ley 29783
para reducir los indices de accidentabilidad, identificacién de los diferentes riesgos
y peligros; todo ello se lleva a cabo mediante la supervision de un comité de

seguridad o el jefe de seguridad.

10



3.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion: Aplicada

La aplicada se caracteriza en la basqueda de la adquisicion de nuevos
conocimientos para luego ser realizados y poner en préactica lo
investigado, es decir, es riguroso, fundamentada y ordenada de conocer
la realidad (Murillo, 2008).

3.1.2. Disefo de investigacion:

El nivel de la investigacion es descriptivo puesto que consistio en
examinar y representar los resultados obtenidos, de igual manera se
consideré correlacional, ya que vinculo la asociacion entre las variables
de estudio, para conocer con mayor precision, mediante la

comprobacion de la hipotesis (Hernandez et al., 2010).

El Disefio, no experimental, se realizé sin maniobra intencional de
variables, puesto se solo se observd en su contexto originario para

posteriormente ser evaluados (Hernandez et al., 2010).
Figura 1

Esquema de disefio de investigacion

Dénde

V1

/ M: trabajadores de la empresa de
M: r construccion

V1=ssT
V2= Productividad
[ — i6 i

V2 relacion entre las variables
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variables

Las variables que se aplicaron fueron las siguientes:

Variable independiente: La Seguridad y Salud en el Trabajo
Variable dependiente: La Productividad de una empresa construccion

Operacionalizaciéon de Variables: Ver anexo

3.3. Poblacion, muestray muestreo.
Poblacion:

La poblacion es el conjunto de casos que tienen las mismas
caracteristicas, por ende, para la investigacion lo conformaron treinta
(30) trabajadores, de los cuales 09 trabajadores son considerados
personal estable y la diferencia lo constituyen el personal contratado
segun el tiempo de duracion de los diversos servicios realizados por la

empresa (Hernandez y Mendoza, 2018).
Muestra:

Es un subconjunto que implica para la investigacion, consiste la
recopilacion de la informacion que sean relevantes y representativas en
particular, con la finalidad de obtener datos reales (Hernandez y
Mendoza, 2018).

La muestra es la seleccion de los encuestados elegidos y que lo
constituye la poblacién total que lo conforman los 30 trabajadores.

Muestreo:

El muestreo es un proceso de probabilidad que pueden ser
seleccionadas los elementos con la finalidad de representar en la

investigacion (Arias, 2006).

Unidad de analisis: Cada una de las personas que laboran en la

empresa construccion.
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3.4.

3.5.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas de recoleccion de datos

Encuesta: es aquello que proporciona la informacién, puesto que permite

dar respuesta de la aplicacion de casos, de un posible problema.
Instrumentos de recoleccion de datos
a) Cuestionario: Es una forma de recopilar informacién a través de un

conjunto de preguntas de encuesta.

Asimismo, estos autores afirman que las herramientas son recursos que
las personas utilizan para registrar datos o informacion sobre las variables
medidas; en este sentido, la encuesta abordé dos herramientas;
cuestionarios para medir la V1 y para medir V2, construidos a partir de
variables de actividad de escala ordinal mediante cuestionarios de
encuesta.
Segun Pinedo (2018) esta herramienta permitié el uso de un cuestionario
gue consto de 24 items para la variable SST y 37 items para la variable
Productividad, por lo que las alternativas de respuestas son de tipo Likert
gue se muestran en el archivo.
Cabe indicar que el cuestionario incluye subescalas; el primer elemento
tiene 10, el segundo tiene 4 elementos, el tercero tiene 5 elementos y el
cuarto tiene 5 elementos. Asimismo, se utilizé la escala de Likert que
contenian los factores de validacion que luego se midieron en cinco
escalas.
Meza (2018) la productividad laboral consta de siete subescalas; el
primero de 4 items, el segundo 3 items, el tercero 6 items, el cuarto 4
items, quinto de 8 categorias, sexto 5 puntos, y finalmente séptimo de 7

puntos.

Procedimiento

Se utilizaron cuestionarios validados por técnicos para las variables,

el trabajo se realizé secuencialmente mediante un formulario de Google,
luego se depuro la informacion en Excel y luego en el programa SPSS
estadisticas. Luego de calcular los resultados presentados en las tablas y

figuras (estadisticas descriptivas) y contrastar las hipétesis para los mismos,
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se toma en cuenta el criterio de normalidad y se aplica la féormula de Ro
Spearman, en cuanto se obtiene este resultado, cada una con su propia
interpretacion, después se llevé a cabo una discusion constructiva de los
resultados, teniendo en cuenta el triangulo, es decir, el resultado, la teoria y

antecedentes.

Validez

Hernandez y Mendoza (2018) muestran que una herramienta puede
ser validado siempre y cuando se mida la variable de interés. Por lo tanto, la
importancia de las herramientas de investigacion fue calificada como “buena”
por los panelistas, teniendo en cuenta la claridad, validez y relevancia de las

herramientas.

Tabla 1

Validacion por juicio de expertos

Validador Resultado
Mg. Lozada Gaytan Manuel Eduardo Aplicable
Mg. Vargas Ugarte Silvia Roxana Aplicable
Mg. Gaitan Lujan Ivo Milton Aplicable

Confiabilidad

Hernandez y Mendoza (2018) afirma si las herramientas utilizadas
generan respuestas consistentemente, y si tienen cierto grado de firmeza,
son confiables. En este trabajo, se realizé el calculo del alfa de Cronbach,
gue se determinaron sobre la base de datos obtenidos.

El ensayo se realiz6 a 10 personas a modo de prueba piloto,
obteniendo un valor de 0=0,917 para la variable 1 y a=0,927 para la variable

2 mediante el programa SPSS.
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Tabla 2

Confiabilidad del instrumento de seguridad y salud en el trabajo

a-Cronbach N° de elementos

0.917 24

Tabla 3

Confiabilidad del instrumento de productividad laboral

a-Cronbach N° de elementos

0.927 36

3.6. Método de analisis de datos

Se considero la aplicacion de la estadistica descriptiva e inferencial para
comprobar la correlacional. Dado que se disefiaron 7 hipétesis, el cual nos

permitié contrastar cada una de ellas.

Por consiguiente, se utiliz6 una base de datos en Excel y luego se
trasladara los resultados al programa SPSS, donde se realizara la tabla de
frecuencia representado por niveles de cada variable, después se procesara la
comprobacion de hipétesis utilizando la estadistica inferencial, para ello se
aplicard la férmula de Rho Spearman para conseguir las correspondencias

estadisticamente posibles.

3.7. Aspectos éticos

Se utilizaron los estandares APA en el trabajo de investigacion, se obtuvo
informacion de fuentes confiables, se respetaron los derechos de autor. Del
mismo modo, la investigacion se realizé mediante cuestionarios, manteniendo
el anonimato de los participantes y no influenciando sus respuestas para evitar
sesgos en el estudio. Asimismo, el nombre de la empresa investigada se
mantiene en secreto para proteger la informacion sobre la misma. Se respetaron

las directrices y recomendaciones de la Universidad Cesar Vallejo.
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V. RESULTADOS

Objetivos especificos

Tabla 4

Tabla cruzada del plan de seguridad y salud en el trabajo y la eficiencia

D1: Eficiencia
Bajo Medio Alta Total

V1: Plan de SST Deficiente Recuento 1 0 0 1
% 3,3% 0,0% 0,0% 3,3%

Regular Recuento 1 3 2 6

% 3,3% 10,0% 6,7% 20,0%

Bueno Recuento 0 2 21 23

% 0,0% 6,7% 70,0% 76,7%

Total Recuento 2 5 23 30

%

6,7% 16,7%

76,7% 100,0%

Nota. Aplicacion cuestionario a trabajadores de una empresa de la construccion.

En la tabla 4 se puede observar que de los 30 trabajadores que formaron parte del

estudio, el 3.3% de ellos perciben una SST deficiente, el cual se ubico en el nivel

bajo de la eficiencia; ademas el 20% de trabajadores percibieron una SST regular

donde el 3.3% percibié que la productividad es baja, 10% regular y el 6.7% bueno,

finalmente, el 76.7% de los trabajadores percibe que el SST bueno, de los cuales

el 6.7% percibio un nivel medio de eficiencia 'y un 70% alta. Ademas, se observé un

apropiado manejo del sistema de plan SST, que implica la planificacion,

cumplimiento de las politicas para la realizacion de la medicion de los niveles de

accidentabilidad e incidencia, es decir hay una mejora en la de eficiencia, eficacia

y clima laboral.
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Tabla b

Tabla cruzada entre el plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y eficacia

D2: Eficacia
Bajo Medio Alto Total
Deficiente Recuento 1 0 0 1
% 3,3% 0,000 0,0 3,3%
V1: Plan de Plan Recuento 1 4 1 6
Regular
de SST % 3,3% 13,3% 3,3% 20,0%
Bueno Recuento 0 2 21 23
% 0,0% 6,7% 70,0% 76,7%
Total Recuento 2 6 22 30
% 6,7% 20,0% 73,3% 100,0%

Nota. Aplicacién de cuestionario a trabajadores de una empresa de construccion.

En la tabla 5 se observa que de los 30 trabajadores que formaron parte del estudio,
el 3.3% de ellos perciben un SST deficiente, el cual se ubico en el nivel bajo de la
eficacia; ademas el 20% de trabajadores percibieron una SST regular donde el
3.3% percibioé que la eficacia es baja, 13.3% regular y el 3.3% alto, finalmente, el
76.7% de los trabajadores percibe que el SST bueno, de los cuales el 6.7% percibid
un nivel medio de eficacia y un 70% alta. Ademas, se observo un apropiado manejo
del SST en cumplimiento de las entregas de los pedidos y la disposicion de los
recursos, sin embargo, no se realizan los productos de manera anticipada, sino en

el momento.
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Tabla 6

Tabla cruzada entre el plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y ausentismo laboral

D3: Ausentismo

laboral
Bajo Medio Alto Total
Deficiente Recuento 1 0 0 1
% 33% 0,0% 0,0% 3,3%
Recuento 1 5 0 6
V1: Plan de SST Regular
% 3,3% 16,7% 0,0% 20,0%
Recuento 2 7 14 23
Bueno
% 6,7% 23,3% 46,7% 76,7%
Total Recuento 4 12 14 30
% 13,3% 40,0% 46,7% 100,0%

Nota. Aplicacion del cuestionario a trabajadores.

En la tabla 6, permitieron referir que de los 30 trabajadores que formaron parte del

estudio, el 3.3% de ellos perciben una deficiente SST, el cual se ubicé en el nivel

bajo del ausentismo laboral; ademas el 20% de trabajadores percibieron una SST

regular donde el 3.3% percibié que el ausentismo laboral es bajo y el 16.7% medio,

finalmente, el 76.7% de los trabajadores percibe que el SST bueno, de los cuales

el 6.7% percibio un nivel bajo del ausentismo laboral, 23.3% medio y 46.7% alta.
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Tabla 7

Tabla cruzada entre el plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y clima laboral

D4: Clima laboral

Bajo Medio Alto Total

Deficiente Recuento 0 0 1 1
% 0,0% 0,0% 3,3% 3,3%

V1:
Plan de Regular Recuento 0 ° 1 6
SSST % 0,0% 16,7% 3,3% 20,0%
BUENO Recuento 2 5 16 23
% 6,7% 16,7% 53,3% 76,7%
Total Recuento 2 10 18 30
% 6,7% 33,3% 60,0% 100,0%

Nota. Aplicacién del cuestionario a trabajadores de una empresa de construccion.

En la tabla 7, permitieron referir que de los 30 trabajadores, el 3.3% de ellos

perciben una deficiente SST, el cual se ubicé en el nivel alto del clima laboral;

seguidamente el 20% de trabajadores percibieron una SST regular donde el 16.7%

% percibié que el clima laboral se encuentra medianamente estable y el 3.3% alto,

posteriormente, el 76.7% de los trabajadores percibe que el SST bueno, de los

cuales el 6.7% percibié un nivel bajo de clima laboral, 16.7% media y 53.3% un

clima laboral alto.
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Tabla 8

Tabla cruzada entre el plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y satisfaccion

laboral
D5: Satisfaccion laboral
Bajo Medio Alto Total
. Recuento 0 0 1 1
Deficiente 0,0%  00% 33% 33%
V1: Plan de Recuento 1 3 2 6
Regular
SST % 3,3% 10,0% 6,7% 20,0%
Recuento 1 9 13 23
Bueno 33% 30,0% 433% 76,7%
Total Recuento 2 12 16 30
% 6,7% 40,0% 53,3% 100,0%

Nota. Aplicacion del cuestionario a trabajadores de una empresa de construcciéon

La tabla 8, permitieron referir que de los 30 trabajadores encuestados, el 3.3% de

ellos perciben un deficiente SST, el cual se ubicé en el nivel alto de la satisfaccion

laboral; del mismo modo, el 20% de trabajadores percibieron una SST regular

donde el 3.3% percibid que la satisfaccion laboral es baja, el 10% medio y el 6.7%

alto, finalmente, el 76.7% de los trabajadores percibe que el SST es bueno, de los

cuales el 3.3% percibid un nivel bajo de la satisfaccién laboral, 30% medio y 43.3%

alta.
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Tabla 9

Tabla cruzada entre el plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y capacitacion

laboral

D6: Capacitacion laboral
Bajo Medio Alto Total
o Recuento 0 0 1 1
Deficiente 0,0% 00% 33% 3,3%
V1 Recuento 1 3 2 6
Plande sST ~ Redular o 33% 10,0% 6,7% 20,0%
Recuento 2 8 13 23

Bueno

% 6,7% 26,7% 43,3% 76,7%
Total Recuento 3 11 16 30
% 10,0% 36,7% 53,3% 100,0%

Nota. Aplicacion del cuestionario a trabajadores de una empresa de construccion.

En la tabla 9, permitieron referir que de los 30 trabajadores encuestados, el 3.3%
de ellos perciben un deficiente SST, el cual se ubico en el nivel alto de la
capacitacion laboral; asi mismo, el 20% de trabajadores percibieron una SST
regular donde el 3.3% percibié que la capacitacion laboral es baja, el 10% medio y
el 6.7% alto, finalmente, el 76.7% de los trabajadores percibe que el SST es bueno,
de los cuales el 6.7% percibid un nivel bajo de la capacitacion laboral, 26.7% medio
y 43.3% alta.
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Tabla 10

Tabla cruzada entre el plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y seguridad laboral

D7: Seguridad laboral

Bajo Medio Alto Total

o Recuento 0 1 0 1
Deficiente 00% 33% 00% 3,3%
V1: Recuento 1 2 3 6
Plan de SST Regular o, 33% 6,7% 10,0% 20,0%
Recuento 0 5 18 23
Bueno
% 0,0% 16,7% 60,0% 76,7%
Total Recuento 1 8 21 30
% 3,3% 26,7% 70,0% 100,0%

Nota. Aplicacién del cuestionario a trabajadores.

En la tabla 10, permitieron referir que de los 30 trabajadores encuestados, el 3.3%

de ellos perciben un deficiente SST, el cual se ubicdé en el nivel medio de la

seguridad laboral; ademas, el 20% de trabajadores percibieron una SST regular

donde el 3.3% percibi6é que la seguridad laboral es baja, el 6.7% medio y el 10%

alto, por ultimo, el 76.7% de los trabajadores percibe que el SST es bueno, de los

cuales el 16.7% percibié un nivel medio de la seguridad laboral y 60% alta.
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Tabla 11

Tabla cruzada entre el plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y productividad

V2: Productividad

Medio Bueno Total

Deficiente Recuento 1 0 1

% 3,3% 0,0% 3,3%

V1: Regular Recuento 4 2 6

Plan de SST % 13,3% 6,7% 20,0%
Bueno Recuento 6 17 23

% 20,0% 56,7% 76,7%

Total Recuento 11 19 30
% 36,7% 63,3% 100,0%

Nota. Aplicacion del cuestionario a trabajadores de una empresa de construccion.

En la tabla 11, permitieron referir que de los 30 trabajadores encuestados, el 3.3%

de ellos perciben un deficiente SST, el cual se ubicd en el nivel medio de la

productividad; ademas, el 20% de trabajadores percibieron una SST regular donde

el 13.3% percibié que la productividad se ubicé en medio y 6.7% alto, por ultimo, el

76.7% de los trabajadores percibe que el SST es bueno, de los cuales el 20%

percibio un nivel medio de la productividad y 56.7% alta.
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Comprobacion de hipétesis

Ha: Existe relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
productividad de una empresa de la construccion, Trujillo- 2022.

Ho: #
Tabla 12

Relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

productividad
V2: Productividad
Rho de V1: Plan de Coeficiente de correlacion ,706™
Spearman Seguridad y Salud Sig. (bilateral) ,000
en el Trabajo N 30

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 12, se observa que los resultados precisaron la obtenciéon de un
Rho=0.706** (Correlacion alta) y un Sig.=0.00 inferior al 5%, por ende, se refuta la
Ho. Es decir, se evidencia una relacion significativa entre la falta de un Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la productividad de una empresa de la

construccion, Trujillo- 2022.
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Hipotesis especificas
HE1:

Ha: Existe relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

Eficiencia de una empresa de la construccion, Truijillo- 2022.
Ho: #
Tabla 13

Relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la eficiencia

D1: Eficiencia

Rho de V1: Plan de Coeficiente de correlacion , 759"
Spearman Seguridad y Salud  Sig. (bilateral) ,000
en el Trabajo N 30

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 13, de los resultados se obtuvieron un Rho=0.759** (Correlacion alta) y
un Sig.=0.00 inferior al 5%, por ende, se refuta la Ho. Es decir, se comprobé la Ha,
que precisa la existencia de una relacion significativa entre la falta de un Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la eficiencia de una empresa de la construccion,

Trujillo- 2022.
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HE2

Ha: Existe relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

Eficacia de una empresa de la construccion, Trujillo- 2022.
Ho: #
Tabla 14

Relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la eficacia

D2: Eficacia
Rho de V1: Plan de Coeficiente de correlacion ,869™
Spearman  Seguridad y Salud  Sig. (bilateral) ,000
en el Trabajo N 30

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 14, de los resultados se obtuvieron un Rho=0.869** (Correlacion alta) y
un Sig. =0.00 menor al 5%, por lo tanto, se niega la Ho. Es decir, se demostro la
Ha, que precisa la existencia de una relacién significativa entre la falta de un Plan
de Seguridad y Salud en el Trabajo y la eficacia de una empresa de la construccion,

Trujillo- 2022.
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HE4

Ha: Existe relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y el

ausentismo laboral de una empresa de la construccion, Trujillo- 2022.
Ho #
Tabla 15

Relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y el

ausentismo laboral

D3: Ausentismo

laboral
Rho de V1: Plan de Coeficiente de correlacion ,606™
Spearman Seguridad y Salud  Sig. (bilateral) ,000
en el Trabajo N 30

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 15, se precisa un Rho=0.606** (Correlacibn moderada) y un Sig.=0.00
inferior al 5%, por ende, se refuta la Ho. Es decir, se evidencié la Ha, que precisa
la existencia de una relacion significativa entre la falta de un Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo y el ausentismo laboral de una empresa de la construccion,
Trujillo- 2022. Es decir que a mayor practica de seguridad y el cumplimiento de la

norma 29783 se disminuird de manera favorable el ausentismo laboral.
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HES

Ha: Existe relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y el

clima laboral de una empresa de la construccion, Trujillo- 2022.
Ho #

Tabla 16

Relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y el clima

laboral

D4: Clima laboral
Rho de V1: Plan de Coeficiente de correlacion 491™
Spearman Seguridad y Salud  Sig. (bilateral) ,003

en el Trabajo N 30

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 16, se obtuvo un Rho=0.491** (Correlacién moderada) y un Sig.=0.003
inferior al 5%, por consiguiente, se refuta la Ho. Es decir, se comprobé la Ha, que
evidencia la existencia de una relacion significativa entre la falta de un Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo y el clima laboral de una empresa de construccion,
Trujillo- 2022. Cabe precisar que, a mayor cumplimiento de la norma, y las politicas
de seguridad se lograra mejores relaciones interpersonales y trabajo en equipo para

el logro de las metas.
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HES

Ha: Existe relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

satisfaccion laboral de una empresa de la construccion, Trujillo- 2022.
Ho #
Tabla 17

Relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

satisfaccion laboral

D5: Satisfaccion

laboral
Rho de V1: Plan de Coeficiente de correlacion ,344**
Spearman  Seguridad y Salud  Sig. (bilateral) ,001
en el Trabajo N 30

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 17, se obtuvo un Rho=0.344** (Correlacion moderada) y un Sig.=0.00
inferior al 5%, por ende, se niega la Ho. Es decir, se demostro la Ha, que precisa la
existencia de una relacion significativa entre la falta de un Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la satisfaccion laboral de una empresa de la construccion,
Trujillo- 2022. Precisa, que, con mayor cumplimiento de la seguridad de su entorno

de trabajo, hace que se sientan satisfechos.
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HEG6

Ha: Existe relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
capacitacion laboral de una empresa de la construccion, Truijillo- 2022.

Ho #

Tabla 18

Relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

capacitacion laboral

D6: Capacitacion

laboral
Rho de V1: Plan de Coeficiente de correlacion LA497**
Spearman Seguridad y Sig. (bilateral) ,001
Salud en el N
Trabajo 30

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 18, de los resultados se obtuvo un Rho=0.497** (Correlacién moderada)
y un Sig.=0.01 inferior al 5%, por consiguiente, se niega la Ho. Es decir, se
manifestd la comprobacion de la H-a, puesto que indica, la existencia de una
relacion significativa entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y

la capacitacion laboral de una empresa de la construccion, Truijillo, 2022.
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HE7

Ha: Existe relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

seguridad de los trabajadores de una empresa de la construccion, Truijillo, 2022.
Ho #

Tabla 19

Relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la seguridad

laboral
D7: Seguridad
laboral
Rho de Spearman V1: Plan de Coeficiente de "
. ., 977
Seguridad y Salud correlacion
en el Trabajo Sig. (bilateral) ,001
N 30

Nota: ** La correlacién es significativa en el nivel 0,001 (bilateral)

En la tabla 19, se obtuvo como resultado un Rho=0.577** (Correlacibn moderada)
y un Sig.=0.00 inferior al 5%, por lo tanto, se refuté la H-o.

Es decir, se evidencio la Ha, que precisa la existencia de una relacion significativa
entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la seguridad laboral

de una empresa de la construccién, Trujillo- 2022.
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V.  DISCUSION

Respecto al objetivo general, se logro determinar la relacion entre la falta de
un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo con la productividad de una empresa
de la construccion, Truijillo, 2022, puesto que se obtuvo un Rho=0.706** y un Sig.
=0.00 inferior al 5%, por ende, se refuta la Ho (tabla 12). Del mismo modo, en
relacion a la tabla cruzada 11, 30 trabajadores precisaron, el 3.3% de ellos perciben
un deficiente SST, el cual se ubicé en el nivel medio de la productividad; ademas,
el 20% de trabajadores percibieron una SST regular donde el 13.3% percibié que
la productividad se ubico en medio, por ultimo, el 76.7% de los trabajadores percibe
que el SST es bueno, de los cuales el 20% percibi6 un nivel medio de la

productividad y 56.7% alta.

Tiene similitud con la de Paredes et al., (2021) quienes precisan que el alto
indice de accidentes es ocasionado por diversos factores, alguno de los cuales se
pueden considerar debido a las zonas inseguras, deficientes condiciones de trabajo
y la no aplicacion del sistema de seguridad en las actividades del trabajo.

Esto encuentra su justificacion segun Gunduz y Khader (2019) quienes
mencionaron que la seguridad y la salud en el trabajo contribuyen a la creacion de
ambientes de trabajos estables y adecuados obligando a la empresa a identificar y
gestionar apropiadamente los riesgos, reduciendo el nimero de accidentabilidad y
pérdidas humanas. Por otro lado, encuentra su fundamentacion con la teoria del

ciclo PHVA que se utiliza para conocer los procesos segun el ciclo de Deming.

De igual manera, respecto a la productividad, de acuerdo a Botta (2010), considera
como la percepcion que tiene el individuo después de la realizacion de una actividad

de trabajo.

Respecto al primer objetivo especifico, se logré la correspondencia entre la
falta de un Plan de SST vy la eficiencia de una empresa de la construccion, Truijillo,
2022, puesto obtuvo un RHO=0.759** y un Sig.=0.00 inferior al 5%, por ende, se
refuta la Ho. Es decir, se comprobd la Ha, que precisa la existencia de una relacion
significativa y la eficiencia de una empresa de construccion, Trujillo, 2022 (tabla 13).
Del mismo modo, de la tabla 4, de los 30 trabajadores, el 3.3% de ellos perciben

una seguridad y salud en el trabajo deficiente, ademas el 20% de trabajadores
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percibieron una SST regular donde el 3.3% percibié que la productividad es baja,
10% regular y el 6.7% bueno, finalmente, el 76.7% de los trabajadores percibe que
el SST bueno, de los cuales el 6.7% percibié un nivel medio de eficiencia 'y un 70%
alta (tabla 4). Ademas, se observo un apropiado manejo del sistema de plan de
seguridad y salud en el trabajo, que implica la planificaciéon, cumplimiento de las
politicas para la realizacién de la medicion de los niveles de accidentabilidad e

incidencia, es decir hay una mejora en la de eficiencia, eficacia y clima laboral.

Coincide con la investigacion de Franco et al., (2022) tiene como finalidad
cubrir las necesidades de seguridad del personal mediante el uso de los equipos
de proteccion personal, que garantice la salud de cada uno de los colaboradores,
asi evitar enfermedades ocupacionales, por ende, se realizan acciones preventivas
como campafas, talleres y capacitaciones. Encuentra su fundamentacion de
acuerdo a ESSALUD (2013) que precisa que es el propésito de iniciar y conservar
el grado del bienestar fisico, mental y social de la mano de obra, es decir la manera

de prevenir los dafios y riesgos.

Respecto al segundo objetivo especifico, se logréo establecer la
correspondencia entre la falta de un Plan de SST y la eficacia de una empresa de
construccion, Truijillo, 2022, ya que se obtuvo un Rho=0.869** y un Sig.=0.00 menor
al 5%, por lo tanto, se niega la Ho (tabla 14). Del mismo modo, de la tabla 5, los 30
trabajadores, el 3.3% de ellos perciben una seguridad y salud en el trabajo
deficiente, el cual se ubico en el nivel bajo de la eficacia; ademas el 20% de
trabajadores percibieron una SST regular donde el 3.3% percibié que la eficacia es
baja, 13.3% regular y el 3.3% alto, finalmente, el 76.7% de los trabajadores percibe
que el SST bueno, de los cuales el 6.7% percibié un nivel medio de eficacia y un
70% alta (tabla 5).

Implica un uso apropiado del SST en cumplimiento de las entregas de los pedidos
y la disposicion de los recursos, sin embargo, no se realizan los productos de

manera anticipada, sino en el momento.

Tiene similitud con los estudios de Anaya (2017) quien precisa que los
procesos se realizan de acuerdo al desarrollo de las actividades con la finalidad de

disminuir los dafios y costos, para tomar decisiones asertivas basandose en la
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sustentabilidad con la gestion integral de la organizacion de manera responsable.
Se fundamenta, con la definicion, Salazar (2018) que la seguridad y salud en trabajo
disminuye la siniestrabilidad y con ello aumentar la productividad, reduciendo los
riesgos y peligros que pueden generar las practicas inseguras y la falta de

conciencia en el puesto de trabajo.

En cuanto al tercer objetivo se logré establecer la dependencia entre la falta
de un Plan de SST y el ausentismo laboral de una empresa de construccion, Trujillo,
2022, ya que se obtuvo un Rho=0.606** y un Sig.=0.00 inferior al 5%, por ende, se
refuta la Ho. Es decir que a mayor practica de seguridad y el cumplimiento de la
norma 29783 se disminuira de manera favorable el ausentismo laboral (tabla 15).
Desde otro punto de vista descriptivo, tabla 6, 30 trabajadores, el 3.3% de ellos
perciben una deficiente SST, el cual se ubico en el nivel bajo del ausentismo laboral,
ademas el 20% de trabajadores percibieron una SST regular donde el 3.3% percibi6
que el ausentismo laboral es bajo y el 16.7% medio, finalmente, el 76.7% de los
trabajadores percibe que el SST bueno, de los cuales el 6.7% percibié un nivel bajo
del ausentismo laboral, 23.3% medio y 46.7% alta (tabla 6).

Coincide con la de Espinoza y Pérez (2019) indicaron que el nivel de
seguridad en el area de produccién es bajo en 14.8% ya que no cuentan con la
implementacion del SST de acuerdo a lo establecido por la Ley 29783, lo cual
impide que conozcan los riesgos que estan expuestos y se obtuvo un resultado
optimo logrando la disminucion de la accidentabilidad en un 50% entre 2019 | —
2019 1. Se fundamenta con la definicion de Diaz (2018) que los grupos de trabajo
son esenciales ya que se involucran para la identificacion de los peligros que son
dificultosos de manejar o eliminar en las organizaciones, por tanto, es necesario

que puedan utilizar los equipos de proteccion personal.

En razén al cuarto objetivo especifico, se logr6 establecer la
correspondencia entre la falta de un Plan de SST y el clima laboral de una empresa
de construccion, Trujillo, 2022, puesto que se obtuvo un Rho=0.491** y un
Sig.=0.003 inferior al 5%, por consiguiente, se refuta la Ho. Por ende, cabe precisar
que, a mayor cumplimiento de la norma, y las politicas de seguridad se lograra
mejores relaciones interpersonales y trabajo en equipo para el logro de las metas

(tabla 16). Del mismo modo, en la tabla 7, 30 trabajadores, precisaron que el 3.3%
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de ellos perciben una deficiente SST, el cual se ubicé en el nivel alto del clima
laboral; seguidamente el 20% de trabajadores percibieron una SST regular donde
el 16.7%% percibié que el clima laboral se encuentra medianamente estable y el
3.3% alto, posteriormente, el 76.7% de los trabajadores percibe que el SST bueno,
de los cuales el 6.7% percibié un nivel bajo de clima laboral, 16.7% media y 53.3%

un clima laboral alto.

Tiene semejanza con al de Mufoz (2021) que el nivel de severidad se
disminuyo en un 33.33%. Concluyo, que el SST logra disminuir de manera favorable
el indice de accidentabilidad, por ende, mejora la productividad en los
colaboradores convirtiéendola en mas competitiva. Por otro lado, se fundamenta con
la definicion de Bassous (2015) que precisa que la conducta del individuo, que es
a la respuesta de la manera de tratar de la parte superior y la implicancia de la

motivacion para lograr una alta productividad y buen desempefio.

Respecto al sexto objetivo especifico, se logro establecer la correspondencia
entre la falta de un Plan de SST y la satisfaccién laboral de una empresa de
construccion, Trujillo, 2022, puesto que se obtuvo un Rho=0.344** y un Sig.=0.00
inferior al 5%, por ende, se niega la Ho (tabla 17). Precisa, que, con mayor
cumplimiento de la seguridad de su entorno de trabajo, hace que se sientan
satisfechos, por otro lado, la tabla 8, los 30 trabajadores, el 3.3% de ellos perciben
un deficiente SST, el cual se ubicé en el nivel alto de la satisfaccion laboral; del
mismo modo, el 20% de trabajadores percibieron una SST regular donde el 3.3%
percibié que la satisfaccion laboral es bajo, el 10% medio y el 6.7% alto, finalmente,
el 76.7% de los trabajadores percibe que el SST es bueno, de los cuales el 3.3%

percibio un nivel bajo de la satisfaccion laboral, 30% medio y 43.3% alta.

Concuerda con la investigacion de Nufiez (2021) que radica con la
severidad, y la reduccion de los riesgos laborales, que garantizan las condiciones
de trabajo y la disminucion de las barras para la participacion y la igualdad que
garantice un trabajo digno y asertivo. Asi mismo, coincide con la de Huerta y Tafur
(2020) que el SGSSO minimiza los accidentes de trabajo, el cual evita las multas
exorbitantes frente a cualquier fiscalizacion, dando un valor significativo al elegir
donde trabajar teniendo como ventaja frente a la competencia para ser visto en el

tiempo como una empresa responsable.
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En cuanto al sexto objetivo especifico, se logré6 comprobar la correlacion
entre la falta de un Plan de SST y la capacitacion de una empresa de construccion,
Trujillo, 2022, se obtuvo un Rho=0.497** y un Sig.=0.01 inferior al 5%, por
consiguiente, se niega la Ho (tabla 18). De igual manera, en la tabla 9, los 30
trabajadores, el 3.3% de ellos perciben un deficiente SST, el cual se ubic6 en el
nivel alto de la capacitacién laboral; asi mismo, el 20% de trabajadores percibieron
una SST regular donde el 3.3% percibio que la capacitacion laboral es baja, el 10%
medio y el 6.7% alto, finalmente, el 76.7% de los trabajadores percibe que el SST
es bueno, de los cuales el 6.7% percibié un nivel bajo de la capacitacion laboral,
26.7% medio y 43.3% alta.

Concuerda con la de Mauricio (2018) se ha alcanzado un nivel inaceptable
en el analisis de los sistemas de seguridad y salud ocupacional y se debe realizar
el proceso de clasificacién y evaluacién de riesgos. Y de acuerdo a Florian y
Gamboa (2020) existe un total del 39% de constructoras que obvian los
Reglamentos de impuestos asignado por el estado peruano, el cual conlleva a una
mayor ocurrencia de accidentes en las organizaciones. Asimismo, es de

importancia la creacion un plan de seguridad y salud con urgencia.

Finalmente, respecto al séptimo objetivo especifico se logré determinar la
relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la seguridad
de los trabajadores de una empresa de la construccion, Trujillo - 2022, se obtuvo
Rho=0.577** y Sig.=0.00, afirmandose la Ha (tabla 19). Respecto a la estadistica
descriptiva, en la tabla 10, los 30 trabajadores, el 3.3% de ellos perciben un
deficiente SST, el cual se ubicé en el nivel medio de la seguridad laboral; ademas,
el 20% de trabajadores percibieron una SST regular donde el 3.3% percibio que la
seguridad laboral es baja, el 6.7% medio y el 10% alto, por ultimo, el 76.7% de los
trabajadores percibe que el SST es bueno, de los cuales el 16.7% percibié un nivel
medio de la seguridad laboral y 60% alta. Tiene semejanza con la de Sotomayor y
Quispe (2021) que las reglas optadas por la organizacion estan siendo cumplida
estrictamente para sus respectivos cumplimento, implementando nuevas mejoras
progresivamente. Esto lleva a una reduccion de costos por cada trabajador ausente

por algun accidente.
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VI.  CONCLUSIONES

1. En relacion al objetivo general, se evidencia una relacion significativa entre la
falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la productividad de una
empresa de la construccion, Trujillo- 2022, se obtuvo en la (tabla 12) un
Rho=0.706** y un Sig.=0.00 inferior al 5%, por ende, se refuta la Ho. Es decir,
mayor practica de la SST se mejorara la productividad.

2. Enrelacion al primer objetivo especifico, existe una relacién significativa entre
la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la eficiencia de una
empresa de la construccion, Trujillo- 2022, ya que se obtuvo en la (tabla 13)
un Rho=0.759y un Sig.=0.00 inferior al 5%, por ende, se refuta la Ho. Es decir,

se comprobo la Ha.

3. En relacion al segundo objetivo especifico, existe una relacion significativa
entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la eficacia de
una empresa de construccion, Trujillo- 2022, ya que se obtuvo en la (tabla 14)
un Rho=0.869** y un Sig.=0.00 menor al 5%, por lo tanto, se niega la Ho. Es
decir, se demostro la Ha.

4. En cuanto al tercer objetivo especifico, existe una relacién significativa entre
la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y el ausentismo laboral
de una empresa de la construccién, Trujillo- 2022, puesto que se obtuvo en la
(tabla 15) un Rho=0.606** y un Sig.=0.00 inferior al 5%, por ende, se refuta la
Ho. Es decir, se evidencio la Ha. Es decir que a mayor practica de seguridad

y el cumplimiento de la norma 29783 se disminuird de manera favorable el
ausentismo laboral.

5. En cuanto al cuarto objetivo especifico, existe una relacion significativa entre
la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y el clima laboral de
una empresa de la construccion, Trujillo- 2022, que se obtuvo en la (tabla 16)
un Rho=0.491** y un Sig.=0.003 inferior al 5%, por consiguiente, se refuta la
Ho. Cabe precisar que, a mayor cumplimiento de la norma, y las politicas de
seguridad se logrard mejores relaciones interpersonales y trabajo en equipo
para el logro de las metas.

6. En relacion al quinto objetivo especifico, existe una relacion significativa entre
la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la satisfaccién laboral

de una empresa de la construccién, Trujillo- 2022, ya que se obtuvo en la
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(tabla 17) un Rho=0.344** y un Sig.=0.00 inferior al 5%, por ende, se niega la
Ho. Precisa, que, con mayor cumplimiento de la seguridad de su entorno de
trabajo, hace que se sientan satisfechos.

. Enrelacion al sexto objetivo especifico, existe una relacién significativa entre
la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la capacitacion laboral
de una empresa de la construccion, Trujillo- 2022, dado que se obtuvo en la
(tabla 18) un Rho=0.497** y un Sig.=0.01 inferior al 5%, por consiguiente, se
niega la Ho.

. En relacion al séptimo objetivo especifico, existe una relacién significativa
entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y la seguridad
laboral de una empresa de la construccion, Trujillo- 2022, puesto que se
obtuvo en la (tabla 19) un Rho=0.577** y un Sig.=0.00 inferior al 5%, por lo

tanto, se refutd la H-o. Es decir, se evidencid la Ha.
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VII.

1.

RECOMENDACIONES
Al jefe de seguridad disefar los procesos de la implementacién del sistema
de SSO para incrementar el nivel de la productividad empresarial, asi reducir
los riesgos laborales.
Realizar capacitaciones y otorgar EPPs de seguridad para lograr la eficiencia
en la productividad de los colaboradores.
Implementar en equipos de trabajo para la seguridad laboral y ampliar los
controles de riesgos para ser mas eficaces en el desarrollo de las
actividades.
Al jefe de seguridad realizar un IPER con la finalidad de erradicar caidas de
altura y accidentes de trabajo para evitar el ausentismo laboral o
enfermedades ocupacionales en los puestos de trabajo.
Realizar simulacros para prevenir los riesgos y accidentes de trabajo, con la
finalidad de contribuir en la disminucién de los accidentes, y la evacuacion
en casos de emergencia considerar alarmas de accidentabilidad.
Realizar alianzas estratégicas puesto que permite la disminucion de
accidentabilidad con la finalidad de contribuir buen clima organizacional y
satisfaccion laboral.
Realizar convenios para garantizar la seguridad de los colaboradores con el
fin de mejorar el compromiso de los pagos de péliza y seguro
complementario de trabajo de riesgo.
La investigacion de la SHISO permite identificar a tiempo las deficiencias y
problemas de salud que se puedan presentar, para ello la empresa debe
tener en cuenta su implementacién la reducir la siniestrabilidad y prevenir
enfermedades ocupacionales. Del mismo modo, nuestros instrumentos

serviran como modelo para las futuras investigaciones.
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ANEXOS 1

- MATRIZ DE CONSISTENCIAS
TITULO: “RELACION ENTRE LA FALTA DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y LA PRODUCTIVIDAD DE UNA EMPRESA DE LA

CONSTRUCCION, TRUJILLO- 2022”

Problema Objetivo Hipotesis Variables | Dimensiones | Poblacion Disefio
iCual es Ia relacion entre la | Determinar la relacion entre la | Existe relacion entre 1a falta de | Variable - Planificar | Poblacién: | Enfoque
falta de un Plan de Seguridad y | falta de un Plan de Seguridad | un Plan de Sequridad y Salud en independiente .
Salud en el Trabajo y la|y Salud en el Trabajo con la | el Trabajo v la productividad de 30 Cuantitativo
productividad de una empresa | productividad de una | una empresa de construccion, | pjan de | Hacer trabajadores
de construccién, Trujillo, 20227 empresa de construccion, | Trujillo, 2022 Sequridad de una

Trujillo, 2022. _

Salud en el = empresa Tipa:
Problemas especificos Objetivos especificos Hipétesis especificas Trabai - Verificar .
s , . I ) ", rabajo construccion
;Cual es la relacion entre la | Determinar la relacion entre | Existe relacion entre la falta de No
falta de un Plan de Sequridady | la falta de un Plan de | un Plan de Seguridad y Salud en Técnicas: | Experimental
Salud en el Trabajo y la | Seguridad y Salud en el | el Trabajo y la Eficiencia de una _Encuestas
eficiencia de una empresa de | Trabajoy la Eficienciade una | empresa  de  construccion, - Actuar Instrumentog Disefio:
construccion, Trujillo, 20227 | empresa de  construccion, | Trujillo, 2022. -

Trujillo, 2022 Cuestionario | Corte
¢Cual es la relacion entre la | Determinar la relacion entre la| Existe relacion entre a falta de | Variable - Eficiencia Transversal
falta de un Plan de Seguridad y | falta de un Plan de Sequridad| un Plan de Seguridad y Salud en | dependiente:

Salud en el Trabajo y la|y Salud en el Trabajo y la| el Trabajo y la Eficacia de una - Eficacia
eficacia de una empresa de | eficacia de una empresa de| empresa de  construccion, | Productividad
construccion, Trujillo, 20227 construccion, Trujillo, 2022 Trujillo, 2022
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iCual es la relacion entre la
falta de un Plan de Seguridad y
Salud en el Trabaje y el
ausentismo laboral de una
empresa construccion, Trujillo,
20227

Determinar la relacién entre la
falta de un Plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo y el
ausentismo laboral de una
empresa de construccion,
Trujillo, 2022

Existe relacion entre la falta de
un Plan de Seguridad y Salud en
el Trabajo y el ausentismo
laboral de ¢ una empresa de
construccion, Trujillo, 2022

iCual es la relacion entre la
falta de un Plan de Seguridad y
Salud en ¢l Trabajo y €l clima
laboral de una empresa de
construccion, Trujillo, 20227

Determinar 1a relacion entre |a
falta de un Plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo y el clima
laboral de una empresa de
construccion, Trujillo, 2022

Existe relacion entre la falta de
un Plan de Seguridad y Salud en
el Trabajo y el clima laboral de
una empresa de construccion,
Trujillo, 2022

iCual es la relacion entre la
falta de un Plan de Seguridad y
Salud en el Trabaje y Ia
satisfaccidn de una empresa
de construccion, Trujillo, 20227

Determinar la relacion entre la
falta de un Plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo y la
satisfaccion laboral de una
empresa de construccion,
Trujillo, 2022

Existe relacion entre la falta de
un Plan de Segquridad y Salud en
el Trabajo y la satisfaccién
laboral de una empresa de
construccion, Trujillo, 2022

iCual es la relacion entre la
falta de un Plan de Seguridad y
Salud en el Trabaje y Ia
capacitacion laboral de una
empresa de  construccidn,
Trujillo, 20227

Determinar la relacion entre la
falta de un Plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo y la
capacitacion de una empresa
de construccion, Trujillo, 2022

Existe relacion entre la falta de
un Plan de Seguridad y Salud en
el Trabajo y la capacitacion
laboral de una empresa de
construccion, Trujillo, 2022

iCual es la relacion entre la
falta de un Plan de Seguridad y
Salud en el Trabaje y Ia
seguridad de los trabajadores
de una empresa de
construccion, Trujillo, 20227

Determinar 1a relacion entre |a
falta de un Plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo y la
seguridad de los trabajadores
de una empresa de
construccion, Trujillo, 2022

Existe relacion entre la falta de
un Plan de Segquridad y Salud en
el Trabajo y la seguridad de los
trabajadores de una empresa de
construccion, Trujillo, 2022

Absentismo
laboral

Clima
laboral

Satisfaccion
laboral

Capacitacio
n laboral

Seguridad
laboral

Clasificacion

Descriptiva
(Describe el
comportamie
nto de cada

variable)

Alcance:
Correlaciona
| (Se
investiga la
relacion entre
variables)
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ANEXOS 2 - MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

OBJETIVO GENERAL: “Determinar la relacion entre la falta de un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo con la productividad de una

empresa de la construccion, Trujillo, 2022.”

Variables g::g:ﬁ:l D[;if::::?ni:igl Dimensiones Indicadores item
Variable El Plan de | Encuentra su Indicador de Sistema Segurdad en el trabajo (S5T): N°. Total,
independiente: | Seguridad y Salud | operacionalizaciéon | Planificar anual de Accidentes de Trabajo/No.

Flan de|en e Trabajo | con la aplicacion Total, de Trabajadores*100 N* Total de Incidentes Peligrosos
Seguridad vy | permite identificar de un cuestionario e incidentes reportados / N° Trabajadores *100 1-10
Salud en el | peligros, prevenir de acuerdo a la Indicador de Salud Ocupacional (S0S) Ndmero de
Trabajo riesgos y poner las | escala Likert, enfermedades Ocupacionales presentadas / N° Total de

medidas de control | segln las Trabajadores * 100.

necesarias en el | dimensiones

lugar de trabajo | planificar, hacer, indice de Ausentismo Laboral por enfermedad comun = Dias

para evitar verificar y actuar. de inasistencia por enfermedad coman / N° de dias

accidentes. Es  un laborados*N® de trabajadores*100

claro compromiso Hacer Indicador SST: -

con la seguridad del MN® de confroles de identificados en las lineas de Produccion 1

personal b para evitar exceso ruido / N* de controles Totales.

contribuye a que N°® de Controles de identificados en produccidn para evitar

estén mas cortes de manos/ N° De Controles Totales.

motivados y sean Indicador SSO:
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mas eficientes vy

productivos.

Indicador S5T-:

Total, de areas que cumplen los LMP relacionados al ruido
ocupacional / Total de areas evaluadas.

N® de Simulacros Realizados/ N® Simulacros Planificados.
Indicador 550

15-
N°® de personal con resultado Apto /N° de personal Total 19
. evaluado con examenes ocupacionales * 100 N° de personal
Verificar L . ) _ .
con vigilancia médica ocupacional ejecutado [ N° Total de
colaboradores que necesita vigilancia médico ocupacional *
100
Indicador 55T
Numero de Mo Conformidades de SST / Afo Ndmero de
Mejoras presentadas para el Sistema 55T en el afio 20-
Indicador SSO: 24
N® de alianzas estratégicas coordinadas entre centros
médicos y la empresa para atencion de colaboradores [ afio.
Actuar N°® de actividades .[:_Jres.entadas para el bienestar de los
colaboradores y familia directa en el afio.
Variable La  productividad | Encuentra su | Eficiencia Cumplimiento 1-4
dependiente: | laboral es una | Operacionalizacion Disposicion de recursos
medida de | con la aplicacion de _ ] ]
rcionci | un cuestionario de Satisfaccion del cliente 57
Productividad | eficiencia en & ' . -,
Eficacia Capacidad de solucidon
trabajo. La cual acuerdo a la escala
: iapmia | LiKEM, segun  las i i
mide la eficiencia | | Ausentismo Inasistencias por enfermedad -
de una persona, de | dimensiones taboral Ausencia por accidentes laboral "

un equipo, O una

Eficiencia, eficacia,

Condiciones seguras de trabajo
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maquinaria, en la

COMNVersion de
insuMmos en
productos  dtiles.
Ademas, se
encuentra ligada al
crecimiento y
desarrollo
econdmico

ausentismo laboral,
clima laboral,
satisfaccion

laboral,
capacitacion
laboral y seguridad
laboral.

Clima laboral

Satisfaccion

laboral

Capacitacion

laboral

Seguridad

laboral

Agradable ambiente laboral

Satisfaccion del personal
Sistemas de organizacion

Motivacidn del trabajador

Nivel de conocimiento
Habilidades

Riesgo
Seguro de trabajo

1417

18-25

26-30

1-37
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CUESTIONARIO SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Estimado Colaborador(a):

El presente cuestionario es parte de una investigacion académica, cuya finalidad
es la obtencion de informacion, sobre SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

gue cuenta en la empresa. La escala de valoracion es la siguiente:

Totalmente de . En desacuerdo Totalmente
De acuerdo (4) Indeciso (3) desacuerdo
acuerdo (5) (2) (1)
NE items Opcion de Respuesta
112 | 3|45
DIMENSION: PLANIFICAR 1
1 Usted ha evidenciado algin accidente de trabajo en la
empresa donde labora
2 |La empresa realiza investigacion cuando se reporia un
accidente y/o incidente de trabajo
3 | Se ha presentado y reportado algun incidente peligroso
4 | La empresa realiza control en cuanto a las enfermedades
ocupacionales presentadas en la empresa
5 | La empresa hace seguimiento para medir el indice de
ausentismo laboral por enfermedad comun
6 | Existe control por los dias de inasistencia por enfermedad
comun a los trabajadores
7 | Se suministra la proteccion auditiva necesaria para
minimizar el ruido en el area de trabajo
8 |Los equipos de proteccion personal entregada por la
empresa son idoneos para realizar sus labores
9 | La organizacién se preccupa por realizar controles para
evitar el exceso de ruido en las areas de trabajo donde se
vea afectada
10 | La organizacion transmite informacion al personal para
evitar cortes de mano
DIMENSION: HACER
11 | Los equipos de proteccion personal entregada por la
empresa son idoneos para prevenir el exceso de ruido en
su area de trabajo
12 | La empresa realiza control para prevenir que el personal
este expuesto al riesgo de cargas
13 |Ha usted le han realizado examenes médicos de
audiometria
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14

Le han realizado examenes médicos para evaluar su
columna

DIMENSION: VERIFICAR

15

En su area de frabajo existe un alto nivel de ruido

16

La empresa realiza controles de medicion para prevenir el
exceso de ruido en su area de trabajo

17

La empresa realiza simulacros para prevenir al personal
frente a siniestros

18

Se realiza capacitaciones al personal en relacion a como
deben actuar frente a los simulacros

19

La empresa realiza examenes médicos ocupacionales

DIMENSION: ACTUAR

20

La empresa manifiesta cuales son las no conformidades en
relacion a las actividades de SST y establece controles para
subsanarlos

21

Se evallian las no conformidades resultantes del Sistema
de Seguridad y Salud Ocupacional

22

La empresa tiene control para evaluar las mejoras que se
presentan en el Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional

23

La empresa cuenta con alianzas esiratégicas de centros
médicos para la atencion de sus colaboradores para evaluar
|a vigilancia médica a los colaboradores que lo requieran

24

La empresa cuenta con actividades presentas para el
bienestar de los colaboradores y familiares

49



CUESTIONARIO PRODUCTIVIDAD

La escala de valoracion es la siguiente:

Totalmente de
acuerdo (5)

De acuerdo (4) Indeciso (3)

(2)

En desacuerdo

Totalmente
desacuerdo

1)

Opcion de Respuesta

M ltems R R -
EFICIENCIA 1

1 Considero que el nivel de cumplimiento de las entregas de
los pedidos de clientes siempre fue eficiente

2 | Siempre hemos cumplido con la fecha de entrega acordada
con &l cliente, sin postergaciones

3 | Siempre he tenido disposicion de los recursos necesarios
para la preparacion de servicios

4 | La solicitud de los recursos (insumos) para la produccion lo
he realizado con anticipacion
EFICACIA

5 | Considero que el grado de satisfaccion del cliente por la
atencion de productos solicitados, es muy alta

6 | Trabajo con un plan de contingencia proporcionado por |a
empresa

7 | Poseo capacidad de solucion frente a algin inconveniente
en la preparacion de los productos
AUSENTISMO LABORAL

& | Considero que el ausentismo laboral es indiferente con |a
produccion laboral de la empresa

9 | Nunca he tenido inasistencias por enfermedad en el centro
laboral

10 | Al faltar por enfermedad, la empresa cuenta con personal
de reemplazo para la ejecucion de mis funciones

11 | Nunca ha ocurrido algun accidente laboral en la empresa

12 | Eltiempo de ausencia por accidente laboral no ha sido mas
de un dia

13 | Creo que la ausencia de personal por algun accidente
laboral ocurrido nunca hubiera podido ser evitado
CLIMA LABORAL

14 | La empresa cumple con las condiciones seguras en mi
puesto de trabajo

15 | La empresa nos brinda condiciones seguras de trabajo en
las areas que la conforman

16 | El ambiente laboral es agradable en mi puesto de trabajo
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17

La empresa posee un ambiente |aboral en toda la
organizacion y existe total integracion

SATISFACCION LABORAL

18 | El nivel de satisfaccion del personal dentro de la empresa
es alto

19 | La empresa siempre me reconoce y felicita cuando realizo
un buen desempefio laboral

20 | Los trabajos que realizo dentro de la empresa siempre
estan bien definidos y organizados

21 | Me encuentro bien informado respecto al organigrama vy
manual de funciones

22 | Siempre he trabajado con orden y bajo un procedimiento

23 | Considero que la motivacion laboral no influye en la
productividad laboral

24 | La empresa siempre se preocupa por motivarnos durante
todo el afio

25 | Me encuentra muy motivado para trabajar en la empresa
CAPACITACION LABORAL

26 | Considero que la capacitacion del personal no influye en la
productividad laboral de la empresa

27 | La empresa evalua mi nivel de conocimiento de forma
periddica

28 | Afirmo que mi nivel de conocimiento no deberia ser
alimentado para el desarrollo de mis funciones

29 | Poseo habilidades necesarias para desarrollar  mis
funciones con éxito

30 | Mis habilidades laborales no son necesarias para una
buena productividad laboral
SEGURIDAD LABORAL

31 |La empresa cumple totalmente con la seguridad [aboral
durante el desarrollo productivo

32 | En el area que me desenvuelvo, no existen riesgos que
afecten mi salud

33 |Los riesgos existentes en la empresa, han sido

debidamente identificados
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34

Conozco todos los riesgos a los cuales estoy expuesto

39

Considero que todo trabajador debe contar con un seguro
de trabajo, indistintamente la funcidn que desempefie

36

Contamos con un supervisor o comité de seguridad que
vela por su integridad y salud fisica

a7

Al ingresar a frabajar, me realizaron examen médico
ocupacional

52



Validacién del instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO “V1. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO”

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia?

Claridad?®

Sugerencias

DIMENSION: PLANIFICAR 1

No

No

No

| -

'Usted ha evidenciado algtn accidente de trabajo en la empresa donde labora

La empresa realiza investigacién cuando se reporta un accidente y/o incidente de
trabajo

Se ha presentado y reportado algln incidente peligroso

AN

La empresa realiza control en cuanto a las enfermedades ocupacionales
presentadas en la empresa

La empresa hace seguimiento para medir el indice de ausentismo laboral por
enfermedad comun

Existe control por los dias de inasistencia por enfermedad comun a los trabajadores

~N || O,

|trabajo

Se suministra la proteccion auditiva necesaria para minimizar el ruido en el area de

Los equipos de proteccion personal entregada por la empresa son idéneos para |
realizar sus labores

Xisc IX| X% X X x|e

La organizacion se preocupa por realizar controles para evitar el exceso de ruido
en las areas de trabajo donde se vea afectada

10

La organizacién transmite informacién al personal para evitar cortes de mano

DIMENSION: HACER

1"

Los equipos de proteccién personal entregada por la empresa son idéneos para

12

LLa empresa realiza control para prevenir que el personal este expuesto al riesgo de

x| XXX X{X&x * [X| X [%| e

cargas

W] X X)(.Xxxkxxxxg

X! X
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i—*ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

13

Ha usted le han realizado examenes médicos de audiometria

-1

14

Le han realizado examenes médicos para evaluar su columna

DIMENSION: VERIFICAR

15

En su area de trabajo existe un alto nivel de ruido

16

La empresa realiza controles de medicion para prevenir el exceso de ruido en su
area de trabajo

17

La empresa realiza simulacros para prevenir ai]iéraonal frente a siniestros

18

Se realiza capacitaciones al personal en relacién a cdmo deben actuar frente a los
simulacros

R RIA N XX

K RELA X P

19

La empresa realiza examenes médicos ocupacionales

DIMENSION: ACTUAR

20

La empresa manifiesta cuales son las no conformidades en relacion a las
actividades de SST y establece controles para subsanarios

21

Se evaltan las no conformidades resultantes del Sistema de Seguridad y Salud
Ccupacional

22

La empresa tiene control para evaluar las mejoras que se presentan en el Sistema
de Seguridad y Salud Ocupacional

% [ % [%

23

La empresa cuenta con allanzas estratégicas de centros médicos para la atenclén
de sus colaboradores para evaluar la vigilancia médica a los colaboradores que lo

requieran

*~

% | %% [ %

Ko X %] I &% x| XX

24

La empresa cuenta con actividades presenta

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO “V2. PRODUCTIVI

—a AN

~

P

Preccscne achJdeoclins

DIMENSIONES [ items

Pertinencia’

Relevancia®

cmid-; ]

DAD”

aug.ro' ncias

EFICIENCIA 1

No

No

—

Considero que el nivel de cumplimiento de las entregas de los pedidos de clientes
siempre fue eficiente

Siempre hemos cumplido con la fecha de entrega acordada con el cliente, sin
postergaciones

Siempre he tenido disposicién de los recursos necesarios para la preparacion de
productos

N

La solicitud de los recursos (insumos) para la preduccion lo he realizado con
anticipacién

7(
P
X
®

AIX|A | K|e

EFICACIA

[}

Considero que el grado de satisfaccion del cliente por la atencion de productos
solicitados, es muy alta

@

Trabajo con un plan de contingencia proporcionado por la empresa

Poseo capacidad de solucién frente a algan inconveniente en la preparacion de
los productos

¥ x| x

x%)&i%'

KXY [ XK Ix | %le
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ABSENTISMO LABORAL

Considero que el ausentismo laboral es indiferente cen la produccién laboral de la
empresa

9

Nunca he tenido Inasistencias por enfermedad en el centro laboral

10

Al faltar por enfermedad, la empresa cuenta con personal de reemplazo para la
ejecucion de mis funciones

11

Nunca ha ocurmride algin accidente laboral en la empresa

12

El iempo de ausencia por accidente laboral no ha sido mas de un dia

13

Creo que Ia ausencia de personal por algan accidente laboral ocurrido nunca
hubiera podido ser evitado

X [\ X X [X] %

AKX =[x K

CLIMA LABORAL

14

La empresa cumple con las condiciones seguras en mi puesto de trabajo

i5

La empresa nos brinda condiciones seguras de trabajo en las areas que la
conforman

i6

El ambiente laboral es agradable en mi puesto de trabajo

17

La empresa posee un ambiente laboral en toda Ia organizacion y existe total

% ¥ X [

KRR PR R %Ik X IKix

% % |»

integracion
SATISFACCION LABORAL

18

El nivel de satisfaccion del perscnal dentro de la empresa es alto

19

La empresa slempre me reconoce y felicita cuando realizo un buen desempeiio
laboral

20

Los trabajos que realizo dentro de la empresa siempre estan bien definidos y
organizados

21

Me encuentro bien informado respecto al organigrama y manual de funciones

22

Siempre he trabajado con orden y bajo un procedimiento

23

Considero que la motivacion laboral no influye en la productividad laboral

24

La empresa siempre se preocupa por motivamos durante todo el afo

25

Me encuentira muy motivado para frabajar en la empresa

%R %[ % [ *[X

KA A S | % A

CAPACITACION LABORAL

26

Considero gue la capacitacion del personal no influye en la productividad laboral
de la empresa

27

La empresa evalia mi nivel de conocimiento de forma periddica

28

Afirmo que mi nivel de conocimiento no deberia ser alimentado para el desamrolio
de mis funciones

29

Poseo habilidades necesarias para desarrollar mis funciones con éxito

30

Mis habilidades laborales no son necesarias para una buena productividad laboral

SEGURIDAD LABORAL

31

La empresa cumple totalmente con la seguridad laboral durante el desarrollo
productivo

wRIXEX X (XXX x| X [ X [x

sl (%] % [¥%

KA R R [R
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32 | En el drea que me desenvuelvo, no existen riesgos que afecten mi salud

33 | Los riesgos existentes en la empresa, han sido debidamente identificados

34 | Conozco todos los riesgos a los cuales estoy expuesto

as Considero que todo trabajador debe contar con un seguro de trabajo,
indistintamente la funcién que desempeiie

ag | Contamos con un supervisor o comité de seguridad que vela por su integridad y
salud fisica

X X | % (XX X
N A

37 | Al ingresar a trabajar, me realizaron examen médico ocupacional

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. DN _ESE DM A
LOZADA GayrAnN HANUCL EDUARDO

Namero de celular: M\

Especialidad del validador:

Moeohro en Geshica de Q-\\Q,gqcs Avoientales y
sesg,qdod en \Gs empresas .

Institucién donde labora: P& Vitenhe Censhruckocn SAC

Fecha:

Pertinencia: E #em comesponde al conosple tesaico formdada

TRelevancia: Elhmesmadommﬂwom-onmum
IClaridad: Se enfende sin dficuliad algura &f enundado del item, es conciso, exacho y direclo
msmummmwmimmmmummmmwhmm



'ALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO “V1. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO”

DIMENSIONES / items Pertinencia Relevancia?| Claridad® Sugerencias
DIMENSION: PLANIFICAR 1 No| Si | No

enciado algin accidente de trabajo en la empresa donde labora
aliza investigacion cuando se reporta un accidente y/o incidente de

ado y reportado algin incidente peligroso
realiza confrol en cuanto a las enfermedades ocupacionales

,:“I_a‘ empresa

= X =< | X X|x [<2

> | 2X Ix[X]|¥< < | N ¥l [>< xlx X2

>
K | X | 71X |=
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e —— 5
ON: AC’ R- . s
»s son las no conformidades en relacdn a las | |
» conformidades resultantes del Sistema de Seguridad y Salud > o =2
“Control para evaluar Ias mejoras que se presentan en el Sistema | * -
58 CuE mﬂmmammnwwspmhm _
oradores para evaluar |a vigilancia médica a los colaboradores que lo x % ¥ .
D DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO *V2. '
DIMENSIONES / items Pertinencia pejevancia®| o] s
e EFICIENCIA 1 St No | Si No Si
siderc que el nivel de cumplimiento de las entregas de los pedidos de clientes o % % —
emp cumplido con la fecha de entrega acordada con el cliente, sin % % ® E
empre mmido disposicion de los recursos necesarios para la preparacion de % % % | -;
a solicitud de los recursos (insumos) para la produccion o he realizado con ¥ s % '

i EFICACIA : =
q:n.lgmdodesaﬂsfaccién del chente por la atencion de productos _ [ S
erss * X ¥ |

> con un plan de contingencia proporcionado por la empresa x =~ N 30
; de solucidn frente a algun inconveniente en la preparacion de % ¥ Y ]
i i
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noba mu ‘un dia

pnr “accidente laboral 6CuITido nunca

I.ABORAL

mn seguras en mi puesto de trabajo

nﬂnddoﬂesuwmsdama)oenlasarBumoh

B Y

es agradable en mi puesto de trabajo

Xl |

aﬂtbfental&bonlenhdahorgamzadonyeﬁmtotal

X [x[% X ?(K

SATISFACC LABORAL

n del personal dentro de la empresa es alto

 me reconoce y felicita cuando realizo un buen desempefic

quamlkodemrodohenmea siempre estan bien definidos y

r blon informado respecto al organigrama y manual de funciones

con orden y bajo un procedimiento

e la motivacion laboral no influye en ia productividad laboral

2Mpre se preocupa por motivamos durante todo el afc

muy moﬁvado para trabajar en la empresa

P Xk XK

[ [ [l [ Il | X PEPS X

CAPACITACION LABORAL

o qu WM del personal no influye en la productividad laboral

alia mi nivel de conocimiento de forma periddica

nive da eonodmimb no deberia ser alimentado para el desarrollo

£ neeesams para desarrollar mis funciones con axito

no son necesarias para una buena productividad laboral

xlx [y XX

x| x| X x|

_,._f ~  SEGURIDAD LABORAL

,'.'Q' mente con la seguridad laboral durante el desarrollo

X

£

w | X S(% v %X % X X| | %
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F SOgunNa: id que vela por su integridad y > X ; ﬁ*; A
‘examen médico ocupacional X X 5 N

Aplicable [<]
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VVV 56
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| ¢l enunciado del item, es CONCSO, ExBC y drecto
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Aplicable después de corregir [ ]

4
e 1
No ¥

Firma del Experto Informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO CUESTIOMNARIO “V1. SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO™

[ DIMENSIONES [ itams Pertinencial | Rekervanciax® Claridad® | Sugereancias
DIMENSION: PLANIFICAR 1 5i Mo sl Mo 5i Mo
1 | Usted ha evidenciado algin accidente da rabajo en la amprasa donde labora x x X

= La amprasa realiza invesligacion cuando sa raporta un accidenta ywo incidente de - » x
trabajo

] Se ha presantado y reporado algun incidente paligroso x X b

4 La ampresa realiza contrel en cuanto a las enfermedades ocupacionales w » x
prasaniadas an la ampresa

5 La amprasa hace saguimienioc para medir el indice de ausentismo laboral por - X
enfermedad comun

5] Exisla conirol por las dias da inasistencia por enfarmeadad comdn a los rabajadores X

7 Se suministra la proteccidn auditiva necesaria para minimizar el ruido en el area de
trabajo

8 Los equipas da proteccion parsonal antregada por la amprasa son iddnaocs para - ¥ x
raalizar sus labaores

o La aorganizacidn sa& preccupa por realizar controles para evitar &l exceso de rukdo w w ®
en las areas de rabajo donde se vea alectada

10 | La arganizacidn ransmile informacion al personal para evilar cortes de mano X X o

DIMENSION: HACER

Los aquipas da prolaccion parsonal entregada por la amprasa son idonaocs para

11 . :r. ® k3
pravenir al exceso de nuido an su araa de irabajpo

12 La emprasa realiza control para prevenir gque &l parsaonal este axpussto al nesgo de - - x
CANgas

13 | Ha usted le han realizado exameanes madicos de audiomealria x X X

14 | Le han realizado exameanees médicos para evaluar su colummna x ® o

DIMENSIOMN: VERIFICAR

15 | En su area de rabapo axisle un alto nivel de ruida X X o

16 La amprasa realiza controles de medicion para prevenir el excaso de ruido an su - » x
area de irabajo

17 | La emprasa realiza simulacros para prevenic al personal frente a siniestros x X X

18 Se realiza capacitlaciones al parsonal an relacien a como deben actuar frente a los - - x
simulacros

189 | La amprasa realiza exameanes madicos coupacionales x x x

DIMENSION: ACTUAR

a0 La empresa manifiesta cuales son las no conformidades en relacidn a las - - ”
actividades de S5T vy establece controlas para subsanarios

21 Se evaldan las no conformidades resultantes del Sistema de Sequridad v Salud w " x
Dcupacional

22 | La emprasa liene control para evaluar las mejoras gue sa presantan en el Sistema x
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de Sequridad v Salud Ocupacicnal

La amprasa cusnta con allanzas estralégicas de ceniros medicos para la atencian

23 | de sus colaboradores para evaluar la vigilancia meéedica a los colaboradores gue o X X x
raguiaran

24 | La emprasa cuaenla con aclividades prasaenia b X M

CERTIFICADDO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO “VZ PRODUCTIVIDAD™
M DIMEMSIONES | items P e pelevancia2| Claridas?| Sugerencias
EFICIENCIA 1 Si M Si Mo Si M

1 Consideras que el nivel de cumplimiento de las entregas de los pedidos de clientes » - x
siampra fue eficients

= Siempre hemos cumplido con la fecha de entrega acordada con el cliente, sin - w .
poslargacionas
Siempre he tenido disposicidn de los recurscs necasaros para la preparacion de

3 ® b o
producics

4 La solicitud de los recurscs (insumos) para la produccidon o he realizado con * w x
anbcipaciin

EFICACIA

5 Considero quea el grado de satisfaccidn del cliente por la atencidn de producios - - -
solicilados, &5 muy alla

[+] Trabajo con un plan de contingancia proparcionado por la amprasa

x Poseo capacidad de solucidn frente a algun inconveniente an la preparacion de - - W
bos produckos

ABSENTISMO LABODRAL

a8 Considero quea &l ausentismo laboral es indiferente con la produccicn laboral de la - w .
amprasa

a9 Munca he l2nido inasistancias por enfermedad an al centro laboral = = i

10 Al faltar por enfermedad, la empresa cuenta con perscnal de reemplazo para la - w .
ajacucidn da mis funcioneas

11 | Munca ha ocwurrido algin accidente laboral an la emprasa = = i

12 | El ti=smpo de avsancia par accidaenta laboral no ha sido mas de un dia b » o
Creo que |la avsencia de personal por algln accidenie laboral ocurrido nunca

13 i : x x X
hiubiara podido ser evilado

CLIMA LABORAL

14 | La emprasa cumpla con las condicionas seguras an mi puasio de rabajo = = i

15 La smprasa nas brinda condicionas seguras de rabajo en las areas que la
conformman

16 | El ambienla labaral s agradable en mi puesio de trabajo

62



.]TI ESCLUELA DE POSGRADD

La amprasa posesa un ambiente laboral an loda la organizacidn y axisla tolal

17 X X ®

infexgracian
SATISFACCION LABORAL

18 | El nivel de satisfaccidn del personal dentro de la empresa es alto ¥ b 4 X

19 La amprasa siempre mea reconocs y lelicila cuando realizo un buen desesmpanio - - *
laboral

a0 Lo trabajos que realize dentro de |a empresa siempre astan bien dalinidos v X - -
arganizados

21 | Me encueniro bien informado respecto al arganigrama y manual de funciones b3 i X

22 | Siampre he trabajado con orden v bajo un procedimisnto % x X

23 | Considero que la molivacidn labaral no influye en la productividad laboral x 4 ®

24 | La amprasa siempre 58 praccupa por molivamos durante lodo el afio X X X

25 | Ma encuanira muy motivado para trabajar en la emprasa X k4 X

CAPACITACION LABORAL

26 Considero gue la capacitacion del parsonal no influye an la productividad laboral " . "
de la empresa

27 | La empresa avalla mi nivel de conocimianto de forma periddica X k4 X

98 Afirmo gque mi nivel de conocimienio no deberia ser alimentado para el desarrollo X ” %
de mis funciornes

24 | Poseo habilidades necesarias para desarrollar mis funciones con éxito % x X

30 | Mis habilidades laborales no son necesanas para una buena produdividad laboral X x X

SEGURIDAD LABORAL

La amprasa cumple tolalmente con la seguridad laboral durante &l desamallo

a1 X X ®
productivg

32 | En al drea que me desenvuel/o, no existen resgos que afecten mi salud x X X

43 | Los riesgos axistentas en la empresa, han sido debidamente identificados b3 i X

34 | Conozeo todos los riesgos a los cualas estoy expueasio % x X
Considero que todo trabajador debe conlar con un seguro de trabaje,

a5 o ; X X X
indistintamante la funcidn gue desampedie

96 Contamos con un supanisor o comité de seguridad que vela por su integridad v " . "
salud lisica

a7 | Al ingresar a trabajar, me realizaron axamen médico ecupacional X x X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Gaitan Lujan Ivo Milton DNI: 18069973

Especialidad del validador: Mg. Ing. Industrial
Institucion donde labora: Minera Cero Verde SAA

Fecha: 11-07-2022 Fid “ .

Firma del Experto Informante

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension



Prueba normalidad

Tabla 20

Prueba normalidad de variables y dimensiones

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
V1. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo ,836 30 ,000
D1: Planificar ,804 30 ,000
D2: Hacer ,854 30 ,001
D3: Verificar ,918 30 ,023
D4: Actuar ,948 30 ,153
V2: Productividad ,967 30 ,456
D1: Eficiencia ,845 30 ,000
D2: Eficacia ,831 30 ,000
D3: Ausentismo laboral 971 30 ,572
D4: Clima laboral ,907 30 ,012
D5: Satisfaccion laboral ,957 30 ,263
D6: Capacitacion laboral ,953 30 ,208
D7: Seguridad laboral ,939 30 ,083

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. De la tabla 20, se utilizé la prueba de Shapiro Wilk, puesto que el tamafio de
la muestra es menor a 50 datos, del cual en los resultados los valores del sig.
bilateral la mayoria son inferiores al 0.05, por ende, es recomendable la utilizacion
de la formula de Rho Spearman para la comprobacion de hipotesis general y

especificas.
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Fiabilidad del instrumento

Tabla 21

Tabla de procesamiento de datos de items.

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vadlido 30 100,0
Excluidoa 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Tabla 22

Fiabilidad de ambas variables

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,948 61
Tabla 23

Fiabilidad de la variable seguridad y salud en el trabajo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,917 24
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Tabla 24

Fiabilidad de la variable productividad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,927 37

Nota: En la tabla 24, muestra la fiabilidad del instrumento calculado en el alfa de
Cronbach para ambas variables se obtuvo 0.948, y para la primera variable
seguridad y salud en el trabajo (0=0.917) con 24 items y para la segunda variable
productividad se logré obtener (a=0.927) con 37 items, identificandose que el

instrumento es adecuado para la realizacién de la presente investigacion.
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Figuras

Figura 1

Relacion entre seguridad y salud en el trabajo y productividad

Grafico de barras
a0 V2:
Productividad

ElMedio
M Bueno

Recuento

o [T

Deficiente Eegular Bueno
V1: Flan de Seguridad y Salud en el Trabajo

Nota. En la Figura 1, se observa la relacion entre la SST y la Productividad, cuyos

resultados obtenidos permitio relacionarlos y clasificarlos en niveles.
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Figura 2

Relacién entre seguridad y salud en el trabajo y eficiencia

25 I;!l: )

Eficiencia
HBajo
WM edio
.Eluen-:-

Recuento

oL H1

Deficiente Eegular Bueno
V1: Plan de Seguridad v Salud en el Trabajo

Nota. En la Figura 2, se observa la relacién entre la SST y la Eficiencia, cuyos

resultados obtenidos permitié clasificarlos y relacionarlos en niveles.
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Figura 3

Relacion entre seguridad y salud en el trabajo y eficacia

15

Recuento

10

Grafico de barras

D2:
Eficacia
EBsjo
B 1icdio
B Bueno

Deficients Eegular Buenc
V1: Plan de Seguridad v Salud en el Trabajo

Nota. En la Figura 3, se observa la relacion entre la SST y la Eficacia, los resultados

obtenidos permitio clasificarlos en escalas y relacionarlos con los niveles bajo,

medio y bueno de la eficacia.
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Figura 4

Relacion entre seguridad y salud en el trabajo y ausentismo laboral

D3:
Ausentismo
lahoral

[EBajo
. Medio
. Bueno

7.5

Recuento

3.0

Deficiente Eegular Bueno

V1: Plan de Seguridad v Salud en el Trabajo

Nota. En la Figura 4, se observa la relacion entre la SST y ausentismo laboral,
cuyos resultados obtenidos permitio clasificarlos en escalas deficiente, regular y
bueno de la SST y relacionarlos con los niveles bajo, medio y bueno del ausentismo

laboral.
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Figura 5
Relacion entre seguridad y salud en el trabajo y clima laboral

D4:
Clima
laboral

[ Bajo
. Medio
B Bueno

Recuento

Deficiente Eegular Bueno
V1: Plan de Seguridad ¥ Salud en el Trabajo

Nota. En la Figura 5, se puede observar la relacion entre la SST y el clima laboral
para los 30 trabajadores encuestados, cuyos resultados obtenidos permitio
clasificarlos en escalas deficiente, regular y bueno de la SST y relacionarlos con los

niveles bajo, medio y bueno del clima laboral.
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Figura 6
Relacion entre seguridad y salud en el trabajo y satisfaccion laboral

Ds5:
Satisfaccion
laboral

[ Bajo
M Medio
.Elueno

10,0

1.5

Recuento

5,0

0.0
Deficiente Eegular Bueno

V1: Plan de Seguridad v Salud en el Trabajo

Nota. En la Figura 6, se puede observar la relacion entre la SST y la satisfaccion
laboral para los 30 trabajadores encuestados, cuyos resultados obtenidos permitio
clasificarlos en escalas deficiente, regular y bueno de la SST y relacionarlos con los

niveles bajo, medio y bueno de la satisfaccion laboral.
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Figura 7

Relacién entre seguridad y salud en el trabajo y capacitacion laboral

Dé6:
Capacitacion
laboral

[ Bajo
M 11edin
B Buenc

10,0

7.5

Recuento

50

Deficiente Eegular Bueno
V1: Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

Nota. En la Figura 7, se puede observar la relacion entre la SST y la capacitacion
laboral para los 30 trabajadores encuestados, cuyos resultados obtenidos permitié
clasificarlos en escalas deficiente, regular y bueno de la SST y relacionarlos con los

niveles bajo, medio y bueno de la capacitacion laboral.
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Figura 8

Relacion entre seguridad y salud en el trabajo y seguridad laboral

D7:
Seguridad
laboral

-Elajc-
Wnedio
B Bueno

20

Recuento

Deficiente Fegular Bueno
V1: Plan de Segmidad ¥ Salud en el Trabajo

Nota: En la Figura 8, se puede observar la relacién entre la SST y la seguridad
laboral para los 30 trabajadores encuestados, cuyos resultados obtenidos permitio
clasificarlos en escalas deficiente, regular y bueno de la SST y relacionarlos con los

niveles bajo, medio y bueno de la seguridad laboral.
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