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Resumen
El presente estudio tuvo por objetivo general Determinar la relacion entre clima

institucional y liderazgo directivo en una Institucion Educativas de Vilcas, Piura,
teniendo por aspectos metodoldgicos tipo de estudio basica, enfoque cuantitativo,
nivel correlacional, disefio no experimental transversal. Se logréo obtener una
poblacion y muestra de estudio a 19 docentes de la presente Institucion Educativa,
a los que se les aplicé un cuestionario que fue valorado mediante una escala de
Likert. Se tuvo por principales resultados, tener con un 47.4% un nivel medio,
seguido de un 36.8% y con un 15,8% un nivel alto, y se observé tener un nivel bajo
de liderazgo directivo representado con un 52.6%, seguidamente se desarrollé una
prueba de normalidad de Shapiro — Will en la que se observé que los datos no se
distribuyen de manera adecuada. Concluyendo que si existe una relacion entre
ambas variables de estudio por tener un puntaje de significancia bilateral del 0.002
siendo un puntaje inferior al 0.05 este resultado permitié aceptar la hipotesis del
investigador y rechazar la hipotesis nula, y evaluando el puntaje de coeficiente de
correlacion se tuvo 0.716 reconociendo tener una relacion positivamente mediana

entre ambas variables.

Palabras clave: Ambiente laboral, clima institucional, liderazgo directivo.
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Abstract
The general objective of this study was to determine the relationship between
institutional climate and managerial leadership in an educational institution in Vilcas,
Piura, having as methodological aspects basic study type, quantitative approach,
correlational level, non-experimental cross-sectional design. It was possible to
obtain a study population and sample from 19 teachers of this educational
institution, to whom a questionnaire was applied that was assessed using a Likert
scale. The main results were to have a medium level with 47.4%, followed by 36.8%
and a high level with 15.8%, and it was observed to have a low level of managerial
leadership represented with 52.6%, then it was developed a Shapiro-Will normality
test in which it was observed that the data is not distributed properly. Concluding
that if there is a relationship between both study variables by having a bilateral
significance score of 0.002, being a score less than 0.05, this result allowed
accepting the researcher's hypothesis and rejecting the null hypothesis, and
evaluating the correlation coefficient score 0.716 was obtained, recognizing that

there was a positively median relationship between both variables.

Keywords: Work environment, institutional climate, managerial leadership.
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l. INTRODUCCION

En las diversas instituciones educativas a nivel internacional, se presentan
problemas en el manejo interno, como es el caso en Colombia de acuerdo a Brito
(2020) sefala que en una institucion educativa basica se identifica tener por
problemética de estudio un bajo nivel de clima laboral porque se percibe un trato
descortés entre los colaboradores, una deébil de presencia de comparnierismo, y se
observd una baja comunicacion entre el equipo de trabajo y responsable, esto se
debe por la ausencia de habilidades necesarias que permita el direccionamiento
oportuno del recurso humano, generando muchas veces el incumplimiento de las
metas institucionales.

Del mismo modo, Lara (2021) realizando una investigaciéon en Ecuador
identifica que gran parte de su personal docente de una Institucion Educativa
poseen un bajo nivel de satisfaccion sobre su ambiente laboral, esto producto de
una ausente comunicacion por parte de los responsables de la institucién, y se
percibe un débil liderazgo, lo que genera un alto nivel desmotivacién en los
colaboradores.

En Colombia, de acuerdo a los autores Daza et al. (2021) observaron que
los colaboradores de una Institucion Educativa se perciben una inconformidad del
clima laboral, esto debe por un alto nivel de desinterés por parte de los
responsables, haciendo referencia que no atienden sus necesidades; asimismo, se
identifica la presencia de un trato descortés, generando una desercion laboral.

En México, Aldaz et al. (2022) observéd que los docentes cuentan con una
baja percepcién sobre el ambiente laboral de una Institucién Educativa, porque
seflalan que se identifica una organizacién vertical en la cual el responsable solo
se encarga de dar ordenes, dificultando la oportuna comunicacion entre jefe-
colaboradores, sefialando que es producto de la ausencia de habilidades
interpersonales sobre todo de liderazgo evitando el manejo oportuno del equipo de
trabajo. Asimismo, Villafuerte y Cevallos (2022) hace referencia que en las
instituciones educativas mexicanas cuentan con deficiencias directivas como es el
caso de un débil liderazgo, generando un alto riesgo con un 72% porque evita el
cumplimiento de las metas institucionales.

No obstante, el Perd no es ajeno a la presente problematica, de acuerdo a

Gutiérrez y Sanchez (2022) sefialan que en multiples instituciones educativas se



percibe una ausencia de directores que cuenten con la capacidad de liderazgo
necesaria que ayude al equipo de trabajo a las coordinaciones constante, que
promuevan el trabajo colaborativo facilitando la prevalencia del uso de valores y
principios, debido se presenta un alto nivel de inconformidad sobre los ambientes
de trabajo al no contar con directores con las habilidades, capacidades y
conocimiento asertivos a las necesidades de sus docentes y estudiantes.

En Lima, Barrientos y Alania (2021) en su articulo se observa la presencia
de un ineficiente clima laboral esto se debe porque el responsable de la institucion
no emplea estrategias de apoyo que permita mantener el ambiente laboral en las
condiciones adecuadas; de la misma manera, se identifica que esto se debe porque
no cuentan con las habilidades de direccion necesarias, impidiendo un oportuno
monitoreo y control de la distribucion de tareas, facilitar las coordinaciones, asumir
decisiones y planteamiento de soluciones asertivas.

En Puno, Chambi et al. (2022) en su articulo cientifico explica tener por
problematica de una Institucion Educativa un débil nivel de liderazgo sobre todo en
los conocimientos de la gestion del personal docentes, entre ellos la asignacion de
recursos, elaborar planes de directivos, y aplicaciébn de estrategias para la
motivacion de su personal, generando un alto nivel de insatisfaccion con el lugar de
trabajo porque no cuentan un ambiente adecuado y con oportunidades de
crecimiento.

En la Institucion Educativa 15138, ubicada en el departamento de Piura,
caserio de Vilcas, se observo tener por problema presentado un inadecuado clima
institucional, entre las deficiencias manifestadas se percibe la ausencia de
comparierismo por parte del equipo docente, una débil comunicaciéon entre jefe y
colaborador. Asimismo, se tuvo un alto nivel de desinterés por parte de los
responsables en atender las necesidades y conocer la percepcion de los
colaboradores que ayuden a conocer su satisfaccion laboral, y reconocer cuales
son las debilidades internas, sefialando que una de ellas es que no cuentan con
oportunidades de crecimiento profesional y ausencia de estrategias que permita
reconocer sus esfuerzos realizado en un determinado periodo, entre las causas se
debe porque los responsables y directivo de la presente institucion no cuenta con
las habilidades de liderazgo necesarias que permita el manejo oportuno del talento

humano. Entre las consecuencias que produce al no mejorar el clima institucional



es la rotacion del personal debido que el personal docente no pudo contar con las
condiciones de trabajo adecuadas para el desarrollo de sus actividades.

Por tanto, se planted la siguiente formulacion del problema ¢Existe una
relacion entre clima institucional y liderazgo directivo en una Institucion Educativa
de Vilcas, Piura, 20227

Asimismo, se propuso por justificacién tedrica porque se tuvo un uso
adecuado de fundamentos de diversas teorias, que permitid conocer el significado
de cada una de las variables de estudio, de la misma manera la medicién tanto para
clima institucional y liderazgo directivo en una Institucién Educativa; también, se
tuvo por justificacion metodoldgica porque se tuvo porque ayudé a definir la forma
de trabajo durante toda la investigacion, como determinar el tipo y disefio del
estudio. Y se tuvo por justificacion practica, porque se realiz6 un analisis estadistico
que ayudd a responder al objetivo propuesto, y lograr definir la existencia de una
relacion entre clima institucional y liderazgo directivo.

Ademas, se propuso tener por objetivo general de la investigacion:
Determinar la relacion entre clima institucional y liderazgo directivo en una
Institucion Educativas de Vilcas, Piura 2022, y se tuvo por objetivos especificos:
Identificar el nivel de clima institucional en una Institucion Educativa de Vilcas,
Piura, Identificar el nivel de liderazgo directivo en una Institucién Educativa de
Vilcas, Piura y por ultimo, Definir el tipo de relacion entre las dimensiones del clima
institucional y liderazgo directivo en una Institucién Educativa de Vilcas, Piura..

Del mismo modo, se planted por hipétesis de la investigacion Ha: Si existe
relacion entre clima institucional y liderazgo directivo en una Institucion Educativa
de Vilcas, Piura 2022, y se tuvo por hipoétesis alternativa Ho: No existe relacion entre

clima institucional y liderazgo en una Instituciéon Educativa de Vilcas, Piura.



Il.  MARCO TEORICO
En esta parte, se desarrollard diversos antecedentes que hayan analizado
las el clima institucional y el liderazgo directivo a fin de evaluar sus enfoques y
metodologias que contribuyan al presente estudio, sirviendo también para la

triangulacion de informacion.

En Ecuador, Rodas y Pérez (2021) en su estudio acerca del liderazgo
directivo y la satisfaccion laboral del docente, el tipo de investigacion fue
cuantitativo bajo un disefio no experimental, de corte transversal; estudiandose a
una poblacion de 88 docentes. El resultado dio a conocer que un 95% de
participantes sefialan que el liderazgo directivo se encontrd6 en un nivel alto;
asimismo, la satisfaccién que tienen los trabajadores es del 63% en un nivel alto.
Se concluye que, se tuvo la presente problematica porque el equipo directivo
porque no permite crear un ambiente de trabajo adecuado, teniendo como
resultado un mejor desempefio en los trabajadores otorgando una educacion de

calidad.

En Venezuela, Simbron y Sanabria (2020) en su estudio acerca del liderazgo
directivo y clima organizacional, el tipo de investigacién fue cuantitativo bajo un
disefio no experimental-correlacional, de corte transversal; estudiandose a una
poblacién de 35 docentes. Tuvo por resultado, tener un nivel bajo de clima laboral
representado con un 45% esto se debe por la ausencia de un trabajo en equipo y
con un 37% se tuvo un bajo nivel de liderazgo por la ausencia de capacidades
interpersonales que posee el director de la presente institucion, dando a conocer
gue existen asociaciones entre las variables y dimensiones estudiadas, por ello,
mejorando o implementando planes de accion para mejorar el liderazgo directivo
se mejorara el clima organizacional. Se concluye que, si existe relacion entre
liderazgo directivo y clima organizacional, donde el coeficiente correlacional de
Pearson fue de 0.834 con una significancia de 0.000, por lo tanto, es significativa

la asociacion entre las variables.

A nivel nacional, en Lima, Barrientos y Alania (2021) en su estudio acerca
del liderazgo directivo y clima institucional, el tipo de investigacion fue cuantitativo
bajo un disefio no experimental-correlacional, de corte transversal; estudiandose a

una poblacion de 172 docentes. El resultado dio a conocer que existe relacion entre



las dimensiones de liderazgo educativo y la variable clima institucional con una Rho
de Spearman 0.567, asimismo entre liderazgo situacional del director con un Rho
de 0.523, de igual manera con el liderazgo del director con un Rho de 0.527. Se
concluye que, existe relacion entre liderazgo directivo y clima institucional, donde
el coeficiente correlacional de Rho fue de 0.573 con una significancia de 0.000, por
lo tanto, es significativa la asociacion entre las variables; se acepta el resultado
obtenido porque manifiesta la existencia de la relacion y sobre todo el tipo de

relacion que se logro encontrar.

En Huancavelica, Rodriguez (2021) en su estudio acerca del liderazgo
directivo y clima organizacional en una institucion de Huancavelica, el tipo de
investigacion fue cuantitativo bajo un disefio no experimental-correlacional, de corte
transversal; estudiandose a una poblacion de 22 docentes. El resultado dio a
conocer que el 50% de encuestados sefialan que es adecuado el liderazgo directivo
y un 50% sefialaron que es regular, de igual manera, el 73% sefalan que el clima
organizacional es adecuado y regular con 27%. Se concluye que, existe relacién
entre liderazgo directivo y clima organizacional, donde el coeficiente correlacional
de Rho de Spearman fue de 0.408 con una significancia de 0.000, por lo tanto, es

significativa la asociacién entre las variables.

En Trujillo, Vega (2018) en su estudio acerca del liderazgo directivo y clima
organizacional en una Institucion Educativa de Trujillo, el tipo de investigacion fue
cuantitativo bajo un disefio no experimental-correlacional, de corte transversal,
estudiandose a una poblacién de 24 docentes. El resultado dio a conocer que el
79% de encuestados sefalan que es alto, no obstante, el 21% sefialaron que es
regular, por otro lado. Se concluye que, existe relacion entre liderazgo directivo y
clima organizacional, donde el coeficiente correlacional de Rho fue de 0.735 con
una significancia de 0.000, por lo tanto, es significativa la asociacién entre las

variables.

En Trujillo, Camacho (2019) en su estudio acerca del clima organizacional y
estilos de liderazgo directivo en una institucion educativa, el tipo de investigacion
fue cuantitativo bajo un disefio no experimental-correlacional, de corte transversal;
estudiandose a una poblacién de 84 docentes. El resultado dio a conocer que el

74% de encuestados sefalan que es adecuado el clima organizacional, un 18%



sefialan que es regular y solo un 8% afirman que es bajo; respecto al liderazgo
directivo el 71% sefialan que es alto, el 24% regular, mientras que un 5% es bajo.
Se concluye que, existe relacion entre clima organizacional y estilos de liderazgo
directivo, donde el coeficiente correlacional de Rho fue de 0.903 con una

significancia de 0.000, por lo tanto, es significativa la asociacion entre las variables.

Teniendo en cuenta las diversas definiciones tedricas, se ha comprendido
de manera fundamental el estudio de la Teoria de las Dimensiones de Prichard y
Karasick (1973) en donde fueron quienes determinaron que el clima de una entidad
debe ser medido teniendo en consideracion once dimensiones. Conforme a estas
dimensiones se encuentran asociadas con la teoria perceptual del clima
organizacional, asimismo se les comprende como teorias descriptivas y
auténomas, las diversas entidades encuentran soporte y ayuda en ella en el
instante de optimizar su clima laboral. Por lo tanto, el clima organizacional se
fundamenta como una base muy importante dentro de la cultura organizacional en
las empresas presentes, incrementando de manera Optima la productividad de las
tales (Pomirleanu et al., 2022).

Por otro lado, segun More y Morey (2021) determina al clima institucional
como el entorno creado en una organizacion educativa por medio de las
experiencias diarias que sus integrantes desarrollan en la misma. Este entorno
tiene relacién con los comportamientos, dogmas, principios e incentivaciones que
desarrolla cada colaborador y se formulan en las relaciones personales y

profesionales (Huang et al, 2022).

Por otra parte, Sotelo y Figueroa (2017) manifiesta que no se precisa
ordenadamente una definicion concreta de este término, los conceptos giran
entorno hacia aspecto institucionales meramente objetivos como lo son,
estructuras, politicas y reglas, hasta cualidades tan personales como lo son la

cordialidad y la colaboracion.

Segun el autor Sue et al. (2022) presentan cualidades que originan un clima
institucional determinado, como es en el caso del aspecto de la estructura: Esta se
manifiesta como el conocimiento que desarrollas los integrantes de la entidad en

relacion al numero de reglas, procedimientos, tramites y otras limitantes en las



cuales se encuentran enfrentados en el desenvolvimiento de sus labores;
Responsabilidad: Se le determina a la percepcion que manifiestan los integrantes
de una entidad en relacion a su dependencia en la toma de decisiones relacionadas
a sus labores. Recompensa: Se relaciona hacia la perspectiva que desarrollan los
integrantes de una organizacion en relacién a la adecuacion de la recompensa por
las acciones laborales desarrolladas optimamente. Es la disposicion en donde la
entidad emplea mas el premio que el castigo. Desafio: Se refiere a la percepcion
gue desarrollan los integrantes de una organizacion en relacion a los desafios que
asigna las labores en la relacion que la institucién fomente la aprobacion de riesgos
calculados con el objetivo de alcanzar las metas establecidas (Kessler, 2021).

Teniendo en consideracién de otros aspectos que se alineen al clima
institucional se conforman los siguientes: Se le denomina a la percepcion que
desarrollan los integrantes de una organizacion en relacion a la existencia de un
entorno de labores gratos y con buenas condiciones sociales, tanto entre los

integrantes de la entidad como en los jefes y directivos (Banafo et al., 2022).

Cooperacion: se le denomina a la percepcion que manifiestan los integrantes
de una organizaciéon en relacion a un espiritu de colaboracion de parte de los
directivos y de otros miembros del equipo. Se encuentra basado en la colaboracion
mutua, sea en los grados superiores como inferiores. Estandares: Se le denomina
a la perspectiva que desarrollan los integrantes de una empresa en relacién al

énfasis que establecen las organizaciones acerca de las normas de rendimiento.

Conflictos: es la percepcion de agrado en donde los integrantes de la
entidad, tanto sus pares como los directivos, admiten de manera favorable los
argumentos disconformes, no tienen miedo de enfrentar y buscar la solucion de los
conflictos en el momento que estas surjan. Identidad: Se le denomina a la
percepcion de pertenencia que manifiesta el colaborador hacia la organizacion
donde labora, y en donde se establece como un aspecto fundamental e importante
dentro del equipo de trabajo. Generalmente, se le percibe como la impresion de
poder compartir las metas personales con los de la entidad en cuestion (Wu, et al.,
2022).



Por otra parte, Lara (2021) manifiesta que uno de los aspectos principales
de una gestidn exitosa se encuentra establecida al clima institucional. Se le
considera como una perspectiva que afecta de manera positiva 0 negativa en el
desempeiio del proceso educativo. Un adecuado clima institucional permite un
entorno proactivo en la institucion educativo, de colaboracién, de responsabilidad y
de una participacion activa de la administracion escolar, en el proceso de toma de
decisiones institucionales, en la implementacién de las actividades para alcanzar
las metas determinadas y objetivos definidos (Paredes et al., 2020). Es por esto,
que es de mucha relevancia que en las entidades educativas se permita crear
entornos de respeto mutuo, innovacién y participacién activa, una comunicacion

Optima, relaciones interpersonales democraticas.

Segun Hubert et al. (2022) indican que el éxito de una organizacion radica
principalmente en como sus trabajadores observan el clima organizacional, esto
quiere decir, de la manera de como los miembros de una organizacién distinguen
que el clima organizacional es positivo 0 negativo y se somete a las perspectivas
de los integrantes.

Por medio de lo que indica Huang y Chang (2022) indica que un clima
institucional adecuado manifestara efectos positivos para la organizacion, como lo
son: logros, afiliacién, poder, productividad, rotacion disminuida, satisfaccion,

adaptacién e innovacion.

Para los autores Maher et al. (2022) manifiestan que el clima organizacional
en los centros educativos ocupa un espacio importante en la agenda de
investigaciéon. Diversos modelos de eficacia escolar establecen al clima entre los
aspectos de eficacia y equidad. El clima organizacional afecta en los diversos tipos
de resultados en las entidades educativas, como lo es el grado de aprendizaje de
los estudiantes, el repartimiento del intelecto social entre los estudiantes de las

diversas clases sociales, el abandono o las situaciones de violencia escolar.

En ese contexto, se puede precisar que el éxito de una entidad se
fundamenta esencialmente en la eficiencia desarrollada en sus trabajadores y tal
eficiencia puede ser optimizada o reducida en medida que el clima institucional se

manifieste de manera positiva o negativa, debido a que si es un factor positivo



entonces se producird una productividad mayor y un adecuado rendimiento, y caso
contrario sea negativo entonces los efectos que se manifiesten serian, el
desinterés, la produccion reducida y la disminucién de la eficiencia. Esta cualidad
del clima institucional y sus consecuencias son percibidos frecuentemente en las
entidades educativas de cualquier grado y tienen un efecto sensible en el
desenvolvimiento de los docentes hacia sus estudiantes. Es fundamental brindarle
al clima institucional positivo una particularidad de continuidad en el transcurso del
tiempo que facilite el alcance de los objetivos de eficiencia a largo plazo (Lépez,
2017).

Por medio de lo que indica el clima institucional es de vital importancia para
las organizaciones y los individuos quienes la integran, ya que se optimiza a través
del liderazgo de servicio; asimismo, un clima adecuado, mantiene una relacién
directa en funcidén a los principios y las nhormas superan las patologias sociales (Lin
y Liu, 2022). Asimismo, manifiesta que la medicién del clima institucional se
desarrolla analizando las dimensiones de ambiente fisico, estructura institucional,

aspecto social, entorno laboral (Sue, et al., 2022).

Se le denomina como la serie de factores o servicios que son considerados
como fundamentales para la creaciéon y el desenvolvimiento de una entidad
educativa (Aguirre, 2022). Se encuentra agrupada por la infraestructura fisica en
donde la edificacion se deberia tener en cuenta la calidad del suelo, la ubicacién
en relacion al sol, los vientos, la calidad de los materiales, la calidad de la
construccion, el repartimiento arquitecténico de los entornos edificados y libres las
areas verdes, los pasadizos, el patio, las caracteristicas fundamentales son: El
espacio fisico en la Institucion Educativa, la ubicacion de la Institucion Educativa,
la ventilacion, el equipamiento y la distribucion del material educativo (Cuenca y
Céaceda, 2017).

Dimension de estructura institucional: Se le denomina como una serie de
responsabilidades y acciones que establecen de manera formal las cualidades que
cada area debe alcanzar y el tipo de comunicacién que se tiene que desarrollar
entre estas. La estructura organizacional es un método sistematico de roles, en
donde cada individuo desenvuelve una funcion para alcanzar un rendimiento

Optimo. Se tiene que cumplir con las siguientes caracteristicas: Eficacia: Se



resuelve como una estructura organizativa eficaz en el momento de que esta facilita
la colaboracion de cada persona en el alcance de las metas institucionales (Satoh
y Nagel, 2022).

Dimension de aspecto social: El entorno social se refiere a las situaciones
de crear y perseverar entre personas cordialmente relacionados, conexiones
amistosas y fundamentados en principios aceptados por la mayoria y
principalmente en el reconocimiento y el factor de la personalidad humana
(Vallaeys, 2014). Se perciben los siguientes aspectos: La comunicacion efectiva
entre los directivos y colegas, la practica de una buena comunicacion y abierta
hacia el didlogo, preocupacion por el beneficio personal, practica de un
compafierismo Optimo entre colegas, coordinacion entre colegas y directivos
(Hernandez et al, 2018).

Dimension de ambiente laboral: Se le considera como uno de los entornos
mas complicados en donde una persona tiene que enfrentarse a lo largo de su
experiencia diaria. Asimismo, se percibe como el Gnico aspecto en donde una
persona no elige a las personas que le vayan a rodear (Hill, Jones y Schilling, 2015).
En el &mbito laboral se comprenden diversos tipos de personas de todos los niveles
econdémicos, culturales, condiciones, razas, opiniones, estaturas y creencias. Se
precisa como un conjunto personal de los docentes en donde se tiene en
consideracion los comportamientos, perspectivas, personalidad, el aprendizaje y el
estrés en la que pueda manifestar el trabajador en la entidad (Tobén et al., 2019).
Los directivos educacionales tienen la responsabilidad de observar de que el
entorno laboral es la base del activo de la entidad y como tal tiene que ser tomado
con un valor importante y brindarle la atencion debida, con la intencion que siempre
se busque la manera de alcanzar la adecuada motivacion por parte de sus docentes
(Satoh y Nagel, 2022).

Por otra parte, teniendo en cuenta la variable Liderazgo directivo, se toma
en cuenta la Teoria del Liderazgo Transformacional, en donde el autor Banafo et
al. (2022) manifiestan que es la actitud que desarrollan algunos directivos con la
intencion de transformar a sus docentes en lideres del proceso educativo lo cual
desarrollan. Todo esto se alcanza con la motivacion por medio del logro,

colaborando con los recursos pertinentes que les ayude a conseguir mas de lo que
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puedan lograrlo de manera individual. Generando una conciencia en relacion a la
relevancia que manifiestan los resultados alcanzados con sus actividades
laborales, permitiéndoles que puedan realizar la identificacidn de sus intereses
personales hacia las metas institucionales e indicandoles que mantengan altas
expectativas de su centro de labores, lo que permite que se incremente el nivel de

confianza personal.

El liderazgo directivo, segun Salvador y Sanchez (2018) se le considera
como un conjunto de acciones en lo cual quienes lo desarrollan permiten que la
entidad se asegure una direccion transparente y sensata, generando una vision del
futuro y estrategias que permitan establecer un destino comun y por medio de este
procedimiento continuar incentivando a los demés para alcanzar esta vision,

logrando superar las complicaciones y a la ves adecuarse a los cambios.

Segun el autor Espinoza et al. (2021) manifiesta que la interaccién entre los
integrantes de la entidad es un factor importante en este tipo de liderazgo,
orientando las expectativas hacia un objetivo comun, mediante el cual el lider es
eficiente al momento de alcanzar las metas institucionales, cumpliendo de manera
oportuna con los integrantes de su equipo y también de manera personal. Se le
considera como el liderazgo con mayor beneficio para todos en una organizacion,
en donde la naturaleza del lider es desarrollar un buen ejemplo para los demas y
cumplir con el objetivo de los integrantes que es el servicio de los demas (Guijarro
et al., 2016).

Conforme a Cérdova (2021) manifiesta que este tipo de liderazgo es
importante para las entidades debido a que los colaboradores no prestan su
atencion en los incentivos econdmicos ni en los castigos. Cabe sefialar, que los
lideres conciben una percepcion de auto superacion entregandoles a sus
colaboradores intelectos relevantes para el desenvolviendo en equipo, mediante el
cual origina una autoconfianza y sustancialmente van cumpliendo los objetivos y el

desempefio oportuno en las organizaciones (Mendoza et al., 2020).

Por otra parte, Cruz citado por Atalaya (2016) determina que el liderazgo
directivo es la percepcion que permite la direccion a los integrantes de la entidad

educativo con una sola vision, por medio de la persuasion, en la fortaleza de los
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argumentos, las propuestas, la empatia, la fuerza de voluntad, la habilidad de
gestién hacia el alcance de las metas establecidas en el proyecto educativo
institucional considerando las perspectivas y opiniones por cada uno de ellos.
Asimismo, sostiene que el liderazgo directivo manifiesta tres dimensiones cuales
son: capacidad de gestion, capacidad organizativa y la capacidad comunicativa
(Quezada y Marti, 2019).

Dimension de capacidad de gestidn: Se le considera como la capacidad que
desarrollan los directos para direccionar con un liderazgo oportuno una entidad
educativa (Maldonado, 2018). Por tanto, para esto se debe emplear Optimas
estrategias como lo son: un tipo de liderazgo, adecuadas decisiones, resolucion de
problemas 6ptimas, disefio y reformulacién de los mecanismos de gestion, etc
(Atalaya, 2016).

Dimensiébn de Capacidad Organizativa: Se le denomina como el
conocimiento que desarrollan los directivos lideres que les permita organizar una
entidad educativa de manera eficiente (Montano & Guillén, 2019); es por ello, que
facilite a los docentes desempefiar sus actividades de manera adecuada,
empleando para esto mecanismos eficientes como lo son: la delegacion de
responsabilidades, distribucion de trabajo en equipo, etc (Pumacayo y Arratia,
2020).

Dimension de Capacidad Comunicativa: Se le denomina como la capacidad
para relacionarse con sus colaboradores, con el objetivo de divulgar los
sentimientos, argumentos personales de manera humilde, con respeto y en el
mismo instante generando un respeto hacia los derechos de los demas, esto se
debe porque se encuentra asociado con la habilidad de incentivar al trabajo en
equipo, brindar una seguridad para el desarrollo de un éptimo clima escolar y

generar medios de participacion (Urdapilleta, 2019).
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Il METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion fue basica porque el desarrollo de la investigacion se
destacd el estudio de un problema el cual estuvo orientado a fortalecer el
conocimiento de las variables; segun Salcedo (2017) el enfoque fue cuantitativo
porque al desarrollar la investigacion se hizo uso de herramientas de andlisis
matematicos y estadisticos para lograr describir diferentes fendbmenos por medio
de datos numéricos; Y el nivel de la investigacion fue correlacional, porque se busca
la relacion entre la variable clima institucional y liderazgo directivo, se uso la
estadistica inferencial para responder a los objetivos de estudio (Hernandez y
Mendoza, 2018).

Concerniente al disefio de investigacién fue no experimental porque no se
efectué ninguna manipulacion a las variables de clima institucional y liderazgo
directivo; y fue de corte transversal porque la informacién que se recolecte en un
solo momento; es decir los instrumentos estuvieron aplicados por Unica vez
(Hernandez y Mendoza, 2018). EIl disefio del estudio se logra visualizar en la

siguiente figura:

Figura 1 Esquema de disefio de investigacion
Ox

l

M r

1

Oy

M: muestra de estudio
Ox: Observacioén a la variable clima institucional.
Oy: Observacion a la variable liderazgo directivo.

r: Es coeficiente de correlacion
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3.2. Variables y operacionalizacién

Variable 1: Clima institucional

Definicion conceptual: El clima institucional se caracteriza por ser aquella
apreciacion sobre las caracteristicas del ambiente de trabajo que tienen los
colaboradores de una organizacion y como esta influencia de forma positiva sobre
el desarrollo de las actividades y funciones que desempefian los trabajadores
(Angulo, 2020).

Definicién operacional: El clima institucional se caracteriza por aquel conjunto de
relaciones interpersonales que se vivencian dentro de una organizacion y que esta
se construye de acuerdo a las acciones que se desarrollan de forma cotidiana para

fomentar un adecuado ambiente laboral.

Variable 2: Liderazgo directivo

Definicion conceptual: El liderazgo directivo segun Atalaya (2016) consiste en la
capacidad que posee la persona para adoptar la habilidad y el rol de informante
dicho de otra manera consta en la capacidad de la persona para informar las
acciones y actividades que deben realizar los diferentes colaboradores de una
empresa y de brindar las pautas adecuadas para realizar sus funciones.

Definicion operacional: El liderazgo directivo hace referencia a las diferentes
habilidades y competencias que posee una persona para encaminar a los
colaboradores hacia el desenvolvimiento y desarrollo adecuado de las funciones a

realizar dentro de una organizacion.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacion de estudio estuvo conformada por 19 docentes que laboran en
la Institucion Educativa Publica 15138 del caserio Vilcas — Piura. La poblacion de
estudio, estuvo compuesta por todas las areas educativas en el nivel secundaria,
la cual se consider6 como criterios de inclusion aquellos docentes que son
nombrados, y contratados sobre todo porque poseen conocimientos en la
Institucion Educativa publica 15138 el caserio Vilcas — Piura. Y por criterios de

exclusiobn aquellos docentes del nivel primario de la Institucion Educativa
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seleccionada, del mismo modo, aquellos que tengan que no sean nombrados
(Pastor, 2019).

La muestra de estudio, estuvo compuesta por los 19 docentes siendo la
misma que la poblacion de estudio, debido que por ser muestra pequefia se
consideré al total de docente del nivel secundario. Y se tuvo por muestreo de
estudio, se emple6 un muestreo no probabilistico porque son las personas que

conocen sobre la realidad problematica.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica de estudio que se empled, es una encuesta, segun Hernandez y
Duana (2020) es un medio de apoyo que ayuda al investigador a recoger
informacion confiable y oportuna, sobre todo que permitié recolectar datos claves.
El cuestionario, de acuerdo a lo que concerniente a Herndndez y Duana (2020) es
aquel documento que ayudd a obtener informacién clave, sobre todo porque
comprendio por preguntas que ayudaron a medir las variables de estudio, siendo
considerada el instrumento considerado un cuestionario. El primer instrumento para
medir el clima institucional estuvo compuesto por 22 items que fue medido por una
escala de Likert, y la medicion del liderazgo directivo estuvo compuesta por 20
items también evaluado por la escala de Likert (ver anexo 3).

La validez de los instrumentos, se realiz6 mediante un juicio de expertos
debido que son ellos los que indicaron si los cuestionarios si cuentan con
consistencia de los constructos e items propuestos, afirmando que si permitié medir
las dimensiones y variables de estudio (Morgestein , 2019). La confiabilidad de los
instrumentos se realiz6 mediante el calculo estadistica de alfa de Cronbach pues
se estimé si los datos recolectados son confiables, interpretAandose que las
preguntas son claras y coherentes a la medicidon de ambas variables, sefialando
que debi6 ser el puntaje de alfa mayor a 0.7 para determinar que si es apto que

permitié aplicar al total de la muestra.

3.5. Procedimientos

La presente investigacion que tiene procedimiento para recoger informacion
tedrica se empled diversas fuentes confiables como es el Scopus, Ebsco, Dialnet,
Proquest, y google académico que tiene por finalidad considerar diversos articulos
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especializados en el tema, citando diversos articulos de acuerdo a la normal APA
7ma edicion.

Para el recojo de la informacién a nivel de campo, se siguié una serie de
pasos que permitieron recoger oportunamente la informacién; se partié de la
elaboracion de los instrumentos de recoleccion de datos donde los items
planteados estuvieron enfocados a medir correctamente las variables de estudio;
posteriormente se realizdé una validacion de los mismos por el juicio de expertos;
con el propésito de que se logre establecer si los instrumentos son confiables y si

guardan relacion con las medicién de ambas variables.

3.6. Método de anélisis de datos

Para el analisis de la informacion, se emple6 como herramienta informatica
un software de apoyo como es el caso del Excel y SPSS version 25 con la finalidad
de poder agrupar la informacion por variable y dimensiones, para la generacion de
tablas y figuras. El parAmetro de la investigacion, es encontrar el nivel de relacién
gue existe entre clima institucional y liderazgo directivo, en la que se emple6 una
prueba de correlacion de acuerdo a la distribucion de los datos, con el objetivo de

identificar si existen relacion entre variables.

3.7. Aspectos éticos

Para los aspectos éticos se consider6 los diversos fundamentos dados por
la Universidad César Vallejo segiin Mendoza (2020), entre ellos se priorizaron los
de mayor rigor cientifico como es el caso de la honestidad y responsabilidad. De la
misma manera, se respeto todos los derechos de cada uno de los participantes de
acuerdo al articulo 1°, como es buscando siempre la objetividad de los resultados.
Otro criterio considerado, es la beneficencia de acuerdo a lo establecido por el Art.
39, inciso b, debido que toda la realizacion de la informacion estuvo en busqueda
del maximo beneficio de la presente institucion, y también, se empled el criterio de
confiabilidad que consiste en brindar informacion de manera oportuna, y
fundamentando todos los datos obtenidos a lo largo de la informacion encontrados

en Art. 3°, inciso i.
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V. RESULTADOS

Analisis estadistico
De los resultados obtenidos de la aplicacion de los instrumentos ayudo a dar

respuesta a los objetivos propuestos como se muestra a continuacion:
Objetivo especifico 1. Identificar el nivel de clima institucional en una
Institucion Educativa de Vilcas, Piura

Tabla 1

Nivel del clima institucional

Nivel Cantidad %
Bajo 7 36,8
Medio 9 47.4
Alto 3 15,8
Total 19 100,0

Figura 2

Nivel del clima institucional

o 10

Porcentaje

Eajo Medio Alto

De los resultados obtenidos se logré identificar que el clima institucional
presentd un nivel medio representado con un 47.37%, seguido de un nivel bajo
representado con un 36.84%, y por ultimo presentd un nivel alto con un 15.79%;
esto se debe porque los responsables de la presente institucion no emplean

estrategias que permitan tener un ambiente de trabajo oportuno, de la misma
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manera, se observo la ausencia de un trabajo en equipo y débil comunicacién

generando un ambiente laboral adecuado.

Objetivo especifico 2: Identificar el nivel de liderazgo directivo en una

Institucion Educativa de Vilcas, Piura

Tabla 2

Nivel de la variable liderazgo directivo

Nivel Cantidad %
Bajo 10 52,6
Medio 6 31,6

Alto 3 15,8
Total 19 100,0

Figura 3

Nivel de la variable liderazgo directivo
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Se identifico que del total de encuestados el 62.63% tuvieron una percepcion
baja sobre el liderazgo directivo, seguido de un 31,6% que presentd un nivel medio
y por ultimo con un 16,79% un nivel alto; esto quiere decir, que el responsable

directivo de la institucion no cuenta con las habilidades y conocimientos necesarios
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que permitan dirigir el adecuado desarrollo de las actividades y del personal del

talento humano.

Andlisis inferencial
Para poder dar respuesta a los objetivos propuestos se realiz6 un analisis
estadistico, como primer paso se elabor6 una prueba de normalidad para conocer

el comportamiento de los datos, como se muestra a continuacion:

Tabla 3

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
D1 V1 ,884 19 ,025
D2 V1 ,887 19 ,028
D3 V1 ,889 19 ,031
D4 V1 837 19 ,004
\i ,760 19 ,000
V2 D1 ,805 19 ,001
V2 _D2 ,940 19 ,004
V2 _D3 ,911 19 ,037
V2 7197 19 ,001

Se identificé que no los dados obtenidos de la aplicacién de los instrumentos,
los datos no se comportan de manera oportuna o normal, decidiendo emplear una

prueba no probabilistica, siendo la mas idénea la prueba de Spearman.

Objetivo especifico 3: Definir el tipo de relacién entre las dimensiones del
clima institucional y liderazgo directivo en una Instituciéon Educativa de
Vilcas, Piura

Para dar respuesta al tercer objetivo se realizdé la prueba de Rho de
Spearman entre las dimensiones de la primera variable con la segunda variable,

obteniendo los siguientes resultados:
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Tabla 4
Prueba de relacién entre las dimensiones del clima institucional y la variable

liderazgo directivo

Rho de Spearman Liderazgo directivo
Dimensiones de la ~ Ambiente fisico  Coeficiente 0,545
variable Clima .
i Sig. 0,001
institucional N 19
Estructura Coeficiente 0.840%
institucional
Sig. 0,002
N 19
Ambiente social Coeficiente 0,678**
Sig. 0,000
N 19
Ambiente Coeficiente 0,710
laboral
Sig. 0,000
N 19

De los resultados que se logran obtener de la aplicacién de la prueba de Rho
de Spearman se puede afirmar que analizando la relacion existente entre la primera
dimension Ambiente fisico con la variable ambiente fisico con la variable liderazgo
directivo se obtuvo que si existe una relacién positiva y baja por tener un puntaje
de significancia bilateral de 0,001 siendo menor al 0,05 y por contar con un
coeficiente de correlacion del 0,545; analizando la existencia de una relacion de la
segunda dimension estructura institucional de la primera variable con la segun
variable, se afirma que si existe una relacion positiva y alta por obtener un puntaje
de sig. =0,002 siendo un puntaje inferior del 0,05 y por tener un coeficiente de
correlacion de 0,840.

Analizando la relacion de la tercera dimension ambiente social con la
segunda variable se identifico que si existe una relacidn positiva y mediante relacion
por tener un p de Sig. = 0,000 y por contar con un coeficiente de correlacion del
0,678, y por ultimo, validando la relacién que existe entre la dimension ambiente
laboral con la segunda variable, se reconocio que si existe una relacion positiva y
mediana, debido que tuvo un p valor de 0,000 y por tener un coeficiente de

correlaciéon de 0,710.
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Objetivo general: Determinar la relacion entre clima institucional y liderazgo

directivo en una Institucion Educativa de Vilcas, Piura

Del mismo modo, respondiendo el objetivo general se podra validar la hipotesis

propuesta como se detalla a continuacion:

Ha: Si existe relacion entre clima institucional y liderazgo directivo en una Institucion
Educativa de Vilcas, Piura
Ho: No existe relacion entre clima institucional y liderazgo en una Institucion

Educativa de Vilcas, Piura.

Tabla b

Prueba de correlacion de Spearman

Correlaciones

_ V2.
V1. Clima Liderazgo

institucional directivo

Rho de V1. Clima  Coeficiente 1,000 716"
Spearman institucional
Sig. . ,002
N 19 19
V2. Coeficiente 716" 1,000
Liderazgo
directivo Sig. ,002 :
N 19 19

Analizando los resultados dados en la tabla 5, se observé que si existe una
relacion entre ambas variables de estudio por tener un puntaje de significancia
bilateral del 0,002 siendo un puntaje inferior al 0,05 este resultado permitié aceptar
la hipotesis del investigador y rechazar la hipétesis nula, y evaluando el puntaje de
coeficiente de correlacion se tuvo 0,716 reconociendo tener una relacion

positivamente mediana entre ambas variables.
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V. DISCUSION

De los resultados encontrados en la tabla 6 de la prueba estadistica realizada,
se logré determinar que, si existe una relacion positiva y mediana entre clima
institucional y liderazgo directivo en una Institucion Educativas de Vilcas, Piura
porque se obtuvo un puntaje de significancia del 0,002 y por tener un coeficiente

de correlacion de Rho de Spearman del 0,716.

De los estudios analizados, se concuerda con la conclusion dada por su
analisis estadistico de acuerdo a Vega (2018) , al afirmar que en su estudio existe
una relacion positiva y mediana entre liderazgo directivo y clima organizacional,
donde el coeficiente correlacional de Rho fue de 0.735 con una significancia de
0.000, por lo tanto, es significativa la asociacidon entre las variables, aceptando los

aportes datos por el autor por ser similar a la presente investigacion.

De la misma manera, se concuerda con Rodriguez (2021) afirmando que si
existe relacion entre clima organizacional y liderazgo directivo, donde el coeficiente
correlacional de Rho de Spearman fue de 0.408 con una significancia de 0.000, por

lo tanto, es significativa la asociacidn entre las variables.

Sin embargo, se discrepa con la prueba de correlacion empleada por
Simbron y Sanabria (2020) concluyendo que si existe relacion entre liderazgo
directivo y clima organizacional, donde el coeficiente correlacional de Pearson fue
de 0.834 con una significancia de 0.000, por lo tanto, es significativa la asociacién

entre las variables.

El resultado dio a conocer que existe relacion entre las dimensiones de
liderazgo educativo y la variable clima institucional con una Rho de Spearman
0.567, asimismo entre liderazgo situacional del director con un Rho de 0.523, de
igual manera con el liderazgo del director con un Rho de 0.527. Se concluye que,
existe relacion entre liderazgo directivo y clima institucional, donde el coeficiente
correlacional de Rho fue de 0.573 con una significancia de 0.000, por lo tanto, es

significativa la asociacion entre las variables; se acepta el resultado obtenido
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porque manifiesta la existencia de la relacion y sobre todo el tipo de relacion que

se logré encontrar.

Analizando el nivel de clima institucional en una Institucion Educativa de
Vilcas, Piura se tuvo un nivel un nivel medio representado con un 47.37% como se
muestra en la tabla 2, seguido de un nivel bajo representado con un 36.84%, y por
altimo present6 un nivel alto con un 15.79%; esto se debe porque se observo la
ausencia de un trabajo en equipo y débil comunicacién generando un ambiente
laboral adecuado.

De los estudios analizados a lo largo de la investigaciéon se estuvo de
acuerdo con los resultados obtenidos por Simbron y Sanabria (2020) en su estudio
que logré obtener tener un nivel bajo de clima laboral representado con un 45%
esto se debe por la ausencia de un trabajo en equipo, coincidiendo con la situaciéon

problematica en la presente Instituciéon Educativa expresada en la tabla 3.

No se concuerda, con los resultados dados por Rodas & Pérez (2021) en su
estudio porque tuvo en su resultado dio a conocer que un 95% de participantes
sefialan que el liderazgo directivo se encontré en un nivel alto, indicando que se
tuvo la presente problemética porque el equipo directivo porque no permite crear
un ambiente de trabajo adecuado, teniendo como resultado un mejor desempefio
en los trabajadores otorgando una educacién de calidad; discrepando con la

situacién problematica presentada, por ser diferente al presente estudio.

También, se difiere con los resultados dados por Rodriguez (2021) en su
estudio porque obtuvo con el 73% sefialan que el clima organizacional es adecuado
y regular con 27% explicando que no se percibe muchos problemas sobre la

variable, rechazando los aportes por ser diferentes al estudio presentado.

De acuerdo a los diversos aportes tedricos considerados, se estuvo de
acuerdo con la posicion dada por los autores More y Morey (2021) determina al
clima institucional como el entorno creado en una organizacion educativa por medio
de las experiencias diarias que sus integrantes desarrollan en la misma. Este
entorno tiene relacibn con los comportamientos, dogmas, principios e
incentivaciones que desarrolla cada colaborador y se formulan en las relaciones

personales y profesionales.
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Por otra parte, se esta de acuerdo con la posicion de Sotelo y Figueroa
(2017) manifiesta que no se precisa ordenadamente una definicion concreta de este
término, los conceptos giran entorno hacia aspecto institucionales meramente
objetivos como lo son, estructuras, politicas y reglas, hasta cualidades tan

personales como lo son la cordialidad y la colaboracion.

Del mismo modo, se acepta los aportes brindados por Brito y Pitre (2020) se
presentan cualidades que originan un clima institucional determinado, como es en
el caso del aspecto de la estructura: Esta se manifiesta como el conocimiento que
desarrollas los integrantes de la entidad en relacion al ndmero de reglas,
procedimientos, tramites y otras limitantes en las cuales se encuentran enfrentados
en el desenvolvimiento de sus labores. Responsabilidad: Se le determina a la
percepcion que manifiestan los integrantes de una entidad en relacién a su

dependencia en la toma de decisiones relacionadas a sus labores.

Recompensa: Se relaciona hacia la perspectiva que desarrollan los
integrantes de una organizacién en relacion a la adecuacion de la recompensa por
las acciones laborales desarrolladas optimamente. Es la disposicion en donde la
entidad emplea mas el premio que el castigo. Desafio: Se refiere a la percepcién
gue desarrollan los integrantes de una organizacion en relacion a los desafios que
asigna las labores en la relacién que la institucién fomente la aprobacion de riesgos
calculados con el objetivo de alcanzar las metas establecidas. Teniendo en
consideracion de otros aspectos que se alineen al clima institucional, indicando que
se le denomina a la percepcion que desarrollan los integrantes de una organizacion
en relacion a la existencia de un entorno de labores gratos y con buenas
condiciones sociales, tanto entre los integrantes de la entidad como en los jefes y

directivos

Se identificd tener un nivel bajo de liderazgo directivo en una Institucion
Educativa de Vilcas, Piura representado con un 52,6% de acuerdo a los resultados
dados en la tabla 3, con un 31,6% un nivel medio y con 15,8% un nivel alto; esto se
debe, porque no el personal directivo no cuenta con los conocimientos y habilidades

para dirigir de manera adecuada el personal docente y equipo de trabajo.
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De los diversos estudios, se concuerda la posicion dada por los autores
Simbron y Sanabria (2020) al tener por resultados que con un 37% se tuvo un bajo
nivel de liderazgo por la ausencia de capacidades interpersonales que posee el
director de la presente institucion, aceptando la situacién problematica encontrada

con el mismo nivel presentado.

No obstante, se discrepa con los resultados dados por Rodriguez (2021)
debido que tuvo por resultado que el 50% de encuestados sefialan que es
adecuado el liderazgo directivo y un 50% sefialaron que es regular, determinando
que los resultados expuestos por el autor no concuerdan con los de la presente

investigacion.

Cabe sefialar, que entre los autores considerados para fundamentar la
variable liderazgo directivo, se estuvo de acuerdo sobre los aportes dados por
Salvador y Sanchez (2018) se le considera como un conjunto de acciones en lo
cual quienes lo desarrollan permiten que la entidad se asegure una direccion
transparente y sensata, generando una vision del futuro y estrategias que permitan
establecer un destino comun y por medio de este procedimiento continuar
incentivando a los demas para alcanzar esta vision, logrando superar las

complicaciones y a la vez adecuarse a los cambios.

La autora, acepto la posicion dada por los autores Espinoza et al. (2021)
manifiesta que la interaccion entre los integrantes de la entidad es un factor
importante en este tipo de liderazgo, orientando las expectativas hacia un objetivo
comun, mediante el cual el lider es eficiente al momento de alcanzar las metas
institucionales, cumpliendo de manera oportuna con los integrantes de su equipo y
también de manera personal. Se le considera como el liderazgo con mayor
beneficio para todos en una organizacion, en donde la naturaleza del lider es
desarrollar un buen ejemplo para los demas y cumplir con el objetivo de los

integrantes que es el servicio de los demas.

También, estuvo de acuerdo con la posicion dada por Coérdova (2021)
manifiesta que este tipo de liderazgo es importante para las entidades debido a que
los colaboradores no prestan su atencién en los incentivos econémicos ni en los

castigos; los lideres conciben una percepcion de auto superacion entregandoles a
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sus colaboradores intelectos relevantes para el desenvolviendo en equipo,
mediante el cual origina una autoconfianza y sustancialmente van cumpliendo los

objetivos y el desempefio oportuno en las organizaciones.

Por otra parte, se acepto la posicion dada de Cruz citado por Atalaya (2016)
determina que el liderazgo directivo es la percepcion que permite la direccion a los
integrantes de la entidad educativo con una sola vision, por medio de la persuasion,
en la fortaleza de los argumentos, las propuestas, la empatia, la fuerza de voluntad,
la habilidad de gestion hacia el alcance de las metas establecidas en el proyecto
educativo institucional considerando las perspectivas y opiniones por cada uno de
ellos. Asimismo, sostiene que el liderazgo directivo manifiesta tres dimensiones
cuales son: capacidad de gestion, capacidad organizativa y la capacidad

comunicativa.

Se definié tener un tipo de relacion positiva y mediana alta entre las
dimensiones del clima institucional y liderazgo directivo en una Institucion Educativa
de Vilcas, Piura, esto se debe porgue sus puntajes de significancia fueron inferiores
al 0,05 y por contar con un coeficiente de correlacion de Spearman entre 0,545 y
0,840.

De las investigaciones consideradas se acepto los aportes encontrados por
Barrientos y Alania (2021) en su estudio en su andlisis estadistico dado por El
resultado dio a conocer que existe relacion entre las dimensiones de liderazgo
educativo y la variable clima institucional con una Rho de Spearman 0.567,
asimismo entre liderazgo situacional del director con un Rho de 0.523, de igual
manera con el liderazgo del director con un Rho de 0.527. Se concluye que, existe
relacion entre liderazgo directivo y clima institucional, donde el coeficiente
correlacional de Rho fue de 0.573 con una significancia de 0.000, por lo tanto, es
significativa la asociacion entre las variables; se acepta el resultado obtenido
porque manifiesta la existencia de la relacion y sobre todo el tipo de relacion
mediana que se logré encontrar entre las dimensiones de una variable con la

segunda variable.

Indicando que es suma importancia, estimar la relacion que existe entre las

dimensiones de la variable y las dimensiones, indicando que la capacidad de
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gestidn, esto se debid que se le considera como la capacidad que desarrollan los
directos para direccionar con un liderazgo oportuno una entidad educativa, para
esto se debe emplear Optimas estrategias como lo son: un tipo de liderazgo,
adecuadas decisiones, resolucion de problemas 6ptimas, disefio y reformulacion

de los mecanismos de gestion, etc (Atalaya, 2016).

Asimismo, se estuvo de acuerdo con la posicibn de la dimensién de
Capacidad Organizativa, esto se debe porque se le denomina como el
conocimiento que desarrollan los directivos lideres que les permita organizar una
entidad educativa de manera eficiente, que facilite a los docentes desempefiar sus
actividades de manera adecuada, empleando para esto mecanismos eficientes
como lo son: la delegacion de responsabilidades, distribucién de trabajo en equipo,
etc. Esto se debe, porque la dimension de Capacidad Comunicativa, indicando que
se le denomina como la capacidad para relacionarse con sus colaboradores, con
el objetivo de divulgar los sentimientos, argumentos personales de manera humilde,
con respeto y en el mismo instante generando un respeto hacia los derechos de los
demas. Se encuentra asociado con la habilidad de incentivar al trabajo en equipo,
brindar una seguridad para el desarrollo de un 6ptimo clima escolar y generar

medios de participacion.
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VI. CONCLUSIONES

1. De los resultados encontrados se logro determinar que, si existe una relacion
positiva y mediana entre clima institucional y liderazgo directivo en una
Institucion Educativas de Vilcas, Piura porque se obtuvo un puntaje de
significancia del 0,002 y por tener un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman del 0,716.

2. Analizando el nivel de clima institucional en una Institucion Educativa de
Vilcas, Piura se tuvo un nivel un nivel medio representado con un 47.37%,
seguido de un nivel bajo representado con un 36.84%, y por ultimo presento
un nivel alto con un 15.79%; esto se debe porque se observo la ausencia de
un trabajo en equipo y débil comunicacién generando un ambiente laboral
adecuado.

3. Se identifico tener un nivel bajo de liderazgo directivo en una Institucion
Educativa de Vilcas, Piura representado con un 52,6%, con un 31,6% un
nivel medio y con 15,8% un nivel alto; esto se debe, porque no el personal
directivo no cuenta con los conocimientos y habilidades para dirigir de
manera adecuada el personal docente y equipo de trabajo.

4. Se definié tener un tipo de relacion positiva y mediana alta entre las
dimensiones del clima institucional y liderazgo directivo en una Institucién
Educativa de Vilcas, Piura, esto se debe porque sus puntajes de significancia
fueron inferior al 0,05 y por contar con un coeficiente de correlacion de
Spearman entre 0,545y 0,840.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. Serecomienda a la presente Institucion Educativa de Vilcas en Piura realizar

un andlisis constante para poder conocer la situacion actual en la que se
encuentra, y reconocer cuales son las dimensiones mas vulnerables.

Se recomienda al director de la presente Institucion Educativa aplicar
acciones que permita mejorar el clima institucional como es el caso de
actividades integradores que faciliten el trabajo en equipo sobre todo permita
mejorar la comunicacion.

Se recomienda al responsable del manejo de la plana docente emplear
capacitaciones formativas que permita fortalecer el liderazgo direccién del
personal, y desarrollo constante de las habilidades interpersonales que
ayude a relacionarse de manera oportuna con el equipo de trabajo.

Se recomienda al directivo de la presente institucion aplicar acciones
motivadoras que permitan generar un mejor ambiente de trabajo, sobre todo
como reconocimiento de su desempefio esto permitira fomentar el

compromiso con la organizacion.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

. ENFOQUE /
FORMISJI'E'LAC'ON OBJETIVOS DE LA HIPOTESIS | VARIABLES POBLACION NIVEL TECNICA /
PROBLEMA INVESTIGACION Y MUESTRA (ALCANNCE) / INSTRUMENTO
DISENO

Problema - Lo
Principal: Objetivo Principal: H.: Ha: Si Unidad de

Determinar la relacion entre clima 1éxisté Analisis

institucional y liderazgo directivo en | ajacién entre | V-1 Clima

una Institucién Educativas de Vilcas, clima institucional Docentes de Técnica:

i instituci Encuesta

Piura msl,it(ljtg;:ellggil y la presente | Enfoque de
¢ Existe una | Objetivos Especificos: directivo en Institucion g:;r?ttilgg\%on: Instrumento:
relacion entre | apalizar el nivel de clima una Cuestionario
_clim_a _ institucional en una Institucion Eijnsmfs_c'og Tipo:
|_nst|tu0|onal Y | Educativa de Vilcas, Piura Vilgacs II\DIﬁlJrae Poblacion | Basica Métodos de
liderazgo Identificar el nivel de liderazgo ’ ' . Analisis de
dire_ctivp €n una | directivo en una Institucion | Ho: No existe 19 docentes l(;nvel:_ i Investigacion:
Institucion Educativa de Vilcas, Piura. relacion entre V.2. cgrsrcerlg)cli\éon.al El analisis de
Educativas  de | pefinir el tipo de relacion entre clima ~ clima Liderazgo los resultados se
Vilcas, Piura? institucional y liderazgo directivo en | institucional y directivo hara a través de

y g lid Muestra
una Institucion Educativa de Vilcas, | '0€raZg90 en Excel y285PSS
Piura Instlijtrtljiién 19 docentes | Disefio: version
. No
Educativa de .
Vilcas, Piura. experimental -

transversal




Anexo 2. Operacionalizacion de variables.

DEFINICION DEFINICION DIMENSIONE items Escalade Escalade
VARIABLES CONCEPTUAL | OPERACIONAL s INDICADORES medicién | medicion
El clima institucional |La medicion del | Ambiente Percepcion de la 1-3
se caracteriza por ser clima institucional | fisico infraestructura Deficiente
aquella  apreciacion |35 desarrolia (20-46)
sobre las gpallzando Igs
caracteristicas del alr:nnt?ig?tznesﬁsicoe, Disponibilidad de equipos y 4-6 Regular
ambiente de trabajo | estructura materiales Escalade | (47-73)
: institucional, Likert
que tienen los aspecto  social, Bueno
COIaerad_qreS de una| entorno laboralla | Estructura (74-100)
organizacion 'y €OMO |cual semedira a|institucional Organizacion de la I.E. 7-10
esta influencia de |través del
_ forma positiva sobre el | nstrumento
_ Variable: desarrollo  de las | Cuestionario Ambiente Practica de relaciones 11-13
Clima institucional o aplicando la : :
actividades Y | escala de Likert, social interpersonales
funciones gue | 1=Nunca
desempefian los | 2=Casi nunca .
: 3=A veces Practica de valores 14-15
trabajadores (Angulo, 4=Casi siempre
2020)- 5=Sempre
Ambiente Satisfaccién laboral 16-19
laboral
Cumplimiento de funciones 20-22




VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

items

Escala de
medicion

Escala de
medicion

Variable:
Liderazgo directivo

El liderazgo directivo
segun Atalaya (2016)
consiste en la
capacidad que posee
la persona para
adoptar la habilidad y
el rol de informante
dicho de otra manera
consta en la capacidad
de la persona para
informar las accionesy
actividades que deben
realizar los diferentes
colaboradores de una
empresa y de brindar
las pautas adecuadas
para realizar  sus
funciones.

El liderazgo
directivo manifiesta
tres dimensiones
cuales son:
capacidad de
gestion, capacidad
organizativay la
capacidad
comunicativa.la
cual semedird a
través del
instrumento
Cuestionario
aplicando la escala
de medicién de
Likert,

1=Nunca

2=Casi nunca

3=A veces

4=Casi siempre
5=Sempre

Capacidad de
gestion

Estilo de gestidén y toma de
decisiones

Capacidad de resolucién de
conflictos

1-5

6-9

Capacidad
organizativa

Delegacion de funciones del
director

Autonomia de los equipos de
trabajo

10-13

14-16

Capacidad
comunicativa

Nivel de comunicacién del
director

17-20

Escala de Likert

Deficiente
(20-46)

Regular
(47-73)

Bueno
(74-100)
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Anexo 3. Instrumentos

INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL CLIMA INSTITUCIONAL

Objetivo: La presente investigacion tiene como finalidad medir la variable clima

institucional de la institucién publica de Piura, para poder dar respuesta a uno de

los objetivos propuestos en la presente investigacion.

Para dar respuesta al instrumento propuesto, se presento la siguiente escala de

valoracion:
1 2 3 4 5
Total en | En Indiferente De acuerdo Total de
desacuerdo desacuerdo acuerdo
N° | ITEMS 4

1 ¢El espacio fisico de la institucion es adecuado?

2 ¢ Su |.E. esta geograficamente bien ubicada?

3 JEl
condiciones?

mobiliario escolar estd en buenas

4 ¢hay una buena ventilacién en su |.E.?

5 ¢los ambientes de computacién, laboratorio y

biblioteca de su I.E. esta en buenas condiciones?

6 ¢.Cuenta con materiales educativos actualizados

para toda la poblacion escolar?

7 ¢La estructura organica de su |.E. exhibe un clima

autoritario?

8 ¢La estructura organica de su I.E. exterioriza un

clima democrético?

9 ¢La estructura organica de su institucion

contribuye a la estabilidad laboral?

10 | ¢En su LE. se practica la toma de decisiones en

forma oportuna?

11 | ¢Existe buena comunicacion entre los directivos y

los trabajadores?
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12 | ¢Los directivos practican una comunicacion
abierta al dialogo?

13 | ¢Los directivos siempre estan preocupados por el
bienestar del personal?

14 | ¢Existe la practica de solidaridad entre los
trabajadores?

15 | ¢Se practica el respeto entre los trabajadores?

16 | ¢Tiene Usted adecuadas actitudes frente a su
puesto de trabajo?

17 | ¢Se encuentra usted siempre motivado para
realizar su trabajo?

18 | ¢ Tiene buenas expectativas frente a su trabajo?

19 | ¢Usted tiene un espiritu productivo?

20 | ¢ Usted esta satisfecho con su puesto laboral?

21 | ¢Usted cumple a cabalidad sus funciones
laborales?

22 | ¢Usted es tolerante en su puesto de trabajo?
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INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL LIDERAZGO DIRECTIVO

Objetivo: La presente investigacion tiene como finalidad medir la variable liderazgo
directivo de la institucion publica de Piura, para poder dar respuesta a uno de los
objetivos propuestos en la presente investigacion.

Para dar respuesta al instrumento propuesto, se presento la siguiente escala de

valoracion:

1 2 3 4 5

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre | Siempre
N° | ITEMS 1 |2 |3 4 |5

1 | ¢Consideras que tu director(a) es un lider?

2 (El estilo de gestion de tu Director es

democratico?

3 | ¢Estas de acuerdo con el estilo de gestion del

director?

4 JEl director de tu |.E. toma decisiones

adecuadas y oportunas?

5 | ¢Las decisiones mas importantes son solo

tomadas por el Director?

6 ¢ El director tiene actitud conciliadora ante los

conflictos que se presentan?

7 ¢El Director aplica las normas legales sin

contemplaciéon?

8 | ¢El director toma partido con alguno de los

involucrados en el conflicto?

9 ¢,Crees que el Director conoce los procesos de

una conciliaciéon ante un conflicto?

10 | ¢El Director de la I.E. delega funciones?

11 | ¢Consideras que el director de la LE. al

delegar funciones se ve influenciada por

grupos amicales?
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12

¢El Director toma en cuenta el perfil del
personal para delegar funciones?

13

¢El Director al delegar funciones respeta las

decisiones tomadas por el delegado?

14

¢El Director de la |.E. respeta la autonomia de

los equipos de trabajo?

15

¢El Director de la I.E. acepta y confia en las

propuestas de los equipos de trabajo?

16

¢Asesora y acompafia en la ejecucion de
proyectos que desarrollan los equipos de

trabajo?

17

¢Asesora y acompafia en la ejecucién de
proyectos que desarrollan los equipos de

trabajo?

18

¢La comunicacion del Director con los

trabajadores es fluida y asertiva?

19

¢,La comunicacién con los padres de familia es

fluida y oportuna?

20

¢El director de la I.E. busca la comunicacion

con los estudiantes?
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Anexo 4. Validacion de juicio de expertos

VALIDADOR 1
ESCUELA PE POSGRADO ]
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Validacién de Escala valorativa para evaluar el instrumento
Chiclayo, 30 de mayo del 2022

Sefor (a)
Dr. Santa Cruz Carpio, Victor Oswaldo:
Ciudad. -

De mi consideracion:

Reciba el saludo institucional y personal y al mismo tiempo para manifestarle lo
siguiente:

El suscrito esta en la etapa del disefio del Proyecto de Investigacion para el
posterior desarrollo del mismo con el fin de obtener el grado de magister en
administracion de la educacion.

Como parte del proceso de elaboraciéon del proyecto se ha elaborado un
instrumento de recoleccién de datos, el mismo que por el rigor que se nos exige es
necesario validar el contenido de dicho instrumento; por lo que reconociendo su
formacion y experiencia en el campo profesional y de la investigacion recurro a
Usted para en su condicion de EXPERTO emita su juicio de valor sobre la validez
del instrumento.

Para efectos de su andlisis adjunto a usted los siguientes documentos:

¢ Ficha técnica instrumental.

« Instrumento de recoleccion de datos

e Matriz de consistencia

e Cuadro de operacionalizaciéon de variables

¢ Ficha de evaluacion de validacion por juicios de expertos
¢ Informe de validacion del instrumento

Ziliamuz Zd;naj S.
47593283

Br. Zefia Sanchez, Liliana Raquel

Sin otro particular quedo de usted.

Atentamente,

Firma
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ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

FICHA TECNICA INSTRUMENTAL

1.- Nombre del instrumento:

Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas,
Piura

2.- Autor original:

Zefia Sanchez, Liliana Raquel

3.- Objetivo:

Recoger informacion y analizar la variable Clima institucional en la Institucion

Educativa de Vilcas, Piura.

4.- Estructuray aplicacién:

El presente instrumento esté estructurado en base a 22 items, los cuales tienen
relacion con los indicadores de las dimensiones.

El instrumento serd aplicado a una muestra de 19 docentes donde se
desarrollara la investigacion.

5.- Estructura detallada segun ENFOQUE: CUANTITATIVO

En esta seccidon se presenta un cuadro donde se puede apreciar la variable, las
dimensiones e indicadores que la integran.
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Titulo de la tesis: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa
de Vilcas, Piura

Variable (s) /

) Dimensiones Indicadores ftems
Categoria
Percepcion de la infraestructura
123
1. Ambiente fisi n — - -
mbiente fisico Disponibilidad de equipos y materiales
456
Organizacion de la I.E.
_2.E§tru_ctura 78,910,
institucional
Practica de relaciones
interpersonales
Clima institucional P 11,12,13
3. Ambiente social Préctica de valores
14,15
Satisfaccion laboral
16,1718,
19

4. Ambiente laboral

Cumplimiento de funciones

20,21,22
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ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

FICHA TECNICA INSTRUMENTAL

1. Nombre del instrumento:

Instrumento para medir el Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de
Vilcas, Piura

2. Autor original:

Zefia Sanchez, Liliana Raquel

3. Objetivo:

Recoger informacion y analizar la variable liderazgo directivo

4. Estructuray aplicacién:

El presente instrumento esté estructurado en base a 20 items, los cuales tienen
relacion con los indicadores de las dimensiones.

El instrumento serd aplicado a una muestra de 16 docentes donde se
desarrollard la investigacion.

5.- Estructura detallada segun ENFOQUE: CUANTITATIVO

En esta seccion se presenta un cuadro donde se puede apreciar las variables, las
dimensiones e indicadores que la integran.
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Titulo de la tesis: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa

de Vilcas, Piura

Variable (s) /

. Dimensiones Indicadores items
Categoria
1. Estilo de gestion y toma de decisiones
1,2,3,4,
5
1. Capacidad de : _ :
gestion 2. Capacidad de resolucion de conflictos
6,9
1. Delegacién de funciones del director
10,11,1
2,13
Liderazgo 2.Capacidad 2. Autonomia de los equipos de trabajo
directivo organizativa
14,15,1
6
1. Nivel de comunicacion del director
3.Capacidad 17,18,1
comunicativa 9,20
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Autor: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

PARA MEDIR CLIMA INSTITUCIONAL

Se agradece anticipadamente la colaboracion de los docentes en una Institucién

Educativa de Vilcas

MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA

ITEM:

Autora: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

ESCALA DE VALORACION

TOTALEN
DESACUERDO

(1)

EN
DESACUERDO

()

INDIFERENTE
(3)

DE
ACUERDO

(4)

TOTAL DE
ACUERDO

(5)

Ambiente
fisico

Percepcion de la
infraestructura

¢ El espacio fisico
de la institucion
es adecuado?

JSu  LE.  esta
geograficamente
bien ubicada?

¢El mobiliario
escolar esta en
buenas
condiciones?

Disponibilidad
de equipos y
materiales

¢hay una buena
ventilacion en su
.E.?

Jlos  ambientes
de computacion,
laboratorio y
biblioteca de su
LE. estd en
buenas
condiciones?

¢ Cuenta

materiales
educativos
actualizados para

con
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toda la poblacion
escolar?

Organizacionde |7, ¢La  estructura
la 1.E. organica de su
[.E. exhibe un
clima autoritario?

8. ¢La  estructura
organica de su
I.E. exterioriza un
clima
democratico?

Estructura .
institucional 9. ¢La  estructura

organica de su
institucion
contribuye a la
estabilidad
laboral?

10. ¢En su LE. se
practica la toma
de decisiones en
forma oportuna?

Practica de 11. ¢Existe  buena

irr?tlg%zrr]gc?nales comunicacion
entre los

directivos y los

trabajadores?
Ambiente

social 12. ¢Los  directivos
practican una
comunicacion
abierta al
dialogo?

13. ¢Los directivos
siempre estan
preocupados por
el bienestar del

personal?
Practica de 14. ¢ Existe la
valores practica de

solidaridad entre
los trabajadores?
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15. ¢ Se practica el
respeto entre los

trabajadores?
Satisfaccion 16. ¢ Tiene Usted

laboral adecuadas

: actitudes frente a
Su puesto de
trabajo?

17. ,Se  encuentra
usted siempre
motivado para
realizar su
trabajo?

18. ¢ Tiene  buenas
expectativas
frente a su
trabajo?

Ambiente -
laboral 19. ¢Usted tiene un

espiritu
productivo?

Cumplimiento de |20. ¢ Usted esta
funciones. satisfecho con su
puesto laboral?

21. ¢Usted cumple a
cabalidad sus

funciones
laborales?

22. ¢ Usted es
tolerante en su
puesto de
trabajo?

e Se considera el instrumento a utilizar.
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Autor: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

PARA MEDIR EL LIDERAZGO DIRECTIVO

Se agradece anticipadamente la colaboracion de los docentes en una Institucién

Educativa de Vilcas

MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA

ITEM:

DIMENSIONES INDICADORES

ITEMS

ESCALA DE VALORACION

NUNCA
(1)

CASI CASI
NUNCA AV('Z‘):ES SIEMPRE
(2) (4)

SIEMPRE
(5)

Estilo de
gestiony
toma de
decisiones

Capacidad de
gestion

¢,Consideras que
tu director(a) es
un lider?

¢ El estilo de
gestiéon de tu
Director es
democratico?

¢ Estas de
acuerdo con el
estilo de gestion
del director?

¢ El director de tu
I.E. toma
decisiones
adecuadas y
oportunas?

¢ Las decisiones
mas importantes
son solo tomadas
por el Director?

Capacidad de
resolucion de
conflictos

¢, El director tiene
actitud
conciliadora ante
los conflictos que
se presentan?

¢ El Director aplica
las normas
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legales sin
contemplacion?

8. ¢El director toma
partido con alguno
de los
involucrados en el
conflicto?

9. ¢Crees que el
Director conoce
los procesos de
una conciliacion
ante un conflicto?

Delegacién de 10. ¢El Director de la
funciones del I.E. delega
director funciones?

11. ¢ Consideras que
el director de la
I.E. al delegar
funciones se ve
influenciada por
grupos amicales?

12. ¢ El Director toma
en cuenta el perfil
del personal para
delegar
funciones?

13. ¢ El Director al
delegar funciones
respeta las

Capacidad decisiones

organizativa tomadas por el

delegado?

Autonomia 14. ¢ El Director de la
de los I.E. respeta la
equipos de autonomia de los
trabajo equipos de
trabajo?

15. ¢ El Director de la
I.E. acepta y
confia en las
propuestas de los
equipos de
trabajo?

16. ¢Asesoray
acompafa en la
ejecucion de
proyectos que
desarrollan los
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equipos de
trabajo?
Nivel de 17. ¢Asesoray
comunicacion acomparfia en la

del director ) .,
ejecucion de

proyectos que
desarrollan los
equipos de
trabajo?

18. ¢La comunicacién
del Director con
los trabajadores
es fluida y
asertiva?

Capacidad
comunicativa

19. ¢La comunicacion
con los padres de
familia es fluida y
oportuna?

20. ¢El director de la
I.E. busca la
comunicacion con
los estudiantes?

e Se considera el instrumento a utilizar.
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura

CRITERIOS DE EVALUACION

ow
z - >z
w O RELACION ENTRE @S
o = ) 3 , i ZO
< % INDICADOR TEMS RELACION ENTRE RELACION E’NTRE RELACION ENTRE E(I)_PI'I(':IIE(I;/INYDLEA 8 =
g(i g LA VARIABLE Y LA | LA DIMENSION Y EL INDICADOR Y RESPUESTA (Ver < &
> = DIMENSION EL INDICADOR EL ITEM . =
& instrumento detallado | i 8
adjunto) a e
Sl NO Sl NO SI NO Sl NO
Percepcion de la 1. ¢El espacio fisico de la institucion es X X X
infraestructura adecuado?
2. ¢Su l.E. esta geogréficamente bien X X X
ubicada?
o
2
R4
; 3. ¢El mobiliario escolar esta en buenas X X X
€ condiciones?
z 'g 4. ¢hay una buena ventilacién en su X X X
Z c I.LE.?
8 < D'SPOH'b'“dad de 5. ¢los ambientes de computacion, X X X
E equipos y laboratorio y biblioteca de su I|.E. esta
= materiales en buenas condiciones?
2 6. ¢Cuenta con materiales educativos X X X
< actualizados para toda la poblacion
= escolar?
o Organizacion de la 7. ¢laestructura organica de su I.E. X X X
Estr |.E. exhibe un clima autoritario?
uctu 8. ¢Laestructura organica de su I.E. X X X
ra exterioriza un clima democratico?
insti 9. ¢Laestructura organica de su X X X
. institucién contribuye a la estabilidad
tuci laboral?
onal 10. ¢Ensu LE. se practica la toma de x x x
decisiones en forma oportuna?
11. ¢Existe buena comunicacion entre los X X X
directivos y los trabajadores?
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Préactica de 12. ¢Los directivos practican una X X X X
relaciones comunicacion abierta al dialogo?
Ambi | interpersonales 13. ¢Los directivos siempre estan X X X X
ente preocupados por el bienestar del
: personal?
SoCld "practica de valores 14. ¢Existe la practica de solidaridad X X X X
I entre los trabajadores?
15. ¢Se practica el respeto entre los X X X X
trabajadores?
Satisfaccion laboral 16. ¢Tiene Usted adecuadas actitudes X X X X
frente a su puesto de trabajo?
17. ¢Se encuentra usted siempre X X X X
< motivado para realizar su trabajo?
S 18. ¢Tiene buenas expectativas frente a X X X X
© su trabajo?
Q 19. ¢Usted tiene un espiritu productivo? X X X X
c
-g Cumplimiento de 20. ¢ Usted esté satisfecho con su puesto X X X X
€ | funciones. laboral? :
< 21. ¢Usted cumple a cabalidad sus X X X X
funciones laborales?
22. ;Usted es tolerante en su puesto de X X X X
trabajo?

Santa Cruz Carpio, Victor Oswaldo: Bachiller en estadistica, Lic. en estadistica, Magister en docencia y Gestion Educativa, Doctor en Educacidn.

31 /05 2022 Firma del experto

DNI : 16650384

Experto
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TITULO DE LA TESIS: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura

VARIABLE

DIMENSION

INDICADOR

[TEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

RELACION
ENTRE LA
VARIABLE Y LA
DIMENSION

RELACION
ENTRE LA
DIMENSION Y EL
INDICADOR

RELACION
ENTRE EL
INDICADOR Y EL
iTEM

RELACION ENTRE
ELITEMY LA
OPCION DE
RESPUESTA (Ver
instrumento
detallado adjunto)

Sl NO

Sl NO

Sl NO

Sl NO

OBSERVACIONES Y/O
RECOMENDACIONES

LIDERAZGO DIRECTIVO

Capacidad de gestion

Estilo de gestion
y toma de
decisiones

¢ Consideras que tu director(a)
es un lider?

X

¢ El estilo de gestion de tu
Director es democratico?

¢ Estas de acuerdo con el
estilo de gestién del director?

¢ El director de tu |.E. toma
decisiones adecuadas y
oportunas?

¢ Las decisiones mas
importantes son solo tomadas
por el Director?

Capacidad de
resolucion de
conflictos

¢ El director tiene actitud
conciliadora ante los conflictos
gue se presentan?

¢ El Director aplica las normas
legales sin contemplacion?

¢ El director toma partido con
alguno de los involucrados en
el conflicto?
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Atencién oportuna y
segura

¢, Crees que el Director conoce
los procesos de una
conciliacion ante un conflicto?

Empatia
Capacidad de respuesta

Delegacién de
funciones del
director

10.

¢ El Director de la |.E. delega
funciones?

1.

¢, Consideras que el director de
la I.E. al delegar funciones se
ve influenciada por grupos
amicales?

12.

¢ El Director toma en cuenta el
perfil del personal para delegar
funciones?

13.

¢ El Director al delegar
funciones respeta las
decisiones tomadas por el
delegado?

Autonomia de los
equipos de
trabajo

14,

¢ El Director de la I.E. respeta
la autonomia de los equipos
de trabajo?

15.

¢El Director de la |.E. acepta y
confia en las propuestas de
los equipos de trabajo?

16.

¢Asesora y acompaia en la
ejecucion de proyectos que
desarrollan los equipos de
trabajo?

Capacidad
comunicativa

D Nivel de
comunicacion
del director

17.

¢Asesora y acompania en la
ejecucion de proyectos que
desarrollan los equipos de
trabajo?
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Inspiracién de 18. ¢ La comunicacion del Director X X X X
confianza . .

con los trabajadores es fluida y

asertiva?
Seguridad en 19. ¢La comunicacion con los X X X X
tension padres de familia es fluida y

oportuna?
Cortesfay 20. ¢El director de la I.E. busca la X X X X
amabilidad . .,

comunicacioén con los

estudiantes?

Santa Cruz Carpio, Victor Oswaldo: Bachiller en estadistica, Lic. en estadistica, Magister en docencia y Gestidn Educativa, Doctor en Educacion.

31/05 2022 Firma del experto

DNI: 16650384 CODIGO Orcid( 000-0001-5224-4435)

Experto
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1.- TITULO DE LA INVESTIGACION:
Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura
2.- NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario

Instrumento para medir el clima institucional en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura

3.- TESISTA:

Br: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

4.- DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedo a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitir recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 31 de Mayo del 2022

meﬁﬁmmm

Condigo Orcid (0000-0001-5224-4435)
EXPERTO

HUELLA
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1.- TITULO DE LA INVESTIGACION:

Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura

2.- NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario

Instrumento para medir el liderazgo directivo en la Instituciéon Educativa de Vilcas,
Piura

3.- TESISTA:

Br: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

4.- DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedo a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitir recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 31 de Mayo del 2022

/
Firm%%%

Condigo Orcid (0000-0001-5224-4435)
EXPERTO

HUELLA
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VALIDADOR 2
ESCUELA pE POSGRADO ]
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Validacién de Escala valorativa para evaluar el instrumento
Chiclayo, 30 de mayo del 2022

Sefor (a)
Mg. Irigoin Mendoza, Edelmina Luciana
Ciudad. -

De mi consideracion:

Reciba el saludo institucional y personal y al mismo tiempo para manifestarle lo
siguiente:

El suscrito esta en la etapa del disefio del Proyecto de Investigacion para el
posterior desarrollo del mismo con el fin de obtener el grado de magister en
administracion de la educacion.

Como parte del proceso de elaboraciéon del proyecto se ha elaborado un
instrumento de recoleccién de datos, el mismo que por el rigor que se nos exige es
necesario validar el contenido de dicho instrumento; por lo que reconociendo su
formacion y experiencia en el campo profesional y de la investigacién recurro a
Usted para en su condicion de EXPERTO emita su juicio de valor sobre la validez
del instrumento.

Para efectos de su andlisis adjunto a usted los siguientes documentos:

¢ Ficha técnica instrumental.

« Instrumento de recoleccion de datos

e Matriz de consistencia

e Cuadro de operacionalizacion de variables

¢ Ficha de evaluacion de validacion por juicios de expertos
¢ Informe de validacion del instrumento

Sin otro particular quedo de usted.

473
Atentamente, liliamﬁa Zowal S
47593283

Firma

Br. Zefia Sanchez, Liliana Raquel
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ESCUELADE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

FICHA TECNICA INSTRUMENTAL

1.- Nombre del instrumento:

Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucién Educativa de Vilcas,
Piura

2.- Autor original:

Zefia Sanchez, Liliana Raquel

3.- Objetivo:

Recoger informacion y analizar la variable Clima institucional en la Instituciéon

Educativa de Vilcas, Piura.

4.- Estructuray aplicacién:

El presente instrumento esté estructurado en base a 22 items, los cuales tienen
relacion con los indicadores de las dimensiones.

El instrumento serd aplicado a una muestra de 19 docentes donde se
desarrollard la investigacion.

5.- Estructura detallada segun ENFOQUE: CUANTITATIVO

En esta seccion se presenta un cuadro donde se puede apreciar la variable, las
dimensiones e indicadores que la integran.
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Titulo de la tesis: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa
de Vilcas, Piura

Variable (s) /

) Dimensiones Indicadores ftems
Categoria
Percepcion de la infraestructura
123
1. Ambiente fisi n — - -
mbiente fisico Disponibilidad de equipos y materiales
456
Organizacion de la I.E.
_2.E§tru_ctura 78910,
institucional
Practica de relaciones
interpersonales
Clima institucional P 11,12,13
3. Ambiente social Préctica de valores
14,15
Satisfaccion laboral
16,1718,
19

4. Ambiente laboral

Cumplimiento de funciones

20,21,22
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ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

FICHA TECNICA INSTRUMENTAL

5. Nombre del instrumento:

Instrumento para medir el Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de
Vilcas, Piura

6. Autor original:

Zefia Sanchez, Liliana Raquel

7. Objetivo:

Recoger informacion y analizar la variable liderazgo directivo

8. Estructuray aplicacion:

El presente instrumento esté estructurado en base a 20 items, los cuales tienen
relacion con los indicadores de las dimensiones.

El instrumento serd aplicado a una muestra de 16 docentes donde se
desarrollard la investigacion.

5.- Estructura detallada segun ENFOQUE: CUANTITATIVO

En esta seccion se presenta un cuadro donde se puede apreciar las variables, las
dimensiones e indicadores que la integran.
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Titulo de la tesis: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa

de Vilcas, Piura

Variable (s) /

. Dimensiones Indicadores items
Categoria
1. Estilo de gestion y toma de decisiones
1,2,3,4,
5
1. Capacidad de : _ :
gestion 2. Capacidad de resolucion de conflictos
6,9
1. Delegacién de funciones del director
10,11,1
2,13
Liderazgo 2.Capacidad 2. Autonomia de los equipos de trabajo
directivo organizativa
14,15,1
6
2. Nivel de comunicacién del director
3.Capacidad 17,18,1
comunicativa 9,20
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Autor: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

PARA MEDIR EL CLIMA INSTITUCIONAL

Se agradece anticipadamente la colaboracion de los docentes en una Institucién

Educativa de Vilcas

MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA

ITEM:

Autora: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

ESCALA DE VALORACION

TOTALEN
DESACUERDO

(1)

EN
DESACUERDO

()

INDIFERENTE
(3)

DE
ACUERDO

(4)

TOTAL DE
ACUERDO

(5)

Ambiente
fisico

Percepcion de la
infraestructura

23.

¢ El espacio fisico
de la institucion
es adecuado?

24,

JSu  LE.  esta
geograficamente
bien ubicada?

25,

¢El mobiliario
escolar esta en
buenas
condiciones?

Disponibilidad
de equipos y
materiales

26.

¢hay una buena
ventilacion en su
.E.?

27.

Jlos  ambientes
de computacion,
laboratorio y
biblioteca de su
LE. estd en
buenas
condiciones?

28.

¢ Cuenta

materiales
educativos
actualizados para

con
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toda la poblacion
escolar?

Organizacionde [29. ¢La  estructura
la 1.E. organica de su
[.E. exhibe un
clima autoritario?

30. ¢La estructura
organica de su
I.E. exterioriza un
clima
democratico?

Estructura
institucional 31. ¢La estructura

organica de su
institucion
contribuye a la
estabilidad
laboral?

32. ¢En su LE. se
practica la toma
de decisiones en
forma oportuna?

Practica de 33. ¢Existe  buena

irr?tlg%zrr]gc?nales comunicacion
entre los

directivos y los

trabajadores?
Ambiente

social 34. ¢Los directivos
practican una
comunicacion
abierta al
dialogo?

35. ¢,Los directivos
siempre estan
preocupados por
el bienestar del

personal?
Practica de 36. ¢ Existe la
valores practica de

solidaridad entre
los trabajadores?
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37. ¢Se practica el
respeto entre los

trabajadores?
Satisfaccion 38. ¢ Tiene Usted

laboral adecuadas

: actitudes frente a
Su puesto de
trabajo?

39. ¢ Se encuentra
usted siempre
motivado para
realizar su
trabajo?

40. ¢ Tiene  buenas
expectativas
frente a su
trabajo?

Ambiente -
laboral 41. ¢ Usted tiene un

espiritu
productivo?

Cumplimiento de |42, ¢  Usted esta
funciones. satisfecho con su
puesto laboral?

43. ¢Usted cumple a
cabalidad sus

funciones
laborales?

44. ¢ Usted es
tolerante en su
puesto de
trabajo?

e Se considera el instrumento a utilizar.
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Autor: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

PARA MEDIR EL LIDERAZGO DIRECTIVO

Se agradece anticipadamente la colaboracion de los docentes en una Institucién

Educativa de Vilcas

MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA

ITEM:

DIMENSIONES INDICADORES

ITEMS

ESCALA DE VALORACION

NUNCA
(1)

CASI CASI
NUNCA AV('Z‘):ES SIEMPRE
(2) (4)

SIEMPRE
(5)

Estilo de
gestiony
toma de
decisiones

Capacidad de
gestion

21.

¢,Consideras que
tu director(a) es
un lider?

22.

¢ El estilo de
gestiéon de tu
Director es
democratico?

23.

¢ Estas de
acuerdo con el
estilo de gestion
del director?

24.

¢ El director de tu
I.E. toma
decisiones
adecuadas y
oportunas?

25.

¢ Las decisiones
mas importantes
son solo tomadas
por el Director?

Capacidad de
resolucion de
conflictos

26.

¢, El director tiene
actitud
conciliadora ante
los conflictos que
se presentan?

27.

¢ El Director aplica
las normas




ii UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

legales sin
contemplacion?

28. ¢ El director toma
partido con alguno
de los
involucrados en el
conflicto?

29. ¢Crees que el
Director conoce
los procesos de
una conciliacion
ante un conflicto?

Delegacién de 30. ¢El Director de la
funciones del I.E. delega
director funciones?

31. ¢ Consideras que
el director de la
I.E. al delegar
funciones se ve
influenciada por
grupos amicales?

32. ¢ El Director toma
en cuenta el perfil
del personal para
delegar
funciones?

33. ¢ El Director al
delegar funciones
respeta las

Capacidad decisiones

organizativa tomadas por el

delegado?

Autonomia 34. ¢El Director de la
de los I.E. respeta la
equipos de autonomia de los
trabajo equipos de
trabajo?

35. ¢.El Director de la
I.E. acepta y
confia en las
propuestas de los
equipos de
trabajo?

36. ¢Asesoray
acompanfa en la
ejecucion de
proyectos que
desarrollan los
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equipos de
trabajo?
Nivel de 37. ¢Asesoray
comunicacion acomparfia en la

del director ) .,
ejecucion de

proyectos que
desarrollan los
equipos de
trabajo?

38. ¢La comunicacion
del Director con
los trabajadores
es fluida y
asertiva?

Capacidad
comunicativa

39. ¢La comunicacion
con los padres de
familia es fluida y
oportuna?

40. ¢ El director de la
I.E. busca la
comunicacion con
los estudiantes?

e Se considera el instrumento a utilizar.
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura

CRITERIOS DE EVALUACION

ow
=z _ > %
w O RELACION ENTRE Ee
o = ) 3 i i ZO
< % INDICADOR TEMS RELACION ENTRE RELACION E’NTRE RELACION ENTRE E(I)'PIEIIE(';/INYDLEA 8 =
g:f g LA VARIABLE Y LA LA DIMENSION Y EL INDICADOR Y RESPUESTA (Ver < &
> = DIMENSION EL INDICADOR EL ITEM . =
& instrumento detallado | i 8
adjunto) a e
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
Percepcion de la 23. ¢El espacio fisico de la institucion es X X X
infraestructura adecuado?
24. :Su |.E. esta geogréaficamente bien X X X
ubicada?
o
Q
R
; 25. ¢El mobiliario escolar esta en buenas X X X
€ condiciones?
z 'g 26. ¢hay una buena ventilacion en su X X X
Z c I.LE.?
8 < D'SPOH'b'“dad de 27. ¢los ambientes de computacion, X X X
E equipos y laboratorio y biblioteca de su I|.E. esta
= materiales en buenas condiciones?
2 28. ¢Cuenta con materiales educativos X X X
< actualizados para toda la poblacion
= escolar?
o Organizacion de la 29. ¢La estructura orgénica de su I.E. X X X
Estr |.E. exhibe un clima autoritario?
uctu 30. ¢La estructura organica de su I.E. X X X
ra exterioriza un clima democratico?
ot . ¢La estructura organica de su
Insti 31 L anica d X X X
. institucién contribuye a la estabilidad
tuci laboral?
onal 32. ¢EnsulE. se practica la toma de x x x
decisiones en forma oportuna?
33. ¢Existe buena comunicacién entre los X X X
directivos y los trabajadores?
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Préactica de 34. ¢ Los directivos practican una X
relaciones comunicacién abierta al dialogo?
Ambi | interpersonales 35. ¢Los directivos siempre estan X
ente preocupados por el bienestar del
: personal?
SoCld "practica de valores 36. ¢Existe la practica de solidaridad X
I entre los trabajadores?
37. ¢Se practica el respeto entre los X
trabajadores?
Satisfaccion laboral 38. ¢ Tiene Usted adecuadas actitudes X
frente a su puesto de trabajo?
39. ¢Se encuentra usted siempre X
< motivado para realizar su trabajo?
S 40. ¢Tiene buenas expectativas frente a X
© su trabajo?
Q 41. ¢Usted tiene un espiritu productivo? X
c
-g Cumplimiento de 42. ¢ Usted esté satisfecho con su puesto X
€ | funciones. laboral? :
< 43. ¢Usted cumple a cabalidad sus X
funciones laborales?
44, ;Usted es tolerante en su puesto de X
trabajo?

Mg. Irigoin Mendoza, Edelmina Luciana, Magister en administracién de la educacidn.

gg]i

31 /05 2022 Firma del experto

DNI: 33593161

Experto
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura

CRITERIOS DE EVALUACION

gue se presentan?

o w
P4 ' = %
4l o ] ] ] RELACIONENTRE | 5
m ) RELACION RELACION RELACION ELITEMY LA CZ) 2—2
=g INDICADOR ITEMS ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL OPCION DE o2
< = VARIABLE Y LA | DIMENSION Y EL INDICADOR Y EL RESPUESTA (Ver < g
> &) DIMENSION INDICADOR ITEM instrumento @ S
detallado adjunto) o
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
Estilo de gestion 21. ¢, Consideras que tu director(a) X X X X
y toma de es un lider?
decisiones 22. ¢ El estilo de gestion de tu X X X X
Director es democratico?
SRS 23. ¢ Estas de acuerdo con el X X X X
o | & estilo de gestion del director?
) g 24. ¢ El director de tu I.E. toma X X X X
3 g decisiones adecuadas y
N| S oportunas?
o Q T . 7
w | oz 25. ¢Las decisiones mas X X X X
-1 8 importantes son solo tomadas
por el Director?
Capacidad de 26. ¢ El director tiene actitud X X X X
resolucion de conciliadora ante los conflictos
conflictos
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27.

¢ El Director aplica las normas
legales sin contemplacion?

28.

¢ El director toma partido con
alguno de los involucrados en
el conflicto?

Atencioén oportuna y
segura

29.

¢, Crees que el Director conoce
los procesos de una
conciliacién ante un conflicto?

Empatia
Capacidad de respuesta

Delegacion de
funciones del
director

30.

¢El Director de la |.E. delega
funciones?

31.

¢, Consideras que el director de
la I.E. al delegar funciones se
ve influenciada por grupos
amicales?

32.

¢El Director toma en cuenta el
perfil del personal para delegar
funciones?

33.

¢ El Director al delegar
funciones respeta las
decisiones tomadas por el
delegado?

Autonomia de los
equipos de
trabajo

34.

¢El Director de la I.E. respeta
la autonomia de los equipos
de trabajo?

35.

¢El Director de la I.E. acepta y
confia en las propuestas de
los equipos de trabajo?

36.

¢Asesora y acompana en la
ejecucion de proyectos que
desarrollan los equipos de
trabajo?
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D Nivel de 37. ¢Asesoray acompafa en la X
comunicacion ejecucion de proyectos que
del director desarrollan los equipos de
o trabajo?
E 'Cfgsng:;icz'gn de 38. ¢La comunicgcién del Dire_ctor X
5 con Ips trabajadores es fluida y
S asertiva?
£ | Seguridad en 39. ¢La comunicacién con los X
= | tension padres de familia es fluida y
© oportuna?
gﬁtﬁﬁaﬁ 40. ¢ El director de la |.E. busca la X

comunicacion con los
estudiantes?

Meg. Irigoin Mendoza, Edelmina Luciana, Magister en administracién de la educacién.

31/05 2022

Firma del experto

DNI : 33593161

Experto
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1.- TITULO DE LA INVESTIGACION:
Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura
2.- NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario

Instrumento para medir el clima institucional en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura

3.- TESISTA:

Br: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

4.- DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedo a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitir recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

7

Firma/DNI 33593161

HUELLA

Chiclayo, 31 de Mayo del 2022
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1.- TITULO DE LA INVESTIGACION:

Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura

2.- NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario

Instrumento para medir el liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas,
Piura

3.- TESISTA:

Br.Zefa Sanchez, Liliana Raquel

4.- DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedo a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

I

Firma/DNI 33593161

7N
HUELLA

Chiclayo, 31 de Mayo del 2022
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VALIDADOR 3
ESCUELA PE POSGRADO ]
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Validacién de Escala valorativa para evaluar el instrumento
Chiclayo, 30 de mayo del 2022

Sefor (a)
Mg. Fernandez Ventura Jorge Luis
Ciudad. -

De mi consideracion:

Reciba el saludo institucional y personal y al mismo tiempo para manifestarle lo
siguiente:

El suscrito esta en la etapa del disefio del Proyecto de Investigacion para el
posterior desarrollo del mismo con el fin de obtener el grado de magister en
administracion de la educacion.

Como parte del proceso de elaboraciéon del proyecto se ha elaborado un
instrumento de recoleccién de datos, el mismo que por el rigor que se nos exige es
necesario validar el contenido de dicho instrumento; por lo que reconociendo su
formacion y experiencia en el campo profesional y de la investigacién recurro a
Usted para en su condicion de EXPERTO emita su juicio de valor sobre la validez
del instrumento.

Para efectos de su andlisis adjunto a usted los siguientes documentos:

¢ Ficha técnica instrumental.

« Instrumento de recoleccion de datos

e Matriz de consistencia

e Cuadro de operacionalizacion de variables

¢ Ficha de evaluacion de validacion por juicios de expertos
¢ Informe de validacion del instrumento

Sin otro particular quedo de usted.

473
Atentamente, liliamﬁa Zowal S
47593283

Firma

Br. Zefia Sanchez, Liliana Raquel
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ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

FICHA TECNICA INSTRUMENTAL

1.- Nombre del instrumento:

Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucién Educativa de Vilcas,
Piura

2.- Autor original:

Zefia Sanchez, Liliana Raquel

3.- Objetivo:

Recoger informacion y analizar la variable Clima institucional en la Institucién

Educativa de Vilcas, Piura.

4.- Estructuray aplicacién:

El presente instrumento esté estructurado en base a 22 items, los cuales tienen
relacion con los indicadores de las dimensiones.

El instrumento serd aplicado a una muestra de 19 docentes donde se
desarrollard la investigacion.

5.- Estructura detallada segun ENFOQUE: CUANTITATIVO

En esta seccion se presenta un cuadro donde se puede apreciar la variable, las
dimensiones e indicadores que la integran.
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Titulo de la tesis: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa
de Vilcas, Piura

Variable (s) /

) Dimensiones Indicadores ftems
Categoria
Percepcion de la infraestructura
123
1. Ambiente fisi n — - -
mbiente fisico Disponibilidad de equipos y materiales
456
Organizacion de la I.E.
_2.E§tru_ctura 78910,
institucional
Practica de relaciones
interpersonales
Clima institucional P 11,12,13
3. Ambiente social Préctica de valores
14,15
Satisfaccion laboral
16,1718,
19

4. Ambiente laboral

Cumplimiento de funciones

20,21,22
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ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

FICHA TECNICA INSTRUMENTAL

9. Nombre del instrumento:

Instrumento para medir el Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de
Vilcas, Piura

10.Autor original:

Zefia Sanchez, Liliana Raquel

11.0Objetivo:

Recoger informacion y analizar la variable liderazgo directivo

12.Estructuray aplicacién:

El presente instrumento esté estructurado en base a 20 items, los cuales tienen
relacion con los indicadores de las dimensiones.

El instrumento serd aplicado a una muestra de 16 docentes donde se
desarrollard la investigacion.

5.- Estructura detallada segun ENFOQUE: CUANTITATIVO

En esta seccion se presenta un cuadro donde se puede apreciar las variables, las
dimensiones e indicadores que la integran.
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Titulo de la tesis: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa

de Vilcas, Piura

Variable (s) /

. Dimensiones Indicadores items
Categoria
1. Estilo de gestion y toma de decisiones
1!2!3!41
5
1. Capacidad de : _ :
gestion 2. Capacidad de resolucion de conflictos
6,9
1. Delegacién de funciones del director
10,11,1
2,13
Liderazgo 2.Capacidad 2. Autonomia de los equipos de trabajo
directivo organizativa
14,15,1
6
3. Nivel de comunicacién del director
3.Capacidad 17,18,1
comunicativa 9,20
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

PARA MEDIR CLIMA INSTITUCIONAL

Autor: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

Se agradece anticipadamente la colaboracién de los docentes en una Institucién

Educativa de Vilcas

MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA

ITEM:

Autora: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

ESCALA DE VALORACION

TOTALEN
DESACUERDO

(1)

EN
DESACUERDO

()

INDIFERENTE
(3)

DE
ACUERDO

(4)

TOTAL DE
ACUERDO

(5)

Ambiente
fisico

Percepcion de la
infraestructura

45,

¢ El espacio fisico
de la institucion
es adecuado?

46.

JSu  LE.  esta
geograficamente
bien ubicada?

47.

¢El mobiliario
escolar esta en
buenas
condiciones?

Disponibilidad
de equipos y
materiales

48.

¢hay una buena
ventilacion en su
.E.?

49,

Jlos  ambientes
de computacion,
laboratorio y
biblioteca de su
LE. estd en
buenas
condiciones?

50.

¢ Cuenta

materiales
educativos
actualizados para

con
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toda la poblacion
escolar?

Organizacionde [51. ¢La  estructura
la 1.E. organica de su
[.E. exhibe un
clima autoritario?

52. ¢,La  estructura
organica de su
|.E. exterioriza un
clima
democratico?

Estructura
institucional 53. ¢La estructura

organica de su
institucion
contribuye a la
estabilidad
laboral?

54. ¢En su LE. se
practica la toma
de decisiones en
forma oportuna?

Practica de 55. ¢Existe  buena

irr?tlg%zrr]gc?nales comunicacion
entre los

directivos y los

trabajadores?
Ambiente

social 56. ¢Los  directivos
practican una
comunicacion
abierta al
dialogo?

57. ¢,Los directivos
siempre estan
preocupados por
el bienestar del

personal?
Practica de 58. ¢ Existe la
valores practica de

solidaridad entre
los trabajadores?
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59. ¢ Se practica el
respeto entre los

trabajadores?
Satisfaccion 60. ¢ Tiene Usted

laboral adecuadas

: actitudes frente a
Su puesto de
trabajo?

61. ¢Se  encuentra
usted siempre
motivado para
realizar su
trabajo?

62. ¢, Tiene buenas
expectativas
frente a su
trabajo?

Ambiente -
laboral 63. ¢ Usted tiene un

espiritu
productivo?

Cumplimiento de |64. ¢ Usted esta
funciones. satisfecho con su
puesto laboral?

65. ¢ Usted cumple a
cabalidad sus

funciones
laborales?

66. ¢ Usted es
tolerante en su
puesto de
trabajo?

e Se considera el instrumento a utilizar.
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Autor: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

PARA MEDIR EL LIDERAZGO DIRECTIVO

Se agradece anticipadamente la colaboracion de los docentes en una Institucién

Educativa de Vilcas

MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA

ITEM:

DIMENSIONES INDICADORES

ITEMS

ESCALA DE VALORACION

NUNCA
(1)

CASI CASI
NUNCA AV('Z‘):ES SIEMPRE
(2) (4)

SIEMPRE
(5)

Estilo de
gestiony
toma de
decisiones

Capacidad de
gestion

41.

¢,Consideras que
tu director(a) es
un lider?

42.

¢ El estilo de
gestiéon de tu
Director es
democratico?

43.

¢ Estas de
acuerdo con el
estilo de gestion
del director?

44.

¢ El director de tu
I.E. toma
decisiones
adecuadas y
oportunas?

45,

¢ Las decisiones
mas importantes
son solo tomadas
por el Director?

Capacidad de
resolucion de
conflictos

46.

¢, El director tiene
actitud
conciliadora ante
los conflictos que
se presentan?

47.

¢ El Director aplica
las normas
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legales sin
contemplacion?

48. ¢ El director toma
partido con alguno
de los
involucrados en el
conflicto?

49. ¢ Crees que el
Director conoce
los procesos de
una conciliacion
ante un conflicto?

Delegacién de 50. ¢ El Director de la
funciones del I.E. delega
director funciones?

51. ¢ Consideras que
el director de la
I.E. al delegar
funciones se ve
influenciada por
grupos amicales?

52. ¢ El Director toma
en cuenta el perfil
del personal para
delegar
funciones?

53. ¢ El Director al
delegar funciones
respeta las

Capacidad decisiones

organizativa tomadas por el

delegado?

Autonomia 54. ¢ El Director de la
de los I.E. respeta la
equipos de autonomia de los
trabajo equipos de
trabajo?

55. ¢ El Director de la
I.E. acepta y
confia en las
propuestas de los
equipos de
trabajo?

56. ¢Asesoray
acompanfa en la
ejecucion de
proyectos que
desarrollan los




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

equipos de
trabajo?
Nivel de 57. ¢Asesoray
comunicacion acomparfia en la

del director ) .,
ejecucion de

proyectos que
desarrollan los
equipos de
trabajo?

58. ¢,La comunicacion
del Director con
los trabajadores
es fluida y
asertiva?

Capacidad
comunicativa

59. ¢ La comunicacion
con los padres de
familia es fluida y
oportuna?

60. ¢El director de la
I.E. busca la
comunicacion con
los estudiantes?

e Se considera el instrumento a utilizar.
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura

CRITERIOS DE EVALUACION

ow
=z _ > %
w O RELACION ENTRE e
o = . 3 i i ZO
< % INDICADOR TEMS RELACION ENTRE RELACION E’NTRE RELACION ENTRE E(I)'PI-(I—:IIE(';/INYDIEA 8 =
g:: g LA VARIABLE Y LA LA DIMENSION Y EL INDICADOR Y RESPUESTA (Ver < &
> = DIMENSION EL INDICADOR EL ITEM . x =
& instrumento detallado | L 8
adjunto) @ e
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
Percepcion de la 45, ¢ El espacio fisico de la institucion es X X X
infraestructura adecuado?
46. ¢Su I.E. esta geogréficamente bien X X X
ubicada?
o
Q
R
; 47. ¢El mobiliario escolar esta en buenas X X X
€ condiciones?
z 'g 48. ¢hay una buena ventilacién en su X X X
z [= L.E.?
8 < D'SPOH'b'“dad de 49. ¢los ambientes de computacion, X X X
E equipos y laboratorio y biblioteca de su I|.E. esta
= materiales en buenas condiciones?
2 50. ¢Cuenta con materiales educativos X X X
< actualizados para toda la poblacion
= escolar?
o Organizacion de la 51. ¢La estructura organica de su I.E. X X X
Estr |.E. exhibe un clima autoritario?
uctu 52. ¢La estructura organica de su I.E. X X X
ra exterioriza un clima democratico?
insti 53. ¢La estructura organica de su X X X
. institucién contribuye a la estabilidad
tuci laboral?
onal 54. ¢Ensu LE. se practica la toma de x x x
decisiones en forma oportuna?
55. ¢Existe buena comunicacion entre los X X X
directivos y los trabajadores?
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Préactica de 56. ¢Los directivos practican una X X
relaciones comunicacién abierta al dialogo?
Ambi | interpersonales 57. ¢Los directivos siempre estan X X
ente preocupados por el bienestar del
: personal?
SoCld "practica de valores 58. ¢Existe la practica de solidaridad X X
I entre los trabajadores?
59. ¢Se practica el respeto entre los X X
trabajadores?
Satisfaccion laboral 60. ¢Tiene Usted adecuadas actitudes X X
frente a su puesto de trabajo?
61. ¢Se encuentra usted siempre X X
< motivado para realizar su trabajo?
S 62. ¢Tiene buenas expectativas frente a X X
© su trabajo?
Q 63. ¢Usted tiene un espiritu productivo? X X
c
-g Cumplimiento de 64. ¢ Usted estéa satisfecho con su puesto X X
€ | funciones. laboral? :
< 65. ¢Usted cumple a cabalidad sus X X
funciones laborales?
66. ¢Usted es tolerante en su puesto de X X
trabajo?

Mg. Fernandez Ventura Jorge Luis, Magister en administracion de la educacion.
31/05 2022 Firma del experto

DNI: 16726036

Experto




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

TiTULO DE LA TESIS: Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura

VARIABLE

DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

RELACION
ENTRE LA
VARIABLE Y LA
DIMENSION

RELACION
ENTRE LA
DIMENSION Y EL
INDICADOR

RELACION
ENTRE EL
INDICADOR Y EL
ITEM

RELACION ENTRE
ELITEMY LA
OPCION DE
RESPUESTA (Ver
instrumento
detallado adjunto)

Sl NO

Sl NO

Sl NO

Sl NO

OBSERVACIONES Y/O
RECOMENDACIONES

LIDERAZGO DIRECTIVO

Capacidad de gestion

Estilo de gestion
y toma de
decisiones

41.

¢ Consideras que tu director(a)
es un lider?

X

42.

¢ El estilo de gestidn de tu
Director es democratico?

43.

¢ Estas de acuerdo con el
estilo de gestion del director?

44.

¢.El director de tu I.E. toma
decisiones adecuadas y
oportunas?

45.

¢Las decisiones mas
importantes son solo tomadas
por el Director?

Capacidad de
resolucion de
conflictos

46.

¢.El director tiene actitud
conciliadora ante los conflictos
gue se presentan?

47.

¢ El Director aplica las normas
legales sin contemplacion?




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

48.

¢ El director toma partido con
alguno de los involucrados en
el conflicto?

Atencioén oportuna y
segura

49.

¢, Crees que el Director conoce
los procesos de una
conciliacién ante un conflicto?

Empatia
Capacidad de respuesta

Delegacion de
funciones del
director

50.

¢El Director de la |.E. delega
funciones?

51.

¢, Consideras que el director de
la I.E. al delegar funciones se
ve influenciada por grupos
amicales?

52.

¢ El Director toma en cuenta el
perfil del personal para delegar
funciones?

53.

¢ El Director al delegar
funciones respeta las
decisiones tomadas por el
delegado?

Autonomia de los
equipos de
trabajo

54.

¢El Director de la I.E. respeta
la autonomia de los equipos
de trabajo?

55.

¢El Director de la I.E. acepta y
confia en las propuestas de
los equipos de trabajo?

56.

¢Asesora y acompaia en la
ejecucion de proyectos que
desarrollan los equipos de
trabajo?
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D Nivel de 57. ¢Asesoray acompafa en la X X
comunicacion ejecucion de proyectos que
del director desarrollan los equipos de
o trabajo?
> - A . e .
% | Inspiracion de 58. ¢La comunicacion del Director X x
2 confianza . .
5 con los trabajadores es fluida y
8 asertiva?
© B . . 7
g | Seguridad en 59. ¢,La comunicacién con los X X
g | tension padres de familia es fluida y
© oportuna?
Cortesfay 60. ¢El director de la I.E. busca la X X
amabilidad . .,
comunicacion con los
estudiantes?

Mg. Fernandez Ventura Jorge Luis, Magister en administracion de la educacion.

31 /05 2022 Firma del experto

DNI : 1726036
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1.- TITULO DE LA INVESTIGACION:
Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura
2.- NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario

Instrumento para medir el clima institucional en la Institucion Educativa de Vilcas,
Piura

3.- TESISTA:

Br: Zefia Sanchez, Liliana Raquel

4.- DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedo a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 31 de Mayo del 2022

lig
\@

Firma/DNI 16726036

HUELLA
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1.- TITULO DE LA INVESTIGACION:

Clima institucional y Liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas, Piura

2.- NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario

Instrumento para medir el liderazgo directivo en la Institucion Educativa de Vilcas,
Piura

3.- TESISTA:

Br.Zefia Sanchez, Liliana Raquel

4.- DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedo a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
Su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 31 de Mayo del 2022

g
A

!

Firma/DNI 16726036 HUELLA
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Constancia SUNEDU del validador

7 i

Ministerio de Educacion

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de Identidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacion

Fecha de Expedicion
Resolucion/Acta

Diploma

Fecha Matricula

Fecha Egreso

Direccion de Documentacion e
Informacién Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Educacioén Superior Universitaria

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccién de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del Jefe de
la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este documento se
encuentra previamente inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.
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JORGE LUIS

DNI

16726036
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Anexo 5. Alfa de cronbach

Variable clima institucional
Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

,861 22

Variable liderazgo directivo

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

871 20
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Anexo 6. Base datos

Base de la variable clima institucional

@ *RESULTADOS.sav [ConjuntoDatos0] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Ayuda

Ventana

Ampliaciones

=
sl

Utilidades

Gréficos

Analizar

Transformar

& @0 e » Bi,A0 i

10:P1_D1_v2

Datos

Editar  Ver

Archivo

Visible: 60 de 60 vari;
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P22 O
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D ,P21D
Ixvie 4.v1

P20,
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P11
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Vi
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Base de la variable liderazgo directivo
P1_| P2| P3I P4 P5| P6| PT_| PB| P9
£D1_|£D1_| LD LD LD | LD | LD |£D1| £ D1
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Anexo 7. Tablas y figuras

Statistics Visor

Insertar Ventana

Gréficos

Formato  Analizar Utilidades  Ampliaciones Ayuda

SHeR N0 e §BLH

=

] Resultado
- ([B] Registro
3 {E] Frecuencias
itula
Notas
L& Estadisticos
&-{E] Tabla de frecuencia
-] Titulo
L D1_V1 (Agrupada)
[ D2_vA (Agrupada)
~Lg D3_V1 (Agrupada)
[ D4_V1 (Agrupada)
[ v1 (Agrupada)
~Lg v2_D1 (Agrupada)
[ v2_D2 (Agrupada)
[ v2_D3 (Agrupada)
~Lg V2 (Agrupada)
& [E] Grafico de barras
[E Titulo

~[[ D1_V1 (Agrupada)

DATASET ACTIVATE ConjuntoDatosO.

SAVE OUTFILE='D:\documentos\LAPTONTESIS 2022\LILIANA ZENA\RESULTADOS.sav'
/COMPRESSED.
FREQUENCIES VARIABLES=AGR D1_V1 2GR _D2_V1 AG_D3_V1 AGR_D4_V1 AGR_V1 AGR_V2_Dl AGR_VZ_D2 RGR_V2 D3
AGR_VZ
/BARCHART PERCENT
/CRDER=BNALYSIS.

Frecuencias

Estadisticos

D1t
(Agrupada)

Dz w1
(Agrupada)

D3 W1
(Agrupada)

D41 v

! 1 v2_D1
(Agrupada) (Agrupada)

| v2_D2
(Agrupada)

(Agrupada)

V2_D3
(Agrupada)

W2
(Agrupada)

N Valido 19 19 19 19 19 19 19 19
Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0

18
0

[ D2_v1 pada)

[ D3_VA (Agrupada)
~[[1] D4_V1 (Agrupada)

(i V1 (Agrupada)

(i v2_DA (Agrupada)
~[[1] v2_D2 (Agrupada)

(i) ¥2_D3 (Agrupada)
+ (i1 V2 (Agrupada)

Tabla de frecuencia

D1_V1 (Agrupada)

Porcentaje
valido

Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje acumulado

Vélido  Bajo 4
Medio 13
Alto 2

Tatal 19

211
684
105

100,0

21,1
68,4
10,5

100,0

211
895
100,0

[ e

1@ *Resultadod [Documentod] - IBM SPSS Statistics Visor

Archivo Editar Ver Datos

Transformar Insertar Formato Analizar  Gréficos Utilidades Ampliaciones Ventana  Ayuda

SHE R &

0w B 29

Resultado
@ Registro
3-{E] Frecuencias
(] Titulo
= Notas
[ Estadisticos
&--{&] Tabla de frecuencia
[ Titulo
--[&) D1_V1 (Agrupada)

L8 D2_v1 (Agrupada)
- D3_V1 (Agrupada)

L8 D4_v1 (Agrupada)
- V1 (Agrupada)

(8 v2_D1 (Agrupada)
[ V2_D2 (Agrupada)
g V2_D3 (Agrupada)

L8 v2 (Agrupada)
=-{E] Gréfico de barras

([ D1_V1 (Agrupada)
([ D2_V1 (Agrupada)
(1l D3_V1 {Agrupada)
[ D4_V1 (Agrupada)

(G V1 (Agrupada)
(] V2_D1 (Agrupada)

(Gul V2_D2 (Agrupada)
([l V2_D3 [Agrupada)
-+ ([ V2 (Agrupada)

o
Medio

D4_V1 (Agrupada)

Alto

V1 (Agrupada)

Porcentaje

Bajo Medio Alto

V1 (Agrupada)
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