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Resumen

El trabajo de investigacion, liderazgo pedagégico del director y el clima
organizacional en los colegios publicos de una UGEL del Callao - 2016, asumid
como su objetivo general, determinar la relacion que existe entre el liderazgo
pedagadgico del director y el clima organizacional de los colegios publicos de nivel
secundario, de una UGEL del Callao - 2016. El tipo de investigacion segun su
finalidad fue sustantiva, de nivel correlacional, enfoque cuantitativo y disefio no
experimental transversal. La poblacion estuvo conformada por docentes de las
instituciones educativas de una UGEL del Callao; de donde se obtuvo una muestra
de 105 docentes. La técnica para recolectar la informacién fue la encuesta y los
instrumentos de recoleccion de datos fueron dos cuestionarios que fueron
debidamente validados a través de juicios de expertos y determinando su
confiabilidad a través del estadistico Alfa de Cronbach. Se llego a la conclusion de
acuerdo al analisis de los datos recolectados, que existe una correlacion positiva
baja (Rho=0,362) y significativa (p = 0.00) entre el liderazgo pedagogico del director
y el clima organizacional de las instituciones educativas publicas de nivel
secundario de una UGEL del Callao - 2016.

Palabras Claves: Clima organizacional, liderazgo pedagdgico.
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Abstract

The research work, pedagogical leadership of the director and the organizational
climate in the public schools of a UGEL del Callao - 2016, assumed as its general
objective, to determine the relationship that exists between the pedagogical
leadership of the director and the organizational climate of public schools. of
secondary level, from a UGEL of Callao - 2016. The type of research according to
its purpose was substantive, correlational level, quantitative approach and non-
experimental cross-sectional design. The population was made up of teachers from
the educational institutions of a UGEL in Callao; from which a sample of 105
teachers was obtained. The technique to collect the information was the survey and
the data collection instruments were two questionnaires that were duly validated
through expert judgments and determining their reliability through Cronbach's Alpha
statistic. It was concluded according to the analysis of the data collected, that there
is a low (Rho = 0.362) and significant (p = 0.00) positive correlation between the
pedagogical leadership of the director and the organizational climate of public

educational institutions of secondary level of a UGEL from Callao - 2016.

Keywords: Organizational climate, pedagogical leadership.
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I. INTRODUCCION

El liderazgo en las instituciones educativas es clave para la mejora de las mismas,
porque sin una direccion que oriente las labores del colegio, no podra solucionar
satisfactoriamente los desafios que se le presenten. Con respecto a este tema, en
las ultimas décadas se ha focalizado la atencion en el liderazgo pedagogico, como
una propuesta de cambio en la educacion, porque la misma actualmente no tiene
los resultados esperados en los estudiantes. Esta problematica también les
corresponde a los docentes, ya que se relacionan directamente con los estudiantes
y son responsables conjuntamente con los directivos, de los logros de estos. En
este sentido, también debemos hablar del clima organizacional en el colegio, debido
a la identificacion de los profesores con su institucion, el cual puede afectar su
desempeiio.

El liderazgo pedagogico de los directores, es sin duda clave y fundamental
en la administracién educativa. Asimismo, la Organizacion para la Cooperaciony el
Desarrollo Econémico (OCDE, 2009) como se cité en Bolivar (2010) indica, dentro
de la linea que siga el centro educativo, es importante el trabajo que realizan los
profesores y los logros que se obtengan. Asimismo, el informe McKinsey (2007) y
la OCDE (2008) como se cit6 en Bolivar (2010), sefalan que la transformacion en
las instituciones educativas, implica cambiar el papel del director a una visién con
liderazgo pedagdgico, porqgue han encontrado, que es una de las explicaciones del
éxito de las instituciones educativas. Por tanto, es relevante para un colegio
organizarse teniendo en cuenta como aprenden los alumnos, en relacién al trabajo
de los docentes, el clima institucional, el papel de los familiares y la poblacién en
general.

Leithwood y Louis (2011) como se cité en Vaillant (2015) sefialaron que, en
décadas recientes, se ve al liderazgo como un conjunto de posibilidades, donde
todos asumen la responsabilidad por su aporte a los resultados. Consecuentemente
los directivos adquieren la responsabilidad de difundir un clima positivo en su
institucion para todos los integrantes del centro educativo, lo que influird en el
rendimiento de los educandos y el compromiso de los docentes con la escuela. Los
resultados del TALIS1 indican que las formas de dirigir de los directivos influyen en

el clima laboral de los profesores. El lider, por tanto, puede generar un clima



educativo que promueve la eficacia en los colegios, por lo que actualmente se esta
tomando mayor relevancia al liderazgo de los directivos para optimizar las escuelas
(OECD, 2014ay la OECD, 2014b; como se cit6 en Vaillant, 2015).

Leithwood y Louis (2011) como se cit6 en Vaillant (2015), indicaron también
que las investigaciones en Latinoamérica, sefialan que las instituciones educativas
han tenido cambios significativos en el liderazgo en décadas recientes. Estos
cambios han ayudado a mejorar el rendimiento de los educandos, sefialando una
relacion entre aprendizaje y liderazgo. Asimismo, Bolivar (2010) concluyo que en
general el liderazgo, es influir en los demas, buscando cumplir los objetivos
planteados por medio del asentimiento y la congregacion de los grupos alrededor
de fines en comun. Ademéas de lo anterior, debemos mencionar el clima
organizacional, que a decir de Berrocal (2006) como se cité en Morocho (2010),
también interviene en los centros laborales, donde hay tener en cuenta las
cualidades del ambiente institucional, percibida de forma explicita o implicita por los
colaboradores y que se presume su influencia en el comportamiento de los mismos.

La OECD, (2014a) y la OECD, (2014b) como se citd en Vaillant (2015),
concluyeron que en los colegios donde los directivos presentan un liderazgo
distributivo, los profesores tienden a trabajar en un clima donde se promueve la
tolerancia mutua que influye en la mejora de la satisfaccion laboral. Asimismo,
Bolivar (2011) concluyo que promover la confianza y colaboracion en los
integrantes de las escuelas (profesores, padres, estudiantes y directivos) aumenta
el conocimiento de los docentes y mejoran los aprendizajes de los estudiantes. Para
el Ministerio de Educacién del Perd (MINEDU, 2014) en el Marco del Buen
Desempefio del Directivo se propone que los colegios requieren de un lider que
ejerza, inculque y congregue las actividades del conjunto educativo en relacién a lo
pedagdgico, consiguiendo articular la labor del profesor, el clima escolar acogedor
y el concurso de familiares y la sociedad.

Asimismo, en las evaluaciones nacionales o internacionales, se revelan
dificultades en los aprendizajes de los educandos, indicando la crisis que esta
sucediendo en este sector, en especial en los centros educativos publicos de
localidades urbano marginales o zonas rurales de nuestra patria. A este respecto,
las Evaluaciones Censales de Estudiantes (ECE), que se realizan desde el 2007,

evidencian que solo un pequefio porcentaje de alumnos alcanza los requisitos



minimos de comprension lectora y numérica para finales del nivel primario. Un
ejemplo de esta problemética se evidencia el 2015, donde solo el 26,6 % de
alumnos de la Regién Callao, alcanzo un buen rendimiento (MINEDU, 2016).

La investigacion se realiz6 en una UGEL del Callao, que consta de 07 Redes
Educativas, dentro de las cuales se contabilizan 104 centros educativos de
secundaria, en las cuales laboran 1552 docentes. Estas instituciones reciben
soporte pedagogico, tanto los profesores como los directivos en liderazgo
pedagdgico para que fortalezcan su papel de lider y de gestién en los procesos
educativos y la organizacion de la comunidad (MINEDU, 2016). Sin embargo, se
encuentra que la mayoria de instituciones educativas, no planifican, habitualmente
advierten las emergencias una vez que se presentan y no existe una cultura de
prevencion de los problemas, asimismo los directivos son apreciados como
individuos permisibles o descuidados al ejercer sus cargos (MINEDU, 2014). De lo
sefalado se puede inferir la existencia de problemas con la manera de liderar de
directivos, perturbando el clima y afectando el rendimiento de alumnos.

La presente tesis se justifica tedricamente porque posibilito el poder
profundizar los conocimientos de las variables liderazgo pedagogico y clima
organizacional. Asimismo, se analizé el marco teorico de las variables sefialadas,
lo que ayudara a conocer como se relacionan con otros temas. Con respecto a la
justificacidn practica, la investigacion es importante debido a que el producto se
compartira y servira de orientacion a los directivos de los colegios. Asimismo, la
justificacion metodologica del presente estudio, aportard dos instrumentos
adaptados a nuestra realidad, los cuales fueron validados y podran servir para la
realizacion de futuras investigaciones.

El estudio brindara mas luces sobre el liderazgo pedagdgico, de como se
relacionan los directivos, profesores y alumnos, para mejorar el centro educativo.
Asimismo, conocer la relaciébn con un ambiente adecuado que favorezca el
aprendizaje de los educandos. Por eso, el liderazgo pedagdgico es importante para
alcanzar los cambios que requiere el centro educativo, los directores en su
administracion, los profesores para mejorar su motivacién y los alumnos para
incrementar su rendimiento. La presente investigacion aportara en el cambio de las
estrategias en las instituciones educativas a partir del trabajo realizado por los

directivos en la mejora del clima organizacional. Asimismo, el presente estudio



aportara en la solucion de las dificultades que se presenten en los colegios de una
UGEL del Callao, entre ellos los presentes entre maestros y directivos de los
colegios.

De la informacién recabada, podemos concluir que los directivos con
liderazgo pedagdgico, repercuten en el clima organizacional de la escuela, asi
como en el desarrollo del profesorado, el rendimiento de los estudiantes y el centro
educativo. De lo anterior, surge la pregunta: ¢Existe relacion entre el liderazgo
pedagdgico del director y el clima organizacional en los colegios publicos de
secundaria en una UGEL del Callao, 201672 Y las interrogantes especificas ¢ Cual
es la relacidén entre las dimensiones del liderazgo pedagdgico, desarrollar a las
personas, establecer rumbos y redisefiar la organizacion con el clima
organizacional en los colegios publicos secundarios una UGEL del Callao, 20167

Asimismo, la hipoétesis general es: Existe relacion entre el liderazgo
pedagogico del director y el clima organizacional de los colegios publicos
secundarios en una UGEL del Callao, 2016. Mientras que las hipotesis especificas
son: Existe relacion entre las dimensiones desarrollar a las personas, establecer
rumbos y redisefiar la organizacion con el clima organizacional de los colegios
publicos secundarios de la UGEL del Callao, 2016. Por ultimo, se propuso el
objetivo general: Conocer la relacion que existe entre el liderazgo pedagdégico del
director y el clima organizacional de los colegios publicos secundarios en una UGEL
del Callao, 2016. Asi también los objetivos especificos: Conocer la relacion entre
las dimensiones desarrollar a las personas, establecer de rumbos y redisefar la
organizacion con el clima organizacional de los colegios publicos secundarios en
una UGEL del Callao, 2016.



MARCO TEORICO

Para el presente estudio se encontraron antecedentes nacionales relacionados con
las variables, entre ellas podemos sefalar a Lecaros (2017), quien investigo como
se relaciona el liderazgo pedagdgico con el desempefio docente en un centro
educativo de El Agustino, obtuvo como resultado en el coeficiente de correlacion
Pearson 0,912 y un valor de p = 0,000, se acepta la hipotesis alterna y concluye
gue el clima organizacional se vincula significativamente con el estilo de liderazgo
de los directivos. Por su parte Jiménez (2016), busco conocer la relacién del
liderazgo pedagdgico con el trabajo en equipo de los maestros, encontrando una
alta correlacion (r = 0,803) entre liderazgo pedagdgico y el trabajo en equipo en los
maestros, obtuvo una significancia de 0.01 y p = 0.001 < 0.05. En conclusion, a
mejor liderazgo pedagdgico, se dara mejor trabajo en equipo.

El investigador Mestanza (2017), busco conocer la relacion del liderazgo
pedagdgico de los directivos y el desempefio profesional de profesores en un
colegio de San Juan de Lurigancho, encontrando una Chi-Cuadrado de .744; un
valor mayor a 0.05; con un p valor > 0.05, rechazando la hipétesis alterna y
concluyendo que no hay relacion significativa del liderazgo pedagoégico del director
con el desempefio profesional de los profesores del colegio en San Juan de
Lurigancho. La investigadora Caceres (2016), busco determinar la relacién el
liderazgo pedagogico con el clima organizacional en un colegio de Chumbivilcas,
obteniendo un valor chi experimental = 23.751>chi critico = 9.49 y valor de p =
0.000, inferior a 0.05 (nivel de significancia), aceptandose la hip6tesis que, el
liderazgo pedagogico tiene relacion significativa con el clima organizacional.

La investigadora Hidalgo (2016), busco conocer cdmo se relaciona el
liderazgo directivo con el Clima Organizacional de un colegio de Mariscal Caceres,
descubrido un Chi Cuadrado de 33.772, mas alto al Chi tabular en 9 grados de
libertad = 16.919, indicando la dependencia significativa entre las variables
mencionadas. Collantes (2015), busco indagar sobre el liderazgo transaccional y
como se relaciona con el clima organizacional en los colaboradores en la Agraria
Lima, obtuvo un Rho de Spearman =0.467**y un p valor = 0.001 <0.01, por lo tanto,
el liderazgo transaccional tiene una relacion directa y moderada con el clima

organizacional. Leén (2013), busco delimitar como el clima organizacional se



vincula con los estilos de liderazgo del director en un colegio de Puente Piedra,
encontrando un Pearson de 0,912 y un p_ valor de 0,000, lo que permite concluir
que el clima organizacional tiene una alta correlacion con el estilo de liderazgo.

Los antecedentes internacionales relacionados a las variables, podemos
indicar a Bravo (2017), busco determinar como el director ejerce su liderazgo
pedagdgico y sus caracteristicas, en un centro educativo de Santiago de Chile,
encontrando que el director debe tener buenas habilidades cognitivas, inteligencia
emocional, social y fuertes valores, ademéas conocimientos de pedagogia,
administracion y finanzas del colegio, lo hacen un lider pedagdgico. Requena
(2016), analizé cémo influye el desempefio de los profesores en el clima
organizacional en un colegio de Carabobo, encontrando que la gerencia tradicional
tiende a no resolver los problemas de la institucion y no realiza las modificaciones
necesarias, restringiendo las variaciones que se presenten, un directivo requiere
conocer las limitaciones y lo que motiva a sus colaboradores, individualizando a
cada uno, escuchandolos al decidir y delegar funciones en la institucion.

Ulloa (2016), busco determinar las cualidades de los directivos en las
instituciones educativas de buen rendimiento, que laboran en zonas vulnerables de
Chile. Cuando los directivos asumen un liderazgo pedagdgico, tienden a participar
y acompafnar a los profesores en los salones de clase, esto indican que es
beneficioso, en especial contribuye al rendimiento del alumnado en general. UrzGa
(2014) busco elaborar un proyecto de mejora a los problemas del liderazgo y al
clima organizacional, a este respecto encontré un liderazgo rigido, que se relaciona
con un clima de desconfianza, que no promueve el desarrollo de los colaboradores
ni la comunicacion entre los docentes y directivos.

Castillo (2014), busco cémo se ejerce el liderazgo pedagdgico en un colegio
de Catalufia, concluyendo que el liderazgo pedagdgico ayuda a incrementar los
aprendizajes de los alumnos, junto al rol de docentes, directivos y familiares.
Chéavez (2013), busco si el liderazgo influye en el clima organizacional en empresas
del Ecuador, concluyendo que la actitud del directivo incide en un 70% del clima
laboral e identificacion de los colaboradores, también favorece la manera como se
conducen e influye en conseguir los propésitos de colaboradores y metas de la
institucion. Mayor (2012), busco la relacion del liderazgo de los directivos y clima

institucional de los colegios del Municipio de Mara, encontrando una significancia =



-0,002, indicando una correspondencia baja y negativa significativa, sefialando que
el clima organizacional y estilos de liderazgo del director, presentan una baja
relacion y negativa significativa, configurando un clima autoritario paternalista.

Dentro de los tedricos se encontrd a Murillo (2006) como se citd en Contreras
(2016), proponiendo que las investigaciones sobre liderazgo educativo, prioricen la
eficiencia y la identificacion de dificultades educativas, para que se oriente,
supervise y evalué a maestros, mejorando al individuo y el curriculo. También
Murillo (2007) como se citd en Vaillant (2015), analiz6 las labores de los directivos
en colegios de ocho paises de Latino América, descubriendo que mayormente
realizan labores burocraticas (36,4%), continlan las labores de liderazgo
pedagdgico (20,1%), labores vinculadas al progreso profesional (17,3%) y atencion
a los familiares de los estudiantes (16,1%). Asimismo, Murillo y Romano (2013)
como se citdé en Vaillant (2015), sefialaron que en Latino América, los directivos
realizan muchas labores, especialmente relacionadas a la administracion y muy
poco tiempo a acciones relacionadas con el liderazgo pedagdgico, excepto Cuba.

En la misma linea Bolivar (2009) concluyo que se debe comprender, que el
liderazgo es una actividad que lo puede ejercer cualquier persona y no son
exigencias que solo lo pueden realizar unos cuantos. Asimismo, otros estudios
realizados por Bolivar (2010) plante6 que el liderazgo pedagdégico, es la habilidad
de influenciar en los demas y mueve a la institucion hacia la optimizacién del
aprendizaje de los estudiantes. Ademas, indico que el liderazgo pedagdgico
considera central la calidad de los aprendizajes y el logro de los mismos en los
estudiantes, por lo tanto, es importante que los directivos fomenten lugares y
ambientes que propicien los aprendizajes de los alumnos y docentes.

Otro estudioso como Rolff (2012b) como se cité en Contreras (2016), resaltd
gue el liderazgo pedagdgico se relaciona con la mejora del estudiante y no se basa
en la idea que dicho liderazgo se sustente en la coercidn u obligacion, sino en un
modelo de convencimiento. Por tanto, el colegio y la mejora de los estudiantes, es
un sistema que requiere mas de un manejo pedagogico y no solo técnico. También
sefalo Rolff (2012b) como se citdé en Contreras (2016), que un objetivo principal del
liderazgo, es crear una institucién que aprenda, por lo tanto, evolucione. Esto quiere
decir que son los directores quienes impulsan, conciben y facilitan el logro de las

metas planteadas, por lo que tienen un papel importante en la formacién y mejora



de los estudiantes. Por tanto, los lideres pedagogicos capaces, son los que van a
ayudar a lograr los cambios necesarios en las instituciones educativas.

Asimismo, Tornsén (2009) como se citd en Rodriguez y Gairin (2017),
concluyo que el lider pedagdgico lidera la ensefianza-aprendizaje, interviene
directamente en el aprendizaje con visitas de clase, observacion a maestros y el
rendimiento de los alumnos. Asi como se interesa por los elementos sociales, como
la interaccion entre maestros y educandos al momento de los aprendizajes. Por otra
parte, Rodriguez (2011) y Tourifian (2013) como se citd en Rodriguez y Gairin
(2017), senalaron que el liderazgo pedagdgico, se centra en la calidad y eficacia
del aprendizaje, como afectan los conocimiento y capacidades de los docentes, el
aula de trabajo y el aprendizaje de los educandos.

Gonzalez (2017) indico que el aspecto educativo de los directivos se llama
internacionalmente liderazgo pedagodgico. Este promueve el concepto de mejorar
la metodologia en la ensefianza-aprendizaje, como tarea principal del director,
incluso dejando subyugadas otras actividades. Leithwood y Riehl (2009) como se
citd en Contreras (2016), sefalaron que el liderazgo pedagdgico es la accién de
mover e influir en los demas para relacionar y alcanzar los propésitos y fines
acordados en la institucion educativa. Y también que es mantener con el personal
una comunicacion respetuosa, atendiendo las emociones Yy dificultades
individuales. McColl-Kennedy y Anderson (2002), Leithwood y Riehl (2009) como
se citd en Contreras (2016), indicaron que el liderazgo pedagogico contribuye en la
satisfaccion, apasionamiento y responsabilidad de los integrantes de la institucion,
observando avances académicos en los(as) alumnos(as).

En cuanto al liderazgo pedagdgico, para la presente investigacion la
conceptualizacion que se asumio es la planteada por el MINEDU (2014), definicion
propuesta por Leithwood (2009) como cit6 el MINEDU (2014) sefialando al
liderazgo pedagdgico, como la accion de mover e influir en los deméas para
coordinar y alcanzar los objetivos consensuados con el colegio. Por lo tanto, la
escuela busca que todos sus alumnos logren los aprendizajes esperados sin
excepciones. Se puede concluir entonces, que ser lider, es una habilidad de la
persona para ejecutar y al mismo tiempo es una caracteristica de la administracion
educativa, donde los lideres, que integran los cambios planteados por los directivos,

son motivados a alcanzar las metas del centro educativo.



Las dimensiones del liderazgo pedagogico para el presente estudio, son las
tomadas de Leithwood (1994) como se cité en Bolivar (2010) y son: Establecer
rumbos, es comprender el entorno, monitorear, reunir informacién y transformarla
para influir en los otros para que actien de forma consciente. Desarrollar a las
personas, el lider brinda informacion apropiada para mejorar el trabajo profesional
y propicia nuevas perspectivas sobre los programas a desarrollar. Se muestra
respetuoso por lo que necesitan y sienten los miembros de la institucion, lo que
favorecera el apoyo a las actividades programadas. Y redisefio de la organizacion,
aqui el lider genera un clima institucional de confianza en torno a valores y metas,
reorganizando los equipos, las tareas y guia las mejoras en los procesos que se
realizaran. Asimismo, promueve que todos los integrantes participen a la hora de
decidir lo que puede afectar a la organizacion y el cumplimiento de las metas.

Asimismo, en la revision de la bibliografia encontramos otros teéricos que
plantearon dimensiones muy semejantes a las del estudio, entre ellos podemos
mencionar a Robinson (2009) como se citd en Gajardo y Ulloa (2016), quien
planted: establecer objetivos, promover, participar en los aprendizajes y mejora de
los docentes. Obtener y asignar los recursos estratégicamente. Asegurar el orden
y ayuda pertinente. Y planificar, coordinar y evaluar los aprendizajes y curriculo.
Por su parte, Hallinger (2015) como se cité en Gajardo y Ulloa (2016), propuso tres
dimensiones: Delimitar las actividades de la institucion educativa, Gestionar la
programacion de los aprendizajes y mejorar el ambiente para los aprendizajes en
el colegio.

Con respecto a la segunda variable, que es el clima organizacional, se tomd
la conceptualizacion del investigador Berrocal (2007) quien lo conceptualizé como
las cualidades del ambiente institucional, percibida de forma explicita o implicita de
parte de los colaboradores y se presume que influye en el comportamiento de ellos.
De lo antes sefalado se estaria vinculando el clima organizacional a la apreciacion
de los colaboradores como si fuera una variable dependiente, que estaria influida
por elementos del exterior aprehendidos por los colaboradores en su interrelacion
cotidiana.

Dentro de los tedricos que estudiaron el clima organizacional podemos
sefalar a Chiavenato (2000) como se citdé en Garcia (2009), que lo definié como los
atributos del contexto laboral que son interpretados por los colaboradores de la



institucion e influye sobre la conducta de ellos mismos. Para Brunet (2011) como
se citd en Ramos (2012), el clima se refleja en los procesos organizacionales, asi
como en la estructura, tamafio, comunicacion y manera de dirigir la organizacion.
También Acero (2007) indico que el clima afecta el rendimiento de los
colaboradores y el resultado de las metas institucionales. Igualmente, Garcia (2009)
sefalo que son los efectos en los colaboradores de las formas de relacionarse en
su institucion y como afectan las reglas, actitudes, creencias y el ambiente laboral.

Para Chiang (2010) como se cit6 en Aquije (2017), sefiala que el clima es
parcialmente duradero, que es percibido por los integrantes, afecta el
comportamiento y que presenta peculiares propiedades en si mismo. Por su parte
Eslava (2014) como se citd en Aquije (2017), definid al clima organizacional
seflalando que son como el grupo de particularidades que se pueden medir en un
determinado centro de labores o institucion, los cuales son identificados por todos
los integrantes de la organizaciéon que laboran en él. Debido a esto, para los
diferentes centros de labores es muy relevante el conocer el tipo de clima laboral
que esta presente en su organizacién, porque puede influir negativamente y
perjudicar a la institucion.

Finalmente, Alcocer (2003) como se citd en Aguado (2012), concluyo que el
clima organizacional tiene como caracteristicas restringir el entorno laboral, actta
en el comportamiento de los trabajadores, arbitra la institucién y el comportamiento
individual, es parcialmente duradera, se distinguen de una institucion a otra y al
interior de ella. Por tanto, el clima, distribuciones y caracteres de las organizaciones
constituyen con los individuos, un sistema interdependiente y dinadmico. El clima
entonces se genera, puede intervenirse en él y también puede conocerse para
saber el desempefio de la organizacion. En resumen, expresa la ética, maneras y
opiniones de los colaboradores sobre la institucién, por lo tanto, les toca a los
directivos conocerlo, para registrar los origenes de las dificultades, preocupaciones
e incomodidades que la perjudican, realizar cambios e intervenir donde se requiera
y monitorearla para prevenir problemas.

Con respecto a las dimensiones del clima organizacional, en la presente
investigacion se utilizé las que fueron planteadas por Berrocal (2006) como se citd
en Morocho (2010), seialando las siguientes: Identidad institucional, que es la
identidad compuesta por propiedades colectivamente aceptadas por los
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colaboradores de la organizacion. Relaciones interpersonales, que es la
coexistencia agradable entre varones y mujeres en un ambiente institucional. Y
Dindmica Institucional, que es la agrupacion de interrelaciones, conductas y
capacidades de un conjunto de individuos en distintas condiciones que constituye
el cambio del mismo en un entorno organizacional.

En la revision bibliografia sobre las dimensiones del clima organizacional
encontramos a Ostroff (1993) como se citd en Aguado (2012), planteo diez
dimensiones: apoyo, rol claro, decisiones en conjunto, interrelacion entre
colaboradores, valoraciones y retroalimentaciones, ajustamiento a los propdsitos,
solicitudes de la labor, moral e intranquilidad del conjunto laboral. También
encontramos a Alcocer (2003) como se citd en Garcia (2016), planteo seis
dimensiones: se cifie al medio, es observado por los integrantes de la organizacion,
afecta en la conducta de los colaboradores, es intermediadora entre la estructura
de la institucion y la conducta de cada persona, las particularidades de la institucion
es mas o menos duradera, es diferente dentro de la organizacién y entre
instituciones y por ultimo el sistema y peculiaridades de la institucion, asi como los

integrantes son mutuamente dependientes y en cambio constante.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion
El presente estudio segun su tipo, le correspondié ser basica, porque explora varios
aspectos tedricos de las variables que se estudian. Asimismo, el disefio es no
experimental porque no altera, ni modifica las variables, sino solo las observa en su
medio natural. Con respecto al disefio es descriptivo correlacional, porque las
variables se analizaran tal cual se encuentran y luego se correlacionaran entre ellas
(Valderrama, 2015).

Las variables se analizaran con un enfoque cuantitativo, para esto se
obtendra informacion mediante instrumentos que cuentan con valides vy
confiabilidad, los datos que se recojan seran tabulados, ordenados y procesados
para contrastar las hip6tesis de estudio. La investigacién propuso el uso del método
hipotético, que se basa en la propuesta de investigacion, que mediante la
estadistica de tipo inferencial permitira corroborar las hipotesis planteadas para
aceptarlas o rechazarlas.

La investigacion tiene el esquema descriptivo correlacional, presenta el

A
N\

diagrama el siguiente:

Figura 1: Esquema del disefio. Obtenido de (Sanchez y Reyes 2008).

Donde

M = Profesores de las I.E. de Ventanilla
O] = Liderazgo pedagdgico

O = Clima organizacional

r = Relacion entre las variables V1 y V2
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3.2. Variables y operacionalizacion
Definicion conceptual liderazgo pedagdgico: El estudio realizado considero la
definicion de la variable Liderazgo pedagogico de Leithwood (2009) quien lo
conceptualizé como: “Es la tarea de mover o influir en los demas con el fin de
vincular y conseguir los objetivos y fines comparten en el colegio”.

La variable liderazgo pedagdgico, operacionalmente se divide en tres
dimensiones, a su vez se divide en 9 indicadores. El instrumento que se utilizé fue
tomado de las investigaciones de Medina y Gomez (2014) y adaptado por el
investigador, el cuestionario consta de 24 items.

Definicién conceptual Clima organizacional: El estudio realizado considero la
definiciobn de la variable Clima organizacional de Berrocal (2006) quien lo
conceptualizé como: “las cualidades del ambiente institucional, percibida de forma
explicita o implicita de parte de los colaboradores y se presume que influencia en
el comportamiento de ellos”.

La variable clima organizacional, operacionalmente se divide en tres
dimensiones. A su vez se divide en 12 indicadores. El instrumento que se utilizo fue
tomado de Berrocal, (2014) y adaptado por el investigador, el cuestionario consta

de 19 items.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
La poblacién objetivo fueron docentes de los centros educativos estatales de nivel
secundario de Ventanilla. La poblacion de la investigacion esta compuesta por 900
docentes, hombres y mujeres de los colegios de secundaria de Ventanilla. La
muestra seleccionada fue de 105 profesores de los colegios secundarios de
Ventanilla. Un criterio de inclusion de los participantes para el presente estudio, es
la inscripcién al Proyecto de Acompafiamiento dirigido a profesores de la Region
Callao. Son excluidos los profesores no inscritos en el Proyecto de
Acompafiamiento y aquellos que no dieron su consentimiento en la evaluacion de
la investigacion. Al considerar la manera de elegir la muestra, el presente estudio

efectud el muestreo de tipo no probabilistico por conveniencia e intencional.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

El estudio emple6 como instrumento de recoleccion la encuesta, se adaptd dos
cuestionarios para las variables, para liderazgo pedagégico, se adaptd un
cuestionario disefiado por Medina y Gomez (2014). Es de escala ordinal, con una
duracion de 20 minutos, respuestas politdmicas de tipo Likers: Siempre (S) Casi
Siempre (CS) A Veces (AV) Casi Nunca (CN) Nunca (N), tiene tres dimensiones
segun la informacion tedrica propuesta: Desarrollar a las personas, establecer
rumbos y redisefio de la organizacion. Para clima organizacional, se tomo de base
el cuestionario disefiado adaptado de Berrocal, S (2014), escala ordinal, con un
tiempo de duracién de 20 minutos, en promedio, las respuestas son politbmicas de
tipo Likers, Siempre (S) Casi Siempre (CS) A Veces (AV) Casi Nunca (CN) Nunca
(N), consta de tres dimensiones segun la informacién tedrica propuesta: Identidad
Institucional, Relaciones Interpersonales y Dinamica Institucional.

Para contextualizar los instrumentos a la poblacién objetivo, los dos
cuestionarios pasaron por un el juicio de expertos, consultandose a personas que
conocen sobre los temas de investigacion y corroborar asi, si los items cumplen
con los criterios de claridad, pertinencia y relevancia. Los validadores de los
instrumentos fueron los Doctores y Magister, la Dra. Carolina Valenzuela Moncada,
la Mg. Lourdes Yaque Rueda y la Mg. Patricia Diaz Gamarra. Luego de la
validacion, se realiz6 una evaluacion de prueba a 20 sujetos de otro contexto
educativo, pero con caracteristicas parecidas a la muestra seleccionada. Luego las
respuestas se procesaron con el programa SPSS y el coeficiente Alfa de Cronbach
a los dos cuestionarios, después de los resultados se puede aseverar que los
cuestionarios presentan una alta confiabilidad y son pasibles de aplicar.

3.5. Procedimiento
Para la investigacion, se reviso la bibliografica sobre los temas de estudio, tomando
en cuenta libros, articulos cientificos y tesis relacionadas. Seguidamente se elaboro
una matriz de consistencia para las variables, donde se contemplé los instrumentos
mas adecuados a la poblacién y poder responder a los objetivos planteados, esto

posibilito validar y obtener la confiabilidad de los cuestionarios, la validacion se dio
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por medio del criterio de expertos y la consistencia interna por medio de la
confiabilidad.

Posteriormente a la recopilacion de la informacion se califico e ingreso los
datos a la hoja de célculo Excel, organizdndose por las dimensiones de las
variables y sus totales alcanzados en la muestra elegida. Seguidamente estos
resultados se ingresan al software SPSS version 23, donde se realizd el
procesamiento de los datos recolectados de las variables, se presentaron en siete
tablas de frecuencia. Luego se efectuo la prueba de normalidad para averiguar el
estadistico que se utilizara para realizar la contrastacion de las hipétesis. Y para
concluir se realiz6 el analisis Inferencial donde se contrasto las hipoétesis, para ello
se empled el coeficiente Rho de Spearman; que es el estadistico apropiado para la
presente investigacion, segun la prueba de normalidad.

3.6. Meétodos de analisis de datos

El andlisis de datos de ambos cuestionarios, liderazgo pedagogico y clima
organizacional se realizo por medio de tablas de tabulacion. Para validar y procesar
la informacién obtenida por medio de los instrumentos aplicados, se empled el
programa SPSS version 23, las tabulaciones elaboradas, responden a los objetivos
proyectados en la investigacion, para tal efecto se aplic el coeficiente Rho de
Spearman. El criterio de confiabilidad de los instrumentos, se determiné por el
coeficiente de Alfa de Cronbach. El procedimiento para determinar la confiabilidad
de los instrumentos consistio en realizar una prueba piloto para determinar el grado
de confiabilidad, de la siguiente manera: Se seleccion6 una muestra diferente, pero
con caracteristicas similares a la muestra de estudio. Se aplicé el instrumento, se
recogio y tabulo los datos en Excel y se determind la confiabilidad llevando los datos
al SPSS.

El coeficiente de alfa de Cronbach obtenido result6é igual a 0.898 para el
liderazgo pedagogico y para clima organizacional se obtuvo un alfa de Cronbach
de 0.944. La muestra estuvo conformada por 20 docentes pertenecientes a los
colegios estatales de nivel secundaria del distrito de Ventanilla. Luego de conocer
los coeficientes de Alfa de Cronbach se puede aseverar que los cuestionarios

presentan una alta confiabilidad y son pasibles de aplicar.
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3.7. Aspectos éticos
Los participantes del presente estudio fueron informados sobre las actividades que
se realizarian por tanto fueron libres y autbnomos en su participacion. Debido a esto
la relacién investigador y colaborador estuvo intermediada con la verdad, por tanto,
los colaboradores, duefios de la informacion, de manera intencional y libre la
confieren al investigador. Por lo sefialado, se puede revelar la minuciosidad de los
procesos Yy circunstancias de la investigacion, de esta manera los colaboradores
comprendieron los objetivos, las actividades y el modo que se realizara su difusion.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Descripcion de la variable liderazgo pedagogico

Tabla 1

Niveles del liderazgo pedagogico

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 17 16.2
Regular 49 46.7
Bueno 39 37.1
Total 105 100.0

Figura 2. Liderazgo pedagdgico.
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0.00%

Deficiente Regular Bueno

Liderazgo pedagdgico

La tabla 1 y Figura 2, muestran a los profesores a quienes se les aplico el
cuestionario sobre liderazgo pedagogico; de los 105 evaluados, el 37.1% de los
profesores distinguié un nivel bueno, en tanto que el 46.7% de los profesores
distinguié un nivel regular y 16.2% de profesores distinguié un nivel deficiente. De
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la informacion recabada en las encuestas se puede deducir que la mayoria de los
profesores percibio que el liderazgo pedagdgico en los colegios de secundaria de
Ventanilla, se encontraria en un nivel regular, lo que revelaria la presencia de
algunos problemas en la coordinacion de las actividades de planificacion de los

educandos y la contextualizacion del curriculo escolar en estas instituciones.

Tabla 2

Niveles de las dimensiones de liderazgo pedagdgico

Desarrollar a las Establecer Redisefar la
Nivel personas rumbos organizacion
F % F % F %
Deficiente 8 7.60% 32 30.50% 16 15.20%
Regular 42 40% 48 45.70% 46 43.80%
Bueno 55 52.40% 25 23.80% 43 41%
Total 105 100% 105 100% 105 100%

Figura 3. Dimensiones del liderazgo pedagdgico.

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%
Desarrollar Establecer Redisefio
personas rumbos organizacion

M Deficiente M Regular mBueno

18



La tabla 2 y figura 3, sefialan a los 105 profesores a quienes se les aplico el
cuestionario sobre la dimension desarrollar a las personas, indicando que
distinguieron en un nivel bueno, alcanzando un 52.4 %. Con respecto a la
dimension establecer rumbos percibieron un nivel regular, indicando un 45.7 % y
por ultimo la dimensién redisefio de la organizacion observaron un nivel regular con
un 43.8 %.

Tabla 3

Niveles del clima organizacional

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 11 10.5
Regular 40 38.1
Bueno 54 51.4
Total 105 100.0

Figura 4. Clima organizacional.
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La tabla 3 y Figura 4, muestran a los docentes evaluados con el instrumento de
clima organizacional; de los 105 evaluados, el 51.4% de los profesores indico un
buen nivel, el 38.1% de profesores indico un nivel regular y 10.5% de profesores
indico un deficiente nivel. De la informacion recabada en las encuestas se puede
deducir que la mayoria de los profesores percibe un buen clima organizacional en
los colegios de secundaria de Ventanilla, esto nos sefialaria que existe una
adecuada identidad, relaciones interpersonales y habilidades de afronte ante los

cambios.

Tabla 4

Niveles de las dimensiones del clima organizacional.

Identidad Relaciones Dinamica
Nivel Institucional Interpersonales Institucional
F % F % F %
Deficiente 2 1.9 0 0% 0 0%
Regular 17 16.2 14 13.3 16 15.2
Bueno 86 81.9 91 86.7 89 84.8
Total 105 100.0 105 100% 105 100%

Figura 5. Dimensiones del clima organizacional
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La tabla 4 y Figura 5, muestran a los docentes evaluados con el instrumento de
sobre las dimensiones como identidad institucional, de los 105 evaluados, el 81.9%
de los profesores indico un buen nivel, el 16.2% regular y 1.9% deficiente. En
relaciones interpersonales alcanza un nivel bueno el 86.7%. y el 13.3 regular. En
dindmica institucional un nivel bueno el 84.8% y el 15.2% regular. De la informacién
recabada podemos inferir que la mayoria de docentes se identifica con su
institucién, tiene buenas relaciones con sus colegas y siente una buena dindmica

en la institucion que labora en Ventanilla.
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Objetivo general

Conocer la relacion que existe entre el liderazgo pedagdégico del director y el clima

organizacional de los colegios publicos secundarios en una UGEL, 2016.

Tabla b

Cruzada de liderazgo pedagdgico y clima organizacional

Clima Organizacional

Deficiente Regular Bueno  Total
Liderazgo Deficiente Recuento 9 2 6 17
Pedagdgico % del total 8,6% 1,9% 57%  16,2%
Regular  Recuento 1 26 22 49
% del total 1,0% 24.8% 21,0% 46,7%
Bueno Recuento 1 12 26 39
% del total 1,0% 11,4% 24,8% 37,1%
Total Recuento 11 40 54 105
% del total 10,5%  38,1% 51,4% 100,0%

Nota, se muestran los datos descriptivos cruzados del liderazgo pedagégico y el clima

organizacional.

Latabla 5, muestra alos 105 docentes evaluados, el 24.8% alcanzan un nivel bueno

y regular tanto en liderazgo pedagdgico como en clima organizacional. Y un 8.6%

se encuentran en un nivel deficiente.
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Objetivo especifico 1:

Conocer la relacion entre la dimension desarrollar a las personas con el clima

organizacional de los colegios publicos secundarios en una UGEL, 2016.

Tabla 6

Cruzada desarrollar a las personas con Clima Organizacional

Clima Organizacional

Deficiente Regular Bueno  Total
Desarrollar a Deficiente  Recuento 4 1 3 8
las personas % del total 3,8% 1,0% 2,9% 7,6%
Regular Recuento 6 21 15 42
% del total 57% 20,0% 14,3% 40,0%
Bueno Recuento 1 18 36 55
% del total 1,0% 17,1% 34,3% 52,4%
Total Recuento 11 40 54 105
% del total 10,5% 38,1% 51,4% 100,0%

Nota, se muestran los datos descriptivos cruzados de la dimension desarrollar a las personas y el

clima organizacional.

La tabla 6, muestra a los 105 docentes evaluados, el 34.3% alcanzan un nivel

bueno, el 20% un nivel regular y un 3.8% un nivel deficiente en desarrollar a las

personas y clima organizacional.
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Objetivo especifico 2:

Conocer la relacion entre la dimension establecer rumbos con el clima
organizacional de los colegios publicos secundarios en una UGEL, 2016.
Tabla 7
Cruzada establecer rumbos con Clima Organizacional
Clima Organizacional
Deficiente Regular Bueno  Total
Establecer Deficiente Recuento 10 12 10 32
rumbos % del total 9,5% 11,4% 95%  30,5%
Regular  Recuento 0 20 28 48
% del total 0,0% 19,0% 26,7% 45,7%
Bueno Recuento 1 8 16 25
% del total 1,0% 76% 152% 23,8%
Total Recuento 11 40 54 105
% del total 10,5%  38,1% 51,4% 100,0%

Nota, se muestran los datos descriptivos cruzados entre la dimensién establecer rumbos y clima

organizacional.

La tabla 7, muestra a los 105 docentes evaluados, el 15.2% alcanzan un nivel

bueno, el 19% un nivel regular y un 9.5% un nivel deficiente en establecer rumbos

y clima organizacional.
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Objetivo especifico 3:

Conocer la relacion entre la dimension redisefiar la organizacion con el clima

organizacional de los colegios publicos secundarios en una UGEL, 2016.

Tabla 8

Cruzada redisefio de la organizaciéon con Clima Organizacional

Clima Organizacional

Deficiente Regular Bueno  Total
Redisefio de la  Deficiente Recuento 9 3 4 16
organizacion % del total 8,6% 2,9% 3,8% 15,2%
Regular Recuento 2 24 20 46
% del total 1,9% 22,9% 19,0% 43,8%
Bueno Recuento 0 13 30 43
% del total 0,0% 12,4% 28,6% 41,0%
Total Recuento 11 40 54 105
% del total 10,5%  38,1% 51,4% 100,0%

Nota, se muestran los datos descriptivos cruzados entre la dimension redisefio de la organizacion y

clima organizacional.

La tabla 8, muestra a los 105 docentes evaluados, el 28.6% alcanzan un nivel

bueno, el 22.9% un nivel regular y un 8.6% un nivel deficiente en redisefio de la

organizacion y clima organizacional.
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Resultados inferenciales

Hipotesis general

Hi: Existe relacion entre el liderazgo pedagogico del director con el clima
organizacional en los colegios publicos de nivel secundario de Ventanilla
2016.

Ho:  No existe relacion entre el liderazgo pedagogico del director con el clima
organizacional en los colegios publicos de nivel secundario de Ventanilla
2016.

Tabla 9

Correlacién entre liderazgo pedagdgico — clima organizacional

Clima

Organizacional

Coeficiente de

. ,362"
. correlacion
Rho de Liderazgo . _
o Sig. (bilateral) ,000
Spearman Pedagdgico
N 105
R ,266

Nota, se muestra el andlisis correlacional entre el liderazgo pedagégico y el clima organizacional.

En la tabla 9, se indica que el p encontrado fue de 0.00 el cual es inferior a 0.05, de
acuerdo a los resultados, se admite la hipotesis alterna. En conclusion, se pueden
afirmar que la variable liderazgo pedagdgico presenta una correlacion positiva baja
(Rho = 0.362) y significativa (p = 0.00) con la variable clima organizacional de

acuerdo al andlisis de los datos.
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Hipotesis especifica 1

Hii:  Existe relacion entre la dimension desarrollar a las personas del director y el
clima organizacional en los colegios publicos de nivel secundario de
Ventanilla 2016.

Hoi: No existe relacion entre la dimension desarrollar a las personas del director
y el clima organizacional en los colegios publicos de nivel secundario de
Ventanilla 2016.

Tabla 10

Correlacion entre dimension desarrollar a las personas y el clima organizacional

Clima

Organizacional

Coeficiente de

Rho de Desarrollar a las correlacion 321

Spearman personas Sig. (bilateral) ,001
N 105
R ,165

Nota, se muestra el analisis correlacional entre desarrollar a las personas y el clima organizacional.

En la tabla 10, el p encontrado fue de 0.001 el cual es inferior a 0.05, en
consecuencia, se admite la hipétesis alterna. Concluyéndose que la dimensién
desarrollar a las personas, presenta una correlacion positiva baja (Rho = 0.321) y
significativa (p = 0.001) con la variable clima organizacional de acuerdo al analisis

de los datos.
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Hipotesis especifica 2

Hi2:  Existe relacion entre la dimension establecer rumbos del director y el clima
organizacional en los colegios publicos de nivel secundario de Ventanilla
2016.

Ho2: No existe relacion entre la dimension establecer rumbos del director y el
clima organizacional en los colegios publicos de nivel secundario de
Ventanilla 2016.

Tabla 11

Correlacion entre la dimension establecer rumbos y el clima organizacional

Clima

Organizacional

Coeficiente de

y ,299™
correlacion
Rho de Establecer _ )
Sig. (bilateral) ,002
Spearman rumbos
N 105
R ,151

Nota, se muestra el analisis correlacional entre establecer rumbos y el clima organizacional.

En la tabla 11, el p encontrado fue de 0.002 el cual es inferior a 0.05, por estos
resultados, se admite hipotesis alterna. En conclusion, segun los resultados
obtenidos se puede afirmar que la dimension establecer rumbos, presenta una
correlacion positiva baja (Rho = 0.2,99) y significativa (p = 0.002) con la variable

clima organizacional de acuerdo al analisis de los datos.
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Hipotesis especifica 3

His:  Existe relacion entre la dimension redisefio de la organizacion y el clima
organizacional en los colegios publicos de nivel secundario de Ventanilla
2016.

Hos: No existe relacion entre la dimension redisefio de la organizacion del director
y el clima organizacional en los colegios publicos de nivel secundario de
Ventanilla 2016.

Tabla 12

Correlacion entre la dimension redisefio de la organizacion y el clima organizacional

Clima

Organizacional

Coeficiente de A37™
) correlacion
Rho de Redisefio de la ) _
o Sig. (bilateral) ,000
Spearman organizacion
N 105
R ,328

Nota, se muestra el andlisis correlacional entre redisefio de la organizacion y el clima organizacional.

En la tabla 12, el p encontrado fue de 0.000 el cual es inferior a 0.05, debido a los
resultados obtenido se admite hipoétesis alterna. En conclusién, se puede afirmar
qgue la dimension redisefio de la organizacion, presenta una correlacion positiva
moderada (Rho = 0.437) y significativa (p = 0.000) con la variable clima

organizacional de acuerdo al andlisis de los datos.
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V. DISCUSION

En nuestra realidad, la educacion presenta muchos problemas, como el bajo
rendimiento de los educandos, las diferencias personales entre los docentes,
administrativos, padres de familia y también con el(la) director(a) del colegio, que
sin lugar a dudas afecta el ambiente de estudio de los(as) alumnos(as). En la
actualidad, una de esas variables también es el liderazgo que presentan los
directivos en los colegios, en especial el director, que debido al rol que tiene, puede
influir positiva o negativamente en la calidad educativa de su centro. Asimismo, otra
variable a considerar es el clima institucional del colegio, que puede segun estudios
realizados, ser influenciado por el liderazgo del director. Es, desde esta perspectiva
que el presente trabajo se plante6 como objetivo abordar la problematica del
liderazgo, en especial el pedagégico y como se relaciona con el clima
organizacional de la escuela.

Los temas sefalados, son importantes para conocer la realidad actual de la
educacién, asi como, la influencia del lider en los procesos de ensefianza de los
docentes y por ende la mejora de los aprendizajes de los educandos. En este
sentido, el estudio proyectdé como objetivo general delimitar la concordancia entre
el liderazgo pedagogico de directivos y el clima organizacional de los colegios
publicos de secundaria de Ventanilla, 2016. Como todo estudio cientifico, una
actividad que se realizd, es la discusion de los resultados encontrados con otros
alcanzados u obtenidos en investigaciones anteriores, asi como la contrastacion de
la informacién recabada con los enfoques te6ricos que sirvieron de base para la
presente investigacion.

La hipotesis general del presente estudio fue, existe relacién entre el
liderazgo pedagodgico del director con el clima organizacional en los colegios
publicos secundarios de Ventanilla, 2016. Los datos recolectados de la muestra
objetivo, sefialan una correlaciéon Spearman Rho = 0,328, indicando que hay una
relacion positiva pero baja entre las variables. Con respecto al p valor = 0.001,
indica que es significativa la relacion, entre el liderazgo pedagogico del director y el
clima organizacional. Por lo sefialado anteriormente, se desprende que se acepta
la hipotesis alterna (Hi), pudiendo concluirse que existe una relacioén positiva pero

baja entre las variables liderazgo pedagdgico y el clima organizacional.
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Los descubrimientos del estudio se relacionan, con Céaceres (2016), que

también investigd el vinculo existente del liderazgo pedagdégico y el clima

organizacional; siendo los resultados hallados, un Chi cuadrado experimental

23.751 es mayor al chi cuadrado critico o teorico = 9.49, y el p-valor obtenido fue
0.000, menor a = 0.05 grado de significancia, aceptandose la hipotesis alterna (Hi),
el liderazgo pedagogico tiene una relacién significativa con el clima organizacional.
Por lo tanto, se deduce que el liderazgo pedagogico del director influye de forma
directa en la presencia de un clima organizacional adecuado o inadecuado. Si bien
en ambos estudios, se encontrd una influencia sobre el clima organizacional, en la
muestra examinada, no se puede ser tan categoérico al sefialar la influencia del
liderazgo pedagdgico sobre el clima, debido a que la relacion es baja, lo que podria
indicarnos que hay otros factores intervinientes en la poblacion estudiada.

Asimismo, los datos encontrados se relacionan, con la investigacion de
Hidalgo (2016), que busco conocer si hay relacion del liderazgo directivo con el
clima organizacional en el colegio de un distrito, encontrando un Chi Cuadrado =
33.772, superior al Chi tabular con 9 grados de libertad 16.919. Esto nos sefala,
que existe dependencia entre las dos variables y que también hay un grado de
significancia entre liderazgo directivo y clima organizacional. Ambos estudios,
reflejan el rol significativo del director sobre el clima organizacional del colegio, sin
embargo, en el presente estudio no se puede descartar la influencia de otros
factores debido a que la relacion es baja, aunque significativa entre las dos
variables estudiadas.

Los datos descriptivos obtenidos de la muestra de 105 docentes evaluados,
indican que en la dimension, desarrollar a las personas, el 52.4% de los maestros
de las instituciones educativas lo ubican en un nivel bueno, el 40% sefalan un nivel
regular y solo el 7.6% indican un nivel deficiente. Esto nos muestra que, para los
maestros, el(la) director(a) estimula el desarrollo emocional, ayuda a repensar la
labor que realizan y respeta los sentimientos de sus docentes. En la dimension
establecer rumbos, un 45.7 % de los maestros, perciben un nivel regular en la
capacidad del director de reconocer la direccién a seguir por la institucién, el 23.8%
un nivel bueno y para el 30.5% de los profesores, es un nivel deficiente. Se puede
inferir, que la mayoria de maestros ven al director(a), como buen(a) comunicador(a)

de la vision institucional, que fomenta compromisos Yy fija metas.
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En cuanto, a la dimension redisefio de la organizacion, el 43.8 % de los
maestros indican un nivel regular en la habilidad del director para promover la
participacion y formacién de equipos. Para el 41% de los maestros es un nivel
bueno y solo el 15.2% de los maestros es un nivel deficiente. De la informacion
recabada de los maestros, se puede inferir que ven al director(a) como una persona
que promueve normas consensuadas, organiza las labores y fomenta la
participacion de todos al tomar decisiones. La informacion obtenida del estudio, es
importante porque nos ayuda a visualizar como los docentes perciben a sus
directores(as), si son lideres que tienen un vinculo emocional con su institucion, si
saben a donde los estan dirigiendo y si promueve la participacién de sus maestros
en la toma de decisiones del colegio.

Comparando los resultados con las teorias que se tomaron en cuenta para
la investigacion, Murillo (2006), quien sefialo la importancia de relacionar las
habilidades del director(a), entre ellas, tomar en cuenta los intereses del
profesorado en la busqueda de eficiencia y la superacién de las dificultades que se
presenten, se obtuvo que el 84.8% de los maestros perciben que son tomados en
cuenta en alguna medida en la toma de decisiones en la institucion donde laboran.
Con respecto a Bolivar (2010), quien plantea la habilidad de influir del director(a)
en el grupo humano a su cargo y Leithwood y Riehl (2009) que indican, el liderazgo
pedagdgico es la accion de influir para alcanzar los objetivos y contribuir a la
satisfaccion, apasionamiento y responsabilidad de los maestros, la investigacion
encontrd, que el 69.5% percibe que el(la) director(a) logra inspirar y fomentar en
alguna medida a los maestros y comprometerlos con la institucion.

Por otra parte, Tornsén (2009), sefiala que el lider pedagdgico lidera la
ensefanza-aprendizaje, interviene directamente en el aprendizaje, se interesa por
los elementos sociales, como la interaccion entre maestros y educandos al
momento de los aprendizajes. La investigacion logré determinar que, el 84.8% de
los docentes evaluados indican que el(la) director(a) es una persona que promueve
la participacion de todos los integrantes de la institucion, promueve el consenso,
organiza las labores y fomenta la toma decisiones. Asimismo, consideran al colegio
una institucion efectiva que favorece y afianza los buenos resultados por los
maestros y educandos, esto se relaciona con lo sefialado por G. Rodriguez (2011)
y Tourifian (2013), que indican al liderazgo pedagogico se centra en la calidad y la
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eficacia del aprendizaje.

En cuanto a la hipétesis especifica, la dimension desarrollar a las personas
y como se relaciona con el clima organizacional de los colegios publicos
secundarios de Ventanilla, 2016. El estudio encontré una correlacion positiva baja
(Rho = 0,347) y significativa (p = 0.000) entre las variables, estos resultados se
asocian al estudio de Lecaros (2017), que busco como el liderazgo pedagdgico se
corresponde con el desempefio del maestro en un colegio de El Agustino,
obteniendo un resultado en Pearson de 0,912 y un valor de p = 0,000, aceptandose
la hipotesis alterna, concluyendo que existe relacion significativa entre el liderazgo
pedagdgico con el desempefio docente. De los resultados obtenidos, podemos
deducir que, con respecto a la inteligencia emocional de los profesores de los
colegios de Ventanilla, tiene alguna relacion con el clima organizacional, pero no
determina que sea bueno o no, en la institucion.

Asimismo, McColl-Kennedy y Anderson (como se cité en Leithwood y Riehl,
2009) advirtieron la trascendencia que tiene el cuidado del lider con los integrantes
de su organizacion, lo que mejora el vinculo con esta, disminuyendo el descontento
e incrementando la productividad; siendo el lider un ejemplo en valores y prototipo
del desarrollo individual y Leithwood y Riehl (2009), quienes sefalaron que el lider
interviene en la manera de percibir y proceder en el mundo (p. 26). Por lo tanto, la
dimension de la variable liderazgo pedagdgico, desarrollar a las personas que
obtuvo la investigacion, se encontraria en desarrollo en los directivos de los
colegios secundarios de Ventanilla, 2016, segun la percepcion de los docentes
evaluados.

En cuanto a la hipétesis especifica, la dimension establecer rumbos con el
clima organizacional de los colegios publicos secundarios de Ventanilla, 2016. Los
datos del estudio establecieron una correlacion positiva baja Rho = 0.321 y
significativa p = 0.001 con el clima organizacional. Los hallazgos se pueden asociar
con los de Leon (2013), quien relaciono al clima organizacional con el estilo de
liderazgo del director en un colegio de Puente Piedra, encontrando un Pearson de
0,912 y un valor de p = 0,000. Concluyendo que el clima organizacional tiene una
alta correlacion con el estilo de liderazgo. En la presente investigacion, se obtuvo
una relacién baja entre la capacidad de los(as) directores(as) de concebir los

objetivos a lograr, reconocer nuevas posibilidades y comunicarlas, con el clima
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organizacional, por lo que podriamos sefalar, que existen otros posibles factores
gue estarian influyendo en el clima organizacional.

Asimismo, los resultados se relacionan con Aguilera (2011), quien sefiala
que “el liderazgo afecta directamente el clima institucional (ambiente agradable,
apoyo, cohesiéon e implicacion de todos los colaboradores) de una organizacion.
Las disposiciones, trasparencia de objetivos y control de los lideres, redundan en
una buena organizaciéon” (p. 428). Por lo tanto, la percepcién de los docentes
respecto a establecer rumbos, se encontraria en un nivel bajo, lo que sefalaria que
a los directivos aun faltaria mejorar su capacidad de decidir, coordinar, motivar y
crear un adecuado clima institucional. Estos resultados, también se asocian con
Medina (2014), quien refiere que es necesario lo indicado precedentemente, para
lograr que los individuos se conciban como parte activa del colegio, de tal forma
gue se comprometan con las actividades programadas en la institucion.

En la hipétesis especifica, concordancia entre el redisefio de la organizacion
de los(as) directores(as), con el clima organizacional de los colegios publicos de
secundaria de Ventanilla, 2016. Se encontré6 una correlacion positiva moderada
(Rho= 0,421) y significativa (p = 0.000). Esto revelo, un manejo promedio del
autoanalisis, valoracién y empleo de las TICs de los directivos, sobre el trabajo de
los profesores y educandos. Estos resultados se relacionan, con Leithwood (2009);
quien sefialo que los directivos deben verificar, valorar y planificar los recursos
necesarios para una adecuada ensefianza. Por ultimo, Robinson (2006), manifesto
gue adquirir lo necesario para los profesores y estudiantes, demanda establecer la
relevancia de los aprendizajes; crear lugares adecuados para la ensefianza y las
obligaciones de los directivos, que beneficien al docente, por lo tanto, el adecuado
desempefio en las aulas, también es responsabilidad de los equipos directivos.

En la misma linea, Jiménez (2016), busco conocer, como se relaciona el
liderazgo pedagdgico con el trabajo en equipo de los profesores, encontrando una
correlacion alta (r = 0,803) del liderazgo pedagdgico con el trabajo en equipo de los
maestros y una significancia de 0.01 y p = 0.001 < 0.05. En conclusiéon, a mayor
valor del liderazgo pedagogico, se dara un mejor trabajo en equipo. Estos
resultados, se relacionan con la presente investigacion, porque encontrd, una
influencia moderada de la capacidad de los(as) directores(as), de hacer de sus

colegios, una institucion efectiva en el apoyo y aseguramiento de los rendimientos
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de los docentes y alumnos de la organizacién, en la generacion de un clima
organizacional adecuado para los integrantes de la escuela.

Para finalizar, debemos sefialar que la presente investigacion, si bien a
estudiado dos variables conocidas y revisadas en otros estudios, no significa que
ya no sean relevantes, en especial en estos momentos de grandes cambios en
nuestra sociedad de post modernidad, donde el aspecto humano se deja de lado y
solo nos preocupamos por los aspectos materiales, convirti€ndonos en personas
indiferentes antes el otro, que también es importante, pues vivimos en una
permanente interaccion por medio de la tecnologia, pero sin embargo cada vez mas

indolentes y frios ante los infortunios de nuestros semejantes.
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VI.

CONCLUSIONES

Primera: Con respecto a la hipotesis general, se pudo determinar la relacion entre
la variable liderazgo pedagogico del director y la variable clima organizacional, se
aprecia, que existe una relacion positiva pero baja, segun el Rho de Spearman =
0,328 y una significancia del valor de p = 0.001 < 0.05, entre en los colegios publicos
de secundaria en el distrito de Ventanilla, 2016; este resultado sefiala que hay una

correlacion baja entre las dos variables.

Segunda: En la hipotesis especifica N° 1, se logré determinar, la relacion entre la
dimensién desarrollar a las personas y el clima organizacional de los colegios
publicos estudiados, descubriéndose que existe una correlacion positiva baja,
segun el Rho de Spearman = 0,347 y la significancia de p valor = 0.000 < 0.05.

Tercera: Para la hipétesis especifica N° 2, se logré determinar, la relacion entre la
dimensién establecer rumbos y el clima organizacional de los colegios publicos
estudiados, descubriéndose que existe una correlacion positiva baja, segun el Rho
de Spearman = 0,321 y una significancia de p valor = 0.001 < 0.05.

Cuarta: En la hipotesis especifica N° 3, se logré determinar, una relacion entre la
dimension redisefio de la organizacién y el clima institucional de los colegios
publicos estudiados, encontrandose que existe una correlacion positiva moderada
segun el Rho de Spearman = 0,421 y una significancia p valor = 0.000 < 0.05; lo

gue indica una correlacion moderada entre la dimensién con la variable.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primera: Se sugiere a las autoridades de la UGEL, donde se realiz6 el estudio,
programar actividades de capacitaciéon para mejorar las competencias de los
directivos de las instituciones educativas, asi como acompafarlos(las) de manera
periodica y brindarles las orientaciones a las dificultades que se presenten.
Fomentar en los(as) directores(as) su predisposicion y buena actitud hacia los
demas integrantes de la comunidad educativa, mediante reconocimientos por la

buena labor que realizan.

Segunda: Se recomienda a los responsables de la UGEL, donde se realizo el
estudio, disefiar programas que posibiliten la mejora de las habilidades
interpersonales, en especial la inteligencia emocional, que segun los resultados,
casi la mitad de los docentes evaluados (47.6%), sefialan que existen algunas
dificultades en el trato que reciben o han recibido por parte de los directivos de los

centros educativos.

Tercera: Asimismo, con el fin de encontrar nuevos métodos de fortalecimiento
en especial el liderazgo de los directivos, que segun los resultados, un tercio de los
evaluados (30.5), refiere que en los centros educativos es ineficiente, se sugiere
que los responsables de la UGEL, donde se realizd la investigacion, realicen
convenios con instituciones que puedan brindar la formacion en las herramientas y
habilidades de gestion, dirigidos tanto a los docentes como a los directivos de las

instituciones.

Cuarto: Se recomienda a los responsables de la UGEL, donde se realiz6 el
estudio, realizar supervisiones inopinadas en las instituciones educativas, para
conocer la realidad in situ, los problemas que estan ocurriendo en la comunidad
educativa y posibilitar una mejora entre todos los integrantes, esto debido a que
mas de la mitad de los encuestados (59%), indicO que existen problemas en los
cambios implementados y las tareas asignadas por los directivos de los centros

educativos.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Liderazgo pedagdgico del director y clima organizacional de las instituciones educativas publicas de nivel secundario, Ventanilla 2016
Autor: Pedro Alberto Rocha Flores

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema principal:

¢ Qué relacion existe entre el liderazgo
pedagdgico del director y el clima
organizacional de las I.E. publicas de
nivel secundario — Ventanilla 2016?

Problemas secundarios:

¢Cual es la relacion entre la dimensién
desarrollar a las personas del director y
clima organizacional en las |.E. Publicas
de nivel secundario — Ventanilla, 2016?

¢,Cudl es la relacién entre la dimension
establecer rumbos del director y el clima
organizacional en las I.E. Publicas de
nivel secundario — Ventanilla, 2016?

¢,Cudl es la relacion entre la dimension
redisefio de la organizacién del director
y el clima organizacional de las I.E.
Pdblicas de nivel secundario -
Ventanilla, 20167

Objetivo general:

Determinar la relacion que
existe entre el liderazgo
pedagdgico del director y el
clima organizacional de las I.E.
publicas de nivel secundario —
Ventanilla 2016.

Objetivos especificos:

Determinar la relaciéon que
existe entre la dimension
desarrollar a las personas del
director del director y el clima
organizacional de las IE.
publicas de nivel secundario —
Ventanilla, 2016.

Determinar la relacion que
existe entre la dimension
establecer rumbos del director y
el clima organizacional de las
I.E. pablicas de nivel secundario
— Ventanilla, 2016.

Determinar la relaciébn que
existe entre la dimension
redisefio de la organizacién del
director y el clima
organizacional de las ILE.

Hip6tesis general:

Hi: Existe una relacion significativa entre
el liderazgo pedagdgico del director y el
clima organizacional de las |.E. publicas
de nivel secundario — Ventanilla 2016.

Ho: No existe una relacién significativa
entre el liderazgo pedagdgico del director
y el clima organizacional de las IE.
publicas de nivel secundario — Ventanilla
2016.

Hipétesis especificas:

Hi: Existe una relacion significativa entre
la dimension desarrollar a las personas
del director del director y el clima
organizacional de las I.E. publicas de
nivel secundario — Ventanilla, 2016.

Ho: No existe una relacién significativa
entre la dimensiéon desarrollar a las
personas del director del director y el
clima organizacional de las |.E. publicas
de nivel secundario — Ventanilla 2016.

H,: Existe una relacion significativa entre
la dimension establecer rumbos del
director y el clima organizacional de las
I.E. publicas de nivel secundario -
Ventanilla 2016.

Ho: No existe una relacién significativa
entre la dimension establecer rumbos del
director y el clima organizacional de las

Variable 1: Liderazgo Pedagégico

Dimensiones Indicadores items Escala y Rangos
valores
Comunicacion 01,02 5 = Siempre | Deficiente:
4 = Casi | 24 a 89 puntos
Desarrollar a las Desarrollo de valores 03,04 siempre
personas 3 =Aveces Regular:
Compromiso 05,06,07,08 - . :
P 2 = Casi|100 a 106
Optimizacion de medios 09,10,11 nunca puntos
Establecer o . 1 = Nunca
rumbos Organizacion del tiempo 12,13,14 Bueno:
Armonizacion de recursos | 15,16 107 a 120
Diversidad 17,18 puntos
Red|s‘eno. ,de la Integracion cultural 19,20,21
organizacion
Integracion activa 22,23,24
Variable 2: Clima Organizacional
Dimensiones Indicadores items Escala y Rangos
valores
. : 5 = Siempre | Deficiente:
Compromiso y pertenencia | 1,2,3,4 4 = Casi| 19a 74 puntos
. hesién siempre
!der_ltldgd Cohesio 56 3 =Aveces Regular:
institucional Participacion 7 2 = Casi | 75a 88 puntos
nunca
Satisfaccion 8 1=Nunca Bueno:
89 a 95 puntos
Comunicacién 9,10
Relaciones Valores e ideales 11,12
interpersonales Cooperacién 13
Confianza 14




publicas de nivel secundario —
Ventanilla, 2016.

I.E. pulblicas de nivel secundario -
Ventanilla 2016.

Hi: Existe una relacion significativa entre
la dimensién redisefio de la organizacién
del director y el clima organizacional de
las I.E. publicas de nivel secundario —
Ventanilla 2016.

Ho: No existe una relacién significativa
entre la dimension redisefio de la
organizacion del director y el clima
organizacional de las I.E. publicas de
nivel secundario — Ventanilla 2016.

Estructura de normas 15,16
Monitoreo y supervision 17
Responsabilidad 18
Dinamica
institucional
Recompensa 19

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTADISTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAL

TIPO:

El tipo del estudio es sustantivo,
correlacional y cuantitativo.

DISENO:

El disefio es no experimental y el tipo
corresponde al transeccional.

POBLACION:
En la presente investigacion
consta con docentes

pertenecientes a los colegios de
nivel secundario del distrito de
Ventanilla — Regién Callao.

TAMARNO DE MUESTRA:

En la presente investigacion la
poblacion atendida la muestra
sera 105 docentes de los
colegios de nivel secundario
pertenecientes al distrito de
Ventanilla - Region Callao.

La muestra, en la presente
investigacion es de tipo no
probabilistico, intencional por
conveniencia.

VARIABLES:
Liderazgo pedagégico
Clima organizacional

TECNICA:
Para las dos variables: Encuesta.

INSTRUMENTOS:

Para las dos variables: Cuestionario de
actitudes con escala LIKERT, de acuerdo
a la escala de valoracion:

AUTOR:
Liderazgo pedagdgico, es Medina y
Gomez (2014).

Clima organizacional, es Berrocal (2006).

Andlisis descriptivo de las variables con sus respectivas dimensiones para procesar los resultados
sobre percepcion del liderazgo pedagdgico y el clima organizacional, se presentan mediante: (6)
tablas de frecuencia

Para la contrastacién de hipétesis, se empleara el estadistico inferencial no paramétrico Rho de
Spearman; debido a que la asociacién entre las dos variables cuantitativas sigue una tendencia
siempre creciente o siempre decreciente.




ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Nunca.

Responsabilidad

Recompensa

Variable de estudio Definicion conceptual Definicién operacional Dimension Indicadores Escala
. Comunicacion
Operacionalmente se
divide en tres Desarrollar a las | Desarrollo de
dimensiones, a su vez | P€rsonas valores -
se divide en 9 Comp.roml.so
indicadores y consta Optimizacion  de Ordinal:
Es la tarea de mover o . :
influir en los deméas con el de 24 reactivos, cuya medios
LIDERAZGO ! . . | escala de respuesta Organizacion  del 5 = Siempre
- fin de vincular y conseguir . U Establecer ; o
PEDAGOGICO S ! fue ordinal polinémica, tiempo 4 = Casi siempre
los objetivos y fines : . rumbos ——
. con cinco opciones de Armonizacion  de 3 = Aveces
comparten en el colegio P
respuesta: (5) recursos humanosy 2 = Casi nunca
Siempre, (4) Casi materiales 1 = Nunca
siempre, (3) A veces, o Diversidad
(2) Casi nunca, (1) |Redisefio de la Integracion cultural
Nunca. organizacién — -
Integracién activa
Compromiso y
Operacionalmente se Identidad perteng}nma
divide en tres institucional Cohesion
Son las cualidades del g'em d(?\r/]i?jlgr;&lg suvez Par.t|<:|pa?|,on
ambiente institucional, o Satisfaccion Ordinal:
e indicadores y consta Y :
perC|b_|da d_e forrr_la de 19 reactivos, cuya Comunicacion
CLIMA egftlécgz E)|SmpI|C|ta de escala de respuesta Relaciones Valores e ideales 5 = Siempre
ORGANIZACIONAL | P fue ordinal polinémica, | interpersonales Cooperacién 4 = Casi siempre
colaboradores y se : . 3 = A veces
' : con cinco opciones de .
presume que influencia respuesta: (5) Confianza 2 = Casi nunca
en el comportamiento de Siempre ('4) Casi Estructura y normas 1 = Nunca
ellos : ' :
S Monitoreo
Z{;ﬁé[;rse;,n(izlgv?lc)es, D inamica supervision g
’ institucional




ANEXO 3

CESAR VALLEIO

ESCUELA DE POSTGRADO

Cuestionario de liderazgo pedagdgico

Estimado Maestro (a): El presente cuestionario es parte de un proyecto de investigacion que tiene por finalidad
obtener informacién sobre el liderazgo pedagdgico de su institucion. Se garantiza total discrecion y reserva.

Edad: Sexo: M |:| F |:|

Instrucciones

En la siguiente escala, se presentan caracteristicas sobre el clima organizacional. Por favor marque con un aspa
(X), si tu respuesta es S: Siempre; CS: Casi siempre; AV: A veces; CN: Casi nunca y N: Nunca en cada una de las

frases que a continuacion se presentan. Solo debe marcar una sola vez por cada frase.

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES CASI NUNCA NUNCA
S CS AV CN N
. ESCALA
N PREGUNTAS S | cs I AV I CN I N
DESARROLLAR A LAS PERSONAS
1 La direccién dialoga con los docentes antes de implementar cambios en la institucion educativa.
2 La direccion dialoga con los alumnos antes de implementar cambios en la institucién educativa.
3 La empatia es un valor presente en la direccién de la institucion educativa.
4 Los profesores se sienten identificados con los valores de la institucién educativa.
5 Los directivos se sienten implicados en los cambios planteados para la institucion educativa.
6 Los docentes, personal y direccién trabajan en conjunto para resolver problemas de interés comun.
7 La direccion busca hacer cambios innovadores en la institucion educativa.
8 La direccion fomenta una cultura innovadora en toda la institucién educativa.
ESTABLECER RUMBOS

9 El desarrollo integral de los estudiantes, es una competencia prioritaria para la direccion.
10 La institucién educativa requiere de un liderazgo comprometido con la mejora de la docencia y las

practicas educativas.
11 | Ladireccion optimiza los recursos de su institucién para resolver los problemas que se presenten.
12 | Ladireccion estructura los tiempos en funcién de las necesidades de la institucion educativa.
13 | Se dedica el tiempo necesario al desarrollo y mejora de la institucién educativa.
14 | Ladireccidn ajusta la planificacién horaria a las necesidades de la institucion educativa.
15 La direccién trabaja en la optimizaciéon de los recursos humanos y materiales de la institucion

educativa.
16 LE_IS‘ neqesidades de la institucion educativa son atendidas desde la direccion y respondidas con

eficiencia.

REDISENO DE LA ORGANIZACION

17 | Ladireccion es flexible a incorporar proyectos o programas nuevos en la instituciéon educativa.
18 La di_reccic’)n diversifica las actividades anualmente para atender las necesidades de los

estudiantes.
19 La direccion promueve actividades integradoras para las diversas culturas existentes en la

instituciéon educativa.
20 | Ladireccién impulsay estimula el uso de la tecnologia en la institucion educativa.
21 El estudio en la institucion educativa no es influenciado por los diversos credos que tenga el

alumnado.
29 La integracion de alumnos diferentes, fisica o psicolégicamente, es apoyada por la direccién de la

institucién educativa.
23 La institucién educativa se ve impulsada por la direccion para estimular el uso de las nuevas

tecnologias.

24

La direccion fomenta la tutorizacién de alumnos de cursos superiores sobre alumnos de cursos

inferiores para ayudarse en los estudios.

Fuente: Tomado de Medina y Gémez (2014), adaptado por Pedro Rocha

Gracias por su colaboracién.
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CESAR VALLEIO

ESCUELA DE POSTGRADO
Cuestionario sobre clima organizacional

Estimado Maestro (a): El presente cuestionario es parte de un proyecto de investigacion que tiene por finalidad
obtener informacién sobre el clima organizacional de su institucién. Se garantiza total discrecion y reserva.

Edad: Sexo: M |:| F |:|

Instrucciones

En la siguiente escala, se presentan caracteristicas sobre el clima organizacional. Por favor marque con un aspa
(X), si tu respuesta es S: Siempre; CS: Casi siempre; AV: A veces; CN: Casi nuncay N: Nunca en cada una de las
frases que a continuacion se presentan. Solo debe marcar una sola vez por cada frase.

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES CASI NUNCA NUNCA
S CS AV CN N
N° PREGUNTAS ESCALA
s [cs|[Aav]cen ]| N
IDENTIDAD INSTITUCIONAL

01 El director, profesores y auxiliares conocen la vision y la mision institucional
02 El personal que labora en la institucién estd comprometido con los objetivos y metas

planteadas
03 El personal en general comparte sus objetivos personales con los de la institucién educativa
04 Los profesores se sienten identificados con su labor como docentes
05 El director, docentes y personal en general se integran faciimente al trabajo en equipo

respetando puntos de vista diferentes.
06 Los docentes, auxiliares y director trabajan en conjunto para resolver problemas de interés

comun.
07 Existe dificultad para participar en comisiones de trabajo o en asumir responsabilidades.
08 Existe orgullo de pertenecer a la institucion educativa

RELACIONES INTERPERSONALES

09 Existe un grato ambiente de trabajo.
10 Existe un dialogo fluido entre el personal en general.
11 Existen conflictos o enemistades entre el personal en general.
12 Existe libertad para expresar las ideas de manera abierta.
13 Se percibe un espiritu de colaboracion y ayuda entre docentes, administrativos y personal

directivo.
14 Conoce el personal directivo los problemas que aquejan al personal.

DINAMICA INSTITUCIONAL

15 Las normas establecidas en el reglamento interno son claras y conocidas por todos los

miembros de la institucién educativa.
16 Los parametros que definen las normas de convivencia son claras y conocidas por todo el

personal.
17 Existe apoyo y control adecuado a los miembros de la institucién educativa.
18 Los miembros de la institucién educativa participan en la toma de decisiones y asumen sus

labores.
19 Existen estimulos en la institucion por la labor realizada

Fuente: Tomado de Berrocal (2006)

Gracias por su colaboracién.




ANEXO 4: CONFIABILIDAD DE VARIABLES

Se aplica el alfa de Cronbach para el liderazgo pedagdgico y el resultado es:

Estadistico de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

.898 20

Se aplica el alfa de Cronbach para el clima organizacional, siendo su resultado:

Estadistico de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

944 20

Pruebas de normalidad Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.

Liderazgo Pedagogico ,088 105 ,045

Clima Organizacional ,143 105 ,000
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VERSIDAD
CESAR VALLEID

ESCUELA DE POSTGRADO

ANEXO 5

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LIDERAZGO PEDAGOGICO

N° DIMENSIONES |/ items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: DESARROLLAR A LAS PERSONAS Si No Si No Si | No

1 La direccién dialoga con los docentes antes de implementar cambios en la instituciéon educativa. X X X

2 La direccion dialoga con los alumnos antes de implementar cambios en la institucién educativa. X X X

3 | La empatia es un valor presente en la direccion de la institucion educativa. X X X

4 Los profesores se sienten identificados con los valores de la institucion educativa. X X X

5 Los directivos se sienten implicados en los cambios planteados para la institucion educativa. X X X

6 Los docentes, personal y direccion trabajan en conjunto para resolver problemas de interés comun. X X X

7 | Ladireccion busca hacer cambios innovadores en la institucién educativa. X X X

8 La direccién fomenta una cultura innovadora en toda la institucién educativa. X X X
DIMENSION 2: ESTABLECER RUMBOS Si No Si No Si | No

9 El desarrollo integral de los estudiantes, es una competencia prioritaria para la direccién. X X X

10 | La insti_tucic’)n educativa requiere de un liderazgo comprometido con la mejora de la docencia y las practicas X X X
educativas.

11 | La direccion optimiza los recursos de su institucién para resolver los problemas que se presenten. X X X

12 | La direccién estructura los tiempos en funcién de las necesidades de la institucion educativa. X X X

13 | Se dedica el tiempo necesario al desarrollo y mejora de la institucion educativa. X X X

14 | La direccion ajusta la planificacion horaria a las necesidades de la institucion educativa. X X X

15 | La direccidn trabaja en la optimizacion de los recursos humanos y materiales de la institucion educativa. X X X

16 | Las necesidades de la institucion educativa son atendidas desde la direccion y respondidas con eficiencia. X X X
DIMENSION 4: REDISENO DE LA ORGANIZACION Si No | Si No Si No

17 | Ladireccion es flexible a incorporar proyectos o programas nuevos en la institucion educativa. X X X

18 | Ladireccion diversifica las actividades anualmente para atender las necesidades de los estudiantes. X X X

19 | La direpcic’)n promueve actividades integradoras para las diversas culturas existentes en la institucion X X X
educativa.

20 | Ladireccion impulsay estimula el uso de la tecnologia en la institucion educativa. X X X

21 | El estudio en la institucion educativa no es influenciado por los diversos credos que tenga el alumnado. X X X

22 | La integracién de alumnos diferentes, fisica o psicolégicamente, es apoyada por la direccién de la institucion X X X
educativa.

23 | Lainstitucion educativa se ve impulsada por la direccion para estimular el uso de las nuevas tecnologias. X X X

24 | Ladireccion fomenta la tutorizacion de alumnos de cursos superiores sobre alumnos de cursos inferiores X X X
para ayudarse en los estudios.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Dr. Valenzuela Moncada, Carolina DNI: 06926623

Lima, 19 de enero de 2016

Especialidad del validador: Metodéloga

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension




—
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LIDERAZGO PEDAGOGICO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevanci | Claridad® Sugerencias
a2

DIMENSION 1: DESARROLLAR A LAS PERSONAS Si No | Si | No| Si | No

1 La direccion dialoga con los docentes antes de implementar cambios en la institucion educativa. X X X

2 La direccion dialoga con los alumnos antes de implementar cambios en la institucién educativa. X X X

3 La empatia es un valor presente en la direccién de la instituciéon educativa. X X X

4 | Los profesores se sienten identificados con los valores de la institucion educativa. X X X

5 Los directivos se sienten implicados en los cambios planteados para la instituciéon educativa. X X X

6 Los docentes, personal y direccién trabajan en conjunto para resolver problemas de interés comun. X X X

7 La direccion busca hacer cambios innovadores en la institucion educativa. X X X

8 La direccién fomenta una cultura innovadora en toda la institucién educativa. X X X
DIMENSION 2: ESTABLECER RUMBOS Si No | Si | No| Si | No

9 El desarrollo integral de los estudiantes, es una competencia prioritaria para la direccion. X

10 | La institucion educativa requiere de un liderazgo comprometido con la mejora de la docencia y las practicas X X X
educativas.

11 | La direccién optimiza los recursos de su institucién para resolver los problemas que se presenten. X X X

12 | La direccion estructura los tiempos en funcion de las necesidades de la institucion educativa. X X X

13 | Se dedica el tiempo necesario al desarrollo y mejora de la institucion educativa. X X X

14 | La direccidn ajusta la planificacion horaria a las necesidades de la institucion educativa. X X X

15 | La direccidn trabaja en la optimizacion de los recursos humanos y materiales de la institucion educativa. X X X

16 | Las necesidades de la institucion educativa son atendidas desde la direccion y respondidas con eficiencia. X X X
DIMENSION 4: REDISENO DE LA ORGANIZACION Si No | Si | No| Si | No

17 | Ladireccion es flexible a incorporar proyectos o programas nuevos en la institucion educativa. X X X

18 | Ladireccion diversifica las actividades anualmente para atender las necesidades de los estudiantes. X X X

19 | Ladireccion promueve actividades integradoras para las diversas culturas existentes en la institucion X X X
educativa.

20 | Ladireccion impulsay estimula el uso de la tecnologia en la institucion educativa. X X X

21 | Elestudio en la institucion educativa no es influenciado por los diversos credos que tenga el alumnado. X X X

22 | Laintegracion de alumnos diferentes, fisica o psicologicamente, es apoyada por la direccion de la institucion X X X
educativa.

23 | Lainstitucion educativa se ve impulsada por la direccion para estimular el uso de las nuevas tecnologias. X X X

24 | Ladireccion fomenta la tutorizacion de alumnos de cursos superiores sobre alumnos de cursos inferiores X X X
para ayudarse en los estudios.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Mg. Diaz Gamarra, Patricia DNI: 10506632

Lima, 04 de marzo de 2016

Especialidad del validador: Psicéloga educativa

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados i i

son suficientes para medir la dimension IS oy rw e B
¢ R — ’

Firma del Experto Informante.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LIDERAZGO PEDAGOGICO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevanci | Claridad® Sugerencias
a2

DIMENSION 1: DESARROLLAR A LAS PERSONAS Si No | Si | No| Si | No

1 La direccion dialoga con los docentes antes de implementar cambios en la institucion educativa. X X X

2 La direccion dialoga con los alumnos antes de implementar cambios en la institucién educativa. X X X

3 La empatia es un valor presente en la direccién de la institucion educativa. X X X

4 | Los profesores se sienten identificados con los valores de la institucién educativa. X X X

5 Los directivos se sienten implicados en los cambios planteados para la institucion educativa. X X X

6 Los docentes, personal y direccién trabajan en conjunto para resolver problemas de interés comun. X X X

7 La direccion busca hacer cambios innovadores en la institucion educativa. X X X

8 La direccién fomenta una cultura innovadora en toda la institucién educativa. X X X
DIMENSION 2: ESTABLECER RUMBOS Si No | Si | No| Si | No

9 El desarrollo integral de los estudiantes, es una competencia prioritaria para la direccion. X X X

10 | La insti_tucién educativa requiere de un liderazgo comprometido con la mejora de la docencia y las practicas X X X
educativas.

11 | La direccién optimiza los recursos de su institucién para resolver los problemas que se presenten. X X X

12 | Ladireccion estructura los tiempos en funcién de las necesidades de la institucion educativa. X X X

13 | Se dedica el tiempo necesario al desarrollo y mejora de la institucion educativa. X X X

14 | La direccidn ajusta la planificacion horaria a las necesidades de la institucién educativa. X X X

15 | La direccidn trabaja en la optimizacion de los recursos humanos y materiales de la institucién educativa. X X X

16 | Las necesidades de la institucion educativa son atendidas desde la direccion y respondidas con eficiencia. X X X
DIMENSION 4: REDISENO DE LA ORGANIZACION Si No | Si No | Si No

17 | Ladireccion es flexible a incorporar proyectos o programas nuevos en la institucion educativa. X X X

18 | Ladireccion diversifica las actividades anualmente para atender las necesidades de los estudiantes. X X X

19 | La direpcic’m promueve actividades integradoras para las diversas culturas existentes en la institucion X X X
educativa.

20 | Ladireccion impulsa y estimula el uso de la tecnologia en la institucion educativa. X X X

21 | Elestudio en la institucion educativa no es influenciado por los diversos credos que tenga el alumnado. X X X

22 | La integracic’m de alumnos diferentes, fisica o psicolégicamente, es apoyada por la direccion de la institucion X X X
educativa.

23 | Lainstitucion educativa se ve impulsada por la direccion para estimular el uso de las nuevas tecnologias. X X X

24 | Ladireccion fomenta la tuto_rizacién de alumnos de cursos superiores sobre alumnos de cursos inferiores X X X
para ayudarse en los estudios.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: Mg. Yaque Rueda, Lourdes DNI: 08871117
Lima, 11 de junio de 2016

Especialidad del validador: Psicéloga social y organizacional

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

’.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados y

son suficientes para medir la dimension 7 (
‘

”,
B et L

.‘---‘}/‘.-‘.-: ‘--é!:---:--.

Firma del |’.‘ptl10 Informante.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CLIMA ORGANIZACIONAL

N° ; Pertinencia' | Relevanci | Claridad® Sugerencias
DIMENSIONES / items a2 g

DIMENSION 1: IDENTIDAD INSTITUCIONAL Si No | Si | No | Si | No

1 El director, profesores y auxiliares conocen la vision y la mision institucional X X X

2 El personal que labora en la institucién estad comprometido con los objetivos y metas planteadas X X X

3 El personal en general comparte sus objetivos personales con los de la institucién educativa X X X

4 Los profesores se sienten identificados con su labor como docentes X X X

5 El director, docentes y personal en general se integran facilmente al trabajo en equipo respetando puntos de X X X
vista diferentes.

6 Los docentes, auxiliares y director trabajan en conjunto para resolver problemas de interés comun. X X X

7 Existe dificultad para participar en comisiones de trabajo o en asumir responsabilidades. X X X

8 | Existe orgullo de pertenecer a la institucién educativa X X X
DIMENSION 2: RELACIONES INTERPERSONALES Si No | Si | No | Si | No

9 Existe un grato ambiente de trabajo. X X X

10 | Existe un dialogo fluido entre el personal en general. X X X

11 | Existen conflictos o enemistades entre el personal en general. X X X

12 | Existe libertad para expresar las ideas de manera abierta. X X X

e percibe un espiritu de colaboracion y ayuda entre docentes, administrativos y personal directivo.

13 | s ib fritu d lab i6 d d dmini i | directi X X X

14 | Conoce el personal directivo los problemas que aquejan al personal. X X X
DIMENSION 4: DINAMICA INSTITUCIONAL Si No | Si | No | Si | No

15 | Las normas establecidas en el reglamento interno son claras y conocidas por todos los miembros de la X X X
institucién educativa.

16 | Los parametros que definen las normas de convivencia son claras y conocidas por todo el personal. X X X

17 | Existe apoyo y control adecuado a los miembros de la institucion educativa. X X X

18 | Los miembros de la institucién educativa participan en la toma de decisiones y asumen sus labores. X X X

19 | Existen estimulos en la institucion por la labor realizada X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Dr. Valenzuela Moncada, Carolina DNI: 06926623

Lima, 19 de enero de 2016

Especialidad del validador: Metodéloga

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CLIMA ORGANIZACIONAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Releavzanci Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: IDENTIDAD INSTITUCIONAL Si No | Si | No | Si | No

1 El director, profesores y auxiliares conocen la vision y la mision institucional X X X

2 El personal que labora en la institucién estad comprometido con los objetivos y metas planteadas X X X

3 El personal en general comparte sus objetivos personales con los de la institucién educativa X X X

4 Los profesores se sienten identificados con su labor como docentes X X X

5 E_I diregtor, docentes y personal en general se integran facilmente al trabajo en equipo respetando puntos de X X X
vista diferentes.

6 Los docentes, auxiliares y director trabajan en conjunto para resolver problemas de interés comun. X X X

7 Existe dificultad para participar en comisiones de trabajo o en asumir responsabilidades. X X X

8 Existe orgullo de pertenecer a la institucion educativa X X X
DIMENSION 2: RELACIONES INTERPERSONALES Si No | Si | No | Si | No

9 | Existe un grato ambiente de trabajo. X X X

10 | Existe un dialogo fluido entre el personal en general. X X X

11 | Existen conflictos o enemistades entre el personal en general. X X X

12 | Existe libertad para expresar las ideas de manera abierta. X X X

13 | Se percibe un espiritu de colaboracion y ayuda entre docentes, administrativos y personal directivo. X X X

14 | Conoce el personal directivo los problemas que aquejan al personal. X X X
DIMENSION 4: DINAMICA INSTITUCIONAL Si No | Si | No | Si | No

15 | Las normas establecidas en el reglamento interno son claras y conocidas por todos los miembros de la X X X
instituciéon educativa.

16 | Los parametros que definen las normas de convivencia son claras y conocidas por todo el personal. X X X

17 | Existe apoyo y control adecuado a los miembros de la institucién educativa. X X X

18 | Los miembros de la institucién educativa participan en la toma de decisiones y asumen sus labores. X X X

19 | Existen estimulos en la institucion por la labor realizada X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Mg. Diaz Gamarra, Patricia DNI: 10506632

Lima, 04 de marzo de 2016

Especialidad del validador: Psicéloga educativa

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados W s o —— 4
son suficientes para medir la dimension ¢ e ﬁ{’
..................... o s A

Firma del Experto Informante.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CLIMA ORGANIZACIONAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' Releavzanci Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: IDENTIDAD INSTITUCIONAL Si No | Si | No | Si | No

1 El director, profesores y auxiliares conocen la vision y la mision institucional X X X

2 El personal que labora en la institucién estd comprometido con los objetivos y metas planteadas X X X

3 El personal en general comparte sus objetivos personales con los de la institucién educativa X X X

4 Los profesores se sienten identificados con su labor como docentes X X X

5 E_I dire(;tor, docentes y personal en general se integran facilimente al trabajo en equipo respetando puntos de X X X
vista diferentes.

6 Los docentes, auxiliares y director trabajan en conjunto para resolver problemas de interés comun. X X X

7 Existe dificultad para participar en comisiones de trabajo o en asumir responsabilidades. X X X

8 Existe orgullo de pertenecer a la institucion educativa X X X
DIMENSION 2: RELACIONES INTERPERSONALES Si No | Si | No | Si | No

9 | Existe un grato ambiente de trabajo. X X X

10 | Existe un dialogo fluido entre el personal en general. X X X

11 | Existen conflictos o enemistades entre el personal en general. X X X

12 | Existe libertad para expresar las ideas de manera abierta. X X X

13 | Se percibe un espiritu de colaboracion y ayuda entre docentes, administrativos y personal directivo. X X X

14 | Conoce el personal directivo los problemas que aquejan al personal. X X X
DIMENSION 4: DINAMICA INSTITUCIONAL Si No | Si | No | Si | No

15 _Las_nor_r,nas estab]ecidas en el reglamento interno son claras y conocidas por todos los miembros de la X X X
institucion educativa.

16 | Los parametros que definen las normas de convivencia son claras y conocidas por todo el personal. X X X

17 | Existe apoyo y control adecuado a los miembros de la institucion educativa. X X X

18 | Los miembros de la institucién educativa participan en la toma de decisiones y asumen sus labores. X X X

19 | Existen estimulos en la institucion por la labor realizada X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: Mg. Yaque Rueda, Lourdes DNI: 08871117
Lima, 11 de junio de 2016

Especialidad del validador: Psicéloga social y organizacional

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

’.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados y

son suficientes para medir la dimension 7 (
‘

”,
B et L

.‘---‘}/‘.-‘.-: ‘--é!:---:--.

Firma del |’.‘ptl10 Informante.



ANEXO 6

Matriz de datos

1. Resultados de liderazgo pedagédgico

D3: Redisefio de la organizacién
8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 TOTAL SD1 SD2 SD3

D2: Establecer rumbos

D1: Desarrollo a las personas

7

2

ITEMS/SUJET 1

35

26
40

28
33
33
34
29
26
22
36
31

89
110
104
111
84
76
74
112
96
109
68
68
102
97

37

35
38
28
23
24
37

36

39

27
27

28
39

33
36

32

40
27
27

33

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

23
23
36

18
18
33
32

33
33
33
32

32

32

33
31

98
95

32

40 36

35
36
38
37

111
109
111
112
118
100
81

36

37

37

36

38
39

37

40

39
32

32

36

22
23

28 26

27



3 35 35

105
105
94
92
100
89
87
105
97
86
82
101
92
78
107
108
83
87

24
25

34
32

36

35
31

31

26
27

33
32

31

28
34
29
28
33
31

34
30
30
35

28
29
30
31

30
29
37

33
27
28
35
31

33
31

32
33
34
35

28
27
31

27
35

32

29
24
34
35
28
28
33
33
34
29
26
22
36
31

36
37

26
35
37

28
38
36

38
39
40

28
33
30
31

27
26

40

41

103

100

105
87

42

36

43

32

39

44
45

31

27

32

27
28

39

85
81

46

31

47

39

114
95

48

32

32

49

40 35

33

108
77
79

104

50
51

18 27 32

18
33

34
38

27
33

52
53



33
32

33
33
32

32

98
98
96
109
109
108
109
116
103
89
101
98
89
96
100
93
83
97

54
55
56
57
58
59
60
61

33
31

33
34

36

40

35
36
38
37

37

34
35

36

37

40 37

39
32

35
34

31

36

62
63
64
65

28
35

27
35
35
31

27
27
37

36

31

66
67

31

28
34
29
28
33
31

32

34
30
30
35

68
69
70
71

34
25
29
33
30
31

33
31

97
89
85
101
96
85

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

28
27
31

27
35

35

32 35

29
24
34
35

33
37

28
38
36

109
109
91

38
36

27
29
29
33

28
28
26
32

30
26
33

87

81

82
83

98



33
31

27 32

92
97

84
85
86
87

32

34
37

34
34
33
32

36

107
107
110
100
110
112
96
101
104
108
95
101
102
112
108
108
100
107
95
98

35

38
37

40

88
89
90
91

34
38
39

34
35

37

36

37

30
31

34
35

32

92
93
94
95

35
37

35
32

32

37

39
34
35
35
40

27
33
35
32

34
33
32

96
97

98
99
100
101
102
103
104
105

40
39

30
32

39
39
34
37

37

32

34
36

34

27
33

34
33

34
32



2. Resultados del clima organizacional

D2: Relaciones Interpersonales D3: Dinamica Institucional

D1: Identidad Institucional

ITEMS/SUJET

19 TOTAL SD1 SD2 SD3

11 12 13 14 15 16 17 18

10

24 17

28
33
33
34
29
26
22
36
31

69
87

30 24

27 21

81

24
16
15
17

29
21

87

66
61

20
21

60
89

30 23

24 20
30 24
21

75
87

33
18
18
33
32
33
31

10
11

15
15

54
54
81

21

12
13

24 24

24 21
25

77
78
75
89

14
15

20

24 20
30 24

27
27
28

16
17
18
19
20
21

35
36
38
37
39
32
27
35
35
31

24
23

87

88

24
30 24

28
21

89

93

20
17
22
26 22

80
65

22
23
24
25
26

26

83

83

24 20

75



18
19
20
18
23

27
26
22
23
27

28
34
29
28
33
31

73

27
28
29
30
31

79
71

69
83

25 20

23
20
27

76
69
65
81

32
33
34
35
36
37
38
39
40

18
18
23

28
27
31

24 21
21

29
24
34
35
28
28
26
32
27
35
38
33
38
34
34
37
40
38
34
32
34

74
63

18

29 23
28
21

86

23

86

17
18
18
19
19
23

66
67

21

41

21

65

42

25
24
26

76
70
84
92
83

43

44
45

29 25
27

46

23

47

29 24

91

48

21

28
25
29

83

49

20
25

79
91

50
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ANEXO 7

‘ l RESPONSABILIDAD

SOCIAL Y DESARROLLO sac

Callao, 02 de enero, del 2016

CARTA DE AUTORIZACION

ar.
PEDRO ALBERTO ROCHA FLORES
Estudiante de la Universidad Cesar Vallejo

Presente. -

Estimado 5r. Rocha

Con mucho gusto le comunicamos a usted, que se hemos visto por conveniente autorizar
la aplicacion de los instrumentos de evaluacion para el desarrollo de la investigacidn
titulada “Liderazgo pedagogico del director y clima organizacional en las instituciones
educativas plblicas de nivel secundaria — Ventanilla, Regién Callao. Este trabajo lo podra
desarrcllar en el Proyecto de Acompafiamiento a los docentes de las Instituciones
Educativas de la Regién Callao, que actualmente venimos realizando.

Atentamente.

e o
Ekaterina M. Reyes 3

Gerente
Responsabilidad Social v Desarrollo SAC
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Yo, JARAMILLO OSTOS, DENNIS FERNANDO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA
NORTE, asesor de Tesis titulada: "Liderazgo pedagodgico del director y clima
organizacional en las instituciones educativas publicas de nivel secundaria -
Ventanilla 2016", cuyo autor es Rocha Flores, Pedro Alberto (0000-0002-2059-522X)
constato que la investigacion cumple con el indice de similitud establecido de 18%, y
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado
sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo cual
me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad César

Vallejo.
Lima, 24 de octubre de 2022
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