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RESUMEN

El propdsito de la presente investigacion es comprender y entender los aspectos
fundamentales de la arquitectura ecoldgica para que luego sean aplicados en el disefio de un
Centro Recreativo en el Distrito de Salaverry. Se ha recaudado y analizado informacion de
diferentes fuentes para poder entender la trascendencia de la arquitectura ecoldgica para el
ser humano y el medio ambiente. La arquitectura ecoldgica esta fundamentada tanto en el
disefio de las edificaciones integradas con el entorno medioambiental en el cual estdn
ubicadas, asi como también, en la conservacion, reduccion de desechos, optimizacion,
mejorar tanto la calidad de vida el confort de los ocupantes, la reutilizacion de materiales
naturales entre otros. La finalidad de esta investigacion es aplicar los principios y
fundamentos de la arquitectura ecoldgica en la proyeccioén de un Centro Recreativo teniendo
un disefio que genere confort en el usuario, reduzca el impacto ambiental y optimice
diferentes recursos naturales. La elaboracion del disefio del centro recreativo estara orientado
a minimizar el impacto medio ambiental, a la reutilizacion de insumos, y a la reduccion del
consumo de energia, esperando que la arquitectura ecologica sea tomada més en cuenta para

la elaboracion de futuros proyectos arquitectonicos.

Palabras clave: arquitectura ecologia, Centro Recreativo, entorno, confort y reutilizacion.



ABSTRACT

The purpose of this research is to understand and understand the fundamental aspects of
ecological architecture so that they can later be applied in the design of a Recreational Center
in the District of Salaverry. Information has been collected and analyzed from different
sources in order to understand the importance of ecological architecture for human beings
and the environment. Ecological architecture is based both on the design of buildings
integrated with the environmental setting in which they are located, as well as on
conservation, waste reduction, optimization, improving both the quality of life, the comfort
of the occupants, the reuse of natural materials among others. The purpose of this research
is to apply the principles and foundations of ecological architecture in the projection of a
Recreational Center having a design that generates comfort in the user, reduces the
environmental impact and optimizes different natural resources. The elaboration of the
design of the recreational center will be oriented to minimize the environmental impact, the
reuse of supplies, and the reduction of energy consumption, hoping that ecological
architecture will be taken more into account for the elaboration of future architectural

projects.

Keywords: ecological architecture, Recreational Center, environmental, comfort and reuse.



I.

1.1

INTRODUCCION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA / REALIDAD PROBLEMATICA

Lo esencial en la arquitectura ecoldgica es poder disefiar y construir ambientes utilizando
métodos que sean ecologicamente responsables y amigables, se debe tomar en cuenta el
lugar donde se disefiara y construird, los materiales a usar, las fuentes de energia y su
eficiencia, asi como también el mantenimiento. La arquitectura ecolégica’ tiene como
meta principal reducir el impacto negativo que tienen las construcciones sobre el medio
ambiente y las personas, lo ideal que se busca obtener con la arquitectura ecologica es

tener un impacto positivo o minimo un impacto neutro.

La arquitectura ecologia poco a poco se viene implementando en gran parte del mundo,
por ejemplo; Noruega la conciencia ecologia tiene un gran impacto la poblacion,
haciendo que los proyectos nuevos de construccion se realicen bajo estdndares
sostenibles, teniendo en cuenta aspectos sociales, econdmicos medioambientales y
ecoldgicos. Otro ejemplo es Canadd en donde se esta trabajando alrededor de la
arquitectura sostenible y ecologica con la finalidad de que esto influya en la salud de los
habitantes. los que mas desataca son las cubiertas verdes (techos verdes) en las ciudades
como Toronto o Vancouver se ha reducido el efecto del calor y han generado ahorros

econdmicos en las gestiones de aguas de lluvia.

Si bien en América latina no existen muchos paises que tengan a la arquitectura ecologica
como principio basico para grandes proyectos cabe destacar que Brasil tiene varios
edificios sostenibles, en este pais se ha comenzado, desde hace un tiempo ya, a proteger
los recursos naturales y se prima la conservacion de energia para tener una buena
sostenibilidad eco-amigable. ademas, un dato no menor es que Brasil es un pais pionero
en edificios con certificacion LEED (Leadership Energy & Enviromental Desing, en

espafiol: Liderazgo en Energia y Disefio Ambiental).

En el ambito nacional se ha venido realizando proyectos ecosostenibles, por ejemplo, el
edificio panorama, ubicado en la avenida Javier Prado, es el ejemplo mas resaltante de
la arquitectura ecologia en el Peru, algunas de sus bondades son mejora calidad

ambiental en interiores usando muros verdes, el uso e iluminacion eficiente natural y uso



de iluminacion led, ademas de tener materiales con contenidos reciclados. otro punto
fuerte es tratamiento y reutilizacion de agua, tratando las aguas residuales del edificio y

usandola para el regadio de plantas y areas verdes y el uso de fluxémetros del edificio.

En la region La Libertad, la cual es una de las regiones en donde su cultura y riqueza
natural es amplia, no se tiene proyectos o edificaciones que tengan como enfoque
principal la sostenibilidad ecologica, existen programas de apoyo social que el estado
peruano brinda a familias que adquieran viviendas disefiadas y construidas con minimos
criterios de sostenibilidad para que tengan un menor impacto en el medio ambiente, este
programa trabaja bajo el nombre de “Bono Verde” y es una de las opciones que el fondo
Mi Vivienda ofrece para que las familias puedan acceder a una vivienda. Si bien este
programa esta enfocado en la sostenibilidad ecologica, el impacto es minimo en

comparacion con algunos otros programas o proyectos nacionales e internacionales.

Ante este retardo que se tiene ante la sostenibilidad ecologica, en términos de
arquitectura, se plantea la propuesta y el disefio de un centro recreativo que sea de aporte
y modelo para la region, esta propuesta debera traer una mejora en la calidad de vida de
las personas, generando espacios de integracion entre la comunidad y el medio ambiente.
Para esta propuesta se tomara un terreno el cual estd destinado a la recreacion y cuya
ubicacion estard alejada de la ciudad, del trafico, de la contaminacién actstica y
ambiental de la ciudad. Por su ubicacion el proyecto tendrd un facil acceso para la
poblacion, ademads el proyecto debera de ser eco amigable con el medio ambiente, usando

diferentes medios para reducir el impacto ambiental.

1.1.1.Problema general

[qué estrategias ligadas a la arquitectura ecoldgica deberian de implementarse en la

propuesta de un centro recreativo en el distrito de Salaverry - La Libertad?



1.1.2.Problemas especificos

(Cuadles son las caracteristicas de la Arquitectura ecologica aplicadas en la propuesta
de un centro recreativo en el distrito de Salaverry — La Libertad?

(Cuales son las técnicas eco amigables que se deberian de seguir para la propuesta
de un centro recreativo en el distrito de Salaverry — La Libertad?

(Cuales son las necesidades arquitectonicas recreativas para la propuesta de un
centro recreativo en el distrito de Salaverry - La Libertad?

(Que tipo de materiales pueden usarse en la propuesta de un centro recreativo en el

distrito de Salaverry — La Libertad?

2.2. OBJETIVOS DEL PROYECTO

2.2.1.0Dbjetivo general

Determinar que estrategias ligadas a la arquitectura ecoldgica deberian de implementarse

en la propuesta de un centro recreativo en el distrito de Salaverry - La Libertad

2.2.2.0bjetivos especificos

Determinar cuéles son las caracteristicas de la Arquitectura ecologica aplicadas en la
propuesta de un centro recreativo en el distrito de Salaverry — La Libertad.
Determinar cuales son las técnicas eco amigables que se deberian de seguir para la
propuesta de un centro recreativo en el distrito de Salaverry — La Libertad.
Identificar cudles son las necesidades arquitectonicas recreativas para la propuesta
de un centro recreativo en el distrito de Salaverry - La Libertad.

Reconocer que tipo de materiales pueden usarse en la propuesta de un centro

recreativo en el distrito de Salaverry — La Libertad.



II. MARCO ANALOGICO

2.1. ESTUDIO DE CASOS URBANO - ARQUITECTONICOS SIMILARES

2.1.1.Cuadro sintesis de los casos estudiados

Caso N° 1

CUADRO SINTESIS DE CASOS ESTUDIADOS
COMPLEJO TURISTICO RiO PERDIDO

Resumen:

Ubicacion: San Bernardo de Bagaces, Guanacaste - Costa Rica

Datos Generales

Proyectistas: PROJECT CR+d

Aiio de Construccion: 2013

Anilisis Contextual

Conclusiones

Emplazamiento

Morfologia del Terreno

‘Con ubicaciéon en la provincia de Guanacaste,

el complejo se encuentra a ubicado a unos

[El terreno esta ubicado en una ex finca la cual

su usoe fue modificado para que pueda

[E1 objetivo del disefio es crear espacios que abrazaran el
[paisajc y que sc complementara con la armonia de la

maturaleza quc rodeca cl proyecto

La temporada de lluvia es constante y
pcompanada de neblina; la temporada seca es
himeda vy con vientos ademas es
parcialmente nublada y es muy caliente
durante todo el afio la temperatura varia
entre los 24° y 36° y muy rara vez baja hasta

0s 22° o sube hasta los 38°.

£ clima en Bagaces

La duracion del sol no tiene mucha variaciéon

iconsiderable durante el afio, tiene una

variacién de 44 min de las 12 horas en todo el

ano.

{km de San Bernardo de Bagaces y a unos 45 funcionar como un terreno con fines
KM del aeropuerto internacional Daniel recreativos.
‘Oduber
Amnalisis Bioclimatico Conclusiones
lima Asoleamiento

[El asolcamicnto y ¢l clima es importante para ¢l discio de
todo proyecto, mds atn en este proyecto, en donde sc tiene
que aprovechar la luz y el viento para tener la mas optima

iluminacion y ventilacion.

Vientos

Orientacién

Aportes

La parte mas ventosa del afie dura 4.7 eses,
idel 29 de mnoviembre al 18 de abril, con
velocidades promedio del viento de mas
de 13.2 kiléometros por hora. EI mes
im:is ventoso del afio en Bagaces es febrero,
con vientos a una velocidad promedio de 18.3

kilometros por hora.

La orientacion esta a favor del eje principal
del volumen con mayor jerarguia (orientado
de Norte a Sur) los demas ambientes tienen - o

voladizes amplios que ayudan a que el sol no

enire directamente por las ventanas.

Teniendo en cuenta estos factores su puede trabajar la
distribuciéon mas adecuada en donde se pueda ventilar
maturalmente y la luz sea natural durante la mayor parte del

dia.




Analisis Formal

Conclusiones

Ideograma conceptual

Principios Formales

|El proyecto tiene un disefio amigable con la
naturaleza y esta rodeado de vegetacion Y|
canoncillos de hasta 40 metro de altura, la
linspiracion para conceptualizar fue tomado del
casco de un caracol, teniendo una formal

circular espiralada.

Se utilizo el elemento de l1a loma como punto de|
Ipartida, ubicando aca el volumen principal y a| § 1
llos alrededores las distintas partes del proyecto,|
ly asi aprovechar la vision periférica de 360

grados del entorno.

[Este proyecto tiene un disefio amigable con el medio
ambiente, aprovecha la luz y la ventilacion natural para
iminimizar recursos, ademas los volumenes se entrelazan con

la naturaleza haciendo que estos parezcan parte de la misma.

Caracteristicas de la forma

Materialidad

Aportes

|El disefio por su topografia tiene un acceso
directo a la segunda plata donde el ambiente|
[principal es un restaurante, en el primer nivel|
se encuentran las piscinas y bar con una vista|

limpresionante del entorno.

ILos materiales usados son netamente naturales
que sean nobles con medio ambiente Y|
certificados. Dentro de los materiales ms usados|

tenemos la madera, el acero y aluminio natural.

IEs importante tener en cuenta el uso de materiales naturales y
cercanos a la zona como como material predominante para la
construccion, ademas se tuvo en cuenta minimizar el de

movimiento y reutilizacion de tierras para no daiar mucho el

suelo natural.

Analisis Funcional

Conclusiones

Zonificacion

Organigramas

[ ]1LOBBY / RECEPCION
[ ]BUNGALOWS
[ |BAR / RESTAURANTE

[ |servicios

El proyecto tiene su espacio principal sobre una|
colina en donde se realizan la mayoria de las

actividades, a los alrededores podemos ver los|

L& |bungalows estos estin alejados para que los| -
usuarios tengan la sensacién de estar e la

naturaleza y a la vez preservar la privacidad.

'Este proyecto mezcla la recreacion y el descanso con la

naturaleza, el entono causa la sensacion de ser parte de la
naturaleza y a la vez da la proteccion al usuario. La
recreacion es parte primordial del proyecto, por ejemplo, las
piscinas estan ubicadas a cierta altura donde los usuarios se

pueden relajar y disfrutar del paisaje.

Tabla 01: analisis Complejo Turistico Rio Perdido. Elaboracion: Propia




CUADRO SINTESIS DE CASOS ESTUDIADOS
Caso N° 2 HOTEL ROYAL DECAMERON - PUNTA SAL

Datos Generales

Ubicacion: Distrito de Zorritos, Tumbes - Pert Proyectistas: Grupo Terranum

Resumen:

Afio de Construccion: 2012

Analisis Contextual

Conclusiones

Emplazamiento | Morfologia del Terreno

[E1 proyecto esta ubicado frente a la playa con
|Ubicado en el km. 1190 del distrito de una longitud de 1.5 km, ubicado en una zona
IZorritos, departamento de Tumbes - Peru. turistica, tiene cerca los centros poblados de

IMéncora y punta sal.

[E1 proyecto estd disefiado para que el usuario tenga unaj
experiencia de confort y relajo en el hotel, sus instalaciones
cuentan con un lenguaje que hace que te sientas en una casa de
playa, pero a la vez tengas todos los ambientes de unos de los

resorts mas completos del sur del Pert1.

Conclusiones

Asoleamiento

Horas de luz naturaly crepusculo en Zorritos

IZorritos tiene veranos largos y calidos, los ~ |[La duracién del sol en zorritos no tiene

linviernos por lo general son secos, ventosos y mucha variacion durante el afio, solo varia 20

despejados casi en su totalidad, la oot — " |minutos de las 12 horas en todo el aiio.

temperatura por lo general varia entre 20° y calenie ar

Ero. Feb. ba. At Men wn b A Se Od Now

S 7 I TpuriuBcio” 8 payaipsting 16 |

o 2 1] 1 | L
81 » rara vez ba-la a menos de 19! O sube a Ere.  Feb. Mar  Abr  May Jun . Ago.  Set Ot New Die

mas de 32°

IE1 asoleamiento y el clima es importante para el disefio de todo|
proyecto, mas aun de un centro recreativo, en donde se tiene
que aprovechar la luz y el viento para tener la mas optima

iluminacion y ventilacion.

Vientos Orientacién

Aportes

Velocidad promedio del viento en Zoritos

ontnscs

ILa parte con mds viento del aio dura 8.2 ILa gran mayoria de los ambientes estin

imeses, del 12 de mayo al 19 de enero, con s alineados con la orientacion solar, las

ivelocidades promedio del viento de mas habitaciones son frescas e iluminadas, los

de 12.9 kilometros por hora. El mes ambientes comunes tienen una iluminacién

mas ventoso del aiio en Zorritos es octubre, natural adecuada y la gran parte de las areas

con vientos a una velocidad promedio de 15.6 de servicio son iluminadas naturalmente.

lkilometros por hora.

ventilacion correcta ademas los ambientes con grandes aforos

[Usando la orientacion del sol y los vientos se han ubicados las|

\ventanas para las habitaciones tengan una iluminacion Yy

tienen techos altos para que la ventilacion natural.




Analisis Formal

Conclusiones

Ideograma conceptual

Principios Formales

|El proyecto tiene una organizacion lineal, tomo|
a la paya como un eje, los dormitorios y demas|

hiont

estan alineados a la costa.

i ez Q l,l; ly el clima tropical del norte peruano, para est

Se ha tomado en cuenta las altas temperaturas

se ha trabajado colores calidos y techos de gran|
altura hechos de madera, ya que son ma :

resistentes a la brisa marina.

IE1 proyecto tiene un disefio que hace mas llevadero para el

suario el clima de la zona, la luz y la ventilaciéon son|
aprovechadas para tener el mejor confort posible, se usaron|
ateriales resistentes a la brisa. Debido a la zona 4rida y el
calor de la zona el proyecto visto desde la playa da la

impresion de ser un oasis.

Caracteristicas de la forma

Aportes

[_] bORMITORIOS
el proyecto tiene una topografia casi plana, su|

lingreso estd ubicado en la parte opuesta de la|
iplaya. Las habitaciones estin ubicadas en laj
parte media, de donde, una vez instalado
ipuedes dirigirte a la piscina o a los demas|

ambientes de la zona

Z@'Los materiales usados son resistentes a la
corrosion, en los interiores los acabados de piso
Ipredominan ceramicas de alto transito, y eng:

exteriores predomina los pisos de piedra laja.

ILos materiales predominantes estan bien utilizados debido a I3

zona, el uso de colores claros y las alturas de los techos de los|

ambientes son adecuados para el clima de la zona.

Andlisis Funcional

Conclusiones

Zonificacion

Organigramas

[ ]LOBBY / RECEPCION

[ | DORMITORIOS

[ IBAR / RESTAURANTE
SERVICIOS
CENTRO CONVENCIONES

[ IPisciNA

DISCOTECA

La prioridad del proyecto es que las habitaciones|
lubicadas al centro de este creen un eje paralelo a la|
costa. Estos estan ciertamente alejados para tener|

privacidad y tranquilidad acustica.

[El hotel royal Decamerén se ve y se siente como un oasis, lal

larquitectura te ayuda a tener la sensacion de relajacion dentro de los|

| |dormitorios y una vez afuera tienes diferentes ambientes en donde tel

lpuedes relajar y divertir, el diselo general hace que el conjunto resalte|

sobre los alrededores llamando la atencion desde lejos.

Tabla 02: andlisis Hotel Royal de Cameron — Punta Sal. Elaboracion: Propia



2.1.2.Matriz comparativa de aportes de caso

MATRIZ COMPARATIVA DE

APORTES DE CASOS

CASO1

CASO 2

El objetivo del disefio es
Analisis crear  espacios  que
Contextual abrazaran el paisaje y
que se complementara
con la armonia de la
naturaleza que rodea el

proyecto

El proyecto tiene un disefio
para que el usuario pueda
sentir confort y relajo en el
hotel, sus instalaciones
cuentan con un lenguaje que
hace que te sientas en una
casa de playa, pero a la vez
tengas todos los ambientes de
unos de los resorts mas

completos del sur del Peru.

El asoleamiento y el

Analisis clima es importante para
Bioclimatico el diseio de todo
proyecto, mas aun en
este proyecto, en donde
se tiene que aprovechar
la luz y el viento para
tener la mas optima
iluminacion y

ventilacion.

El asoleamiento y el clima es
importante para el disefio de
todo proyecto, mas atn de un
centro recreativo, en donde
se tiene que aprovechar la luz
y el viento para tener la mas
optima iluminacién y

ventilacion.

Este proyecto tiene un
Analisis Formal disefio amigable con el
medio ambiente,
aprovecha la luz y la

ventilacion natural para

El proyecto tiene un disefio
que hace mas llevadero para
el usuario el clima de la zona,
la luz y la ventilacion son

aprovechadas para tener el




minimizar recursos,
ademas los volumenes se
entrelazan con la
naturaleza haciendo que
estos parezcan parte de

esta.

mejor confort posible, se
usaron materiales resistentes
a la brisa. Debido a la zona
arida y el calor de la zona el
proyecto visto desde la playa
da la impresion de ser un

oasis.

Analisis

Funcional

Este proyecto mezcla la
recreacion y el descanso
con la naturaleza, el
entono causa la
sensacion de ser parte de
lanaturalezay ala vez da
la proteccion al usuario.
La recreacion es parte
primordial del proyecto,
por ejemplo, las piscinas
estan ubicadas a cierta
altura donde los usuarios
se pueden relajar y

disfrutar del paisaje.

El hotel royal Decameron se
ve y se siente como un oasis,
la arquitectura te ayuda a
tener la  sensacion de
relajacion dentro de los
dormitorios y una vez afuera
tienes diferentes ambientes
en donde te puedes relajar y
divertir, el disefio general
hace que el conjunto resalte
sobre los alrededores
llamando la atencion desde

lejos.

Tabla 03: Matriz comparativa de andlisis de casos. Elaboracion: Propia




III. MARCO NORMATIVO

3.1. SINTESIS DE LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS APLICADOS EN EL
PROYECTO URBANO ARQUITECTONICOS.

Reglamentos y documentos tomados en cuenta:

e R NE A.030 Hospedaje.

e R NE A.070 Comercio.

e R N E A.080 Oficinas.

e R NE A.100 Recreacion.

e R NE A.120 Accesibilidad.

e R N EIS.010 Instalaciones sanitarias.

e R N E EM.010 Instalaciones Eléctricas y Mecanicas.

e Neufert - Aparcamientos: camiones, aparcamientos y giros.

e Neufert — Lavanderias.

e International Tennis Federation (ITF) — medidas de canchas de tenis.

e Federacion deportiva peruana de paleta fronton — Medidas de canchas de
paleta fronton.

e SISNE 2.4.1. caracterizacion del equipamiento de recreacion y deporte.
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IV. FACTORES DE DISENO

4.1. CONTEXTO

4.1.1.Lugar

El distrito de Salaverry pertenece a los once distritos que confirman la provincia de
Trujillo, ubicado en el departamento de la libertad. Salaverry posee uno de los puertos
comerciales con mayor actividad del Perd. Este distrito se encuentra
aproximadamente a unos 14 kilémetros al sur de Trujillo.

Salaverry ha tenido en los ultimos afios un crecimiento turistico, uno de sus
principales atractivos son las playas, los paseos en lanchas artesanales, el cerro

carretas, la gastronomia basada en platos marinos y nortefos y la pesca artesanal.

4.1.2.Condiciones bioclimaticas

Segun el Servicio de meteorologia e hidrografia del Pert (SENAMHI) el
departamento de la libertad posee 13 tipos de climas, siendo el clima arido el que
tiene mayor extension y cuya presencia se encuentra situada en todo el litoral del
departamento. El distrito de Salaverry no es ajeno a este tipo de clima el cual tiene
una temperatura maxima de 31°C y una minima de 21°C, ademas consta de una

precipitacion que varia entre los 0 MM y los 5 MM.

En cuanto al asoleamiento del distrito, la salida del sol se da por el lado Este,
apareciéndose desde el cerro carretas y la puesta del sol se da hacia el oeste,

ocultdndose por el mar de Grau.

Los vientos en el distrito de Salaverry van desde el nor - oeste hacia el sur- oeste, la
velocidad del viento anual varia desde los 10.00 km/h a los 12.00 km/h, siendo el

mes de agosto el mas ventoso con un promedio de 13.3 km/h.

11



Segun el portal IgAir, organizacion que mide la calidad del aire a nivel mundial, la
calidad que tiene el distrito de Salaverry es buena teniendo un puntaje promedio de

29 ICA teniendo una medida de .4 pg/m?* (microgramo por metro cubico)

CALIDAD ICA RIESGO
DEL AIRE

0-50 _ No representa riesgo

Poblacion sensible puede presentar

51 -100 MODERADO problemas (nifios, tercera edad, mujeres
gestantes, personas con enfermedades
respiratorias cronicas y

cardiovasculares)

101 — 150 DANINO PARA La poblacion general podria verse
GRUPOS afectada
SENSIBLES

151-199 DANINO PARA La poblacion en general podria

LA SALUD experimentar efectos graves en la salud

200 a mas MUY DANINO Toda la poblacion tiene probabilidades
PARA LA de verse afectada. Es una situacion de
SALUD riesgo.

Tabla 04: calidades del aire. Elaboracion: Propia
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4.2. PROGRAMA ARQUITECTONICO

4.2.1.Aspectos cualitativos

4.2.1.1.

Tipos de usuarios y necesidades

ZONA ADMINISTRATIVA

ADMINISTRACION

CARACTERIZACION DEL USUARIO

AMBIENTES
NECESIDAD | ACTIVIDAD USUARIOS ,
ARQUITECTONICOS
Realizar
Coordinacion y trabajos _
- - Técnico de )
movimiento de | administrativos _ logistica
) sistemas
recursos propios del
departamento
Realizar
Gestionar trabajos »
- Contabilidad
recursos administrativos Contador
econdmicos propios del
departamento
Almacena
Pers. )
Almacenar documentos de - Archivo
_ ) Administrativo
importancia
Realizar
trabajos Pers. Informacion y atencion al
Ingresos y .. . .. . .
administrativos | Administrativo cliente
egresos ) .
propios del / publico
departamento
' Para realizar Pers.
Necesidades ; - _
' ‘ necesidades | Administrativo SS.HH. (1*" piso)
fisiologicas _ _ _
fisiologicas / publico

13
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CARACTERIZACION DEL USUARIO

SUB - AMBIENTES
ZONA NECESIDAD | ACTIVIDAD | USUARIOS .
ZONA ARQUITECTONICOS
Para )
= ‘ o Publico (segun )
Recreacion actividades Juegos para ninos
% ” ‘ edad)
5 8 recreativas
13
é = Para )
e~ ‘ o Publico (segun '
8 Recreacion actividades Juegos para nifos
[~ ‘ edad)
recreativas
— Para
J 2
E]: = Recreacion actividades Publico Plaza para eventos
—  Z
A |1 i
5 recreativas
Para
Recreacion actividades Publico Piscina adultos
recreativas
<
= Para
F
ﬁ Recreacion actividades Publico Piscina nifios
= .
8 recreativas
% -
< Para relajo y o )
Z Descansar Publico Area de descanso
@) descanso
N
Vestirse y Para cambiarse ‘ ' )
< ‘ Publico Vestidores mujeres
Z desvestirse de prendas
% Vestirse y Para cambiarse ‘ .
= ‘ Publico Vestidores hombres
desvestirse de prendas
' Para realizar
Necesidades ' ‘ )
' ) necesidades Publico SS.HH. mujeres
fisiologicas . ‘
fisiologicas
Para realizar
Necesidades ' ‘
' ) necesidades Publico SS.HH. hombres
fisiologicas ' ‘
fisiologicas
Vestirse y Para cambiarse ‘ . )
‘ Publico Vestidores mujeres
desvestirse de prendas
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Vestirse y Para cambiarse ‘ )
‘ Publico Vestidores hombres
desvestirse de prendas
Ducharse Para ducharse Publico Duchas
Estacionamiento
Donde aparcan ,
,cargay Personal Area de descarga
los vehiculos
descarga
Control de
Control de ingreso de
' Personal Control 01
ingreso personal y/o
publico
Monitoreo y o
o Vigilar y ‘
mantenimiento . Personal Cuarto de maquinas
o monitorear
de maquinaria
Almacenar y
Almacenar Personal almacén
ordenar
Recepcion
< . .
8 Esperar para el cliente Personal Recepcion
=
®) ublico
S yp
= Recepcion
A . Personal /
Esperar para el cliente . Espera
‘ publico
y publico
Recepcion Personal
Esperar para el cliente | administrativo | Estar personal (1 piso)
y publico / publico
' Para realizar
Necesidades .
. . necesidades Personal SS.HH. hombres
fisiologicas . ‘
fisiologicas
' Para realizar
Necesidades ' )
' _ necesidades Personal SS.HH. mujeres
fisiologicas . ‘
fisiologicas
Vestirse y Para cambiarse Personal .
‘ Vestidores hombres
desvestirse de prendas

16




Vestirse y Para cambiarse Personal . .
' Vestidores mujeres
desvestirse de prendas
Para espera del
Esperar publico en Publico Hall ingreso visita
general
Espera de
Esperar / o Personal / ‘
invitados antes o Previo
prepararse invitados
de presentarse
Espera de
Esperar / o Personal / )
invitados antes o Camerinos + SS.HH.
prepararse invitados
de presentarse
Almacenar i
) almacén de licores 01 (1
Almacenar diferentes Personal )
. piso)
bebidas
) Se preparan y
Atencion )
_ sirven .
preparacion de . Personal Bar 01 (1 piso)
_ diferentes
bebidas '
bebidas
Almacenar
prendas y
Almacenar _ Personal Guardarropa 01
pertenencias
del publico
Control de
Control e ingreso de
) Personal Control 02
ingreso personal y/o
publico
Cobrar el
. . Boleteria
cobro de ingreso ingreso al Personal
publico
Almacenar
prendas y
Almacenar _ Personal Guardarropa 02
pertenencias
del publico
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Almacenar

almacén de licores 02 (1

Almacenar diferentes Personal )
. piso)
bebidas
Controlar Controlar luces Personal Cuarto de luces
) Se preparan y
Atencion )
. sirven .
preparacion de ' Personal Bar 02 (1°" piso)
‘ diferentes
bebidas '
bebidas
Almacenar o
Cuarto de limpieza
almacenar articulos de Personal
limpieza
) Cantar, bailar, Personal / Escenario
Escenificar o
etc. invitados
Recreacion Bailar Publico Pista de baile
Para el
Comer descanso y ‘ Area de mesas 01 (1¢
. . Publico .
descansar alimentacion piso)
del publico
Para el
Comer descanso y ‘ Area de mesas 01 (2%
. . Publico .
descansar alimentacion piso)
del publico
Control de
Control e .
. ingreso de
ingreso Personal Control 03
personal y/o
publico
_ Para realizar
Necesidades . ‘
o necesidades Publico SS.HH. hombres
fisiologicas . ‘
fisiologicas
' Para realizar
Necesidades . ‘ )
o necesidades Publico SS.HH. mujeres
fisiologicas ) )
fisiologicas
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Planeamiento y

Planeacion y

desarrollo de

diferentes Personal Marketing
desarrollo '
estrategias de
marketing
Realizar
_ trabajos »
Organizar y - Contabilidad
' administrativos Contador
gestionar .
propios del
departamento
Realizar
Coordinacion y trabajos ‘
o o ) Técnico )
movimiento de | administrativos ) Logistica
) sistema
recursos propios del
departamento
. Recepcion
Atencion al . _
. para el cliente Personal Secretaria
cliente ‘
y publico
Recepcion
Esperar para el cliente Publico Espera
y publico
Realizar
trabajos o ‘
o - Gerente / Administracion +
Planear y dirigir | administrativos )
. Publico SS.HH.
correspondient
e
Reunirse y Reuniones del Pers. ‘
. o ‘ Sala de reuniones
coordinar personal Administrativo
Para espera del
Esperar publico en Publico Estar personal (29 piso)
general
o Vigilancia del Cuarto de vigilancia y
Vigilar personal .
lugar seguridad
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Realizar

. trabajos
Contratacion de - '
' administrativos Personal Contratacion
insumos .
correspondient
e
Para espera y
Esperar descanso del Personal Hall (2 piso)
personal
Almacenar _
. almacén de licores 01
Almacenar diferentes Personal '
| (2% piso)
bebidas
) Se preparan y
Atencion )
_ sirven .
preparacion de . Personal Bar 01 (29 piso)
diferentes
bebidas '
bebidas
) Colocar y
Reproduccion ‘ _
. . mezclar pistas D.J. Cabina D.J.
pistas musicales ‘
musicales
Almacenar '
. almacén de licores 02
Almacenar diferentes Personal )
. (2% piso)
bebidas
‘ Se preparan y
Atencion )
. sirven .
preparacion de ' Personal Bar 02 (2% piso)
‘ diferentes
bebidas .
bebidas
Almacenar o
Cuarto de limpieza
almacenar articulos de Personal
limpieza
Para el
Comer descanso y ‘ Area de mesas 01 (2%
. _ Publico '
descansar alimentacion piso)
del publico
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Para realizar

Necesidades ) ‘
o necesidades Publico SS.HH. hombres
fisiologicas ' ‘
fisiologicas
' Para realizar
Necesidades ) ‘ )
o necesidades Publico SS.HH. mujeres
fisiologicas ) )
fisiologicas
' Recepcion Pers.
Atencion al ' o ‘
. para el cliente | Administrativo Recepcion
cliente ‘ '
y publico / Publico
Recepcion Pers.
Esperar para el cliente | Administrativo Espera
y publico / Publico
Oftrecer y
Venta de vender Personal / .
o o ‘ Area de ventas
servicios servicios al Publico
publico
Oftrecer y
Venta de vender Personal /
o ‘ Stand de venta
= productos productos al Publico
< s
Z publico
=
5 Almacenar y )
Almacenar Personal Almacén (1 piso)
ordenar
. Para realizar
Necesidades .
o necesidades Personal SS.HH. hombres
fisiologicas ) )
fisiologicas
' Para realizar
Necesidades . )
o necesidades Personal SS.HH. mujeres
fisiologicas ) )
fisioldgicas
Vestirse y Para cambiarse ' )
‘ Personal Vestidores mujeres
desvestirse de prendas
Vestirse y Para cambiarse '
‘ Personal Vestidores hombres
desvestirse de prendas
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almacenar

Almacenar
articulos de

limpieza

Personal

Cuarto de limpieza

Ejercitarse

Diferentes
tipos de
ejercicios sin
uso de

maquinas

Publico

Area de calentamiento

(1°" piso)

Ejercitarse

Diferentes
tipos de
ejercicios con

maquinas

Publico

Area de pesos libres

Ejercitarse

Diferentes
tipos de
ejercicios con

maquinas

Publico

Area con maquinas

Atencion medica

Para atencion
de personas
con
necesidades

medicas

Enfermera /

Publico

topico

Control de

ingreso

Control de
ingreso y
salida de

personal

Personal

Control personal

Esperar

Recepcion
para el cliente

y publico

Pers.
Administrativo

/ Publico

Espera

Necesidades

fisiologicas

Para realizar
necesidades

fisiologicas

Publico

SS.HH. hombres
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Necesidades

fisiologicas

Para realizar
necesidades

fisiologicas

Publico

SS.HH. mujeres

Vestirse y

desvestirse

Para cambiarse

de prendas

Publico

Vestidores mujeres

Vestirse y

desvestirse

Para cambiarse

de prendas

Publico

Vestidores hombres

almacenar

Almacenar
articulos de

limpieza

Personal

Cuarto de limpieza

Almacenar

Almacenar y

ordenar

Personal

Almacén (2% piso)

Ejercitarse

Diferentes
tipos de
ejercicios sin
uso de

maquinas

Publico

Area de calentamiento

(2% piso)

Ejercitarse

Diferentes
tipos de
ejercicios sin
uso de

maquinas

Publico

Cuarto de yoga

Ejercitarse

Diferentes
tipos de
ejercicios sin
uso de

maquinas

Publico

Cuarto de baile

Ejercitarse

Ejercicios con
maquinas

especificas

Publico

Cuarto de spinning
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Diferentes

tipos de . .
o S ‘ Area de calentamiento /
Ejercitarse ejercicios sin Publico ' '
cardio (2% piso)
uso de
maquinas
Realizar
‘ Personal /
' reuniones o '
Reunirse ' Publico en S.UM.
diferentes
o general
actividades
‘ ‘ Control y o
Orientacion ) ) Nutricionista / o
) o orientacion de ) Nutricion
alimenticia o Publico
nutricion
Recepcion Pers.
Esperar para el cliente | Administrativo Espera
y publico / Publico
Oftrecer y
Venta de vender Personal / ;
. . ‘ Area de ventas
servicios servicios al Publico
publico
. Recepcion Secretaria /
Atencion al . ' _
. para el cliente Publico Secretaria
cliente '
y publico
Recepcion Pers.
Esperar para el cliente | Administrativo Espera
y publico / Publico
Realizar
Gestionar trabajos »
o Contabilidad
recursos administrativos Contador
economicos propios del
departamento
Recepcion Personal
Esperar parael cliente | administrativo Estar personal
y publico / Publico
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Reunirse y

coordinar

Reuniones del

personal

Pers.

Administrativo

Sala de reuniones

Dirigir personal

Supervisa
personal de

venta

Personal

Jefe fuerza de venta

Planeamiento y

desarrollo

Planeacion y
desarrollo de
diferentes
estrategias de

marketing

Personal

Marketing

almacenar

Almacenar
articulos de

limpieza

Personal

Cuarto de limpieza

Planear y dirigir

Realizar
trabajos
administrativos
correspondient

€S

Gerente /

publico

Gerencia + SS.HH.

LOSA

Recreacion

Diferentes
actividades

deportivas

Publico

Losa polideportiva
(36*%20)

PALETA

FRONTON | POLIFUNCIONAL

Recreacion

Diferentes
actividades

deportivas

Publico

Loza paleta fronton

(12.8*8.5)

TENIS

Recreacion

Diferentes
actividades

deportivas

Publico

Cacha de arcilla

25




ZONA COMPLEMENTARIA

RESTAURANTE

CARACTERIZACION DEL USUARIO

NECESIDAD

Esperar

ACTIVIDAD

Recepcion
para el cliente

y publico

USUARIOS

Personal /

Publico

AMBIENTES

ARQUITECTONICOS

Espera

Control e

ingreso

Control de
ingreso de
personal y/o

publico

Personal

Control

Cargay

descarga

Donde se
descarga 'y
revisa la

mercaderia

Personal

Descarga de distribuidor

Almacenar

Almacena
diferentes

productos

Personal

Almacén alimentos

Conservar y

almacenar

Almacena y
conserva
diferentes

productos

Personal

Cuarto de congelacion

Almacenar

objetos

Donde se
almacena
vajillas y
cubiertos

limpios

Personal

Vajillas y cubiertos

Lavar y secar

Lavado y
secado de
vajillas y

cubiertos

Personal

Lavado

Cocinar

Preparacion y
coccion de

alimentos

Personal

Cocina fria
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Preparacion y
Cocinar coccion de Personal Cocina caliente
alimentos
Donde se
sirven y
Emplatar Personal Emplatado
decoran platos
antes de salir
Almacena
Almacén desechos para
Personal Cuarto de basura
desechos luego
eliminarlos
‘ Recepcion y
Atencion al . Personal / ‘ .
. atencion al ‘ Recepcion (publico)
cliente . Publico
cliente
) Se preparan y
Atencion )
) sirven
preparacion de . Personal Bar
. diferentes
bebidas '
bebidas
Donde el
Comer publico se Publico Area de mesas (1¢ piso)
alimenta
Despacho de
Cobrar y atender | platos, cobra personal Mostrador caja (1 piso)
de cuentas
Para realizar
Necesidades ' ‘
' ‘ necesidades Publico SS.HH. hombres
fisiologicas ' ‘
fisiologicas
_ Para realizar
Necesidades ' ‘ )
' ‘ necesidades Publico SS.HH. mujeres
fisiologicas ' ‘
fisiologicas
Almacenar o
Cuarto de limpieza
almacenar articulos de Personal
limpieza
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Realizar

trabajos .. .
o o Gerente / Administracion +
Planear y dirigir | administrativos ‘
' Publico SS.HH.
correspondient
es
Realizar
‘ trabajos
Contratacion de o _
' administrativos Personal Contratacion
insumos .
correspondient
es
Realizar
Gestionar trabajos .
- Contabilidad
recursos administrativos Contador
econdomicos propios del
departamento
_ Para realizar
Necesidades .
o necesidades Personal SS.HH. hombres
fisiologicas ) )
fisiologicas
‘ Para realizar
Necesidades ' )
. ‘ necesidades Personal SS.HH. mujeres
fisiologicas ) )
fisiologicas
Almacenar o
Cuarto de limpieza
almacenar articulos de Personal
limpieza
Donde el
Comer publico se Publico Area de mesas (29" piso)
alimenta
Despacho de
Cobrar y atender | platos, cobra personal Mostrador caja (2° piso)
de cuentas
Almacenar
almacenar articulos de Personal Cuarto de limpieza

limpieza
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Almacena y

alimentos

Preparar bebidas prepara personal Cafeteria
bebidas
Para realizar
Necesidades . ‘
o necesidades Publico SS.HH. hombres
fisiologicas ) )
fisiologicas
Para realizar
Necesidades _ ‘ )
. ‘ necesidades Publico SS.HH. mujeres
fisiologicas ) )
fisiologicas
Control de
Control e ingreso de -
' Personal Control (lado izquierdo)
ingreso personal y/o
publico
Recepcion
para el
Espera personal personal Espera
administrativo
y publico
g ' Para realizar
= Necesidades . SS.HH. hombres (lado
% . ‘ necesidades Personal ‘
3 fisiologicas - Izquierdo)
e fisiologicas
A
%) ' Para realizar ‘
o Necesidades ' SS.HH. mujeres (lado
S . ‘ necesidades Personal ‘
& fisiologicas o Izquierdo)
% fisiologicas
Vestirse y Para cambiarse Vestidores mujeres (lado
) Personal ‘
desvestirse de prendas Izquierdo)
Vestirse y Para cambiarse Vestidores hombres (lado
) Personal ‘
desvestirse de prendas Izquierdo)
Almacenar Cuarto de limpieza (lado
almacenar articulos de Personal Izquierdo)
limpieza
_ Preparacion de Cocina modulos de venta
cocinar Personal

(lado Izquierdo)
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Cobranzay Caja y entrega de
Cobrar, _
despacho de Personal alimentos (lado
despachar . _
alimentos Izquierdo)
Control de
Control e ingreso de
. Personal Control (lado derecho)
ingreso personal y/o
publico
Recepcion
para el
Espera personal personal Espera
administrativo
y publico
_ Para realizar
Necesidades . SS.HH. hombres (lado
. _ necesidades Personal
fisiologicas ' ‘ derecho)
fisiologicas
_ Para realizar )
Necesidades . SS.HH. mujeres (lado
o necesidades Personal
fisiologicas o derecho)
fisiologicas
Vestirse y Para cambiarse Vestidores mujeres (lado
) Personal
desvestirse de prendas derecho)
Vestirse y Para cambiarse Vestidores hombres (lado
) Personal
desvestirse de prendas derecho)
Almacenar Cuarto de limpieza (lado
almacenar articulos de Personal derecho)
limpieza
' Preparacion de Cocina modulos de venta
cocinar . Personal
alimentos (lado derecho)
Cobranza y .
Cobrar, Caja y entrega de
despacho de Personal '
despachar ' alimentos (lado derecho)
alimentos
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PATIO DE
COMIDAS

Comer

Para el
descanso y
alimentacion

del publico

Publico

Area de mesas

HOSPEDAIJE

Recreacion

Para
actividades

recreativas

Publico

Piscina adultos

Recreacion

Para
actividades

recreativas

Publico

Piscina nifios

Descansar

Para el relajo y
descanso del

publico

Publico

Area de reposeras

Descansar

Para el relajo y
descanso del

publico

Publico

Area de pérgolas con

reposeras

Cobrar / atender

Cobranza y
despacho de

alimentos

Personal

Caja mostradora

(Cafetin)

Comer

Para el
descanso y
alimentacion

del publico

Publico

Area de mesas (cafetin)

Recreacion

Para diferentes
actividades

recreativas

Publico

Karaoke (cafetin)

Cobrar / atender

Cobranza y
despacho de

alimentos

Personal

Caja mostradora (juegos

de mesa)

Recreacion

Entretenimient
0 con juegos

de mesa

Publico

Area de juegos (Juegos

de mesa)
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Recepcion Personal
Esperar parael cliente | administrativo Estar de personal
y publico / Pablico
Donde se
Almacenar almacena ropa Personal Cuarto de ropa sucia
sucia
Se realiza
Lavar y secar lavado y Personal Lavado y secado
secado de ropa
Se realiza el
Planchar y planchado o
Personal Planchado
doblar doblado de
ropa
‘ Para realizar
Necesidades '
' ‘ necesidades Personal SS.HH. hombres
fisiologicas . ‘
fisiologicas
_ Para realizar
Necesidades ' )
' ‘ necesidades Personal SS.HH. mujeres
fisiologicas ' ‘
fisiologicas
almacenar . .
. Area de implementos de
Almacenar implementos Personal
o limpieza
de limpieza
Nexo entre el
. Personal /
Ingreso al hotel ingreso y la ‘ Lobby
. Publico
recepcion
Para realizar
Necesidades ' ‘
' ‘ necesidades Publico SS.HH. hombres
fisiologicas ' ‘
fisiologicas
‘ Para realizar
Necesidades . ‘ )
o necesidades Publico SS.HH. mujeres
fisiologicas ) )
fisiologicas
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ocupantes

Recepcion u
Esperar e . ‘ Personal / .
. orientacion al ‘ Recepcion
informar _ Publico
publico
Para espera del
Esperar publico en Publico Espera
general
Realizar
trabajos o )
o o Gerente / Administracion +
Planear y dirigir | administrativos )
. Publico SS.HH.
correspondient
es
. Para realizar
Necesidades . _
o necesidades Publico SS.HH. hombres
fisiologicas ) )
fisiologicas
‘ Para realizar
Necesidades ) ) )
o necesidades Publico SS.HH. mujeres
fisiologicas ) )
fisiologicas
Almacenar
almacenar articulos de Personal Cuarto de limpieza
limpieza
Para el relajo y
Relajo descanso del Publico Estar 29 piso
publico
Almacena ) .
Almacenar Publico Almacén 2% piso
productos
Almacenar o
Cuarto de limpieza 2%
almacenar articulos de Personal _
o piso
limpieza
_ Para el relajo y L
Alojarse / ‘ Habitacion simple +
reposo de los Publico
descansar

SS.HH. (202 — 205)
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_ Para el relajo y Habitacion para
Alojarse / ‘ _ .
reposo de los Publico discapacitados+ SS.HH.
descansar
ocupantes (203)
Para el relajo y
Alojarse / ‘ Habitacion simple +
reposo de los Publico
descansar SS.HH. (204)
ocupantes
Para el relajo y
Alojarse / Suite + SS.HH. (201 —
reposo de los Publico
descansar 206)
ocupantes
Para el relajo y
Relajo descanso del Publico Estar 3" piso
publico
Almacena
Almacenar Publico Almacén 3 piso
productos
Almacenar
Cuarto de limpieza 3%
Almacenar articulos de Personal )
.. p1so
limpieza
Para el relajo y
Alojarse / Habitacion doble +
reposo de los Publico
descansar SS.HH. (301 —308)
ocupantes
Para el relajo y
Alojarse / ‘ Habitacion simple +
reposo de los Publico
descansar SS.HH. (302 - 307)
ocupantes
. Para el relajo y o
Alojarse / Habitacion simple +
reposo de los Publico
descansar SS.HH. (303 — 306)
ocupantes
. Para el relajo y o
Alojarse / ) Habitacion simple +
reposo de los Publico
descansar SS.HH. (304 — 305)
ocupantes
Para el relajo y
Relajo descanso del Publico Estar 4 piso

publico
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Almacena

Almacenar Publico Almacén 4 piso
productos
Almacenar o
Cuarto de limpieza 4"
Almacenar articulos de Personal _
. p1so
limpieza
_ Para el relajo y o
Alojarse / Habitacion doble +
reposo de los Publico
descansar SS.HH. (401 —408)
ocupantes
_ Para el relajo y -
Alojarse / ‘ Habitacion simple +
reposo de los Publico
descansar SS.HH. (402 — 407)
ocupantes
_ Para el relajo y -
Alojarse / ‘ Habitacion simple +
reposo de los Publico
descansar SS.HH. (403 — 406)
ocupantes
_ Para el relajo y -
Alojarse / ‘ Habitacion simple +
reposo de los Publico
descansar SS.HH. (404 — 405)
ocupantes
Orientar / Brindar Modulos de informacion
' ‘ Personal '
% atender informacion + archivo
@ ‘ Para realizar
;ﬁ Necesidades . Personal /
Z S necesidades ‘ SS.HH.
= S fisiologicas ' ‘ Publico
% = fisiologicas
E.] E Almacenar
)
8 = Almacenar articulos de Personal Cuarto de limpieza
—
B limpieza
% Para la espera ‘
Esperar . Publico Hall — espera
del publico
i 2 Oftrecery
8 = vender Personal /
2 E Vender . ‘ Modulo de venta
CQD = servicios al Puablico
84| .
= A publico
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CARACTERIZACION DEL USUARIO

SUB - AMBIENTES
ZONA NECESIDAD | ACTIVIDAD | USUARIOS ,
ZONA ARQUITECTONICOS
Control de
Control de ingreso de
. Personal Control
ingreso personal y/o
publico
Recepcion Pers.
Esperar para el cliente | Administrativo Espera
y publico / Publico
Supervisa
Dirigir personal personal de Personal Supervisor de vigilancia
vigilancia
o Vigilancia del
Vigilar personal Cuarto de camaras
o lugar
S = Reunirse y Reuniones del Pers.
O > ‘ o Sala de reuniones
= % coordinar personal Administrativo
a9 N
0 5 Almacenar
A
E] é almacenar articulos de Personal Cuarto de limpieza
<zt % limpieza
o N
N % Supervisa
Dirigir personal personal de Personal Jetfe de seguridad
seguridad
Supervisa
Dirigir personal personal de Personal Jefe de limpieza
limpieza
Almacenar ‘
Cuarto de implementos
almacenar articulos de Personal o
o de limpieza
limpieza
_ Para realizar
Necesidades . ‘
o necesidades Publico SS.HH. hombres
fisiologicas . ‘
fisiologicas
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Para realizar

Necesidades . ‘ )
o necesidades Publico SS.HH. mujeres
fisiologicas . ‘
fisiologicas
Vestirse y Para cambiarse ' '
) Personal Vestidores mujeres
desvestirse de prendas
Vestirse y Para cambiarse '
) Personal Vestidores hombres
desvestirse de prendas
Despacho de
Cobrar y atender | platos, cobra personal Mostrador
o
§ de cuentas
Z Para el
S
g Comer descanso y )
A . . Personal Area de mesas
~ descansar alimentacion
Q .
% del publico
% Almacenar
© almacenar diferentes Personal Cuarto de productos
productos
Maniobrar, girar | Espacio sin ' ‘
‘ Personal Patio de maniobras
vehiculos obstrucciones
>~ Espacio donde
©“ o _ . ‘ Personal / ) i
é E | estacionamiento | se dejan los _ Estacionamiento 01
m % Publico
o S vehiculos
Z .
< <Z: Espacio donde
= O _ . ‘ Personal / ‘ .
m 5 | estacionamiento | se dejan los ‘ Estacionamiento 02
A Publico
o vehiculos
= &
< Espacio donde
A~ _ . ‘ Personal / ‘ .
estacionamiento se dejan los ) Estacionamiento 03
Publico
vehiculos
< Cobro de
5 . entrada al .
= Recaudar dinero Personal Cajas
= centro
Q
/M recreativo
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mantenimiento

el area de

mantenimiento

B« ..
5} g Vigilar y
;ﬁ 5 Seguridad controlar los Personal Casetas
L=
M .
bt O INgresos
o >
Funciones
Monitoreo y requeridas para ‘
o Personal Cuarto de maquinas
mantenimiento el area de
mantenimiento
Funciones
m . .
ﬁ Monitoreo y | requeridas para
< o Personal Cuarto de bombas
% mantenimiento el area de
% mantenimiento
@)
N Funciones
o
[ . .
@) Monitoreo y | requeridas para
() r
= o ) Personal Grupo electrogeno
5 mantenimiento el area de
%) ..
mantenimiento
Funciones
Monitoreo y requeridas para .
Personal Cisterna

Tabla 05: caracterizacion de los usuarios. Elaboracion: Propia
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4.2.2. Aspectos cuantitativos

Cuadros de areas:

PROGRAMACION ARQUITECTONICA

8
=) a » o o= A %‘: <
2 2 S 2 =8z K
i =i a1 f— Z i 2] N
72 > < — = Q = =
= = — = = »n | %
&) = = =) =) Z =
2 3 Z o > = 5 -
z < = < 3 z T
R~ <
<
- Realizar trabajos o
Coordinacion y - _ Escritorio,
< o administrativos Técnico de _ _
N movimiento de _ _ silla, estante y logistica 1 2 19.26
=z propios del sistemas
o recursos basurero
é o | departamento
= —
o |2 | E 3|3
Z | & | K
s | 2 E Realizar trabajos o § §
A& | s . - Escritorio, »
< |5 | & Gestionar recursos administrativos _ Contabilidad
< | A : : Contador silla, estante y 1 2 22.77
z | < econdmicos propios del
Q basurero
N departamento
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Escritorio,
Almacena documentos Pers.
Almacenar silla, estante y Archivo 22.77
de importancia Administrativo
basurero
Realizar trabajos
o ) Pers. Escritorio, Informacién y
administrativos - . _ .
Ingresos y egresos Administrativo | silla, estantey | atencion al cliente 19.26
propios del
/ Publico basurero
departamento
Inodoro,
_ Para realizar Pers.
Necesidades lavamanos,
necesidades Administrativo SS.HH. (1* piso) 7.82
fisiologicas urinarios y
fisiologicas / Publico
basurero
Camilla,
Para atencion de escritorio,
Enfermera /
Atencion medica personas con silla, estante, topico 21.83
Publico
necesidades medicas lavatorio y
basurero
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CARACTERIZACION DEL USUARIO

Juegos
. ) requeridos
n ) Para actividades Publico (segin ;
< | O Recreacion ; para la Juegos para nifios 1 20 | 131.2
> | L recreativas edad) o
E |z | O actividad de
< |z | 8
2 ; ~ los usuarios 5| S
Cm) 2 % Juegos S =
< é E . ) requeridos
:CZD = ) Para actividades Publico (segin ) 392.0
Q < Recreacion ) para la Juegos para nifios 1 20
&3 recreativas edad) o 7
actividad de
los usuarios
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=
2 | 3
Z | i Para actividades _ ~
8 =2 Recreacion ‘ Publico - Plaza para eventos 120 | 181.7 | =
= recreativas s
2
[a
S | =
~
) Para actividades ‘ o
Recreacion _ Publico - Piscina adultos 67 | 301.7
recreativas
) Para actividades ‘ - 281.4
Recreacion _ Publico - Piscina niflos 62
recreativas 6
% R
2 eposera,
> | = : : ) 1167. | 3
3 % Descansar Para relajo y descanso Publico muebles y Area de descanso 4 - N
2] 2 o]
~ |2 sillas
(a9
_ _ Para cambiarse de ‘ ) )
Vestirse y desvestirse Publico - Vestidores mujeres 3 16.39
prendas
‘ ‘ Para cambiarse de ‘ Vestidores
Vestirse y desvestirse Publico - 3 16.39
prendas hombres
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Para realizar

Inodoro,

Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Publico o SS.HH. mujeres 17.29
fisiologicas ' ‘ urinarios y
fisiologicas
basurero
. Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Publico o SS.HH. hombres 17.29
fisiologicas ' ‘ urinarios y
fisiologicas
basurero
‘ ‘ Para cambiarse de ‘ ) )
Vestirse y desvestirse Publico - Vestidores mujeres 16.4
prendas
Para cambiarse de Vestidores
Vestirse y desvestirse Publico - 16.4
prendas hombres
Ducharse Para ducharse Publico - Duchas 6.07
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DISCOTECA

PRIMER PISO

Estacionamiento, Donde aparcan los ,
Personal - Area de descarga 67.67
carga y descarga vehiculos
. Control de ingreso de Silla y
Control de ingreso ‘ Personal Control 01 2.74
personal y/o publico basurero
Maquinaria
Monitoreo y necesaria para 00
o o . Cuarto de =
mantenimiento de Vigilar y monitorear Personal el ) 38.89 | &
o ) ) maquinas ®
magquinaria funcionamient
0
Almacenar Almacenar y ordenar Personal anaqueles almacén 58.54
Caunter de
Recepcion para el recepcion, ‘
Esperar ) ) Personal ) Recepcion 9.6
cliente y publico silla, estante y
basurero
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Recepcion para el Personal / Silla, estante y
Esperar ) ) ) Espera 10.3
cliente y publico Publico basurero
Personal
Recepcion para el Sillay Estar personal (1¢
Esperar administrativo 30.26
cliente y publico basurero piso)
/ Publico
. Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Personal o SS.HH. hombres 25.37
fisiologicas ' ‘ urinarios y
fisiologicas
basurero
Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Personal o SS.HH. mujeres 16.83
fisiologicas . ‘ urinarios y
fisiologicas
basurero
‘ ‘ Para cambiarse de Personal Vestidores
Vestirse y desvestirse - 12.81
prendas hombres
Para cambiarse de Personal
Vestirse y desvestirse - Vestidores mujeres 12.81

prendas
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Para espera del ‘ Sillas y ‘ o
Esperar . Publico Hall ingreso visita 30.88
publico en general basurero
Espera de invitados Personal / Sillas y ‘
Esperar / prepararse o Previo 38.86
antes de presentarse invitados basurero
Espera de invitados Personal / Sillas muebles Camerinos +
Esperar / prepararse o 33.78
antes de presentarse invitados y basurero SS.HH.
Almacenar diferentes almacén de licores
Almacenar . Personal Anaqueles . 6.23
bebidas 01 (1° piso)
Caunter
Atencion preparacion | Se preparan y sirven atencion, silla, '
. . ‘ Personal Bar 01 (1* piso) 11.88
de bebidas diferentes bebidas estante y
basurero
Caunter
Almacenar prendas y
' atencion, silla,
Almacenar pertenencias del Personal Guardarropa 01 11.8

publico

estante y

basurero
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‘ Control de ingreso de Silla y
Control e ingreso ‘ Personal Control 02 3.35
personal y/o publico basurero
' Cobrar el ingreso al Silla'y Boleteria
cobro de ingreso ' Personal 3.35
publico basurero
Caunter
Almacenar prendas y _ .
) atencion, silla,
Almacenar pertenencias del Personal Guardarropa 02 16.42
) estante y
publico
basurero
Almacenar diferentes almacén de licores
Almacenar . Personal Anaqueles . 12.02
bebidas 02 (1°" piso)
Escritorio,
Controlar Controlar luces Personal sillas y Cuarto de luces 11.35
basurero
Caunter
Atencion preparacion | Se preparan y sirven atencion, silla, .
_ . _ Personal Bar 02 (1°" piso) 26.99
de bebidas diferentes bebidas estante y
basurero
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Almacenar articulos

Cuarto de limpieza

almacenar o Personal estantes 1 2.14
de limpieza
Personal / Escenario
Escenificar Cantar, bailar, etc. o - 8 70.29
invitados
Recreacion Bailar Publico - Pista de baile 113 | 90.62
Para el descanso y ]
_ ‘ ‘ ‘ Area de mesas 01 112.7
Comer descansar alimentacion del Publico Mesas y sillas ' 74
| (1 piso) 7
publico
Para el descanso y )
_ ‘ ‘ ‘ Area de mesas 02 204.5
Comer descansar alimentacion del Publico Mesas vy sillas (1600 136 ’
publico
Control e ingreso Control de ingreso de Silla y
‘ Personal Control 03 1 3.5
personal y/o publico basurero




Para realizar

Inodoro,

Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Publico o SS.HH. hombres 40.27
fisiologicas ' ‘ urinarios y
fisiologicas
basurero
. Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Publico o SS.HH. mujeres 25.93
fisiologicas ' ‘ urinarios y
fisiologicas
basurero
Planeacion y o
Escritorio,
Planeamiento y desarrollo de
Personal silla, estante y Marketing 38.86
desarrollo diferentes estrategias
‘ basurero
de marketing
8 Realizar trabajos -
~ . ) Escritorio, .
o _ ‘ administrativos _ Contabilidad
A | Organizar y gestionar ' Contador silla, estante y 28.83
% propios del
basurero
8 departamento
96}
Realizar trabajos
Coordinacion y Escritorio,
administrativos Técnico
movimiento de ' ' silla, estante y Logistica 28.83
propios del sistema
recursos basurero
departamento
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Recepcion para el

Escritorio,

Atencion al cliente _ ' Personal silla, estante y Secretaria 18.67
cliente y publico
basurero
Recepcion para el ‘ _
Esperar _ . Publico Sofés y sillas Espera 21.75
cliente y publico
Realizar trabajos Escritorio, o _
Gerente / Administracion +
Planear y dirigir administrativos ‘ silla, estante y 44.08
' Publico SS.HH.
correspondiente basurero
. _ Reuniones del Pers. Sillas, mesa y _
Reunirse y coordinar - Sala de reuniones 44.57
personal Administrativo basurero
Para espera del ‘ Sillas y Estar personal (29°
Esperar ' Publico _ 30.26
publico en general basurero piso)
Escritorio, Cuarto de
Vigilar Vigilancia del lugar personal silla, estante y vigilancia y 54.76
basurero seguridad
‘ Realizar trabajos Escritorio,
Contratacion de - ' )
_ administrativos Personal silla, estante y Contratacion 27.98
Insumos .
correspondiente basurero
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Para espera y

Sillas y

Esperar Personal Hall (29° piso) 30.88
descanso del personal basurero
Almacenar diferentes almacén de licores
Almacenar ' Personal Anaqueles ' 6.23
bebidas 01 (2% piso)
Caunter
Atencion preparacion | Se preparan y sirven atencion, silla, .
. . . Personal Bar 01 (2% piso) 11.27
de bebidas diferentes bebidas estante y
basurero
- Mesa, basurero
Reproduccion pistas Colocar y mezclar . .
) ) ) D.J. ¢ instrumentos Cabina D.J. 11.35
musicales pistas musicales
de mezcla
Almacenar diferentes almacén de licores
Almacenar ' Personal Anaqueles ' 12.02
bebidas 02 (2% piso)
Caunter
Atencion preparacion | Se preparan y sirven atencion, silla, .
Personal Bar 02 (2% piso) 26.99

de bebidas

diferentes bebidas

estante y

basurero
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almacenar

Almacenar articulos

Cuarto de limpieza

- Personal estante 1 2.14
de limpieza
Para el descanso y ,
Area de mesas 01 304.3
Comer descansar alimentacion del Publico Mesa y sillas ' 202
. (2% piso) 5
publico
. Inodoro,
_ Para realizar
Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Publico o SS.HH. hombres - 40.27
fisiologicas ' ‘ urinarios y
fisiologicas
basurero
Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos,
_ ‘ necesidades Publico o SS.HH. mujeres - 25.93
fisiologicas o urinarios y
fisiologicas

basurero
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GIMNASIO

PRIMER PISO

Caunter de
) Pers. )
‘ _ Recepcion para el o recepcion, ‘
Atencion al cliente ‘ ' Administrativo | Recepcion 5.08
cliente y publico ‘ silla, estante y
/ Publico
basurero.
) Pers. )
Recepcion para el S Silla, estante y
Esperar ) ) Administrativo Espera 8.44
cliente y publico ‘ basurero
/ Publico
Caunter de
o Ofrecer y vender Personal / recepcion, , %
Venta de servicios o ' ‘ ' Area de ventas 534 | ©
servicios al publico Publico silla, estante y hi
basurero.
Caunter de
Ofrecer y vender Personal / recepcion,
Venta de productos ‘ ‘ ' Stand de venta 17.94
productos al publico Publico silla, estante y
basurero.
Almacenar Almacenar y ordenar Personal anaqueles Almacén (1° piso) 41.3
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Para realizar

Inodoro,

Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Personal o SS.HH. hombres 29.41
fisiologicas ' ‘ urinarios y
fisiologicas
basurero
. Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Personal o SS.HH. mujeres 25.28
fisiologicas ' ‘ urinarios y
fisiologicas
basurero
_ ‘ Para cambiarse de ) .
Vestirse y desvestirse Personal - Vestidores mujeres 42.1
prendas
Para cambiarse de Vestidores
Vestirse y desvestirse Personal - 421
prendas hombres
Almacenar articulos Cuarto de limpieza
almacenar Personal estantes 3.08

de limpieza
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Implementos
Diferentes tipos de requeridos Area de
Ejercitarse egjercicios sin uso de Publico para la calentamiento (1 14 | 35.34
maquinas actividad de piso)
los usuarios
Implementos
Diferentes tipos de requeridos ;
L. L ) Area de pesos 186.8
Ejercitarse gjercicios con Publico para la ‘ 20
_ o libres 8
maquinas actividad de
los usuarios
Implementos
Diferentes tipos de requeridos
. . o : : 296.4
Ejercitarse ejercicios con Publico para la Area con maquinas 21 ’
maquinas actividad de
los usuarios
Camilla,
Para atencion de escritorio,
_ ' Enfermera / ' ‘
Atencion medica personas con ‘ silla, estante, topico 3 23.66
' ' Publico ‘
necesidades medicas lavatorio y
basurero
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) Control de ingreso y Silla'y
Control de ingreso . Personal Control personal 3.97
salida de personal basurero
) Pers. )
Recepcion para el - Silla, estante y
Esperar ) ) Administrativo Espera 5.84
cliente y publico basurero
/ Publico
Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Publico o SS.HH. hombres 21.15
fisiologicas . ‘ urinarios y
fisiologicas
basurero
Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Publico o SS.HH. mujeres 17.55
fisiologicas . ‘ urinarios y
fisiologicas
basurero
Para cambiarse de
Vestirse y desvestirse Publico - Vestidores mujeres 22.74

prendas
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maquinas

actividad de

los usuarios

‘ ‘ Para cambiarse de ‘ Vestidores
Vestirse y desvestirse Publico - - 14.88
prendas hombres
Almacenar articulos Cuarto de limpieza
almacenar o Personal Estantes 1 2.33
de limpieza
Almacenar Almacenar y ordenar Personal Estantes Almacén (2% piso) 1 41.02
Implementos
5 Diferentes tipos de requeridos Area de
E’ Ejercitarse egjercicios sin uso de Publico para la calentamiento (29 20 | 73.31
8 maquinas actividad de piso)
% los usuarios
©)
m Implementos
Diferentes tipos de requeridos
Ejercitarse egjercicios sin uso de Publico para la Cuarto de yoga 12 56.8
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Implementos

Diferentes tipos de requeridos
Ejercitarse egjercicios sin uso de Publico para la Cuarto de baile 22 | 69.93
maquinas actividad de
los usuarios
Implementos
- requeridos
- Ejercicios con ) o
Ejercitarse _ ) Publico para la Cuarto de spinning 17 | 56.39
maquinas especificas -
actividad de
los usuarios
Implementos
Diferentes tipos de requeridos Area de
126.8
Ejercitarse gjercicios sin uso de Publico para la calentamiento / 21 .
maquinas actividad de cardio (2% piso)
los usuarios
_ _ Personal / )
Realizar reuniones o ) Sillas, mesas,
Reunirse Publico en S.UM. 50 | 57.29

diferentes actividades

general

carpetas
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Escritorio,

Orientacion Control y orientacion | Nutricionista /
silla, estante y Nutricion
alimenticia de nutricion Publico
basurero
) Pers. .
Recepcion para el - Silla, estante y
Esperar ) ) Administrativo Espera
cliente y publico basurero
/ Publico
Mesa, estante,
o Ofrecer y vender Personal / . .
Venta de servicios o . ‘ sillas y Area de ventas
servicios al publico Publico
basurero
' Caunter de
Secretaria /
Recepcion para el recepcion,
Atencion al cliente _ . Publico . Secretaria
cliente y publico silla, estante y
basurero
Pers.
Recepcion para el Sillas, estantes
Esperar _ . Administrativo Espera
cliente y publico _ y basurero
/ Publico
Realizar trabajos
Escritorio, silla
Gestionar recursos administrativos Contabilidad
‘ ' Contador estante y
economicos propios del
basurero
departamento
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Personal

Recepcion para el - Sillas y
Esperar administrativo Estar personal 17.98
cliente y publico basurero
/ Publico
) Sillas, mesa,
. . Reuniones del Pers. - ‘
Reunirse y coordinar - escritorio y Sala de reuniones 36.06
personal Administrativo
basurero
Escritorio, silla
o Supervisa personal de Jefe fuerza de
Dirigir personal Personal estante y 35.97
venta venta
basurero
Planeacion y
Escritorio, silla
Planeamiento y desarrollo de ‘
. . Personal estante y Marketing 35.93
desarrollo diferentes estrategias
‘ basurero
de marketing
Almacenar articulos Cuarto de limpieza
almacenar o Personal estantes 29.34
de limpieza
Realizar trabajos Escritorio, silla
o - Gerente / .
Planear y dirigir administrativos ) estante y Gerencia + SS.HH. &2
' Publico
correspondientes basurero
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PROGRAMACION ARQUITECTONICA
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Recepcion para el Personal / ) 12.2
Esperar ) . . Sofas, sillas Espera 1 5
< cliente y publico Publico 9
~ . :
< _ Control de ingreso de Silla'y
E | m Control e ingreso ) Personal Control 1 1 2.48
% E 8 personal y/o publico basurero
= ~ A
M é > Donde se descarga y Descarga de pk «
= |2 | = Carga y descarga _ Personal - L 1 2 |972 | » 5
S ﬁ 5 revisa la mercaderia distribuidor o a
o | »
= .
: e | ; Escritorio,
= Almacena diferentes : .
o Almacenar Personal sillas y Almacén alimentos 1 1 8.02
N productos
anaqueles
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Conservar y Almacena y conserva Cuarto de 17.8
_ personal Estantes )
almacenar diferentes productos congelacion 4
Donde se almacena
Almacenar objetos vajillas y cubiertos Personal Estantes Vajillas y cubiertos 10
limpios
Estantes,
Lavado y secado de lavadero y 10.0
Lavar y secar . _ Personal ' Lavado
vajillas y cubiertos maquina 1
secado vajillas
Cocina,
_ Preparacion y coccion lavadero, entre . 20.0
Cocinar ' personal Cocina fria
de alimentos otros &
implementos
Cocina,
_ Preparacion y coccion lavadero, entre . _ 20.2
Cocinar ' personal Cocina caliente
de alimentos otros 5
implementos
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Donde se sirven y

Mesa, estantes,

lavadero, entre 10.9
Emplatar decoran platos antes Personal Emplatado 1
‘ otros 9
de salir _
implementos
Almacena desechos Contenedores
Almacén desechos o Personal Cuarto de basura 1 5.94
para luego eliminarlos de basura
Caunter de
‘ _ Recepcion y atencion Personal / recepcion, Recepcion 27.0
Atencion al cliente ) ‘ . ; 4
al cliente Publico silla, estante y (Publico) S
basurero
Caunter de
Atencion preparacion | Se preparan y sirven recepcion, 17.2
' _ ' Personal ' Bar 7
de bebidas diferentes bebidas silla, estante y 8
basurero
Donde el publico se ‘ ‘ Area de mesas (1 209.
Comer ' Publico Mesas vy sillas ' 120
alimenta piso) 55
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Caunter de

Despacho de platos, recepcion, Mostrador caja (1¢ 20.6
Cobrar y atender personal
cobra de cuentas silla, estante y piso) 9
basurero
_ Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos, 20.3
necesidades Publico SS.HH. hombres
fisiologicas o urinarios y 1
fisiologicas
basurero
_ Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos, 15.5
necesidades Publico SS.HH. mujeres
fisiologicas o urinarios y 1
fisiologicas
basurero
Almacenar articulos Cuarto de limpieza
almacenar o Personal Estantes 3.94
de limpieza
Realizar trabajos Escritorio, o .
o o o Gerente / ‘ Administracion + 24.1
P Planear y dirigir administrativos ‘ estante, silla y
E . Publico SS.HH. 2
o correspondientes basurero
A
% ‘ Realizar trabajos Escritorio,
Contratacion de S ‘ ‘ 17.9
8 . administrativos Personal estante, silla y Contratacion
7 insumos . 8
correspondientes basurero
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Realizar trabajos

. o Escritorio, »
Gestionar recursos administrativos Contabilidad 20.4
Contador estante, silla y 2
economicos propios del 2
basurero
departamento
_ Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Personal o SS.HH. hombres - 3.84
fisiologicas ' ) urinarios y
fisiologicas
basurero
_ Inodoro,
Para realizar
Necesidades lavamanos,
' ‘ necesidades Personal o SS.HH. mujeres - 3.65
fisiologicas ' ) urinarios y
fisiologicas
basurero
Almacenar articulos Cuarto de limpieza
almacenar o Personal Estantes 1 |31
de limpieza
Donde el publico se Sillas, mesas y | Area de mesas (29 285.
Comer . Publico . 172
alimenta basurero piso) 97
Caunter de
Despacho de platos, atencion, Mostrador caja (2¢ 19.4
Cobrar y atender personal 2
cobra de cuentas estantes, sillay piso) 4

basurero
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Almacenar articulos

y basurero

almacenar o Personal Estantes Cuarto de limpieza 5.26
de limpieza
Barra, silla,
) Almacena y prepara basurero y 19.2
Preparar bebidas ‘ personal Cafeteria
bebidas demas 9
implemento
. Inodoro,
) Para realizar
Necesidades ‘ ‘ lavamanos, 20.3
' ‘ necesidades Publico o SS.HH. hombres
fisiologicas ' ) urinarios y 1
fisiologicas
basurero
. Inodoro,
Para realizar
Necesidades ‘ ‘ lavamanos, ‘ 15.5
' ‘ necesidades Publico o SS.HH. mujeres
fisiologicas ' ) urinarios y 1
fisiologicas
basurero
8 | x ‘ Sillay
3 | @ ‘ Control de ingreso de ‘ Control (lado 146 | ©
o | = Control