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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo proponer un plan de gestion de
residuos solidos para reducir la contaminacion del medio ambiente en una
municipalidad distrital de Chiclayo; para ello, se utiliz6 una metodologia de tipo
basica, transversal de alcance descriptivo propositivo, de enfoque cuantitativo y de
disefio no experimental. La poblacion estuvo conformada por 120 jefes de familia,
del cual se obtuvo una muestra de 92 jefes de familia, el muestreo fue de tipo
probabilistico aleatorio simple. Para la recopilacion de datos, se emple6 como
técnica la encuesta y se aplico el cuestionario como instrumento, la validacion del
instrumento se realizé mediante juicio de tres expertos. De los resultados se obtuvo
gue la gestion de residuos sdlidos por una municipalidad distrital de Chiclayo se
encuentra en un nivel regular 67.39%, se identificd que los factores influyentes de
la gestion de residuos estan relacionadas con las dimensiones del estudio, mismas
gue también presentan un nivel regular, las cuales son control de residuos sélidos
57.61% y expectativas ciudadanas 48.91%. Concluyendose, que con el desarrollo
de la propuesta Plan de gestion de residuos solidos en una municipalidad distrital

de Chiclayo, contribuird en la reduccién de la contaminacién ambiental.

Palabras clave: Gestion de residuos soélidos, medio ambiente, educacion

ambiental, expectativas ciudadanas.
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Abstract

The objective of this research was to propose a solid waste management plan to
reduce environmental contamination in a district municipality of Chiclayo; for this
purpose, a basic, cross-sectional methodology of descriptive and propositional
scope, quantitative approach and non-experimental design was used. The
population consisted of 120 heads of household, from which a sample of 92 heads
of household was obtained; the sampling was simple random probability sampling.
For data collection, the survey techniqgue was used and the questionnaire was
applied as an instrument; the instrument was validated by the judgment of three
experts. The results showed that solid waste management in a district municipality
of Chiclayo is at a fair level, 67.39%. It was identified that the influential factors of
waste management are related to the dimensions of the study, which are also at a
fair level, namely solid waste control, 57.61%, and citizen expectations, 48.91%. It
is concluded that the development of the proposed solid waste management plan in
a district municipality of Chiclayo will contribute to the reduction of environmental

contamination.

Keywords: Solid waste management, environment, environmental education,

citizen expectations.
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l. INTRODUCCION

La contaminacion del medio ambiente es un tema controversial ante el mundo
contemporaneo, es un problema mayor para la humanidad, incluso los seres vivos,
la vida vegetal y la naturaleza tienen que sufrir debido a la codicia del hombre. La
contaminacion del medio ambiente es causada por la explotacion indebida de la
naturaleza del hombre que tiene que sufrir incluso para nuestra préxima
generacion. La explosion demografica, el indebido uso de la naturaleza, la alta
industrializacion, la naturaleza irresponsable y por la acumulacién de residuos
sélidos en adelante RS, son las principales razones de la contaminacion ambiental,
motivo el cual genera causas y efectos que a veces son irreversibles para el medio
ambiente (Sunkad, 2021).

La eliminacién de los RS es uno de los enigmas globales mas importantes en los
paises en desarrollo. Es asi como en la India algunas de las razones del aumento
de RS fue producto del movimiento poblacional de zonas rurales a zonas urbanas,
y teniendo en consideracion el crecimiento de la poblacién. Ademas, la inadecuada
gestion de RS abarca la mala recaudacion y transporte, que contribuyen a la
aglomeracion de RS en las ciudades de la India. EI 90% de los RS se eliminaron
de manera no cientifica. Se demostré que la eliminacion no cientifica de RS afecta
a la salubridad humana y el medio ambiente. Especificamente, crea peligros

ambientales en términos de riesgos para la salud (Khan et al., 2022).

De manera global, el problema de los RS fue producto de las deficiencias en las
gestiones gubernamentales y la poca cooperacion por parte de los ciudadanos,
ademas, por la falta comprensiva de los impulsores en la eliminacion de los RS, la
cantidad de basura producida, los gastos econdmicos involucrados y las
implicaciones ambientales. La deficiente implementacién de planes de gestion de
RS, obstaculiza el progreso de las municipalidades hacia la creacion de empleo, la
mejora de vida y el logro de Objetivos de Desarrollo Sostenible. Es asi como en
Africa tuvieron un dilema en como manejar la gestion de sus RS, dadas sus
economias débiles, incapacidades para hacer cumplir la legislacion ambiental,
deficiencia en la gestion financiera y la falta de conciencia ambiental (Kadhila & de
Wit, 2022). Asimismo, segun Owusu-Ansah et al. (2022) dio a conocer que para la

separacion y la gestion de los RS municipales, es fundamental contar con las



herramientas adecuadas para que se realice de forma correcta, de tal modo poder
evitar la acumulacion de los RS; no obstante, en Ghana se genero alrededor de

12,710.00 toneladas de RS municipales por dia.

A nivel nacional el Ministerio del Ambiente del Peru reportd que se almacenaron
cerca de 20 mil toneladas de RS al dia, de los cuales el 17% son situados en
rellenos sanitarios (La Republica, 2020). En Huancayo, la gestion de RS no se
ejecuté de manera eficiente pese a que la gestion municipal cont6 con la gerencia
de medio ambiente. No obstante, no se reflejaron resultados positivos en la
minimizacién de la contaminacién del medio ambiente con relacion al manejo de
los RS (Limache, 2021).

En Peru, el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA), organismo
vinculado al Ministerio del Ambiente (MINAM), han realizado campaiias y talleres
informativos en las regiones del Perl, mismas que dieron a conocer un aplicativo
tecnoldgico denominado Reporta Residuos, basado en emitir un reporte por parte
de la ciudadania sobre la acumulacion de RS en las vias publicas. Asi es como en
Piura en union de la Municipalidad Provincial de Piura y la Universidad de Piura
unieron fuerzas para convocar a estudiantes, ciudadanos y funcionarios para

compartir talleres informativos (OEFA, 2022) .

La municipalidad distrital que se investigd, no es ajena a la problemética de la
gestiéon de los RS, lamentablemente la gestibn municipal posee poca conciencia
del dafio causado al medio ambiente, debido a una deficiente ejecucion en el control
de los RS, esto se evidencia en la acumulacion de RS en las calles, parques,
acequias y caminos a falta de contenedores, ademas de la falta de educaciéon y
conciencia ambiental por parte de los pobladores, lo que genera la falta de
contribucion en la minimizacién de los RS. Ademas, el botadero principal a cielo
abierto de RS del distrito es incontrolable, mismo que viene generando
contaminacion del medio ambiente en su entorno, y afectando la salud de los
pobladores, en especial de los recicladores informales, los cuales se exponen dia

a dia a las enfermedades por RS.

Teniendo en consideracion la problematica descrita, surgié la necesidad de reducir
la contaminacion del medio ambiente, a través de un plan de gestién de RS en un

distrito de la provincia de Chiclayo. Asimismo, se planted el siguiente problema:



¢cDe gué manera la propuesta de un plan de gestion de RS reducira la
contaminacion del medio ambiente en una municipalidad distrital de Chiclayo?
Ademas, teniendo como problemas especificos: ¢ Cudl es el nivel de la gestién de
RS en una municipalidad distrital de Chilayo ?; ¢ Cual es el nivel de la contaminacion
del medio ambiente en una municipalidad distrital de Chiclayo?; ¢Coémo se
disminuira la contaminacion del medio ambiente en una municipalidad distrital de
Chiclayo ?; ¢ Cuales son los indicadores y criterios para validar la propuesta del
plan de gestion de RS para reducir la contaminacion del medio ambiente en una

municipalidad distrital de Chiclayo?.

El desarrollo de la investigacion presentd una justificacion teorica, si bien hoy en
dia existe cierta inclinacion de tratar temas ambientales y la gestion de los RS es
un problema global, surgiendo la necesidad de realizar las respectivas
investigaciones con soluciones sostenibles de mejoramiento de los planes de
gestién. Asimismo, presentd una justificacion practica, ya que permitié contar con
una herramienta adecuada para la gestibn de RS. Desde el punto de vista
sociologico, los hallazgos ayudaron a evaluar, en el enfoque especifico por
dimensiones e indicadores. Por otra parte, se presentd una justificacion
socioambiental, de forma que, al mejorar la gestion de los RS, se reducira el

impacto en la contaminacién del medio ambiente.

El objetivo general de la investigacion fue proponer un plan de gestion de RS para
reducir la contaminacion del medio ambiente en una municipalidad distrital de
Chiclayo, para lo cual se consideraron los siguientes objetivos especificos:
Identificar el nivel de la gestion de RS en una municipalidad distrital de Chiclayo;
Identificar el nivel de la contaminacién del medio ambiente en una municipalidad
distrital de Chiclayo; Elaborar una propuesta de un plan de gestiéon de RS para
reducir la contaminacion del medio ambiente en una municipalidad distrital de
Chiclayo; Validar la propuesta del plan de gestion de RS para reducir la

contaminacion del medio ambiente en una municipalidad distrital de Chiclayo.

Finalmente, se tuvo como hipoétesis general la propuesta de un plan de gestion de
RS reducira la contaminacion del medio ambiente en una municipalidad distrital de

Chiclayo.



. MARCO TEORICO

A continuacion, en el marco tedérico se describiran estudios que han antecedido a
la presente investigacion. A nivel internacional, los investigadores Teshome et al.
(2022) realizaron una investigacion en Etiopia y que tuvo como propdésito evaluar
las practicas existentes del manejo de RS, mediante una investigacion de tipo
basica descriptiva, con enfoque cuantitativo y disefio no experimental. Se
emplearon métodos con muestreo aleatorio simple e intencional, lo cual analizaron
una estadistica descriptiva y un modelo econométrico con una muestra de 160
encuestados. Como resultados de esta investigacién se obtuvieron indicadores que
eran bolsas, botellas, plasticos, desechos de alimentos, carton, latas y vasos las
principales muestras de residuos solidos que se encontraron de la investigacion.
Se concluyé que de la totalidad de los encuestados un 76.2% carecian de
informacion referente a los efectos de los RS en el medio ambiente y la vida
humana, lo cual evidenciaba sus bajos niveles de conciencia ambiental, motivo el
cual la carencia de informacién sobre las consecuencias que los RS suele repercutir

en la contaminacion del medio ambiente.

Asimismo, para los investigadores Owusu-Ansah et al., (2022) evaluaron la
voluntad de los ghaneses de poder separar los residuos solidos domeésticos, para
de esa forma lograr una adecuada gestidbn y sostenibilidad, la investigacion
realizada fue de tipo béasica, de enfoque cuantitativo, usando una muestra de 1406
participantes y se utilizé una encuesta en linea como instrumento de medicién.
Entre los resultados encontrados se dedujo que el 92.2% de los encuestados
estaban de acuerdo con la afirmacion de que las practicas existentes de separacion
y manejo de residuos soélidos no era satisfactorio. Ademas, el 61% y el 18% de los
encuestados utilizan cubos de basura y bolsas de plastico para almacenar los
residuos, por otro lado, el resto utiliza recipientes inadecuados. Solo el 41.8% de
los residuos generados se recogen y se gestionan por empresas encargadas de la
recoleccion de los RS. También se evidencié que la gestion por los dirigentes del
manejo de los RS no era satisfactoria para la poblacion, alrededor del 90.5% de los
encuestados coincidié con que reciclar los residuos domésticos reducira
drasticamente la contaminacion, concluyendo que el actuar se recomienda tomar

conciencia a partir de una educacion publica.



Por tanto, los autores De La Cruz-Cabrera et al., (2020) en su investigacion
realizaron un estudio buscando describir el manejo y el destino final de los residuos,
teniendo como pie de inicio una propuesta de gestion de RS; utilizando como
metodologia investigativa basica no experimental, de caracter descriptivo con una
muestra de 95 pobladores; en la cual emplearon como instrumento entrevistas y
encuestas a los pobladores. Los resultados reflejaron que el 82% de los
participantes tenian conocimiento del correcto manejo de los residuos que generan,
esperando a que sus RS sean recolectados por el camidn recolector, mientras que
el 18% de la poblacion dio como resultado que por distintos motivos practicaron la
guema o disponen en vertederos o en los recursos hidricos sus RS. Se concluyé
gue el conocimiento de la gestion del manejo de residuos es considerable; sin
embargo, los deficientes recursos econémicos y la discontinuidad del recojo de los
residuos; lleva a los pobladores a buscar otras alternativas poco sostenibles.

Por su parte los autores Palavecinos et al., (2019) en su investigacion que tuvo
como proposito describir y proponer un Modelo de Gestion del Medio Ambiente
Participativo, utilizando una metodologia investigativa de tipo basica, con enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental, para lo cual se tomé una muestra de 532
fichas de reclamaciones y sugerencias, entrevistas grupales a los ciudadanos y
estudiantes, se utilizO encuestas virtuales y entrevistas individuales a los
participantes. Se obtuvieron como resultados que parte de los problemas del medio
ambiente se debe a los ciudadanos y la gestién municipal, y solo brindando solucién
a un 20% a los casos, seguido de la carencia de limpieza 28%, el manejo del

tratamiento de los RS 17%.

Asimismo, para los autores Villalba et al., (2022) en su investigacion realizada en
22 municipalidades de una region metropolitana Cuenca-Azogues (Ecuador) en la
gue buscaron evaluar la efectividad de la cooperacién intermunicipal (IMC) en la
gestion de los RS, utilizaron una investigacion de tipo basica cualitativa, entre los
resultados de la investigacion se obtuvieron que 6 municipalidades invirtieron en
una IMC de tipo indirecto, basado en una cooperacion de tipo béasico en el que los
municipios participan activamente en el intercambio de informacion y capacitacion,
no existiendo un acuerdo de por medio ; 8 de tipo transaccional, que consistia en

la compra y venda de los servicios del manejo de los RS; y 8 del tipo colaborativo,



basado en un mayor nivel de compromiso y complejidad de gobierno, tratandose
de un gestion compartida. Se concluyé que los municipios que invirtieron en la
gestién de los RS pudieron obtener un gran desempefio, especificamente en la
disposicion final, participacion ciudadana, sostenibilidad ambiental. Lo cual se
demostré que una cooperacion entre los diferentes participantes involucrados en la

gestion de RS llevara a un logro objetivo en favor del medio ambiente.

Por su parte, los autores Pheakdey et al., (2022) en su estudio de investigacién que
tuvo como fin brindar una vision integral de la generacién de politicas y marcos
legislativos en la gestion de la recoleccion, tratamiento y la disposicion final de los
RS, utilizando como metodologia investigativa de tipo basica, disefio no
experimental, el estudio se basé en datos disponibles, reglamentaciones y politicas
vinculadas con el gobierno en base a informes de acceso libre, la generacion de
RS se obtuvieron del Ministerio del Medio Ambiente, los instrumentos legales, el
plan estratégico y las politicas se recopilaron del Ministerio de Educacion y su
pagina web, mientras que la gestion e innovacion tecnoldgica de tratamiento se
basaron en articulos e informes del Ministerio de Educacion. Se tuvo como
resultado que la gestion de los RS municipales en Camboya requiere mas
interaccion del sector privado y publico mejorando la capacidad de gestion. Se
concluy6 con varios desafios importantes con propuestas beneficiosas como la
prestacion de servicios competitivos, redefinir la tarifa, participacién, desarrollo de
capacidades y sensibilizacion, formacion comunitaria en gestion de RS con el fin

de lograr el progreso del sistema actual.

En tanto, Wang et al., (2022) en su investigacion que tuvo como objetivo identificar
los problemas de falta de sinergia entre los involucrados en la gestion de RS, y
luego contribuir con estrategias para el desarrollo coordinado con una mayor
participacién e interaccion de las diferentes partes interesadas. Se utiliz6 una
metodologia investigativa de tipo basica. Entre los resultados se tuvo una
coincidencia con la situacion actual y apuntaron a una gestion integrada de los RSU
y, aunque con el tiempo hay una inclinacién hacia un estado mas armonioso y
ordenado, el sistema gubernamental debe reforzarse mas. Se concluy6é que la

implementacion efectiva de la gestién integrada de los RSU se basa en la



coordinacion efectiva entre las partes interesadas que son el gobierno, empresas,

residentes y ONG.

Por tanto, los autores Fikadu et al., (2022) realizaron un estudio en el tuvieron como
objetivo determinar la intencion del cumplimento de la practica de gestion de RS
entre los hogares de una ciudad de Etiopia , utilizando la teoria del comportamiento
planificado, utilizando como metodologia investigativa de tipo basica cuantitativa,
con una muestra de 422 hogares y se utilizé el cuestionario como instrumento.
Como resultados se obtuvieron que la intencion de practicar el manejo de los RS
explico el 86% de la varianza explicada por los predictores, el constructo del
comportamiento tuvo un mayor impacto en las intenciones del comportamiento de
los hogares para cumplir con la practica del manejo de RS, seguido por la actitud y
normas subjetivas. Se concluyé que en el estudio la intencién tiene una influencia
sustancial en el comportamiento de las practicas de gestion de RS. De modo que,
existe la exigencia de mejorar la utilizacion de los sistemas de gestion de RS y

mejorar la recoleccion de RS puerta a puerta.

Por su parte, los autores Muisa et al., (2022) en su estudio buscaron cuantificar,
caracterizar los RS y evaluar el potencial para las préacticas de reutilizacion,
utilizando como metodologia investigativa de tipo basica con enfoque cuantitativo,
con una muestra de 23 hogares y se utilizé los cuestionarios para recolectar la
informacion. Se tuvo como resultado que al menos el 70% de los residentes no
reutilizan los desechos mucho menos practicaron el reciclaje. Sin embargo,
alrededor del 84% de los materiales reciclables se evidenciaron en los
contenedores de basura de los hogares. Se concluyé en que la generacién de RS
es un proceso continuo no existiendo un esfuerzo proporcional para el reciclaje,

provocando asi la contaminacion del medio ambiente.

A nivel nacional, los autores Tineo & Valiente (2022) buscaron revisar diferentes
investigaciones de la literatura cientifica que se relacionaban a la gestion de RS en
gestiones locales, utilizando como metodologia investigativa tipo basica, disefio no
experimental, teniendo una muestra seleccionada de 32 articulos del 2017-2021 y
se utilizé la matriz l16gica como instrumento. Entre los resultados encontrados se
tiene que gran parte de la literatura cientifica se basa en la gestién, mitigacién y

manejo de los RS; formulacién de modelo de sistemas innovadores; ciencia eco



sostenible y politicas publicas. La investigacion concluyé que existe escasez del
conocimiento, carencia del manejo de RS en las gestiones municipales; ademas,
se reconocieron lineamientos practicos y tedricos para disminuir la contaminacion
en el contexto del gobierno local, y garantizar una sostenibilidad ambiental y

socioecondmica.

De tal manera, para los investigadores Marchan-Solier et al., (2021) analizaron el
nivel de contaminacion por RSU en una zona rural de Ayacucho, la investigaciéon
fue de tipo basica descriptiva, de enfoque cuantitativo y de disefio no experimental,
con una muestra de 30 personas de la zona rural y se utilizé cuestionarios para
poder recolectar informacion. Se tuvo como resultado que existe una deficiente
gestion ambiental sobre el manejo de RSU, motivo el cual perjudico la siembra de
plantas, no obstante, el 34% de las personas padecieron de Hepatitis B y el 30%
de anemia. Se concluye que los RSU de mayor contaminacién en el medio

ambiente fueron equipos electrénicos, pilas y latas.

Por otro lado, Flores (2021) efectu6 un estudio en el cual analizd la gestion
ambiental en un distrito de La Libertad, utilizando como metodologia investigativa
tipo bésica, cuantitativa, de disefio experimental, con una muestra de 64
participantes y se utilizd el cuestionario para poder recolectar informacién. Entre los
resultados encontrados se tiene que es posible educar a los ciudadanos y de esa
forma mejorar la gestion ambiental para asi poder tener un ambiente mas limpio.
Se concluy6 que los niveles de conocimiento del manejo de los RS mejoraron en

un 96% debido a la aplicacién de capacitaciones y charlas.

Asimismo, los autores Carbonel & Requena (2021) en su articulo cientifico que tuvo
como proposito evaluar la caracterizacion de los RS de los hogares en los
diferentes distritos de la provincia de Arequipa, utilizando como metodologia
investigativa de tipo aplicada, de enfoque cuantitativo , disefio experimental, bajo
una muestra de 25 hogares y se utilizo las encuestas como instrumento. Entre los
resultados encontrados después de las capacitaciones aplicadas a los pobladores
se tiene que el 66% de hogares proporcionan sus residuos al carro recolector en
bolsas, mientras que el 24% y 48% dispone de sus residuos entre dos y tres dias.
Un 64% manifiesta que el servicio de recoleccién municipal es regular. Se concluy6

gue el 64% dispone de sus residuos inorganicos a los recicladores, mientras que el



28% a la municipalidad, de tal forma al brindar capacitaciones sobre el manejo de
RS por parte de las autoridades ayuda a la poblacién a tomar conciencia de los

dafios que produce los RS al medio ambiente.

Por su parte, Bartra (2022) en su estudio que tuvo como proposito determinar una
estrategia del manejo de los RS para la gestiébn municipal de Tarapoto, mediante
su investigacion de tipo aplicada, con disefio no experimental, descriptiva-
propositiva, con una muestra de 40 trabajadores, 09 personal administrativo y el
alcalde, utilizé encuestas como instrumento. Entre los resultados encontrados se
tiene que el manejo de los RS nota de tres procesos, recoleccion, tratamiento y
disposicion final, dentro de las cuales existe carencias en los procesos, la poblacion
desconoce de la segregacion de los RS, la gestion municipal muestra deficiencias
puesto que, se reflejé en la carencia de recursos asignados para la gestion del
manejo de los residuos. Se concluye que el planteamiento metodoldgico de RS
ayudara a resolver las deficiencias reflejadas en la gestion, en base a la evaluacion

de los expertos.

Como prélogo, para profundizar con las teorias, la investigacion se baso en la teoria
de la conservacion del medio ambiente, la cual busca reducir los efectos nocivos
en la calidad de vida del ser humando y en el cambio climético, siendo el ser
humano, el principal responsable de esta situacion (Artigas et al., 2014). Asimismo,
se considera la teoria de la ecologia profunda, la cual relaciona a los ciudadanos
como ente fundamental del cuidado de su entorno, en el cual se desarrollan
distintos cambios siendo sociales, culturales, politicos, econémicos y sobre todo los
ambientales, siendo pilares principales para obtener una adecuada relacion
armonica entre los pobladores y el medio ambiente, planteando estrategias que
amparen la proteccion de la naturaleza, de tal modo, que los ciudadanos no pueden

estar sobre la diversidad ambiental (Caraballo, 2016).

La investigacion considero la base tedrica del enfoque de la gestion de los RS, el
cual se basa en una adecuada planificacion y organizacion de los RS por parte de
los gobiernos y su ciudadania, lograndose asi reducir la contaminacion del medio
ambiente con la cooperacion oportuna de los diferentes agentes (Sdez & Urdaneta,
2006). La gestidon de los RS esta asociado al cuidado ambiental y el conocimiento

ecologico poblacional, el cual se conforma de una sucesidon de acciones



planificadas que permitan tomar un valor agregado en favor de obtener un mayor

desarrollo sostenible.

La investigacion se enmarcé dentro del sistema administrativo de la Modernizacion
de la Gestion Publica, el cual se enfocé basicamente en alcanzar un desarrollo
sostenible, requiriendo de una adecuada organizacion y articulacion entre los
diferentes niveles de gobiernos y trabajo en conjunto entre funcionarios publicos y
ciudadanos (Pasco, 2016). Ademas, se considerO el liderazgo publico habitual,
puesto en practica en paises desarrollados que casi no tienen problemas en la
gestion de RS; no obstante, los cambios en el ambiente han demostrado la urgencia
de poder tener una mejor organizacion publica, con el proposito de lograr una

modernizacion estatal competitiva (Romero, 2017).

En lo concerniente al sustento teorico de la variable independiente: Gestion de RS,
para el investigador Rondon (2016) definié a la gestion de RS como la disciplina
relacionada al control de la generacion, almacenamiento, recojo, transferencia y
transporte, procesamiento y evacuacion de los RS, de tal modo, que se enlaza con
la conservacién de la salud publica, ambiental y econémica, lo cual tiende a estar
a las expectativas de los ciudadanos. Esto a su vez se puede definir como la
cooperacion de diferentes factores entre los principales la gestiéon municipal y el
actuar de los ciudadanos, conllevando a un bien comun siendo este la reduccion
de la contaminacién del medio ambiente a partir de la buena gestion del control de
los RS.

La gestion de los RS representa un gran reto para las entidades municipales, misma
gue hace referencia a la actividad administrativa y técnica, que guarda relacion en
la planificacion, articulacion, disefio de politicas, planes, estrategias y programas
gue conlleven al correcto manejo de los RS. El manejo de los RS involucra a todas
las actividades de caracter operativo y funcional que se vinculan a la manipulacion
de los residuos desde la manera en que se generan hasta la disposicion final (D.L.
No 1278, 2017).

Se entiende por residuos sélidos a todo material, producto o subproducto resultante
del consumo, el cual el generador dispone de su eliminacion en base a las normas
sanitarias elaboradas para poder asi cuidar de la salud y medioambiente (D.L. No

1278, 2017). Los RS segun Puntari¢ et al., (2022) se definen como cualquier tipo
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de desperdicio resultante del esfuerzo humano que carece de utilidad y valor

econdmico para el generador, motivo el cual se maneja fuera de su alcance.

Para el autor Jiménez (2015), la gestion integral abarca mas del simple hecho de
poner en practica la limpieza de sitios publicos, para el autor es vital integrar en la
gestion normativas, estrategias y financiamiento, que van a la par con la
planificacion en desarrollo de los ciudadanos y autoridades pertinentes, el cual se
crea un proceso que parte en la organizacion hasta el objetivo final del cumplimiento
de lo establecido en base a pardmetros con la inclusién poblacional. De tal manera,
es que la gestiéon de RS es un conjunto de fases que se relaciona con el correcto
manejo de los RS juntamente con unidon de la planificacion, gestion publica y

herramientas que permitan un adecuado desarrollo sostenible en la ciudadania.

Para los autores Lopez & lannacone (2021) definieron a la gestiéon de RS como el
ente encargado del cumplimiento del desarrollo que abarca desde la limpieza,
almacenamiento, recojo, transferencia, tratamiento y disposicién final de los RS,
cumpliendo asi con las expectativas de los ciudadanos bajo un correcto control por
la gestién. Bajo este enfoque se desarrolla una serie de actividades las cuales
guardan relacion entre el actuar ciudadano y la gestion de los RS, lo cual se permita
prevenir la acumulacién de RS y la concepcién de riegos de la salud de los seres

Vivos.

De tal forma, la definicion de la gestion de los RS se enmarca en poder lograr
mejoras en la calidad de vida de los ciudadanos y del medio ambiente, promoviendo
un bienestar comun, a su vez se necesita de la planificacion y ejecucion de
diferentes procesos organizados entre las autoridades y ciudadanos, para que se
pueda asi reducir la acumulacion de los RS que tanto contaminan y afectan al medio

ambiente y a la sociedad.

Las dimensiones que se consideraron en la variable independiente Gestién de
Residuos Sélidos son: control de RS y expectativas ciudadanas. Con relacion a la
dimensién control de RS, para los investigadores Puntari¢ et al. (2022) sefialaron
gue el control de los residuos sélidos se considera desde la generacién hasta la
disposicion final, el cual se tiene en consideracion la importancia de las gestiones
municipales enfocadas en el desarrollo de planes estratégicos que permitan lograr

mejoras del control de los residuos solidos. Es responsabilidad de las entidades
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municipales llevar un correcto control de los RS, basandose en estrategias
planificadas para que asi se pueda obtener un adecuado control de los RS y evitar

la contaminacion (Sanchez-Mufioz et al., 2020).

La segunda dimension: expectativas ciudadanas, la cual segun Salas (2022) son
percepciones sociales que contemplan un analisis de reflexion y monitoreo por
parte de las entidades estatales para conocer y aprovechar las carencias sociales
y se pueda lograr mejorias en la sostenibilidad comunitaria y la formacion de
sistemas solidos. Surge para dar solucion a las diferentes probleméaticas que carece
la poblacion, buscando mejorias que aporte en su calidad de vida, y se materialicen
mediante nuevas practicas e innovaciones a través los distintos niveles de la
sociedad. El aporte de la expectativa ciudadana en el proceso hacia ciudades
sostenibles es vital para poder incluir a la poblacion en los planes de gestion por el
estado (BerigUete et al., 2022).

En relacién a la variable dependiente: contaminacién del medio ambiente, se define
como la presencia de todo agente (biolégico, fisico o quimico) dentro del medio
ambiente, en areas, concentraciones y formas nocivas para la salud, seguridad o
bienestar de la poblacion, a su vez, influye en la contaminacion de la vida animal y
vegetal, o dificulte el uso de las propiedades de los ambientes de recreacion y goce
de los mismos (MINAM, 2016).

La contaminacion del medio ambiente afecta a la salud de los seres vivos y a su
sobrevivencia, por consecuencia de los diferentes contaminantes existentes en el
agua, suelo y aire. Los contaminantes son sustancias liquidas, quimicas, gaseosas
0 sélidas que restan de los desechos al momento de su extraccion, proceso y

transformacion (Aguirre, 2009).

Segun Zhou et al., (2022) definié a la contaminacién del medio ambiente como el
desorden producido en la atmésfera, agua o suelo, debido a la existencia de
presencias extrafias las cuales perturban la ecologia y perjudican a las especies
animales y vegetales. La reduccion de la contaminacion del medio ambiente con
referencia a los residuos sélidos esta bajo responsabilidad de las entidades

publicas.

La contaminacion del medio ambiente involucra la presencia de todo elemento

contaminante sea fisico, quimico o bioldgico que perjudique al medio ambiente y
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repercuta en la salud de la poblacion, vida animal y vegetal. Si bien hoy en dia uno
de los principales contaminantes del medio ambiente son los RS, esto debido al
mal manejo de los desechos por parte de las personas y de las entidades publicas,
si bien gran parte de los RS son depositados en botaderos a cielo abierto
contaminando el aire, o arrojados en los rios o mares contaminando los recursos

hidricos.

Las dimensiones que se consideraron en la variable dependiente Contaminacion
del Medio Ambiente son: dafios a la salud y dafios al ambiente. Con relacion a la
primera dimension dafios a la salud se considera una de las principales
preocupaciones en el mundo a causa de la contaminacion ambiental,
considerandose a los RS como uno de los principales causantes de la
contaminacion del medio ambiente. La relacidn entre el sistema ambiental y la salud
humana se presenta como precedencia a nivel mundial por la forma estratégica que
resulta para la sostenibilidad del desarrollo humano (Guerra, 2014). Enfermedades
virales, respiratorias, bacterianas e infecciosas son las principales enfermedades
ala salud, que son originadas por una mala disposicion residual, originados en base
al aumento de botaderos cercanos que afectan a la ciudad (Zhang et al., 2010). Se
considera a los recicladores informales, como las personas de mayor
vulnerabilidad a contraer enfermedades producto de la contaminacion ambiental,
debido a su trabajo con los RS, en especial en los botaderos a cielo abierto, mismos
gue son expuestos sin practicas de prevencion y proteccién sanitaria (Jiménez-de-
Aliaga et al., 2020).

Con respecto a la segunda dimension: dafios al ambiente, se considera a la
proliferacion de residuos contaminantes que dafian el agua, suelo y aire, teniendo
efectos irreversibles en el medio ambiente. Los principales dafios al ambiente son
originados por el ser humano, debido al crecimiento poblacional mundial. Se
considera que el mal manejo de los RS producto de la industrializacién son los
principales causantes de la contaminacion del ambiente. La contaminacion
paisajistica producto de la acumulacion de RS afecta directamente el performance
turistico de una ciudad, generando que su economia tenga pérdidas por la mala

gestion del control de los RS que afecta al ambiente (Deng et al., 2022).
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo basica, conocida como fundamental, la cual buscaba
comprender un fendmeno, mediante la ampliacion y mejoria de las teorias
cientificas, con el objetivo de poder contribuir a una sociedad para asi poder
afrontar a los desafios de la humanidad (Calvert, 2006). Asimismo, el estudio fue
de alcance propositivo, ya que buscaba recolectar informacién con la finalidad de
proponer un plan en base a las necesidades encontradas en la poblacion
(Fernandez & Baptista, 2014).

3.1.2. Disefio de investigacion

El estudio tuvo enfoque cuantitativo, ya que consistia en realizar mediciones para
obtener datos numeéricos, con la finalidad de analizarlos y estimar tendencias o
predicciones (Rojas-Crotte, 2011). Se presentd un disefio no experimental,
transeccional, descriptivo, debido a que posee dos etapas, poder identificar las
propiedades en base a las variables observadas y poder proponer soluciones frente

a los problemas estudiados (Johnson, 2001).

Esquema del disefio propositivo-descriptivo:

M->VI>VD->P
Donde:
M: Muestra
VI: Gestion de residuos solidos
VD: Contaminacién del medio ambiente

P: Propuesta o solucién

3.2. Variables y operacionalizacién

Variable independiente: Gestion de residuos solidos

La gestidn de residuos solidos, se definen como una doctrina involucrada al control

de la generacion, almacenamiento, recojo, transmision y transporte, procesamiento
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y evacuacion de los residuos solidos, de tal forma que se acoplan con el
sostenimiento de la salud publica, ambiental y econdmica, lo cual tienda a estar a

las expectativas de la poblaciéon (Rondon, 2016).
Variable dependiente: Contaminacion del medio ambiente

La contaminacién del medio ambiente, lo define como la existencia de todo agente
(biologico, quimico o fisico) dentro del medio ambiente, en zonas, concentraciones
y formas nocivas para la salud, seguridad o bienestar de la poblacion, a su vez,
influye en la contaminacion de la vida animal y vegetal, o dificulte el uso de las

propiedades de los entornos de expansién y goce de los mismos (MINAM, 2016).

3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

La poblacion se comprende por organizaciones, grupos e individuos, donde se han
delimitado los participantes a los que el investigador puede tener disposicién y que

representa la naturaleza de la poblacién de interés (Casteel & Bridier, 2021).

La poblacion del estudio estuvo compuesta por el total de jefes de familias
habitantes de un sector del casco urbano de la municipalidad, siendo un total de
120 familias.

Criterios de inclusion: Jefes de familias mayores de 18 afos, perteneciente al

sector mas antiguo del distrito.

Criterios de exclusion: Alcalde y regidores de la municipalidad en estudio,

sectores nuevos del distrtio.
3.3.2. Muestra

De acuerdo a Etikan (2016), definié a la muestra como el conjunto de unidades
seleccionadas para interpretar la poblacion de estudio, los datos proporcionados

sobre la muestra seran analizados y los resultados inferidos.

La muestra estuvo conformada por 92 jefes de familia, de acuerdo a la formula

estadistica para calcular la muestra precisada en anexos.
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3.3.3. Muestreo

Es el método, criterios, reglas y procedimientos usados para determinar los

elementos representativos del universo, es decir la muestra (Turner, 2020).

Para el estudio se emple6é un muestreo de tipo probabilistico aleatorio simple, que
es utilizado en las investigaciones cuantitativas; debido a que las muestras son
determinadas al azar. La naturaleza de la muestra tiene una representacion
probabilistica de la poblacion de interés en la que cada miembro de la poblacion

tiene la misma oportunidad de ser seleccionada (Hernandez & Carpio, 2019).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica, segun Casas et al., (2003) son aquellos métodos que estan
estructurados de manera sistematica, que permite examinar y calcular elementos
precisos de varias fuentes seleccionadas, que busca dar repuesta a: problemas
investigados, contestar interrogantes, predecir tendencias, valorar resultados y

probabilidades.

Para el analisis de cada una de las variables, se aplicé una encuesta dirigida a la

muestra seleccionada como técnica de la investigacion.

El instrumento, es aquel recurso creible que el investigador emplea para lograr
analizar el fendmeno en estudio y poder asi obtener datos de ellos, pueden ser

formularios, dispositivos para recolectar informaciéon (Arteaga, 2015).

El instrumento empleado fue el cuestionario, el cual presentd interrogantes en
escala de Likert; que permitié obtener informacién relevante la cual fue analizada

para la obtencion de los resultados.

El cuestionario es una herramienta compuesta por items de caracter cerrados, los
cuales buscaron recopilar informacién de un definido problema, en base a las

expectativas y apreciaciones de los encuestados (Wafudu et al., 2022).

Con respecto a la variable independiente gestion de RS, el cuestionario incluy6 18
interrogantes, distribuidas en 2 dimensiones. La escala de medicion fue ordinal fue:
(1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3) Ni de acuerdo ni en

desacuerdo, (4) De acuerdo, (5) Totalmente de acuerdo.

Por lo tanto, el cuestionario fue en base a un puntaje maximo de 90, el cual
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representa el 100%, y un puntaje minimo de 18, que representa el 20%.

Asimismo, la variable dependiente contaminacion del medio ambiente, el
cuestionario incluy6 18 interrogantes, distribuidas en 2 dimensiones. La escala de
medicién fue ordinal fue: (1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3) Ni

de acuerdo ni en desacuerdo, (4) De acuerdo, (5) Totalmente de acuerdo.

Por lo tanto, el cuestionario fue en base a un puntaje maximo de 90, el cual

representa el 100%, con un puntaje minimo de 18, siendo el 20%.

La validacion del instrumento, se efectué mediante el juicio de tres expertos: dos

gestores publicos y un metodologo.

Tabla 1

Validez por expertos

Variable N° Experto Promedio Opinion de
expertos
Metoddlogo: Cumple las
Dr. Ricardo L
1 . 4.8 condiciones para
Chaname su aplicacion
Chira P '
%esnén'?% EZStOf pugg:i?; Instrumento
resiauos solidos 2 " 4.8 adecuado para
Lucelina ser aplicado
Gélvez Pérez P
Gestor publico:
. Instrumento
Mg. José
3 . 4.9 adecuado para
Francisco ser aplicado
Estela Campos P
4.8
Metodologo: Cumple las
Dr. Ricardo .
1 . 4.8 condiciones para
Chaname su aplicacion
Chira P '
L Gestor publico:
Contaminacion ' Instrumento
_ Mg. Edita
del medio 2 . 4.9 adecuado para
: Lucelina ser aplicado
ambiente Gélvez Pérez P
Gestor publico:
. Instrumento
Mg. José
3 . 4.8 adecuado para
Francisco ser aplicado
Estela Campos
4.8
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Para la confiabilidad, se empleé la técnica estadistica del Alfa de Cronbach, el cual
permitié estimar la confianza del cuestionario, mismo que se realizé a travées del
software SPSS, obteniéndose valores mayores de 0.8 en cada cuestionario. Segun
Francisco & Renova (2021) cuando el Alfa de Cronbach es mayor que 0.8, es
considerado como bueno, misma que presenta una confiabilidad adecuada para

cada cuestionario de las variables.

Tabla 2
Confiabilidad de la Gestion de residuos solidos

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.871 18

Tabla 3

Confiabilidad de la Contaminacién del medio ambiente

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.822 18

3.5. Procedimientos

Los procedimientos que se siguieron incluyeron un analisis concerniente a la
realidad problematica de una municipalidad distrital, donde se buscé identificar el
nivel de la gestién de los RS y la contaminacion del medio ambiente, utilizandose
aportes bibliograficos en la realizacion de antecedentes y bases, asimismo, se
procedié a realizar la solicitud del permiso correspondiente a la municipalidad
distrital para realizar la investigacion y publicar los resultados; por lo que, se
determind las dimensiones e indicadores de cada variable estudiada, de modo que,
se empled una encuesta mediante un cuestionario que consté de 18 items para
cada variable: gestién de RS y contaminacion del medio ambiente, con eleccién de

diversas respuestas a escala ordinal tipo Likert. El instrumento fue validado a juicio
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de 3 expertos y aplicado a 92 jefes de familia, finalmente los resultados fueron

analizados estadisticamente mediante los softwares SPSS y Microsoft Excel.

3.6. Método de analisis de datos

La documentacién e informacion recopilada que se obtuvo, se organizé, analizé y
se describieron los elementos mas relevantes de cada cuestionario, los datos que
se recogieron fueron tabulados y analizados en el programa Estadistico SPSS y
Microsoft Excel, los mismos que permitieron usar las formulas de caracter

estadistico descriptivo.

3.7. Aspectos éticos

El estudio se desarroll6 en base a los principios de ética establecidos mediante la
resolucién N°470-2022-UCV-Cadigo Etica en Investigacion, lo cual se garantiz6
gue los antecedentes y bases teoricas han sido citadas segun la normativa
American Psychological Association séptima edicion vigente, de tal forma que se
respetod y reconocio los derechos del autor.

Se respetaron los criterios éticos: la no maleficencia, el cual hace referencia a la
imposicion de no vulnerar dafio intencionadamente (Siurana, 2010). Debido a que
no se genero ningun dafio a los participantes de la investigacion, Unicamente se

emplearon como fuente de informacion.

Ademads, se considero el criterio de beneficencia, refiere al deber con caracter moral
de actuar en atencion de otros (LOpez & Zuleta, 2020). Puesto que se buscé obtener
informacion que serdn presentados a la institucién, con la finalidad que puedan
aplicarse para el beneficio de la poblacion. Asimismo; se respetd el criterio de
autonomia, que significa que la ética se impone a una persona por sus propias
razones, mas no por otra persona que no sea ella misma (Maura, 2014). Puesto
gue se garantizO el respeto de la participacion de forma voluntaria de los
pobladores, mediante la previa informacién del objetivo de la ejecucién del
instrumento; y no siendo influenciados en la aplicacion de este, el cual se realizo

de manera anonima la confidencialidad de los participantes.
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V. RESULTADOS

Los resultados obtenidos del presente estudio de investigacion se presentan en
base a los objetivos planteados en el mismo, obtenidos de una muestra de 92

familias.

Objetivo especifico 1: Nivel de la gestién de los RS en una municipalidad

distrital de Chiclayo.

Tabla 4
Nivel de la variable independiente

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo [18-45] 20 21.74%
Regular [46-68] 62 67.39%
Alto [69-90] 10 10.87%
Total 92 100%

Interpretacion: De acuerdo con lo mostrado en la tabla 4, el 67.39% de los
participantes encuestados consideraron que el nivel de gestion de los RS en una
municipalidad distrital de Chiclayo es regular, mientras que el 21.74% consideraron

un nivel bajo, y finalmente el 10.87% de los encuestados consideraron un nivel alto.

Tabla 5
Nivel de la primera dimension control de RS

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo [9-23] 28 30.43%
Regular [24-34] 53 57.61%
Alto [35-45] 11 11.96%
Total 92 100%

Interpretacion: De acuerdo con lo mostrado en la tabla 5 de la primera dimension
control de RS perteneciente a la variable gestion de RS, el 57.61% de los

participantes encuestados consideraron que el nivel de control de RS en una
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municipalidad distrital de Chiclayo es regular, mientras que el 30.43% de los
participantes consideraron un nivel bajo, y el 11.96% de los encuestados considero

un nivel alto.

Tabla 6
Nivel de la segunda dimension expectativas ciudadanas

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo [9-23] 38 41.30%
Regular [24-34] 45 48.91%
Alto [35-45] 9 9.78%
Total 92 100%

Interpretacion: De acuerdo con lo mostrado en la tabla 6 de la segunda dimensién
expectativas ciudadanas perteneciente a la variable gestion de RS, el 48.91% de
los participantes consideraron que las expectativas ciudadanas en una
municipalidad distrital de Chiclayo son regular, seguido del 41.30% de participantes
gue consideraron un nivel bajo, y el 9.78% de los encuestados consideraron un

nivel alto.

Objetivo especifico 2: Nivel de la contaminacién del medio ambiente en una

municipalidad distrital de Chiclayo.

Tabla 7

Nivel de la variable dependiente

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo [18-45] 7 7.61%
Regular [46-68] 58 63.04%
Alto [69-90] 27 29.35%
Total 92 100%

Interpretacion: De acuerdo con lo mostrado en la tabla 7, el 63.04% de los
participantes encuestados consideraron que el nivel de contaminacién del medio

ambiente en una municipalidad distrital de Chiclayo es regular, mientras que el
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29.35% de los participantes consideraron un nivel alto de contaminacion del medio

ambiente, y finalmente el 7.61% de los encuestados consideraron un nivel bajo.

Tabla 8
Nivel de la primera dimension dafios a la salud

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo [8-20] 8 8.70%
Regular [21-30] 56 60.87%
Alto [31-40] 28 30.43%
Total 92 100%

Interpretacion: De acuerdo con lo mostrado en la tabla 8 de la primera dimension
dafios a la salud perteneciente a la variable contaminacién del medio ambiente, el
60.87% de los participantes encuestados consideraron que el nivel de dafos a la
salud es regular, mientras que el 30.43% de los encuestados consideraron un nivel

alto, y el 8.70% de los encuestados consideraron un nivel bajo de dafios a la salud.

Tabla 9
Nivel de la segunda dimension dafios al ambiente

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo [10-25] 9 9.78%
Regular [26-38] 42 45.65%
Alto [39-50] 41 44.57%
Total 92 100%

Interpretacion: De acuerdo con lo mostrado en la tabla 9 de la segunda dimensién
dafios al ambiente perteneciente a la variable contaminacioén del medio ambiente,
el 45.65% de los participantes encuestados consideraron que el nivel de dafios al
ambiente es regular, mientras que el 44.57% de los encuestados consideraron un

nivel alto, seguidamente el 9.78% consideraron un nivel bajo de dafios al ambiente.
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Objetivo especifico 3: Elaborar una propuesta de plan de gestién de RS para
reducir la contaminacion del medio ambiente en una municipalidad distrital

de Chiclayo.

Tabla 10

Dimensiones de la variable Gestién de RS

D1: Control de residuos soélidos D2: Expectativas ciudadanas
Nivel Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 28 30.43% 38 41.30%
Regular 53 57.61% 45 48.91%
Alto 11 11.96% 9 9.78%

Total 92 100% 92 100%

Interpretacion: Como se observa en la tabla 10, de acuerdo con las dimensiones de
la variable gestion de RS, la dimensién control de residuos solidos presento un nivel
regular del 57.61%; asimismo, la dimension expectativa ciudadanas presentd un
nivel regular del 48.91%, lo que indica que no se ha establecido una eficiente
gestion de los RS, producto de la carencia del control del manejo de los RS y la
falta sinergia con las expectativas ciudadanas.

Ante esta situacion es importante proponer un plan de gestion de RS que permita
reducir la contaminacion del medio ambiente en un distrito de Chiclayo, ante ello se
propone: 1. Programa de recoleccion selectiva de RS; 2 Programa Basura que
ayuda; 3. Actividad de Mantenimiento Preventivo a las Unidades Recolectoras; 4.
Implementacion de contenedores en los parques; 5. Campafia de salud Yo me
cuido. La propuesta del plan tiene como finalidad el poder educar ambientalmente
a la poblacion, mejorar la recoleccion de RS, minimizar la contaminacion del medio
ambiente, generar una participacion activa de la poblacion y asi lograr un impacto

favorable para el medio ambiente y la salud de los pobladores.

Con el fin de poder obtener una mayor informacion de la propuesta planteada en la

investigacién, esta sera detallada en anexos.
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Objetivo especifico 4: Validacién de la propuesta de un plan de gestion de

residuos solidos para reducir la contaminacion del medio ambiente en una

municipalidad distrital de Chiclayo.

Para garantizar una correcta aplicacion del plan, se validé el mismo por tres

funcionarios municipales expertos en gestién publica.

Para lo cual se contact6 con los siguientes profesionales, mismos que revisaron la

propuesta detallada en anexos y validaron dando su aprobacion.

Tabla 11

Profesionales a validar el plan de gestion de RS

Experto Especialidad Decisién
Mg. Manuel Eduardo  Maestro en Gestion Pablica ElI  plan  presenta
Sanchez Mora - Ing. Civil — Funcionario pertinencia con la
Puablico en una investigacion y
Municipalidad. pertinencia con la
aplicacion.
Mg. Edita Lucelina Maestra en Gestion Pablica ElI  plan  presenta
Gélvez Pérez - Ing. Civil — Funcionaria pertinencia con la
Publica en una investigacion y
Municipalidad. pertinencia con la
aplicacion.
Mg. Willi Sanchez Maestro en Gestion Pablica ElI  plan  presenta
Coronado - Ing. Informatico y pertinencia con la
Sistemas — Funcionario investigacion y
Puablico en una pertinencia con la
Municipalidad. aplicacion.
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V. DISCUSION

El estudio se ejecutd en un distrito de una municipalidad de la provincia de Chiclayo,
el cual llevé a obtener informacion relevante acerca de cémo se ha venido
realizando la gestiéon de los RS y la contaminacion del medio ambiente, misma

informacion que fue interpretada en los resultados detallados anteriormente.

Si bien habitamos en un mundo el cual estd cambiando constantemente, donde los
pobladores diariamente generan todo tipo de RS, mismos que conllevan a
problemas e impactos perjudiciales para la salud y el medio ambiente, de tal
manera que estos deben de tener un correcto ciclo de eliminacion a través de un

adecuado plan.

Por lo cual, esta investigacion tuvo como propdsito proponer un plan de gestion de
RS para reducir la contaminacion del medio ambiente, en consecuencia de los
resultados obtenidos, puesto que surgid la necesidad de llevar a cabo la
elaboracion de dicho plan, promoviendo la sensibilizacion, concientizacion,
participacion ciudadana de los pobladores, implementacion de contenedores, un
correcto mantenimiento a las unidades recolectores y campafas de salud, es por
ello que empleando estas herramientas se obtendran buenos avances en la gestion
de los RS.

El ente encargado de formular normativas en relacion de la gestion de los RS es el
Ministerio del Ambiente, siendo este el responsable que se ejecute una correcta
organizacion de los RS a través de la OEFA en las municipalidades, de tal forma
que las municipalidades dentro de su reglamento deben de precisar el ente
encargado de la gestion de los RS, del mismo modo se debe contar con rutas,
protocolos y actividades que relacionen con la poblacion, ademas de la importancia

del recurso humano y las capacitaciones que se brinde al personal.

En el Perq, en su totalidad de municipalidades contaron con un plan de gestion de
RS; no obstante, no son llevados adecuadamente, del mismo modo pasé en un
distrito de Chiclayo, en base a los resultados obtenidos se concluye que no hay un
correcto control de los RS, considerando que segun el Articulo 32 del Decreto
Legislativo N°1278 son 9 las etapas: Barrido y limpieza, segregacion,

almacenamiento, recoleccion, valorizacion, transporte, transferencia, tratamiento y
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disposicion final, dentro de los cuales se encuentra la falla sea al final o al inicio de

las etapas por consecuencia de un mal control de los RS.

La investigacion contdé con el planteamiento de 2 variables, en primer lugar la
variable independiente — Gestién de residuos sélido, que para el autor Jiménez
(2015) defini6 a la gestion de RS mas alld del simple hecho de la préactica de la
limpieza de los espacios publicos, considerando vital el integrar normativas,
estrategias y financiamiento que se relacione con la planificacion puesta en
desarrollo para los ciudadanos, incluyéndose como objetivo la integracion
poblacional; por otra parte, para el autor Rondon (2016) quien definio a la gestion
de RS como la disciplina que se relaciona con el control de la generacion,
almacenamiento, recojo, transferencia y transporte, procesamiento y evacuacion
de los RS, enlazandose con la conservacion de la salud publica, ambiental y

econdmica, lo cual tiende a estar a las expectativas de los ciudadanos.

En referencia a los objetivos especificos que se plantearon , el primer objetivo fue
Identificar el nivel de la gestion de RS en una municipalidad distrital de Chiclayo, de
acuerdo a los datos procesados del instrumento se analizo que la gestion de los RS
obtuvo un nivel regular del 67.39%, asi también para la primera dimensién control
de RS se obtuvo un nivel regular del 57.61%, lo cual se demuestra que no se ha
venido realizando de forma eficiente las etapas del manejo de los RS mismas que
son la generacion, almacenamiento, recojo, transferencia y transporte,

procesamiento y evacuacion de los RS.

Estos resultados se comparan con los autores Owusu-Ansah et al. (2022) quienes
a través de su estudio se reflejo que el 58.2% de los encuestados sefalaron que
los RS no son recogidos adecuadamente, concluyendo asi que el control de los RS
no era satisfactorio para la poblacion. Asimismo, en la investigacion de los autores
Palavecinos et al. (2019) los resultados del estudio concordaron con la falta de
control de los RS, en donde la gestion municipal no presentaba eficiencia en la
solucion de problemas de limpieza del 28% del control de los RS, evidenciandose
gue la gestién de los RS llevada por las autoridades encargadas era deficiente,

siendo ellas las Unicas responsables del adecuado control de los RS.
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La municipalidad es considerada como el ente responsable de velar por el bienestar
de sus ciudadanos, para lograr obtener una excelente gestion de los RS la
responsabilidad debe ser compartida entre las autoridades y la colaboracion de la
poblacion, ya que mediante una participacion activa de la poblacién se lograra

disminuir la contaminacion ambiental.

Con respecto a la segunda dimension expectativas ciudadanas de acuerdo a lo
analizado en los resultados, se precisé un nivel regular del 48.91%, lo cual reflejé
que la municipalidad no ha realizado de manera adecuada la participacion
ciudadana, la educacion ambiental y la falta de planes y politicas ambientales que

permitan una interaccion con la poblacion.

De tal forma que estos resultados son comparados con la investigacion de los
autores Teshome et al. (2022) en un analisis realizado en Etiopia, en el cual se
reflej6 que el 76.2 % de los ciudadanos encuestados carecian de informacion
referente a los efectos de los RS que repercutian en el medio amiente, dejando en
evidencia la falta de conciencia y educacién ambiental, misma que es responsable
la municipalidad por la carencia de planes y politicas ambientales. Igualmente, para
los autores Villalba et al. (2022) en su investigacion demostraron que la cooperacion
entre los diferentes agentes involucrados en la gestion de los RS en este caso la

poblacién y autoridades llevaran a un logro en favor del medio ambiente.

La municipalidad distrital de un distrito de Chiclayo, tiene un rol esencial en el lograr
otorgar una mejor calidad de vida, proponiendo ambientes limpios y saludables,
organizando planes estratégicos en cooperacion de su poblacion para asi lograr
mejoras en la gestion de los RS, por lo tanto, es importante que la poblacion cumpla
con el almacenamiento adecuado de los RS segun las normativas sanitarias y
ordenanzas municipales, para los autores Wang et al. (2022) en su investigacion
analizaron que para lograr una adecuada gestiéon de los RS es necesario la
existencia de una coordinacién efectiva entre los diferentes agentes como
gobiernos, pobladores, empresas y ONG. Asimismo para los autores Tineo &
Valiente (2022) quienes se basaron en analizar la literatura cientifica de la gestién
de los RS en el cual se evidencié que la gran parte de los estudios se fundamenta
en la gestién, mitigacion y manejo de RS, existiendo deficiencias en las gestiones

municipales en el manejo de los RS dejando asi entre ver una brecha muy amplia
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en la aplicacion de la formulacion de planes, estrategias y politicas publicas que

estén de acuerdo a las necesidades de la poblacion.

De acuerdo a los autores Sanchez-Mufioz et al., (2020) sefalaron que es
responsabilidad de las entidades municipales hacer cumplir un correcto manejo del
control de los RS, de tal forma que se debe generar una sinergia de todos los
autores posibles en especial de los ciudadanos, basandose en estrategias
planificadas de acuerdo a la carencia de la poblacién, y asi poder lograr un

adecuado control de los RS y mejorar la calidad de vida de los pobladores.

Siendo asi que, si los pobladores participan y se suman a las herramientas de los
programas brindados por la municipalidad, se puede llegar a reducir la
contaminacion del medio ambiente y contrarrestar los dafios generados tanto a la

salud y al ambiente producto de los RS.

En continuacién la segunda variable que se plante6 fue la contaminacion del medio
ambiente, para el investigador Aguirre (2009) la contaminacién del medio ambiente
afecta a la salud de los seres vivos y a su sobrevivencia, por consecuencia de los
diferentes contaminantes existentes en el agua, suelo y aire. Del mismo modo, el
MINAM (2016) definié a la contaminacion del medio ambiente como la presencia
de todo agente (biolégico, quimico o fisico) dentro del medio ambiente, en areas,
concentraciones y formas nocivas para la salud, seguridad o bienestar de la
poblacion, a su vez, influye en la contaminacién de la vida animal y vegetal, o
dificulte el uso de las propiedades de los ambientes de recreacion y goce de los

mismos.

El segundo objetivo especifico de la investigacién fue identificar el nivel de la
contaminacion del medio ambiente en una municipalidad distrital de Chiclayo, de
acuerdo a los datos procesados del instrumento se analiz6 que el nivel de la
contaminacion del medio ambiente fue regular del 63.04%, asi también que para la
primera dimension dafios a la salud se obtuvo un nivel regular del 60.87%, lo cual
reflej6 la existencia de un nivel no adecuado para la poblacion de un distrito,

teniendo como consecuencia un desequilibrio para la salud.

Estos resultados fueron comparados con la de los investigadores Marchan-Solier

et al. (2021) quienes realizaron una investigacion en una zona rural de Ayacucho,
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obteniéndose como resultados que 34% de una muestra de 30 personas sufria de
hepatitis; no obstante, el 30% padecia de anemia, estos fueron producto de la
contaminacion del medio ambiente producto de los RS, lo cual se evidencio lo
perjudicial que es la contaminacién del medio ambiente, sobre todo que afecta
directamente a la salud del ser humano. Para el investigador Guerra (2014), los
dafios a la salud son considerados como una de las principales preocupaciones del
mundo a causa de la contaminacion ambiental existente, siendo uno de los
principales factores la contaminacion por RS, de tal forma que la relacion entre el
sistema ambiental y salud humana se presenta como precedencia a nivel mundial
por la forma estratégica que resulta para la sostenibilidad del desarrollo humano.
Asimismo para los investigadores Zhang et al., (2010) las enfermedades virales,
respiratorias, bacterianas e infecciosas son las principales enfermedades que
afectan a la salud producto de un mal manejo de RS, siendo originados en base al

aumento de botadores y acumulacién de RS cercanos a la ciudad.

Con respecto a la segunda dimension dafios al ambiente de acuerdo a lo analizado
en los resultados se precis6 un nivel regular del 45.65%, lo cual sefiala que no se
ha conservado de manera adecuada el medio ambiente por parte de las
autoridades y pobladores del distrito, lo que generd la contaminacion paisajistica,
agua y aire. Del mismo modo, concuerda con la investigacion de los autores De La
Cruz-Cabrera et al., (2020) en el que analizaron el manejo y destino final de los RS,
encontrando que, el 18% de la poblacion disponia de sus RS en los recursos
hidricos y se practicaba la quema de basura, de tal forma este tipo de disposicion
final no es el adecuado, debido a que se genera contaminacion del medio ambiente,
es por ello que se debe dar un adecuada manipulacién a los RS desde la
generacion hasta la disposicion final de RS. Por su parte, concuerda con la
investigacién de los autores Muisa et al. (2022) en su estudio buscaron cuantificar,
caracterizar los RS se tuvo como resultado que al menos el 70% de los residentes
no reutilizan los desechos, mucho menos practicaron el reciclaje, precisandose que
no usaban herramientas de reciclaje, y generaban una mayor contaminacion al
medio ambiente. A partir de ello, son los gobiernos locales los encargados de
garantizar una sostenibilidad ambiental y econdmica, ademas de realizar modelos
de propuestas innovadoras con la finalidad de reducir la contaminacion del medio

ambiente.
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En ese sentido, para el tercer objetico de la investigacion Elaborar una propuesta
de un plan de gestion de RS para reducir la contaminacion del medio ambiente en
una municipalidad distrital de Chiclayo, se realizé el disefio de la propuesta,
partiendo de las deficiencias encontradas. Si bien para llevar a cabo una adecuada
gestion de RS, es necesario que todos los entes involucrados en el proceso de RS
sean participes de un adecuado manejo, es por ello que las municipalidades deben
de crear sinergia entre los pobladores y organizaciones privadas y/o publicas. La
propuesta que contiene el plan de gestién de RS de la investigacién, contempla la
inclusion de los pobladores del distrito en las diferentes campafias de
sensibilizacion y capacitacion de los RS, implementacién de contenedores en los
parques, optimizacion de las unidades recolectoras y camparias de salud, similar a
esto, la investigacion realizada por Flores (2021) en el cudl analizd la gestion
ambiental de un distrito de La Libertad, se concluy6 que los niveles de la gestion de
RS mejoraron en un 96%, esto en consecuencia de la aplicacion de capacitaciones
y charlas instruidas a la poblacion. Igualmente para los autores Carbonel &
Requena (2021) en su investigacibn que tuvo como propdsito evaluar la
caracterizacion de los RS, se concluyd que después de haber realizado
capacitaciones a los pobladores mejoré en un 66% considerablemente el manejo
de RS por parte de los pobladores, es por ello que es importante incluir a la
poblacion dentro de los planes y estrategias formuladas por las municipalidades,
con la finalidad de a que partir de las debilidades poblacionales se creen mejoras.

Finalmente, en relacion al ultimo objetivo, se validé la propuesta “Plan de gestion
de residuos solidos en una municipalidad distrital de Chiclayo” por tres funcionarios

publicos maestros en gestion publica.
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VI.  CONCLUSIONES

1. Se identifico el nivel de la gestion de RS en una municipalidad distrital de
Chiclayo, de lo cual el 67.39 % que representd 62 participantes consideraron un
nivel regular, mientras que el 21.74% que representd 20 participantes indicaron un
nivel bajo y el 10.87% que resulté de 10 encuestados consideraron un nivel alto de
la gestion de RS; no obstante, no se reflejé una gestion eficiente en el control de

los RS y las expectativas ciudadanas en una municipalidad distrital de Chiclayo.

2. Se identifico el nivel de la contaminacion del medio ambiente en una
municipalidad distrital de Chiclayo, el 63.04% que representd 58 participantes
consideraron un nivel regular, mientras que el 29,35% que representd 27
participantes indicaron un nivel alto y el 7,61% que resultd de 7 encuestados
consideraron un nivel bajo de contaminacion del medio ambiente; no obstante, el
nivel de contaminacion del medio ambiente no fue bajo, esto debido a la falta de
cooperacion y conciencia ambiental por parte las autoridades y pobladores,
teniendo consecuencias de dafios al ambiente y a la salud en una municipalidad

distrital de Chiclayo.

3. Se elabor6 una propuesta que permita mejorar la gestion de RS en una
municipalidad distrital de Chiclayo, en la cual se implementan programas de RS,
actividades de mantenimiento preventivo a las unidades recolectoras,
implementacién de contenedores en los parques del distrito y campafias de salud,
la propuesta del plan tiene como finalidad el poder educar ambientalmente a la
poblacion, mejorar la recoleccién de RS, minimizar la contaminacion del medio
ambiente, generar una participacion activa de la poblacion y asi lograr un impacto

favorable para el medio ambiente y la salud de los pobladores.

4. Se realiz6 la validacién de la propuesta del plan de gestibn de RS en una
municipalidad distrital de Chiclayo, por medio del juicio de tres expertos funcionarios
publicos municipales que ademas cuentan con el grado de maestros en gestion

publica, para asi poder garantizar que la propuesta sea viable para la municipalidad.
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VIl. RECOMENDACIONES

Los resultados de la presente investigacion, contribuyen en proponer un Plan de
gestibn de RS para reducir la contaminacién del medio ambiente en una

municipalidad distrital de Chiclayo, de tal modo se recomienda:

1. Al alcalde, se sugiere la elaboracion de un expediente técnico para la
construccion de un relleno sanitario, y asi solicitar el financiamiento a las entidades
correspondientes, de tal modo, se logre un adecuado control en la disposicién final
de los RS.

2. Al alcalde y funcionarios publicos, se sugiere crear una asociacion de
recicladores formales, de tal formar de efectuar un correcto manejo de los RS,
asimismo efectuar programas de RS para los recicladores y ejecutar actividades de
mano de la poblacion que contribuyan al reciclaje. Teniendo como objetivo sumar
en la reduccion de la contaminacion ambiental, y lograr mejoras significativas para

los pobladores del distrito.

3. Al alcalde, se recomienda la correcta aplicaciéon de la propuesta del Plan de
gestibn de RS para reducir la contaminacién del medio ambiente en una
municipalidad distrital de Chiclayo, misma que depende del compromiso y
predisposicion de las autoridades y pobladores del distrito, todo este grupo humano

debe de sumar esfuerzos y trabajar articuladamente para lograr objetivos

4. Se sugiere al alcalde, realizar una prueba piloto del plan de gestion de RS, para
ver que tanto repercute en la poblacion de una municipalidad distrital de Chiclayo.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de Operacionalizacion de Variables

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Generacion
Almacenamiento
La gestion de residuos solidos, esta se
define, como la disciplina relacionada . . Recojo
al control de la generacion, La variable gestion de residuos sélidos, | Control de residuos sélidos
X- Variable almacenamiento, recojo, transferencia serd medido a través de un Transporte
Independiente y transporte, procesamiento y cuestionario de 18 preguntas con Tratamiento
Gestién de evacuacion de los residuos sélidos, de | opciones de respuesta tipo Likert. Las Ordinal
residuos tal forma que enlaza con la dimensiones que se proponen son: Disposicion Final
Solidos conservacion de la salud publica, Control de residuos sélidos y Plan y politica ambiental
ambiental y econémica, lo cual tienda Expectativas ciudadanas.
a estar a las expectativas de los Areas de conservacion del medio ambiente
ciudadanos (Rondon, 2016). Expectativas ciudadanas
Educacién Ambiental
Participacion ciudadana
La contaminacion del medio ambiente, Enfermedades respiratorias
este se define como la presencia de -
todo agente (bioldgico, quimico o Dafios a la salud Enfermedades virales
Y-Variable fisico) dentro del medio ambiente, en |  La variable Contaminacién del medio Enfermedades bacterianas
Dependiente areas, concentraciones y fo_rmas amblenFe serd medido a través Qe un -
o nocivas para la salud, seguridad o cuestionario de 18 preguntas tipo Enfermedades Infecciosas .
Contaminacion Ordinal

del medio
ambiente

bienestar de la poblacién, a su vez,
influye en la contaminacion de la vida
animal y vegetal, o dificulte el uso de
las propiedades de los ambientes de
recreacion y goce de los mismos
(MINAM, 2016).

Likert. Las dimensiones que se
proponen son: Dafios a la salud y
Dafios al ambiente.

Dafios al ambiente

Contaminacién del agua

Contaminacién de aire

Contaminacion paisajistica
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Anexo 2. Matriz de Consistencia

Formulacién del problema

Objetivos

Hipotesis

Técnica e Instrumentos

Problema general

¢De qué manera la propuesta de un plan de gestion
de residuos sélidos reducira la contaminacion del
medio ambiente en una municipalidad distrital de
Chiclayo?

Problemas especificos:

¢ Cudl es el nivel de la gestion de residuos sélidos en
una municipalidad distrital de Chiclayo?

¢, Cudl es el nivel de la contaminacién del medio
ambiente en una municipalidad distrital de Chiclayo?

¢ Coémo se disminuira la contaminacién del medio
ambiente en una municipalidad distrital de Chiclayo?

¢ Cudles serian los indicadores y criterios para validar
la propuesta del plan de gestion de residuos sélidos
para reducir la contaminacion del medio ambiente en
una municipalidad distrital de Chiclayo?

Objetivo general

Proponer un plan de gestién de residuos sélidos
para reducir la contaminacion del medio ambiente
en una municipalidad distrital de Chiclayo
Objetivos especificos

Identificar el nivel de la gestion de residuos sélidos
en una municipalidad distrital de Chiclayo.

Identificar el nivel de la contaminacion del medio
ambiente en una municipalidad distrital de
Chiclayo.

Elaborar una propuesta de un plan de gestion de
residuos sélidos para reducir la contaminacion del
medio ambiente en una municipalidad distrital de
Chiclayo.

Validar la propuesta del plan de gestién de residuos
s6lidos para reducir la contaminacion del medio
ambiente en una municipalidad distrital de Chiclayo

Hipotesis general

La propuesta de un plan de gestion de
residuos sélidos reducira la contaminacion
del medio ambiente en una municipalidad
distrital de Chiclayo.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Tipo: Béasica
Disefio: No experimental, tipo descriptivo- propositivo
Esquema:
M --->V| --->VD ---> P
Donde:

M: Muestra

VI: Gestion de residuos soélidos

VD: Contaminacién del medio ambiente
P: Propuesta o solucion

Poblacion

La poblacién estara conformada por 6800 jefes de
familia habitantes del casco urbano de la
municipalidad en estudio.

Muestra
La muestra estard conformada por 95 jefes de
familia.

El tipo de muestreo sera probabilistico, pero de
tipo aleatorio simple.

Variables Dimensiones
Gestién de | Control de residuos
residuos | sélidos
solidos Expectativas ciudadanas
Contaminac| Dafios a la salud
ion del
medio | pafios al ambiente
ambiente

Técnica
La técnica empleada en el
estudio es la encuesta.

Instrumentos
Los instrumentos que se
utilizaran son dos

cuestionarios, uno para
cada variable de estudio.




Anexo 3. Instrumentos de recolecciéon de datos

Cuestionario para medir la Gestion de residuos sélidos
Datos informativos:
Género: |:|M |:| F
DiStritO: oo OCUPACION: 1euiiiiiee e,
Instrucciones: Estimado (a) colaborador (a), el presente tiene como objetivo identificar el nivel de
la gestion de residuo solidos de una municipalidad distrital de Chiclayo. El instrumento es an6nimo

y reservado, la informacioén es solo para uso de la investigacion. En tal sentido, se le agradece por
la informacion brindada con sinceridad y objetividad, teniendo en cuenta las siguientes opciones de

respuesta:
Totalmente en Ni de acuerdo, ni Totalmente de
En desacuerdo De acuerdo
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
Enunciados ialolize lo)
ftems 1 2| 3| 4 5

Control de residuos soélidos
Usted clasifica sus residuos sélidos (basura) en organicos u

ol inorgénicos.

02 Las autoridades (municipalidad) de su distrito disponen de
contenedores(depdsitos) para la separacion los residuos sélidos.

03 Se realiza adecuadamente la limpieza y el recojo de los residuos
sélidos en su distrito.

04 El servicio de transporte de recoleccion de residuos sdlidos se realiza

de forma diaria en su distrito.
05 Usted se adecua al horario del recojo de los residuos soélidos.

Las autoridades de su distrito han capacitado a los pobladores para

06 el aprovechamiento de los residuos sélidos generados.

07 Usted reutiliza los residuos solidos que genera tales como papel,
botellas, cartdn y otros.

08 Las autoridades de su distrito promueven actividades de reciclaje de
los residuos sélidos.

09 Las autoridades han capacitado e informado a los ciudadanos sobre

la disposicion final de sus residuos.

Expectativas ciudadanas

10 Conoce que es un plan de gestion de residuos sélidos.

11 Con_sid_era que se ejecuta un plan de gestion de residuos sélidos en
el distrito.

12 Usted tiene conocimiento de la conservacion del medio ambiente.
13 La poblacion cuida y protege de las areas verdes de su distrito.

14 Ustgd ‘Iogra diferenciar entre un botadero de basura y un relleno
sanitario.

15 Conoce si existe una planta de compostaje en el distrito.

Las autoridades del distrito realizan campafias o programas de

16 T . o . A
concientizacién ambiental en relacion con los residuos sélidos.

17 Las autoridades del distrito informan a la poblacion sobre el manejo
de los residuos sdlidos.

18 Las autoridades del distrito incluyen a la poblacién dentro de los

programas y proyectos de cultura ambiental.




Cuestionario para medir la Contaminacion del medio ambiente

Datos informativos:

Género: |:|M |:| F
DIiStrito: ..o OCUPACION: L.t

Instrucciones: Estimado (a) colaborador (a), el presente tiene como objetivo de identificar el nivel
de la contaminacion del medio ambiente de una municipalidad distrital de Chiclayo. El instrumento
es anénimo y reservado, la informacion es solo para uso de la investigacion. En tal sentido, se le
agradece por la informacion brindada con sinceridad y objetividad, teniendo en cuenta las siguientes

opciones de respuesta:

Totalmente en Ni de acuerdo, ni Totalmente de
En desacuerdo De acuerdo
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
; . Valoracion
ite Enunciados
ms 1 2 131415
Dafios a la salud
01 Considera que las enfermedades respiratorias son frecuentes debido a
la contaminacién del medio ambiente producto de los residuos sélidos.
02 Dentro del distrito existen casos de problemas respiratorios como la
neumonia producto de la contaminacién del medio ambiente.
03 Considera usted que el dengue afecta a los pobladores del distrito
producto de la contaminacion del medio ambiente.
04 Considera usted que la tifoidea afecta a los pobladores del distrito
producto de la contaminacion del medio ambiente.
05 Considera usted que el colera afecta a los pobladores del distrito
producto de la contaminacién del medio ambiente.
06 Considera usted que existen casos de infecciones estomacales producto
de la contaminacion del medio ambiente.
07 Considera que el humo de la fabrica de azucar le afectado sus vistas

como ardor o enrojecimiento.
08 | Laquema de basura en el botadero le afectado su salud.

Dafios al ambiente

Las autoridades de su distrito toman medidas para evitar la

contaminacion del agua.

10 U_ste_d considera que los pobladores contaminan las acequias de su
distrito.

11 | Usted considera que la empresa azucarera contamina el aire del distrito.

12 | Usted considera que la quema de basura del botadero contamina el aire.

13 | Usted visualiza acumulacion de residuos sélidos cerca de su hogar.

09

Se observa acumulacion de residuos sélidos en los espacios publicos
(parques y jardines).

Usted considera que una mala gestion de residuos sélidos afecta al
turismo.

16 | Usted considera que la poblacion arroja residuos sélidos a las calles.

Usted considera que los pobladores arrojan residuos sélidos a las
acequias.

14

15

17

Usted considera que la manipulacion de los residuos soélidos por parte

18 . p . !
de los recicladores genera més contaminacion.




Anexo 4. Validez de contenido — Juicio de Expertos

INFORME DE OPINION S0OBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GEMERALES
Apelidos y nombres del experto : Or. Ricardo Chaname Chira

Institucion donde labora

E=zpecialidad

Instrumento de evaluscion
Autor (5] del instrumento (=)

:UTP
: Lemgua v Litersturs

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTAEBLE (3)

BUENA (4)

: Para medir la Gestion de residuos sclidos
:Ing. Joel Eduarde Sanchez Medina

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INCHCADORE 5

CLARIDAD

112

3

5

Los iftems estan redactsdos con kengusje spropiado y
libre de ambigledades acorde con los sujetos
muestrales.

X

CEJETIVIDAD

Las instrucciones y los fems del instrumento permiten
recoger |2 informacion chjetiva sobre la varable, en
todas sus dimensiones en indicadores conceptusles y
operscionsles.

ACTUALIDAD

El instrurnenic demuestra vigencia acorde con el
conocimienta cientfico, tecnaldgico, innovacion v legal
inherenie a la varsble: Gestion de residucs sofidos.

ORGAMIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad |8gics
anfre la definicion operacional v conceptual respecto 5
la warizhle. de manera que permitzn hacer inferencias
en funcion a las hipdtesis, problams v objelfivos de la

investinacicn.

SUFICIEMCIA

Los items del instrumento son suficientes en canfidad
yw calidad scorde con |z warisble, dimensiones =
indicadores.

INTEMCICHALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo
de investigacion y responden a los objelivos, hipctesis
v warizhle de estudio: Gestién de residuas sdlidos.

COMSISTEMCIA

La informacion que se recoja a traves de los tems del
instrumentc permifird anslizar, describir v explicar la
reslidad, motivo de la investigacion.

COHEREMCLA

Los items dal instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de |z variable: Gestion
de residuos solidos.

METODOLOGLA

La relacién enire la técnica v el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion, desarmollo
tecnoldgico & innovacidn.

PERTIMEMCIA

La redsccion de los fems concuerds con la escals
valorativa del instrumento.

X

PUNTAJE TOTAL

48

l. OPINION DE APLICABILIDAD. El instruments denominado “Cuestionario para medir la Gestion de
residuns solidos”™ cumple con los criferios de claridad, objetwidad, actualidad, organizacion, suficiencia,
intencionalidad, consistencia, coherencia, metodologia y pertinenciz. Por ko tanto, tiene el W*B* para su
aplicacidn. )

PROMEDIO DE VALORACION:

_;‘Z_. J"’_ Chiclayo, 30 de octubre de 2022
Dr. Ricarde Chanamé Chira

Esp. en Investigacion ¥ redaccion cientifica
https:/ forcid.org /0000-0001-6410-5192

richame 07 @hotmail.com
97907 0BT
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5

CLARIDAD

Los items estan redactzdos con lenguaje apropiado y
libre de ambiglsdades scorde con los sujetos
miuestrales.

X

CEIETNIDAD

Las instrucciones y los fterms del instrumento permiten
recoger la informacion chjetiva sobre la variable, en
todas sus dimensiones en indicadores conceptusles y
operscionsles.

ACTUALIDAD

El instrumentc demuestras wigencia acorde con el
conocimiento cientfico, tecnoldgico, innovacian v legal
inherente a la warisble: Contaminacion del medio
ambients.

ORGAMIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad |égics
entre |a definicion operacional ¥ conceptusl respecto a
la warishle. de manera que permiten hacer inferencias
en funcon a las hipotesi=, problema v objetivos de la

investinacion.

SUFICIEMCIA

Los item= del instrumento son suficientes en cantidad
y calidad acorde con |z warigbde, dimensionss =
indicadores.

INTEMCIOMALIDAD

Los items del imstrumento son coberentes con &l tipo
de investigacidn v responden a los objetives, hipdtesis
y warsble de estudicc Contaminscion del medio
ambiente.

COMNSISTEMCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento permitird analizar, describir y explicar ks
reglidad. motivo de la investinacion.

COHEREMNCLA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la  warshle:
Contsminacion del medio ambiente.

METODCLOGLS

La relacién endre la técnica v el instrumento propuestos
resporden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgion & innovacion.

PERTIMEMCLA

La redsccion de los ffems concuerds con ks escals
valorativa del imstrumento.

PUMTAJE TOTAL

48

lIl. OPINION DE APLICABILIDAD. Elinstrurnenta denominade “Cuestionario para medir La contaminacion
del medio ambiznta” cumple con los criterios de claridad, objetividad, actualidad, organizacidn, suficiencia,
infencionalidad, consistencia, coherencia, metodologia v perinencia. Por ko tanto, tiene el W*B® para su

aplicacicn.

PROMEDIO DE VALORACION:

L

Dr. Ricardo Chaname Chira

Esp. en Investizacion v redaccidn cientifica

https:/ forcid.org/0000-0001-6410-5192

richame 07 &hotmail.com
979076087

Chiclayo, 30 de octubre de 2022
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GRADOS Y TITULOS

La Direccion de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del Jefe de
la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este documento se
encuentra previamente inscrita en el Registro Macional de Grados y TiHulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADAND

Apeliidos CHANAME CHIRA

Nomibres RICARDO

Tipo de Documento de Identidad DI

Nurmero de Documento de ldentidad 16TST481

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nomibre UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.AC.
Rector TANTALEAN RODRIGUEZ JEANMETTE CECILIA
Secretario General LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico DOCTOR

Dencminacicn DOCTOR EN EDUCACION

Fecha de Expedicion 110422

Resolucion/Acta 0163-2022-UCV

Diploma 052-156650

Fecha Matricula 0110472019

Fecha Egreso 302022

Fecha de emision de la constancia:
[ ] 21 de Junio de 2022

JESSICA ROJAS BARRUETA
o
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L | ane 4
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GEMERALES
Apellides v nombres del experto : Mg. Edita Luceling Galvez Pérez
Institucion donde labora : Municipalidad Provincial de Cutervo
Ezpeciglidad : Ingeniera Civil
Instrumento de evaluacion : Para medir la Gestion de residuos sélidos
Autor (5]} del instrumento (s) . Ing. Joel Eduardo Zanchez Medina

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE {1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA {4) EXCELENTE (5}

CRITERICS

INDICADORE 5

CLARIDAD

1]2

3

i)

Los items estén redactados con lengusje spropiado y
libre de ambigledades scorde con los sujetos
miuestrales.

X

CEJETIIDAD

Las instrucciones y los ftems del instrumanto permiten
recoger |2 informacion cbjefive schre la varable, en
todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operscionales.

ACTUALIDAD

El instrumenic demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientfico, tecnolégico, innovacion v legal
inherente a la warisble: Gestion de residuos sdlidos.

ORGAMIZACION

Los Mems del instrumento reflejan crganicidad 1agics
entre |a definicion operacional v conceptusl respecto 2
la varizble, de manera que permiten hacer inferencias
en funcion a las hipdtesic, problema v objetivos de s

investioacicn.

SUFICIEMNCIA

Los items dal instrumento son suficientes en cantidad
y calided acorde con la wvarisble, dimensiones e
indicadores.

INTEMCIOMALIDAD

Los items del instrumeants son coberentes con el fipo
de investigacion y responden a los objetivos, hipétesis
y warizble de estudio: Gestidn de residuos solidos.

COMSISTEMCIA

La informacian que se recoja a través de los ftems del
instrumentc permitird analizar, describir v explicar la
reshdad. motivo de la investigacidn.

COHEREMCIA

Los tems del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cads dimension de la variable: Gestion
de residuns sdlidos.

METODOLOGLA,

La relacion entre la técnica v el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico & innovacicn.

FERTINEMCIA

La redsccion de los items concuerda con la escals
valorativa del imsirumento.

X

PUNTA.JE TOTAL

48

[ll. OPINICN DE APLICABILIDAD. El instrumenty denominado “Cuestionario para medir la Gestion de
residuns solidos” cumple con kos criferios de clandsd, objetividad, actualidad, organizacion, suficiencia,
intencionalidad, consistencia, coherencia. metadolagia y perinencia. Por lo tanto, tiene el W"B° para su

aplicacion. )
PROMEDIO DE VALORACION:

4
; .-'..
-} f; Chiclayo, 30 de octubre de 2022

L .
Mg. Edita__.ﬁt’mglina Galwvez Pérez
Maestr en Gestion Piiblica
edilul4d6@gmail.com



INFORME DE OPINION SOERE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATO S GEMERALES
Apellidos y nombres del experto
Institucion donde labora

Especialidad

Instrurnento de evaluacion

Autor (5] del instrumento (s)

Ingenierc Civil

ambiente.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE {1

DEFICIENTE {2) ACEPTAELE (3) BUENA (4)

Mg. Edita Lucelina Galvez Férez
Municipalidad Provincial de Cutervo

Ing. Joel Eduardo Sanchez Medina

Para madir la Contaminacion del media

EXCELENTE (5}

CRITERIOS

INDICADORES

CLARIDAD

1

2

3

&

Los items estan redactedos con lenguaje apropiado y
libre de ambigledades acorde con los sujetos
muestrales.

X

CEJETVIDAD

Las instrucciones v los tems del instrurnento permiten
recoger |z informacidn objefiva sobre la variable, en
todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionsles.

ACTUALIDAD

El instrumentc demwestra wigencia acorde con el
conocimiento cientfico, tecnologico, innovacion v legal
inherente a la wvarsble: Contaminacion del medio
ambients.

ORGAMIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad 1dgica
entre |la definicion operacional v conceptusl respecto &
la warisble, de manera que parmitzn hacer inferencias
en funcion a las hipdtesis, problema v objetivos de la
investigacion.

SUFICIEMNCIA

Los items del instrumenta son suficientes en canfidad
y calidad scorde con la wvariable, dimensicnes =
indicadores.

INTEMCIONALIDAD

Los items del instruments son coherentes con el fipo
de investigacion y responden a los objetivos, hipotesis
v warshle de estudicc Confaminacion del medio
ambisnte,

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a traves de los items del
instrumento permitira analizar, describir v explicar ka
reglidad. motivo da la investigacion.

COHEREMCIA

Los iterms deal insfrumento expresan relacion con los
indicadores de cads dimension de la  warishle:
Contaminacion del medio ambiente.

METODOLOGLA

La relacién enire la técnica v el instrumento propuestos
responden al proposito de la invesfigacion, desarmollo
tecnolégion & inmovacicn.

X

FERTIMEMCIA

La redsccion de los ifems concuerda con la escals
valorativa ded instrumento.

X

PUNTAJE TOTAL

1

Ill. OPIKION DE APLICABILIDAD. El instruments denominado "Cuestionario para medir La contaminacion
del medio ambiente” curmple con bos criterics de claridad, objetividad, actualidad, organizacian, suficiencia,
infencionalidad, consistencia, coherencia, metodologia v pertinencia. Por ko tanto, fiene el V"B para su

aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACION: )

f”’ *5.-/
.i'-"'"
Mz Edlmf;.dfcalina Galvez Perez
Maestro en Gestion Publica

edilul406@gmail.com

Chlnlay-::- 30 de octubre de 2022




Registro de Grados y Titulos

i : : Direccién de Documentacion e
. . . . Superintendencia Nacional de 55 3 S
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CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccion de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través de la Jefa
de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este documento
se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos GALVEZ PEREZ

Nombres EDITA LUCELINA

Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 44952613

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C.

Rector TANTALEAN RODRIGUEZ JEANNETTE CECILIA
Secretario General LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA

Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL

INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico MAESTRO

Denominacion MAESTRA EN GESTION PUBLICA
Fecha de Expedicion 13/06/22

Resolucién/Acta 0339-2022-UCV

Diploma 052-164059

Fecha Matricula 31/08/2020

Fecha Egreso 28/01/2022

Fecha de emisién de la constancia:
|_ ] 10 de Noviembre de 2022

Firmado digitalmente por:
i i i de

Superior Universitaria
Mativo: Servidor de
- Agente automatizado.

. 2741 -
JESSICA MARTHA ROJAS BARRUETA Fecha: 10/11/2022 22:41:32-0500
JEFA
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - Sunedu

CODIGO VIRTUAL 0000983236

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de cédigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.

Documento electrénico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 - Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.

(*) El presente documento deja constancia Unicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala.

Calle Aldabas N° 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Pera / (511) 500-3930



INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACIOM CIENTIFICA

I.DATOS GEMERALES
Apelidos y nombres del experto : Mg. José Francisco Estela Campos

Institucion donde labaors CUES-LICY

E=pecialidad . Abogado

Instrumento de evsluacidn : Para medir |la Sestion de residuas sdlidos
Autor (5) del instrurmento (=) . Ing. Joel Eduarde Sanchez Medina

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE {1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORE S 1|23 4| &
Los items estén redactados con kenguaje apropiado y
CLARIDAD libre d= ambigledades =scorde con los  sujefos X
muestrales.
Las instrucciones v los ftems del instrurmeanto permiten
recoger |z informacion objetiva sobre la varshle, en
CEJETIVIDAD todas sus dimensiones en indicadores conceptusles y X
operscionales.
El instrumenic demuesira wigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacson v legsl X
inhersnte & la varisble: Gestitn de residuns sdlidos.
Los items del instrumento reflejan organicidad |Sgica
. enire la definicion operacional v concephual respecto a
CORGAMNIZACION | la wansble, de manera que permiten hacer inferencias X
en funcion a las hipotesis, problema y objetivos de la
investiacion.
Los items dal instrumento son suficientes en cantidad
SUFICIENCIA y calidad scorde con la warisble, dimensiones = X
indicadores.
Los iterns del instrumento son coberentes con 2l fipo
IMTEMCIOMALIDAD | de investigacion y responden a los objetivos, hipotesis X
v warshle de estudio: Gesfidn de residuos sdlidos.
La informacion que se recoja a traves de los items del
CIOMNSISTEMCLA instrumento permifiré anslizar, describir y explicar ka X
reslidad. motivo da b investigacion.
Los items del insfrumento expresan relacion con los
COHEREMCIA indicadores de cada dimension de la variable: Gesticn bl
de residuns sdlidos.
La relacicn enére la tecnica y el instrumento propuestos

METODOLOGIA | responden al proposito de la invesfigacion, desamollo X
tecroldgico & innovacion.
La redaccion de los items concuerda con ks escala
PERTINENCIA walorstiva del instrumento. X
PUNTAJE TOTAL 40

ll. OPINICN DE APLICABILIDAD. El instrumento denominado “Cuestionaric para medir la Gestion de
residuns solidos” cumple con los criterios de claridsd, objetvidad, actualidad, organizacion, suficiencia,
intencionalidad, consistencia, coherencia, metodolagia y pertinencia. Por lo tanto, fiens el W*B® para su

aplicacion. i
PROMEDIO DE VALORACION:

4 ‘: Chiclayo, 30 de octubre de 2022
. - L7
\ I's - L "_ -

-1 4
MG. ABOG. JOSE FRANCISCO ESTELA CAMPOS
MAESTRO EN CIENCIAS SOCIALES CON MECIGN
EM GESTION PUELICA Y GERENCIA SOCIAL

DM 16694828



INFORME DE OPINION S0OBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto
Institucion donde labora

Ezpecialidad

Instrurments de evaluscion

Autor (5] del instrumento (=)

USS-UICN
Abogado

ambiente.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIEMTE {1

DEFICIENTE {2) ACEPTAELE {3) BUENA (4}

Mg. José Francisco Estela Campos

Ing. Joel Eduardo Sanchez Medina

Para madir |z Contaminacicn del madio

EXCELENTE (5}

CRITERIOS

INDICADORES

CLARIDAD

1

2

3

i)

Los items estén redactsdos con kengusje apropiado y
libre de ambigledades acorde con los  sujetos
muestrales.

X

CRIETIIDAD

Las instrucciones vy los fterms del instrumento permiten
recoger |z informacion ohjetiva sobre ks varsble, en
todas sus dimensicnes en indicadores conceptuales y
operacionsles.

ACTUALIDAD

El instrumento demusastra vigencia acorde con el
conocimients cientifico, tecnoldgico, innovacion v legal
inheranie a la warisble: Contaminacion del medio
ambisnts.

ORGAMIZACION

Los items del instrumento reflejan crganicidad |3gica
enire la definician operacional ¥ concepiusl respecto &
la varizble, de manera que pemiten hacer inferencias
en funcion a las hipotesis, problama v objefives de la

investinacicn.

SUFICIENCIA

Los items dal insfrumenta son suficientes en canfidad
y calided scorde con la varable, dimensiones =
indicadores.

INTEMCIOMALIDAD

Los iterns del instrumento son coherentes con el tipo
de investigacian v responden a los objetivos, hipotesis
v warsble de estudicc Contaminacion del medio
arnbients.

COMEIETEMCIA

La informacion que se recoja a traves de los ftems deal
instrurmentc permitira analizar, describir v explicar ks
realidad. motivo de la investigacion.

COHEREMCIA

Los fems dal instrumento expresan relacion con los
indicadores de cads dimension de la varshle:
Contaminacion del medio ambiente.

METODOLOGLA

La relacidn endre la técnica v el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigadian, desarmollo
tecnolégion & innovacion.

PERTIMEMCIA

La redsccion de los fems concuerds con la escals
valorativa del instrumento.

PUMTAJE TOTAL

48

II. DPINION DE APLICAEILIDAD. El instrurments denominado “Cuesiionario para medir La contaminacion
del rmedio ambiznte” cumple con kos criterics e claridad, objetividad, actualidad, organizacién, suficiencia,
intencionalidsd, consistencia, coherencia, metodologia v perinenciz. Por ko tanto, tiene el V"B para su

aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACION:

- |

i PN

MG. ABOG. JOSE F.I:'!.;ﬂJ‘-lfC]SE'I'_'I ESTELA CAMPOS
MAESTRO EN CIENCIAS SOCIALES CON MECION

EN GESTION PUBLICA Y GERENCIA SOCIAL

DNI: 16094828

Chiclayo, 30 de octubre de 2022
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Direccion de Documentacion e
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Registro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS Y TiTULOS

La Direccién de Documentacién e Informacién Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través de la Jefa
de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este documento
se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de Identidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretaria General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacién

Fecha de Expedicion
Resolucién/Acta
Diploma

Fecha Matricula
Fecha Egreso

r 1

CODIGO VIRTUAL 0000983165

ESTELA CAMPOS
JOSE FRANCISCO
DNI

16694828

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUiZ GALLO
JORGE AURELIO OLIVA NUNEZ

HAYDEE YSABEL DEL PILAR CHIRINOS CUADROS
SAUL ALBERTO ESPINOZA ZAPATA

MAESTRO

MAESTRO EN CIENCIAS SOCIALES CON MENCION EN
GESTION PUBLICA Y GERENCIA SOCIAL

03/07/18

124-2018-CU
UNPRG-EPG-2018-368
29/04/2015

30/04/2016

Fecha de emision de la constancia:
10 de Noviembre de 2022

Fimado digitaimente por:

Superior Universitaria
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.

- Fecha: 10/11/2022 21:18:53-0500

JESSICA MARTHA ROJAS BARRUETA
JEFA
Unidad de Registro de Grados y Titulos
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Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educaciéon Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de cédigos o teléfono celular enfocando al cédigo QR. El celular debe poseer un software gratuito

descargado desde internet.

Documento electronico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 — Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento
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(*) El presente documento deja constancia Uinicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala.
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Anexo 5. Autorizacion de la entidad

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMALCA
-SECRETARIA GENERAL-

Creada por Ley N°26921 del 31-01-1998

“ANO DEL FORTALECIMIENTO Y DE LA SOBERANIA NACIONAL”

Pomalca, 18 de noviembre del 2022

CARTA N°516-2022-MDP/POMALCA

SENOR (A):

JOEL EDUARDO SANCHEZ MEDINA
Estudiante de escuela de post grado UCV
ASUNTO: REPUESTA A LO SOLICITADO
REF.: SOLICITUD S/N

*% ¥k %k * ok kokokdokkkok

Es grato dirigirme a su digna persona para expresarle mi mas cordial
saludo a nombre de la Municipalidad Distrital de Pomalca, provincia de Chiclayo, regién
de Lambayeque, al mismo tiempo, en atencién al documento de la referencia ingresado
en mesa de partes de esta entidad el 02 de noviembre del 2022, medial el cual solicita
autorizacién para realizar investigacion titulada “Plan de gestiéon de residuos sélidos
para reducir la contaminacién del medio ambiente en una municipalidad distrital de
Chiclayo” la municipalidad AUTORIZA la realizacion de la investigacion en la institucion

sabiendo del beneficio que traerd para ambas partes.

Sin mds particular, aprovecho la oportunidad para expresarle la muestra

de mi mayor consideracion y estima personal.

Atentamente:

st res
5% Abog. Julle }ff_@gtﬂg%fo Poma

AV. APOLINARIO SALCEDO S/N (EX - HOSPITAL)-POMALCA-CHICLAYO-LAMBAYEQUE
Teléfono: 074 416516/ e-mail: alcaldia@munipomalca.gob.pe



Anexo 6. Célculo para determinar la muestra
FOrmula para determinar la muestra
La muestra se obtuvo aplicando la siguiente férmula:

72 % P x Q*N

M=
E?+ (N-1)+2Z%2+P*Q

Donde:

Z= Nivel de Confianza (para el 95% de Confianza, Z=1.96)

P = Proporcién esperada (0.50)

Q = Proporcion de Fracaso=1 — Q (en este caso 1-0.50 = 0.50)
E = Error permisible= 5%

N = Total de la poblacion = 120

M=Tamafio muestral = Valor a determinar

M=92



Anexo 7. Base de datos

HIVEL

ALTD

=[]

ALTO

REGULAR

REGULAR

Bal0

Ba10
REGULAR

[=F-M[a]

=[]

Bal0

=F-M[a]

REGULAR

ALTD

LLTD

REGULAR

ALTO
REGULAR

REGULAR

Ba10
REGULAR

REGULAR
REGULAR

REGULAR

L' |

42

E3

42

50| REGLALAR

41

47

0 | REGULAR

45
34
40
45

45 | REGULAR

i)

B3

47

50| REGLALAR

)

33

S0 | REGLALAR

47

MIVEL

[N ]

ALTO

REGULAR | 5T

B

TN | ]

[N =]

BAI

[N ]

LN ]

[N ]

B

TN | ]

[N =]

ALTC
REGULAR | 63| REGULAR

REGULAR | 64| REGULAR

ALTO

REGULAR| 65| REGLALAR

[N ]

LN | ]

SALTO

[N e
REGULAR | BT

REGULAR | 65| REGULAR

REGULAR | 57

TN | ]

[N =]

I3 | REGLULAR | S0

6 |REGULAR| 43| REGULAR

Z1

H | REGULAR| 55| REGLULAR

35 | REGULAR | 65| REGULAR

x5

I | REGULAR | B4 | REGULAR

1

ZF |REGULAR| 43 | REGULAR

34 | REGLULAR | BT

18

18

0
2
17
13
15

3

5 | REGLUILAR | 47

&5

1

1

35

D |REGLALAR| B0 | REGLALAR

ZE | REGULAR | 65| REGULAR

H | REGULAR| 55| REGULAR

x1

F2 | REGULAR )| 55| REGULAR

Z3

13
7

IF2 | REGULAR | 5T

I2 | REGULAR | B0 | REGULAR
24 | REGLILAR | BT

18
1
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Anexo 8
PROPUESTA DE UN PLAN DE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS EN UNA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHICLAYO

A. FUNDAMENTACION

Actualmente la gestion de los residuos sélidos es uno de los enigmas globales mas
importantes en los paises en desarrollo. Uno de los principales problemas en la
gestion de RS abarca la mala recaudacion y el transporte inadecuado que
contribuyen a la aglomeracion de RS en todos los rincones del mundo. El 90% de
los RS se eliminan de manera no cientifica. Se demuestra que la eliminacién no
cientifica de RS afecta a la salubridad humana y el medio ambiente (Khan et al.,
2022).

La acumulacién de los RS se debe por las deficiencias en una inadecuada gestion
y la poca cooperaciéon por parte de los ciudadanos, ademds, por la falta
comprensiva de los impulsores en la eliminacién de los residuos, la cantidad de
basura producida, los gastos economicos involucrados y las implicaciones
ambientales. La deficiente implementacion de los planes de gestion de RS,
obstaculiza el progreso de las municipalidades hacia la creacién de empleo, la
mejora de vida y el logro de Objetivos de Desarrollo Sostenible (Kadhila & de Wit,
2022).

En Peru el Organismos de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA), organismo
vinculado al Ministerio del Ambiente (MINAM) es el ente encargado de fiscalizar el

correcto manejo de los RS por parte de las municipalidades distritales.

Si bien el tema de la gestion de residuos soélidos se da de manera mundial, una
municipalidad de un distrito de Chiclayo no fue ajena a las falencias que existe
dentro del control de los RS y la sinergia existente entre sus pobladores, es por ello
gue surge la necesidad de plantear una propuesta de un plan de gestién de RS,
con la finalidad de mejorar la calidad del servicio de los RS y reducir la
contaminacion del medio ambiente, el cual también involucra incluir a la poblacién
para que esta participe activamente de las diferentes campafas planteadas y asi
pueda tener conocimiento de los efectos irreversibles que se dan por la

contaminacion de los RS.



B. OBJETIVOS

Objetivo General

Realizar una adecuada gestion de los RS en un distrito de Chiclayo
Objetivo Especifico

Disminuir la contaminacién del medio ambiente en el distrito.
Mejorar la calidad de vida de los pobladores.

Generar sinergia entre los pobladores y las autoridades

Disminuir la acumulacion de RS en los espacios publicos

C.  PLAN ESTRATEGICO /PLAN ACCION

FASE 1: DIAGNOSTICO ANALISIS FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

-Apoyo
vecinales
-Propuesta de sensibilizacion para la
poblacién y servidores publicos
-Areas de asesoria Ambiental vy
Gerencial

-Convenios firmados con el GORE y
MINAM.

de las organizaciones

-Fomentar actividades eco turisticas
-Implementar espacios verdes
-Conciencia ambiental por parte de la

poblacién sobre la contaminacion
-Mejor oportunidad de vida

DEBILIDADES

AMENAZAS

-Falta de participacion de la poblacién
-Poblacion con problemas de salud

-Falta de adecuacion de la Gestion
Publica a los objetivos del desarrollo
sostenible

-Servidores publicos que no tienen
perfil para los puestos

-Ausencia estatal y debilidad
administrativa

-Escasez de recursos financieros
destinados en asuntos ambientales
-Inadecuada administracion de los
servicios de recojo, tratamiento y
disposicion final de los RS.
-Deficiencia en el servicio de limpieza
publica (barrido de espacios Yy
recoleccion)



FASE 2: DESAROOLLO DE LA PROPUESTA:
1. Programa de recoleccién selectiva de residuos sdlidos

Se plantea la realizacion del Programa de recoleccion selectiva de residuos sélidos,
la cual tiene como objetivos: Promover la conciencia ambiental; Fomentar la

participacion de los pobladores; Cooperacion de los recicladores Informales.
Proceso:

Etapa 01: Identificar y formalizar a los recicladores informales: En esta esta etapa
se buscara identificar a los recicladores informales del distrito, para asi puedan ser
incluidos en el programa. Seguidamente, se realiza las capacitaciones informativas
a los recicladores informales, misma que se les informara acerca de los equipos de
proteccién que deben usar, vestimenta y el medio de transporte para realizar su
trabajo, de tal forma que los recicladores usaran un carnet de identificacién con la

finalidad de poder ser identificados.

Etapa 02: Sensibilizacion de los hogares del distrito: Se identifica las zonas de inicio
del programa, mismo que empezara por los sectores mas representativos del
distrito, considerandose la participacién activa de la poblacion. Se usaran folletos y
tripticos como material informativo, con el fin de buscar la participacion de los
pobladores se usaran stickers en cada puerta de los hogares comprometidos con
este programa “Yo apoyo ambientalmente”, mismas que seran registradas en una

base de datos.

Etapa 03: Recoleccion por zonas: La recoleccién se dara en las tardes una vez a la
semana, en el cual las familias participantes brindaran a los recicladores formales

bolsa de los residuos reciclados como plastico, carton y papel.

Etapa 4: Segregacion y comercializacion: La municipalidad deberd adecuar un
espacio en el cual los recicladores puedan clasificar y ordenar sus residuos.
Posteriormente la municipalidad debera hacer un estudio de mercado en relacion
de compradores de residuos, para asi poder generar una sostenibilidad en los

recicladores.



2. Programa Basura que ayuda

Se plantea la realizacion del Programa Basura que ayuda, la cual tiene como
objetivos: Promover la participacion activa de los pobladores del distrito; Educar a
los pobladores para que puedan clasificar los residuos sélidos en especial plastico,
vidrio y papel; Motivacién a la poblacién a través de incentivos.

Este programa denominado Basura que ayuda, tiene por finalidad que la poblacién
aprenda a clasificar sus residuos sélidos reciclados para poder ser beneficiarios de
descuentos en los arbitrios municipales. La municipalidad adecuara su almacén
para que los pobladores puedan llevar sus productos reciclados, es asi que
dependiente del peso se procedera a designar un descuento en los arbitrios
municipales, teniendo como punto de partida que el precio del papel y plastico es
de s/1.00 por kg, la municipalidad pondréa por precio para la poblacién de s/1.50 por
kg, con el fin de que la poblacion se integre a este plan y aporte su participacion de
este programa, asi se ira reduciendo la contaminacion y educando a los pobladores
sobre la importancia del reciclaje de los residuos. La integracion activa de este plan
entre los pobladores y la municipalidad, genera poder lograr una sinergia entre
ambos factores, de tal forma que ambas partes salgan beneficiadas y se obtengan

resultados eficientes.
3. Actividad de Mantenimiento preventivo a las Unidades Recolectoras

Se plantea esta actividad con el objetivo de poder optimizar el recojo de los residuos
sélidos para las 4 unidades recolectoras por la municipalidad, con el fin de prevenir
la inoperativa de las unidades, es por ello que se realizar4 trabajos de
mantenimiento preventivo programado en las unidades recolectoras, mismas que
incluiran revision y cambios de mangueras hidraulicas, aceite hidraulico, cambio
coronas Y filtros de aire. De tal manera que se tendra en su total operatividad las

unidades recolectoras de basura.
4. Implementacion de contenedores en los parques

Se plantea la Implementacion de contenedores de basura en los 8 parques del
distrito, el cual tiene como objetivos: Promover la participacion activa de los
pobladores del distrito; Minimizar la contaminacion de los espacios publicos del

distrito.



El programa de implementacion de contenedores se realizard de acuerdo a la
Norma Técnica Peruana “NTP 900.058:2019 Gestion de residuos”, misma que
fundamenta el cdédigo de colores: Verde (Aprovechables), Marron (Orgénicos),
Negro (No Aprovechables), Rojo (Peligrosos). Se implementara 4 contenedores de
240 Lts. de almacenamientos por cada parque del distrito, teniendo en
consideracion 8 parques del distrito y haciendo un total de 32 contenedores de
almacenamiento. Lo cual facilitara una correcta segregacion de los residuos sélidos
en el distrito. Asimismo, contribuira con la realizacibn de buenas practicas de
habitos de seleccion de los residuos generados por los pobladores, buscando
promover un reciclaje eficiente de los residuos y velando por una mayor

contribucién de calidad ambiental.
5. Campafa de salud Yo me cuido

La campafa de salud Yo me cuido, tiene como objetivo: Prevencion de las
enfermedades respiratorias, virales, bacterianas e infecciosas, Minimizar el
contagio de las enfermedades, Informar a la poblacion sobre las enfermedades

producto de los RS.

La campafa de salud Yo me cuido, se realiza a través de la gestion municipal con
la Gerencia Regional de Salud Lambayeque (GERESA), teniendo por objetivo
principal el poder velar de la salud de la poblacidn. Bajo este enfoque la GERESA
realizara la campafia de salud Yo me cuido conjuntamente con el apoyo municipal,
en el cual se realizara la evaluacion médica a los pobladores del distrito e informar
sobre las enfermedades producto de los RS, para asi poder prevenir las

enfermedades producto de los RS.



D. PROGRAMA DE ACCIONES

ACCIONES:
Tactica Actividad Participacion Responsable
Se propondra Programa de Recicladores Gerencia de
una propuesta recoleccion informales y Servicios
de un Plan de selectiva de poblacién del Comunales y
gestién de residuos sélidos distrito Gestion Ambiental —
residuos sélidos Area de logistica
para reducir la Programa Basura  Poblacién del Gerencia de
contaminacion  que Ayuda distrito. Servicios
del medio Comunales y
ambiente en una Gestion Ambiental —
municipalidad Area de logistica
distrital de Actividad de Conductores de Gerencia de
Chiclayo, las Mantenimiento las unidades Servicios
mismas que se preventivo a las vehiculares de Comunales y
han centrado en Unidades recoleccion Gestién Ambiental —
las dimensiones Recolectoras Area de logistica
del estudio, Implementacion de Poblacion del Gerencia de
control de contenedores en distrito Servicios
residuos sdlidos los parques Comunales y
y expectativas Gestion Ambiental —
ciudadanas. Area de logistica
Campaiia de salud Poblacién del Gerencia de
Yo me cuido distrito Servicios
Comunales y

Gestion Ambiental —

Area de logistica




E. CRONOGRAMA

FASES

ANO 2023

ACTIVIDADES |ENE

FEB | MAR |ABR

MAY | JUN | JUL

AGO

SET | OCT |NOV

DIC

Programa de
recoleccion

selectiva de X
residuos sélidos

Programa
Basura que
Ayuda

Actividad de
Mantenimiento
preventivo a las| X
Unidades
Recolectoras

Implementacion
de
contenedores
en los parques

Campaiia de
salud Yo me
cuido

F. PRESUPUESTO

Actividad

Frecuencia

PRECIO

TOTAL

1.Programa de
recoleccion selectiva
de residuos solidos

2.Programa Basura
gue Ayuda

3.Actividad de
Mantenimiento
preventivo a las 4
Unidades
Recolectoras

4.Implementacion de
contenedores en los
parques

5.Campafia de salud
Yo me cuido

Trimestral

Semestral

Trimestral

Unica vez

Semestral

S/. 2,500.00

S/. 1,000.00

S/.6,000.00

S/. 15,000.00

S/.1,000.00

S/. 10,000.00

S/. 2,000.00

S/. 24,000.00

S/15,000.00

S/.2,000.00

Total

S/.53,000.00




Anexo 9. Validacion del plan por expertos

VALIDACION DE PROPUESTA

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
(JUICIO DE EXPERTOS)

FICHA DE EVALUACION DEL PLAN DE GESTION DE RESIDUOS
SOLIDOS EN UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHICLAYO

Yo, Manuel Eduardo Sanchez Mora, identificado con DNIN® 17420996, con
Grado Académico de Maestro en Gestion Pablica en la Universidad Privada César
Vallejo, con cadigo de inscripcion en SUNEDU N* 0001027644

Hago constar que he leido y revisado la propuesta Plan de gestion de
residuos sdélidos en una municipalidad distrital de Chiclayo,
correspondiente a la Plan de gestion de residuos sélidos para reducir la
contaminacion del medio ambiente en una municipalidad distrital de Chiclayo.
de la Maestria en Gestion Publica de la Universidad Cesar Vallejo.

La propuesta contiene la siguiente estructura: Fundamentacion, Objetivos,
Plan estratégico/ Plan de accion, Programa de Acciones, Cronograma y
Presupuesto y corresponde a la tesis: “Plan de gestion de residuos sdlidos para
reducir la contaminacion del medio ambiente en una municipalidad distrital de

Chiclayo™

a. Pertinencia con la investigacion

N* CRITERIO Sl | NO | OBSERVACIONES

1 Pertinencia con el problema, objetivos & X
hipotesis de investigacion.
Pertinencia con las variables y

2 . X
dimensiones.

3 Pertinencia con las dimensiones e X
jndicadores.
Pertinencia con los principios de la

4 fFedaccion cientifica (propiedad y X
coherencia).

5 JPertinencia con los fundamentos tedéricos X

Pertinencia con la estructura de la
jnvestigacion

Pertinencia de la propuesta el diagnéstico
el problema




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

b. Pertinencia con la aplicacion

VALIDACION DE PROPUESTA

(JUICID DE EXPERTOS)

icaracteristicas similares

M® CRITERID 51 | HO | OBSERVACIONES
1 |Es aplicable al contexto de la investigacion | X
2 |Soluciona el problama de la investigacion X
[5u aplicacion es sostenible en el tiempo X
4  |Es viable &n su aplicacidn X
5 IEs aplicable a otras instituciones con X

Luego de la ewvaluacidn minuciosa de la propuesta y realizadas las

cormeccionas respectivas, los resultados son los siguientes:

DECISION O FUNDAMEMNTACION DEL EXPERTO:

El plam presenta pertinencia con la investigacion y pertinencia con la aplicacidn

OBSERVACIONES:

Chiclayo, 16 de diciembre de 2022

kg. Manuel Eduardo Sanchez Mora, Codigo de registro de SUNEDLU N
0001027644, con Centro de labores en una municipalidad distrital de Chiclayo.

FIRMA Y SEL L EXPERTO
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VALIDACION DE PROPUESTA
(JUICIO DE EXPERTOS)

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
FICHA DE EVALUACION DEL PLAN DE GESTION DE RESIDUOS
SOLIDOS EN UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHICLAYO

Yo, Edita Lucelina Galvez Pérez, identificado con DMl W™ 44852613, con
Grado Académico de Maesira en Gestidn Publica en la Universidad Privada César

Vallejo, con codigo de inscripcidn en SUMEDU N™ 0000283236

Hago constar que he leido y revisado la propuesta Plan de gestién de
residuos sdlidos en wuna municipalidad distrital de Chiclayo,
comespondients a la Tesis Plan de gestion de residuos sdlidos para reducir la
contaminacién del medio ambiente an una municipalidad distrital de Chiclayo,

de la Maestria en Gestion Publica de |la Universidad Cesar Yallejo.

La propuesta contiene la siguiente estructura: Fundamentacidn, Objetivos,
Plan estratégico/ Plan de accidn, Programa de Accioness, Cronograma vy
Presupuesto y comesponde a la tesis: “"Plan de gestidn de residucs salidos para
reducir la contaminacidn del medic ambiegnte en una municipalidad distrital de
Chiclayo”

a. Pertinencia con la investigacion

N® CRITERID 51 | NO | OBSERVACIONES

[Pertinencia con el problema, objstivos &

1 hipdtesis de investigacion. X
[Pertinencia con las variables y

2 [ . X
dimensiones.
[Fertinencia con las dimensiones &

3 i X
jindicadores.
[Pertinencia con los principios de la

4 pedaccidn cientifica (propiedad y X
coherencia).

5 |Pertinencia con los fundamentos tedricos X

Fertinencia con la estructura de la
jmivestigacion

[Pertinencia de la propuesta el diagndstico
el problema




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

b. Pertinencia con la aplicacidn

VALIDACION DE PROPUESTA

(JUICIO DE EXPERTOS)

icaracteristicas similares

MN® CRITERIO 51 | NO | OBSERVACIOMNES
1 |Es aplicable al contexto de la investigacion | X
2 [Boluciona el problema de la investigacion X
15U aplicacion es sostenible en el tiempo X
4 |Es viable en su aplicacion x
5 Es aplicable a otras instituciones con X

Luego de la evaluacidn minuciosa de la propuesta y realizadas las

cormeccionas respectivas, los resultados son los siguisntes:

DECISION O FUNDAMENTACION DEL EXPERTO:

El plan presenia pertinencia con la investigacion y pertinencia con la aplicacion.

OBSERVACIONES:

Chiclayo, 17 de diciembre de 2022.

klg. Edita Lucelina Galvez Pérez, Codigo de registro de SUNEDU N°

O000BE3236, con Centro de labores en la Municipalidad Provincial de Cutero.
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VALIDACION DE PROPUESTA

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
[(JUICIO DE EXPERTOS)

FICHA DE EVALUACION DEL PLAN DE GESTION DE RESIDUOS
SOLIDOS EN UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHICLAYO

Yo, Willi Sanchez Coronado, identificado con DMI N® 42722035, con Grado
Académico de Maestro en Gesticn Publica en la Universidad Privada César Vallejo,

con codigo de inscripcidn en SUMEDU N® 0001027638

Hago constar que he leido y revisado la propuesia Plan de gestidn de
residuos sdlidos en una municipalidad distrital de Chiclayo,
comespondients a la Tesis Plan de gestion de residuos sdlidos para reducir la
contaminacion del medio ambiente @n una municipalidad distrital de Chiclayo,

de la Maestria en Gestion Publica de la Universidad Cesar Vallejo.

La propuesta contiene la siguiente estructura: Fundamentacian, Objetivos,
FPlan estratégicol/ Plan de accidn, Programa de Acciones, Cronograma vy
Presupuesto y cormesponde a la tesis: “Plan de gestion de residucs sdlidos para
reducir la contaminacion del medic ambienie en una municipalidad distrital de

Chiclayo”
a. Pertinencia con la investigacion

MN® CRITERIO 51 | NO | OBSERVACIONES

[Pertinencia con el problema, objetivos e

1 hipétesis de investigacion. -
3 [Pertinencia con las vanables y X
idimensiones.
[Pertinencia con las dimensiones &
3 i X
jndicadores.
[Fertinencia con los principios de |a
4 pedaccion cientifica [propiedad y X

icoherencia).

5 |Pertinencia con los fundamentos tedricos x

Fertinencia con la estructura de la
Imvestigacicn

[FPertinencia de la propuesia el diagndstico
T X
el problama




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

b. Pertinencia con la aplicacion

VALIDACION DE PROPUESTA

(JUICIO DE EXPERTOS)

icaracteristicas similares

N® CRITERID 5l | NO | OBSERVACIONES
1 |Es aplicable al contexto de la investigacion | X
2 |Soluciona el problema de la investigacion X
[Su aplicacion es sosienible en el tiempo X
4  |Es viable en su aplicacidn X
5 Es aplicable a otras instituciones con X

Luego de la ewaluacién minuciosa de la propuesta y realizadas las

comecciones respectivas, los resultados son los siguientes:

DECISION O FUNDAMENTACION DEL EXPERTO:

El plan propuesto presenta pertinencia con la investigacidn y pertimencia con la

aplicacion.

OBSERVACIONES:

Chiclayo, 17 de diciembre de 2022

kg. Willi Sanchez Coronado, Cédigo de registro de SUNEDU N® 0001027638,

con Centro de labores en una municipalidad distrital de Chiclayo.

HE -
FIRMA Y E-ELE!:{!I' DEL EXPERTO
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CARRION BARCO GILBERTO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Plan de gestion de residuos solidos para reducir la
contaminacion del medio ambiente en una municipalidad distrital de Chiclayo", cuyo autor
es SANCHEZ MEDINA JOEL EDUARDO, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 23.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHICLAYO, 21 de Diciembre del 2022
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