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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacidn que existe entre los
estilos de liderazgo y la gestion municipal de una Municipalidad provincial,
Apurimac, 2022. La investigacion fue de tipo bésica, de disefio no experimental,
nivel correlacional; de enfoque cuantitativo y de corte transversal. La muestra
estuvo conformada por 52 servidores publicos. El muestro fue probabilistico
aleatorio simple. La técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento el
cuestionario. Como resultados descriptivos se obtuvo que los estilos de liderazgo
se encuentran en un nivel medio en 51,9%. Igualmente, la gestion municipal se
encuentra en un nivel deficiente en 46,2%. De igual manera en relacion con los
resultados inferenciales, se obtuvo un coeficiente de correlacion de Spearman a un
nivel de significancia de 0,01 de 0,238. Igualmente, el valor de significancia
obtenido fue 0,00 ( p < 0.005) por lo tanto, se rechazoé la hipétesis nula y se aceptd
la hipotesis alternativa. Es decir, existe una relacion directa y significativa entre los
estilos de liderazgo y la gestibn municipal en la Municipalidad Provincial, Apurimac,
2022.

Palabras clave: Estilos de liderazgo, gestion municipal, gestién institucional.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship that exists between
leadership styles and municipal management of a provincial Municipality, Apurimac,
2022. The research was of a basic type, of a non-experimental design, correlational
level; quantitative and cross-sectional approach. The sample consisted of 52 public
servants. The sample was simple random probabilistic. The technique used was the
survey and the instrument the questionnaire. As descriptive results, it was obtained
that leadership styles are at a medium level in 51.9%. Similarly, municipal
management is at a deficient level at 46.2%. Similarly, in relation to the inferential
results, a Spearman correlation coefficient was obtained at a significance level of
0.01 of 0.238. Similarly, the significance value obtained was 0.00 (p < 0.005)
therefore, the null hypothesis was rejected and the alternative hypothesis was
accepted. That is, there is a direct and significant relationship between leadership

styles and municipal management in the Provincial Municipality, Apurimac, 2022.

Keywords: Leadership styles, municipal management, institutional management.
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l. INTRODUCCION

La administracion en el mundo o a nivel internacional en las uUltimas décadas viene
asumiendo cambios sustanciales que van superando las viejas y tradicionales
maneras de dirigir las instituciones publicas. Parte de esos cambios ha sido
desenmascarar la equivocacién de confundir gerencia versus liderazgo. Por ello,
John Kotter, el reconocido autor acerca de temas de liderazgo, en todas sus
publicaciones remarca que tanto gerencia y liderazgo deben ir juntos. Kotter es el
profesor de la catedra Konosuke Matsuishita de la Harvard Business School
(Vicencio, 2018).

Para llegar a comprender porque existen los enfoques de liderazgo,
modelos, teorias, tendencias y entre otros temas a nivel mundial, se ha tenido que
publicar diversos libros, entre los Kotter quien es el mas connotado. Al respecto,
Herrera (2019), enfatizo el impacto del modelo de Kotter en la gestion del cambio
organizacional. Es un modelo que ha traspasado continentes, porque ante las
siguientes razones: crecimiento empresarial; incremento de la productividad;
mejora en los servicios; cumplimiento de disposiciones; atencion de requerimientos,
etc., que generan cambio, se requiere de liderazgo.

Es muy importante sefialar que, los paises de la regién, no sobresalen en
liderazgo por ser paises como tal, sino por las empresas lideres que territorialmente
han alcanzado tal posicién (Hamel y Green, 2009). Es mas, son las empresas que
ellas mismas emergen, surgen y se desarrollan, y se debe a la gestién de liderazgo
de sus gerentes, los mismos que ejercen un determinado modelo o teoria de
liderazgo, que les permite sobresalir “empresarialmente”.

En el Perl, los mas connotados académicos acerca del liderazgo, se
encontr6 en David Fischman, en la UPC; en Javier Flores Garcia Rada en la
Universidad del Pacifico, entre otros; mientras que, a nivel organizacional, se
evidencian casos de empresas; que, no siendo peruanas, sino chilenas,
norteamericanas, mexicanas, sobresalen. Es conocido que las grandes cadenas de
supermercados instalados en el Perl, sus propietarios sean chilenos, como
también a los operadores de telefonia movil que son tanto de México, como de
Espafa. Y, tales empresas, demuestran su liderazgo empresarial, precisamente
porque el capital humano que gerencia, a su vez ejerce un determinado liderazgo,

sea como enfoque, sea como modelo o sea como teoria.



Y asi como ocurre en el liderazgo, ocurre también en la gestion municipal.
Se sabe por ejemplo que un modelo de gestidbn municipal sobresaliente en Europa
es el que se desarrolla en Espafia. Por lo tanto, los mejores exponentes de la
gestion municipal son quienes llegan al Pert con su experiencia profesional para
impartir programas de posgrado en las universidades peruanas. Algunas
experiencias se utilizan como modelo hacia las medidas implementadas en
Colombia y Chile.

Por ello, Sucupira et al. (2019) enfatizaron que se viene evidenciando que
las municipalidades ya vienen optando por las innovaciones para el desarrollo de
su gestion. Y de la misma manera, Robbins y Jugde (2017), también recomiendan
gue las organizaciones crecerdn y seran mas apreciadas por sus clientes, en la
medida que éstos encuentren grato ambiente de trabajo cuando se les visita para
solicitar de sus demandas. Todo esto como consecuencia porque el mundo ahora
difunde cada una de las acciones tanto positivas como negativas por las redes
sociales, situacion que hace afos atras solo quedaba en la amargura del momento
o en la impunidad.

Chiavenato (2017) al igual que Alles (2020) coinciden en comentar que las
organizaciones a nivel de América Latina, vienen replanteamiento sus procesos de
trabajo, en las cuales, la intervencion de los estilos de liderazgo merece no solo la
atencion del caso, sino el acercamiento de otras herramientas de gestibn como
paradigmas para la mejora continua de las instituciones. En Chile, se destacan los
estudios sobre gestion municipal en la Universidad Andrés Bello, del cual varios de
sus egresados son peruanos y ejercen gestion en la administracion publica
peruana.

En el Perl, ya se puede apreciar que en los recientes afios las
municipalidades vienen optando por el cambio en la manera de ejecutar sus
procesos, por ello se hace referencia de la modernizacion en la gestion municipal.
Méas aun cuando los usuarios comparan recibir los servicios de parte de aquellas
empresas del sector privada que hacen gala de su calidad de servicios no solo en
las atenciones, sino en la gestion propiamente dicha (Alfaro, 2018).

Segun Molina y Puccio (2022), en el afio 2022, de 2,345 obras que no se
estan ejecutando por un monto de S/. 29 mil millones, 1,704 obras corresponden a

los gobiernos municipales locales. Precisamente por estas razones se considera



gue en la gestibn municipal se requiere de un liderazgo. La elecciéon de los 1,890
“lideres” en el Peru para las elecciones 2022 es de 24 millones 760.062 peruanos.
El gran error es creer que por solo decir que se vive en democracia por si misma
resuelve todo, cuando en el fondo de la realidad es que se requiere capacidad de
verdaderos lideres al frente de la gestibn municipal. Parte de ese liderazgo
pendiente en la gestion municipal es profesionalizar a la propia gestion publica y
éste se logra a partir de una carrera meritocratica. No es broma indicar que desde
el afio 2004 al afio 2022, fueron S/. 75,888 millones con 068,262 asciende lo que
recibié el Estado Peruano por concepto de canon minero, de los cuales, 9,860
millones con 693,056 soles es lo que este afio 2022 ha recibido la gestion del actual
gobierno. Esto explica por qué existe interés en participar en la gestidon municipal
en las recientes elecciones.

Al respecto, en el municipio se ha podido observar que todavia requiere de
algunas mejoras por hacer, y que éstas, se daran de manera gradual y cuando se
asuma mayor conciencia por parte de los propios servidores publicos. Y aunque
sera una tarea de mucho esfuerzo, se cree que la presente investigacion con su
estudio desprenderd mejores apreciaciones y criterios sobre el particular.

El problema general de la investigacion fue: ¢Qué relacion existe entre los
estilos de liderazgo y gestién municipal de una Municipalidad provincial, Apurimac,
20227. Los problemas especificos fueron: (a) ¢, Qué relacion existe entre los estilos
de liderazgo y gestion institucional?; (b) ¢Qué relacion existe entre los estilos de
liderazgo y gestion operativa; (c) ¢ Qué relacion existe entre los estilos de liderazgo
y gestion financiera?; (d) ¢Qué relacién existe entre los estilos de liderazgo y
gestion presupuestal?.

La justificacion tedrica del estudio, permitié describir que la relacién entre la
variable estilos de liderazgo y la gestién municipal, es una trascendente articulacion
para que el desempeiio de quienes tienen la responsabilidad de gerenciar una
responsabilidad ejecutiva al interior de la municipalidad, deba ser empleando el
mejor criterio fundamentado en el estilo de liderazgo mas pertinente y de la manera
como es el estilo democratico y evitar asi las recurrentes criticas que se vienen
manifestando en la indicada unidad de analisis. La justificacion metodologica del
estudio contribuyo al replanteamiento de la manera de gerenciar las

responsabilidades encomendadas por un estilo de liderazgo mas humano, y



abandonar las practicas antisociales que se acostumbra por el momento recibir de
parte de quienes ocupan los cargos mas altos. De esa manera hasta la imagen que
se refleja de la institucién publica mejorara el bienestar tanto de los funcionarios
como de los usuarios (ciudadanos) que acuden a la municipalidad para sus
particulares demandas. La justificacién practica del estudio fue dirigida hacia el
cambio favorable en las maneras de gerenciar la municipalidad mediante los
criterios que sostiene el estilo de liderazgo democratico, y dejar de lado aquellas
negativas practicas de liderazgo que genera un ambiente toxico al interior de la
mencionada municipalidad.

El objetivo general de la investigacion fue: Determinar la relacion que existe
entre los estilos de liderazgo y gestidon municipal de una municipalidad provincial,
Apurimac, 2022. Los objetivos especificos fueron; (a) Determinar la relacion que
existe entre los estilos de liderazgo y gestion institucional; (b) Determinar la relacion
que existe entre los estilos de liderazgo y gestiébn operativa; (c) Determinar la
relacion que existe entre los estilos de liderazgo y gestion financiera; (d) Determinar
la relacidon que existe entre los estilos de liderazgo y gestion presupuestal.

La hipétesis general de la investigacion fue: Existe una relacion entre los
estilos de liderazgo y gestion municipal de una Municipalidad provincial, Apurimac,
2022. Las hipétesis especificas fueron; (a) Existe una relacion entre los estilos de
liderazgo y gestion institucional; (b) Existe una relacién entre los estilos de liderazgo
y gestion operativa; (c) Existe una relacion entre los estilos de liderazgo y gestién
financiera; (d) Existe una relacion entre los estilos de liderazgo y gestion

presupuestal.



1. MARCO TEORICO
Se ha considerado como sustento para la investigacion los siguientes antecedentes
y bases teoricas:

A nivel internacional se tiene a Mbandlwa et al. (2020) tuvieron como
propasito de identificar los factores que contribuyen a la mala ética de liderazgo en
el gobierno local de Sudéfrica y las consecuencias del mal comportamiento por
parte de los lideres y empleados del gobierno local; el estudio se aplicO una
metodologia mixta, la muestra se conformé por 10 gerentes, 333 empleados que
se les aplico cuestionarios y 09 gerentes los cuales fueron entrevistados.
Obteniendo como resultados que los sistemas deficientes para luchar contra la
corrupcion y las actividades no éticas comprometen la prestacion de servicios
publicos y pintan a todos los funcionarios del sector publico como personas
corruptas. Se identific6 que existe la idea de ingresar a instituciones
gubernamentales con fines de beneficio propio, siendo dominante entre muchas
personas que estan en instituciones gubernamentales.

Asimismo, en el estudio de Hansen y Pihl-Thinngvad (2019) realizaron una
investigaciéon de enfoque cuantitativo, tipo bésica y disefio no experimental. Se
centraron como los estilos de liderazgo (liderazgo transaccional y transformacional)
se vinculan con el comportamiento innovador de los empleados en un municipio
Danés, la muestra de estudio fue de 517 colaboradores conformada por profesores
y sus directivos. Los hallazgos sugirieron que el comportamiento innovador se
asocia positivamente con el liderazgo transformacional el cual se encontré en un
nivel eficiente en 53%, nivel regular 32% y nivel deficiente 15%, lo cual demuestra
gue el comportamiento innovador es mas probable cuando el lider combina el
liderazgo transformacional con recompensas verbales. De manera similar, los
resultados del liderazgo transaccional mostraron que el uso de la gestion de
recompensas materiales no influye en el comportamiento innovador de los
empleados.

Del mismo modo en el articulo cientifico de Ricard et al. (2017) realizaron
una investigacion de enfoque cuantitativo, tipo basica y disefio no experimental.
Sefala que las cualidades de liderazgo los administradores publicos consideraron
importantes para la innovacion publica. Tuvo una muestra de 365 altos directivos

publicos de 03 ciudades Copenhague, Réterdam y Barcelona. Se identificaron y



probaron cinco perspectivas sobre el liderazgo (transformacional, transaccional,
interpersonal/colaborativo, gobernanza de red y emprendedor), varios de estos
demostraron ser mas robustos que otros. El analisis de las tres ciudades revela un
conjunto matizado de estilos de liderazgo. Concluyeron que existe un vinculo del
estilo transformacional y el liderazgo lo cual se confirma con un valor de
significancia de 0,00 el cual es inferior a 0,005. En ese sentido sefialan que si se
motiva a los empleados, asumiendo riesgos e incluyendo a otros en la toma de
decisiones. La perspectiva de liderazgo que result6 menos convincente fue el tipo
transaccional. Sugiriendo la necesidad de mas investigacién sobre liderazgo e
innovacion en el sector publico.

Por su parte Lee y Park (2021) realizaron una investigacion de enfoque
cuantitativo, tipo béasica y disefio no experimental. En su investigacion
inspeccionaron las percepciones de los empleados del sector publico sobre los
estilos de liderazgo de los lideres de agencias centrandose en el papel del género
en la gestion organizacional. La muestra fueron 800 funcionarios nacionales en
Corea a quienes se aplicé un cuestionario. Concluyeron que existe un vinculo entre
el liderazgo y la gestion organizacional lo cual se confirma con un valor de
significancia de 0,00 el cual es inferior a 0,005. Indican también que las empleadas
tienen percepciones mas positivas del liderazgo transformacional que los
empleados masculinos; sin embargo, las percepciones de los empleados
masculinos y femeninos sobre el liderazgo transaccional no son significativamente
diferentes.

Igualmente, en el articulo cientifico de Milhem et al. (2017) tuvieron como
objetivo descubrir el efecto causal del liderazgo transformacional (LT) percibido en
el compromiso de los empleados a través del papel mediador de la inteligencia
emocional del lider. Realizaron una investigacion de enfoque cuantitativo, tipo
basica y disefilo no experimental. La muestra estuvo conformada por 338
empleados a tiempo completo que trabajan en el sector de Tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en Palestina. Obteniendo como resultados que
el estilo de LT presenta impacto significativo para el compromiso de los empleados,
mediatizado por la inteligencia emocional del lider en el trabajo. Concluyendo que

estilo de LT tiene una conexion beneficiosa con el compromiso de los empleados.



En el nivel nacional se tiene a Magarifio (2019) tuvo como objetivo exponer el estilo
de liderazgo del alcalde y encontrar su predominio en la gestion municipal para la
ejecucion de pistas y veredas. Realizaron una investigacion de enfoque
cuantitativo, tipo basica y disefio no experimental. Dicha investigacion fue aplicada
a 22 servidores publicos (alcalde, gerentes y sub gerentes). Encontrando la
existencia de relacion positivo entre las dos variables con un valor de r=0.6 segun
coeficiente de correlacion Pearson. El estilo de liderazgo autoritario que presento
el alcalde afecta de manera directa la gestion Municipal en la ejecucion de pistas y
veredas.

De igual manera en la investigacion de Vasquez (2022) indago el vinculo del
liderazgo politico y la gestién municipal en un distrito de Amazonas. Realizando un
estudio transversal correlacional, donde se encuesté a 36 servidores publicos.
Dicha investigacion la parte estadistica inferencial fue analizada mediante rho
Spearman. Concluyeron que la relacion entre ambas variables present6 una
influencia alta, obteniendo el valor de Rho=0,756 y un valor p=0.000, lo que
corroboré una correlacion positiva alta, determinando la alta influencia del liderazgo
politico respecto a la gestiébn municipal.

Asimismo, Panduro (2021) en su publicacion tuvo el objetivo de evaluar el
grado de relacion del liderazgo del alcalde y su influencia con la gestion municipal.
Se realiz6 una investigacion del tipo descriptivo correlacional, con una muestra
conformada por 70 personas de los cuales 50 fueron usuarios de la municipalidad
y 20 trabajadores. Llegando a la conclusion que existencia de un vinculo
significativo entre las variables de estudio, siendo el resultado de correlacién de
Pearson =0.80 lo que se interpreta un 64%, representando que el liderazgo que
manifiesta el Alcalde incide de manera positiva a la gestion municipal.

Igualmente, Vicencio (2018) investigo la asociacion del liderazgo politico del
Alcalde y su predominio en la Gestion Municipal de una municipalidad cusquefa.
Se llevé a cabo utilizando un enfoque cuantitativo de tipo correlacion descriptiva,
utilizando como instrumento un cuestionario usando a una muestra de 42
trabajadores de la municipalidad (11 regidores, 11 funcionarios publicos y 20
trabajadores). Encontrando existencia de un vinculo positivo moderada significativa

entre estas variables estudiadas con Rho de Spearman r=0.710 y p=0.000.



De la misma manera en el estudio de Lijarza (2021) exploro hallar el vinculo
entre liderazgo en la gestion administrativa y su influencia en una Municipalidad de
Huanuco. Dicha investigacion fue de disefio descriptivo-correlacional con corte
transversal, tuvo como muestra 25 servidores publicos de la Gerencia de la
Municipalidad. Se utilizé la estadistica inferencial correlacion de Pearson. Logrando
una relacién significativa moderada entre estas dos variables estudiadas, siendo
coeficiente de correlacion r=0,461, ademas la relacidbn entre liderazgo
transformacional influye en los recursos del estado siendo estos los fisicos,
humanos y financieros, al obtener un mejor liderazgo se expresa su mejora en una
buena Gestion administrativa.

Respecto a la variable estilos de liderazgo, es necesario poder conocer la
literatura correspondiente a esta variable, comenzando con las teorias, donde se
encontré a los primeros teéricos que creian que los lideres natos tenian ciertos
rasgos fisicos y de personalidad que los distinguian de los no lideres. La teoria de
los rasgos en referencia al liderazgo Offermann y Coats (2018); Carleton et al.
(2018) consideran que las caracteristicas de liderazgo de una persona surgen del
hecho de que las personas nacen con cualidades y rasgos de caracter especificos,
se deriva de la idea y el concepto basico de "rasgos heredados", como los de los
reyes.

Siendo Raymond Cattel uno de los personajes mas representantes de esta
teoria, acopio los rasgos en cuatro dimensiones, en los cuales Hama (2020) y
Garfield et al. (2020) coinciden exponiendo que los rasgos son 1) comunes, que
son caracteristicos propios de todas las personas, b) superficiales, que son faciles
de descubrir, ¢) constitucionales, depende del entorno y la herencia, 4) dinamico,
capacidad para motivar hacia alcanzar metas.

La teoria del comportamiento surgié como respuesta a las criticas realizadas
a la teoria del liderazgo por rasgos. En la teoria del comportamiento autores como
Oberer y Erkollar (2018), Kovach (2018), y Surdu et al. (2020) coinciden que el
principio fundamental esta en torno a la idea de que los lideres se hacen y que el
liderazgo exitoso se basa en comportamientos de aprendizaje especifico y definible.
Ademas, esta teoria demuestra ser un gran salto desde la teoria de los rasgos, ya
gue promovio los principios exactamente opuestos a la teoria del liderazgo de

rasgos y abrid la ventana al desarrollo del liderazgo (Gupta, 2020). Sin mencionar



gue con la implementaciéon de esta teoria permitid que los altos directivos de las
empresas estén mas abiertas a las opiniones de los trabajadores, cred inspiracion,
brind6 apoyo emocional y aliento, fomentando los principios y valores de los futuros
lideres.

Las teorias de liderazgo transaccional, se da en la década de los afios 70 y
principios de los 80, comenzaron a alejarse de las perspectivas especificas del
lider, se concentraron mas en los intercambios entre seguidores y lideres. Sané y
Abo (2021); Xu y Wang (2019); Kark et al. (2018) describen el liderazgo
transaccional como uno donde las asociaciones lider-seguidor se fundamentaban
en una serie de acuerdos. La teoria transaccional segun Wang et al. (2021) se basa
en un estilo de liderazgo de recompensa contingente en el que los lideres y los
seguidores participan en un intercambio abierto y de beneficio mutuo en el que se
les paga o reconoce a los seguidores por lograr objetivos de beneficio mutuo.

La teoria de liderazgo transformacional segun Fan et al. (2022) y Lim et al.
(2021) concuerdan que se distingue del resto de las teorias anteriores, dado que
su base de alineamiento es para un bien mayor. Los lideres transformacionales
elevan la motivacion y la moralidad tanto del seguidor como del lider (Peng et al.,
2020). Segun Chin et al. (2019) demuestran que el lider transformacional, intenta
inducir a los seguidores a reordenar sus necesidades al trascender los intereses
propios y luchar por necesidades de orden superior. Esta teoria conforma la teoria
de necesidades de orden superior de Maslow (1954).

Los lideres transformacionales son considerados por su capacidad para
identificar la necesidad de cambio, obtener el acuerdo y compromiso de los demas,
crear una vision que guie el cambio e incrustar el cambio (Khattak et al., 2020).
Estos tipos de lideres tratan a los subordinados de manera individual y buscan
desarrollar su conciencia, moral y habilidades al brindar significado a su trabajo y
desafio.

El estilo de liderazgo de un individuo puede considerarse como una
combinacion de su personalidad y las formas en que elige liderar y comunicarse
con sus subordinados. (Xie et al., 2018). Por su parte Lee y Park (2021) consideran
el estilo de liderazgo como el patron asociado con el comportamiento gerencial, que
esta disefiado para integrar el interés e influencias organizacionales o personales

a fin de lograr objetivos especificos.



Oberer y Erkollar (2018) hacen las siguientes distinciones entre diferentes tipos de
liderazgo contemporaneo. Hay una necesidad de (a) lideres con un enfoque
transformador. Segun Busari et al. (2020) practica la empatia, la importancia de la
identidad colectiva, la asuncion de riesgos, la amabilidad, la construccion de
relaciones y la articulacion de objetivos, asimismo incluye la participacion para
tomar decisiones y el poder, generando compromiso con los objetivos de la
organizacién y luego inspira a los subordinados a lograr esos objetivos.

b) estilo de liderazgo transaccional Thapa y Parimoo (2022) describe como
un intercambio social donde los gerentes confian en recompensas o castigos a
cambio de desempefios deseables o indeseables, los lideres transaccionales se
describen como personas receptivas, que respetan la cultura de la empresa,
establecen un sistema de recompensas y castigos, considerando como lo mas
importante motivan a los subordinados complaciendo sus propios intereses.

(c) estilo de liderazgo carismatico Wivel y Grgn (2021) interpretan como un
liderazgo que tiene un gran poder y persistencia, que cuenta con la confianza de
sus seguidores e influye en los demas utilizando privilegios o fortalezas en los
rasgos/caracteristicas de personalidad de los lideres.

d) estilo de liderazgo visionario segun Wahid et al (2021) es aquel que se
preocupa por cOmo hacer que una institucion pase del estancamiento a un inmenso
sistema innovador. Un lider visionario es también la forma en que un lider encuentra
formas intelectuales de resolver problemas y permite a los subordinados desarrollar
e implementar nuevas ideas con la finalidad de lograr los objetivos establecidos.

Respecto a la variable gestion municipal, primero hay que comprender que
es la gestion publica, segun la literatura se entiende como la administracion
eficiente de los recursos que cuenta el pais, para promover el desarrollo y
crecimiento con la finalidad de satisfacer y cerrar las brechas de necesidades de
los ciudadanos. Dussauge (2018) expone que en los ultimos afios la gran cantidad
de publicaciones de estudios referentes al tema han permitido definir un nuevo
paradigma administrativo, estableciendo la idea que existe un paradigma tradicional
gue no es acorde con los tiempos actuales naciendo la necesidad de generar
nuevos términos normativos y organizacionales. Clasificando en dos reformas

administrativas la vieja gestién publica (tradicional) y la nueva gestion publica.
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Los trabajos clasicos de Weber (1965) en la cual se guia la gestion publica
tradicional (weberiana) define que la administracion es en realidad parte integrante
del poder ejecutivo; las reglas siempre se basan en el marco legal y, por lo tanto,
son objetivas y conocidas por los ciudadanos; el trabajo es despersonalizado, lo
que significa que el funcionario no se beneficia de ocupando tal posicion, pero la
posicion es la ventaja en si misma; los recursos siempre deben tenerse en cuenta,
ya que los funcionarios no tienen control sobre los medios técnicos o financieros
proporcionados. Sommer y Sacco (2019) consideran que la gestion publica
tradicional se caracteriza por estructuras organizacionales con jerarquias claras,
funciones delimitadas y vinculadas segun el grado académico, retribucién
econdémica segun su posicion, funciones laborales segin su puesto publico, la
mejora en su linea de carrea es por decision de sus jefes, existe una estructura de
carrera, organizacion gobernada por reglas y leyes.

El término nueva gestidon publica (NGP) fue acufiado por académicos de
administracion publica ingleses y australianos, considerando a Hood (1991) como
el pionero en abarcar este tema. La NGP es un modelo de reforma que argumenta
que la calidad y la eficiencia del servicio civil deben mejorarse mediante las técnicas
y practicas de gestion extraidas principalmente del sector privado. Funck y Karlsson
(2020) consideran que la NGP se caracteriza por autonomia gerencial; estandares
explicitos; descentralizacion, orientado a resultados, metas y evaluacién de
desempefio; pago por desempefio; presupuesto por resultados; gestion estratégica;
calidad en el servicio; asociaciones publico-privadas, se centran principalmente en
la reestructuracién organizacional y gerencial.

Se observa que, dentro de las diversas tradiciones cientificas de las teorias
de politica y gestion publicas, los intentos de explicar el dinamismo y la contingencia
no lineal en la forma en que se produce el cambio se han convertido en una
preocupacion cada vez mas pertinente (Eppel, 2017). Después de revisar de
manera sistematica de la literatura se ha encontrado que los autores hacen
referencia con mayor frecuencia del concepto de la teoria de la complejidad para
explicar la forma en que se comporta la gestion publica. Lujan (2018) ostenta que
esta teoria exige que los gerentes tengan una conducta orientada al cambio,
asumiendo riesgos calculados, desarrollando estrategias, con habilidades de

liderazgo y comunicacion efectiva.
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Asimismo, Turner y Baker (2019) comenta sobre los principios bésicos de esta
teoria que son la dinamica no lineal, la retroalimentacion, la teoria del caos y la
adaptacion. Describiendo como la ciencia que se enfoca en un subconjunto de
todos los sistemas; un subconjunto que abunda y es la base de toda novedad;
entendiendo como la autoorganizacion que se produce por las interacciones,
dinamicas y retroalimentacion a lo que se considera un subconjunto de todo y se
conoce como sistemas complejos.

Del mismo modo para abarcar la compresion de la gestion publica se incluye
la teoria institucional, Reiter y Klenk (2018) comentan que esta teoria ha fomentado
la comprension de como se establecen los modelos organizacionales como
modelos conceptuales y paradigmas de la reforma de la gestion publica. Afirman
gue los conceptos se han institucionalizado cuando han ganado mayor legitimidad
y aceptacion. Los conceptos institucionalizados se caracterizan no solo por una alta
tasa de difusiébn entre académicos y profesionales, sino también por una alta
coherencia en cuanto a objetivos, instrumentos e ideas relacionadas con el
concepto.

En cuanto a la variable gestion municipal, Araujo et al. (2021) indica que es
el conjunto de acciones planificadas ejercidas por funcionarios publicos con el fin
de conseguir los objetivos de la municipalidad dentro de su plan institucional. Angel
et al. (2020) concibe a la gestién municipal como el manejo directivo de las politicas,
se enfoca en el estudio del papel del lider politico o ejecutivo en la politica de alto
nivel de las organizaciones publicas. Este punto de vista enfatiza las
consideraciones politicas en la gestion y se basa en estudios de casos para crear
una logica prescriptiva basada en la practica mas que en la teoria en su enfoque
del estudio de la gestién.

Segun Serkan et al. (2019) las dimensiones de la variable gestion municipal
son cuatro. La primera es la gestion institucional, que es aquella que depende de
las estrategias, del manejo eficiente de los recursos y del talento humano, factor
importante en el logro de las metas organizacionales. La segunda es la gestion
operativa, que segun Estrada (2019) se refiere a las acciones de los gerentes del
sector publico para lograr objetivos establecidos, mejorar continuamente las
operaciones de la organizacion con su tecnologia actual e implementar

innovaciones técnicas y estrategias. La tercera es la gestion financiera, y que segun

12



Funck y Karlsson (2020) se relaciona con la forma en que los gobiernos administran
los recursos publicos (tanto los ingresos como los gastos) y el impacto inmediato y
de mediano a largo plazo de dichos recursos en la economia o la sociedad. La
cuarta es la gestion presupuestaria segun Zhang (2021) se refiere a la planificacion
estratégica institucional y los objetivos, especialmente en el periodo
presupuestario, mediante la adopcion de algun método presupuestario que

organice las actividades operativas, de inversion y financieras.
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.  METODOLOGIA
3.1 Tipo ydisefo de investigacion
Tipo de investigacion: Fue basica, segun Hernandez y Mendoza (2018),
su proposito es recopilar informacién y teorias relacionadas con las unidades de

investigacién y asi brindar soluciones a los problemas que se identifican.

Enfoque de investigacion: Fue cuantitativo, se evidencio el empleo de la
estadistica tanto en lo descriptivo como en lo inferencial. Y fueron las pruebas de
la hipotesis que, mediante la estadistica, demuestren que es el enfoque

cuantitativo.

Nivel de investigacion: Fue correlacional, las variables estilos de liderazgo

y gestion municipal se analizaron las relaciones que conservan.

Disefio: Fue el no experimental. No se considerd la aplicacion de
experimento alguno, sin embargo, este disefio indica que se debe de realizar la

encuesta de dos cuestionarios en una misma muestra de estudio.

Método: Fue deductivo-hipotético porque permiti6 descubrir nuevos
conocimientos de lo general a lo particular, secuencial, probatorio y andlisis de la

realidad objetiva (Hernandez y Mendoza, 2018).

3.2 Variables y operacionalizacion
Variable 1: Estilos de liderazgo

Definicion conceptual: Las “habilidades blandas™ de un lider, como lo llaman,
son una coleccién de técnicas para comunicarse y motivar a los miembros de su
equipo. (Xie et al., 2018).

Definicién operacional: Los estilos de liderazgo estan conformados por tres:
el autoritario; el democratico; y el liberal.

Dimensiones: 1) Estilo autoritario, 2) Estilo democratico, 3) Estilo liberal.

Escala de medicién: Escala ordinal de tipo Likert; muy bajo, bajo, medio,
alto, muy alto.

Variable 2: Gestion municipal
Definicion conceptual: Es el conjunto de acciones planificadas ejercidas por

funcionarios publicos con la finalidad de alcanzar los objetivos de la municipalidad
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dentro de su plan institucional. (Araujo et al., 2021).

Definicién operacional: Es el ejercicio de las gestiones a nivel institucional;
operativa; financiero; y presupuestal.

Dimensiones: 1) Gestion institucional, 2) Gestion operativa, 3) Gestion
financiera, 4) Gestidn presupuestal.

Escala de medicion: Escala ordinal tipo Likert; muy bajo, bajo, medio, alto,

muy alto.

3.3 Poblaciéon, muestray muestreo
3.3.1 Poblacion

Arias (2020) determiné que la poblacion esta conformada por una variedad
de individuos que tienen caracteristicas similares y puede ser infinita o finita. Estuvo
compuesto por 60 servidores publicos de la unidad de andlisis. Dicha poblacion
cuenta de una alta similitud de condiciones de trabajo a nivel administrativo y
ejecutivo.

Criterios de exclusion: Se excluyen a los servidores publicos que no
pertenecen a la unidad de andlisis.

Criterios de inclusién: Se incluyen a los servidores publicos que son parte

de la unidad de analisis.

3.3.1 Muestra

Baena (2017) sefialo que la muestra es el conjunto de individuos en la cual
las caracteristicas se encuentran relacionadas con la poblacion. Indica también que
es el subconjunto de la poblacién. La muestra fue 52 servidores publicos. La

muestra fue posible a la operacién que permitié el muestreo.

3.3.2 Muestreo

Segun, Hernandez y Carpio (2019), para estimar los valores de los
parametros o confirmar las suposiciones en la manera de una distribucién de
probabilidad, se puede usar el muestreo, que es un procedimiento o una
combinacion de técnicas a fin de tener una muestra finita o infinita de una poblacion.
Se empled el muestreo probabilistico de tipo aleatorio simple. Al respecto, Martinez
(2018) sefiala que cualquier miembro de la poblacion y cada subconjunto factible

de esa poblacion (la muestra) tiene la misma posibilidad de ser escogido mediante
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un proceso de muestreo aleatorio simple.

3.3.3 Unidad de analisis:

Arias (2020) aduce que es la seleccidon de la poblacion que se elige para
realizar una investigacion. Lo que se analiza es el objeto o sujeto sobre el que se
realiza el andlisis con el fin de ayudar a lograr los objetivos. Fueron los trabajadores

de una Municipalidad Provincial de Apurimac.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1 Técnica: La técnica es la encuesta. Segun Paucar (2020) la encuesta es
aguella que consiste en realizar la entrevista a un nimero determinado como

es la muestra, mediante el uso de un instrumento como el cuestionario.

3.4.2 Instrumento: Fue el cuestionario. Segun Sanchez et al. (2021) un
cuestionario es un instrumento de investigacion que consta de preguntas u

otras formas de indicaciones para recopilar datos.

Ficha técnica de instrumento 1:

Nombre: Cuestionario de estilos de liderazgo.

Autor: Nayda Cabrera Zea.

Dimensiones: Estilo autoritario, estilo democrético y estilo liberal.

Baremos: Analisis en tres niveles: Deficiente (17-39), regular (40-62), sobresaliente
(63-85).

Ficha técnica de instrumento 2:

Nombre: Cuestionario de gestion municipal

Autor: Nayda Cabrera Zea

Dimensiones: Gestion institucional, gestién operativa, gestion financiera y gestiéon
presupuestal.

Baremos: Analisis en tres niveles: Deficiente (18-37), regular (38-56), sobresaliente
(57-75).

El disefio del cuestionario responde al modelo relacional. El cuestionario 1 que
corresponde a la variable estilos de liderazgo tiene 17 preguntas, en tanto que el

cuestionario 2 que pertenece a la variable gestibn municipal tiene 18 preguntas.
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3.4.3 Validez y confiabilidad

Validez: Bernal (2016) sefialo que verificar y analizar la informacion
desarrollada en base al propésito principal del estudio es lo que implica validar una
herramienta de recoleccién de datos. Fue validado mediante el juicio de expertos.
Galicia et al. (2018) enfatizaron que se requiere el aporte de expertos y/o
profesionales experimentados para confirmar la precision del instrumento y las
metodologias a ser aplicadas. Se llevaron a cabo los siguientes pasos: a). Se envio
una carta de presentacion a cada especialista en la cual se consigné la matriz de
operacionalizacion de variables, b). Una vez obtenido las respuestas se pasé a

ordenar de acuerdo con cada variable.

Confiabilidad: Hernandez- Sampieri y Mendoza (2018) destacaron la
importancia del rendimiento de una herramienta y la correlacion con los datos que
se recopilan para establecer la confiablidad de la herramienta. En ese sentido, se
evalud la confiabilidad de los instrumentos utilizando el Alfa de Cronbach. Por lo
tanto, se realizé una prueba piloto, que incluyé la participacion de 20 empleados de
la entidad. Los resultados muestran una puntuacién de 0,686 en la variable estilos

de liderazgo del cuestionario y de 0,825 en la escala de gestion municipal.

3.5 Procedimientos

Bardales y Manuel (2021) indicaron que la investigacion cientifica es el
proceso de multiples etapas que tiene como objetivo abordar una brecha de
conocimiento relacionada con un tema determinado; cada etapa esta influenciada
por elementos tanto internos como externos. En ese sentido, se realizé mediante
los siguientes pasos: a) se obtendran los permisos para realizar la investigacion
con el fin de poder recopilar los datos, se envié una carta de presentaciéon con los
objetivos de la investigacion. b) se aplico la encuesta. El formulario de Google se
utilizé con la finalidad de realizar la encuesta en linea. Después de recopilar los
datos, se cre0 un repositorio de datos en Excel, el cual se elabor6 en base a las
dimensiones de cada variable y sus respectivos indicadores. Finalmente, se utilizd
software estadistico SPSS V.25 con el fin de realizar el analisis descriptivo e

inferencial.
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3.6 Método de analisis de datos

Se completaron dos pasos en la fase de investigacion antes de que se
pudiera realizar cualquier analisis estadistico: (a) codificacion, (b) tabulacion. Para
convertir los datos cualitativos (las respuestas) en informacién cuantitativa, se
implemento un sistema de puntuacién utilizando una base de datos de Excel para
el proceso de codificacion (cantidades). De esta manera, se construyeron
categorias a partir de las respuestas cuantitativas de las preguntas. A continuacion,
se hicieron las codificaciones en la hoja de la base de datos de SPSS 25, y luego
se resumieron los resultados en la hoja de salida del programa. En la primera etapa
del estudio, se utilizdé el andlisis descriptivo y de frecuencia para calcular el
porcentaje y las puntuaciones totales. En cuanto al andlisis descriptivo, Naupas et
al. (2018) indicaron que el propésito de este analisis es brindar una perspectiva
panoramica de la informacion que estan investigando. En el mismo sentido, Arroyo
(2018) sefialaron que las estadisticas descriptivas se definen como una coleccion
de métodos a fin de describir y clasificar conjuntos de datos sin obtener ninguna
inferencia sobre ellos.

Ademas, se realiz6 una prueba con el fin de determinar la distribucion de
datos. En ese sentido, ya que la cantidad de datos supera los 50 elementos, se uso
la prueba de Kolmogorov-Smirnov. Igualmente, se uso la estadistica inferencial,
Flores-Ruiz et al. (2017) destacan el hecho de que las estadisticas inferenciales
implican extraer inferencias sobre toda la poblacién en funcién de un pequefio
subconjunto de datos (una muestra). También, sefialan que para obtener estas
conclusiones, a menudo se emplean herramientas como pruebas de estimacion
puntual, pruebas de hipotesis, pruebas paramétricas (Coeficiente de Pearson) y
pruebas no paramétricas (Coeficiente de Spearman). En ese sentido, se dio uso
del coeficiente de Spearman.

3.7 Aspectos éticos

Hay cuatro principios éticos basicos que sigue el estudio.

Principio de beneficencia: Los trabajadores de un municipio provincial
recibieron ambos instrumentos en un esfuerzo por comprender mejor los problemas

qgue afectan a su lugar de trabajo y evitar una mayor discriminacién, que se ha
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demostrado que tiene un impacto negativo en la moral.

Principio de no maleficencia: No se hizo ningun esfuerzo por destruir la
reputacion o la buena posicion de las personas en esta investigacion; mas bien, el

enfoque estara en establecer la relacion entre las variables que se explican.

Principio de autonomia: El tema de estudio fue propuesto y afinado sin
ningun tipo de presion que pueda comprometer la integridad de la investigacion.
Los autores se utilizaron solo con fines de referencia y se cumplieron estrictamente
las pautas de la APA.

Principios de Justicia: Al buscar justicia, los investigadores de este estudio

quisieron salvaguardar sus propias posesiones e intereses legales.
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V. RESULTADOS
Andlisis descriptivo
Tabla 1

Distribucién de frecuencias de la variable estilos de liderazgo y sus dimensiones

. Dimensioén Dimensioén Dimensioén
Niveles Estilos de o ) i
liderazgo autoritario democratico liberal
f % f % f % f %
. 15 28,8 26 50,0 30 57,7 19 36,5
Bajo
. 27 51,9 15 28,8 16 30,8 22 42,3
Medio
10 19,2 11 21,2 6 11,5 11 21,2
Alto
52 100,0 52 100,0 52 100,0 52 100,0
Total

f = Frecuencia absoluta.

Conforme con la tabla 1, de los 52 servidores publicos, respecto a la variable estilos
de liderazgo, se pudo observar que 10 servidores publicos correspondiente a un
19,2%, percibieron un nivel alto. De igual manera, 27 que representan un 51,9%
percibieron un nivel medio. Asimismo, 15 servidores publicos correspondiente a un
28,8% percibieron un nivel bajo. De igual manera, para las dimensiones con
relacion al nivel alto se observa a la dimension autoritario con un 21,2%, continua
la dimension liberal en 21,2%, culminando con la dimension democratica en 11,5%.

Respeto al nivel medio, los resultados mostraron que la dimension
indiferente presenta los indices medios més elevados con un 42,3%, seguido de la
dimension democratico con un 30,8%, culminando con la dimension autoritaria con
un 28,8%. Finalmente, respeto al nivel bajo, los resultados mostraron que la
dimension democratica presenta los indices medios mas altos con un 57,7%,
seguido de la dimensién autoritario con un 50,0%, culminando con la dimension

liberal con un 36,5%.
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Tabla 2

Distribucién de frecuencias de la variable gestion municipal y sus dimensiones

: Gestion Gestion Gestion Gestion Gestion
Niveles . AR . )
municipal institucional . financiera presupuest
operativa al
f % f % f % f % f %
- 46,2 25 48,1 20 38,5 33 635 32 615
Deficient
e
40,4 15 28,8 17 32,7 10 19,2 9 17,3
Regular
- 13,5 12 23,1 15 28,8 9 17,3 11 21,2
Eficiente
Total 52 100,00 52 100,0 52 100,0 52 100,0 52 100,0

f = Frecuencia absoluta.

Conforme con la tabla 2, de los 52 servidores publicos, respecto a la variable
gestiébn municipal, se pudo observar que 7 servidores publicos correspondiente a
un 13,5%, percibieron un nivel eficiente. De igual manera, 21 que representan un
40,4% percibieron un nivel regular. Asimismo, 24 servidores publicos
correspondiente a un 46,2% percibieron un nivel deficiente. De igual manera, para
las dimensiones con relacion al nivel eficiente se observa a la dimension gestion
operativa con un 28,8%, continua la dimensidén gestion institucional en 23,1%,
seguido de la dimension gestion presupuestal con un 21,2%, culminando de la
dimension gestién financiera en 17,3%.

Respeto al nivel regular, los resultados mostraron que la dimension gestion
operativa presenta los indices medios mas elevados con un 32,7%, seguido de la
dimensién gestidon institucional con un 28,8%, continua la dimensién gestién
financiera en 19,2%, culminando con la gestion presupuestal con un 17,3%.
Finalmente, respeto al nivel deficiente, los resultados mostraron que la dimension
gestion financiera presenta los indices mas altos con un 63,5%, seguido de la
dimensién gestiébn presupuestal con un 61,5%, continua la dimension gestion

institucional 48,1%, culminando con la dimension gestidén operativa con un 38,5%.
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Anédlisis inferencial
Tabla 3

Prueba de hipétesis general

Estilos de Gestién
Prueba estadistica Variables Coeficientes liderazgo municipal
Coeficiente de 1,000 ,238**
] correlacion
Estilos de
liderazgo Sig. (bilateral) ,000
Rho de N 52 52
Spearman Coeficiente de 238 1,000
correlacion
Gestion municipal . .
P Sig. (bilateral) ,000
N 52 52

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conforme con la tabla 3, se aprecia que el Sig., fue inferior a, 05, por lo tanto se

determina que existe una correlacion positiva con un valor de ,238 el cual es positivo

bajo. En ese sentido se rechazo la hipétesis nula y se acepté la hipotesis alterna.

Por lo cual, existe una relacién directa y significativa entre los estilos de liderazgo y

la gestion municipal en la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022.

El analisis inferencial se realizé después de completar la prueba de normalidad para

permitir la comparacion de las hipétesis. Se consideraron los siguientes factores al

tomar las decisiones:

Ho: Hipotesis nula

Hi: Hipotesis alternativa

P : Nivel de significancia

Si p<0,05 entonces no se acepta la Ho y se acepta Ha.
Si p>0,05 entonces se acepta la Ho y se rechaza H.
Prueba de hipoétesis general
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Ho: No existe una relacion directa y significativa entre los estilos de liderazgo y la
gestion municipal en la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022.
Hi: Existe una relacion directa y significativa entre los estilos de liderazgo y la

gestion municipal en la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022.

Tabla 4

Prueba de hipétesis especifica 1

Estilos de Gestion

Prueba estadistica Variables Coeficientes liderazgo Institucional
Coeficiente de 1,000 ,486**
) correlacion
Estilos de
liderazgo Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 52 52
Spearman Coeficiente de 486+ 1,000
» correlacion
Gestion
Institucional Sig. (bilateral) ,000
N 52 52

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conforme con la tabla 4, se aprecia que el Sig., fue inferior a ,05, por lo tanto se
determina que existe una correlacion positiva con un valor de ,486 el cual es positivo
moderado. En ese sentido se rechazo la hipétesis nula y se acepto6 la hipoétesis
alterna. Por lo cual, existe una relacion directa y significativa entre los estilos de

liderazgo y la gestion institucional en la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022.
Hipotesis especifica 1

Ho: No existe una relacion directa y significativa entre los estilos de liderazgo y la
gestion institucional en la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022.

Hi: Existe una relacion directa y significativa entre los estilos de liderazgo y la

gestion institucional en la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022.
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Tabla 5

Prueba de hipotesis especifica 2

Estilos de Gestién
Prueba estadistica Variables Coeficientes liderazgo operativa
Coeficiente de 1,000 , 786**
_ correlacion
Estilos de
liderazgo Sig. (bilateral) ,000
Rho de N 52 52
Spearman Coeficiente de 786** 1,000
correlacion
Gestion operativa . .
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conforme con la tabla 5, se aprecia que el Sig., fue inferior a ,05, por lo tanto se

determina que existe una correlacion positiva con un valor de ,786 el cual es positivo

alto. En ese sentido se rechazo la hipétesis nula y se acepto6 la hipotesis alterna.

Por lo cual, existe una relacion directa y significativa entre los estilos de liderazgo y

la gestién operativa en la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022.

Hipotesis especifica 2

Ho: No existe una relacion directa y significativa entre los estilos de liderazgo y la

gestién operativa en la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022.

Hi: Existe una relacion directa y significativa entre los estilos de liderazgo y la

gestion operativa en la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022.
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Tabla 6

Prueba de hipétesis especifica 3

Estilos de Gestion
Prueba estadistica Variables Coeficientes liderazgo financiera
Coeficiente de 1,000 247**
) correlacion
Estilos de
liderazgo Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 52 52
Spearman Coeficiente de 2475 1,000
correlacion
Gestion financiera . .
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conforme con la tabla 6, se aprecia que el Sig., fue inferior a ,005, por lo tanto se
determina que existe una correlacion positiva con un valor de ,247 el cual es positivo
alto. En ese sentido se rechazo la hipétesis nula y se acepto6 la hipotesis alterna.
Por lo cual, existe una relacion directa y significativa entre los estilos de Liderazgo
y la gestién financiera en la Municipalidad Provincial, Apurimac — 2022.

Hipotesis especifica 3

Ho: No existe una relacion directa y significativa entre los estilos de Liderazgo y la

gestion financiera en la Municipalidad Provincial, Apurimac — 2022.

Hi: Existe una relacién directa y significativa entre los estilos de Liderazgo y la
gestion financiera en la Municipalidad Provincial, Apurimac — 2022.
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Tabla 7

Prueba de hipétesis especifica 4

Estilos de Gestion
Prueba estadistica Variables Coeficientes liderazgo presupuestal
Coeficiente de 1,000 , 112%*
correlacion
Estilos de liderazgo
99 sig. (vilateral) 000
Rho de N 52 52
Spearman Coeficiente de 712 1,000
correlacion
Gestion
presupuestal Sig. (bilateral) ,000
N 52 52

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conforme con la tabla 7, se aprecia que el Sig., fue inferior a ,005, por lo tanto se

determina que existe una correlacion positiva con un valor de ,712 el cual es positivo

alto. En ese sentido se rechaz¢ la hipotesis nula y se acepto la hipotesis alterna.

Por lo cual, existe una relacion directa y significativa entre los estilos de Liderazgo

y la gestion financiera en la Municipalidad Provincial, Apurimac — 2022.

Hipotesis especifica 4

Ho: No existe una relacion directa y significativa entre los estilos de Liderazgo y la

gestion financiera en la Municipalidad Provincial, Apurimac — 2022.

Hi: Existe una relacién directa y significativa entre los estilos de Liderazgo y la

gestion financiera en la Municipalidad Provincial, Apurimac — 2022.
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V. DISCUSION

El desarrollo del trabajo de investigacion fue relevante, porque busco determinar si
las variables identificadas estaban relacionadas; Ademas, permitié responder a las
preguntas planteadas por la prueba de hipotesis y, como resultado, obtener un
coeficiente de correlacion positivo significativo, logrando asi un objetivo general y
especifico. Los resultados obtenidos fueron luego analizados mediante andlisis
descriptivo e inferencial, tomando como base estudios previos y teorias que forman

el marco tedrico de este estudio.

De acuerdo a los resultados procesados, se desarrollaron con base en la
argumentacion analitica del enfoque cuantitativo a través del analisis inferencial,
para encontrar la correlacion entre las variables estilos de liderazgo y gestién
municipal, establecido a través de la prueba de Rho de Spearman con un
coeficiente de correlacion de 0,238 resultando una correlacidbn positiva y
significativa de las variables, con una significancia de 0,000 inferior al 0,05 en ese
sentido se rechazoé la hip6tesis nula y se acepto la hipétesis alterna. Por lo cual,
existe una relacion directa y significativa entre los estilos de liderazgo y la gestion

municipal en la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022.

Habiéndose considerado como objetivo general: determinar la relaciéon que
existe entre los estilos de Liderazgo y la gestibn municipal en la Municipalidad
Provincial, Apurimac — 2022, y después de su tratamiento estadistico el haberse
hallado un resultado de correlacion positivo con el 0,238 y por tener la significancia
de 0,00 se acepto la hipétesis alterna y se rechazé la nula. Los resultados muestran
gue es importante que se promueva desde sus funcionarios hasta las menores
jefaturas la presencia y la puesta en marcha de capacitaciones, de cursos de
actualizacion en tema relacionados a los estilos de liderazgo, la mayoria de ellos,
dirigidos para todo el personal, en este caso, dirigidos hacia los servidores publicos
de la unidad de analisis, a fin de que ellos asuman una toma de conciencia y

emprendan la mejora y el fortalecimiento de la propia gestion municipal.
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Al respecto, ello pasa porque como sefalaba Kotter, se equivoca
frecuentemente gerencia con liderazgo, y peor aun creer que se esta desarrollando
una gerencia eficiente, cuando interiormente existe la evidencia de que ni siquiera
es como se dice o0 se presume. Y es que, existe ese falso pensamiento, de que
porque se es ya gerente de manera automatica se es también lider de la empresa,
cuando en la vida real, ello, no es asi. El gerente es el que cumple funciones, que
vienen a ser basicamente tres. El tomar decisiones es la primera gran funcion,
mientras que el informar es la segunda importante funcion; y existe una tercera que
es comunicar; precisamente esta funcion, es la base de todo liderazgo, porque si
no se comunica a todo el personal, aquello que es el ideal para que la empresa u
organizacién logre, dificilmente se manifestaria una actitud de lider en la medida
gue se busque la respuesta de los trabajadores que han de convertirse en los
seguidores de un determinado liderazgo. Por ello, se debe de asumir, que lo mas
cercano sea sincerar la situacion real y aceptar que se necesita de un cambio al

interior del comportamiento organizacional de los servidores publicos.

De otro lado, como lo recalca también Hamel y Green (2009) que es asumir
nuevos cambios en las organizaciones. Uno de esos cambios es que, en las
organizaciones, ya no existe la presencia del lider como persona, sino que sea lider
la propia empresa frente a la competencia, y que el alcanzar objetivos estratégicos
como parte de un planeamiento estratégico, del cual tienen en conocimiento todos
los trabajadores, sea el nuevo liderazgo que se ejerza al interior de la empresa. Y
obviamente con la finalidad de lograrlo, se requiere que, los trabajadores sean
personas que tengan muy claro, aquello de lo que es la autoconsciencia como parte
de las habilidades blandas que se requieren como base para el liderazgo y, con

mejor perspectiva, con el estilo de liderazgo democrético en particular.

Al respecto, Fishman (2022) ya hacia mencién que, lo primero que requieren
los colaboradores era, que desarrollen una autoconsciencia primero con ellos
mismos, para sentar las bases de las principales habilidades blandas y a partir de
ello tomar conciencia de la realidad y asumir que, las instituciones crecen y mejoran
cuando son las personas que ellas mismas desarrollan una autoconsciencia interna

y autoconsciencia externa a fin de promover la empatia emocional, que sirva de
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fundamento para el manejo de las emociones, y obviamente desarrollar estilos de

liderazgo democratico con mayor relevancia.

Demés esta decir, que tales acciones generaran cuatro consecuentes
resultados, como son: escucha activa, manejo de conflictos, respeto proactivo; y la
generacion de la seguridad psicologica entre los trabajadores. De esa manera, la
democracia que se espera en el estilo de liderazgo (democratico), se vea
enormemente favorecido, impacto que se reflejara en la municipalidad en cuestion.
Ademas, se considere que se promueva orientaciones via capacitaciones acerca
de llevar a cabo una gestion basada por competencias, mas que por resultados, y
de esa manera revertir los por ahora esos pesimistas resultados, desde luego

desde la 6ptica del liderazgo.

Habiéndose estimado como objetivo especifico 1, el determinar la relacion
gue existe entre los estilos de liderazgo y la gestion institucional en la Municipalidad
Provincial, Apurimac — 2022, cuyo resultado fue que existe correlacion, porque se
obtuvo 0,486; y por la significancia de 0,000 haberse aceptado la hipétesis alterna
y se rechaz6 la hipétesis nula. Este resultado incentiva a que a través de
capacitaciones se fortalezca la practica de los estilos de liderazgo en los servidores
publicos, con el propdsito que la gestion institucional que se lleva a cabo permita
cumplir con los procesos adecuadamente. De esa manera, en los proximos meses
se torne favorable para el bienestar de la propia institucion puablica como de la

colectividad.

Sobre el particular, ya Sucupira et al (2019), mencionaba que la innovacion
es lo més conveniente para cuando se trata de las labores en los municipios a fin
de mejorar las situaciones adversas hacia la necesidad inminente. Por algo, merece
mucha atenciébn que las instituciones desarrollen el liderazgo en sus
organizaciones, y una gestion eficiente a través de estrategias, mayor eficacia en
los resultados y desarrollo sostenible. Es mas, este resultado de alguna manera
busca que se evite llegar a situaciones como las que como indica Mbandlwa et al.

(2020), en la experiencia de Sudéafrica, se ha mostrado la consecuencia nefasta de
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ser gobernado por negativo liderazgo convirtiendo las organizaciones en

instituciones negativas.

De otro lado, cabe sefialar que, la gestidn institucional en la Municipalidad
Provincial, Apurimac, requiere de la presencia de un liderazgo, especificamente de
un estilo de liderazgo democratico como superar ese resultado negativo del cual se
ha obtenido en la siguiente tesis. Sobre todo, porque se esta hablando
precisamente de la gestion institucional. El disefiar planes, disefar objetivos,
teniendo en consideracion los lineamientos para realizar un trabajo operativo al
interior de las municipalidades, se requiere indiscutiblemente de la presencia de un
liderazgo y de un lider, y mas aun de un estilo de liderazgo democréatico como para

gue la indicada municipalidad revierta la situacion que observa la presente tesis.

De esa manera, el cumplir con los objetivos y el lograr con las metas, se veria muy
responsablemente conquistados. Por decir, para cumplir un objetivo, el liderazgo
permitiria el trabajo en equipo de manera muy convincente entre los servidores
publicos; y alcanzar a la satisfaccibn de saberse que fue posible ese logro,
generaria, la fuerza de seguir siendo sostenido en el logro de las restantes metas

pendientes segun se hayan establecido previamente.

Habiéndose formulado como objetivo especifico 2, el determinar la relacién
que existe entre los estilos de liderazgo y la gestién operativa en la Municipalidad
Provincial , Apurimac; y obtenerse como resultado una correlacion positiva con el
0,786; y dada la significancia de 0,00 en que se aceptd la hipotesis alterna y se
rechazé la hipétesis nula. Este resultado da lugar a que mediante talleres de
coaching se sigan difundiendo y fortaleciendo las practicas de los estilos de
liderazgo con la expresa finalidad de que la gestion operativa que se lleva a cabo

en la mencionada municipalidad, se vea favorecida en el corto plazo.

Asimismo, esos resultados, indica que se sigan llevando a cabo
fundamentos del liderazgo para la enmienda de situaciones como las que se
evidencia en la presente investigacion, y entre estos aspectos se corrobora lo

mencionado por Hansen y Pihl-Thinngvad (2019) al centrar un trabajo denodado de
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los estilos de liderazgo tanto transformacional como transaccional, como para la
mejora en la gestion publica.

Habiéndose establecido el objetivo especifico 3, con determinar la relacion
gue existe entre los estilos de liderazgo y la gestion financiera en la Municipalidad
Provincial, Apurimac — 2022, y encontrandose un resultado de correlacion positiva
con el 0,247; y un valor la significancia de 0,0 se acepté la hipétesis alterna y se
rechazar la hipétesis nula. Como se podra apreciar, ese resultado invita a que a
través de cursos de actualizacion se entrene en el desarrollo de los Estilos de
Liderazgo a los servidores publicos de la indicada municipalidad persiguiendo el
proposito que la Gestion financiera que se ejerce sea impulsada de manera mas
significativa para el beneficio de las personas que guardan un compromiso directo

con la citada institucién y usuarios en general.

En la misma medida, seria conveniente que, se descubra nuevas cualidades
de liderazgo en las autoridades y funcionarios de la indicada municipalidad como
para encontrar la mejora en ella, conforme lo sefiala Ricard et al. (2017). Entre las
cualidades, estan precisamente el cultivo y desarrollo de las habilidades blandas.
Las habilidades blandas que més se debe de cultivar a fin de alcanzar el liderazgo,
esta la autoconsciencia, la misma que consiste en llegar a ser lo suficientemente
moral y ético de manera consciente comprender que los seres humanos se debe a
la consciencia de sus actos, en la que también se tiene a la autoconsciencia interna

y a la autoconsciencia externa.

El liderazgo necesita de la persona conozca bien de su temperamento, que
viene a ser parte de la autoconsciencia interna, caso contrario, seria aceptar el
autoengafno. Asimismo, se requiere de la autoconsciencia externa que viene a ser
el conjunto de actos en la que interviene el amor a los demés al momento de realizar
los proyectos, caso contrario, seria ser feliz a costa de los demas; y en ese sentido,

el liderazgo no se podria afiadir.

Finalmente, habiéndose consignado como objetivo especifico 4, el determinar
la relacién que existe entre los estilos de liderazgo y la gestién presupuestal en la

Municipalidad Provincial, Apurimac — 2022, con un resultado de que existe
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correlacion, a razén de que se obtuvo 0.712; y por presentar la significancia de 0,00,
en gue se acepto la hipotesis alterna y se rechazé la hipétesis nula, se infiere que
son adecuados los precedentes que existen presentando la realidad encontrada en
la indicada municipalidad, por tanto, se apreciaria mas la recomendacion de que a
través de trabajo en equipo y el desarrollo de cursos de capacitacion sobre
habilidades blandas se promueva la practica de los estilos de liderazgo con el
propésito que la gestion presupuestaria, desarrolle una mejora continua en toda la

organizacion.

Y es que definitivamente el estilo de liderazgo democrético permitird que la
gestion presupuestal en la Municipalidad Provincial, Apurimac, contribuiria a que el
estudio y la aprobacion de los presupuestos deban ser preparadas por personas
que conservan el buen juicio hacer de la planificacion y liquidacion del presupuesto,
actividades directamente vinculadas con la recaudacion de las rentas, asi como con
la celebracion de los contratos y obligaciones presupuestales, las mismas que con
una direccion de liderazgo se encaminaria muy bien, por ejemplo, para ejercer el
control financiero, el control econémico, el control fiscal, el control disciplinarios que
entre otros como el control politico deben de estar muy bien desempefados, en

otras palabras con una alta responsabilidad.

Se debe tener en cuenta que, los principios de planificacion, que los
principios de anualidad, que los principios de universalidad y el principio de la
unidad de caja, son actividades que cuando se han sabido armonizar gracias al
liderazgo, se cumplen no solo a cabalidad, sino se genera la recaudacién de
impuestos Optima por parte de la municipalidad. Y todo ello, confluye en un balance

satisfactorio para las autoridades municipales.

Segun Zhang (2021) sefiala que la planificacion estratégica
institucional plantea una vision estratégica, ademas establece prioridades,
objetivos, y las metas, especialmente en el periodo presupuestario que se ejecuta,
mediante la adopcidn de algun método presupuestario que organice las actividades

operativas, de inversion y financieras.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se determind la relacion que existe entre los estilos de liderazgo y la
Gestion municipal de una Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022. El resultado
fue que la correlacion es positiva con el 0,238 y por tener significancia 0,00 se

acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.

Segunda: Se comprueba la relacion que existe entre los estilos de liderazgo y la
gestion institucional de una Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022. El resultado
fue que una correlacién positiva, porque se obtuvo 0,486; y por la significancia de

0,000 se acepto la hipétesis alterna y se rechaz6 la hipotesis nula.

Tercera: Se ha confirmado la relacion que existe entre los estilos de liderazgo y la
gestion operativa en la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022. El resultado fue
que la correlacion es positiva con el 0,786; y por la significancia de 0,00 se acept6
la hipétesis alterna y se rechazo la hipétesis nula.

Cuarta: Se establecio la relacion que existe entre los estilos de liderazgo y la
gestion financiera en la Municipalidad Provincial, Apurimac — 2022. El resultado fue
que la correlacion es positiva con el 0,247; y por la significancia de 0,00 se acept6
la hipétesis alterna y se rechazo la hipétesis nula.

Quinta: Existe la relacidon entre los estilos de liderazgo y la gestion presupuestal en
la Municipalidad Provincial, Apurimac, 2022. El resultado fue que existe correlacion
porque se obtuvo 0,712; y a una significancia de 0.00 se acepta la hipétesis alterna
y se rechaza la hipotesis nula.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda que, la indicada Municipalidad promueva desde sus
funcionarios hasta las menores jefaturas los estilos de liderazgo en los servidores
publicos para que ellos fortalezcan la gestion municipal en la Municipalidad,
Apurimac, 2022.

Segunda: A los gerentes, sub gerentes y jefes de &reas, realizar capacitaciones
que fortalezca la practica de los estilos de liderazgo con el propésito que la Gestion
institucional que se lleva a cabo en la Municipalidad Provincial, Apurimac, revierta

los resultados encontrados.

Tercera: A los jefes del area de personal, realizar talleres de coaching que mejore
la practica de los estilos de liderazgo con la finalidad que la gestion operativa que

se lleva a cabo en la Municipalidad Provincial, Apurimac, mejore significativamente.

Cuarta: A los gerentes, sub gerentes y jefes de areas, llevar a cabo cursos de
actualizacion, para el desarrollo de los estilos de liderazgo con el propdsito que la
gestién financiera que se ejecuta en la Municipalidad Provincial, Apurimac, supere

significativamente su desempefio.

Quinta: A los titulares de la entidad, a través de trabajo en equipo y el desarrollo
de cursos de capacitacion sobre habilidades blandas se promueva la practica de
los estilos de liderazgo con el propdésito que la gestion presupuestaria que se lleva
a cabo en la Municipalidad Provincial, Apurimac, demuestre una mejora continua

en la gestion que ejecutan.
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ANEXOS
ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Estilos de liderazgo y gestiéon municipal de una Municipalidad provincial, Apurimac ,2022.

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

Objetivo general:

Hipotesis general:

Variable 1/Independiente: X

¢, Qué relacion existe entre
los estilos de liderazgo y
gestibn municipal de una
Municipalidad provincial,
Apurimac, 20227

Determinar la relacion
que existe entre los
estilos de liderazgo y la
gestion municipal de una
Municipalidad provincial,
Apurimac, 2022.

Existe una relaciéon entre
los estilos de liderazgo y
gestiébn municipal de una
Municipalidad provincial,
Apurimac, 2022.

Problemas Especificos

Objetivos especificos

Hipdtesis especificas

¢, Qué relacion existe entre
los estilos de liderazgo y

gestién institucional de
una Municipalidad
provincial, Apurimac,
20227

Determinar la relacién
que existe entre los
estilos de liderazgo y
gestiéon institucional en
de wuna Municipalidad
provincial, Apurimac,
2022.

Existe una relacién entre
los estilos de liderazgo y

gestién institucional de
una Municipalidad
provincial, Apurimac,
2022.

Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles o
valores rangos

Estilo Personalidad autoritaria 1

autoritario Trato déspota 2
Persona legalista 3
Formalidad en las funciones 4
administrativas
Impedimento para resolver 5
problemas

Estilo Predisposicion para trabajar en 6

democratico equipo "Ordinal Sobresalien
Testimonio de trabajo 7 Muy bajo e (63 - 85)
Escucha atenta 8 (1) o F%glﬂg;)

— - Bajo (2 40 —
Demostracion de generosidad 9 Medio (3) Deficiente
Comunicacién oportuna 10 Alto (4) (17-39)
Toma de decisiones oportunas 11 Muy alto
Persona indiferente 12 ©)
. Abandono de innovacién 13

Estilo liberal _ _
Otorgamiento de libertad 14
Indiferencia a las mejoras 15
Permisién de decisiones 16
Irresponsabilidad en el 17

desarrollo del trabajo




Variable 2/Dependiente: Y

Dimensiones Indicadores items | Escalade Niveles o
valores rangos
Gestion Cumplimiento  del  marco 1
institucional normativo
Desarrollo de la accion 2
municipal
Cumplimiento de las 3
¢, Qué relacion existe entre | Determinar la relacién | Existe una relacion entre disposiciones del Presupuesto
los estilos de liderazgo y | que existe entre los | los estilos de liderazgo y Analitico del Personal
gest|_o_n o_peratlva dg una esulqs de I|d_erazgo y gestl_op o_peratlva d(_e una Conocimiento _de _ objetivos 2
Municipalidad provincial, | gestidn operativa de una | Municipalidad provincial, estratégicos
Apurimac, 2022? Municipalidad provincial, | Apurimac, 2022. - =
Apurimac, 2022. Gestion Conocimiento del plan 5
operativa operativo institucional — POI
Informacion de los recursos 6
disponibles
Elaboracion de presupuestos 7
de inversion
Existencia de plan estratégico 8
institucional para los servicios
publicos "Ordinal | Sobresalie
Desarrollo de actividades del 9 Muy bajo nte
¢, Qué relacion existe entre | Determinar la relacion | Existe una relacién entre plan e§tr§teg|co anu,al .(1) (56-75)
los estilos de liderazgo y | que existe entre los | los estilos de liderazgo y Conocimiento del Organo de | 10 Baé(.) 2 Regular
gestion financiera de una | estilos de liderazgo y | gestion financiera de una Control Interno en el personal M:“'O 4(3) (37-57)
Municipalidad provincial, | gestion financiera de una | Municipalidad provincial, | Gestion Presencia de las 11 M ° (I) Deficiente
Apurimac, 2022? Municipalidad provincial, | Apurimac, 2022. financiera consideraciones legales en la uy alto (18- 36)
Apurimac, 2022. Asignacion presupuestaria ®)
financiera.
Cumplimiento de las normas y 12
procedimientos en el MOF.
Orientacién de gestion 13

financiera hacia el logro de los
objetivos




¢ Qué relacion existe entre
los estilos de liderazgo y
gestiébn presupuestal de

una Municipalidad
provincial, Apurimac,
202272

Determinar la relacion
que existe entre los
estilos de liderazgo y
gestion presupuestal en
de wuna Municipalidad
provincial, Apurimac,
2022.

Existe una relacion entre
los estilos de liderazgo y
Gestion presupuestal de

una Municipalidad
provincial, Apurimac,
2022.

Conocimiento
municipalidad
evaluaciones de
financier

que la
hace
la gestion

14

Gestion
presupuestal

Nivel de conocimiento de la
evolucion del Presupuesto
Institucional Modificado

15

Nivel de conocimiento de la
variacion y avance del PIA con
respecto al PIM

16

Eficiencia de
presupuestal para
mayores recursos

gestiéon
obtener

17

Presencia de mejoramiento y
modernizacion de los servicios
publicos

18

Disefio de investigacion:

Poblacién y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de andlisis de datos:

Enfoque: Cuantitativo

Tipo: Basica

Nivel: Correlacional

Método: deductivo-hipotético
Disefio: No experimental

Poblacién: 60
Muestra: 52

Técnicas: Encuestas
Instrumentos: Cuestionarios

Descriptiva: Mediante graficos y
tablas

Inferencial: Mediante prueba Rho
de Spearman




ANEXO 02: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables de Definiciéon conceptual Definicion operacional Dimension Indicadores Escalade
estudio medicién
Personalidad autoritaria
. _ Trato déspota
Estilo autoritario ,
Persona legalista
Formalidad en las funciones administrativas
. . . ; ; Im imen ra resolver problem
El estilo de liderazgo lo definen | LoS estilos de liderazgo se pe.d e. t.o, para reso E’T proble .as
como una combinacion de | define  operativamente a Predisposicion para trabajar en equipo "Ordinal
_ diferentes caracteristicas, | traves ~ de  tres  (03) Testimonio de trabajo Muy bajo
MLk rasgos y comportamientos que | dimensiones: estilo ; At Escucha atenta (1)
= : o . . Estilo democratico Bajo (2)
Estilos de utilizan los lideres para | autoritario, estilo democratico Demostracion de generosidad Medio (3)
- i estilo liberal, de las
liderazgo Interactuar con sus )d/ . indicad Comunicacién oportuna Alto (4)
subordinados (Xie et al., | dIMensionés Indicadas nos — Muy alto
2018). permitira medir los estilos de Toma de decisiones oportunas (5)"

liderazgo dentro de Ila

entidad.

Estilo liberal

Persona indiferente

Abandono de innovacion

Otorgamiento de libertad

Indiferencia a las mejoras

Permision de decisiones

Irresponsabilidad en el desarrollo del trabajo

Gestion institucional

Cumplimiento del marco normativo

Desarrollo de la accién municipal

Cumplimiento de las disposiciones del
Presupuesto Analitico del Personal

Conocimiento de objetivos estratégicos

Conocimiento del plan operativo institucional —
POI

Informacion de los recursos disponibles




Variable 2
Gestion
municipal

Segun, Araujo, et al. (2021)
indica que la gestién municipal
es el conjunto de acciones
planificadas ejercidas por
funcionarios publicos con la
finalidad de alcanzar los
objetivos de la municipalidad
dentro de su plan institucional.

La gestion municipal se

define  operativamente a
través de cuatro (04)
dimensiones: gestion
institucional, gestion

operativa, gestién financiera y
gestién presupuestal, de las
dimensiones indicadas nos
permitira medir la gestién
municipal dentro de la
entidad.

Gestion operativa

Elaboracion de presupuestos de inversion

Existencia de plan estratégico institucional
para los servicios publicos

Desarrollo de actividades del plan estratégico
anual

Conocimiento del Organo de Control Interno
en el personal

Gestion financiera

Presencia de las consideraciones legales en la
Asignacion presupuestaria financiera.

Cumplimiento de las normas y procedimientos
en el MOF.

Orientacién de gestién financiera hacia el
logro de los objetivos

Conocimiento que la municipalidad hace
evaluaciones de la gestién financiera

Gestion presupuestal

Nivel de conocimiento de la evolucién del
Presupuesto Institucional Modificado

Nivel de conocimiento de la variacién y avance
del PIA con respecto al PIM

Eficiencia de gestién presupuestal para
obtener mayores recursos

Presencia de mejoramiento y modernizacion
de los servicios publicos

"Ordinal
Muy bajo
(1)

Bajo (2)
Medio (3)
Alto (4)
Muy alto
)"




ANEXO 03: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

CUESTIONARIO DE ESTILOS DE LIDERAZGO

Estimado(a) :

Mediante el presente cuestionario, se pretende medir la variable estilos de
liderazgo, este instrumento es privado y la informacion obtenida es totalmente
reservada, anénima y valida Unicamente para los fines académicos de este estudio.
Por lo tanto agradecemos que sea muy honesto y sincero en su eleccién de sus
respuestas, se agradece su valioso apoyo.

confidencial y ética. SI ()

Escala de valoracion:

Acepto la administracion de datos en la investigacion de forma anémina,

ENFOQUE CUANTITATIVO
ESCALA DE MEDICION: ORDINAL (De menor a mayor)

ESCALA DE VALORACION

INDICADORES

Categorias para enfoque Cuantitativo | Valoracion

Nivel, frecuencia o grado | Muy bajo

Nivel, frecuencia o grado | Bajo

Nivel, frecuencia o grado | Medio

Nivel, frecuencia o grado | Alto

Nivel, frecuencia o grado | Muy alto

N B [W (b | —

Por favor conteste marcando con una X en la celda que usted crea conveniente.

ITEMS

VALORACION

ESCALA DE

DIMENSIONES

1

213 |4

5

Dimension 01: ESTILO AUTORITARIO

01

La autoridad de la empresa demuestra ser una persona
autoritaria.

02

La autoridad de la empresa demuestra ser una persona déspota.

03

La autoridad de la empresa demuestra ser una persona legalista
para la solucion de los problemas, se basa mucho en las leyes,
las normas y documentos legales, y no deja que las personas
intervengan.

04

La autoridad de la empresa demuestra ser una persona
demasiadamente formal en los quehaceres administrativos
(complica el flujo de documentos) y laborales de la institucion.

05

La autoridad de la empresa demuestra ser una persona que no
interviene para resolver problemas, sino para imponer lo que
piensa.




Dimension 02: ESTILO DEMOCRATICO

06 | La autoridad demuestra estar predispuesto a trabajar en equipo.

La autoridad demuestra con su ejemplo mas que con sus palabras

07 - AU
para hacer gestion en la institucion.

La autoridad escucha atentamente al equipo de comparieros de

08 : ~
trabajo que lo acompafa.

La autoridad demuestra generosidad para con el projimo y por

09 , :
ello, se aprecia el lado humano de su personalidad.

La autoridad comunica regularmente los fracasos o errores con el

10| & .
fin de ser superados en el mas breve plazo.

La autoridad toma decisiones ante las dificultades que se

11
presentan.

Dimensién 03;: ESTILO LIBERAL

La autoridad es una persona nada entusiasta, ni animosa para la

12 realizacion de las diferentes actividades programadas.

La autoridad expresa una actitud indiferente, no genera la

13| . ” R
innovacion en la institucion.

La autoridad otorga libertad a su personal en los quehaceres

14| = . . ) Lo
diarios o permanentes al interior de la institucién.

La autoridad expresa una actitud indiferente a las actividades que

15 representen la mejora para la colectividad.

16 | La autoridad dejo que sus subalternos decidan por él.

17 | La autoridad permite que hagan mal el trabajo, y los dejo avanzar

Muchas gracias,




CUESTIONARIO DE GESTION MUNICIPAL
Estimado(a):

Mediante el presente cuestionario, se pretende medir la variable gestion municipal,
este instrumento es privado y la informacion obtenida es totalmente reservada,
anonima y valida Unicamente para los fines académicos de este estudio. Por lo
tanto agradecemos que sea muy honesto y sincero en su eleccion de respuestas,
se agradece su valioso apoyo.

Acepto la administracion de datos en la investigacion de forma anémina,
confidencial y ética. SI ()
Escala de valoracion:

ENFOQUE CUANTITATIVO
ESCALA DE MEDICION: ORDINAL (De menor a mayor)
ESCALA DE VALORACION
INDICADORES
Categorias para enfoque Cuantitativo | Valoracion
Nivel, frecuencia o grado | Muy bajo |
Nivel, frecuencia o grado Bajo 2
Nivel, frecuencia o grado Medio 3
Nivel, frecuencia o grado Alto 4
Nivel, frecuencia o grado | Muy alto 5

Por favor conteste marcando con una X en la celda que usted crea conveniente.

' ESCALA DE
ITEMS VALORACION
DIMENSIONES 1,2 |3]4]|5

Dimension 01: GESTION INSTITUCIONAL

¢, Cudl es el nivel de cumplimiento del marco normativo en la

01 " -
gestién municipal?

02 {,Ha_sta qué nivel_se desarro_lla la accién municipal en el
ambito de las funciones municipales?

03 ¢En las disposiciones del Presupuesto Analitico de Personal

(PAP), hasta qué nivel se cumplen acciones correctas?

¢La municipalidad hace del conocimiento a los trabajadores
04 | del logro de los objetivos estratégicos en el periodo
programado por la municipal?

Dimensién 02: GESTION OPERATIVA

¢Los trabajadores tienen conocimiento sobre los objetivos
05| contenidos en el plan operativo institucional — POI de la
municipalidad?

¢Los trabajadores tienen conocimiento de los recursos

06 disponibles con la que cuenta la municipalidad?

¢La municipalidad elabora su presupuesto anual para los

07 proyectos de inversion publica presentados por las




organizaciones vecinales?

08

¢La municipalidad cuenta con un adecuado Plan Estratégico
Institucional puede mejorar la calidad de la prestacion de
servicios publicos?

09

¢La municipalidad cumple adecuadamente con desarrollar
las actividades para obtener los objetivos del Plan Estratégico
(PEI) anual?

10

¢ Se tiene conocimiento que el érgano de control interno hace
un seguimiento al Plan operativo institucional-POl, para
evaluar al personal si presta servicios de calidad a los
ciudadanos?

Dimension 03: GESTION FINANCIERA

11

¢ Hasta qué nivel estan presentes las consideraciones legales
en la Asignacion presupuestaria financiera?

12

¢ El 6rgano de auditoria interna de la municipalidad cumple su
funcion de control haciendo cumplir las normas vy
procedimientos establecidos para las funciones de las
unidades orgénicas de la municipalidad?

13

¢La municipalidad orienta su politica de gestién financiera
hacia el logro de los objetivos estratégicos institucionales?

14

,Se tiene conocimiento que la municipalidad hace
evaluaciones de la gestion financiera para conocer el avance
de las obras publicas?

Dimension 04: GESTION PRESUPUESTAL

¢Hasta qué nivel se conoce la evolucion del Presupuesto

15 Institucional Modificado (PIM)?

16 ¢ Hasta qué nivel estan presentes las consideraciones legales
dentro de la variacion y avance del PIA con respecto al PIM?
¢La municipalidad ha realizado una eficiente gestidon

17 | presupuestal para obtener los recursos necesarios para
ejecutar el plan operativo institucional?

18 ¢La gestion presupuestal de la municipalidad fue para el

mejoramiento y modernizacién de los servicios publicos?

Muchas gracias,




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: ESTILOS DE LIDERAZGO

ANEXO 4: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE INSTRUMENTOS

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia® |Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: ESTILO AUTORITARIO Si No Si No | Si | No

01 | La autoridad de la empresa demuestra ser una persona autoritaria. X X X

02 | La autoridad de la empresa demuestra ser una persona déspota. X X X
La autoridad de la empresa demuestra ser una persona legalista para la solucién de los X X X

03 | problemas, se basa mucho en las leyes, las normas y documentos legales, y no deja que
las personas intervengan.

04 La autoridad de la empresa demuestra ser una persona demasiadamente formal en los X X X
guehaceres administrativos (complica el flujo de documentos) y laborales de la institucion.

05 La autoridad de la empresa demuestra ser una persona que no interviene para resolver X X X
problemas, sino para imponer lo que piensa.
DIMENSION 2: ESTILO DEMOCRATICO Si No Si No | Si | No

06 | La autoridad demuestra estar predispuesto a trabajar en equipo. X X X

07 La autoridad demuestra con su ejemplo mas que con sus palabras para hacer gestiéon en X X X
la institucion.

08 | La autoridad escucha atentamente al equipo de compairieros de trabajo que lo acompainia. X X X

09 La autoridad demuestra generosidad para con el préjimo y por ello, se aprecia el lado X X X
humano de su personalidad.

10 La autoridad comunica regularmente los fracasos o errores con el fin de ser superados en X X X
el méas breve plazo.

11 | La autoridad toma decisiones ante las dificultades que se presentan. X X X
DIMENSION 3: ESTILO LIBERAL Si No Si No Si No

12 La autoridad es una persona nada entusiasta, ni animosa para la realizacién de las X X X
diferentes actividades programadas.

13 | La autoridad expresa una actitud indiferente, no genera la innovacién en la institucion. X X X

14 La autoridad otorga libertad a su personal en los que haceres diarios 0 permanentes al X X X
interior de la institucion.

15 La autoridad expresa una actitud indiferente a las actividades que representen la mejora X X X
para la colectividad.

16 | La autoridad dejo que sus subalternos decidan por él. X X X

17 | La autoridad permite que hagan mal el trabajo, y los dejo avanzar X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia); SUFICIENTE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Huaman Cuya Alfredo  DNI: 71060606

Especialidad del validador: Maestro en administracion mencién gestion publica y desarrollo empresarial

13 de Octubre del 2022

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension Mg. Huaméan Cuya Alfredo



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION MUNICIPAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: GESTION INSTITUCIONAL Si No Si No | Si No

01 | ¢Cudl es el nivel de cumplimiento del marco normativo en la gestién municipal? | X X X

02 ¢ Hasta qué nivel se desarrolla la accion municipal en el ambito de las funciones | X X X
municipales?

03 ¢En las disposiciones del Presupuesto Analitico de Personal (PAP), hasta qué | X X X
nivel se cumplen acciones correctas?

04 ¢La municipalidad hace del conocimiento a los trabajadores del logro de los | X X X
objetivos estratégicos en el periodo programado por la municipal?
DIMENSION 2: GESTION OPERATIVA Si No Si No | Si No

05 ¢ Los trabajadores tienen conocimiento sobre los objetivos contenidos en el plan X X X
operativo institucional — POI de la municipalidad?

06 ¢Los trabajadores tienen conocimiento de los recursos disponibles con la que X X X
cuenta la municipalidad?

07 ¢La municipalidad elabora su presupuesto anual para los proyectos de inversion X X X
publica presentados por las organizaciones vecinales?

08 ¢La municipalidad cuenta con un adecuado Plan Estratégico Institucional puede X X X
mejorar la calidad de la prestacion de servicios publicos?

09 ¢La municipalidad cumple adecuadamente con desarrollar las actividades para obtener X X X
los objetivos del Plan Estratégico (PEI) anual?
¢ Se tiene conocimiento que el érgano de control interno hace un seguimiento al X X X

10 | Plan operativo institucional-POI, para evaluar al personal si presta servicios de
calidad a los ciudadanos?
DIMENSION 3: GESTION FINANCIERA Si No [ Si [ No | Si | No

1 ¢Hasta qué nivel estan presentes las consideraciones legales en la Asignacion X X X
presupuestaria financiera?
¢ El 6rgano de auditoria interna de la municipalidad cumple su funcién de control X X X

12 | haciendo cumplir las normas y procedimientos establecidos para las funciones
de las unidades organicas de la municipalidad?

13 ¢La municipalidad orienta su politica de gestion financiera hacia el logro de los X X X
objetivos estratégicos institucionales?

14 ¢ Se tiene conocimiento que la municipalidad hace evaluaciones de la gestion X X X
financiera para conocer el avance de las obras publicas?
DIMENSION 4: GESTION PRESUPUESTAL Si No Si No | Si No




15 ¢Hasta qué nivel se conoce la evolucion del Presupuesto Institucional X X X
Modificado (PIM)?

16 ¢Hasta qué nivel estan presentes las consideraciones legales dentro de la X X X
variacién y avance del PIA con respecto al PIM?

17 ¢La municipalidad ha realizado una eficiente gestion presupuestal para obtener X X X
los recursos necesarios para ejecutar el plan operativo institucional?

18 ¢La gestion presupuestal de la municipalidad fue para el mejoramiento y X X X
modernizacion de los servicios publicos?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFICIENTE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Huamén Cuya Alfredo  DNI: 71060606

Especialidad del validador: Maestro en Administracién Mencion Gestién publica y Desarrollo Empresarial

13 de Octubre del 2022
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Mg. Huaman Cuya Alfredo



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: ESTILOS DE LIDERAZGO

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia® [Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 1: ESTILO AUTORITARIO Si No Si No | Si | No
01 | La autoridad de la empresa demuestra ser una persona autoritaria. X X X
02 | La autoridad de la empresa demuestra ser una persona déspota. X X X
La autoridad de la empresa demuestra ser una persona legalista para la solucion de los | X X X
03 | problemas, se basa mucho en las leyes, las normas y documentos legales, y no deja que
las personas intervengan.
La autoridad de la empresa demuestra ser una persona demasiadamente formal en los | X X X
04 | quehaceres administrativos (complica el flujo de documentos) y laborales de la
institucion.
05 La autoridad de la empresa demuestra ser una persona gue no interviene para resolver | X X X
problemas, sino para imponer lo que piensa.
DIMENSION 2: ESTILO DEMOCRATICO Si No Si No | Si | No
06 | La autoridad demuestra estar predispuesto a trabajar en equipo. X X X
07 La autoridad demuestra con su ejemplo mas que con sus palabras para hacer gestién | X X X
en la institucion.
08 La auto[idad escucha atentamente al equipo de comparfieros de trabajo que lo | X X X
acompafia.
09 La autoridad demuestra generosidad para con el préjimo y por ello, se aprecia el lado | X X X
humano de su personalidad.
10 La autoridad comunica regularmente los fracasos o errores con el fin de ser superados | X X X
en el mas breve plazo.
11 | La autoridad toma decisiones ante las dificultades que se presentan. X X X
DIMENSION 3: ESTILO LIBERAL Si No Si No Si No
12 La autoridad es una persona nada entusiasta, ni animosa para la realizacién de las | X X X
diferentes actividades programadas.
13 | La autoridad expresa una actitud indiferente, no genera la innovacién en la institucion. X X X
14 La autoridad otorga libertad a su personal en los que haceres diarios o permanentes al | X X X
interior de la institucion.
15 La autoridad expresa una actitud indiferente a las actividades que representen la mejora | X X X
para la colectividad.
16 | La autoridad dejo que sus subalternos decidan por él. X X X
17 | La autoridad permite que hagan mal el trabajo, y los dejo avanzar X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFICIENTE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Cornelio Montafio José Luis DNI: 31012411

Especialidad del validador: Maestro en Administracion de Empresas

13 de Octubre del 2022
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es | o “
conciso, exacto y directo /] ( )\

o . o ’ J’/ \ / g (7 Q\!
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados " | \

son suficientes para medir la dimension ! \

Mg: Cornelio Montafio José Luis



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION MUNICIPAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: GESTION INSTITUCIONAL Si No Si No Si No

01 | ¢Cudl es el nivel de cumplimiento del marco normativo en la gestion municipal? X X X

02 ¢Hasta qué nivel se desarrolla la accibn municipal en el dmbito de las funciones | X X X
municipales?

03 ¢En las disposiciones del Presupuesto Analitico de Personal (PAP), hasta qué nivel se | X X X
cumplen acciones correctas?

04 ¢La municipalidad hace del conocimiento a los trabajadores del logro de los objetivos | X X X
estratégicos en el periodo programado por la municipal?
DIMENSION 2: GESTION OPERATIVA Si No Si No Si No

05 ¢ Los trabajadores tienen conocimiento sobre los objetivos contenidos en el plan operativo | X X X
institucional — POI de la municipalidad?

06 ¢Los trabajadores tienen conocimiento de los recursos disponibles con la que cuenta la | X X X
municipalidad?

07 ¢La municipalidad elabora su presupuesto anual para los proyectos de inversiéon puablica | X X X
presentados por las organizaciones vecinales?

08 ¢La municipalidad cuenta con un adecuado Plan Estratégico Institucional puede mejorar | X X X
la calidad de la prestacion de servicios publicos?

09 ¢La municipalidad cumple adecuadamente con desarrollar las actividades para obtener los | X X X
objetivos del Plan Estratégico (PEl) anual?
¢ Se tiene conocimiento que el érgano de control interno hace un seguimiento al Plan | X X X

10 | operativo institucional-POI, para evaluar al personal si presta servicios de calidad a los
ciudadanos?
DIMENSION 3: GESTION FINANCIERA Si No Si No Si No

1 ¢Hasta qué nivel estan presentes las consideraciones legales en la Asignacion | X X X
presupuestaria financiera?
¢ El érgano de auditoria interna de la municipalidad cumple su funcion de control haciendo | X X X

12 | cumplir las normas y procedimientos establecidos para las funciones de las unidades
organicas de la municipalidad?

13 ¢La municipalidad orienta su politica de gestion financiera hacia el logro de los objetivos | X X X
estratégicos institucionales?




14 ¢, Se tiene conocimiento que la municipalidad hace evaluaciones de la gestion financiera | X X X
para conocer el avance de las obras publicas?
DIMENSION 4: GESTION PRESUPUESTAL Si No Si No Si No
15 | ¢Hasta qué nivel se conoce la evolucion del Presupuesto Institucional Modificado (PIM)? | X X X
16 ¢Hasta qué nivel estan presentes las consideraciones legales dentro de la variacion y | X X X
avance del PIA con respecto al PIM?
17 ¢La municipalidad ha realizado una eficiente gestion presupuestal para obtener los | X X X
recursos necesarios para ejecutar el plan operativo institucional?
18 ¢La gestion presupuestal de la municipalidad fue para el mejoramiento y modernizacion | X X X
de los servicios publicos?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFICIENTE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Cornelio Montafio José Luis DNI: 31012411

Especialidad del validador: Maestro en Administracion de Empresas

13 de Octubre del 2022
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo 1 [
y y | | ~\ \
/’I / [” } '\l‘
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados I/ \/ j A\
- )M\ \ i |

son suficientes para medir la dimension

Mg: Cornelio Montafio José Luis



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: ESTILOS DE LIDERAZGO

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia® [Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 1: ESTILO AUTORITARIO Si No Si No | Si | No
01 | La autoridad de la empresa demuestra ser una persona autoritaria. X X X
02 | La autoridad de la empresa demuestra ser una persona déspota. X X X
La autoridad de la empresa demuestra ser una persona legalista para la solucion de los | X X X
03 | problemas, se basa mucho en las leyes, las normas y documentos legales, y no deja que
las personas intervengan.
La autoridad de la empresa demuestra ser una persona demasiadamente formal en los | X X X
04 | quehaceres administrativos (complica el flujo de documentos) y laborales de la
institucion.
05 La autoridad de la empresa demuestra ser una persona gue no interviene para resolver | X X X
problemas, sino para imponer lo que piensa.
DIMENSION 2: ESTILO DEMOCRATICO Si No Si No | Si | No
06 | La autoridad demuestra estar predispuesto a trabajar en equipo. X X X
07 La autoridad demuestra con su ejemplo mas que con sus palabras para hacer gestién | X X X
en la institucion.
08 La auto[idad escucha atentamente al equipo de compafieros de trabajo que lo | X X X
acompafia.
09 La autoridad demuestra generosidad para con el préjimo y por ello, se aprecia el lado | X X X
humano de su personalidad.
10 La autoridad comunica regularmente los fracasos o errores con el fin de ser superados | X X X
en el mas breve plazo.
11 | La autoridad toma decisiones ante las dificultades que se presentan. X X X
DIMENSION 3: ESTILO LIBERAL Si No Si No Si No
12 La autoridad es una persona nada entusiasta, ni animosa para la realizacién de las | X X X
diferentes actividades programadas.
13 | La autoridad expresa una actitud indiferente, no genera la innovacién en la institucion. X X X
14 La autoridad otorga libertad a su personal en los que haceres diarios o permanentes al | X X X
interior de la institucion.
15 La autoridad expresa una actitud indiferente a las actividades que representen la mejora | X X X
para la colectividad.
16 | La autoridad dejo que sus subalternos decidan por él. X X X
17 | La autoridad permite que hagan mal el trabajo, y los dejo avanzar X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFICIENTE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Castafieda Félix Karol Verioska DNI: 46093697

Especialidad del validador: Magister en Administracion

13 de Octubre del 2022
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es Vo ')

conciso, exacto y directo K :
N Qrﬁll |

L

==t

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

II

|
; e i y A
son suficientes para medir la dimension -

v

Mg. Castafieda Félix Karol Verioska




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION MUNICIPAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ |Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: GESTION INSTITUCIONAL Si No Si No Si No

01 | ¢Cudl es el nivel de cumplimiento del marco normativo en la gestion municipal? X X X

02 ¢Hasta qué nivel se desarrolla la accién municipal en el ambito de las funciones | X X X
municipales?

03 ¢En las disposiciones del Presupuesto Analitico de Personal (PAP), hasta qué nivel se | X X X
cumplen acciones correctas?

04 ¢La municipalidad hace del conocimiento a los trabajadores del logro de los objetivos | X X X
estratégicos en el periodo programado por la municipal?
DIMENSION 2: GESTION OPERATIVA Si No Si No Si No

05 ¢ Los trabajadores tienen conocimiento sobre los objetivos contenidos en el plan operativo | X X X
institucional — POI de la municipalidad?

06 ¢ Los trabajadores tienen conocimiento de los recursos disponibles con la que cuenta la | X X X
municipalidad?

07 ¢La municipalidad elabora su presupuesto anual para los proyectos de inversiéon puablica | X X X
presentados por las organizaciones vecinales?

08 ¢La municipalidad cuenta con un adecuado Plan Estratégico Institucional puede mejorar | X X X
la calidad de la prestacion de servicios publicos?

09 ¢La municipalidad cumple adecuadamente con desarrollar las actividades para obtener los | X X X
objetivos del Plan Estratégico (PEl) anual?
¢ Se tiene conocimiento que el érgano de control interno hace un seguimiento al Plan | X X X

10 | operativo institucional-POI, para evaluar al personal si presta servicios de calidad a los
ciudadanos?
DIMENSION 3: GESTION FINANCIERA Si No Si No Si No

1 ¢Hasta qué nivel estan presentes las consideraciones legales en la Asignacion | X X X
presupuestaria financiera?
¢ El érgano de auditoria interna de la municipalidad cumple su funcion de control haciendo | X X X

12 | cumplir las normas y procedimientos establecidos para las funciones de las unidades
organicas de la municipalidad?

13 ¢La municipalidad orienta su politica de gestion financiera hacia el logro de los objetivos | X X X
estratégicos institucionales?




de los servicios publicos?

14 ¢, Se tiene conocimiento que la municipalidad hace evaluaciones de la gestiéon financiera X X
para conocer el avance de las obras publicas?
DIMENSION 4: GESTION PRESUPUESTAL Si No Si No Si No
15 | ¢Hasta qué nivel se conoce la evolucion del Presupuesto Institucional Modificado (PIM)? X X
16 ¢Hasta qué nivel estan presentes las consideraciones legales dentro de la variacion y X X
avance del PIA con respecto al PIM?
17 ¢La municipalidad ha realizado una eficiente gestién presupuestal para obtener los X X
recursos necesarios para ejecutar el plan operativo institucional?
18 ¢La gestion presupuestal de la municipalidad fue para el mejoramiento y modernizacion X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFICIENTE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Castafieda Félix Karol Verioska

Especialidad del validador: Magister en Administracién

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

DNI: 46093697

13 de Octubre del 2022

Mg. Castafieda Félix Karol Verioska
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