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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la
incidencia que tiene la gestion del tiempo sobre el desempefio laboral en una
empresa de generacion eléctrica ubicada en el Distrito de Magdalena del Mar — Afio
2022.

La investigacion responde a un disefio no experimental, con un nivel causal
y de enfoque cuantitativo. La poblacion muestral fue de 102 colaboradores
pertenecientes a una empresa de generacion eléctrica, mediante muestreo
probabilistico. Se emple6 como técnica la encuesta, a través del instrumento
denominado cuestionario, el cual contuvo preguntas sobre sobre gestion del tiempo
y desempeiio laboral, con un grado de confiablidad de 0.91.

A partir de los resultados obtenidos se concluy6 que la incidencia encontrada
de la gestion del tiempo sobre el desemperio laboral en una empresa de generacion
eléctrica ubicada en el Distrito de Magdalena del Mar - Afio 2022, es alta y
significativa (p<0,05) dando a conocer que una buena gestion del tiempo en los
procesos rutinarios en las diversas areas de la empresa de generacion eléctrica
conlleva a una mejora en el desempefio laboral por parte de los colaboradores que
formaron parte de la muestra de estudio. Asi mismo se comprobd la hipétesis de
investigacion a traveés de la prueba Chi cuadrado indicando que existe un buen
ajuste para predecir la probabilidad de ocurrencia de la gestion del tiempo sobre el
desemperio laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena
del Mar, 2022.

Palabras Clave: Gestion del tiempo, desempefio laboral, proactividad.
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Abstract

The present investigation had as a general objective to determine the
incidence that time management has on work performance in an electricity
generation company located in the District of Magdalena del Mar - Year 2022.

The research responds to a non-experimental design, with a causal level and
a quantitative approach. The sample population was 102 employees belonging to
an electricity generation company, using probabilistic sampling. The survey was
used as a technique, through the instrument called questionnaire, which contained
guestions about time management and work performance, with a reliability degree
of 0.91.

Based on the results obtained, it was concluded that the incidence found of
time management on work performance in an electricity generation company
located in the District of Magdalena del Mar - Year 2022, is high and significant
(p<0.05). Making it known that good time management in routine processes in the
various areas of the electricity generation company leads to an improvement in work
performance by the collaborators who were part of the study sample. Likewise, the
research hypothesis was verified through the Chi-square test, indicating that there
is a good adjustment to predict the probability of occurrence of time management
on work performance in an electricity generation company, District of Magdalena
del Mar, 2022.

Keywords: Time management, job performance, proactivity.
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I. INTRODUCCION

Actualmente, con el uso significativo de las tecnologias informaticas, las
empresas han podido ampliar sus actividades abarcando diversas oportunidades
negocio que han puesto en mayor evidencia el ritmo acelerado que caracterizan
estos procesos. Esto no es ajeno a las empresas dedicas al rubro de generacion
de electricidad.

En una empresa de generacion eléctrica, las diversas areas que la
componen, estan constantemente buscando la optimizacion de sus procesos para
el logro de sus objetivos. Uno de los medios por donde afrontar esta busqueda es
a traves de la gestion del tiempo.

El tiempo es el recurso mas limitado, y hasta que no se administre
correctamente nada mas se puede gestionar (Drucker, 2019). En la consecucion
de metas y objetivos por parte de los colaboradores de una empresa, la exigencia
y demanda a la que estos se ven sometidos hacen creer que el tiempo quede
demasiado corto, por lo que administrar el tiempo de forma ordenada permitira
realizar la mayor cantidad de tareas durante la jornada laboral.

Pero la gestion del tiempo no solo busca que se realice mas en el mismo
periodo de tiempo. Esto, dentro de los procesos de una empresa, se complementa
con su efecto en el desempefio de los colaboradores. El desempefio laboral son los
comportamientos y hechos que son evidenciados en los colaboradores que se
vuelven importantes para la consecucién de las metas en la organizacion
(Chiavenato, 2000).

En el &mbito internacional, Iturralde (2018) realiz6é un trabajo de tesis en la
ciudad de Ambato-Ecuador que relacionaba la evaluacion del desempefio laboral y
el impacto sobre el rendimiento de los trabajadores en una cooperativa de ahorro y
crédito, concluyendo que el desempefio laboral es un indicador resaltante para
rendimiento laboral y el impacto en los resultados que estos tienen al ser
compartidos con los trabajadores.

Asimismo, Garzén (2014) realizé un trabajo de tesis en la ciudad de Sevilla-
Espafia, que relacionaba la Gestion del tiempo, éxito académico y la
procrastinacion en el alumnado universitario concluyendo que la administrando del

tiempo y los héabitos académicos del alumnado universitario impactan



significativamente en la reduccion de la procastinacion mejorando el rendimiento
académico.

En el ambito local, Cruzado (2017) realizé un trabajo de tesis en la ciudad de
Lima-Perq, que relacionaba la administracion del tiempo y la productividad laboral
en una municipalidad distrital, concluyendo que hay una relacién directa entre las
variables de la administracion del tiempo y la productividad eficiente en los
colaboradores de la unidad de estudio.

Asimismo, Espinoza y Cerron (2021) realizaron un trabajo de tesis en la
ciudad de Huancayo-Per( relacionando la Gestion del talento humano y el
desempefio laboral del personal administrativo en la region de Huancayo durante
pandemia concluyendo que, entre ambas variables, existe una relacion de
dependencia positiva.

Asi entonces se evidencia, tanto en el ambito global como local, que en
diferentes entidades, existen problemas relacionados a la correcta administracion
del tiempo y que estos problemas impactan de forma directa en el desempefio
laboral de los colabores. Asi entonces, podemos sefialar como algunos de estos
problemas: el tiempo desperdiciado por exceso de reuniones, colaboradores que al
no contar con objetivos claros se encuentran en periodos del dia sin tareas que
realizar o entregas de informes fuera de los plazos estipulados, son algunas de las
causas que generan problemas relacionados al correcto manejo del tiempo y que
este problema se ve reflejado en un bajo desempefio laboral. Esto no es ajeno a
empresas del rubro de la generacién de electricidad.

En este contexto se formula el problema de investigacion:

¢En qué medida la gestién del tiempo incide en el desempefio laboral en una
empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 20227

De igual forma, se plantean los problemas especificos de la investigacion:

¢En qué medida la proactividad incide en el desempefio laboral en una
empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022?

¢En qué medida los dilatadores del tiempo inciden en el desempefio laboral
en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022?

¢En qué medida la percepcion del tiempo incide en el desempefio laboral en

una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 20227



¢En qué medida los habitos de la organizacién inciden en el desempefio
laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar,
20227

La presente investigacion cuenta con criterios que sustenta su justificacion
practica, tedrica y metodoldgica.

Cuenta con justificacion préactica, ya que brindara a la empresa de
generacion eléctrica los conocimientos sobre la gestion del tiempo que le permitira
realizar sus labores de manera mas eficiente, alcanzando sus metas y objetivos
dentro de la organizacion. Asimismo permitira automatizar procesos rutinarios lo
que conllevard a que puedan dedicar mas tiempo a temas que involucren mayor
analisis.

Cuenta con justificacion tedrica, toda vez que se organizé informacion sobre
el conocimiento relacionado a la gestion del tiempo dentro del &mbito laboral de
una empresa y que cuyos resultados serviran para ser incorporados como material
de ayuda en las areas de administracion y gestion de empresas ya que se estara
demostrando que la administracion del tiempo tiene un impacto en el desempefio
laboral.

Cuenta con justificacion metodolégica, ya que debido a la falta de
informacion sobre los temas en Perd, el presente informe de tesis pretende
contribuir con el conocimiento a nivel nacional e internacional de la gestion del
tiempo y su incidencia en el rendimiento de los colaboradores de una empresa de
generacion eléctrica como conocimiento relevante en la mejora de los procesos
sobre productividad, optimizacién y comunicacion. Con ello, se podran realizar
futuros trabajos de investigacion con metodologias similares permitiendo trabajos
conjuntos.

En este contexto se formula la hipotesis de la investigacion:

La gestidn del tiempo incide significativamente en el desempefio laboral en
una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022.

De igual modo, se plantean las hipotesis especificas de la investigacion:

La proactividad incide significativamente en el desempefio laboral en una

empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022.



Los dilatadores del tiempo inciden significativamente en el desempefio
laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar,
2022.

La percepcién del tiempo inciden significativamente en el desempefio laboral
en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022.

Los habitos de la organizacién inciden significativamente en el desempefio
laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar,
2022.

Ademas, se plantea el objetivo de la investigacion:

Determinar la incidencia de la gestion del tiempo en el desempefio laboral
en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022.

Con lo cual, se plantean los objetivos especificos de la investigacion:

Determinar la incidencia de la proactividad en el desempeiio laboral en una
empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022.

Determinar la incidencia de los dilatadores del tiempo en el desempefio
laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar,
2022.

Determinar la incidencia de la percepcion del tiempo en el desempefio
laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar,
2022.

Determinar la incidencia de los habitos de la organizaciéon en el desempefio
laboral en una empresa de generacién eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar,
2022.



II. MARCO TEORICO

Se han identificado antecedentes nacionales como parte del marco tedrico:

Murillos (2020) realizé un estudio en el Banco Interbank de la provincia de
Santa en Huacho con el objetivo de observar el vinculo entre las estrategias del
coaching y el desempeiio laboral. El estudio fue de nivel aplicativo, de disefio no
experimental y de corte: correlacional y transversal, la muestra estuvo constituida
por 60 trabajadores y el instrumento fue la encuesta. Al concluir el estudio mostro
que el coaching presenta un relacion muy significativa (p < 0.05) y un grado alto
(rho = 0.740) con el desempefio laboral.

Flores (2017) realizé un estudio en la Gerencia Regional de Moguegua con
el objetivo de observar el vinculo entre la gestion del tiempo y el estrés laboral. El
estudio fue de nivel correlacional, de disefio no experimental y de corte:
Transversal, la muestra estuvo conformada por 112 trabajadores y el instrumento
fueron los cuestionarios. Al finalizar el estudio se demostro la existencia de una
relacion inversa entre la gestion del tiempo y el estrés laboral de acuerdo con el
valor obtenido de X2 (p = 0.003).

Ruiz (2021) realiz6 un estudio en la SUNAT de la sede de Madre de Dios
con el objetivo de observar el vinculo entre la gestion del tiempo y la productividad.
El estudio fue de nivel aplicativo, de disefio no experimental y de corte: Transversal,
la muestra estuvo constituida por 81 colaboradores y el instrumento fue el
cuestionario. Al finalizar el estudio se demostré que existe una relacion directa entre
las variables de estudio con un coeficiente de rs = 0.627 y una significancia de p =
0.05.

Pfeiffer (2017) realizé un estudio en 15 distritos de Lima con el objetivo de
observar el vinculo entre la gestién del tiempo y la productividad. El estudio fue de
nivel correlacional, de disefio no experimental y de corte: Transversal, la muestra
estuvo constituida por 346 casos siendo el instrumento de recoleccion de datos el
cuestionario. Al concluir el estudio se demostré un vinculo relevante entre la gestion
del tiempo y el rendimiento laboral priorizando lo importante sobre lo urgente
obteniéndose un coeficiente de correlacion de +0.735 y es significativa en el nivel
de 0.01 bilateral.

Gutiérrez (2016) realizo un estudio en el hospital regional de Ayacucho con

la finalidad de observar el vinculo entre la motivacion y el desempefio laboral. El



estudio fue de nivel correlacional, de disefio no experimental y de corte:
Transversal, la muestra estuvo constituida por 50 trabajadores siendo el
instrumento para la recoleccion de la informaciéon el cuestionario. Al finalizar el
estudio se concluy6 que la motivacion incide significativamente con el desempefio
laboral demostrando una relacién directa entre ambas variables obteniéndose
unrs = 0.827 y un p < 0.05.

Asimismo, los antecedentes a nivel internacional complementan el presente
informe de tesis:

Mujica y otros (2021) realiz6 un estudio en la facultad de psicologia de la
Universidad Catolica de Colombia con el propésito de evaluar las estrategias para
la planificacion y el uso del tiempo. El estudio fue de caso mixto, la muestra estuvo
constituida por 72 estudiantes y el instrumento que se aplico fue la sub-escala de
planificacion del inventario de habilidades meta-cognitivas (MAI). Al finalizar el
estudio se demostré que no se evidencian diferencias significativas entre jornada,
sexo, horario laboral, compromiso y desempefio académico. Las diferencias se
encontraron en las herramientas de apoyo y estrategias de planificacion al
momento de la distribucién del tiempo obteniéndose los siguientes indicadores
segun la prueba de Kolmogorov-Smirnov p < 0.007 ,media = 3.9,DS = 0.50.

Alamino y otros (2021) llevaron a cabo un estudio en un inmueble destinado
para oficinas en la ciudad de San Juan - Argentina con el propésito de evaluar el
rendimiento laboral. El estudio fue realizado mediante mediciones integradas y, en
simultaneo, tuvo una muestra de 636 encuestas usandose el instrumento de
revision documental. Al finalizar el estudio mostré que un indicador destacable para
sentar bases respecto al rendimiento laboral serian las variables ambientales
obteniéndose bajo la herramienta IRLO un coeficiente de 4.44.

Martinic y Villalta (2015) llevaron a cabo un estudio en salas de clase en
Chile con el objetivo de observar el vinculo entre la gestion del tiempo y los
rendimientos escolares. El estudio fue de nivel descriptivo-analitico, de disefio
experimental, la muestra estuvo constituida por 13 profesores de matematicas y
lenguaje Al finalizar el estudio mostré que los profesores entregan mas
instrucciones, exponen con mayor frecuencia y dedican menos tiempo a disciplinar

a los estudiantes obteniéndose valores de X? = 4y p < 0.001.



Rodriguez (2017) realiz6 un estudio sobre la distribucion del tiempo a lo largo
de la historia laboral de Espafa. El estudio fue de nivel descriptivo y organizacional
revisando la informacién de los ultimos 20 afios. Al finalizar el estudio mostr6é que
la distribucion del tiempo en el trabajo se vio afectada por los diversos procesos
que paso a lo largo de la historia Espafiola obteniéndose coeficientes de X? =
4.5y p < 0.05.

Garcia (2018) realizé una investigacion sobre la capacitacion y su incidencia
en el desempefio laboral de los colaboradores de una central termoeléctrica en la
ciudad de México. La estrategia metodoldgica para este trabajo fue de caracter
cuantitativo y de alcance correlacional, con una muestra de 205 colaboradores
utilizando cuestionarios como herramienta de medicion. Al finalizar el estudio
mostré una relacion fuerte y positiva entre la produccion (R=0.894), la
competitividad (R=0.873) y el tiempo administrado (R=0.889).

En cuanto al origen de la gestién del tiempo surgi6é con la agricultura, en la
necesidad de poder gestionar las actividades relacionadas a la siembra y cosecha,
concluyendo que el control del tiempo nace para organizar diversas actividades. En
la Edad Media el concepto de gestion tiempo cambia para ser distribuido entre el
trabajo y otras actividades. Por lo que la gestidon tiempo cambia de perspectiva
siendo ahora un concepto mecénico cuando era un concepto natural. Ahora ya no
se trabaja segun la actividad sino segun el tiempo que se emplee en realizarla
(Llopis et al., 2020).

Asi entonces, la gestién del tiempo no debe entenderse como un fin a
alcanzar sino como una herramienta o instrumento para alcanzar nuestros objetivos
(Mariam et al., 2021).

La gestion del tiempo es una herramienta o instrumento de gestién que
propicia disponer y administrar absolutamente el tiempo de trabajo, evitando dentro
de lo posible, toda interrupcion que no contribuya al alcance de los objetivos en la
empresa (Flores, 2017), es considerado una de las bases de la productividad en
los negocios, ademas de ser una habilidad directiva que consiste en la adecuada
distribucion del tiempo, como principal recurso para llevar a cabo proyectos y tareas
(Sanchez, 2019), es un sistema de planificacion y ejecucién de un control de la

cantidad de tiempo con el fin de ganar eficiencia (Angelu, 2007).



La Gestion del tiempo involucra la proactividad, los dilatadores del tiempo, la
percepcion del tiempo y los habitos de la organizacion.

La proactividad es la cualidad que nos permite anticiparnos de forma activa
a los problemas o eventos que pueden suceder. Dicho de otra forma, en el marco
de unas determinadas circunstancias y ante la aparicion de determinados
acontecimientos debemos ser capaces de concebir ideas en la mente y decidir qué
hacer. Debemos asumir responsabilidades y ser responsables de nuestras
acciones. Este manejo de una eleccion consciente potenciara nuestra confianza,
autoestima y seguridad (Llopis et al., 2020).

La proactividad sera medida mediante la variedad de soluciones que los
colaboradores pueden brindar en sus labores diarias. Esta variedad de soluciones
encuentra su origen en la resolucion de situaciones de diversa complejidad que se
presentan en el trabajo dia a dia, algunos de estos problemas forman parte de la
rutina diaria y otros surgen con el desarrollo de diversos procesos dentro de la
organizacién. (Solana & Omar, 2017).

Los dilatadores del tiempo son los enemigos que mas resaltan en la gestion
del tiempo, en muchas ocasiones desde uno mismo y, en otras, de forma externa,
habitualmente desde otras personas. Las interrupciones son el origen del estrés
cotidiano y forman una de las mayores dificultades para gestionar el tiempo. Las
mas dafiinas son las de los visitantes sin ningun aviso. Estas interrupciones golpean
directamente la productividad de las diversas entidades (Flores, 2017).

Paul Fraisse realiz6 diversos estudios relacionados a la percepcion del
tiempo y definié la ley de Fraisse. Asi entonces, sefialé que podemos abordar el
tiempo desde dos perspectivas: una medible y objetiva, mientras que la otra
subjetiva. La parte objetiva es aquella que marca el reloj. Mientras tanto, la parte
subjetividad maneja un tiempo diferente (Fraisse, 2020).

Los Habitos de la Organizacion forman parte de los habitos fundamentales
gue pueden dar inicio a procesos que con el debido tiempo lo cambian todo.
Desarrollar el habito de solucionar problemas es uno de ellos. Los habitos basicos,
cuando empiezan a diversificarse, rehacen otros patrones, y con ello se edifican las
culturas organizaciones. La esencia del trabajo en una empresa es alcanzar los
objetivos trazados, y se vuelve fundamental que todos los trabajadores dominen el

método. Un método para la solucion 6ptima de problemas (Llanos et al., 2016).



Ademas, los modelos tedricos relacionados a la gestion del tiempo de mayor
relevancia son:

La matriz de Eisenhower solicita separar las tareas en cuatro cuadrantes. En
el primer cuadrante se colocaran las tareas catalogadas como urgentes e
importantes, aquellas tareas que deben realizarse de inmediato. En el segundo
cuadrante se encontraran las tareas importantes per no urgentes, aquellas tareas
gue se pueden programar para mas adelante. En el tercer cuadrante se colocaran
aguellas tareas urgentes per no importantes, aquellas tareas que se pueden
delegar y en el cuarto cuadrante se encontraran aquellas tareas que no son ni
urgentes ni importantes, tareas que se pueden descartar o eliminar (Sanchez,
2015).

El método POSEC, fundamentado en la teoria sobre las jerarquias de las
necesidades de Abraham Maslow, conlleva a priorizar las tareas economizando,
racionalizando, organizando y contribuyendo. Consta de cinco pasos siendo el
primero la priorizacion, en el cual distribuyes el tiempo en las tareas en linea con
los objetivos y la vida. Como segundo paso se debe organizar las prioridades
teniendo en cuenta la familia y las finanzas. El tercer paso seria la racionalizacion,
enfocado a las tareas asociadas al trabajo, actividades que no gustan de hacerse
pero que deben realizarse. El cuarto paso es la economizacion referido a las cosas
gue se tienen que hacer o que incluso puedan gustar de hacer, pero que no son
urgentes y finalmente, el paso cinco seria la contribucién enfocado a la sociedad
(Ochoa, 2021).

El método dominé sefala que las tareas son fichas de dominé y generando
pequefios avances positivos se lograran, con el tiempo, grandes logros. Este
meétodo cuenta con 6 etapas, siendo la primea de ellas la definicion del objetivo
principal, con ello se podran abordar tareas especificas para conseguir el objetivo.
El segundo paso se centra en organizar el dia, distribuir el tiempo acorde a las
tareas del dia. El tercer paso conlleva a organizar las tareas en orden de
importancia y dilacion para que en el cuarto paso, sean localizadas en el tiempo,
0sea si se realizaran en paralelo o de manera secuencial. El quinto paso es evitar
el multitasking, o la realizacion de varias tareas a la vez. Finalmente el sexto paso

consolida el proceso en una rutina de trabajo (Morales, 2021).



En cuanto al desempefio laboral, Chiavenato (2007) indicé que surge en la
necesidad que desarrollaron las empresas al querer medir y observar el desempefio
de sus trabajadores con el objetivo de alcanzar las metas propuestas por la
empresa. Son las empresas, que en la busqueda del trabajo eficaz, requieren que
sus miembros logren alcanzar los objetivos propuestos dentro de la organizacion
con actividades medibles, observables y tangibles (Drucker, 2002).

El desempefio laboral es el grado de culminacion logrado por el colaborador
de una empresa en la consecucion de las metas dentro de un tiempo establecido
(Chiavenato, 2007); ademas es la forma como los colaboradores de una
organizacion laboran eficazmente, para conseguir metas comunes, sujetas a las
reglas basicas establecidas (Stephen, 1999) ademas se plantea la importancia que
tiene contar con metas, iniciAndose de esta manera cambio en el comportamiento
y mejora del desempefio (Drucker, 2002).

El desempeifio laboral involucra la calidad del trabajo, el trabajo en equipo,
el nivel de responsabilidad y la iniciativa.

La Calidad del Trabajo consiste en tomar accion para que un trabajo
proporcione un ingreso justo y sea productivo, ademas debera brindar estabilidad
en el puesto de trabajo y proteccién social para los familiares directos, crecimiento
personal e integracién social, asimismo, libertad para que los colaboradores puedan
expresar sus preocupaciones, se organicen y participen en las decisiones que
afectan sus vidas. Se espera contar con equidad de trato y oportunidades para
todas las mujeres y hombres (Alves et al., 2013).

El Trabajo en equipo es un componente importante para el desarrollo
organizacional, dicho de otra forma, si se presenta un problema dentro de la
organizacioén, el equipo buscara la solucion mas adecuada para cada caso, es por
ello que los trabajadores deben contar con una comunicacion asertiva que permita
la interaccion entre cada uno de los miembros (Ayovi, 2019).

El Nivel de Responsabilidad consiste realizar las tareas asignadas, cumplir
con las actividades del puesto de trabajo y estar disponibles en el horario de trabajo
para promover o cumplir los objetivos de la organizacion. Si las tareas no se
terminan y las funciones del trabajo no se hacen adecuadamente, entonces ese
trabajador también sera responsable de lidiar con las consecuencias de sus

acciones (Vélez & Cano, 2016).
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La Iniciativa implica tomar accién antes que nadie en realizar alguna
actividad que genere beneficio a la organizacion sin haber recibido alguna orden,
ademas los colaboradores dentro de la organizacién son apreciados por sus jefes
0 superiores quienes los consideran como parte fundamental de la organizacional,
pues contribuyen positivamente en la actitud de sus demas compafieros de trabajo,
mejorando el clima laboral de la organizaciébn o institucion, asimismo, estos
trabajadores tienden a buscar nuevas oportunidades para el desarrollo y
crecimiento de la organizacion en la que realizan sus funciones (Tena & Bustelo,
2016).

Asimismo, los modelos tedricos relacionados al desempefio laboral de mayor
relevancia son:

El modelo de Escalas Graficas cuantifica el rendimiento de las personas
utilizando elementos previamente graduados y definidos. Por lo tanto, emplea un
cuestionario de doble entrada, donde las columnas verticales son los grados de
variacion de esos elementos y las lineas horizontales son los factores de evaluacion
del rendimiento. Estos son escogidos y seleccionados previamente con el fin de
sefalar las caracteristicas que se quieren evaluar en el caso de puesto de trabajo
0 persona. Cada caracteristica es representada como una descripcidon sumaria,
objetiva y simple. A mayor detalle, mejor sera la precision del factor. Cada factor
es dimensionado con el proposito de que plasme correctamente desde un
desempefio insatisfactorio o débil hasta uno excelente u 6ptimo (Chiavenato, 2007).

El modelo de Eleccion Forzosa trata de medir el desempefio de los
colaboradores a través de frases alternativas que caracterizan la clase de
desempeiio individual. Cada bloque esta constituido por dos, cuatro, seis 0 mas
frases y el evaluador se encuentra en la obligacion de escoger sélo uno o dos de
los que detallen mejor el desempefio de la persona evaluada; es por lo indicado
que recibe el nombre de eleccién forzosa (Chiavenato, 2007).

El modelo de la Investigacion de Campo, indica que el superior tiene bajo
sus obligaciones realizar la evaluacion del desempefio, teniendo en consideracién
la guia de un especialista en la materia. El especialista se dirige a cada area de la
empresa para conversar con los jefes acerca del desempefio de las personas a su

cargo, derivAndose asi el nombre de investigacion de campo. Aun cuando la
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evaluacion es responsabilidad de linea de cada jefe, destaca la funcion de los
especialistas al asesorar a cada uno (Chiavenato, 2007).
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lILMETODOLOGIA
3.1. Tipo ydisefio de investigacion

El estudio fue de enfoque cuantitativo, ya que se basé en la aplicacion de
instrumentos para la recoleccion y obtencion de datos manteniendo la objetividad
que se sustentd en el andlisis estadistico estableciendo patrones de
comportamiento en la poblacion (Herndndez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Fue de tipo aplicado, porque buscé la aplicacion de los conocimientos
adquiridos luego de implementar y sistematizar la practica basada en la
investigacion. La utilizacion de este conocimiento y los resultados que se obtuvieron
de la investigacion, dieron como consecuencia una forma rigurosa, organizada y
sistematica de conocer la realidad (Murillo, 2008).

Fue de nivel causal, ya que tiene el objetivo de establecer las causas del
por qué y como sucedieron las acciones. Investigd el impacto que tiene la variable
independiente sobre la variable dependiente (Castro et al., 2018).

Fue de disefio No experimental, porque no se realizdé con la manipulacion
de las variables; son datos recolectados en su contexto natural y que no estan
alterados con intencién (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Fue de corte Transeccional, ya que la recoleccion de los datos se realizé
en un solo momento. Es informacién obtenida en un periodo determinado que

posteriormente se analiz6 y describié (Torrecilla, 2008).
3.2. Variables y operacionalizacién

El presente informe de tesis cuenta con una variable independiente
denominada gestion del tiempo la cual administra o gestiona un proceso en el que
se establecen objetivos y metas claras; se seleccionan las herramientas que
ayudaran a la gestion del tiempo, considerando el tiempo disponible y se corrobora
el uso que se le da al tiempo, dicho de otra forma, la percepcién del control que se
tiene del uso del tiempo personal (Aponte & Pujol, 2012).

La gestion del tiempo es una variable cualitativa que fue dimensionada bajo
la proactividad considerando la variedad de soluciones y las opiniones asertivas
como indicadores; los dilatadores del tiempo, que seran evaluados con los
indicadores de baja motivacion e interrupciones en el trabajo; la percepcion del

tiempo, que seré evaluado bajo los indicadores de culminacién rapida de encargos
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y nivel de compromiso y los habitos de la organizacién, que seran evaluados bajo
los indicadores de habitos multitarea y sistematizacion de actividades.

También, cuenta con una variable dependiente denominada desempefio
laboral que se define como el rendimiento que el colaborador de una empresa
muestra al momento de realizar sus actividades. El rendimiento es afectado, en
muchas ocasiones, por las expectativas del colaborador sobre el trabajo, su postura
hacia los logros y sus deseos de superacion. El desempefio se vincula o relaciona
con los conocimientos y habilidades que soportan las acciones del trabajador, con
la finalidad de alcanzar los objetivos de la empresa (Arguello et al., 2020).

El desempefio laboral es una variable cualitativa que fue dimensionada bajo
la calidad del trabajo considerando la claridad en los trabajos y el orden en los
trabajos como indicador; el trabajo en equipo, que serd evaluado con los
indicadores de mejora en la comunicacion y generacion de confianza; el nivel de
responsabilidad, que seré evaluado bajo los indicadores de puntualidad y ahorro de
materiales y la iniciativa, que sera evaluado bajo los indicadores de tomar

decisiones para mejorar y flexibilidad ante cambios.

3.3. Poblacién (criterios de seleccién), muestra, muestreo, unidad de
analisis

La poblacién de este estudio estuvo constituida por 138 colaboradores de
una empresa de generacion de energia eléctrica, durante el afio 2022. Por lo
indicado, la poblacion es de caracter finita, ya que se pudieron contar a todos los
elementos que participaron en el estudio.

La muestra de este estudio se realizd6 bajo la técnica del muestreo
probabilistico porque los integrantes de la poblacion estudiada cuentan con las
mismas oportunidades de ser seleccionados dentro de la empresa generadora de
electricidad.

La muestra esta constituida por 102 trabajadores en una empresa de
generacion eléctrica, durante el afio 2022.

El muestreo es probabilistico ya que fue procesado mediante una férmula

para obtenerla y tiene iguales caracteristicas de la poblacion.

3 (p*xq)*Z?*N
TR D+ () s 22
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B (0.5 % 0.5) * 1.962 * 138
"~ 0.052 % (138 — 1) + (0.5 % 0.5) * 1.962

n =101.723 <> 102

n

Donde:

n: Tamafio de la muestra

N: Tamafio de la poblacién

Z: Valor de la distribucion normal estandarizada correspondiente al nivel de
confianza; para el 95%, z=1.96

E: Maximo error permisible, es decir un 5%

p: Proporcion de la poblacién que tiene la caracteristica que nos interesa
medir, es igual a 0.50.

g: Proporcién de la poblacién que no tiene la caracteristica que nos interesa
medir, es igual a 0.50.

A través del muestreo probabilistico y la formula de poblacion finita se calcul6
una muestra de 102 colaboradores en una empresa de generacién eléctrica en el

distrito de magdalena del mar, 2022.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica de recoleccién de informacion que se uso para el presente trabajo,
considerando las variables indicadas, fue la encuesta.

El instrumento de estudio fue el cuestionario que contiene 40 items
redactados en linea con la teoria y la problemética del estudio (Hernandez-Sampieri
& Mendoza, 2018) esta configurado con un listado de preguntas sobre aspectos y
hechos que interesan investigar, con el objetivo de recolectar informacién relevante,
datos precisos que aporten a la elaboracién de recomendaciones y conclusiones.

Para la validez externa del instrumento se utilizé el juicio de 3 expertos, todos
ellos con su respectivo grado académico de Magister correctamente registrado en
la SUNEDU, entregandoles un ejemplar del instrumento de medicion ademas del
expediente de validacion.

El instrumento se comprobé con la utilizacién del programa estadistico SPSS
utilizando la formula del Alfa de Cronbach (a); donde el resultado obtenido fue
mayor que 0.70, demostrando que el instrumento cumple en la categoria de

confiable. En tal sentido, se realiz6 el analisis de fiabilidad de nuestro instrumento
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con una prueba piloto a 15 colaboradores con similares caracteristicas de nuestra
muestra.

Es preciso indicar que dicha prueba fue realizada con éxito obteniéndose un
valor para el Alfa de Cronbach (a) de 0.91, valor que demuestra una alta

confiabilidad del instrumento.
3.5. Procedimientos

Se realizé una solicitud de permiso a la empresa de generacion eléctrica
para poder aplicar el instrumento en los colaboradores.

Contando con el permiso de la empresa generadora, se procedid a alcanzar
el cuestionario a los colaboradores mediante la herramienta “formularios” de la
plataforma de google para su desarrollo en linea.

Antes de iniciar con el desarrollo del cuestionario se solicito la conformidad
de los colaboradores sefialandose que los resultados de los datos obtenidos seran
solo con fines académicos.

Los colaboradores buscaron el mejor momento dentro de su jornada laboral
para desarrollar la encuesta contando con un tiempo limite de 7 dias.

Para la manipulacion o control de las variables se usaron diversas técnicas
como la eliminacion de la variable extrafia, mantener condiciones constantes y

manipulacion sistematica de la variable extrafia (Argilaga, 1975).
3.6. Métodos de andlisis de datos

Se desarroll6 la evaluacion de los datos utilizando la estadistica descriptiva,
que se define como las estrategias que permiten la iniciacion, adquisicion y
modelizacion de una universalidad de la informacion con el fin de plasmar
apropiadamente las diferentes caracteristicas de dicha universalidad. Por lo tanto
se elaboraron graficos estadisticos y tablas de distribucion de frecuencias
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Se define a la distribucion de frecuencias como estructura que acoge un
evento que se repite y que previamente se ha ordenado en clases o categorias
(Cabral, 2020).

Asimismo, los gréficos estadisticos son una muestra visual de una serie de
datos estadisticos que captan la atencion del lector presentando la informacion de

manera sencilla, clara y exacta (Altamirano & Espinoza, 2009).
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Para evaluar las hipétesis se utilizé la estadistica inferencial, que tiene como
objetivo llegar a resultados que aporten una soélida base cientifica para la toma de
decisiones, teniendo en cuenta la informacién muestral recolectada (Salomon et al.,
2022).

Asimismo, mediante la prueba de normalidad y utilizando la férmula de
Kolgomorov-Smirnov (la muestra cuenta con méas de 30 datos), se busco evaluar
en qué medida difiere la distribucién de los datos observados respecto a los datos
estimados (Tapia & Cevallos, 2021).

El resultado de la prueba anterior indicara si los datos cuentan con
normalidad. Si este es el caso, se realizara una prueba paramétrica, caso contrario,
se empleara una prueba no paramétrica para la prueba de hipétesis.

Las pruebas paramétricas son aquellas que cuentan con una distribucién
normal de la variable dependiente, ademas el nivel de medicién es por intervalos o
tienen una razon (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Para ello, se utilizard la prueba de regresion lineal que es un modelo
matematico para evaluar el impacto de una variable sobre otra (Copete, 2007).

Las pruebas no paramétricas son aquellas que no requieren de estimaciones
previas acerca de la forma de la distribucién poblacional. Aceptan distribuciones no
normales (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Para ello, se utilizara la prueba de chi cuadrado que es una prueba
estadistica para tantear la hipétesis acerca de la conexién entre dos variables
categoricas (Manzano, 2014).

3.7. Aspectos éticos

El proyecto de tesis se elabord con ética, inalterado la identidad de los
colaboradores de la empresa de generacidon eléctrica, que brindaron su aporte
desarrollando los cuestionarios, ademas se pidi6 el consentimiento de la empresa
de generacion eléctrica para llevar a cabo la recolecciéon de datos, asimismo los
datos solo fueron utilizados para fines del presente estudio; los datos no han sido
manipulados para conservar la veracidad de lo recolectado en el estudio.
Adicionalmente, los sustentos tedricos de todos los estudios obtenidos de diversos
autores se estan respetando citandolos de acuerdo a la norma APA dentro del

contenido del proyecto y colocados en las referencias del trabajo.
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Delclos (2018), en su informe Etica en la Investigacion Cientifica, rescata del
informe de Belmont los tres principios basicos en la ética para la investigacion:
respecto a las personas, beneficencia y justicia. Este proyecto buscara seguir los
dichos principios basicos dentro de la ética de investigacion.

El proyecto cuenta con el principio de beneficencia ya que busca maximizar
los beneficios y reducir en lo posible los riesgos. Para conseguir ello, los
participantes fueron informados sobre que se haran con sus resultados una vez
completen el cuestionario. Ademas cuenta con el principio de no maleficencia
solicitindose en la herramienta el consentimiento de los colaboradores para que
puedan llenar el cuestionario sin ninguna presion externa o interna. Asimismo el
proyecto cuenta con el principio de autonomia ya que respeto las respuestas de los
colaboradores de la empresa de generacion eléctrica que participen en el desarrollo
del cuestionario. La data obtenida no fue manipulada bajo ningun concepto.
Finalmente, el proyecto cuenta con el principio de justicia ya que se busco en todo
momento de trabajar de manera correcta y gestionando los procesos sin malicia
(Weil, 1995).
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V. RESULTADOS

Los resultados del presente informe de investigacion se elaboraron en base
a las respuestas obtenidas por los colabores de la empresa de generacion eléctrica,
unidad del presente estudio, los cuales se encuentran divididos en resultados
descriptivos e inferenciales.
Tabla 1
Tabla de frecuencias con datos agrupados de dimensiones y variable gestion del

tiempo.
Baja Media Alta
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
Proactividad 30  29.4% 10 9.8% 62 60.8%
Dilatadores del tiempo 31 30.4% 6 5.9% 65 63.7%
Percepcidn del tiempo 33 32.4% 51 50.0% 18 17.6%
Habitos de la organizacién 40 39.2% 39 38.2% 23 22.5%
Gestion del Tiempo 5 4.9% 84 82.4% 13 12.7%

Los resultados conseguidos de la variable gestion del tiempo en una
empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022, mostrados
en la tabla 1, indican que para la dimensién proactividad se obtuvo un 29.4 % de
nivel bajo, para un nivel medio se obtuvo 9.8 % y para el nivel alto se obtuvo un
60.8 %, destacandose el nivel alto por ser el de mayor porcentaje. Al describir la
dimension dilatadores del tiempo se obtuvo 30.4 % de nivel bajo, para un nivel
medio se obtuvo un 5.9 % y para un nivel alto se obtuvo 63.7 %, resaltandose el
nivel alto. Para la dimensién percepciéon del tiempo se obtuvo un 32.4 % para el
nivel bajo, para el nivel medio se obtuvo 50.0 % y para el nivel alto se obtuvo 17.6
% destacando el nivel medio. Para la ultima dimension denominada hébitos de la
organizaciéon se obtuvo un 39.2 % para el nivel bajo, para el nivel medio se obtuvo
un 38.2 % y para el nivel alto se obtuvo un 22.5 %, resaltandose el nivel bajo.
Finalmente para la variable gestion del tiempo se obtuvo un 4.9 % para el nivel bajo,
para el nivel medio se obtuvo 82.4 % y para el nivel alto se obtuvo un 12.7 %,

resaltdndose el nivel medio.
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Tabla 2

Tabla de frecuencias con datos agrupados de dimensiones y variable desempefio

laboral.
Baja Media Alta
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %

Calidad del trabajo 38 37.3% 28 27.5% 36 35.3%
Trabajo en equipo 26 25.5% 16 15.7% 60 58.8%
Nivel de responsabilidad 32 31.4% 26 25.5% 44 43.1%
Iniciativa 37 36.3% 14 13.7% 51 50.0%
Desempefio Laboral 5 4.9% 71 69.6% 26 25.5%

Los resultados obtenidos de la desempefio laboral en una empresa de
generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022, mostrados en la tabla 2,
sefialan que para la dimension calidad del trabajo se obtuvo un 37.3 % de nivel
bajo, para un nivel medio se obtuvo 27.5 % y para el nivel alto se obtuvo un 35.3
%, destacandose el nivel bajo por ser el de mayor porcentaje. Al describir la
dimension trabajo en equipo se obtuvo 25.5 % de nivel bajo, para un nivel medio
se obtuvo un 15.7 % y para un nivel alto se obtuvo 58.8 %, destacandose el nivel
alto. En lo referente a la dimension nivel de responsabilidad se obtuvo un 31.4 %
para el nivel bajo, en lo referente al nivel medio se obtuvo 25.5 % y para el nivel
alto se obtuvo 43.1 % destacando el nivel alto. Para la ultima dimension
denominada iniciativa se alcanz6 un 36.3 % para el nivel bajo, para el nivel medio
se obtuvo un 13.7 % y para el nivel alto se obtuvo un 50.0 %, resaltando el nivel
alto. Finalmente para la variable desempefio laboral se obtuvo un 4.9 % para el
nivel bajo, para el nivel medio se obtuvo 69.6 % y para el nivel alto se obtuvo un
25.5 %, resaltandose el nivel medio.
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Tabla 3

Tabla cruzada Gestion del tiempo y Desempefio laboral.

Desempefio laboral

(Agrupada)
Bajo Medio Alto Total
Recuento 5 0 0 5
% dentro de Gestidn del tiempo
Bajo (Agrupada) 100.0% 0.0% 0.0%  100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 100.0% 0.0% 0.0% 4.9%
% del total 4.9% 0.0% 0.0% 4.9%
Recuento 0 64 20 84
Gestién % dentro de Gestidn del tiempo
del tiempo  Medio (Agrupada) ) 0.0% 76.2% 23.8% 100.0%
(Agrupada) % dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 0.0% 90.1% 76.9% 82.4%
% del total 0.0% 62.7% 19.6% 82.4%
Recuento 0 7 6 13
% dentro de Gestion del tiempo
Alto (Agrupada) 0.0% 53.8% 46.2%  100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 0.0% 9.9% 231% 12.7%
% del total 0.0% 6.9% 5.9% 12.7%
Recuento 5 71 26 102
% dentro de Gestion del tiempo
Total (Agrupada) 4.9% 69.6% 25.5% 100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% del total 4.9% 69.6% 25.5% 100.0%

Los resultados obtenidos, en una empresa de generacion eléctrica, Distrito
de Magdalena del Mar, 2022, plasmados en la tabla 3, muestran que de un recuento
de 5 personas la gestion del tiempo y el desempefio laboral es considerada baja.
El 4.9% del total de casos de la muestra opind que la gestion del tiempo y el
desemperio laboral son bajos; el 100.0% de los que consideran al desempefio
laboral como bajo califican también a la gestién del tiempo como bajo. Asimismo se
evidencia que de un total de 84 personas que opinan que la gestion del tiempo
como medio, 64 considera al desempefio laboral como medio y 20 lo consideran
alto. El 62.7% del total de casos de la muestra indicé que la gestion del tiempo y el
desemperio laboral son de categoria media; el 90.1% que considera al desempefio
laboral como medio califican a la gestion del tempo como medio también; el 76.2%
gue considera a la gestion del tiempo como medio, califican al desempefio laboral

como medio también. El 19.6% del total de casos de la muestra consideran a la
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gestion del tiempo como medio y al desempefio laboral como alto; el 76.9% que
considera al desempefio laboral como alto califican a la gestion del tiempo como
medio; el 23.8% que considera a la gestion del tiempo como medio, califican al
desempeiio laboral como alto. Finalmente se observa que de un total de 13
personas que consideran a la gestion del tiempo como alta, 7 consideran al
desempeiio laboral como medio y 6 lo consideran alto. El 6.9% del total de casos
de la muestra consideran a la gestidon del tiempo como alto y al desempefio laboral
como medio; el 9.9% que considera al desempefio laboral como medio califican a
la gestion del tiempo como alto; el 53.8% que considera a la gestion del tiempo
como alto, califican al desempefio laboral como medio. El 5.9% del total de casos
de la muestra consideran a la gestion del tiempo y al desempefio laboral como alto;
el 23.1% que considera al desempefio laboral como alto califican a la gestion del
tiempo como alto también; el 46.2% que considera a la gestion del tiempo como
alto, califican al desempefio laboral como alto.

Figura 1

Grafica cruzada Gestion del tiempo y Desempefio laboral.
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En la figura 1 se evidencia que de un total de 102 personas, 5, 84 y 13
consideran a la gestion del tiempo como bajo, medio y alto respectivamente; asi

mismo 5, 71y 26 consideran al desempefio laboral como bajo, medio y alto. De los
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84 que consideran a la gestién del tiempo como medio, 64 y 20 consideran al
desempeiio laboral como medio y alto respectivamente. Para concluir, de los 13
gue consideran a la gestidon del tiempo como alto, 7 y 6 consideran al desempefio
laboral como medio y alto respectivamente.

Tabla 4

Tabla cruzada Proactividad y Desempefio laboral.

Desempefio laboral

(Agrupada)
Bajo Medio Alto Total
Recuento 5 22 3 30
% dentro de Proactividad
Bajo (Agrupada) 16.7% 73.3% 10.0% 100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 100.0%  31.0% 11.5% 29.4%
% del total 4.9% 21.6% 29%  29.4%
Recuento 0 9 1 10
% dentro de Proactividad
Proactividad Medio (Agrupada) 0.0% 90.0% 10.0% 100.0%
(Agrupada) % dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 0.0% 12.7% 3.8% 9.8%
% del total 0.0% 8.8% 1.0% 9.8%
Recuento 0 40 22 62
% dentro de Proactividad
Alto (Agrupada) 0.0% 64.5%  355% 100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 0.0% 56.3% 84.6% 60.8%
% del total 0.0% 39.2% 21.6% 60.8%
Recuento 5 71 26 102
% dentro de Proactividad
Total (Agrupada) 4.9% 69.6% 25.5% 100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% del total 4.9% 69.6% 25.5% 100.0%

Los resultados obtenidos, en una empresa de generacion eléctrica, Distrito
de Magdalena del Mar, 2022, plasmados en la tabla 4, muestran que de un recuento
de 30 personas la proactividad es considerada baja y que 5, 22 y 3 consideran al
desempeiio laboral como bajo, medio y alto respectivamente. El 4.9% del total de
casos de la muestra opinaron que la proactividad y el desempefio laboral son bajos;
el 100.0% de los que consideran al desempefio laboral como bajo califican también
a la proactividad como bajo y el 16.7% que considera a la proactividad como bajo
también considera al desempefio laboral como bajo. El 21.6% del total de casos de

la muestra opinaron que la proactividad es baja y el desempefio laboral es media;
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el 31.0% de los que consideran al desempefio laboral como medio califican la
proactividad como bajo y el 73.3% que considera a la proactividad como bajo
consideran al desempefio laboral como medio. El 2.9% del total de casos de la
muestra consideran que la proactividad es bajo y el desempefio laboral es alto; el
11.5% de los que consideran al desempefio laboral como alto califican a la
proactividad como bajo y el 10.0% que considera a la proactividad como bajo
considera al desempefio laboral como alto. Asimismo se observa que de un total
de 10 personas que consideran a la proactividad como medio, 9 consideran al
desempeiio laboral como medio y 1 lo considera alto. El 8.8% del total de casos de
la muestra consideran a la proactividad y al desempeiio laboral como medio; el
12.7% que considera al desempefio laboral como medio califican a la proactividad
como medio también; el 90.0% que considera a la proactividad como medio,
califican al desempefio laboral como medio también. El 1.0% del total de casos de
la muestra consideran a la proactividad como medio y al desempefio laboral como
alto; el 3.8% que considera al desempefio laboral como alto califican a la
proactividad como medio; el 10.0% que considera a la proactividad como medio,
califican al desempefio laboral como alto. Finalmente se observa que de un total de
62 personas que consideran a la proactividad como alta, 40 consideran al
desemperio laboral como medio y 22 lo consideran alto. El 39.2% del total de casos
de la muestra consideran a la proactividad como alto y al desempefio laboral como
medio; el 56.3% que considera al desempefio laboral como medio califican a la
proactividad como alto; el 64.5% que considera a la proactividad como alto, califican
al desempefio laboral como medio. El 21.6% del total de casos de la muestra
consideran a la proactividad y al desempefio laboral como alto; el 84.6% que
considera al desempefio laboral como alto califican a la proactividad como alto
también; el 35.5% que considera a la proactividad como alto, califican al

desempefio laboral como alto también.
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Figura 2

Grafica cruzada Proactividad y Desempefio laboral.
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En la figura 2 se evidencia que de un total de 102 personas, 30, 10 y 62
consideran a la proactividad como bajo, medio y alto respectivamente; asi mismo
5, 71y 26 consideran al desempefio laboral como bajo, medio y alto. De los 30 que
consideran a la proactividad como bajo, 5, 22 y 3 consideran al desempefio laboral
como bajo, medio y alto respectivamente. De los 10 que consideran a la
proactividad como medio, 9 y 1 consideran al desempefio laboral como medio y
alto. Para concluir, de los 62 que consideran a la proactividad como alto, 40 y 22

consideran al desempefio laboral como medio y alto respectivamente.
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Tabla b

Tabla cruzada Dilatadores del tiempo y Desempefio laboral.

Desempefio laboral

(Agrupada)
Bajo Medio Alto Total
Recuento 5 24 2 31
% dentro de Dilatadores del
Bajo tiempo (Agrupada) 16.1% 77.4% 6.5%  100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 100.0% 33.8% 7.7% 30.4%
% del total 49% 23.5% 2.0% 30.4%
Recuento 0 3 3 6
Dilatadores % dentro de Dilatadores del
del tiempo  Medio tiempo (Agrupada) i 0.0% 50.0% 50.0% 100.0%
(Agrupada) % dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 0.0% 4.2% 11.5% 5.9%
% del total 0.0% 2.9% 2.9% 5.9%
Recuento 0 44 21 65
% dentro de Dilatadores del
Alto tiempo (Agrupada) 0.0% 67.7% 32.3% 100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 0.0% 62.0% 80.8% 63.7%
% del total 0.0% 43.1% 20.6% 63.7%
Recuento 5 71 26 102
% dentro de Dilatadores del
Total tiempo (Agrupada) 49% 69.6% 25.5% 100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% del total 49% 69.6% 25.5% 100.0%

Los resultados obtenidos, en una empresa de generacion eléctrica, Distrito
de Magdalena del Mar, 2022, plasmados en la tabla 5, muestran que de un recuento
de 31 personas los dilatadores del tiempo son considerados bajos y que 5, 24y 2
consideran al desempefio laboral como bajo, medio y alto respectivamente. El 4.9%
del total de casos de la muestra consideran que los dilatadores del tiempo y el
desemperio laboral son bajos; el 100.0% de los que consideran al desempefio
laboral como bajo califican también a los dilatadores del tiempo como bajo vy el
16.1% que considera a los dilatadores del tiempo como bajo también considera al
desempefio laboral como bajo. El 23.5% del total de casos de la muestra
consideran que los dilatadores del tiempo son bajos y el desempeiio laboral es
medio; el 33.8% de los que consideran al desempefio laboral como medio califican
los dilatadores del tiempo como bajos y el 77.4% que considera a los dilatadores

del tiempo como bajos consideran al desempefio laboral como medio. El 2.0% del
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total de casos de la muestra consideran que los dilatadores del tiempo son bajos y
el desempefio laboral es alto; el 7.7% de los que consideran al desempefio laboral
como alto califican a los dilatadores del tiempo como bajo y el 6.5% que considera
a los dilatadores del tiempo como bajos consideran al desempefio laboral como
alto. Asimismo se observa que de un total de 6 personas que consideran a los
dilatadores del tiempo como medio, 3 consideran al desempefio laboral como medio
y 3 lo considera alto. El 2.9% del total de casos de la muestra consideran a los
dilatadores del tiempo y al desemperio laboral como medio; el 4.2% que considera
al desempefio laboral como medio califican a los dilatadores del tiempo como medio
también; el 50.0% que considera a los dilatadores del tiempo como medio, califican
al desempenio laboral como medio también. El 2.9% del total de casos de la muestra
consideran a los dilatadores del tiempo como medio y al desempefio laboral como
alto; el 11.5% que considera al desempeiio laboral como alto califican a los
dilatadores del tiempo como medio; el 50.0% que considera a los dilatadores del
tiempo como medio, califican al desempefio laboral como alto. Finalmente se
observa que de un total de 65 personas que consideran a los dilatadores del tiempo
como alto, 44 consideran al desempefio laboral como medio y 21 lo consideran alto.
El 43.1% del total de casos de la muestra consideran a los dilatadores del tiempo
como alto y al desempefio laboral como medio; el 62.0% que considera al
desemperio laboral como medio califican a los dilatadores del tiempo como alto; el
67.7% que considera a los dilatadores del tiempo como alto, califican al desempefio
laboral como medio. El 20.6% del total de casos de la muestra consideran a los
dilatadores del tiempo y al desempefio laboral como alto; el 80.8% que considera
al desempefio laboral como alto califican a los dilatadores del tiempo como alto
también; el 32.3% que considera a los dilatadores del tiempo como alto, califican al

desempefio laboral como alto también.
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Figura 3

Grafica cruzada Dilatadores del tiempo y Desempefio laboral.
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En la figura 3 se evidencia que de un total de 102 personas, 31, 6 y 65
consideran a los dilatadores del tiempo como bajo, medio y alto respectivamente;
asi mismo 5, 71 y 26 consideran al desempefio laboral como bajo, medio y alto. De
los 31 que consideran a los dilatadores del tiempo como bajo, 5, 24 y 2 consideran
al desempefio laboral como bajo, medio y alto respectivamente. De los 6 que
consideran a los dilatadores del tiempo como medio, 3 y 3 consideran al
desemperio laboral como medio y alto. Para concluir, de los 65 que consideran a
los dilatadores del tiempo como alto, 44 y 21 consideran al desempefio laboral

como medio y alto respectivamente.
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Tabla 6

Tabla cruzada Percepcion del tiempo y Desempefio laboral

Desempefio laboral

(Agrupada)
Bajo Medio Alto Total
Recuento 5 16 12 33
% dentro de Percepcion del
Bajo tiempo (Agrupada) 15.2% 485% 36.4% 100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 100.0% 22.5% 46.2% 32.4%
% del total 4.9% 15.7% 11.8% 32.4%
Recuento 0 44 7 51
Percepcion % dentro de Percepcién del
del tiempo  Medio tiempo (Agrupada) ) 0.0% 86.3% 13.7% 100.0%
(Agrupada) % dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 0.0% 62.0% 26.9% 50.0%
% del total 0.0% 43.1% 6.9% 50.0%
Recuento 0 11 7 18
% dentro de Percepcioén del
Alto tiempo (Agrupada) 0.0% 61.1% 38.9% 100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 0.0% 155% 26.9% 17.6%
% del total 0.0% 108% 6.9% 17.6%
Recuento 5 71 26 102
% dentro de Percepcioén del
Total tiempo (Agrupada) 4.9% 69.6% 25.5% 100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% del total 49%  69.6% 25.5% 100.0%

Los resultados obtenidos, en una empresa de generacion eléctrica, Distrito
de Magdalena del Mar, 2022, plasmados en la tabla 6, muestran que de un recuento
de 33 personas la percepciéon del tiempo es considerado bajo y que 5, 16 y 12
consideran al desempefio laboral como bajo, medio y alto respectivamente. El 4.9%
del total de casos de la muestra consideran que la percepcion del tiempo y el
desempeiio laboral son bajos; el 100.0% de los que consideran al desempeiio
laboral como bajo califican también a la percepcion del tiempo como bajo y el 15.2%
que considera a la percepcion del tiempo como bajo también considera al
desempefio laboral como bajo. El 15.7% del total de casos de la muestra
consideran que la percepcion del tiempo es bajo y el desempefio laboral es medio;
el 22.5% de los que consideran al desempefio laboral como medio califican a la
percepcion del tiempo como bajo y el 48.5% que considera a la percepciéon del
tiempo como bajo consideran al desempefio laboral como medio. El 11.8% del total

de casos de la muestra consideran que la percepcion del tiempo son bajos y el
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desempenio laboral es alto; el 46.2% de los que consideran al desempefio laboral
como alto califican a la percepcion del tiempo como bajo y el 36.4% que considera
a la percepcion del tiempo como bajo consideran al desemperio laboral como alto.
Asimismo se observa que de un total de 51 personas que consideran a la
percepcion del tiempo como medio, 44 consideran al desempefio laboral como
medio y 7 lo considera alto. El 43.1% del total de casos de la muestra consideran a
la percepcion del tiempo y al desempefio laboral como medio; el 62.0% que
considera al desempefio laboral como medio califican a la percepcion del tiempo
como medio también; el 86.3% que considera a la percepcion del tiempo como
medio, califican al desempefio laboral como medio también. El 6.9% del total de
casos de la muestra consideran a la percepcién del tiempo como medio y al
desemperio laboral como alto; el 26.9% que considera al desemperio laboral como
alto califican a la percepcion del tiempo como medio; el 13.7% que considera a la
percepcion del tiempo como medio, califican al desempefio laboral como alto.
Finalmente se observa que de un total de 18 personas que consideran a la
percepcion del tiempo como alto, 1 consideran al desempefio laboral como medio
y 7 lo consideran alto. El 10.8% del total de casos de la muestra consideran a la
percepcion del tiempo como alto y al desemperio laboral como medio; el 15.5% que
considera al desempefio laboral como medio califican a la percepcion del tiempo
como alto; el 61.1% que considera a la percepcion del tiempo como alto, califican
al desempefio laboral como medio. El 6.9% del total de casos de la muestra
consideran a la percepcion del tiempo y al desempefio laboral como alto; el 26.9%
gue considera al desempefio laboral como alto califican a la percepcion del tiempo
como alto también; el 38.9% que considera a la percepcion del tiempo como alto,

califican al desempefio laboral como alto también.
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Figura 4

Grafica cruzada Percepcion del tiempo y Desempefio laboral.
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En la figura 4 se evidencia que de un total de 102 personas, 33, 51 y 18
consideran a la percepcion del tiempo como bajo, medio y alto respectivamente;
asi mismo 5, 71 y 26 consideran al desempefio laboral como bajo, medio y alto. De
los 33 que consideran a la percepcion del tiempo como bajo, 5, 16 y 12 consideran
al desempefio laboral como bajo, medio y alto respectivamente. De los 51 que
consideran a la percepcion del tiempo como medio, 44 y 7 consideran al
desemperio laboral como medio y alto. Para concluir, de los 18 que consideran a la
percepcion del tiempo como alto, 11 y 7 consideran al desempefio laboral como

medio y alto respectivamente.
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Tabla 7

Tabla cruzada Habitos de la organizacién y Desempefio laboral

Desempefio laboral

(Agrupada)
Bajo Medio Alto Total
Recuento 5 24 11 40
% dentro de Habitos de la
. organizacién (Agrupada) 125% 60.0% 27.5% 100.0%
Baio °'9 (Agrup
J % dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 100.0% 33.8% 42.3% 39.2%
% del total 49% 235% 10.8% 39.2%
Recuento 0 27 12 39
Habitos de % dentro de Habitos de la
la Medio organizacién (Agrupada) 0.0% 69.2% 30.0% 100.0%
organizacion % dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) (Agrupada) 0.0% 38.0% 46.2% 38.2%
% del total 0.0% 265% 11.8% 38.2%
Recuento 0 20 3 23
% dentro de Habitos de la
Alto organizacion (Agrupada) 0.0% 87.0% 13.0% 100.0%
% dentro de Desempefio laboral
(Agrupada) 0.0% 282% 11.5% 22.5%
% del total 0.0% 19.6% 2.9% 22.5%
Recuento 5 71 26 102
% dentro de Habitos de la
Total organizacién (Agrupada) 49% 69.6% 25.5% 100.0%
% dentro de Desempefio laboral
rupada .U%0 .U%0 .U%0 .07
(Agrupada) 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
% del total 49% 69.6% 25.5% 100.0%

Los resultados obtenidos, en una empresa de generacion eléctrica, Distrito
de Magdalena del Mar, 2022, plasmados en la tabla 7, muestran que de un recuento
de 40 personas los habitos de la organizacion son considerados bajos y que 5, 24
y 11 consideran al desempefio laboral como bajo, medio y alto respectivamente. El
4.9% del total de casos de la muestra consideran que los habitos de la organizacion
y el desempefio laboral son bajos; el 100.0% de los que consideran al desempefio
laboral como bajo califican también a los habitos de la organizacién como bajo y el
12.5% que considera a los hébitos de la organizaciébn como bajo también considera
al desempefio laboral como bajo. ElI 23.5% del total de casos de la muestra
consideran que los habitos de la organizacion son bajos y el desempefio laboral es
medio; el 33.8% de los que consideran al desempefio laboral como medio califican
a los habitos de la organizacion como bajos y el 60.0% que considera a los habitos
de la organizacion como bajos consideran al desempefio laboral como medio. El

10.8% del total de casos de la muestra consideran que los habitos de la
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organizacion son bajos y el desempefio laboral es alto; el 42.3% de los que
consideran al desempefio laboral como alto califican a los héabitos de la
organizaciéon como bajo y el 27.5% que considera a los habitos de la organizacion
como bajo consideran al desempefio laboral como alto. Asimismo se observa que
de un total de 39 personas que consideran a los habitos de la organizacion como
medio, 27 consideran al desempefio laboral como medio y 12 lo consideran alto. El
26.5% del total de casos de la muestra consideran a los habitos de la organizacion
y al desempefio laboral como medio; el 38.0% que considera al desempefio laboral
como medio califican a los habitos de la organizacion como medio también; el
69.2% que considera a los habitos de la organizacibn como medio, califican al
desemperio laboral como medio también. El 11.8% del total de casos de la muestra
consideran a los habitos de la organizacion como medio y al desempefio laboral
como alto; el 46.2% que considera al desempeiio laboral como alto califican a los
hébitos de la organizacion como medio; el 30.0% que considera a los habitos de la
organizaciéon como medio, califican al desempefio laboral como alto. Finalmente se
observa que de un total de 23 personas que consideran a los habitos de la
organizaciéon como alto, 20 consideran al desempefio laboral como medio y 3 lo
consideran alto. El 19.6% del total de casos de la muestra consideran a los habitos
de la organizacion como alto y al desempefio laboral como medio; el 28.2% que
considera al desempefio laboral como medio califican a los habitos de la
organizaciéon como alto; el 87.0% que considera a los habitos de la organizacion
como alto, califican al desempefio laboral como medio. El 2.9% del total de casos
de la muestra consideran a los habitos de la organizacion y al desempefio laboral
como alto; el 11.5% que considera al desempefio laboral como alto califican a los
habitos de la organizaciéon como alto también; el 13.0% que consideran a los
hébitos de la organizacion como alto, califican al desempefio laboral como alto

también.
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Figura5

Grafica cruzada Habitos de la organizacion y Desempefio laboral.
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En la figura 5 se evidencia que de un total de 102 personas, 40, 39 y 23
consideran a los habitos de la organizacion como bajo, medio y alto
respectivamente; asi mismo 5, 71y 26 consideran al desempefio laboral como bajo,
medio y alto respectivamente. De los 40 que consideran a los habitos de la
organizaciéon como bajo, 5, 24 y 11 consideran al desempefio laboral como bajo,
medio y alto respectivamente. De los 39 que consideran a los habitos de la
organizacién como medio, 27 y 12 consideran al desempefio laboral como medio y
alto. Para concluir, de los 23 que consideran a los habitos de la organizacién como
alto, 20 y 3 consideran al desempefio laboral como medio y alto respectivamente.

Asimismo, se muestran los resultados inferenciales asociados a la prueba
de normalidad y a las pruebas de hipétesis los cuales tendran un nivel de
significancia (p) igual al 5 % (0.05). Por lo indicado, se define la regla de decision:

Si p > 5%, entonces se rechaza la hipotesis alterna y se acepta la hipotesis
nula, por el contrario, si p < 5% entonces se rechaza la hipétesis nula y se acepta

la hipotesis alterna.
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Para la prueba de la normalidad se definieron la hipotesis nula (H,) e
hipotesis alterna (H;) de la siguiente manera:

H,: Los datos mantienen una distribucion normal

H;: Los datos no mantienen una distribucion normal
Tabla 8

Prueba de normalidad

Kolgomorov-Smirnov®

Estadistico gl Sig.
Gestion del tiempo 0.134 102.000 0.000
Proactividad 0.247 102.000 0.000
Dilatadores del tiempo 0.245 102.000 0.000
Percepcion del tiempo 0.174 102.000 0.000
Habitos de la organizacién 0.231 102.000 0.000
Desempefio laboral 0.130 102.000 0.000

° Correccion de significancia de Lilliefors

En la tabla 8 se evidencia un valor de significancia igual a 0,000 < 0,05 con
lo cual se procede rechazar la H, y aceptar la H;, concluyéndose que: los datos
analizados no cuentan con una distribucion normal. En consecuencia, se procede
a realizar una prueba no paramétrica.

Para la prueba de la hipo6tesis general se definieron la hipétesis nula (H,) e
hipotesis alterna (H;) de la siguiente manera:

H,: La gestion del tiempo no incide en el desempefio laboral

H;: La gestion del tiempo incide en el desempefio laboral
Tabla 9
Prueba Chi cuadrado para la relacion entre la gestién del tiempo y el desempefio
laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar,
2022.

Logariimo de la Contrastes de la razén de similitud

Modelo verosimilitud -2
Chi cuadrado gl Sig.
Solo intersecciéon 538,047
Final 76,981 461,066 34 0,000

En la tabla 9, la razén de verosimilitud indica un Chi-cuadrado = 461,066 (gl
= 34), lo que evidencia que el modelo cuenta con un buen ajuste para calcular la

probabilidad de ocurrencia con un p = 0,000 < 0,05, en consecuencia se procede a
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rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna la cual indica que la gestion
del tiempo incide en el desempefio laboral.

Tabla 10

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,989
Nagelkerke 0,990
McFadden 0,676

En la tabla 10, se pone en evidencia un Pseudo R cuadrado de Cox y Snell
con un valor de 0,989 el cual evidencia que el modelo de estudio explica en un 98.9
% la variabilidad de la variable dependiente (desempefio laboral); asimismo, se
muestra un Pseudo R2 de Nagelkerke igual a 0.990 el cual indica que el modelo
explica en un 99.0% la variabilidad de la variable dependiente (desempefio laboral).

Para la prueba de la primera hipdétesis especifica se definieron la hipoétesis
nula (H,) e hipétesis alterna (H;) de la siguiente manera:

H,: La proactividad no incide en el desempefio laboral

H;: La proactividad incide en el desempefio laboral
Tabla 11
Prueba Chi cuadrado para la relacion entre la proactividad y el desempefio laboral

en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022.

Lagaritmo de la Contrastes de la razén de similitud

Modelo verosimilitud -2
Chi cuadrado gl Sig.
Solo intersecciéon 372,395
Final 0,000 372,395 12 0,000

En la tabla 11, la razén de verosimilitud indico un Chi-cuadrado = 372,395
(gl = 12), lo que evidencia que el modelo cuenta con un buen ajuste para calcular
la probabilidad de ocurrencia con un p = 0,000 < 0,05, en consecuencia se procede
a rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna la cual indica que la
proactividad incide en el desempeiio laboral.
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Tabla 12

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,974
Nagelkerke 0,975
McFadden 0,546

En la tabla 12, se evidencia un Pseudo R cuadrado de Cox y Snell con un
valor de 0,974 el cual demuestra que el modelo de estudio explica en un 97.4 % la
variabilidad de la variable dependiente (desemperio laboral); asimismo, se muestra
un Pseudo R2 de Nagelkerke igual a 0.975 el cual indica que el modelo explica en
un 97.5% la variabilidad de la variable dependiente (desempefio laboral).

Para la prueba de la segunda hipdtesis especifica se definieron la
hipotesis nula (H,) e hipétesis alterna (H;) de la siguiente manera:

H,: Los dilatadores del tiempo no incide en el desempefio laboral

H;: Los dilatadores del tiempo incide en el desempefio laboral
Tabla 13
Prueba Chi cuadrado para la relacion entre los dilatadores del tiempo y el
desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de
Magdalena del Mar, 2022.

Lagaritmo de la Contrastes de la razén de similitud

Modelo verosimilitud -2
Chi cuadrado gl Sig.
Solo intersecciéon 365,968
Final 0,000 365,968 10 0,000

En la tabla 13, la razén de verosimilitud indico un Chi-cuadrado = 365,968
(gl =10), lo que evidencia que el modelo cuenta con un buen ajuste para pronosticar
la probabilidad de ocurrencia con un p = 0,000 < 0,05, en consecuencia se procede
a rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis alterna la cual indica que los
dilatadores del tiempo inciden en el desempefio laboral.
Tabla 14
Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,972
Nagelkerke 0,974
McFadden 0,537
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En la tabla 14, se evidencia un Pseudo R cuadrado de Cox y Snell con un
valor de 0,972 el cual evidencia que el modelo de estudio explica en un 97.2 % la
variabilidad de la variable dependiente (desemperio laboral); asimismo, se muestra
un Pseudo R2 de Nagelkerke igual a 0.974 el cual indica que el modelo explica en
un 97.4% la variabilidad de la variable dependiente (desempefio laboral).

Para la prueba de la tercera hipotesis especifica se definieron la hipétesis
nula (H,) e hipétesis alterna (H;) de la siguiente manera:

H,: La percepcion del tiempo no incide en el desempefio laboral

H;: La percepcion del tiempo incide en el desempefio laboral
Tabla 15
Prueba Chi cuadrado para la relacion entre la percepcion del tiempo y el
desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de
Magdalena del Mar, 2022.

Logaritmo de la Contrastes de la razén de similitud

Modelo verosimilitud -2
Chi cuadrado gl Sig.
Solo intersecciéon 392,121
Final 0,000 392,121 14 0,000

En la tabla 15, la razén de verosimilitud indico un Chi-cuadrado = 392,121
(gl =14), lo que evidencia que el modelo cuenta con un buen ajuste para pronosticar
la probabilidad de ocurrencia con un p = 0,000 < 0,05, en consecuencia, se procede
a rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis alterna la cual indica que la
percepcion del tiempo incide en el desempenio laboral.
Tabla 16
Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,979
Nagelkerke 0,980
McFadden 0,575

En la tabla 16, se evidencia un Pseudo R cuadrado de Cox y Snell con un
valor de 0,979 el cual evidencia que el modelo de estudio explica en un 97.9 % la
variabilidad de la variable dependiente (desempefio laboral); asimismo, se muestra
un Pseudo R2 de Nagelkerke igual a 0.980 el cual indica que el modelo explica en

un 98.0% la variabilidad de la variable dependiente (desempefio laboral).
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Para la prueba de la cuarta hipo6tesis especifica se definieron la hipétesis
nula (H,) e hipétesis alterna (H;) de la siguiente manera:

H,: Los habitos de la organizacién no incide en el desempeifio laboral

H;: Los habitos de la organizacion incide en el desempefio laboral
Tabla 17
Prueba Chi cuadrado para la relacion entre los habitos de la organizacién y el
desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de
Magdalena del Mar, 2022.

Logaritmo de la Contrastes de la razén de similitud

Modelo verosimilitud -2
Chi cuadrado o] Sig.
Solo intersecciéon 372,021
Final 0,000 372,121 12 0,000

En la tabla 17, la razon de verosimilitud indico un Chi-cuadrado = 372,021
(gl =12), lo que evidencia que el modelo cuenta con un buen ajuste para pronosticar
la probabilidad de ocurrencia con un p = 0,000 < 0,05, asi entonces se procede a
rechazar la hipo6tesis nula y aceptar la hipoétesis alterna la cual sefiala que los
habitos de la organizacion inciden en el desempefio laboral.
Tabla 18

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,974
Nagelkerke 0,975
McFadden 0,546

En la tabla 18, se evidencia un Pseudo R cuadrado de Cox y Snell con un
valor de 0,974 el cual evidencia que el modelo de estudio explica en un 97.4 % la
variabilidad de la variable dependiente (desemperio laboral); asimismo, se muestra
un Pseudo R2 de Nagelkerke igual a 0.975 el cual indica que el modelo explica en

un 97.5% la variabilidad de la variable dependiente (desempefio laboral).
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V. DISCUSION

El objetivo general del presente informe de tesis buscé determinar la
incidencia de la gestion del tiempo en el desempefio laboral en una empresa de
generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022.

De acuerdo a los resultados mostrados en el presente informe de tesis se
calific6 de manera media (moderada) a la gestién del tiempo con un 82.4%y al
desemperio laboral con un 69.6%; asimismo, 75 de 102 colaboradores calificaron
a la gestion del tiempo y al desempefio laboral con categorias semejantes (5 bajo-
bajo, 64 medio-medio y 6 alto-alto). Finalmente, segun el estadigrafo de Nagelkerke
(0.99), se evidencioé una alta incidencia entre las variables. Por lo indicado, se
evidencia que en la unidad de estudio (empresa de generacion eléctrica) a medida
gue la gestion del tiempo, mejord también lo hizo el desempefio laboral.

Estos resultados son corroborados por Cruzado (2017) quien concluyo que
existe una relacion directa, significativa y alta entre la gestién del tiempo y
desemperio laboral, demostrando que una buena administracion del tiempo en los
procesos administrativos que se realizan en la municipalidad de Mancos entre los
diferentes servicios que brinda a los usuarios externos e internos de la
municipalidad dardn una productividad eficiente y adecuada por parte de los
trabajadores administrativos. Asimismo, Flores (2017) concluyd que una adecuada
gestion del tiempo favorece al avance de procesos relacionados a la consecucion
de objetivos dentro de la Gerencia Regional de Salud de Moquegua y que favorece
a la reduccion de estrés laboral. Ademas Ruiz (2021) corroboré que existe
incidencia directa entre la gestion del tiempo y el desempefio laboral de los
colaboradores de la SUNAT en Madre de Dios concluyendo que gestionando de
manera adecuada el tiempo se logra optimizar el rendimiento del personal.

Como primer objetivo especifico, se buscé determinar la incidencia de la
proactividad en el desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica,
Distrito de Magdalena del Mar, 2022.

De acuerdo a los resultados recabados en el presente informe de tesis se
calificé de manera alta (importante) a la proactividad con un 60.8% y de manera
media (moderada) al desempefio laboral con un 69.6%; asimismo, 36 de 102
colaboradores calificaron a la proactividad y al desempefio laboral con categorias

semejantes (5 bajo-bajo, 9 medio-medio y 22 alto-alto). Finalmente, segun el
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estadigrafo de Nagelkerke (0.98), se evidencié una alta incidencia entre la
dimension y la variable. Por lo indicado, se evidencia que en la unidad de estudio
(empresa de generacion eléctrica) a medida que la proactividad mejoro, también lo
hizo el desempefio laboral.

Estos resultados son corroborados por Chiang y San Martin (2015) quienes
concluyeron que existe una incidencia significativa entre la proactividad y
desempeiio laboral, dando a conocer que en la municipalidad de Talcahuano
(Chile) la proactividad evidenciada en los trabajadores incide positivamente al
desempefio laboral tanto para el género femenino como para el masculino.
Asimismo, Bermudez (2021) concluyé que los colaboradores de pequefas
empresas privadas en la provincia de Manabi (Ecuador) consideran de suma
importancia el reconocimiento que sus jefes demuestran por los trabajos realizados
y lo califican como un factor de motivacion en sus labores que puede mejorar su
proactividad y productiva. Ademas, Pfeiffer (2017) concluyd que la proactividad
incide positivamente en el desempefio laboral y tiene un impacto directo en la
productividad de los directivos de empresas en 15 distritos de Lima.

Como segundo objetivo especifico, se buscé determinar la incidencia de los
dilatadores del tiempo en el desempefio laboral en una empresa de generacion
eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el presente informe de tesis se
calificd de manera alta (importante) a los dilatadores del tiempo con un 63.7% y de
manera media (moderada) al desempefio laboral con un 69.6%; asimismo, 29 de
102 colaboradores calificaron a los dilatadores del tiempo y al desempefio laboral
con categorias semejantes (5 bajo-bajo, 3 medio-medio y 21 alto-alto). Finalmente,
segun el estadigrafo de Nagelkerke (0.97), se evidenci6 una alta incidencia entre la
dimension y la variable. Por lo indicado, se evidencia que en la unidad de estudio
(empresa de generacion eléctrica) a medida que los dilatadores del tiempo
disminuyen, el desempefio laboral mejoro.

Estos resultados son corroborados por Garzon (2014) quien concluyé que
existe una incidencia directa entre la motivacion asociada a los dilatadores del
tiempo y el desempeiio en el éxito académico y la procastinacion en el alumnado
universitario colombiano. Asimismo, Gutiérrez (2016) concluy6é que una adecuada

motivacion reduce la presencia de dilatadores del tiempo lo que incide directamente
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en un aumento del desempenio laboral de los trabajadores del Hospital Regional de
Ayacucho. Ademas Flores (2017) corrobord que existe relacidén directa entre la
gestion del tiempo asociado a los dilatadores del tiempo y el desempefio laboral de
los colaboradores de la SUNAT en Madre de Dios concluyendo que reduciendo la
pérdida de tiempo en las actividades rutinarias se logra optimizar el rendimiento del
personal.

Como tercer objetivo especifico, se buscd determinar la incidencia de la
percepcion del tiempo en el desempefio laboral en una empresa de generacion
eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022.

Segun los resultados obtenidos en el presente informe de tesis se califico de
manera media (moderada) a los dilatadores del tiempo con un 50.0% y al
desemperio laboral con un 69.6%; asimismo, 56 de 102 colaboradores calificaron
a la percepcion del tiempo y al desempefio laboral con categorias semejantes (5
bajo-bajo, 44 medio-medio y 7 alto-alto). Finalmente, segun el estadigrafo de
Nagelkerke (0.98), se evidencio una alta incidencia entre la dimensién y la variable.
Por lo indicado, se evidencia que en la unidad de estudio (empresa de generacion
eléctrica) a medida que la percepcion del tiempo mejord, el desempefio laboral
también.

Estos resultados son confirmados por Gallegos (2016) quien concluyd que
existe una relacion directa del clima laboral asociado a la percepcion del tiempo y
el desempefio laboral de los trabajadores del Publico Gerencia Administrativa de
Arequipa. Asimismo, Pérez y Rivera (2015) concluyeron que la percepciéon del
tiempo dentro del clima laboral incide positivamente en el desempefio laboral de los
trabajadores del instituto de investigadores de la Amazonia Peruana. Ademas
Murillos (2020) concluy6 que la percepcion del tiempo dentro de las estrategias del
coaching inciden significativamente en el desempefio laboral de los colaboradores
del Banco Interbank.

Como cuarto objetivo especifico, se buscd determinar la incidencia de los
habitos de la organizacién en el desempefio laboral en una empresa de generacion
eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022.

De acuerdo con los resultados mostrados en el presente informe de tesis se
calificé de manera baja (leve) a los habitos de la organizacion con un 39.2% y de

manera media (moderada) al desempeiio laboral con un 69.6%; asimismo, 35 de
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102 colaboradores calificaron a los hébitos de la organizacién y al desempefio
laboral con categorias semejantes (5 bajo-bajo, 27 medio-medio y 3 alto-alto).
Finalmente, segun el estadigrafo de Nagelkerke (0.98), se evidencié una alta
incidencia entre la dimension y la variable. Por lo indicado, se evidencia que en la
unidad de estudio (empresa de generacién eléctrica) a medida que los habitos de
la organizacion mejoraron, el desempefio laboral también.

Los resultados indicados son ratificados por Lara et al. (2019) quienes
concluyeron que los habitos de la organizacion dentro del clima organizacion
inciden significativamente en el desempefio laboral de los colaboradores de las
PYMES. Asimismo, Garcia (2018) concluydé que los habitos de la organizacion
asociados a las capacitaciones tienen un impacto en el desempefio laboral
asociado a la productividad en los colaboradores de una central termoeléctrica en
México. Ademas Muijica et al.,(2021) concluyeron que los habitos de la organizacién
asociados a la planificacion inciden positivamente en el desempefio de los

estudiantes universitarios de la Universidad Catoélica de Colombia.
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En
concluye:
1.

VI.  CONCLUSIONES

linea con los antecedentes, trabajos previos, resultados y discusiones, se

La incidencia encontrada de la gestion del tiempo sobre el desempefio
laboral resulto ser muy significativa (p<0,05) y el modelo explica en un
98.9 % la variabilidad del desempefio laboral (Cox y Snell = 0,989). Por
lo que para mejorar el desempefio laboral de los colaboradores se debe
promover una gestion del tiempo adecuada. Esto permitira que el tiempo
utilizado dentro de las actividades rutinarias mejoren los resultados en las
diversas areas de la unidad de estudio.

La incidencia encontrada de la proactividad sobre el desempefio laboral
resulto ser muy significativa (p<0,05) y el modelo explica en un 97.4 % la
variabilidad del desempefio laboral (Cox y Snell = 0,974). Por lo que el
desempeiio laboral se ve influenciado por el grado de proactividad que
demuestran los colaboradores. Entonces para mejorar el desempefio
laboral se debe incentivar la proactividad en las diversas areas de la
unidad de estudio.

La incidencia encontrada de los dilatadores del tiempo sobre el
desempeno laboral resulto ser muy significativa (p<0,05) y el modelo
explica en un 97.2 % la variabilidad del desempefio laboral (Cox y Snell
= 0,972). Asi entonces, los dilatadores del tiempo impactan de manera
directa en el desempefio laboral de los colaboradores. Por lo que, para
mitigar el bajo desempefio laboral se debera poner atencion a los
dilatadores del tiempo que aquejan a las diversas areas de la unidad de
estudio.

La incidencia encontrada de la percepcion del tiempo sobre el
desempefio laboral resulto ser muy significativa (p<0,05) y el modelo
explica en un 97.9 % la variabilidad del desempefio laboral (Cox y Snell
= 0,979). De esta manera la percepcion del tiempo influye
significativamente en el desemperfio laboral. Entonces, para aumentar el
desempeifio laboral se debera trabajar en la forma de como se percibe el
desgaste de tiempo en las diversas actividades desarrolladas por los

colaboradores.
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5. La incidencia encontrada en los habitos de la organizacion sobre el
desempefio laboral resulto ser muy significativa (p<0,05) y el modelo
explica en un 97.5 % la variabilidad del desempefio laboral (Cox y Snell
= 0,975). De esta manera, los habitos de la organizacion en los
colaboradores tienen resultados directos en el desempefio laboral. Por lo
tanto, para mejorar el desempefio laboral se deberan implementar
mejoras en los habitos de la organizacion de los colaboradores de la

unidad de estudio.
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VIl. RECOMENDACIONES

En relacién con la encuesta llevada a cabo, se recomienda:

En el anexo 5 se observa la tabla de frecuencia por items de la variable
gestion del tiempo, y en el item namero 14 que hace referencia al uso de una
agenda virtual para organizar y priorizar actividades, se evidencia una
concentracion del 56.9% de respuestas de colaboradores que indican la carencia
en el uso de esta herramienta. En ese sentido se recomienda a la empresa de
generacion eléctrica capacitar a su personal en el uso de una agenda virtual para
una mejor administracion del tiempo en las actividades diarias.

En el anexo 6 se observa la tabla de frecuencia por items de la variable
desemperio laboral, y en el item nimero 31 que hace referencia al cumplimiento en
los plazos para la entrega de informes, se evidencia una concentracién del 50.0%
de respuestas de colaboradores que indican el no cumplimiento en los plazos de
entrega. Conversando con algunos colaboradores de diversas areas, indican que
no cumplen con los plazos ya que el periodo para el desarrollo de los informes es
muy corto. En ese sentido, se recomienda a la empresa de generacion eléctrica
organizar y determinar tiempos adecuados para el encargo de informes.

En los anexos 5y 6 se evidencia una media de 5.7% y 5.0% respectivamente
de respuestas con la denominacion de “nunca” para los items de la encuesta. Se
determind que la concentracion de colaboradores que registraban una respuesta
negativa a los items pertenecia al area de Tl (tecnologia de la informacién). Esta
area se encarga de los temas relacionados a los equipos tecnolégicos como lo son
las laptops, impresoras, celulares, etc. Ellos indicaron que su trabajo se vio
fuertemente sobrecargado por el trabajo remoto y que no ha cambiado mucho
ahora que hacen trabajo mixto. Se recomienda a la empresa de generacion
eléctrica poder reunirse con el area de Tl e identificar posibles soluciones a los
problemas que se estan presentado.
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Anexo 1 Matriz de cons

istencia

Gestion del tiempo y su impacto en el desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar,

2022.

Gestidn del tiempo y su impacto en el desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022,

Flexibilidad ante cambios

Formulacion del Problema Objetivos Hipdtesis Variables Dimension Indicador Items Metodologia
Problema General Objetivo General Hipdtesis General -
Tipoy Disefio
L L ; o L L _ ) El presente estudio es de enfoque
¢En qué medida la gestion del tiempoincide en el desempefio [Determinar la incidencia de la gestion del tiempoen el La gestion del tiempo incide significativamente en el . Diversidad de soluciones o U
R N N N o Proactividad - ) 12,345 cuantitativo, de tipo aplicativo, de
laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distritode  (desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica, |desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica, Opiniones asertivas nivel causl, no experimentaly de
Magdalena del Mar, 2022? Distrito de Magdalena del Mar, 2022. Distrito de Magdalena del Mar, 2022. ' .
corte transeccional.
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipdtesis Especificas ” ' T -
p ] d d d VI: Gestiondel | Dilatadores del Baja motivacion 678910 Poblacion y Muestra
Tiempo tiempo Interrupciones en el trabajo e a poblacion esta constituida por un
total de 138 siendo la muestra 102
¢En qué medidala proactividad incide en el desempefio Determinar laincidencia de la proactividad en el desempefio |La proactividad incide significativamente en el desempefio Percepciondel | Culminacion rapida de encargos LB trabajadores
laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distritode (laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distritode |laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de tiempo Nivel de concentracion e
Magdalena del Mar, 2022? Magdalena del Mar, 2022, Magdalena del Mar, 2022, L. .
. . ) Técnica de recoleccion de datos
Habitos de la Habitos multitarea
e . ) - AT ) ) ) o o ) o, y 16,17,18,19,20 Laencuesta
¢En qué medida los dilatadores del tiempo inciden en el Determinar laincidencia de los dilatadores del tiempoenel  [Los dilatadores del tiempoinciden significativamente en el Organizacion | Sistematizacin de actividades
desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica, - (desempefio laboral en unaempresa de generacion eléctrica, |desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica,
Distrito de Magdalena del Mar, 2022? Distrito de Magdalena del Mar, 2022. Distrito de Magdalena del Mar, 2022. ) i (laridad en los trabajos
Calidad del trabajo . 1,20,23,4,25
Orden enlos trabajos
¢En qué medida la percepcion del tiempoincide en el Determinar laincidencia de la percepcion del tiempoenel  [La percepcion del tiempo inciden significativamente en el
desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica, |desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica, |desempefio laboral en una empresa de generacidn eléctrica, ) ) Mejora en la comunicacion
. " - Trabajo en equipo . ) 26,27,28,2930 Instrumento
Distrito de Magdalena del Mar, 2022? Distrito de Magdalena del Mar, 2022. Distrito de Magdalena del Mar, 2022. . Generacion de confianza . o
VD: Desempefio El cuestionario estard constituido por
L » o o - L » o Laboral ) . 40 reactivos medidos bajo una escala
¢En qué medida los habitos de la organizacionincidenenel  (Determinar laincidencia de los habitos de la organizacionen |Los habitos de la organizacion inciden significativamente en el Nivel de Puntualidad WP U il
’ . ) ) d ! ‘
desempeiio laboral en una empresa de generacion eléctrica, |el desempefio laboral en una empresa de generacion desempeiio laboral en una empresa de generacion eléctrica, responsabilidad Ahorro de materiales
Distrito de Magdalena del Mar, 2022? eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022. Distrito de Magdalena del Mar, 2022.
Toma de decisiones para mejorar
Iiiativ PATEIONT | 56 37,38,39,40
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Gestion del tiempo y su impacto en el desempefio laboral en una empresa de generacion eléctrica, Distrito de Magdalena del Mar, 2022.

Variables

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Escala de medicién

Gestion del
Tiempo

La gestién del tiempo es un instrumento o
herramienta de gestion que permite
administrar y disponer absolutamente del
tiempo de trabajo, evitando en lo posible
toda interrupcién que no favorezca al logro
de los objetivos de la institucién (Flores,
2017)

La Gestién del Tiempo se evaluara
teniendo en cuenta la proactividad
(Solana & Omar, 2017), los
dilatadores del tiempo (Flores,
2017), la percepcion del tiempo
(Fraisse, 2020) y los habitos de la
organizacion (Llanos et al., 2016).

Titulo:
Dimensiones Indicadores Items
. Diversidad de soluciones
Proactividad L X 1,2,3,4,5
Opiniones asertivas
Dilatadores del tiempo Baja motivacion 6,7,8,910

Interrupciones en el trabajo

Percepcion del tiempo

Culminacién rapida de encargos
Nivel de concentracién

11, 12, 13, 14, 15

Habitos de la
Organizacion

Habitos multitarea
Sistematizacién de actividades

16, 17, 18, 19, 20

Desempefio
Laboral

Chiavenato (2007), indic6 que el
desempefio laboral surge en la necesidad
que desarrollaron las empresas al querer
medir y observar el desempefio de sus
trabajadores con la finalidad de alcanzar
las metas propuestas por la organizacion.

El rendimiento laboral se evaluara
teniendo en cuenta la calidad del
trabajo (Alves et al., 2013), el
trabajo en equipo (Ayovi, 2019), el
nivel de responsabilidad (Vélez &
Cano, 2016) y la iniciativa (Tena &
Bustelo, 2016).

Calidad del trabajo

Claridad en los trabajos
Orden en los trabajos

21,22, 23, 24,25

Trabajo en equipo

Mejora en la comunicacion
Generacion de confianza

26, 27, 28, 29,30

Nivel de
responsabilidad

Puntualidad
Ahorro de materiales

31, 32,33, 34,35

Iniciativa

Toma de decisiones para mejorar
Flexibilidad ante cambios

36, 37, 38, 39, 40

Ordinal

El inventario esta

compuesto por 40

reactivos de opcion
multiple:

Nunca =1
Casi nunca = 2
A veces = 3
Casi siempre = 4
Siempre = 5
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Anexo 3 Instrumento
TEST: GESTION DEL TIEMPO Y DESEMPENO LABORAL

Edad: Sexo: Gerencia: Area Fecha: Empresa:

INSTRUCCIONES: A continuacion encontraras afirmaciones sobre maneras de pensar, sentir y actuar. Lee cada una con mucha atencion; luego,
marca la respuesta que mejor te describe con una X segun corresponda. Recuerda, no hay respuestas buenas, ni malas. Contesta todas las
preguntas con la verdad.

OPCIONES DE RESPUESTA:

S = Siempre

CS = Casi Siempre

AV = Algunas Veces

CN = Casi Nunca

N = Nunca

N° PREGUNTAS CS | AV [ CN

1. | Utilizo herramientas tecnoldgicas para agilizar mis entregas CS | AV | CN
2. | Busco formas diferentes de hacer mi trabajo CS | AV | CN
3. | Planteo posibles soluciones a eventuales problemas de trabajo CS | AV | CN
4. | Participo activamente en reuniones de trabajo CS | AV | CN
5. | Sustento mis opiniones con argumentos adecuados CS | AV | CN
6. | Cuento con objetivos claros que orientan mis actividades CS | AV | CN
7. | Ante situaciones dificiles, siento que no soy escuchado CS | AV | CN
8. | Siento que mi trabajo no aporta mucho a la empresa CS | AV | CN

CS | AV | CN
CS | AV | CN
CS | AV | CN
CS | AV | CN
CS | AV | CN
CS | AV | CN
CS | AV | CN
CS | AV | CN
CS | AV | CN
CS | AV | CN
CS | AV | CN

9. | Considero que hay exceso de reuniones diarias (>2 reuniones)

10. | Considero excesivo el nimero de llamadas y correos que atender

11. | Cuento con agilidad para realizar mi trabajo

12. | Suelo distraerme con facilidad

13. | Siento que me falta el tiempo para terminar mis tareas

14. | Utilizo una agenda virtual que me ayuda a organizar y priorizar mi actividades
15. | Suelo quedarme horas extras en el trabajo

16. | Siento que mis actividades diarias me abruman

17 | Organizo mis actividades con la debida anticipacion

18. | Grandes tareas complejas las divido en pequefias tareas manejables

19. | La diversidad de actividades de trabajo me obliga a atender diversos temas

DNV VN WV
(9]
w

Z|Z|1Z2Z2|Z2|Z2|Z2(Z2|2Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|12(2Z2|2|Z2|12(2Z2|2|(2Z2|12|2|2|12Z2|2|12|2|12|12|12(2|122Z2|12(2|12|12|122|2

20. | Quiero abarcar varias actividades a la vez AV | CN
21. | Termino los trabajos encomendados dentro de los plazos establecidos CS | AV | CN
22. | Los resultados de mi trabajo cuentan con detalles que ayudan a su comprensién CS | AV | CN
23. | Mis informes siguen una secuencia légica CS | AV [ CN
24. | Recibo muchas criticas por la forma de entregar de mi trabajo CS | AV | CN
25. | Reconocen el detalle de mi trabajo CS | AV | CN
26. | Realizo discusiones sanas con mis compafieros de trabajo CS | AV [ CN
27. | Trabajamos en conjunto para cumplir un objetivos comunes CS | AV [ CN
28. | En caso encuentre un problema, cuento con mis comparieros de area para solucionarlo CS | AV | CN
29. | En caso tenga dudas, mis compafieros de trabajo muestran disposicion para aclararlas CS | AV | CN
30. | Los éxitos recibidos por el trabajo los celebramos en conjunto CS | AV | CN
31. | Cumplo con los plazos establecidos para la entrega de informes CS | AV | CN
32. | Soy puntual en mi horario de ingreso al trabajo CS | AV | CN
33. | Trato de seguir el codigo de ética de la empresa CS | AV | CN
34. | Cuido los elementos de la cocina (platos, vasos, etc.) CS | AV | CN
35. | Utilizo responsablemente los recursos de la empresa (impresora, papel, etc.) CS | AV | CN
36. | Mis decisiones aportan positivamente en el desarrollo de mis funciones CS | AV | CN
37. | Me adapto a los diversos tipos de trabajo que me encomiendan CS | AV | CN
38. | Brindo respuestas a problemas cotidianos diversos CS | AV | CN
39. | Mi jefe confia en las decisiones que tomo CS | AV | CN
40. | Estoy dispuesto a ayudar siempre que se necesite CS | AV | CN

Gracias por completar el cuestionario
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Anexo 4 Validacion del Instrumento a través del juicio de expertos

Direccién de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Ministerio de Educacion |y, cacion Superior Universitaria

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

BACHILLER EN INGENIERIA ELECTRICA
Fecha de diploma: 09/12/11 UNIVERSIDAD
SEVILLA CANDELA, . .
CHRISTIAN ENRIQUE Modalidad de estudios: PRESENCTAL NACIONAL DEL
DNT 44358512 CALLAO
i Fecha matricula: 28/03/2011 PERU
Fecha egreso: 05/10/2011
SEVILLA CANDELA, INGENIERO ELECTRICISTA NACT O,Rqﬁﬁ ;JEL
CHRISTIAN ENRIQUE Fecha de diploma: 13/08/12 C _D
DNT 44358512 Modalidad de estudios: PRESENCTAL P;ERL'
MAESTRO EN: INGENIERIA ELECTRICA CON MENCION EN
GESTION DE SISTEMAS DE ENERGIA ELECTRICA UNIVERS
SEVILLA CANDELA, Fecha de diploma: 11/01/19 N AE’IOEIEAT ;]]:E}L
CHRISTIAN ENRIQUE Modalidad de estudios: PRESENCTAL CALI 5_[]
DNT 44358512 P:ERL'
Fecha matricula: 18/08/2014
Fecha egreso: 26/07/2016
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EEHTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DEL TIEMPO

N LSy,

TLA B POSTINA DD

DIMENSIONES / iems Fertinencia! |Relevancia? Claridad® Sugerencias

DIMEMSION 1 FROACTIVIDAD 5i No 51 No Si No

1 Uslizo hemamienas 1ecolbgicas para agilizar mis entregas X X X

2 Busco formas diferentes de Racer mi tabajo X X X

3 Planies posibles solugones a siuaciones de irabaje i i X

4 Participd activamsnie en Feuniones de rabajo X X X

5 Susiento mis opniones de manera educala X X X
DIMENSION 2 DILATADORES DEL TIEMPD 5i No 51 No Si No

& Cusnio con objetives clanss gue ayudan a mathvame X X X

7 Ante siluaciones dificiles, siento que no S0y S5cuchiado X X X

[] Sienbe gue mi irabaje no aperta mucho a la empresa X X X

El Esloy presenie en mas de 2 Freuniones dianas X X X

10 Recibo bastanies llamadas y Cormeos X X X
DIMENSION 3 PERCEPCION DEL TIEMPO 5i No 5i No Si No

11 Cuenio con agiidad para realizar mi Fabapo X X X

12 Sueln distraerme con faciidad X X X

13 Sienio gue me falta el fempo para lerminar mis Ereas X X X

14 Uslizo una agenda virtual gue me ayuda a concentranms X X X

15 Suelo guedamie horas exiras en & rabajo X X X
DIMENSION 4 HABITOS DE LA ORGANIZACION 5i No 5i No Si No

16 Siento gue mis actividades diarias me sbruman X X X

17 Oirganizo mis acividades con una semana de andcipacion X X X

18 Grandes lareas complejas as diico en pegueiias areas manejabkes X X X

19 La iaita de personal me obliiga a atender diversas IBmas X X X

20 uiero hacero fedo yo soko X X X

Observaciones [precisar si hay suficiencia): Mimguna

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: Sevilla Candela Christian Enrique

Especialidad del validador: Ingenierc Electricista con Maestria en Gestion de Sistemas de Energia Eléctrica

‘partinenciacEl lem cormesponde al CoNCeptn Te0nco Srmuiaco.
*Relgvanda: £ '_'.e"'n £S5 apropiado para representar a components o
dimension especifica del consirucio

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna & enunciado del iem, e
CONGIsD, exacio y direcho

Niota: Suficencia, se dice suficiencia CUENDT 105 items plarieades
50N suficeries para medir la dimension

-

-

Firma del Experto Informante.

PEGEMIERD ELECTRICISTA

Aplicable después de corregir [ ]

Mo aplicable [ ]

DNI: 44358512

SEVILLA CANDELA

41838

mr A By

12 de octubre del 2022
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO LABORAL

&7 UV

ESCUELA DE POSTGRADO

W= DIMEMNSIONES | temns Pertinencia! Relevancia: Claridad= Sugerencias
DIMENSION 1 CALIDAD DEL TRABAJD 5i No 51 Mo 5 No

21 Tenming ks Fabajes encomendados dentes de los plazos esEblecidas X X X

22 Los resulsdos de mi vabaio cusntan con detalies que ayudan & SU comprension X X X

23 Mis irdonmes siguen una Secusncia logica X X X

24 Recibo muchas @iticas por la forma de enirega de mi Fabao X X X

25 Reconocen el detalle die mi trabaj ¥ o ot
DIMENSION 2 TRABAJO EN EQUIAD 5i No 51 Mo 5i No

26 Realiz giscusiones sanas con Mis Companssns e Tabajp X X X

27 Trabajamos &N Conjunts para cumplic un oojetivo comin X X X

FL En caso encussine un problema, cuenls con mis companerss de area para X X X
soluCionarie

20 En caso tenga dudas, mis compansros de Fabaio muestras disposicion para X X X
aclararas

30 Los exilos redibidos por e rabajo kes celebramos en conjunio X X X
DIMENSION 3 NIVEL DE RESPOMSABILIDAD Si Mo 5i MNo S No

EL Cumpka con los plazos establecidos para la enirega die indonmes X X X

32 S0y puntual en mi horario de ingreso al irabajs X X X

33 | Trato de sequir 2l codigo de efica oe ks empresa X X X

34 Cudo hos elementos de 1a cocing (plalos, vasos, eic.) X X X

35 Udlizo responsablke hos FRCUrSS de la empresa [imgresora, papel, #ic.) X X X
DIMENSION 4 INICIATIVA 5i No 5i Mo 3 Mo

36 Mis decisionss aportan positamente en gl desamodls e mis funcionss X X X

3T Me adaphy a ks diversas tipos de irabajs que me encomisndan X X X

k] ] Brinao respusstas a problemas cotidiancs diversos X X X

34 Mi jefe confia en las decisiones gue tomo X X X

40 | Estoy dispuesio a ayudar siempee gue SE NECEsHE X ] HE

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna
Crpinian de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: Sevilla Candela Christian Enrique

Especialidad del validador: Ingeniero Electricista con Maestria en Gestion de Sistemas de Energia Eléctrica

‘PertinenciacEl ilem corresponde al conceplo fenico swmulada.
*Relgvancia: £ M £5 apeopiato para representar al components o
dimensitn especifica del consirucio )
Claridad: Se entiende sin dificuliad alguna el enunciado del fem, es
conciso, exacio y direchs

Niota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando o5 items plamieados
50N SUfCenies para medir la dimension

.

Firma del Experto Informante.
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Fecha de diploma: 11/04/12 UNIVEESIDAD
Eﬁﬁgﬁg Modalidad de estudios: PRESENCIAL NACIONAL DEL
DNI 44583735 CALLAO
i i B Fecha matricula: 21/08/2006 PERU
Fecha egreso: 23/02/2012
SATINAS PARIONA, TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO ELECTRICISTA EJIE;EESADLJ%IEJL
EDUARDO SERGIO Fecha de diploma: 02/11/12 ;: 0
DNI 44583735 Modalidad de estudios: PREESENCIAL PERD
MAESTRO EN: INGENIERIA ELECTRICA CON MENCION EN
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Fecha matricula: 20/08/2012
Fecha egreso: 09/12/2014




‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

.l_l ESCUELA DE POSGRADD

W LeY.

LA T POSTOAADE
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DEL TIEMPO
N DIMEMSIONES J itemns Fertinencia® |Relevancia® Claridad~ Sugerencias
DIMEMSICN 1 PROACTIVIDAD 5i No 51 No 5i No
1 Lsiizo hemamientss Sologicas para agiizar mis envegas X X X
F] Busco formas diferentes de hacer mi Fabaje X X X
3 Planieo posibles soludones a sivacones de trabaje X X X
4 Particips activamenis en reunicnes de trabag X X X
5 Sustenio mis opirones de manera educada X X X
DIMENSION 2 DILATADORES DEL TIEMPDO Si Mo Si Mo Si Mo
& Cueniz con objethies clans que ayudan a moivarme X X X
T Anbe situgciones difciles, sienbo QuUe o 5Oy SScUchado X X X
[] Siento gue mi irabaje ne apona mucho a la empresa X X X
] Estoy pressnts en mas de 2 reuniones dianas X X X
10 Recibo bastantes IlEmadas ¥ comeos X X X
DIMENSION 3 PERCEPCION DEL TIEMPO 5i No 51 No 5i No
11 Cusnio con agilidad para realizar mi rabajo X X X
12 | Suelodisiraerme con facildad X X X
13 Sieniy gue me faita 2l fempe para berminar mis tareas X X X
14 USlizo una agenda virbual que me aywda & concenyarme X X X
15 Sueio guedame horas exiras en & rabajo X X X
DIMENSION 4 HABITOE DE LA ORGANIEZACION gi No 5i Mo i Mo
16 | Siento gue mis acividades diarias me abruman X X X
17| Organizo mis acividades con una Semana de andcipacion X X X
18 | Grandes lareas complejas las diido en pequenas lareas mansjaies X X X
19 La faits de personal me obiiga a atender diversss 12mas X X X
20 Quiend hacemno 1530 ¥ 500 X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] HNo aplicable [ ]
Apellides y nombres del juez validador. D/ Mg: Eduardoe Segio Salinas Pariona. DHI: 44583735

Especialidad del validador: Ingeniero Electricista con Maestria en Gestion de Sistemas de Energia Eléectrica

. . 13 de octubre de 2022
'PartinenciaEl (tem comesponde al concepi teorico SommulEdo.
*Relevanciac El flem es apropiado para represemar al components o
dimension especHica del consrucio
Claridad: Se entiende sin difcultad aiguna el enunciado del fiem, &5
conciso, exacis y directo

} ; L . Firma del Experto Informante.
Mota: Suficienda, se dice suficiencia cuando los items planisados
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO LABORAL

N DIMENSIONES | items Fertinencia® |[Relevancia® Claridad Sugerencias
DIMEMSION 1 CALIDAD DEL TRABAND S Mo 5i No L No

1 Terming ks Fabajes encomendados deniro de los plazes establecidos X X X

22 Los resufiades de mi Fabaie cuentan con defalies que ayudan a 5u Comprension X X X

23 Mis infoNmes SiQuen UNa SecUEncia logica X X X

24 Recibo muchas @iticas por L3 forma de entrega de mi rabajs X X X

25 Reconocen el detalle de mi abajo X X X
DIMENSION 2 TRABAJD EN EQUIFO 3 No 51 No i Mo

26 Rizalizo gistusiones sanas con Mis Companeros o Tabaj X X X

27 Trabai@amas en conjunis para cumpliv un cojeive coman X X X

FL En caso encusmire un problema, cusnio Gon mis companenos de ansa para X X X
solucionario

e’ En caso tenga dudas, mis companerss de Fabaie muestras disposicion paa X X X
aclararlas

30 Los exilos recibidos por el rabajo koS colebramas en conjunic X X X
DIMENSION 2 NIVEL DE RESPONSABILIDAD i Mo 5i Mo =i No

31 Cumnpio con ks plaros estabieddos para la enirega de indommes X X X

32 S0y puniual en mi horario de ingresa al tranajo X X X

33 Traby de seguir el codigo de efica de la empresa X X X

34 Cuidio los elementos de k3 cocing (plales, vasos, efc.) X X X

35 Uilizo responisaioie koS FEcUrses de i3 empresa [impresora, papsd, &ic.) X X X
DIMENSION 4 INIZIATIWVA L No L MNo S Mo

36 Mis decisiones aportan posiivamente en 2l desamrolio de mis funcienes X X X

37 Me adaphs 3 ks diversos lipos de trabajo gue me encomisndan X X X

3B Brindo respussias a probliemas cobidianas diversos X X X

L] Mi jefe confi@ en las decisiones gue oma X X X

40 Esioy dispuesic a ayudar Siempre que 52 Necesie X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Minguna

Cpinian de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: Eduardo Segio Salinas Pariona.

Aplicable después de corregir [ ]

Mo aplicable [ ]

D'NI: 44583735

Especialidad del validador: Ingeniero Electricista con Maestria en Gestion de Sistemas de Energia Eléctrica

Perfinencia:El iem comesponde al concepio teorico formulado.
*Relevancia: El ilem es agropiado para representar al componenis o
dimension especkica del construcio

‘Clarkdad: Seentiends sin difcullad siguna el enunciado del ilem, &5
conciso, exacts y directo

Mota: Suficienda, se dice sufciencia cuando los items planieados
son suficienies para medir [ dimensicn

13 de octubre de 2022

Firma del Experto Informante.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DEL TIEMPO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [RelevanciaZ Claridads Sugerencias
DIMENSION 1 PROACTIVIDAD Si_ | No Si_| No | si No

1 Utilizo herramientas tecnoldgicas para agilizar mis entregas podl » »

2 Busco formas diferentes de hacer mi trabajo s = >

3 Planteo posibles soluciones a eventuales problemas de trabajo Yl - Y

4 __| Participo activamente en reuniones de trabajo v » ol

5 Sustento mis opiniones con argumentos adecuados F e ¢ =
DIMENSION 2 DILATADORES DEL TIEMPO Si No Si No Si No

6 | Cuento con objetivos claros que orientan mis actividades / ©~ [l

7__| Ante situaciones dificiles, siento que no soy escuchado / e P

8 | Siento que mi trabajo no aporta mucho a la empresa v el v

9 | Considero que hay exceso de reuniones diarias (>2 reuniones) o " P

10__| Considero excesivo el nimero de llamadas y correos que atender » Vi x>
DIMENSION 3 PERCEPCION DEL TIEMPO Si No Si No Si No

11__| Cuento con agilidad para realizar mi trabajo r = ~

12| Suelo distraerme con facilidad » > ~

13 | Siento que me falta el tiempo para terminar mis tareas v / ¢

14 | Utilizo una agenda virtual que me ayuda a organizar y priorizar mi actividades » »~ =

15 | Suelo quedamme horas extras en el trabajo B > 2
DIMENSION 4 HABITOS DE LA ORGANIZACION Si No Si No Si No

16 | Siento que mis actividades diarias me abruman o - #

17__| Organizo mis actividades con la debida anticipacion > » B

18 | Grandes tareas complejas las divido en pequefias tareas manejables » Pt ~

19 | Ladiversidad de actividades de trabajo me obliga a atender diversos temas Y i &~ ~

20 | Quiero abarcar varias actividades a la vez e — il

Se 0t Mg p sy encec, e lecancee v Cheridad , ade el o €, obfelio, colieren/e f

Observaciones (precisar si hay suficiencia): »¢/6 a0 2ce _permile cop S lic/

Opinién de aplicabilidad: Aplicable pd

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: \/wj@ L. e K.

Especialidad del validador: *’Pyéﬂmé/wfws@és/gwdo,@n/ﬂcéfp@
menceon en Docercca (Upivers:Ten«

'Pertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Aplicable después de corregir [ ]

epgte ; gedey ef cog slide Jo ng;/g,‘q S/ Trent00 .

No aplicable [ ]

Y AL A DNI: ... 0.5 202575 ...
;/zzexfrceezﬁeﬁwaq’:/q&/vcﬂwwn

A de. LT del 20.2.2

S sk

——
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Q) ESCUELA DE PosGRaoo

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO LABORAL

N° 5 DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 CALIDAD DEL TRABAJO Si No Si No Si No

21_ | Termino los frabajos encomendados dentro de los plazos establecidos e - d

22 | Los resultados de mi trabajo cuentan con detalles que ayudan a su comprension e 7z il

23 | Misinformes siguen una secuencia légica P ~ e

24 | Recibo muchas criticas por la forma de entregar de mi trabajo » i o

25 | Reconocen el detalle de mi trabajo Pra - 2
DIMENSION 2 TRABAJO EN EQUIPO Si No Si No Si No

26 | Realizo discusiones sanas con mis compaieros de trabajo v Gl i

27 | Trabajamos en conjunto para cumplir objetivos comunes / ~ 7T

28 | En caso encuentre un problema, cuento con mis companeros de area ara
solucionarlo i ¥ i - xgll -~

29 E; caazo tenga dudas, mis compafieros de trabajo muestran disposicion para o P o
aclararlas

30 | Los éxitos recibidos por el trabajo los celebramos en conjunto ~ »~ »
DIMENSION 3 NIVEL DE RESPONSABILIDAD Si No Si No Si No

31| Cumplo con los plazos establecidos para la entrega de informes ~ ~ ~

32| Soy puntual en mi horario de ingreso al trabajo »~ e #

33 | Trato de seguir el codigo de ética de la empresa — ~ #

34 | Cuido los elementos de la cocina (platos, vasos, efc.) ~ ol o

35 | Utilizo responsablemente los recursos de la empresa (impresora, papel, efc.) [ b ~— 7
DIMENSION 4 INICIATIVA Si No Si No Si No

36 | Mis decisiones aportan positivamente en el desarrollo de mis funciones & il &

37 | Me adapto a los diversos tipos de trabajo que me encomiendan p | &~

38 | Brindo respuestas a problemas cotidianos diversos v = =

39 | Mijefe confia en las decisiones que tomo > o #

40 | Estoy dispuesto a ayudar siempre que se necesite T - Vel

SC apretia Lo peslinencis , 7eje vapcsa Y Sl , adeszs e ser kel 2, cotie renle v
Observaciones (precisar si hay suficiencia): we70dco, gue permiZe coy suficrenrces Zediy e/ coplevelo oéu@/‘,wék fabora/
~ e 7 7

Opinién de. aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: 2425 .t/ SGateriier, Corea/ema o DNI: ... 4.5404S %5

Especialidad del validador: .4 £/ €16,/ o Co o st Sl e L e, . St e, . e da. etivcacsat] co
menciopyl ey Docercea Uniysilar'a -

LL..d0.0Cl ol 2082
'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

%Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es /?//4
conciso, exacto y directo ip 9

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.

son suficientes para medir la dimension
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Anexo 5 Tabla de frecuencias por items de la variable gestidon del tiempo

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
Frec. % Frec. % Frec. % Frec. % Frec. %
ftem 1 5 4.9% 28 27.5% 9 8.8% 48 47.1% 12 11.8%
ftem 2 5 4.9% 25 24.5% 18 17.6% 41 40.2% 13 12.7%
item 3 5 4.9% 25 24.5% 20 19.6% 39 38.2% 13 12.7%
item 4 5 4.9% 25 24.5% 13 12.7% 43 42.2% 16 15.7%
item 5 5 4.9% 25 24.5% 1 1.0% 34 33.3% 37 36.3%
item 6 5 4.9% 26 25.5% 0 0.0% 17 16.7% 54 52.9%
item 7 6 5.9% 27 26.5% 3 2.9% 48 47.1% 18 17.6%
item 8 5 4.9% 27 26.5% 2 2.0% 18 17.6% 50 49.0%
item 9 6 5.9% 28 27.5% 17 16.7% 40 39.2% 11 10.8%
ftem 10 6 5.9% 29 28.4% 11 10.8% 41 40.2% 15 14.7%
ftem 11 5 4.9% 28 27.5% 1 1.0% 27 26.5% 41 40.2%
ftem 12 9 8.8% 51 50.0% 33 32.4% 6 5.9% 3 2.9%
ftem 13 7 6.9% 30 29.4% 37 36.3% 24 23.5% 4 3.9%
item 14 9 8.8% 49 48.0% 21 20.6% 15 14.7% 8 7.8%
item 15 8 7.8% 37 36.3% 31 30.4% 18 17.6% 8 7.8%
item 16 5 4.9% 53 52.0% 35 34.3% 7 6.9% 2 2.0%
ftem 17 5 4.9% 37 36.3% 16 15.7% 36 35.3% 8 7.8%
ftem 18 5 4.9% 36 35.3% 10 9.8% 35 34.3% 16 15.7%
ftem 19 5 4.9% 36 35.3% 17 16.7% 31 30.4% 13 12.7%
item 20 5 4.9% 44 43.1% 25 24.5% 21 20.6% 7 6.9%
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Anexo 6 Tabla de frecuencias por items de la variable desempefio laboral

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
Frec. % Frec. % Frec. % Frec. % Frec. %
ftem 21 5 4.9% 46 45.1% 3 2.9% 36 35.3% 12 11.8%
item 22 5 4.9% 39 38.2% 17 16.7% 27 26.5% 14 13.7%
item 23 5 4.9% 33 32.4% 0 0.0% 32 31.4% 32 31.4%
item 24 7 6.9% 37 36.3% 33 32.4% 23 22.5% 2 2.0%
ftem 25 5 4.9% 33 32.4% 21 20.6% 31 30.4% 12 11.8%
item 26 5 4.9% 38 37.3% 16 15.7% 28 27.5% 15 14.7%
ftem 27 5 4.9% 21 20.6% 17 16.7% 28 27.5% 31 30.4%
item 28 5 4.9% 22 21.6% 7 6.9% 46 45.1% 22 21.6%
item 29 5 4.9% 21 20.6% 24 23.5% 30 29.4% 22 21.6%
ftem 30 5 4.9% 21 20.6% 15 14.7% 33 32.4% 28 27.5%
ftem 31 5 4.9% 46 45.1% 10 9.8% 27 26.5% 14 13.7%
ftem 32 5 4.9% 27 26.5% 16 15.7% 36 35.3% 18 17.6%
item 33 5 4.9% 44 43.1% 27 26.5% 12 11.8% 14 13.7%
item 34 5 4.9% 27 26.5% 28 27.5% 24 23.5% 18 17.6%
item 35 5 4.9% 27 26.5% 25 24.5% 22 21.6% 23 22.5%
item 36 5 4.9% 32 31.4% 7 6.9% 35 34.3% 23 22.5%
ftem 37 5 4.9% 32 31.4% 13 12.7% 32 31.4% 20 19.6%
item 38 5 4.9% 45 44.1% 19 18.6% 18 17.6% 15 14.7%
ftem 39 5 4.9% 32 31.4% 2 2.0% 37 36.3% 26 25.5%
ftem 40 5 4.9% 32 31.4% 28 27.5% 27 26.5% 10 9.8%
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