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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre la cultura y
evasion tributaria en las empresas comerciales del distrito de Chepén. La
investigacion es de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo y de disefio no
experimental. La muestra la conformé 70 empresas comerciales del distrito de
Chepén durante el periodo 2022. Los instrumentos empleados para la recoleccion
de datos fueron dos (2) cuestionarios sobre cultura tributaria y evasion tributaria.
Los datos fueron analizados mediante el software SPSS, obteniendo de esto modo
una significancia bilateral de 0.002 lo que establecié que si existe relacion entre
ambas variables y ademas el coeficiente de Spearman fue equivalente a -0.740
asumiendo que la relacion es negativa. Se concluye que mientras mayor sea la
cultura tributaria menor es el nivel de evasion tributaria en las empresas

comerciales del distrito de Chepén.

Palabras clave: Tributos, evasion, cultura.
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Abstract

This research aims to determine the relationship between culture and tax evasion
in commercial companies in the district of Chepén. The research is of an applied
type, with a quantitative approach and a non-experimental design. The sample was
made up of 70 commercial companies in the district of Chepén during the period
2022. The instruments used for data collection were two (2) questionnaires on Tax
Culture and Tax Evasion. The data was analyzed using the SPSS software, thus
obtaining a bilateral significance of 0.002, which established that there is a
relationship between both variables and also the Spearman coefficient was
equivalent to -0.740 assuming that the relationship is negative. It is concluded that
the higher the tax culture, the lower the level of tax evasion in commercial

companies in the district of Chepén.

Keywords: Tributes, evasion, culture.
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l. INTRODUCCION

Actualmente las empresas comerciales presentan un problema de evasion
de impuestos debido a una falta de cultura tributaria. La evasion de impuestos es
un problema muy frecuente que obstaculiza a las entidades encargadas de
recaudar los tributos, esta crisis representa un déficit para la gestion publica en
donde se ejecutan las funciones de servicios y obras publicas que son realizadas
para el desarrollo econdmico de la ciudadania. Mediante la falta de conciencia de
muchos ciudadanos se complementa también el crecimiento excesivo de factores
infaustos que oponen el crecimiento de todo un pais como lo son las evasiones
tributarias, la informalidad y sobre todo la corrupcion, por consiguiente, resulta ser
un tanto incontrolable para las autoridades gubernamentales especialmente porque
las administraciones tributarias se esfuerzan para asi disminuir la evasion, incluso
empleando politicas de control, riesgo y ejecutando medidas sancionatorias. Sin
embargo, un gran numero de ciudadanos no esté dispuesto a cooperar, haciendo
que sea un trabajo muy forzoso por su forma de pensar y actuar (Pino, Mejia y
Parrales, 2019).

Paredes (2016) comenta que ante este problema es necesario buscar una
solucion y para ello adaptar una cultura tributaria, la cual se comprometa de modo
responsable con la educacion tributaria infundiendo el reconocimiento de los
valores primordiales ante la sociedad, estableciendo estos conocimientos a los
alumnos desde sus centros de estudios. De tal forma que empezaremos a hacer
un cambio el cual se reflejard en los proximos afios donde nosotros mismos y las

futuras generaciones, podran acceder y disfrutar de los beneficios obtenidos.

De acuerdo con el MEF (Ministerio de Economia y Finanzas) (2021), sefialo
que la elusién y evasion tributaria en Perl se encuentra representada por el 8% del
Producto Bruto Interno (PBI), que equivalen a S/. 64,000 millones. Refiriendo asi a
las facturas ficticias que, pues bien, estas representan una forma moderna que las
empresas tienen para eludir la cancelacion de los impuestos, con el anico propésito

de asi poder aumentar sus costos y no poder registrar utilidades.



Diario El Peruano (2022) informa que el Poder Ejecutivo publico dos decretos
legislativos en dénde se efectuan algunas modificaciones en el Codigo Tributario
con el proposito de poder expandir la base de contribuyentes, también conceden
herramientas nuevas a la Superintendencia de Administracién Tributaria (SUNAT)

a fin de que se pueda combatir la evasion de las obligaciones tributarias.

El Decreto Legislativo N° 1523 modificé el Codigo Tributario, teniendo como
objetivo poder continuar con la transformacion digital, accediendo al uso del canal
remoto en las técnicas tributarias. De tal forma que establezcan mecanismos de
actuacion remota para todos los contribuyentes otorgando que, las
comparecencias, inspecciones, informes orales ante el Tribunal Fiscal y otros, se

logren efectuar a los entornos digitales.

La Camara de Comercio (2017), informa que el porcentaje en la cual esta
ocupando La Libertad en la evasion de tributos es de un 65%, ocupando asi un
tercer puesto. Indicando que en el distrito de Chepén la mayor parte de sus
empresas comerciales se encuentran evadiendo tributos, debido a su falta de
cultura tributaria y por desconocer los beneficios que pueden obtener todos los

ciudadanos sino evitaran el pago de tributos.

En base a los puntos vistos previamente, esta realidad también se refleja en
las entidades de la provincia de Chepén, las cuales se desglosan en organizaciones
privadas en su mayoria, quienes, en el intento de sacarle la vuelta a la ley, incurren
en delitos de evasion de pago de impuestos, ocultacion de ingresos y también las
diversas empresas ilegales que no registran en la base de datos de la SUNAT.
Cabe reconocer que el distrito de Chepén engloba el punto comercial de mayor
acojo de toda la provincia de Chepén, incluso también es uno de los puntos de

mayor negocio del norte de la region.

Frente a este problema se origina el siguiente cuestionamiento, ¢ Cual es la
relacion que existe entre la cultura y evasion tributaria en las empresas comerciales
del distrito de Chepén 20227


https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/decreto-legislativo-que-modifica-el-codigo-tributario-decreto-legislativo-n-1523-2040462-1/

La presente investigacion se justifica de forma teodrica, debido que accede a
determinar la relacion de cultura tributaria y evasion tributaria, por medio del estudio
de los enfoques tedricos de cada variable, y por falta de conciencia tributaria de
manera individual y colectiva, impulsada por el concepto que la sociedad tiene del
Estado y la impresidon hacia la imparcialidad de los desembolsos e inversiones que
se llevan a cabo, al no conocer los distintos programas por parte del gobierno y las
politicas de redistribucion de ingresos. También se justifica mediante la relevancia
social, en base a que esta investigacion no solo serd util para empresas
comerciales del distrito de Chepén, sino para todas aquellas empresas que
conscientemente desean adquirir informacién sobre los beneficios que presentan
no evadir impuestos y tener una mejor cultura tributaria. Ademas, se justifica de
forma préctica, ya que esta investigacion es util para las revisiones de futuros
investigadores y ademas de concientizar a los comerciantes del distrito de Chepén,
para que dejen de evadir impuestos y asi incentivarlos mediante a los beneficios
que se obtienen gracias a la recaudacion de los tributos. Y también, se justifica de
manera metodoldgica, se emplea el método cientifico para su desarrollo y utiliza un
enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, de tipo aplicada en la cual, la

poblacién son las empresas comerciales del distrito de Chepén.

El objetivo general del proyecto es determinar la relacion entre la cultura y
evasion tributaria en las empresas comerciales del distrito de Chepén. Como
objetivos especificos se consideran: determinar el nivel de cultura tributaria en las
empresas comerciales del distrito de Chepén, determinar la evasién tributaria en
las empresas comerciales del distrito de Chepén, y determinar el nivel de relacién
de las dimensiones de la cultura tributaria y la variable evasion tributaria en las

empresas comerciales del distrito de Chepén.

La hipdtesis general del estudio es: existe relacion entre la cultura tributaria

y la evasion tributaria en las empresas comerciales del distrito de Chepén.



Il. MARCO TEORICO

En el siguiente apartado se exponen los estudios analizados como parte de
fuentes externas de consulta para el desarrollo metodoldgico de este trabajo.

En el plano internacional, el trabajo de Camacho & Patarroyo (2017), cuyo
objetivo fue determinar la relaciébn entre la cultura tributaria y la evasion de
impuestos en las entidades colombianas, donde se presenté un estudio de tipo
aplicada, con un disefio documento no experimental. La poblacién en estudio la
conformaron 50 empresas y la muestra fue equivalente a la poblacion, donde fue
necesario el uso de un cuestionario para el recojo y andlisis de los datos. Los
resultados reflejaron que si existe una relacion entre las variables en estudio con
un coeficiente Spearman de 0.90, ademas de que se logra implementar la
planificacion de educacion cultural y obligaciones de tributos, lo que genera una
mayor conexion en medio de la administracion tributaria y el contribuyente. Se
concluye en la cultura tributaria en las empresas es importante para el desarrollo

econdémico y social del pais cafetero.

De la misma manera, la investigaciéon de Parraga (2017) propuso como
objeto establecer como se relaciona le evasion de tributos e impuestos con la
cultura tributaria en las organizaciones de Ecuador. El trabajo del investigador
consto de un tipo de estudio aplicada, de disefio no experimental y con un enfoque
cuantitativo. Se tuvo en cuenta estudiar a 100 entidades publicas y privadas, y para
el recojo de la data se aplico como instrumento el cuestionario. Los resultados de
este estudio determinaron un coeficiente de Spearman de 0.87, el cual establece
una relacion significativa entre la evasion de tributos y la cultura tributaria. Se
concluye que la elusion tributaria es una via para las empresas para pagar una
menor tasa de impuestos, incrementando su porcentaje cada afio, algo en que la
administracion tributaria ecuatoriana presto su importancia, por lo tanto, reduce los

ingresos.

También, el trabajo de Ogando (2018), quien tuvo como finalidad determinar

cuanta es la relacion entre la evasion fiscal de impuestos y la cultura tributaria de



las empresas dominicanas. El tipo de investigacion fue basica y con un disefio no
experimental, con un nivel descriptivo. La poblacion en estudio la abarcaron 150
empresas y como muestra, 100 entidades del sector privado. Para el desarrollo de
este trabajo se hizo uso de analisis documental y un cuestionario para el recojo de
los datos. Los resultados mostraron una relacion positiva entre ambas variables con
un coeficiente Spearman de 0.92, ademas de una ruptura de mas del 31 %, un
aumento interanual del 4.2%. Quien concluye que la principal causa de evasion
fiscal era la ausencia de una conciencia tributaria, la deficiencia en flexibilidad por
parte de administracion, y del propio sistema, asimismo del bajisimo riesgo de ser

atrapado tratando de evadir impuestos.

En los trabajos realizados a nacional, se tuvo el estudio de Aguilar & Vasquez
(2019), quienes se propusieron como objetivo establecer la relacidén entre la cultura
de tributos y la evasidn de impuestos en las microempresas del distrito de San Juan
de Lurigancho en la ciudad de Lima. El estudio realizado fue de tipo aplicada y con
un disefio no experimental, donde se tuvo una poblacion constituida por 200 pymes.
Se aplicé el cuestionario como instrumento de recojo de datos. El resultado
alcanzado por los autores determiné un coeficiente Spearman de 0.90, el cual
resulta que existe una relacién positiva entre la cultura tributaria y la evasion de
impuestos. Se concluye que la interaccion de cultura tributaria y evasion tributaria
es directa y de grado medio, el cual se explica en un porcentaje de 68.5%, lo cual
desea mencionar que, a mas grande respeto por la cultura tributaria, la evasion

crecera por desconocimiento.

Del mismo modo, el aporte de Chancasanampa (2018), donde el objetivo
principal fue determinar de qué manera es la relacion de la cultura tributaria y la
evasion de tributos de las mypes del Mercado Modelo de Chupaca en la regién
Junin. El tipo de investigacion realizada fue aplicada y con un disefio no
experimental, se estudido como poblacion un conjunto de 300 negocios establecidos
en dicho mercado. Se empleb como instrumento de recoleccion el cuestionario. El
resultado de este trabajo establecid una relacion significativa entre ambas variables
con un coeficiente Spearman de 0.95, ademas de reflejar que la mayoria de

comerciantes expresaron una urgencia de una cultura tributaria, requiriendo de tal



forma facturas o boletas de compras, como también disponer de una tributacion
simple y entendible desempefio. Como conclusién se expresa que las pymes
ejecutan actividades informales gracias a la ausencia de una cultura tributaria,
reflejando resultados de representantes que no cancelan sus declaraciones y

evaden tributos en las micro y empresas pequefas,

Y, Herrera (2020), cuyo objeto de estudio fue determinar el efecto de la
cultura tributaria en la evasion fiscal de las mypes del distrito de Ventanilla en Lima.
Esta investigacion fue de tipo aplicada y con un disefio no experimental. Se tuvo
una muestra conformada por 61 mypes del distrito. Se empleo el cuestionario como
instrumento de recoleccion de informacién. Los resultados de este trabajo
establecen que la cultura tributaria tiene un efecto negativo en la evasion tributaria,
con un nivel de Spearman de 0.88, el cual define que cuan menor es la informacion
de pago de impuestos, mayor es el nivel de evasion de tributos, ademas se presenta
reflejan que mas de un 20% en organizaciones que no poseen orientacion sobre
sus impuestos a costear, en las cuales esta misma proporcién incurre en evasion
fiscal. Se concluye que la percepcion de falta de informacion y entendimiento

tributario ayuda a crear conductas de evasion de impuestos en las empresas.

En el plano local se expone el trabajo de Barrantes & Burga (2021), cuyo
objetivo primordial fue analizar la relacion existente entre la cultura tributaria y la
evasion de impuestos en las microempresas de la ciudad del Chepén. La
investigacion present6 un estudio de tipo aplicada, un disefio no experimental y un
enfoque transversal exploratorio. La poblacibn fue conformada por 247
microempresas de la localidad chepenana. Se emple6 como instrumento el
cuestionario para la recopilaciéon de informacién. Se tuvo como resultado que la
relacion entre las variables es significativa en la medida en que se determina un
coeficiente de Spearman de 0.89. Como conclusion se establece que existe un bajo
nivel de cultura tributaria por parte de los contribuyentes ya que no cuentan con
los suficientes cimientos sobre las obligaciones de declaracion de ingresos y pago

de impuestos.

Y, por ultimo, la investigacion de Calderon y Oloya (2021), cuyo estudio



planteé como objetico determinar la relacion de la cultura tributaria y la evasion
tributaria en las empresas ferreteras de Truijillo. Se tuvo un tipo de trabajo aplicada,
de disefio no experimental y con enfoque cuantitativo. Se trabajé con una poblacion
de 100 mypes del sector y el instrumento empleado para el recojo de datos fue a
cargo del cuestionario. El resultado obtenido logré determinar que existe una
relacion significativa entre las variables cultura y evasion tributaria con un
ecoeficiente Spearman de 0.92. Se concluye que la falta de conciencia y
conocimientos sobre una buena cultura tributaria produce que indirectamente los

negocios eludan el pago de los tributos, incurriendo asi en un posible delito fiscal.

Por consiguiente, se estudian los principales factores y aspectos tedéricos
tanto de cultura tributaria como de evasion de tributos, amabas variables en estudio,
tomando como referencias de informacion de diversos articulos de revistas

indexadas, libros y otras fuentes pertinentes para tal fin.

Rodriguez y Medina (2015) definen la evasion como el acto de remover o
minimizar una proporcion de impuestos pagados por personas legalmente forzadas
dentro de la regién de un territorio, y que logran dichos resultados violando las
posiciones legales. Por consiguiente, se conoce la evasion como una précticailicita,
entendiendo por tal la practica fraudulenta en la que el contribuyente disminuye el
importe del impuesto a abonar u esconde informacion basado en el célculo del
testimonio del impuesto. La evasion fiscal es una situacién alarmante que las
autoridades tienen que intervenir para identificar y después utilizar los correctivos y

las sanciones primordiales para prevenir esta clase de conductas fraudulentas.

La SUNAT estima que la evasion fiscal es un acto ilicito que lleva a los
contribuyentes a descuidar la obligacion de divulgar integramente sus ingresos.
Asimismo, se entiende que la evasion podria ser completa o parcial; a parcial nos
referimos al caso en que los contribuyentes cumplen con el testimonio y pago de
impuestos a tiempo, sin embargo, solo pagan impuestos parcialmente; mientras
tanto que una vez que mencionamos total hacemos referencia a que el

contribuyente previene el costo total del impuesto.



Cultura tributaria: Trinidad, Valero y Moreno (2010) indican la cultura
tributaria como un conjunto de creencias, valores y reacciones que la sociedad

comparte respecto de los impuestos y las leyes que los rigen.

La primera se fundamenta en el valor del sujeto como integrante de un
conjunto social, debido a que estima los aportes que hace como algo justificable,

imprescindible y provechoso con el objeto de saciar las necesidades de la sociedad.

Piedra (2015) define a la cultura tributaria como un grupo de informacién y
comprension de un definido territorio sobre la tributacion, asi como un grupo de
percepciones, criterios, hébitos y reacciones que tiene la sociedad en materia
tributaria.

Armas (2016) menciona que la cultura tributaria se define con personas que
voluntariamente respetan los derechos tributarios en vez de llevar a cabo
precisamente novedosas tacticas para aumentar la recaudacion de impuestos por
miedo a probables sanciones. Es entendible que existe desinformacion sobre los
planes y tacticas por la gestion tributaria para lograr educar a la poblacion

(contribuyentes).

Educacion tributaria: presenta como objetivo transmitir valores y respuestas
positivas en los contribuyentes, para que luego mas adelante la cancelacién de

tributos sean realizadas a tiempo (Suclle, 2017).

Afios atras, la SUNAT, mediante el Art. 84 del Cédigo Tributario, alcanz6 que
en el territorio la agencia de gestion tributaria tiene un papel forzoso de informar,
educar y contribuir a los individuos conocidas como contribuyentes. Asi, las
autoridades tributarias tienen que buscar desarrollar procesos clave que posibiliten
y promuevan el cumplimiento tributario basados en la ensefianza y capacitacion

tributaria.



Conciencia tributaria: Segun Alva (2010) la conciencia tributaria es la
conducta ante el deber tributario, regulado por la Ley, provocando de forma

voluntaria realizar procedimiento que involucran un servicio para su colectividad.

Ademas, Colmenero (2015), nos dice que, la interiorizacion en los habitantes
de sus obligaciones (...) es el de manifestarse en el soporte de los costos publicos,

por medio de su contribucion tributaria (p. 4).

Menciona Arancibia (2017) que el cumplimiento de la cancelacion de
tributos, es un deber social que poseen los individuos, y que no tienen la posibilidad

de evitar ya que esta referente con otros individuos de su sociedad.

La SUNAT (2012) menciona que, todo tipo de religion y reaccion de los
contribuyentes contribuye en la conciencia tributaria, debido a que se estimulan los

animos de cooperar a causa de dichos mismos.

Evasion tributaria: Para Giarrizzo & Sivori (2010), la evasioén fiscal es una
expresion, compleja, que no hay causa o solucion particular, y que, aunque
muchas teorias generalmente intentan surgir como parece en cada entidad, tiene
una prioridad muy especifica (p. 3), A lo largo de los afos, la desobediencia fiscal
convirti6 en un problema estructural, con importantes efectos monetarios, cuyo
ndcleo son las persistencias filtraciones a gran escala que parecen no responder a

los esfuerzos de diversas autoridades estatales.

Los impuestos son considerados una de las fuentes mas relevantes del
financiamiento estatal, porque permiten al Estado realizar funciones ademas de
ejecutar proyectos de inversidn publica. Con respecto a la evasion fiscal es
perjudicial en el desarrollo del pais. Por lo tanto, el Estado debera asumir las
debidas precauciones evitando las malas practicas tributarias que perjudiquen al

territorio.



Elusion tributaria: conforme al Conjunto de Justicia Fiscal Pera (2018), la
elusion fiscal se apoya en el aprovechamiento de parte del contribuyente, ya
existente ambigliedades y vacios en el marco legal, teniendo como propdsito
reducir o evadir la derogacién de los tributos, en ese sentido la SUNAT no va a

poder catalogar como accion ilegal (p. 1).

Para Ende (2016), la elusién fiscal es un acto que da fe de que los
contribuyentes se valen de lagunas en las normas juridicas, aceptando que pueden

cumplir con los principios morales del derecho.

Conforme el Codigo tributario (2021), regla XVI, se refiere al caso hipotético
de deteccion de elusion fiscal, siendo SUNAT la delegada y accediendo a la
facultad de reclamar el déficit tributaria del contribuyente como reducir el crédito

a favor, retribuyendo algunas sumas de dinero que se cancelaron indebidamente.

Segun Adrianzén (2018), la elusién son tendencias o artimafias para reducir
el pago de impuestos, valiéndose de lo dispuesto en la ley convenida. Tomemos,

por ejemplo, el alquiler de locales.

Fiscalizacion tributaria: de acuerdo con el Codigo Tributario (2021), en el
articulo 62°, la administracion tributaria encargada del control, dentro de una de sus
funciones es actuar como agente para verificar y mantener los controles del
cumplimiento tributario de los contribuyentes, incluidas las operaciones no

afectadas, para eximir o beneficiarse de algun beneficio tributario.

Incumplimiento  tributario: ElI CIAT (Centro Interamericano de
Administraciones Tributarias) (2019), sugiere luchar con el incumplimiento
tributario, colocando en favor a la tecnologia, realizando las medidas de
prevencion, debido a que una parte de los contribuyentes no pagan correctamente
sSus impuestos, no realizan la totalidad de sus comprobantes, y encima no aplican

las normas tributarias.
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lIl. METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion: Para el desarrollo del proyecto de investigacion se
considerod un estudio de tipo aplicada.
Segun Alvarez (2020), este tipo de investigaciones trata de adquirir nuevos

conocimientos para brindar soluciones a los problemas realistas del entorno.

3.1.2. Disefio de investigacion: Este trabajo se basdé en un disefio no
experimental. Segun Arias (2021), en este disefio no existen estimulos
experimentales ni mucho menos condiciones que estén sujetas las variables

de investigacion para su manipulacion.

El presente proyecto fue de corte transversal y correlacional simple.

M: Muestra (empresas comerciales en el distrito de Chepén)
Ox: Medicién de la V1: Cultura tributaria

Ovy: Medicion de la V2: Evasion tributaria

r. Relacion entre las variables

Figura 1. Disefio de investigacion.

3.2.Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Cultura tributaria

Definicion conceptual: Vasquez (2021) citado por Ramos (2018) la cultura

tributaria son los conocimientos que fueron obtenidos por una sociedad sobre el

sistema tributario, que pues, si es cierto que rige sus acciones comerciales, con la
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creencia de que los miembros de esta sociedad deberan ejercer con las
obligaciones tributarias que, les son propias para la, consecucion de propdsitos

perseguidos por el estado.

Definicion operacional: Esta variable fue estudiada en torno a la conciencia

tributaria y educacion tributaria.

Indicadores: Obligaciones tributarias, cumplimiento de las normas tributarias,

educacion civica tributaria y difusion y orientacion tributaria.

Escala de mediciéon: Fue ordinal.

Variable dependiente: Evasion tributaria

Definicién conceptual: Carbajal y Castafieda (2021) “La evasion tributaria es un
inconveniente que limita el desarrollo de cualquier pais, por lo que es necesario
analizar mas a fondo este tema, por lo que, la relevancia del estudio radica, en
describir los factores, y la razén principal de la evasion fiscal es enfocarse en los
ingresos por arrendamiento de inmuebles, porque este es un rubro donde la

administracion presenta carencia de control y poca asistencia.”

Definicion operacional: Se medié en base a la elusion tributaria, fiscalizacion

tributaria e incumplimiento tributario.
Indicadores: Marco legal tributario, deber moral, fiscalizacién del Impuesto General
a las Ventas, fiscalizacion del Impuesto a la Renta, infracciones tributarias, omision

de pagos y omision de declaracion jurada.

Escala de mediciéon: Fue ordinal.
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3.3. Poblacién, muestray unidad de analisis

3.3.1. Poblacién: Alburquerque (2020) define a una poblacién como el conjunto
de elementos que comparten caracteristicas en comun y poseen la
capacidad de ser medidos.
En este proyecto, la poblacion la conformaron las empresas comerciales del

distrito de Chepén durante el periodo 2022.

= Criterios de inclusiéon: Se incluyeron a todas las entidades registradas en

SUNAT y que figuren como activas y habilitadas para su actividad econémica.

= Criterios de exclusién: Se excluyeron a aquellas empresas que no estén
registradas en SUNAT y que figuren como negocios informales.

3.3.2. Muestra: La muestra fue 70 empresas comerciales del distrito de Chepén.
El tipo de muestreo fue no probabilistico y por conveniencia de las
investigadoras, debido al pequefio nimero de empresas comerciales con los
criterios de inclusion. Alburquerque (2020) menciona que en este tipo de
muestreo “Los elementos no se seleccionan por probabilidad sino por el

criterio del investigador”.

Unidad de analisis: fue una (1) empresa comercial del distrito de Chepén.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Segun Hernandez (2020), cualquier instrumento que sea empleado para la
recoleccion de datos en cualquier investigacion cientifica es confiable, como
también objetiva y valida, y si no se respeta cualquiera de esos factores, el
instrumento no puede ser Util y los resultados que fueron obtenidos no seran

legales.
Para este estudio se empleé la técnica de la encuesta y como instrumento,

se utilizaron dos (2) cuestionarios sobre cultura tributaria y otro sobre evasion

tributaria, los cuales abarcaron tres (3) niveles en el procesamiento de los datos:
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Malo: 0 — 24, bueno: 25 — 39 y regular: 40 — 50 (para el primer cuestionario) y malo:

0 — 23, bueno: 24 — 37 y regular 38 — 50 (para el segundo cuestionario).

Validez: Los instrumentos fueron validados por 3 contadores/especialistas quienes

otorgaron el proceso de la validez a través del método de juicio de expertos.

Confiabilidad: La confiabilidad de los instrumentos fue mediante la aplicacion del
coeficiente del Alpha de Cronbach en el programa SPSS/Ms. Excel.

3.5.Procedimiento

Para la presente investigacion, en primer lugar, se inform6é a los
representantes de las empresas comerciales sobre el objetivo de la investigacion y
posteriormente se obtuvo el consentimiento de las empresas para la aplicacion de

los cuestionarios.

Posteriormente, las investigadoras se reunieron en un ambiente virtual para
la aplicacion de los cuestionarios con el fin de obtener la data que sirvié como fuente

de analisis para la resolucion de los objetivos.

Luego de aplicar los cuestionarios, el equipo procedié a analizar la data y
determinar los resultados alcanzados mediante el programa SPSS / Ms. Excel para

establecer el coeficiente de Spearman que contraste la hip6tesis de investigacion.
3.6.Métodos de analisis de datos

Analisis descriptivo: Este analisis se desarrollé6 mediante la descripcion y andlisis

de tablas, cuadros o figuras; las cuales definieron el desarrollo de cada objetivo de

esta investigacion.

Andlisis inferencial: A través de este andlisis, se busco determinar el coeficiente

de Spearman que permitid aceptar la hipotesis de esta investigacion, y asi

determinar la relacion de las variables en estudio.
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3.7.Aspectos Eticos

La ética es muy importante en una investigacion porque busca establecer los
parametros tanto de transparencia, veracidad y honestidad del o los investigadores

para el desarrollo de su trabajo (Rétali, 2017).

En ese sentido, el presente proyecto se realizé de forma ética, considerando
las normas internaciones APA y los reglamentos y lineamientos brindados por la

Universidad César Vallejo, ademas de seguir los siguientes criterios:

- Estainvestigacion fue original y de autoria propia.
- Cada fuente citada en este trabajo fue debidamente referenciada.
- Cada fuente referenciada fue adecuadamente citada.

- Se empled las normas APA 7° edicion para citas y referencias.
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V. RESULTADOS

OEL. Determinar la cultura tributaria en las empresas comerciales del distrito
de Chepén 2022.

Tabla 1:
Cultura tributaria en las empresas comerciales del distrito de Chepén 2022.

NIVEL N° EMPRESAS PORCENTAJE
MALO (0 — 24) 0 0%
REGULAR (40 — 50) 41 59%
BUENO (25 — 39) 29 41%
TOTAL 70 100%

Nota: Datos obtenidos de la muestra.

Se logré determinar mediante la tabla 1 que, de las 70 empresas analizadas, en el
41% de estas (29 entidades) la percepcion de una cultura tributaria es lo
suficientemente buena, para el 59% (41 entidades) la cultura tributaria es regular y
para el 0% restante (0 entidades) la cultura tributaria es mala; siendo el nivel regular

el mayor % de cultura tributaria en las empresas.
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OE2. Determinar la evasion tributaria en las empresas comerciales del distrito
de Chepén 2022.

Tabla 2:
Evasion tributaria en las empresas comerciales del distrito de Chepén 2022.

NIVEL N° EMPPRESAS PORCENTAJE
MALO (0 — 23) 8 11%
REGULAR (38 — 50) 38 54%
BUENO (24 — 37) 24 34%
TOTAL 70 100%

Nota: Datos obtenidos de la muestra.

El 11% de las entidades considera que la evasion tributaria es mala en sus
actividades financieras, el 54% (38 entidades) la cultura tributaria es regular y el
34% (24 entidades) la cultura tributaria es buena; siendo el nivel regular el mayor

porcentaje.
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OE3. Determinar la relaciéon de las dimensiones conciencia y educacion
tributara y la evasion Tributaria en las empresas comerciales del distrito de
Chepén 2022.

Ho: No existe relacion entre la evasion tributaria y la conciencia tributaria en las
empresas comerciales del distrito de Chepén 2022.
Hi: Existe relacion entre la evasion tributaria y la conciencia tributaria en las

empresas comerciales del distrito de Chepén 2022.

Tabla 3:
Correlacion de la evasion tributaria y conciencia tributaria en las empresas

comerciales del distrito de Chepén 2022.

Evasion Conciencia
tributaria tributaria
Rho de Evasion Coeficiente de 1.000 -0.622
Spearman tributaria correlaciéon
Sig. (bilateral) 0.003
N 70 70
Conciencia Coeficiente de -0.622 1.000
tributaria correlacion
Sig. (bilateral) 0.003
N 70 70

Nota: Datos obtenidos del SPSS.

El grado de significancia obtenido es de 0.003, siendo menor que (p<0.005), por lo
tanto, si existe una relacion entre la evasion tributaria y la conciencia tributaria.

Por medio del coeficiente de correlacion de Spearman se establecié que la relacion
es negativa con un coeficiente de -0,622, lo que se interprete que a mayor
conciencia tributaria menor es la evasion tributaria en las empresas comerciales del

distrito de Chepén.
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Ho: No existe relacion entre la evasion tributaria y la educacion tributaria en las
empresas comerciales del distrito de Chepén 2022.
Hi: Existe relacion entre la evasion tributaria y la educacién tributaria en las

empresas comerciales del distrito de Chepén 2022.

Tabla 4:
Relacién de la evasion tributaria y educacion tributaria en las empresas comerciales
del distrito de Chepén 2022.

Evasion Educacion
tributaria tributaria
Rho de Evasion Coeficiente de 1.000 -0.734
Spearman tributaria correlacién
Sig. (bilateral) 0.001
N 70 70
Educacion Coeficiente de -0.734 1.000
tributaria correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
N 70 70

Nota: Datos obtenidos del SPSS.

El grado de significancia obtenido es de 0.001, siendo menor que (p<0.005), por lo
tanto, si existe una relacion entre la evasion tributaria y la educacion tributaria.

Por medio del coeficiente de correlacion de Spearman se establecio que la relacion
es negativa con un coeficiente de -0,734, lo que se interprete que mientras mayor
sea la educacion tributaria menor es la evasion tributaria en las empresas

comerciales del distrito de Chepén.
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Prueba de hipotesis

Prueba de Spearman

Para determinar la relacion existente se plantearon dos (2) hipotesis:

Ho: No existe relacion entre cultura tributaria y evasion tributaria en las empresas
comerciales del distrito de Chepén 2022.
Hi: Existe relacion entre cultura tributaria y evasion tributaria en las empresas

comerciales del distrito de Chepén 2022.

Tabla 5:
Correlacién entre cultura tributaria en las empresas comerciales del distrito de
Chepén 2022.

Cultura Evasion
Tributaria Tributaria
Coeficiente
Rho de Cultura de 1.000 10,740
Spearman Tributaria .
correlacion
Sig.
(bilateral) 0.002
N 70 70
Evasion Coeficiente
. ) de -0,740 1.000
Tributaria .,
correlacion
Sig.
(bilateral) 0.002
N 70 70

Nota: Datos obtenidos del SPSS.

El grado de significancia obtenido es de 0.002, siendo menor que (p<0.005), por lo
tanto, si existe una relacion entre las variables cultura y evasion tributaria.

Por medio del coeficiente de correlacion de Spearman se establecio que la relacion
existente entre las variables es negativa con un coeficiente de -0,740, lo que se
interprete que mientras a mayor cultura tributaria menor es el nivel de evasion

tributaria en las empresas comerciales del distrito de Chepén.
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V. DISCUSION

Esta investigacion se desarroll6 en las empresas comerciales del distrito de Chepén
con el objetivo de determinar la relacion entre la cultura tributaria y la evasion

tributaria en estas entidades.

La cultura tributaria resultd ser regular en el 59% de las empresas comerciales del
distrito de Chepén, siendo este nivel el que mayor porcentaje posee frente a los
otros, y las cuales (empresas) en su mayoria tienen la percepcion de que la cultura
tributaria es regular en las empresas chepenanas del rubro comercio. También se
determind que en el 41% de las entidades, la cultura tributaria es buena, infiriendo
en que ese grupo de entidades tiene definido cuales son sus responsabilidades
tributarias, y lo relevante fue que en ninguna empresa (0%) se tuvo la nocion de que
la cultura tributaria es mala, lo que se percibe que no existe una mala cultura
tributaria en las empresas comerciales del distrito al momento de realizar sus

deberes con las entidades gubernamentales.

Estos hallazgos discuten en semejanza con los resultados alcanzados por Camacho
& Patarroyo (2017), los cuales determinaron que la cultura tributaria fue 62% de
nivel regular en las compafias colombianas en estudio, lo que al igual que en este
trabajo se interpreta que en la mayoria de las entidades se tiene la percepcion de
gue la cultura tributaria es regular al momento de poner en practica el cumplimiento

de las obligaciones financieras y tributarias con su nacién.

Del mismo modo, los hallazgos de Parraga (2017) también guardan relacién con los
resultados de esta investigacion en base a que el autor logré establecer que en el
49% de las corporaciones ecuatorianas existe un nivel regular de cultura tributaria,
siendo este el que mayor porcentaje alcanzo6 en la etapa de resultados; y al igual
gue en el presente trabajo y en el de los autores anteriores, la gran mayoria de
entidades del pais vecino tiene la percepcion que la cultura tributaria es regular al
momento de poner en practica la tarea de cumplir con el pago de impuestos y

tributos a su gobierno.
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Los hallazgos sobre cultura tributaria tienen su fundamento tedrico el cual es
presentado por Piedra (2015), quien define a la cultura tributaria como la informacién
y comprension de un definido territorio sobre la tributacion, asi como un grupo de
percepciones, criterios, habitos y reacciones que tiene la sociedad en materia

tributaria.

Trinidad, Valero. y Moreno (2010) también indican que la cultura tributaria es un
conjunto de creencias, valores y reacciones que la sociedad comparte respecto de
los impuestos y las leyes que rigen un pais o estado sobre obligaciones tributaria
para las empresas como el pago de impuestos por las ventas.

De este modo la teoria logra contrastar y avalar lo puesto en préactica, en relacion a
la variable cultura tributaria y su aplicacion en las entidades del distrito de Chepén.

La evasion tributaria resultd ser regular en el 54% de las empresas comerciales del
distrito de Chepén, siendo este nivel el de mayor porcentaje frente a los otros, donde
la mayoria de las entidades tienen la percepcién de que la evasion de tributos es
regular en las empresas chepenanas. Asi mismo, la evasion tributaria se consideré
buena en el 34% de las empresas comerciales de la localidad, relacionando esto a
gue ese grupo de entidades no evaden sus deberes con el estado al momento de
pagar sus tributos; y en el 11% de las empresas se establecid que la evasion
tributaria es mala, lo que indicé que ese pequefio grupo de entidades lleva a cabo
actividades que promueven el incumplimiento de sus responsabilidades tributarias

como el pago de impuestos al estado.

Los resultados alcanzados por Ogando (2018) son similares a los de este estudio,
en relacion a que se establecié en su estudio que la evasion de impuestos (tributos)
fue 52% de nivel regular en las entidades de territorio dominicano, lo que también
se interpreta que la mayoria de dichas entidades tienen la percepcion de que la
practica de evadir tributos e impuestos a su nhacion es regular al momento de cumplir

con dichas obligaciones financieras y tributarias.

Del mismo modo, la investigacion de Chancasanampa (2018) también guarda
relacion con los resultados obtenidos en este trabajo en parte a que se pudo
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establecer un nivel de 55% de evasion tributaria de las mypes de la region de Junin.
siendo este el que mayor porcentaje alcanzo en la etapa de resultados y del mismo
modo concluyendo que la gran mayoria de pequefias empresas de dicha region
tienen la percepcion que la evasion tributaria es regular al momento de poner en

practica la tarea de cumplir con el pago de impuestos y tributos a su gobierno.

Se pudo constatar que la evasion tributaria es regular y al respecto de ello, Ende
(2016) define a la evasion tributaria como un acto que implica dejar de pagar alguna
o parte de las obligaciones correspondientes a sus deberes con el estado producto
de las ventas de las distintas empresas al final de cada periodo de trabajo.

Y Adrianzén (2018), argumenta que el acto de evadir tributos corresponde a ciertas
tendencias o artimafas para reducir el pago de impuestos o en du defecto omitir

dicha responsabilidad.

De esta manera se contrasta y discute la teoria con la practica de la variable evasion
tributaria y los resultados obtenidos por medio de su aplicacion en las entidades del

distrito de Chepén.

Se establecid que existe una relacion entre la evasion tributaria y la dimension
conciencia tributaria, en base al grado de significancia obtenida igual a 0.003; dicha
relacion se determiné que es negativa mediante el coeficiente de Spearman
obtenido igual a -0,622, interpretandose que las empresas comerciales del distrito
de Chepén mientras mas Conciencia Tributaria tengan sobre sus responsabilidades,
menor es el grado de Evasion Tributaria como el pago de sus impuestos al estado

peruano.

Resultados similares se determinaron en el trabajo de Camacho & Patarroyo (2017),
quienes pudieron determinar que, si existe relacion entre evasién tributaria y la
dimension conocimiento tributario, con un nivel de significancia de 0.002; donde
dicha relacion fue negativa con un coeficiente de Spearman de -0.799 lo que infiere
gue mientras mayor sea el conocimiento tributario menor es la evasion de tributos

en las entidades estudiadas de Colombia.

23



La conciencia tributaria abarca valores y acciones positivas en los contribuyentes,
para la cancelacidon/pagos de tributos de manera responsable y a tiempo (Succle,
2017).

Se pudo resolver que existe una relacion entre la evasion tributaria y la dimension
educacion tributaria, gracias a una significancia obtenida igual a 0.001; esta relacion
se concluyé que también es negativa, en base al coeficiente de Spearman
establecido en -0,734, infiriendo que mientras mas rica y diversa sea la educacion
tributaria menor es el grado de evasion Tributaria en las empresas comerciales del

distrito de Chepén como el pago de tributos y otras responsabilidades financieras.

Estos resultados son equivalentes a los hallazgos de Parraga (2107), quien
establecio la existencia de una relacion entre evasion tributaria y la dimensién
comprension tributaria, con un nivel de significancia de 0.004; dicha relacion fue
negativa (como en este trabajo) con un coeficiente de Spearman de -0.774 lo que
resuelve que mientras mayor sea la comprension tributaria menor es la evasion de

tributos en las entidades de Ecuador.

La educacion tributaria, segun Piedra (2015), es el conjunto de informacion y
comprensién sobre la tributacion, asi como de las percepciones, criterios, habitos y

reacciones que tiene la sociedad en materia tributaria.

Se determind que, si existe una relacién entre la cultura tributaria y la evasion
tributaria, en primera instancia a una significancia equivalente a 0.002. Dicha
relacién que se obtuvo se concluy6 que es negativa, en segunda instancia gracias
a un coeficiente de Spearman delimitado en -0,740, lo que se traduce en que
mientras mayor sea la cultura tributaria en las empresas comerciales del distrito,
menor es la evasién tributaria como el incumplimiento de las responsabilidades

financieras o el pago de tributos.
Estos resultados se asemejan a los obtenidos por Barrantes & Burga (2021),

quienes lograron determinar que si existe una relacion entre la cultura tributaria y la

evasion tributaria en las microempresas de la ciudad de Chepén por medio de una
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significancia de 0.004 (semejante a la de este estudio), y ademas el coeficiente de
Spearman fue de -0.89 lo que al igual que este trabajo, también se afirmd que la
relacion entre ambas variables es negativa en base a que a una mayor cultura menor

es la evasion de tributos en las microempresas de la ciudad antes mencionada.

Asi también Calderon y Oloya (2021) lograron establecer la existencia de una
relacion entre la cultura tributaria y la evasion tributaria en las microempresas de la
ciudad de Chepén, en primera instancia por una significancia de 0.003 y en segunda
instancia, la relacion entre ambas variables fue negativa mediante un coeficiente de
Spearman de -0.92 lo que también se afirmo que la relacidon entre ambas variables
es negativa en base a que a una mayor cultura menor es la evasion tributaria en las

empresas ferreteras de la ciudad de Trujillo.

Sobre la evasion tributaria: se define todo acto que implica dejar de pagar alguna o
parte de las obligaciones correspondientes a sus deberes con el estado producto de
las ventas de las distintas empresas al final de cada periodo de trabajo (Ende, 2016).
Y en cuanto a la cultura tributaria: es un conjunto de creencias, valores y reacciones
gue la sociedad comparte respecto de los impuestos y las leyes que rigen un pais o
estado sobre obligaciones tributaria para las empresas como el pago de impuestos
por las ventas (Trinidad, Valero. y Moreno, 2010).
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VI. CONCLUSIONES

1. La cultura tributaria en las entidades comerciales del distrito de Chepén es
regular con un nivel del 59%, lo que refleja que la mayoria tienen la percepcion
de que la cultura tributaria es regular en las empresas chepenanas del rubro
comercio. También se establecié un nivel de cultura tributaria buena para el

41% y una cultura tributaria mala para el 0% de entidades de dicha localidad.

2. También se establecio que la evasion tributaria en las entidades comerciales
del distrito de Chepén es regular con un nivel del 54%, lo que se interpreta
que la mayor parte de los dirigentes tienen la percepcion de que la evasion
tributaria es regular en las entidades del rubro comercio del distrito. También
se establecio un nivel de evasion tributaria buena para el 34% y una evasion

tributaria mala para el 11% del resto de empresas del distrito mencionado.

3. Si existe una relacion entre la variable evasion tributaria y la dimension
conciencia tributaria, avalada por una significancia equivalente a 0.003; donde
dicha relacién se establecié negativa en base al coeficiente de Spearman igual
a -0,622, interpretdndose que las empresas comerciales del distrito de
Chepén mientras mas conciencia tributaria tengan sobre sus
responsabilidades, menor es el grado de evasion tributaria. Del mismo modo
se determiné que si existe una relacion entre la variable evasion tributaria y la
dimension educacion tributaria (significancia igual a 0.001) donde esta
relacion fue negativa (coeficiente de Spearman: -0.734) concluyendo que
mientras mas rica y diversa sea la educacion tributaria menor es el grado de

evasion tributaria.

4. Se logro establecer la existencia de una relacidén entre las variables cultura
tributaria y evasion tributaria por medio de una significancia alcanzada de
0.002; esta relacion se determind que fue negativa (coeficiente de Spearman:
-0.740) lo que concluye que mientras mayor sea la cultura tributaria en las

empresas comerciales del distrito, menor es la evasion tributaria.
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VIl. RECOMENDACIONES

El estado, mediante sus gobiernos locales, debe de emplear medios 0 mecanismos
efectivos los suficientemente efectivos contra toda aquella actividad empresarial que
refleje la omision de pago de impuestos y/o tributos hacia el pais, ya que estos

ingresos aportan al PBI y la inversion de un estado en la poblacion.

Se vuelve sumamente importante que entidades fiscalizadoras como la SUNAT, en
complicidad con las empresas, lleven a cabo conferencias, capacitaciones donde se
pueda orientar y brindar la informacién necesaria a toda la plana de firmas
empresariales a cerca de pago de impuestos y cumplimiento de tributos, de este

modo se ha de lograr el fortalecimiento de la cultura tributaria en organizaciones.

Para las entidades evaluadas se sugiere adoptar este estudio como el inicio para el
cambio en base al cumplimiento oportuno de sus responsabilidades tributarias para
alcanzar la meta de un 0% de evasion de tributos a las organizaciones

gubernamentales a cargo de estas actividades.

Se sugiere que este estudio sea adaptado a una metodologia de investigacion de
disefio experimental que determine el efecto de la cultura tributaria en la evasion de
impuestos, esto desde la perspectiva de un estudio distinto a la de este trabajo que

refleje también la relacion entre ambas variables.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuadro de operacionalizacion de variables

VARIABLES DE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEM ESCALA DE
ESTUDIO OPERACIONAL MEDICION
Obligaciones Tributarias 1,2
Son conocimientos que fueron La cultura tributaria se
obtenidos por una sociedad sobre | analiza en base a: Conciencia tributaria Cumplimiento de normas 3,4,5
el sistema tributario, regido por tributarias
acciones comerciales, con la - Conciencia _ Ordinal
Variable creencia de que los miembros de tributaria. Educacion civica 6,7,8
independiente: esta sociedad deberan de cumplir tributaria
Cultura tributaria con las obligaciones tributarias - Educacién _ _ _ Difusién v orientacion 9 10
Vésquez (2021), citado por tributaria. Educacion tributaria tributaria '
Ramos (2018).
Marco legal tributario 11
La evasion tributaria Elusion tributaria
;gra estudiada en base Deber moral 12,13
La evasion tributaria es un Fiscalizacion del 14.15. 16
Variable inconveniente que limita el - Elusién tributaria. Impuesto General A las
dependiente: desarrollo de cualquier pais por Fiscalizacion tributaria Ventas
Evasion tributaria medio del incumplimiento en el - Fiscalizacién Fiscalizacion del 17. 18. 19 Ordinal
pago de impuestos Carbajal y tributaria. T
Castafieda (2021). Impuesto a la Renta
- Incumplimiento Infracciones tributarias 20
tributario.
Incumplimiento Omision de pagos 21, 22
tributario
Omisién de declaracién 23

jurada




(Titular o Representante legal de la Institucién)

(*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f ” Para difundir o publicar los resultados de
un trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion donde se llevé a cabo el estudio,
salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacion, para que se difunda la identidad de la

institucidn. Por ello, tanto en los proyectos de investigacion como en los informes o tesis, no se debera incluir la denominacién de la
organizacion, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.

Anexo N.° 2 DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS

DE INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN

INVESTIGACION

Ficha de evaluacion de los proyectos de investigacion

Titulo del proyecto de Investigacion: “Cultura y evasion tributaria en las empresas

comerciales del distrito de Chepén 2022”

Autor/es: Beatriz lleana Alvitres Guevara y lincy Karoline Vasquez Sanchez

Especialidad del autor principal del proyecto (para PID): Tributacién

Escuela profesional: Contabilidad

Coautores del proyecto: (para PID)

Lugar de desarrollo del proyecto (ciudad, pais): Perd - Chepén

Criterios de evaluacién | Alto | Medio | Bajo | No precisa
I. Criterios metodolégicos
1. El proyecto cumple con el
esquema establecido en la Cumple
. No cumple | -----
guia de productos de totalmente
investigacion.
L blacion/ La poblacion/
2. Establece claramente la a poblacion participantes
- . participantes 4
poblacién/participantes de la . noestan | -----
. Haci6 estan claramente claramente
investigacion. establecidos :
establecidos
Il. Criterios éticos
Los aspectos
1. Establece claramente los Los aspectos éticos no
aspectos éticos a seguir en la eticos estan estatn | -
. fi9aci6 claramente claramente
investigacion. establecidos :
establecidos
2. Cuenta con documento de
autorizacion de la empresa o | Cuentacon No cuenta con
institucion (Anexo 3 Directiva docymento docn_Jmento No es .
de | tigacion N° 001-2022 debidamente debidamente necesario
€ Investigacion ) "~ | suscrito suscrito
VI-UCV).
3. Haincluido el item del
consentimiento informado en Ha incluido el No ha incluido
el instrumento de recojo de item elitem |
datos.

Mgtr. Macha Huaman Roberto

Presidente

Dr. Fernandez Bedoya
Victor Hugo
Vicepresidente




Anexo N.° 3 DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS
DE INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN
INVESTIGACION

Dictamen del Comité de Etica en Investigacion

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de
Ciencias Empresariales, deja constancia que el proyecto de investigacion titulado
“Cultura y evasion tributaria en las empresas comerciales del distrito de Chepén 2022,
presentado por los autores Beatriz lleana Alvitres Guevara y lincy Karoline Vasquez
Sanchez, ha sido evaluado, determindndose que la continuidad del proyecto de

investigacién cuenta con un dictamen: favorable ( ) observado ( ) desfavorable ( ).

Mgtr. Macha Huaman Roberto
Presidente del Comite de Etica en Investigacion
Facuitad-deClencias Empresaridies————

Mgtr. Macha Huaman Roberto
Presidente del Comité de Etica en Investigacion
Facultad de Ciencias Empresariales

¢ Sr, Dl investigador principal.



Anexo 4.

Cuestionario: Cultura tributaria.

Apellidos y nombres del Cargo e institucién donde bre del Instrumento Autor(a) del instrumento
especialista labora Nom r(a)
Cuestionario sobre Cultura Alvitres Guevara Beatriz lleana
Tributaria Vésquez Sanchez Lincy Karoline
Thalodeleswdio:Mny&&hmnhmhsmmmiamdddmdommn

CUESTIONARIO

INDICACIONES;

Lea atentamente cada pregunta y marque con un aspa (X) Ia respuesta mds adecuada.
htsalaeMiente:

| 1-Nunca | _2-Casinunca | 3-Aveces | 4-Casi siempre | 5-Siempre |
¢Desea usted participar del desarrollo del SI NO
cuestionario?
ALTERNATIVA
N* PREGUNTAS
2 3 4 S
VARIABLE 1: Cultura Tributaria
DIMENSION 1: Conciencia Tributaria
1 ¢Considera importante concientizar tener una buena cultura tributaria a las
empresas comerciales del distrito de Chepén?
2 thnmd,mdadcm«dowmwwmuhhﬁaenbs
empresas comerciales?
3 tl’uﬁbe\ﬁedquedislemutﬂaluhﬂnym?
4 ¢Considera usted que la SUNAT genera confianza en los contribuyentes
comerdantes del distrito de Chepén?
5 £Conuderaun:dneceuﬂoelmmmmd‘lpapylad:dand6ndolos
tributos?
DIMENSION 2: Educacién Tributaria
6 ¢Considera relevante, la educacion dvica tributaria?
7 {C6mo comerclantes, considera usted importante tomar cursos tributarios
sobre cultura tributaria?
¢Considera importante realizar a tiempo sus declaraciones?
LﬂemwwdmmmwbsMsawospofpamdebs
mm:mmwhnmalduano‘bNMmeelou
realizan las obeas piblicas que son beneficiosas para todo dudadano?
10 £Tiene conodmiento acerca del uso del crédito fiscal?
Procede su aplicacién.
OPINION DE APUICABILIDAD: Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan,
No procede su aplicacién.
e
T hasaaes
() VERASTEGU
= MAT. 02-5807
A
Lugar y fecha DNI. N2 Firma y selio del experto Teléfono




- o aintuckindonde | Mombre dellnstrumento | Autor(s) del nstrumento
Curstionario sobre Culturs | Ahitres Guevara Beatriz lleana
Tributaria Vésquez Sirchez Lincy Karoline

MMM:CMHmMMDmMmsmMHM&MZGH

CUESTIONARIO

INDICACIONES:
Lea atentamente cada pregunta y marque con un aspa (X) la respuesta més adecuada.

La escala es la siguiente:
[1Nunca | 2-Casi nunca | 3-Aveces | 4-Casi siempre

| 5-Siempre
¢Desea usted participar del desarrolio del ] NO
cuestionario?
ALTERNATIVA
N PREGUNTAS
2 3 A S

VARIABLE 1: Cultura Tributaria

DIMENSION 1: Conciencia Tributaria

1

£mmmmwmmaMah
empresas comerciales del distrito de Chepén?

2

4»nm¢,mﬁdemmnmwmvtm:ﬂamb
empresas comerciales?

thm&mﬂmdﬂmnﬂe}mvm?

a

{Considera Mduh&uﬂ?mamiu:mmm
comerciantes del distrito de Chepén?

¢m.wmumumyhmmau
tributos?

DIMENSION 2: Educacidn Tributaria

6

éCorsidera relevante, la educacién civica tributaria?

{Cémo comerciantes, considera usted importante tomar cursos tributancs
sobre cultura tributaria?

¢Considera importante realizar a tempo sus declaraciones?

mmmqm,mmmmmmmau
contribuyentes, estos contribuyen al desarrolio del pais y mediante eflo se
realizan las obras piblicas que son beneficiosas para todo ciudadano?

{Tiene conocimiento acerca del uso del crédito fiscal?

Procede su aplicacidn,
OPINION DE APLICABILIDAD: Procede su aplicacién previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aphcacidn.
D SR o0
Trufillo /[ /
cec Alssteps Zamors
Lugar y fecha DNL N? Firma y sello del experto Teléfono




Anexo 5. Cuestionario: Evasion tributaria.

Apelidos y nombres del | Cargo elnstitudéndonde | yomibre delinstrumento Autor(a) del Instrumento
especialista labora
ANitres Guevara Beatriz lleana
Cuestionario sobre
Visquez Sdnchez Lincy
EvasiénTributaria " Karoline
Titulo del estudio: Cultura y Evasidn tributaria en las emp comerclales del distrito de Chepén 2022
CUESTIONARIO
INDICACIONES:
Lea atentamente cada pregunta y marque con un aspa (X) la respuesta mis adecuada.
L3 escala es la siguiente:
[ 1-Nunca | 2-Casinunca | 3.Aveces | 4-Casi siempre | 5.Siempre |
[mem-medwsdwwumnohu ] St NO J
% in? } = |
ALTERNATIVA
N* PREGUNTAS

]

zl:lals

VARIABLE 2: Evasion Tributaria

DIMENSION 1: Elusién Tributaria

&Tiene conocimiento de los vacios legales del marco legal tributario?

2Utiliza usted los vadios legales para redudir sus impuestos?

{Usted cree que la elusion tributaria es una aplicad6n correcta basada en los
vacios de las leyes?

DIMENSION 2: Fiscalizacidn Tributaria

4 ESUNAT corwoca a charlas para brindar capacitadones y actualizaciones a los

contribuyentes?

S élas fiscalizadones ejecutadas por SUNAT, son beneficiosas para el Perd?

6 LSUNAT en el 2022 le realizo fiscalizacon?

¢Cree que es importante contar con el seguimiento y control por parte de la
SUNAT?

7

¢Usted actualmente cuenta con multas tributarias?

DIMENSION 3: incumplimiento Tributaria
S
9

¢Otorga el comprobante de pago por las ventas que realiza?

10 wmdmeommbomdupapdmlnrwvemv

Procede su aplicaddn,

OPINION DE APLICABILIDAD:

Procede su aplicacién previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.

No procede su aplicacién.

Trujillo D&é{
RIS R 572 Emns oul
Y .-?.‘AT ’02-5‘30‘7315

A3k

DNI. N® Firma y sello del experto

Lugar y fecha

Teléfono

|




DATOS GENERALES:

lul::ymdd Cargo e Instituclén donde Nombre del | . (a) del & 3
Cuestionario sobre Evasién Alvitres Guevara Beatriz Beana
Tributaria Visquez Sénchez Lincy Karoline

Titulo del estudio: Cultura y Evasién tributaria

en |as empresas comerciales del distrito de Chepén 2022

CUESTIONARIO

INDICACIONES:
mumummmvmmunuummmmum.
Laescalaesla -

1-Nunca 2-Casi nunca | 3-Aveces | 4-Casi siempre | 5-Siempre =

Desea usted participar del desarrollo del ] NO

Cuestionario?

ALTERNATIVA
N* PREGUNTAS

VARIABLE 2: Evasion Tributaria

DIMENSION 1: Elusion Tributaria

tmmmhbvmlm&lmmmm?

2 ammummummmmmv

3 {Usted cree que Ia elusidn tributaria
vacios de las leyes?

o5 una aplicacién correcta basada en los

DIMENSION 2: Fiscalizacién Tributaria

contribuyentes?

4 mamad\uhsmmmymm:m

5 Lwﬂmmef.mMIesamdM?

6 ¢SUNAT en el 2022 ke realizo fiscalizacion?

7 {Cree que es importante contar con
SUNAT?

el seguimiento y control por parte de la

DIMENSION 3: Incumplimiento Tributaria

{Usted actuaimente cuenta con multas tributarias?

9 ¢Otorga el comprobante de pago por las ventas que realiza?

10 | Usted entrega comprobantes de pago af realizar una venta?

Procede su aplicacién,
OPINION DE APLICABILIDAD: Msmmmmnammmsmsem
No procede su aplicacidn,
Trojile /) /
Lugar y fecha DNL N® Teléfono




Anexo 6. Confiabilidad del instrumento Cuestionario sobre Cultura Tributaria.

CONFIABILIDAD DE LA VARIABLE CULTURA TRIBUTARIA

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
, 764 10
Estadisticas de total de elemento
Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Alfa de Cronbach
si el elemento se = elemento se ha de elementos si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido

¢ Considera importante concientizar 44,25 60,934 ,619 ,708
tener una buena cultura tributaria a las
empresas comerciales del distrito de
Chepén?
¢ Para usted, estaria de acuerdo 44,35 78,766 -,138 , 784
promover una conciencia tributaria en las
empresas comerciales?
¢ Percibe usted que el sistema estatal es 43,40 73,305 ,242 , 749
justo y correcto?
¢Considera usted que la SUNAT genera 44,20 70,274 227 , 753
confianza en los contribuyentes
comerciantes del distrito de Chepén?
¢ Considera usted necesario el 44,80 58,800 ,675 ,699
cumplimiento del pago y la declaracién
de los tributos?
¢ Considera relevante, la educacion 44,60 67,305 ,345 , 741
civica tributaria?
¢ Cémo comerciantes, considera usted 44,90 67,253 ,584 723
importante tomar cursos tributarios sobre
cultura tributaria?
¢ Considera importante realizar a tiempo 43,55 68,155 ,696 , 723

sus declaraciones?



¢ Tiene conocimiento que, por los 44,20
impuestos cancelados por parte de los

contribuyentes, estos contribuyen al

desarrollo del pais y mediante ello se

realizan las obras publicas que son

beneficiosas para todo ciudadano?

61,537

, 704

, 703

¢ Tiene conocimiento acerca del uso del 44,90

crédito fiscal?

55,463

,802

,680




Anexo 7. Confiabilidad del instrumento Cuestionario sobre Evasion Tributaria.

FIABILIDAD DE LA VARIABLE EVASION TRIBUTARIA

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

, 746

13

Estadisticas de total de elemento

Media de escala

si el elemento se

Varianza de
escala si el

elemento se ha

Correlacion total

de elementos

Alfa de Cronbach

si el elemento se

ha suprimido suprimido ha suprimido
¢ Tiene conocimiento de los vacios 34,90 26,305 317 , 719
legales del marco legal tributario?
¢ Utiliza usted los vacios legales para 36,45 23,313 ,513 ,689
reducir sus impuestos?
¢Justed cree que la elusion tributaria es 35,10 24,411 ,539 ,693
una aplicacién correcta basada en los
vacios de las leyes?
¢SUNAT convoca a charlas para brindar 35,75 19,461 ,696 ,645
capacitaciones y actualizaciones a los
contribuyentes?
¢ Las fiscalizaciones ejecutadas por 36,45 17,208 ,684 ,645
SUNAT, son beneficiosas para el Perd?
¢ SUNAT en el 2022 le realizo 35,80 18,695 ,637 ,657
fiscalizacion?
¢ SUNAT ejecuta fiscalizaciones sin 34,85 28,239 ,016 , 752
distincion y de forma rigurosa?
¢Cree que es importante contar con el 34,75 27,145 ,225 , 729
seguimiento y control por parte de la
SUNAT?
¢ Considera importante las fiscalizaciones 34,80 28,168 ,040 147
tributarias hacia los contribuyentes?
¢ Usted actualmente cuenta con multas 34,40 28,463 ,044 , 742

tributarias?



¢, Otorga el comprobante de pago por las 34,75 27,145 ,225 , 729

ventas que realiza?

¢ Usted entrega comprobantes de pago al 34,80 28,168 ,040 747

realizar una venta?

¢Usted ha requerido comprar 34,40 28,463 ,044 742

comprobantes de pago?

Anexo 8. Prueba de normalidad

Prueba de normalidad de los datos procesados (Kolmogorov-Smirnov).

. Shapiro-
- a
Kolmogorov-Smirnov Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cultura Tributaria 0.244 70 0.045 0.980 70 0.049
Evasion Tributaria 0.266 70 0.025 0.978 70 0.055

Fuente: SPSS v.25.

Anexo 9. Cultura tributaria en las empresas comerciales del distrito de Chepén 2022.

CULTURA TRIBUTARIA EN LAS EMPRESAS DEL
DISTRITO DE CHEPEN 2022

@ MALO = REGULAR BUENO

41%



Anexo 10. Evasion tributaria en las empresas comerciales del distrito de Chepén
2022.

EVASION TRIBUTARIA EN LAS EMPRESAS DEL
DISTRITO DE CHEPEN 2022

2 MALO = REGULAR = BUENO
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