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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia de la efectividad
administrativa con el presupuesto por resultados de la municipalidad distrital de Chao,
2022. Para lo cual se aplicé un estudio basico, de disefio no experimental, transversal
y correlacional. Asimismo, se utilizd una poblacidén censal equivalente a la totalidad de
colaboradores de la municipalidad distrital de Chao, sumando 81 participantes. De otro
modo, la técnica aplicada fue la encuesta, de la cual se derivd dos cuestionarios que
confirmaron tener adecuadas evidencias de validez y confiabilidad. Como resultados,
se determind una correlacion positiva, de grado moderado (rho=0.588) y altamente
significativa (p<0.001), indicando que la efectividad administrativa influye en el
presupuesto por resultados de la municipalidad distrital de Chao, 2022, permitiéndose
aceptar la hip6tesis alterna de investigacion. Por lo cual, se concluye que fluctuaciones
en los niveles de efectividad administrativa, conllevan a fluctuaciones en el

presupuesto por resultados de la localidad de Chao.

Palabras clave:

Efectividad administrativa, presupuesto por resultados, planificacién, direccién y

control, gestion publica.
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Abstract

The objective of the research was to determine the influence of administrative
effectiveness with the budget for results of the district municipality of Chao, 2022. For
this purpose, a basic, non-experimental, cross-sectional and correlational study was
applied. Likewise, a census population equivalent to the total number of collaborators
of the Chao district municipality was used, totaling 81 participants. On the other hand,
the technique applied was the survey, from which two questionnaires were derived and
confirmed to have adequate evidence of validity and reliability. As results, a positive
correlation was determined, of moderate degree (rho=0.588) and highly significant
(p<0.001), indicating that administrative effectiveness influences the budget for results
of the district municipality of Chao, 2022, allowing us to accept the alternative research
hypothesis. Therefore, it is concluded that fluctuations in the levels of administrative

effectiveness lead to fluctuations in the budget for results of the municipality of Chao.
Keywords:

Administrative effectiveness, budget for results, planning, direction and control, public

management.
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I. INTRODUCCION

En la globalizacion, se suscitan diferentes cambios, los cuales son relevantes durante
las acciones de gerencia en las instituciones publicas, lo cual conforman un aspecto
de importancia para su gestion, especialmente en materia de las capacidades y
habilidades que tienen que poseer los gerentes durante este procedimiento. En las
instituciones publicas se busca que los gerentes gocen de habilidades y destrezas que
permitan la participacion sinérgica en el ambiente de trabajo, a efectos de estimular la
participacion y compromiso en todo a las areas interdependientes, lo cual favorece al
desarrollo de aprendizaje que orienta al funcionario al cumplimiento de los objetivos
propuestos, empleo del fortalecimiento y rendimiento de los colaboradores que lo

acompanan.

De tal manera, la administracion publica constituye un fenbmeno que genera una
deficiente percepcion de la ciudadania, esto debido a la burocracia existente en las
diferentes instituciones gubernamentales, principalmente por las caracteristicas que
poseen los funcionarios en las tareas administrativas, los cuales no tiene la
preparacion y capacitacion pertinente para el desarrollo y adecuadas funciones que
garanticen la eficiente y eminente capacidad para el desempefio de las funciones que
deben asumir. Esta es una de las principales dificultades que atraviesa la institucion
publica, ya que dentro de ella deben aplicarse diferentes capacidades para orientar la

eficacia de cada area que componian la institucién (Soto, 2019).

Consecuentemente, la carente actualizacion y capacitacion de los gerentes, conlleva
deficiencias durante la toma de sus decisiones, la puesta en marcha de barreras
durante la comunicaciéon con los demas colaboradores, escasas acciones de
organizacion, supervision y control en las areas de recursos humanos; esto
considerando que la eficiencia de las instituciones publicas depende, en primera
instancia, del desarrollo de técnicas y estrategias, asi como también de la preparacion

adecuada de los gerentes, la cual es fruto de su desarrollo profesional.

Por otro lado, se sabe que, la ausencia de una planificacion acertada que se encuentra

arraigada en la gestion publica, favorece a que no se ejecute un avance pertinente



para el desarrollo de las perspectivas en el ambito social y econémico. Por tanto, no
se puede optimizar los recursos necesarios para favorecer a la inversion publica, la

cual debera satisfacer las necesidades de las localidades mas necesitadas.

En el ambito internacional, Pérez (2020) adujo que para el siglo XXI, los paises o
industrias fortalecidas tuvieron que enfrentarse a los cambios significativos para
ejecutar adecuadamente su gasto publico. De esta manera, en paises de Europa como
Suecia, Alemania o Francia, se buscé reducir el papel minimo trascendental del
estado, asumiendo responsabilidades a los gobiernos locales para garantizar el

bienestar de la comunidad en materia judicial, obras publicas y el bienestar social.

La gestidon eficaz del sistema de gasto publico, el acceso a la calidad del servicio
(priorizacion de la ciudadania, mejora continua de las operaciones) y atencion a la
salud y los servicios son relevantes. Para identificar de manera efectiva los productos
y actividades dentro de un programa presupuestario, el presupuesto de desempefio
requiere que los objetivos fisicos se programen de manera apropiada, con base en los

indicadores de desempefio teniendo en cuenta el paquete de servicios.

En Perd, los programas y regulaciones gubernamentales son inconsistentes con la
asignacion de recursos, resultandos ineficaces, debido a que el presupuesto estatal se
ha elaborado y propuesto sin lineamientos. En el marco del plan de gobierno, sin la
participacion de la poblacién, sin observar las realidades de la problematica del Perq,
implementar y priorizar proyectos ineficaces, hacer mal uso de los recursos publicos,
generar las mayores molestias, descontento e inseguridad en nuestra sociedad
(Cotrina, 2017).

Asimismo, en el contexto de los problemas locales, es importante que el gobierno local
del distrito de Chao tenga un criterio bajo y una ejecucion presupuestaria minima, es
decir, dejar de gastar grandes cantidades de bienes y servicios. Como resultado, las
limitaciones y necesidades sociales no satisfechas, obedecen a la ineficiencia de la
gestion publica, y temas criticos como el agua y alcantarillado estan afectando

negativamente el desarrollo del sector, pues no se efectian apropiadamente las



politicas y procedimientos de la ejecucion del gasto publico.

Conforme a lo expresado en lineas anteriores y tomando como referencia la
problemética suscitada en referida municipalidad, el presente estudio ha formulado
como problema ¢Como influye la efectividad administrativa en el presupuesto por
resultados de la municipalidad distrital de Chao, 2022?; asi como también se plantea
los siguientes problemas especificos: ¢ Como influye la dimension planificacion y el
presupuesto por resultados de la municipalidad distrital de Chao, 20227, ¢Cdémo
influye la dimensiébn organizacion con el presupuesto por resultados de la
municipalidad distrital de Chao, 20227, ¢ Como influye la dimensién direccion y control

con el presupuesto por resultados de la municipalidad distrital de Chao, 20227.

Para proceder a justificar el presente trabajo, se han tomado como referencia los
criterios propuestos por Hernandez y Hernandez (2018): Conveniencia, debido a que,
mediante los hallazgos de esta investigacion, se pudo corroborar la influencia que tiene
la efectividad administrativa en el presupuesto por resultados (PpR), dentro del
contexto y las caracteristicas inherentes a la poblacion de una organizacion
gubernamental como es la municipalidad distrital de Chao.

Relevancia social, porque los que se beneficiaron fueron los colaboradores de la
institucion distrital de Chao, debido a que podra conocerse la situaciéon de las variables
en torno a las caracteristicas de la organizacién. De otro modo, al ser la municipalidad
distrital de Chao (MDCH) una entidad que brinda un servicio a los ciudadanos, los

hallazgos también seran relevantes y de utilidad para la poblacién del distrito.

Implicancias practicas, toda vez que, mediante los hallazgos de este estudio, se pudo
la asociacion de las variables y sus dimensiones, lo cual sera importante para proponer
lineamientos y alternativas de mejoras que conduzcan a fortalecer la efectividad

administrativa para que tenga una repercusion positiva en el PpR.

Valor tedrico, ya que se podra generar un conocimiento empirico de la utilidad que
tiene las teorias concernientes a las variables de estudio, fundamentadas en un

enfoque propuesto por el autor, el cual podra contrastarse en funcion de la eficacia



gue tengan los instrumentos de recoleccion de datos

Por su utilidad metodologica, debido a que este estudio sera un precedente de
importancia para futuros investigadores que se interese en el desarrollaron mayores

alcances cientificos acerca de la relacion entre la efectividad administrativa y el PpR.

De esta manera, considerando el problema de investigacion, se formuld el siguiente
objetivo general que consiste en: Determinar la influencia de la efectividad
administrativa con el presupuesto por resultados de la municipalidad distrital de Chao,
2022. Por tanto, se plantea los objetivos especificos: Establecer la influencia de la
dimensién planificacion con el presupuesto por resultados de la municipalidad distrital
de Chao, 2022; Establecer la influencia de la dimension organizacién con el
presupuesto por resultados de la municipalidad distrital de Chao, 2022; Establecer la
influencia de la dimension direccion y control con el presupuesto por resultados de la
municipalidad distrital de Chao, 2022.

Por tanto, de acuerdo al estudio de las variables y su relacion, se realizé la hipétesis
general que consiste en: Existe una influencia directa y significativa de la efectividad
administrativa en el presupuesto por resultados de la municipalidad distrital de Chao,
2022. Asi como también, se plantean las siguientes hipoétesis especificas: (1) Existe
una influencia directa y significativa de la dimensién planificacion con el presupuesto
por resultados de la municipalidad distrital de Chao, 2022. (2) Existe una influencia
directa y significativa de la dimension organizacién con el presupuesto por resultados
de la municipalidad distrital de Chao, 2022. (3) Existe una influencia directa y
significativa de la dimension direccién y control con el presupuesto por resultados de

la municipalidad distrital de Chao, 2022.



Il. MARCO TEORICO

En lo sucesivo, se hace referencia a los precedentes de estudio, teniéndose
internacionalmente a Kadyrova et al. (2017) que en su articulo destaca que, en la
administracion publica de Kazajstan, se presta especial atencion a la aplicacién de una
presupuestacion orientada a los resultados como factor importante para aumentar la
eficiencia de los gastos presupuestarios a nivel local de la administracion en la
Republica de Kazajstan. Sobre la base del analisis del presupuesto, su objetivo es dar
sugerencias para mejorar su eficiencia y definir los mecanismos para implementar la
presupuestacion basada en el desempefio en el sistema de administracion publica a
nivel central y local en la Republica de Kazajstan. Los resultados muestran que la
aplicacion de medidas para mejorar el proceso de planificacién presupuestaria también

tendra un impacto positivo en los procedimientos para el presupuesto administrativo.

Asi también, el estudio de Soto (2019), cuyo estudio maestral se desarrolld6 para
sugerir un vinculo entre el control presupuestario de Ambato, y utilizé teorias que
respaldan el andlisis documental, el trabajo de campo y los métodos de correlacion.
Se fundament6 en la teoria de Ramires, Ramires, Calderon y Munis, quienes
estudiaron la gestiébn administrativa. Finalmente, obtuvieron una correlacion bastante

positiva de 0,737 a través de la correlacion de Pearson.

Asimismo, Contreras (2018) en su articulo aduce que la gestién por resultados es
fundamental para las administraciones publicas y se ha convertido en una tendencia
para aumentar el valor publico mediante el establecimiento de objetivos de gestion en
los distintos departamentos gubernamentales. En Chile, el modelo es coordinado por
el Ministerio de Hacienda y su Departamento de Presupuesto, que establece
definiciones e indicadores estratégicos que miden el desempefo en funcion de los
niveles de ejecucion anual y establece las condiciones para la provision de recursos
anuales. Los resultados del estudio mostraron que los indicadores de eficiencia que
miden el efecto final se centraron principalmente en el bienestar y las caracteristicas
sociales del usuario, por lo que el nivel de eficiencia fue bajo en términos de eficiencia

y calidad.



De otro modo, Gallego (2017) en su investigacion de posgrado, cuyo propésito fue
determinar el impacto de las herramientas de PpR en la calidad del gasto publico en
la ciudad de Medellin durante el periodo 2008-2016. Analizé los tipos de estados y
presupuestos a través de la evolucion de los modelos de administracion publica; entre
estos modelos se ejemplifican la gestion por resultados como componente del PpR,
de tal manera que la implementacion en Medellin para analizar la eficiencia y un

analisis especifico de indicadores para el sector vivienda y su efecto en Medellin.

El estudio maestral de Patifio (2017) busco conocer la influencia de los instrumentos
presupuestarios en la calidad de los gastos presupuestarios de la ciudad de Medellin
como resultado. ElI método fue mixto, y el analisis de lineas estratégicas,
compensacion presupuestaria y evaluaciones a través de herramientas de medicién y
gestion de resultados ha permitido determinar el alcance del instrumento PpR para la
calidad del gasto. La herramienta de presupuestacion basada en resultados tuvo un
impacto positivo en los procedimientos de planificacion e implementacién de Medellin
de varias maneras. Si bien alin no se ha completado el ciclo completo de los
instrumentos propuestos para la presupuestacion basada en resultados, se han

logrado avances significativos.

Por otro lado, a nivel nacional, Sanchez (2021) en su estudio maestral para establecer
la relacion entre la presupuestacion por resultados y la calidad del gasto del gobierno
municipal. En la investigacion se utilizaron métodos cuantitativos. Se realiz6 en 30
municipios de la poblacion y se determiné mediante el método de muestreo intencional
no probabilistico y la herramienta correlacional es el cuestionario de encuesta.
Encontré una relacion muy importante entre la presupuestacion basada en resultados
y la calidad del gasto publico. Se concluye que estan estrechamente relacionado con
la calidad del gasto presupuestario del gobierno en el condado de Chupaca vy refleja
principalmente el bienestar publico y la eficacia del gobierno en las politicas

municipales.

A su vez, Mateo (2020) en su investigacion de posgrado, se propone definir la relacion
entre la administracion distrital de Chincha Baja y las PCD. Metodologicamente, el



estudio se basdé en un modelo basico, no experimental, transversal, de nivel,
descriptivo, interrelacionado y coherente. numéricamente. Los sujetos eran
trabajadores de la ciudad y se incluyeron 38 personas en la muestra. Utilizo la encuesta
como técnica, y la herramienta fue un cuestionario, con el que obtuvo informacion
sobre las variables y sus parametros. Concluy6 que existia una relacion significativa

entre las dos variables, basandose en el valor de Spearman de 0,778.

Ademas, Ayala (2019), en su indagacion maestral para determinar la relacion entre
PpR y el gobierno municipal de Rimac. Para ello, utiliz6: métodos numéricos, modelos
no experimentales, niveles de imagenes transversales y de correlacion, tipos de
encuestas basicas y una encuesta a 97 empleados. Los resultados muestran que
existe una correlacion entre sus variables (Rho de Spearman 0,487), lo que indica una
correlacibon moderadamente positiva, es decir, una correlacion significativa entre la
PpR y la gestion administrativa, y concluye que es necesario fortalecer su capacidad
de Gestion administrativa de la organizacion y empleados en el presupuesto de

desempeiio.

Asimismo, la investigacion maestral de Barrenechea (2018), propone establecer la
relacion entre el PpR y la gestion administrativa de la Unidad Ejecutiva No. 001: OGA
- MININTER, utilizando métodos numéricos, modelos no experimentales, cortes
transversales, niveles de correlacion de imagenes, encuestas de linea de base y
cuestionarios en 100 profesionales. Los hallazgos muestran relacién de sus variables
(rho de Spearman 0.903) y una correlacion positiva muy alta, lo que concluye que el
PpR es fundamental para mejorar la gestion administrativa, evaluar la importancia del

desempefio del capital humano. formacion periédica en gestion basada en resultados.

Asi también, Santa Cruz y Garcia (2018) en su investigacion de posgrado, para
determinar el nivel de impacto entre el presupuesto y los proyectos sociales como
resultado del municipio de San Sebastian. El estudio realizado conté con modelos
transversales, descriptivos y correlacionales. La poblacibn se emparejé con la
poblacion de San Sebastian, Cuzco, y los 382 muestreadores utilizaron un cuestionario

Likert. Los autores concluyen que el presupuesto resultante tiene un impacto positivo



en los proyectos sociales implementados por el municipio. También encontraron que
el seguimiento, la evaluacién y los incentivos de las medidas se correlacionaron
positivamente con proyectos sociales variables, es decir, aumentar la eficacia de las
medidas mejoraria la eficacia de los proyectos sociales y aumentaria la satisfaccion

de la comunidad.

Finalmente, Cotrina (2017) en su estudio maestral, el objetivo principal fue determinar
el nivel de influencia de la gestion administrativa en la ejecucion presupuestaria con
base en los resultados del personal presupuestario 2017 del Ministerio de Educacion.
Aplico un disefio de seccidn transversal y no experimental. La poblacién de estudio
estuvo formada por 105 miembros del personal administrativo. Se realizaron dos
encuestas. El 51,4 por ciento del personal del sector de ejecucion presupuestaria del
Ministerio de Educacion considera que la gestion administrativa es suficiente y el 47,6
por ciento considera efectiva la ejecucién presupuestaria. La ejecucion presupuestaria
del Ministerio de Educaciéon esta influenciada en un 54% por el desempefo del

personal administrativo.

Por otro lado, en cuanto a las teorias referentes al tema, en cuanto a la efectividad
administrativa, muchos autores han dado diferentes interpretaciones al respecto, y en
este sentido Koontz et al. (2012) enfatiza que la efectividad administrativa es una
funcion o proceso basico (planificar, organizar, dirigir, coordinar, controlar) que se

implementa convenientemente, tienen un impacto positivo en la institucion.

Ademas, la administracidon es el proceso de planificar, organizar, dirigir, supervisar y
utilizar los recursos disponibles de una organizacion para lograr sus objetivos. Desde
la perspectiva anterior, la eficiencia administrativa es el proceso de planificacion y
mantenimiento de un entorno para el uso racional de los recursos, el trabajo en equipo
y el logro efectivo de objetivos especificos (Jang y Eger, 2019; Wahyulina e Inapty,
2018). Esto debe estar en linea con las directrices de gestion de la organizacién y los

logros deben estar en linea con el plan de accion (Arayankalam et al. 2021).

Este estudio utilizo la teoria de la gestion de Koontz et al. (2012) para proponer las



siguientes dimensiones.

El proceso de planificacion esta representado por una variedad de actividades
administrativas en esta area, que incluyen: planificacion, organizacion, direccion y
control (Ofoegbu y Alonge, 2020). En términos de roles y elementos, este proceso es
una herramienta para integrar diversas actividades para implementar la estrategia
empresarial de una organizacion (Eguavoen, 2018). Del comentario anterior del autor
se puede concluir que cada proceso administrativo es una continuacion integral, en la
que cada seccion, accion y etapa debe estar indisolublemente ligada a otras, y se
desarrollan simultdneamente y se expresan en diferentes actividades. planificacion,

organizacion, direccién y control.

La planificacion tiene prioridad sobre otras etapas del proceso administrativo, porque
planificar significa tomar las mejores decisiones sobre qué hacer en el futuro. La
planificacion identifica el elemento de riesgo y proporciona la base para mitigarlo
(Musso y Weare, 2020). La eficiencia del desempefio depende en gran medida de una
planificacion adecuada y no conduce a buenos resultados por si sola; necesita
establecer metas con anticipacion (Ogundele y Afolabi, 2015).

La planificacion produce resultados directos y la planificacion es un producto de
planificacion y forma un proceso entre el proceso de planificacion y la implementacion
de la planificacion. Todos los planes tienen un objetivo comun: predecir, programar y
coordinar la secuencia logica de eventos que los llevaran a alcanzar sus objetivos
(Kanyi y Minja, 2019). Un plan es una medida predeterminada durante un periodo de
tiempo y representa la respuesta y la expectativa de tiempo para lograr una meta
planificada. El plan identifica la direccion de accién para lograr la meta y responde a la
pregunta de qué, cuando, como, donde y quién (Karsli y Sahin, 2015).

El proceso administrativo de organizacion tiene que ver con las tareas a realizar. Esta
etapa es: la coherencia de las actividades de colaboradores institucionales (Lobodina
et al. 2022). El objetivo es maximizar el uso de recursos materiales, técnicos,

financieros y humanos para lograr los objetivos de la empresa. Un andlisis de la



descripcion del autor confirma que la organizacién, que es parte del proceso
administrativo, busca asignar las tareas necesarias para lograr el plan (Willis y
Jennings, 2020).

La direccion y el control son otra fase de la funcion administrativa y estan directamente
relacionados con la disponibilidad de recursos humanos, ya que estan relacionados
con las mismas actividades que el inicio y estan altamente conectados con las
personas. empresa. Se argumenta que la gerencia, a través de la cual los funcionarios
de menor rango logran metas organizacionales a través del control, la comunicacion y
la motivacion (Akinfolarin, 2017). La planificacion y la gestion eficaces requieren la
gestion, que no es mas que una funcion administrativa de la relacion entre gerentes y
subordinados. Esta direccibn debe completarse con la orientacién brindada a las
personas a través de una comunicacion adecuada, habilidades de liderazgo y

motivacion (Lin et al. 2017).

En cuanto a la variable PpR, Sosa (2016) enfatiza que el presupuesto por desempefio
es una herramienta de la administracion publica para lograr las metas de la poblacion,
y al mismo tiempo brinda servicios con propdsito a través del uso de la igualdad,
eficiencia y eficacia que brinda el Estado. Con el fin de equilibrar y sostener la
economia fiscal, durante la preparacion del afio fiscal, cada agencia gubernamental
establece limites de gasto y verifica los ingresos a financiar con las capacidades del
fondo fiscal.

En el sistema presupuestario nacional, se trata de un conjunto de sistemas, normas y
procedimientos orientados al normal desarrollo del proceso presupuestario, y todos los
pasos implementados por las instituciones publicas (Markuzi et al. 2020). Al mismo
tiempo, esta integrado por la direccion general de presupuesto, que administra el
sistema econdmico del pais y coopera con las entidades publicas (Masterov, 2019).

De manera similar, la funcion principal de la presupuestacién esta relacionada con un
control financiero bien organizado, y esta funcién de control presupuestario es detectar

resultados y compararlos con datos presupuestarios relevantes (Mirzamani et al.
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2022). Estas funciones presupuestarias pueden prevenir y corregir algunas de las
funciones de las instituciones publicas con el fin de mejorar el logro o la diferenciacion
(Charles et al. 2022).

El presupuesto es fundamental para la mayoria de organizaciones, como empresas
comerciales, agencias gubernamentales, grandes y pequefias empresas. A través de
este presupuesto, es posible mantener el plan de negocios de la empresa dentro de
limites razonables. Es un mecanismo de control de las politicas y estrategias de cada
empresa para lograr los principales objetivos (Friedman y Friedman, 2016).

El articulo 1 de la Constitucion sefiala que la proteccion y el respeto a la dignidad
humana es el objetivo supremo de la sociedad y del Estado, y el Estado tomara
medidas para cumplir con esta funcidn vital y contribuir al cumplimiento de sus deberes
(Hunt et al. 2017). El presupuesto es la principal herramienta para que el estado

cumpla con sus funciones y las metas del gobierno (Escobar y Hermoza, 2015).

En el ambito de sus funciones, el presupuesto tiene como objetivo proporcionar todo
tipo de bienes y servicios publicos que los ciudadanos necesitan de manera de calidad,
eficiente y eficaz. Este presupuesto estatal busca cumplir estos objetivos basicos en
uno de los niveles basicos, como es la programacioén financiera, por lo que los cambios
deben ser propuestos y desarrollados por el gobierno central (Vigoda, 2002; Sempe,
2015).

Pajuelo (2017) sefalé que la Direccién General de Presupuestos del Ministerio de
Educacion, Cultura y Ciencia, como parte clave del proceso presupuestario, esta
realizando cambios de una manera nueva y logrando resultados a largo plazo. La Ley
N° 28927, Ley de PpR, proporciona nuevos y suficientes mecanismos para la
implementacion de los tres niveles de gobierno y las instituciones publicas. Asimismo,
Piana et al. (2020) explican que el presupuesto por desempefio busca el éxito en el
contexto de la gestion del desempefio, la cual se construye en una nueva perspectiva

basada en un nuevo modelo de presupuesto basico.

Cualquier asignacion del presupuesto estatal, en el ambito de sus funciones, configura

11



un sistema de consulta y toma de decisiones entre los 6rganos politicos, econémicos
y administrativos (Gomez y Sanchez, 2016). El ejecutivo y el legislativo se
concentrardn en cumplir al maximo sus responsabilidades con el estado. El bienestar
comun de los ciudadanos debe promoverse sobre la base de la justicia, teniendo en

cuenta el desarrollo sistematico y equilibrado de la nacion (Al Athmay et al. 2020).

La gestion basada en resultados como una forma de que las estrategias de la
administracion publica identifiquen recursos y productos efectivos medibles en
beneficio de la poblacion que necesitan ser definidos con precision (Molchanov et al.
2021). Para lograr estos resultados especificos, es necesario identificar a las personas
adecuadas y responsables para los objetivos secundarios o los procedimientos
internos, las herramientas de gestién organizacional (Mundondo et al. 2019). Por lo
tanto, para comprender mejor el presupuesto de desempefio, el objetivo principal de
la administracion publica es tener un gobierno que sea capaz de brindar todos los
servicios publicos y buenos que la poblacién necesita de manera efectiva, oportuna y

eficiente.

El PpR busca mejorar los gastos presupuestarios asignados de manera eficiente y
efectiva, tomando en cuenta las relaciones de financiamiento y desempefio de todas
las entidades publicas, y utiliza un enfoque basado en el desempefio para tal fin
(Pajuelo, 2017). ElI comunicado busca responder que cada vez que se elabora un
presupuesto de gobierno, estos delegados deben considerar adecuadamente los
momentos en que se toman decisiones para asegurar un gasto adecuado (Torsteinsen
y Van Genugten, 2017). Por lo tanto, deben contar con informacion relacionada con
las metas y resultados, y cada indicador debe poder evaluar los programas como la

clave del desempeiio que van a implementar.

Ademas, los procedimientos presupuestarios que estén en consonancia con la
capacidad, direccién, gestién y desempefio profesional de los gastos tan necesarios;
asi como la adecuada implementacién de procedimientos contables y herramientas de
auditoria para facilitar la transferencia de informacion y hacerla mas eficiente (Hatry,
2015; Bernadett, 2018).
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En Perd, se puede suponer que un presupuesto de desempefio (PpR) se encuentra
en cierta medida dentro del ciclo presupuestario, incluyendo arreglos apropiados entre
disefio, desempefio, principios de evaluacion, técnicas, bienes y servicios. un grupo o
poblacion que busca marcar la diferencia en el bienestar de los ciudadanos y busca
criterios de eficiencia, eficacia y equidad. Se pasara del método tradicional de toma de
decisiones en la gestion fiscal a una perspectiva puramente institucional, con foco en

costos e insumos, con programacion sectorial, cuya Unica ventaja es la ciudadania.

La Ley de Gobierno N.° 28927 - Aprobacién del Capitulo IV de la Ley de Presupuesto
del Sector Publico 2008 refleja los elementos clave de la presentacion del presupuesto
de desemperio en el Peru y establece una ruta paso a paso para su implementacion a
todas las entidades. En todos los niveles de administracion publica y gobierno peruano.
(Escobar y Hermoza, 2015).

En este sentido, el desarrollo de capacidades de los funcionarios y funcionarios
publicos les da derecho a aprender directamente de la experiencia laboral de la
organizacion (Buriachenko y Logvinov, 2015). Este tipo de intervenciones son de
indole radical con disrupciones conceptuales y estratégicas muy importantes, este tipo
de procesos siempre esta asociado a pequefios cambios; esto se debe a que este tipo
de proceso de consulta rara vez termina con su aceptacion o implementacion (James,
et al. 2019).

Quispe y Paredes (2014) describen al Per como un pais con una clara y fuerte
centralizacién de los servicios publicos, a pesar de muchas necesidades y esfuerzos.
Sin embargo, a pesar de estos problemas muy especificos, en los ultimos 10 afios, y
los problemas econdmicos, geogréficos y culturales, asi como el tipo de idioma, adn

pueden contribuir a esto.

Por tanto, toda inversion publica debe ser considerada como un mecanismo de
generacion de ingresos de los hogares, con el Unico propdésito de beneficiar a la
poblacién. En este sentido, el sector de la administracién publica es uno de los

determinantes del capital humano, que tiene un impacto significativo en los salarios y
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mejora los niveles de vida. Por tanto, por contribuir al desarrollo del pais, es necesario
desarrollar e implementar politicas publicas en el marco de proyectos y programas de
inversion publica y privada que deben ser implementados en cualquier pais del mundo
(Suwanda et al. 2021)

Para cuantificar el presupuesto se utilizé la normativa nacional vigente definida por el
MEF. La presupuestacion basada en resultados (PpR) es una estrategia de la
administracion publica que permite vincular efectivamente los recursos
presupuestarios a los productos (bienes y servicios) y al bienestar de la poblacion
nacional, y las caracteristicas clave son que estos (resultados) son medibles. Se

proporcionan las dimensiones adecuadas y distingue lo siguiente:

La programacion, debido a que el cronograma es claro, es un plan de accién preparado
para la implementacion de una actividad en particular, y lo orienta en consecuencia.
En cuanto al presupuesto resultante, sera un plan de accion para implementar los
gastos presupuestarios que deben cumplir con los objetivos del plan de doscientos
afos. Este sistema de programas y presupuestos debe ser utilizado por todas las
agencias del sector publico nacional en los tres niveles de gobierno. (MEF, DGPP;

Elaboracion de Presupuestos de Resultados; 2016)

Asimismo, la formulacion, es la creacion de una estructura programatica funcional con
especificaciones técnicas y objetivos basados en un nivel de prioridad para determinar
la cadena de costos y las fuentes de financiamiento. Es decir, la formulacién es un
modelo basado en la clasificacion presupuestaria incluida en la clasificacion
presupuestaria, que establece las prioridades, el orden de gastos y los objetivos que

definen sus fuentes de financiamiento (Sosa, 2016).

A su vez, la aprobacion, a nivel nacional, el presupuesto es aprobado por el Parlamento
de la Republica por ley y fija el gasto maximo para el afio fiscal. A nivel organizativo,
debe ser aprobado por una autoridad superior mediante resolucién del director. La
aprobacion del desempefio del gasto se realiza cuando el presupuesto es planificado

y desarrollado por las entidades requeridas. Este es un paso importante en la
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implementacion adecuada del presupuesto de la organizacion (Sosa, 2016).

En tanto que la ejecucién, ya que es necesario considerar la programacion de
compromisos anuales (COP), con un enfoque en las responsabilidades de gasto en
linea con el presupuesto institucional aprobado por el organismo publico. El
desempeiio de los gastos se calculara de acuerdo con la Ley N.° 28411 y el
presupuesto del afio en curso y sus modificaciones. Tiene tres etapas: compromiso
(costo aprobado), devengado (obligacion de pagar después de los costos aprobados
e incurridos) y pago (valoracion parcial o total del monto de la obligacion reconocida

en el documento oficial) (Sosa, 2016).

Finalmente, la evaluacion, debe ser un andlisis sistematico y objetivo del disefio e
implementacion de proyectos y programas, su efectividad, eficiencia e impacto en la
poblacion, y los resultados deben ser un compromiso formal para mejorar y corregir el
desemperio de las organizaciones involucradas en la evaluacion. En este sentido, la
evaluacion del desempefio debe ser un ajuste regular a los ajustes necesarios en su
desempeiio y en beneficio de las personas involucradas en la actividad. Esto implica
medir los resultados obtenidos y analizar las diferencias fisicas y financieras
observadas segun corresponda. La evaluacibn generalmente la realizan

organizaciones de nivel superior (Sosa, 2016).

1. METODOLOGIA

3.1. Tipo de estudio y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de estudio

El tipo de estudio considerado para de esta investigacion corresponde al basico, o
también denominado estudio puro en el cual se busca determinar las caracteristicas
de las variables en torno a una poblacion sin tener implicancias practicas. Asi también
el enfoque resulta ser cuantitativo debido a que la medicion de las variables y su
respectiva interpretacion se efectuaran de manera numérica, apelando a la utilizacion

de la estadistica (Hernandez y Mendoza, 2018).
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3.1.2. Disefio de investigacion

En primera instancia el disefio es no experimental, de corte transversal y de nivel
correlacional, toda vez que no se desarrolla ninguna manipulacion de las variables de
forma deliberada, asi como también la recopilacion de informacidn se determina en un
solo momento, con el propdsito de conocer el grado de asociacidon existente entre las

variables (Hernandez y Mendoza, 2018). El esquema del nivel correlacional es:

!

Donde:

M : Muestra constituida por los colaboradores de la MDCH
O1 :Variable efectividad administrativa

02 : Variable presupuesto por resultados

r : Relacion de las variables

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Efectividad administrativa.
Definicion conceptual

Es una funcién o proceso basico (planificar, organizar, dirigir, coordinar, controlar) que
se implementa convenientemente, tienen un impacto positivo en la eficiencia y eficacia

de las operaciones de la organizacion (Koontz et al. 2012).
Definicion operacional

La efectividad administrativa sera medida a través de los puntajes que se obtengan en

las dimensiones planificacion, organizacion, direccion y control.
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Indicadores:

Percepcion de objetivos institucionales, percepcion de la mision y visidn, percepcion
de la eficacia de estrategias, percepcion de la toma de decisiones, percepcion de la
estructura de niveles, percepcion de la jerarquia de grupos, percepcion de la
organizacion de disefios, percepcion de los cargos y funciones, nivel de liderazgo
motivacional, percepcion de las decisiones normativas, percepcion de acciones de
evaluacion vy reflexion, percepcion de acciones de auditoria y toma de decisiones
correctivas.

Escala de medicién: Ordinal de tipo Likert.

Variable 2: Presupuesto por resultados.
Definicion conceptual

Es una herramienta de la administracion publica para lograr las metas de la poblacién,
y al mismo tiempo brinda servicios con propoésito a través del uso de la igualdad,

eficiencia y eficacia que brinda el Estado (Sosa, 2016).
Definicién operacional

El PpR sera medido segun las puntuaciones que se obtengan en las dimensiones

programacion, formulacién, aprobacién, ejecucion y evaluacion.
Indicadores:

Obijetivos estratégicos del plan presupuestal por resultados, existencia de marco legal
para planificacion presupuestal, definicion de financiamiento, vision del PpR,
consignacion de egresos de programas sociales, consignacion de créditos
presupuestarios, estructuracion del presupuesto, indicadores de medicion del
presupuesto, aprobacion del PpR, analisis y discusion del PpR, correspondencia del
PpR y programas sociales, aprobacion del presupuesto por la comunidad, suficiencia
de recursos presupuestales asignados, orientacion a la atencion de poblacion
necesitada, realizacion de control en la ejecucion de gastos, devolucion presupuestal,
desempeirio laboral para evaluacion de resultados, indicadores de evaluacion acordes

a objetivos, evaluacion de la gestidn presupuestal por resultados, disposicién a
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evaluacion mediante medios masivos.

Escala de medicién: Ordinal de tipo Likert.
La operacionalizacion queda en manifiesto en el anexo 1.
3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion

La poblacién est4 determinada por el conjunto de participantes u objetos inmersos en
un contexto y que poseen caracteristicas homogéneas (Hernandez y Mendoza, 2018).

En tal sentido, se ha considerado una poblacién censal equivalente a la totalidad de
colaboradores de la MDCH, sumando 81 participantes.

Criterios de seleccion:

Los criterios de seleccion son aquel conjunto de atributos que caracteriza a las
unidades de investigacion, con el proposito de obtener una homogeneidad en la
poblacién o la muestra (Hernandez y Mendoza, 2018). De tal manera se subdividen en

dos tipos:
Criterios de inclusion:

- Colaboradores de la municipalidad que tengan una antigiedad mayor a 6
meses.
- Colaboradores de ambos sexos.

- Colaboradores cuya participacion sea voluntaria.

Criterios de exclusion

- Colaboradores que no quieran participar de manera voluntaria del estudio.
3.3.2. Unidad de analisis
Un colaborador de la MDCH.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

3.4.1. Técnica
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La técnica es la encuesta, referida a aquella que posibilita realizar mediciones objetivas

y sistematicas de constructos (Hernandez y Mendoza, 2018).
3.4.2. Instrumentos
Instrumento 1: Cuestionario de Efectividad Administrativa.

El cuestionario esta orientado a la mediciébn de la percepcion de la efectividad
administrativa por parte de los colaboradores de la MDCH, a su vez, esta conformado
por 21 items, orientados a medir 3 dimensiones: planificacion (items 1-8); organizacion
(items 9-16); direccion y control (items 17-21). Su aplicacion puede ser presencial o

virtual, colectiva o individualmente, con un lapso de tiempo aproximado de 15 minutos.
Instrumento 2: Cuestionario de Presupuesto por Resultados.

El cuestionario mide de la percepcion del PpR por parte de los colaboradores de la
MDCH, a su vez, esta conformado por 36 items, orientados a medir las dimensiones:
programaciéon (items 1-7); formulacion (items 8-12); aprobacion (items 13-19);
ejecucion (items 20 - 27); evaluacion (28-36). Su aplicacion puede ser presencial o

virtual, colectiva o individualmente, con un lapso de tiempo aproximado de 20 minutos.
Validez y confiabilidad de los instrumentos
Validez

La validez est4 determinada por la capacidad que un instrumento posee para medir
acertadamente el constructo teérico en el cual se explica la variable (Hernandez y
Mendoza). De tal manera, en la presente investigacion se aplica la validez de
contenido mediante el juicio de 3 expertos, a partir de la cual se calcula la V de Aiken
y posteriormente la correlacion item-test. Estos procedimientos permiten conocer la

validez de contenido y de constructor de ambos instrumentos.
Confiabilidad

La confiabilidad obedece a la capacidad que posee el instrumento para predecir

acertadamente siempre los mismos resultados (Hernandez y Mendoza, 2018). Para lo
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cual se tendré que aplicar una prueba piloto a 20 colaboradores de la MDCH, a efectos

de calcular el método de consistencia interna por el alfa de Cronbach.

3.5. Procedimientos

La suma de procedimientos, en primera instancia, se encuentra ante limitada por la
solicitud para alcanzar a la autorizacion pertinente en la ejecucion del estudio, para lo
cual tendré que reportarse una carta de autorizacion al alcalde de la MDCH. Asimismo,
se utilizara el consentimiento informado para cada uno de los colaboradores, haciendo
de su conocimiento el propésito del estudio y la utilidad que tendra la informacion que
brinden a partir de los cuestionarios. Seguidamente, se procedera a codificar conforme
a la escala de medicion a cada una de las respuestas recopiladas para su posterior

analisis estadistico.
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3.6. Método de andlisis de datos

Estadistica inferencial

Esta constituye una rama importante de la estadistica, orientada a la aplicacion de
conocimientos matematicos para lograr responder preguntas particulares en un
contexto de estudio. De otra manera, a traves de la estadistica inferencial, se posibilita
la comprobacién o contrastacion de hipotesis, aplicando diferentes coeficientes, sean
de indole paramétrico o no paramétrico (Herndndez y Mendoza, 2018).

Para cumplir oportunamente con los objetivos de investigacion previstos, se aplicara
la estadistica inferencial, en primera instancia, determinada por la utilizacion de la
prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov, debido a que la muestra es mayor a
50 participantes. Al conocerse las evidencias de la significancia de asintética, podra
reconocerse la utilizacion del coeficiente r de Pearson, si la distribucion de los datos
fuese normal (p>0.05), mientras que, de hallarse una distribucion de datos no normal,
se procederd a la aplicacion del coeficiente de correlacion rho de Spearman.
Finalmente, se conocera la orientacién de la correlacion y también la fuerza de la
misma, de igual manera la significancia estadistica, con el proposito de verificar el

cumplimiento de las hipoétesis.

3.7. Aspectos éticos

Los aspectos éticos y su importancia para la investigacion, radica en que establece
aguellas normas o consideraciones que el investigador debe tener para desarrollar el
estudio sin afectar a la integridad de los participantes, ni tampoco de la comunidad

cientifica (Hernandez y Mendoza, 2018).

De tal manera, en referencia al Codigo de Etica de la Universidad César Vallejo y a los

lineamientos establecidos por diferentes organismos internacionales, se consideran:

La originalidad de la investigacion, puesto que se declara que los conocimientos

contenidos aqui vertidos no constituyen una manera de plagio de otros autores.
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Los derechos de autor, debido a que se reconoce que las fuentes indicadas para la

explicacion tedrica a las variables pertenecen a otros autores.

Principio de beneficencia, toda vez que buscan obtener beneficios y minimizar
cualquier tipo de afeccion a los participantes de estudio o tuvo a la instituciéon en

cuestion.

Discrecionalidad, ya que la obtencion de datos a partir de lo referido por los

colaboradores, seran estrictamente para curso investigativo.

Confidencialidad, ya que se busca salvaguardar la dignidad e integridad, asi como

también el bienestar de cada participante del estudio.

Finalmente, la utilizacion del consentimiento informado, para garantizar que la
investigacion y la obtencion de datos se da con pleno consentimiento voluntario de los

participantes.
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V. RESULTADOS

Anélisis descriptivo
Tablas de contingencia
Tabla 1

Tabla cruzada de la efectividad administrativa y el presupuesto por resultados de la
MDCH, 2022.

Presupuesto por

resultados
Regular Bueno Total

Efectividad Regular Recuento 29 3 32
administrativa % del total 35.8% 3.7% 39.5%
Bueno Recuento 17 32 49

% del total 21.0% 39.5% 60.5%

Total Recuento 46 35 81
% del total 56.8% 43.2% 100.0%

Nota: Cuestionario aplicado a colaboradores.

En la tabla 1 se observa que el 39.5% se colaboradores que perciben un nivel bueno
en la efectividad administrativa de la MDCH, también perciben un nivel bueno de PpR.
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Tabla 2

Tabla cruzada de la dimensién planificacion y el presupuesto por resultados de la

MDCH, 2022.
Presupuesto por
resultados
Regular Bueno Total

Planificacion Regular Recuento 25 4 29
% del total 30.9% 4.9% 35.8%
Bueno Recuento 21 31 52
% del total 25.9% 38.3% 64.2%
Total Recuento 46 35 81
% del total 56.8% 43.2% 100.0%

Nota: Cuestionario aplicado a colaboradores.

En la tabla 2 se observa que el 38.3% se colaboradores que perciben un nivel bueno

en la dimension planificacion de la MDCH, también perciben un nivel bueno de PpR.
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Tabla 3

Tabla cruzada de la dimension organizacion y el presupuesto por resultados de la

MDCH, 2022.

Presupuesto por

resultados

Regular Bueno Total
Organizacion Deficiente  Recuento 1 0 1
% del total 1.2% 0.0% 1.2%
Regular Recuento 26 3 29
% del total 32.1% 3.7% 35.8%
Bueno Recuento 19 32 51
% del total 23.5% 39.5% 63.0%
46 35 81
Total 56.8% 43.2% 100.0%

Nota: Cuestionario aplicado a colaboradores.

En la tabla 3 se observa que el 39.5% se colaboradores que perciben un nivel bueno

en la dimension organizacion de la MDCH, también perciben un nivel bueno de PpR.
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Tabla 4

Tabla cruzada de la dimension direccion y control y el presupuesto por resultados de

la MDCH, 2022.

Presupuesto por

resultados

Regular Bueno Total
Direcciony Deficiente Recuento 1 0 1
control % del total 1.2% 0.0% 1.2%
Regular Recuento 33 5 38
% del total 40.7% 6.2% 46.9%
Bueno Recuento 12 30 42
% del total 14.8% 37.0% 51.9%
46 35 81
Total 56.8% 43.2% 100.0%

Nota: Cuestionario aplicado a colaboradores.

En la tabla 4 se observa que el 40.7% se colaboradores que perciben un nivel regular

en la dimensién direccién y control de la MDCH, también perciben un nivel regular de

PpR.
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Prueba de normalidad
Tabla b

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov para la efectividad administrativa y el
presupuesto por resultados de la MDCH, 2022.

Direcci6 Efectividad Presupues

Planificaci Organizaci ny administrati to por
on on control va resultados

N 81 81 81 81 81
Parametr Media 30.2840 30.1111 28.9136 89.3086 129.0000
0s Desviacio
normales? n 4.05966 3.97806 4.56946 11.67866 16.53254
b estandar
Maximas Absoluta .163 194 133 123 117
diferencia Positivo 51 194 126 123 17
S Negativo

-.163 -.144 -.133 -.113 -.110
extremas
Estadistico de

.163 .194 133 123 117
prueba
Sig. asintética

,000¢ ,000¢ ,001¢ ,004¢ ,008¢

(bilateral)

Nota: a. La distribucion de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.
c. Correccion de significacion de Lilliefors.

En la tabla 5 se observa la aplicacion de la prueba de Kolmogorov-Smirnov, por
contarse con una poblacion mayor a 50 participantes. Los hallazgos de dicha prueba
revelan una distribucion no normal (p<0.05), indicando que debe aplicarse el

coeficiente no paramétrico rho de Spearman.
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Analisis inferencial

Tabla 6

Influencia de la efectividad administrativa con el presupuesto por resultados de la

MDCH, 2022.
Efectividad Presupuesto
administrativa  por resultados
Rho de Efectividad Coeficiente .
o . _ 1.000 ,588
Spearman administrativa de correlacién
Sig. (bilateral) .000
N 81 81
Presupuesto por Coeficiente "
_ ,588 1.000
resultados de correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 81 81

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 6 se evidencia una correlacion positiva, de grado moderado (rho=0.588) y

altamente significativa (p<0.001), indicando que la efectividad administrativa influye en

el PpR de la MDCH, 2022, permitiéndose aceptar la hipétesis alterna de investigacion.
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Tabla 7

Influencia de la dimensién planificacion con el presupuesto por resultados de la MDCH,
2022.

Presupuesto por

Planificacion resultados
Rho de Planificacion Coeficiente de .
. 1.000 434
Spearman correlaciéon
Sig. (bilateral) .000
N 81 81
Presupuesto por Coeficiente de .
. 434 1.000
resultados correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 81 81

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 7 se evidencia una correlacion positiva, de grado moderado (rho=0.434) y
altamente significativa (p<0.001), indicando que dimensién planificacion influye en el

PpR de la MDCH, 2022, permitiéndose aceptar la hipotesis alterna de investigacion.
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Tabla 8

Influencia de la dimensién organizacion con el presupuesto por resultados de la
MDCH, 2022.

Presupuesto

Organizacion por resultados

Rho de Organizacion Coeficiente de .
y 1.000 ,505
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 81 81
Presupuesto por Coeficiente de .
_ ,505 1.000
resultados correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 81 81

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 8 se evidencia una correlacion positiva, de grado moderado (rho=0.505) y
altamente significativa (p<0.001), indicando que dimension organizacion influye en el

PpR de la MDCH, 2022, permitiéndose aceptar la hipotesis alterna de investigacion.
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Tabla 9

Influencia de la dimensidn direccion y control con el presupuesto por resultados de la
MDCH, 2022.

Direccibny  Presupuesto por

control resultados
Rho de Direccion y Coeficiente de .
. 1.000 ,666
Spearman control correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 81 81
Presupuesto por Coeficiente de .
. ,666 1.000
resultados correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 81 81

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 9 se evidencia una correlacion positiva, de grado moderado (rho=0.666) y
altamente significativa (p<0.001), indicando que dimensidén direccion y control influye
en el PpR de la MDCH, 2022, permitiéndose aceptar la hipotesis alterna de

investigacion.
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V. DISCUSION

Respecto al objetivo general sobre determinar la influencia de la efectividad
administrativa con el PpR, se evidencié una correlacion positiva de grado moderado
(rho=.588) y altamente significativa (p<0.001), lo cual indic6 que mientras exista
mayor efectividad administrativa de planificacién, organizacion, direccion y control
de la entidad, existird mayor indice de resultados efectivos gracias al presupuesto
asignado a dicha entidad. Lo sefialado, coincide con Sanchez (2021) quien a través
de su investigacion orientada hacia la determinacion del vinculo entre la
presupuestacion por resultados y la calidad del gasto del gobierno municipal, pudo
evidenciar la importante relacion entre las variables objeto de estudio, lo cual indico
que en el gobierno de Chupaca se reflejo principalmente el bienestar de la
poblacién y lo eficaz que resultd dicha entidad a través de las politicas municipales.
Asimismo, Patifio (2017) determind que la influencia de los instrumentos
presupuestarios en la calidad de los gastos presupuestarios de Medellin tuvo un
impacto positivo en los procedimientos de planificacion e implementacion de
diversas formas, obteniéndose significativos avances pese a que en dicho
momento aln se encontraba en etapa de desarrollo.

En consecuencia, pudo evidenciarse la influencia de la efectividad administrativa
respecto al PpR obtenidos, debido a que los gobiernos municipales pudieron
realizar mejor sus funciones gracias a la organizacion, coordinacion y control para
asi obtener resultados favorables hacia las actividades institucionales; en
consecuencia, el factor presupuestario institucional resulté indispensable para que
la gestion administrativa gubernamental pueda alcanzar las metas trazadas en
beneficio de la poblacién mediante servicios de calidad.

Tedricamente, Koontz et al. (2012) conceptualizé a la efectividad administrativa
como aquel proceso inmerso a nivel organizacional con el cual es posible la
planificacion, organizacion, direccion, coordinacion y control de las actividades, lo
cual coadyuva a que los factores de eficacia y eficiencia se encuentren presentes
en toda operacion realizada que incluye a las acciones generales y especificas

(Jang y Eger, 2019). Por su parte, Sosa (2016) refiere que el PpR describe al factor
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presupuestario como un instrumento que permite que la administracion del estado
consiga el cumplimiento de las metas trazadas para beneficio de la poblacion,
siendo esta Ultima quien se beneficie de los servicios otorgados con igualdad,
eficiencia y eficacia; asimismo, también incluye la asignaciéon econdémica por
periodos anuales destinada a cada entidad del estado para fijar sus lineamientos
de accidén segun el monto asignado, lo cual permitird que funcione de manera
controlada en aras de enfocarla en el cumplimiento de los objetivos segun los
resultados obtenidos, pudiendo realizar ajustes o mejoras gracias a la deteccién
realizada (Charles et al., 2022).

Asi, es relevante rescatar que a nivel organizacional, debe de reflejarse la eficiencia
y eficacia de los servicios ofrecidos a la poblacion, debido a que por dicho factor,
sera posible evaluar el rendimiento, planificacién, direccionamiento y control
coordinado respecto a los recursos invertidos, lo cual depende en gran medida del
aspecto presupuestario asignado, siendo este ultimo con el cual es posible no solo
el funcionamiento al interior de la entidad, sino de que esta cumpla de manera
controlada y supervisada con la meta de beneficiar al publico y obtener un mejor
rendimiento a nivel interno.

En conclusidn, la influencia de la efectividad administrativa con el PpR, posee una
correlacion positiva de grado moderado y altamente significativa, lo cual equivale a
gue mientras la municipalidad posea un otorgamiento de servicios eficiente y eficaz,
reflejara un mejor funcionamiento de la misma debido a la planificacion,
coordinacién, ejecucion y control de las actividades programadas en base al factor
econémico o presupuestario conferido, con el cual sera posible que la citada
entidad adquiera y utilice los recursos asignados para las areas que la componen,
lo cual permitira la obtencion de mejores resultados y deteccion de las deficiencias
y mejoras por realizar en el distrito de Chao.

En cuanto al primer objetivo especifico sobre establecer la influencia de la
dimension planificacion con el PpR, se evidencio una correlacion positiva de grado
moderado (rho=0.434) y altamente significativa (p<0.001), lo cual significa que, al
existir mejores estrategias y asignaciones dentro de la entidad sera posible el

cumplimiento de los objetivos trazados. Lo sefalado, coincide con Kadyrova et al.
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(2017) quien, a traves del desarrollo de su investigacion enfocada hacia el analisis
presupuestal, evidencié que en la republica de Kazajistan la planificacion del
presupuesto tuvo un impacto positivo en los procedimientos del sector
administrativo y la forma de planificar, ejecutar y controlar las actividades
institucionales, en razén de que la prevision de resultados sera conocida gracias a
la informacion y avances realizados en el periodo establecido para luego ser
comparada con las expectativas propias de la entidad.

Con ello, se evidencia que por parte de la organizacion existirA mayor conciencia
respecto a los posibles riesgos que resten valor o con los cuales no se genere
eficacia sobre los planes trazados a nivel interno; es decir, al existir mayor
conciencia de la situacion de la entidad, se podra ejecutar conscientemente las
estrategias y procedimientos con los cuales se procure obtener un mayor
rendimiento a nivel administrativo, siempre tomando como base de funcionamiento
al ambito presupuestario.

Tedricamente, Ofoegbu & Alonge (2020) conceptualizar un area planificacion como
aquel proceso realizado a nivel administrativo que redine un conjunto de actividades
destinadas a la elaboracion de estrategias 0 planes, organizacion,
direccionamiento control respecto al funcionamiento de la entidad, describiendo
dentro de este tanto a las asignaciones, roles o labores y a todos elementos que
forman parte de la planificacion estratégica; en suma, el elemento de planificacién
se relaciona con los planes a futuro trazados por la entidad dentro de un plazo
determinado (Ogundele y Afolabi, 2015).

Asi, se infiere que la dimension de planificacién respecto al PpR, se vincula con
dicha dimensién debido a que se encuentra conformada como un proceso
compuesto por pasos consecutivos e interrelacionados, sea por involucrar el
funcionamiento independiente y conjunto de todas las areas que forman parte de
la organizacion, lo cual implica que las acciones realizadas al interior de cada una
involucran necesariamente a los métodos, la ejecucion y el control respecto al logro
de los objetivos trazados por la propia institucion frente a los resultados esperados.
En conclusién, la influencia de la dimension planificacién con el PpR posee una

correlacion positiva de grado moderado y altamente significativa, lo cual se traduce
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en que mientras exista mayor planificacion a nivel administrativo de parte de la
entidad, podra ejercerse mayor revision respecto a las actividades elaboradas
dentro del periodo y segun el presupuesto asignado para ello, situacién con la cual
la municipalidad contara con la informacion suficiente para que, a futuro, disefie
acciones y estrategias que permitan reflejar mayor eficiencia y eficacia a través de
la utilizacion de recursos publicos.

Respecto al segundo objetivo especifico sobre establecer la influencia de la
dimension organizacion con el PpR, se evidencié una correlacion positiva de grado
moderado (rho=0.505) y altanamente significativa (p<0.001), lo cual significa que,
al existir un incremento de la coherencia de actividades institucionales, existira un
mejor control respecto al presupuesto asignado y los resultados que se persigue a
través de la misma. Lo sefialado, coincide con Ayala (2019), quién a través de su
investigacion enfocada hacia la relacion entre el gobierno municipal de Rimac y el
PpR, determino que la correlacidn entre las variables fue moderadamente positiva,
lo cual se tradujo en la necesidad de reforzar la organizacion de la gestion realizada
desde el area administrativa y el personal de trabajo en lo concerniente al
presupuesto de desempefio.

Con ello, se rescata el valor del elemento de organizacion respecto al
funcionamiento de la entidad, en razén de su vinculacion con las actividades
planificadas por la gerencia y que se encuentran a cargo del personal de trabajo;
en consecuencia, el PpR se encuentra directamente influenciado por la entidad y
sus trabajadores en cuanto a la organizacion de las actividades, su ejecucion y la
obtencién de resultados para su comparacion con las metas propuestas.
Tedricamente, Willis y Jennings (2020) conceptualizan a la organizacion como el
conjunto de actividades tendientes la realizacion, las cuales deben poseer
concordancia con los objetivos propuestos parte de la entidad, requiriéndose tanto
el recurso humano, la tecnologia, la economia y demas medios para obtener los
resultados deseados debido a la distribucion de los roles, los cuales se encuentran
conectados entre si.

Asi, toda entidad debera contar con una organizacion adecuada para no solo

identificar el funcionamiento de la misma, sino para repartir el adecuadamente las
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asignaciones segun las capacidades de cada integrante del personal de trabajo
gue integra a todas y cada una de las areas de la institucion, situacién que requiere
del apoyo de tecnologia, de economia y sobre todo del recurso humano para
obtener resultados que sean acordes a los objetivos propuestos.

En conclusién, en cuanto a la influencia de la dimension organizacion con el PpR,
se evidencié una correlacion positiva de grado moderado y altanamente
significativa, lo cual se traduce en que, cuando la entidad posea mayor nivel de
organizacion de sus actividades, el personal de trabajo que la integra ejercera con
mayor eficiencia las responsabilidades asignadas en el area de trabajo a la que
pertenezca, situacion que beneficiara a la obtencion de resultados debido a la
participacion conjunta del organigrama institucional, hecho que resultara
beneficioso para la poblacién en razén del presupuesto asignado a la MDCH.

Por ultimo, el tercer objetivo especifico sobre establecer la influencia de la
dimensién direccion y control con el PpR, posee una correlacion positiva de grado
moderado (rho=0.505) y altamente significativa (p<0.001), lo cual indica que
mientras mayor direccionamiento y control gerencial y organizacional exista, se
obtendra mayor eficiencia por parte de la entidad respecto al PpR. Lo sefialado,
coincide con Santa Cruz y Garcia (2018) quienes a través del desarrollo de su
investigacion enfocada hacia los proyectos municipales con enfoque social y el
nivel de impacto del presupuesto, determinaron un resultado positivo en la
implementacion de dichos proyectos a causa de realizar un direccionamiento
pertinente y oportuno respecto a las etapas de seguimiento, analisis y otorgamiento
de incentivos en su implementacion, lo cual se reflej6 en la eficacia de las medidas
aplicadas hacia dichos proyectos, los cuales viabilizaron e hicieron posible la
satisfaccion de la poblacién de la localidad de San Sebastian, controlando los
resultados segun las expectativas inicialmente propuestas.

En consecuencia, a través de dicha investigacion se demostrd que los proyectos
que desarrolla la municipalidad y les encuentra estrechamente vinculados al
presupuesto y a los resultados respecto a la elaboracion, implementacion y
ejecucion de proyectos sociales a cargo de dicha entidad publica, lo cual coadyuvo

a la generacién del factor de eficacia respecto a la aplicacion de las medidas
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destinadas a la ejecucion de los proyectos con enfoque social, los cuales tienen
como finalidad reflejar mayor eficacia por parte de la entidad y, sobre todo, mejorar
el nivel de satisfaccion de la poblacion como asunto prioritario, siendo visible la
clara direccién y control respecto a las acciones organizacionales como al control
sobre las mismas.

Tedricamente, Akinfolarin (2017) definié a la dimensién de direccidén y control como
parte del funcionamiento administrativo de cada entidad municipal, las cuales
dependen de los recursos asignados por el estado en periodos determinados para
la realizacion de las diversas actividades programadas segun la disposicién del
recurso humano, a causa que, desde un inicio, la empresa se relaciona y requiere
de sus propios trabajadores para lograr la ejecucion de los mismos. Ademas, Lin
et al. (2017) sefialé que tanto la etapa de planificacibn como la de gestidn, requieren
del accionar de parte de la gerencia como del personal de trabajo, siendo los
primeros quienes realicen una orientacion hacia los trabajadores a través de
medios que permitan una comunicacion fluida para que asi, las habilidades del
liderazgo y de motivacion se encuentren presentes en sus labores.

Asi, se infiere en gue el direccionamiento y control de parte de la gerencia de la
entidad, es un factor clave para que el personal de trabajadores reciba informacion
adecuada en aras de generar mayor eficiencia a través de los resultados alineados
con los objetivos planteados, ello en virtud de haber despertado su potencial de
liderazgo debido a la motivacion recibida por los gerentes de la entidad, siendo
estos ultimos quieren realicen un control sobre los resultados obtenidos.

En conclusion, al establecer la influencia de la dimension direccion y control con el
PpR, se determind la existencia de una correlacion positiva de grado moderado y
altamente significativa, lo cual se traduce en que cuando la citada municipalidad y
su gerencia ejerzan mayores funciones de direccion y control respecto al
desempefio del capital humano, los trabajadores seran mas eficientes en el
desarrollo de sus funciones y asi podran optimizar los recursos en aras del
cumplimiento de los objetivos institucionales, para generar eficacia en el

funcionamiento institucional y las areas que la componen.
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VI.

CONCLUSIONES

Se determind que la efectividad administrativa, caracterizada por ser un
proceso orientado a planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar, influye

en el PpR, permitiéndose aceptar la hipétesis alterna de investigacion.

Se establecié que la dimension planificacion, enfocada en la determinacion
de lineamientos y politicas de accion institucionales, influye en el PpR,

permitiéndose aceptar la hip6tesis alterna de investigacion.

Se establecié que la dimensidn organizacion, determinada por la estructura
y jerarquizacion de funciones y cargos, influye en el PpR, permitiéndose

aceptar la hipétesis alterna de investigacion.
Se establecié que la dimensién direccién y control, caracterizada por las

acciones de la toma de decisiones y supervision, influye en el PpR,

permitiéndose aceptar la hipétesis alterna de investigacion.

38



VII.

RECOMENDACIONES

Al alcalde de la municipalidad en coordinacién con el area de recursos
humanos, se expide la recomendacion respecto a la planificacion y ejecucion
de capacitacion al personal y funcionarios acerca de la gestion de programas
de presupuesto que permita el perfeccionamiento de la ejecucion del gasto

publico y también la efectividad administrativa de la institucion

Al alcalde de la municipalidad, concertar la planificacibn como parte de la
gestién administrativa respecto al desarrollo local sostenido de la localidad,
con el propdsito de efectivizar el gasto publico en mejorar la infraestructura
del distrito.

Al area recursos humanos, se recomienda concertar estrategias de gestion
publica en coordinacién con las tareas involucradas para hacer participes a
las juntas vecinales en el &mbito del seguimiento y monitores de programas
presupuestales, con el proposito de incrementar la efectividad

administrativa.

A futuros investigadores de la comunidad cientifica, se recomienda el
desarrollo de estudios explicativos o causal es sobre las variables en

poblaciones cuyas caracteristicas sean similares.
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Anexos

Anexo 1: Matriz de consistencia

PLANTEAMIENTO PROBLEMAS OBJETIVOS DE HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIO INDICADORES METODOLOGIA
DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION NES

INVESTIGACION
En  Perq, los | General General General Efectividad Planificacién | - Objetivos Enfoque:
programas y | ¢Cémo influye la | Determinar la | Existe una administrativa institucionales Cuantitativa
regulaciones efectividad influencia de la | influencia - Mision y vision
gubernamentales administrativa en | efectividad directa 'y - Eficacia de estrategias | Tipo:
son inconsistentes | el  presupuesto | administrativa significativa - Toma de decisiones. Basica
con la asignacion | por resultados de | con el | de la Organizacion _
de recursos, | la municipalidad | presupuesto por | efectividad - Estructura de niveles | Disefio:
ineficiencias e | distrital de Chao, | resultados de la | administrativa - Jerarquia de grupos. No experimental,
ineficiencias, por lo | 2022? municipalidad enel - Organizacion de | transversal,
que el presupuesto distrital de Chao, | presupuesto disefos. correlacional.
estatal se ha | Especificas 2022. por - Cargos y funciones.
elaborado y | ¢Como influye la | Especificos resultados de - — - Poblacion:
propuesto sin | dimensién Establecer la la Direcciony | - Liderazgo 81
lineamientos. En el | planificacién y el | influencia de la municipalidad control motivacional. colaboradores
marco del plan de | presupuesto por | dimensién distrital de - Decisiones
gobierno, sin la | resultados de la | planificacién con | Chao, 2022. normativas.
participacién de la | municipalidad el presupuesto Especificas - Acciones _de | Tgcnica:
poblacioén, sin | distrital de Chao, | por resultados de | (1) Existe una evaluacion y reflexion. | gnoyesta.
observar las | 2022?, ¢C6mo | la municipalidad | influencia - Acciones de auditoria
realidades de la | influye la | distrital de Chao, | directay y toma de decisiones | |nsirymentos:
probleméatica  del | dimensién 2022; Establecer | significativa correctivas. Cuestionario de
Per(, implementar | organizacion con | la influencia de la | de la Presupuesto | Programacion | —Objetivos efectividad
y priorizar | el  presupuesto | dimension dimension por estratégicos administrativa
proyectos por resultados de | organizacion con | planificacion resultados —Marco legal para Cuestionario de
ineficaces, hacer | la municipalidad | el presupuesto con el planificaciéon presupuesto por
mal uso de los | distrital de Chao, | por resultados de | presupuesto presupuestal. resultados
recursos publicos, | 2022?, ¢Como | la municipalidad por — Prioridades en Escala:
generar las | influye la | distrital de Chao, | resultados de objetivos Ordinal, de
mayores molestias, | dimensién 2022; Establecer | la estratégicos. Likert.




descontento e
inseguridad en
nuestra sociedad
(Cotrina, 2017).
Asimismo, en el
contexto de los
problemas locales,
es importante que
el gobierno local
del distrito de Chao
tenga un criterio
bajo y una
ejecucion
presupuestaria
minima, es decir,
dejar de gastar
grandes
cantidades de
bienes y servicios.
Como resultado,
muchas

deficiencias y
necesidades  del
municipio son

negativas, y temas
criticos como el

agua estan
afectando

negativamente el
desarrollo del
sector, gastando
de manera
oportuna y
socavando su
autoridad. y

alcantarillado,
servicios de salud

direccion y
control con el
presupuesto por
resultados de la
municipalidad
distrital de Chao,
20222,

la influencia de la
dimensioén
direccion y
control con el
presupuesto por
resultados de la
municipalidad
distrital de Chao,
2022.

municipalidad
distrital de
Chao, 2022.
(2) Existe una
influencia
directa 'y
significativa
de la
dimensién
organizacién
con el
presupuesto
por
resultados de
la
municipalidad
distrital de
Chao, 2022.
(3) Existe una
influencia
directay
significativa
de la
dimensién
direccion y
control con el
presupuesto
por
resultados de
la
municipalidad
distrital de
Chao, 2022.

—Visién del
presupuesto por
resultados.

—Cumplimiento de
metas y objetivos.

Formulacién

—Formulacién de
metas
presupuestarias.

—Egresos de
programas sociales

— Estructuracion del
presupuesto.

—Indicadores de
medicion del
presupuesto.

Aprobacién

—Aprobacion del
presupuesto por
resultados.

—Analisis y discusién
del presupuesto por
resultados.

—Aprobacion del
presupuesto por la
comunidad.

—Aprobacion del
calendario de
COmMpromisos.

Ejecucion

— Programacion de
actividades.

— Suficiencia de
recursos
presupuestales
asignados.

— Realizacion de
control en la
ejecucion de gastos.

— Capacidad de gasto.




publica
infraestructura
educativa.

— Devolucién
presupuestal.

Evaluacion

— Instrumentos de
evaluacion de
resultados.

— Control sistémico de
ejecucion de gastos.

— Evaluacion de la
gestiéon presupuestal
por resultados.

— Disposicién a
evaluacion mediante
medios masivos.




Anexo 2: Operacionalizacion de variables

. Definicion Definicion . . . Escala
Variables . Dimension Indicadores de
conceptual operacional L
medicion
Es una funcion o | La efectividad - Percepcion de objetivos Ordinal
proceso basico | administrativa institucionales Escala de
(planificar, sera medida - Percepcion de la misién y vision Likert.
organizar,  dirigir, | a traves de Planificacion | - Percepcion de la eficacia de
coordinar, controlar) | los puntajes estrategias
gue se implementa | que se - Percepcion de la toma de

Variable 1: Efectividad administrativa

convenientemente,
tienen un impacto
positivo en la
eficiencia y eficacia
de las operaciones
de la organizacion
(Koontz et al. 2012).

obtengan en
las
dimensiones
planificacion,
organizacion,
direccién y
control.

decisiones.

Organizacion

- Percepcion de la estructura de
niveles

- Percepcion de la jerarquia de
grupos.

- Percepcion de la organizacion
de disefos.

- Percepcion de los cargos y
funciones.

Direccion y
control

- Nivel de liderazgo motivacional.
- Percepcidn de las decisiones
normativas.

- Percepcion de acciones de
evaluacion y reflexion.

- Percepcion de acciones de
auditoria y toma de decisiones
correctivas.




Definicién

Definicién

Escala

Variable : Dimensiones Indicadores de
conceptual operacional L
medicion

Es una —Objetivos estratégicos del plan Ordinal.
herramienta El presupuestal por resultados. Tipo
de la presupuesto Proaramacién | ~EXistencia de marco legal para Likert.
administracion | por resultados 9 planificacion presupuestal.
publica para | sera medido —Definicién de financiamiento.
lograr las segun las —Visién del presupuesto por resultados.
metas de la | puntuaciones —Consignacion de egresos de programas
poblacién, y al | que se sociales

Variable 2: Presupuesto por resultados

mismo tiempo
brinda
servicios con
propdsito a
través del uso
de la
igualdad,
eficiencia 'y
eficacia que
brinda el
Estado (Sosa,
2016).

obtengan en
las
dimensiones
programacion,
formulacion,
aprobacion,
ejecucion y
evaluacion.

Formulacién

—Consignacion de créditos presupuestarios.
—Estructuracion del presupuesto.
—Indicadores de medicion del presupuesto.

Aprobacién

—Aprobacion del presupuesto por
resultados.

—Analisis y discusion del presupuesto por
resultados.

—Correspondencia del presupuesto por
resultados y programas sociales.

—Aprobacion del presupuesto por la
comunidad.

Ejecucion

— Suficiencia de recursos presupuestales
asignados.

— Orientacion a la atencion de poblacion
necesitada.

— Realizacion de control en la ejecucion de
gastos.

— Devolucion presupuestal.




Evaluacién

— Desempeiio laboral para evaluacion de
resultados.

— Indicadores de evaluacion acordes a
objetivos.

— Evaluacioén de la gestion presupuestal por
resultados.

— Disposicion a evaluacion mediante medios
masivos.




Anexo 3: Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario de efectividad administrativa (Alva, 2023)

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién para medir la percepcion de
los colaboradores sobre la efectividad administrativa de la municipalidad distrital de Chao.
Asimismo, se le pide ser extremadamente objetivo, honesto y sincero en sus respuestas. Se
le agradece por anticipado su valiosa participacion y colaboracién, considerando que los
resultados de este estudio de investigacion cientifica permitirdn mejorar la gestion de la

municipalidad en cuanto a la efectividad administrativa.

INSTRUCCIONES:

El cuestionario consta de 21 items. Cada item incluye cinco alternativas de respuestas. Lea
con mucha atencién cada una de los items y las opciones de las repuestas que le siguen. Para
cada item marque s6lo una respuesta con una equis (X) en el recuadro que considere que se
aproxime mas a su realidad, es decir cuantas veces ocurren estas situaciones en su ambito
distrital.

e Sino ocurre jamas, marca la alternativa TOTALMENTE EN DESACUERDO (TD)

e Siocurre rara vez, marca la alternativa EN DESACUERDO (ED)

e Siocurre pocas veces, marca la alternativa INDECISO (1)

¢ Si ocurren muchas veces, marca la alternativa DE ACUERDO (DA)

e Si ocurren continuamente, marca la alternativa TOTALMENTE DE ACUERDO (TA)

ITEMS EFECTIVIDAD ADMINISTRATIVA

DIMENSION: Planificacion TD | ED | DA | TA

La institucion efectlia una adecuada planificacién

La gestidn establece claramente los objetivos

Los gerentes propician accione de prevencion

La institucion tiene bien definida su misién

La instituciébn mantiene debidamente actualizada su vision

La gestién determina apropiadamente las estrategias

Los gerentes efectlan con transparencia la toma de decisiones
La gestion define adecuadamente las metas institucionales

DIMENSION: Organizacion S CS |AV CN N

9 | Lainstitucion desarrolla una apropiada organizacion

10 | La gestién actualiza continuamente la estructura organizacional
11 | Lainstitucion tiene claramente establecida las jerarquias

12 | Los gerentes organizan el trabajo en equipo

13 | La gestion realiza innovacién en el disefio organizacional

XN U B|W|IN -




14 | Lainstitucion cuenta con el disefio de cargos de acuerdo
a lasfunciones

15 | Los gerentes disefian las tareas adecuadamente a los objetivos

16 | Considera que la gestion establece niveles de autoridad
DIMENSION: DIRECCION Y CONTROL CS [AV CN

17 | Elliderazgo directivo influye en el logro de los objetivos

18 | Percibe que la gestion promueve la motivacion del personal para
ellogro de las metas

19 | La institucién propicia una adecuada comunicacion al personal

20 | Los gerentes llevan el control del cumplimiento de las normas

21 | La gestiéon promueve politicas para la medicion del control de
logrode objetivos

22 | La administracion promueve politicas de auditoria para ejercer el
debido control

23 | Los gerentes valoran la capacidad de iniciativa y
creatividad delpersonal

24 | Lainstitucion fomenta la atencion de los requerimientos

deinformacién de otros dependientes




Cuestionario de presupuesto por resultados (Alva, 2023)

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién para medir la percepcion de
los colaboradores sobre el presupuesto por resultados de la Municipalidad distrital de Chao.
Asimismo, se le pide ser extremadamente objetivo, honesto y sincero en sus respuestas. Se
le agradece por anticipado su valiosa participacion y colaboracién, considerando que los
resultados de este estudio de investigacion cientifica permitirdn mejorar la gestion de la
municipalidad en cuanto al presupuesto por resultados.

INSTRUCCIONES:

El cuestionario consta de 36 items. Cada item incluye cinco alternativas de respuestas. Lea
con mucha atencién cada una de los items y las opciones de las repuestas que le siguen. Para
cada item marque solo una respuesta con una equis (X) en el recuadro que considere que se
aproxime mas a su realidad, es decir cuantas veces ocurren estas situaciones en su ambito
provincial.

e Sino ocurre jamas, marca la alternativa TOTALMENTE EN DESACUERDO (TD)

e Siocurre rara vez, marca la alternativa EN DESACUERDO (ED)

e Siocurre pocas veces, marca la alternativa INDECISO (1)

¢ Si ocurren muchas veces, marca la alternativa DE ACUERDO (DA)

e Si ocurren continuamente, marca la alternativa TOTALMENTE DE ACUERDO (TA)

ITEMS D ED | DA TA

PROGRAMACION

Existe un plan presupuestal por resultados
que considera los objetivos estratégicos a
lograr en mediano plazo (durante la gestion).

Existe _un marco legal que dispone y regula
la planificacion presupuestal por resultados.

Se define la escala de prioridades en los
objetivos estratégicos.

Se estiman los ingresos_y la demanda global de
gastos para asignar créditos presupuestarios en la
municipalidad.

Se defini6 la estructura de financiamiento
del presupuesto por resultados.

El presupuesto por resultados cuenta con una
vision que rebase el periodo de gestion.

Existen indicadores para verificar el cumplimiento
de metas y objetivos del presupuesto por
resultados.

FORMULACION

El presupuesto por resultados define Ilas
metas presupuestarias de las gerencias y
subgerencias municipales.




El presupuesto por resultados consigna los
egresos de los programas sociales.

10

El presupuesto por resultados consigna Ias
cadenas de gastos (créditos presupuestarios) y
sus fuentes de financiamiento.

11

El porcentaje total del presupuesto esta
estructurado por cada gerencia y subgerencia
municipal.

12

Se determinan Jos indicadores de medicidon
del presupuesto por resultados.

APROBACION

13

El presupuesto por resultados esta aprobado
por la instancia superior inmediata y mediata.

14

El presupuesto por resultados de la institucion
esta bajo la responsabilidad de una oficina
especializada.

15

El presupuesto por resultados fue analizado y
discutido en reunion institucional.

16

Existe correspondencia entre el presupuesto por
resultados  y los planes de los diferentes
establecimientos y programas sociales a cargo.

17

Hay correspondencia entre el presupuesto
por resultados y los gastos institucionales.

18

Existe aprobacion tacita del presupuesto por
resultados por la comunidad beneficiada.

19

El calendario de compromisos es aprobado
por la instancia superior.

EJECUCION

20

Existe programacion mensual de ingresos Yy
egresos.

21

Existe programacion trimestral de = gastos
formulados por la entidad en base a la asignacion
trimestral.

22

La gestion del presupuesto por resultados se
orienta a mejorar la calidad de inversion y gasto
institucional.

23

Los recursos presupuestales asignados por el
ente superior a la entidad son suficientes para
atender las necesidades institucionales y de los
establecimientos a cargo.

24

Elpresupuesto por resultados esta orientado
a la atencion de la poblacion mas necesitada.

25

Se realiza el control anterior y concurrente
en la ejecucion de gastos.

26

La municipalidad se caracteriza por tener
capacidad de gasto.

27

No existe devolucion presupuestal al ente rector.

EVALUACION

28

Se evaltan los resultados obtenidos en Ia
programaciéon, formulacién, aprobacidn

ejecucidn presupuestal mediante
instrumentos adecuados.

29

Se evalldan Tos resultados a partir del
desempefio laboral.

30

La inversion presupuestal de Ta_municipalidad
favorece a la poblacién mas necesitada.

31

Existe monitoreo constante del presupuesto
por resultados por las instancias competentes.




La entidad que realiza el monitoreo tiene

32 | normas técnicas metodologias de trabajo
establecidos formalmente.
Los indicadores de evaluacion estan vinculados
33 | a los objetivos estratégicos de la municipalidad.
34 | Existe control sistémico de la ejecucion de gastos.
Se evalla la gestion presupuestal por resultados
35 | de las gerencias y subgerencias.
El presupuesto por resultados y sus evaluaciones
36 | estén a disposicién de la ciudadania a través de

medios de comunicacion masiva.

Muchas gracias por su colaboracion.




Anexo 4: Validez de instrumentos

~T] ESCUELA DF POSGRADO=o +

Obser (p si hay
Opinion de aplicabilidad: \p (1 Aydicabl de comegir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y del juez . DU Mg: ... AMASHES, .. PAZ. LS. L AR T A ... om/)’!eﬂf{ﬂé
Especiaiidad del validador:. S0 TR, . €8 SEITIRN . PUAKUSA.. X CBERNABLLDED, oricesssssis vt
A 0. /.ot 2085
— i i :),éx.ludl ..... w.del Azn .
R El item as ol comp
dmension espechica del construio

*Claridad: Se entiende sin dScubad alguna o enunciaco del lm, es
conceso, exack y drecio

Nota Suficiencia, 56 de suficenc cuando los lems jlanteatos
son aufcientes para medir la dmanadn




ﬁﬁ ESCUELA DE POSGRADO==

ikt

o

a| -
© =

it CLE. ;1 %1:1“ IP L {;il
u%
E ﬂ % E m}

Hay comespondencla ente e presupuesto porresulisiosylos |

gastos instucionales.
Existe tcity

¢

| Existe programacitn mensual do ingresos y

beneficiada.
El calendaro de 808 08 por lainstancia superior. |
OMENSON & ETECOON s

|

|

£

do  egresos.
Existe programacsn de gastos formulados por la enidad en
‘mnmam-miaﬁ

*()g{ ‘6|.

La gestion cel

de inversion

Los recurscs presupestales asignados por el ente supericr a i
entided son sufientes para atender las recesidades institucionales y de
los_establecimients a cargo.

»

prasup por esth orntado a la atenciin de la
mas necasitads.

Se rualiza el control anterior y concurents on la ejecucidn de

F

Existe monifloreo constante del presupuesto por resultados por las
instancias

La entidad que realza ol monitoreo tne nomas lecnices y
metodologias _de_tral

s formakments.
Los indicadorss da evakiacién estin vinc iados a los objetvis
jcos de la

Existe control sstémico de la ejecucion de gastos.

Se evalia la gestion presupuestal por resu tados de les gerencas y
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS

] | Pertinencia’ [Relevancia® | Claridad’
S No | S No | S | N>
129 |l |
/i X pos
fd x >
£ T
x )c; >
r ©l |®
. £ el
- S| No | S Mo S| N
" X ol |x
"9 | El prasupuesio por resultados consigna b egresos de s projramas
| socs s e <
10 | El prasupuesto por resuliados consigna lex cadenas de gastos (creditos o %- s,
| presupuestarios) y sus fuentes de finan:iamiento.
1 |[Bp 4o total del pr esta p gerenca y 7( )(
| subgarencia municipal X
12 [Se delorminan los indcadores do medcion delpresipiestpor | < 74
| resubados. =
| DIMENSION 3: APROSACION S | No | S N | S| W A_
LU por esth aprobade por la instan: oor | o <z o
e por rusultados de la insitucon est bajo k8 o 2 0
_____ resporsabildad da une ofiina especializaca 2
15 Ep por fue analzado y discutido en reurion o) ¥ | ¥
L e k) / /
16 Existe i@ entre el presup por resultados y ks planes de o) o ! J
los dfferentes establecimientos y programa s sociales a cargo. = ] )C
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Obser (procisar si hay
Opinion de aplicabilidad:  Aplicablo [ ] Agdicable después decorregir [ ] Noaplicable [ ]
Apeliidos y dol juez Ot Mg: .. CAHE SR LB TUS L. ORI, ON LBCTE T .........

'Pertinencla:£) hem comesponde al concepio tledrico formulado.
1 e e apropi P

dimensitn espacifica del consinuco

Clarided: Se entierce sin dScutad slguna of enunciado dl llem, es

conis:, exack) y directo

Nota: Suicdendia, 08 dice suficiencia cuando ks lams plantoados
on sufcientes para medif la dimansiin




Relovancia'

IW

'
A
|
|

gl

|

:

s e e b e ¢

‘(flk:{""“’:{//_‘.;-r‘-;ft‘d, dui¥l el

i
e 3 a3
— 'l el | ¥
20 L 1@
m_”rm_ggwau% + ’f: —35 15—
el Pel e[ [
2 anmﬂlwhm-n““ ¥ )Cl X
23 Los gerentes valoran i capacidad do | 4 L1
% ummum&ﬁw’% v I B
| obos depardientes il 0. (O X




‘ |} ESCUELA DE POSGRADD

CARTA DE PRESENTACION

Dr. JULIO MARTIN CAMACHO PAZ

" Presente

Asunto.  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarie mi saludo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion Piblica de la Universidad César
Vailiegju, e ia sede Trujiiio promocion 2022, reguiero vaiida el insiumenio con el cuai recogers ia iniormacion
necesarna para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Efectividad administrativa y su influencia en el
presupuesto por resultados, municipalidad distrital de chao, 2022 y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion,

- Definiciones concepluales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle
por la atencion que dispense a la presente,

Atentoments




ESCUELA DE POSGHADO

Observaciones (precisar sl hay suficlencia)
Opinién de aplicabifidad: plicable [y] pués de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apeliidos y nombres del jusz validador. Drf Mg: .....A4A£%%..... FORBTE L €8 EINELE. MAREREE (Y o b
E lidad del d VINGSTRT A En GESTION P UBLIeA
0%, de.. 2. .ol 20.2.%
d coreplo letrico formudedo.
B itemes ...4.4.' e a o
dmensidn especiica dal consiclo .
“Claridad: S¢ entiendo s dificuliod ag. ciado del llem, es @.L’r
canciso, wacio y directo =]
Hota: S se e sficiencla cuando ks l1oms Flmudnlalnolnformm.
so0 sufiientes para med k dimansion
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Exste monitreo constarte del presipuesto por resuliaios por las
instancias

| instancias competentes.
La enided que realza & monftoreo thne nomas thenices y
de

_metocologias de _trabajo _establecidos lormalmente.
Los indicadores do evakuacién estén vinc ilados a los objetws
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| subgeconcias.
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CERYIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS

N DIMENSIONES items |
_‘th

__Pertinencia'  Relevancia®

T N |8 [ W
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Exists un plan pr
b Mﬂﬁ%ﬂ}

1
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iﬁ
E

i

! proridades en os objelivos estraté
&mhbw-yhmndhmmm
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[Se defnié la estuchwa de fnanciemients del presup jesto por
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'\Elmwmhdame-wMﬂmd

g

e

mhuh-d-pu (craditos
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Obser P si hay ia)
Opinién de aplicabilidad: licable [<1 b pués de gir [ ] No aplicable [ ]
Apeliidos y bros del juez validador, Drf Mg: ...AYA49% RODRTGUER EMELL 1MAZLLL DNI.... d2E6 € 0342,
- al MAESTRIA  EA cesTTan ua LE A

e  concepts 1sbics fomudado,

Htem es
dimensitn especifica del constructo =
3Claridd: Sa eniends sin dficatad alguna el emunciado def flem, es valfr v
conciso, exacko y drecto <

g & Firma del Experto Informante.

Nota: dice
son suficientas para medr (2 dimansitn



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA EFECTIVIDAD ADMINISTRATIVA

DMENSIONES / items
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La insfitucién fomenta la atencicn de los requenmisntos deinfonnacion de
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‘ﬂ ESCUELA DE POSGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Mg. EMIL! MARILI AVALOS RODRIGUEZ
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion Publica de la Universidad César
Vallejo, en la sede Trjillo promocion 2022, requiero validar el instrumento con el cual recogeré Ia informacion
necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre de! proyecto de investigacion es: Efectividad administrativa y su influencia en el
presupuesto por resultados, municipalidad distrital de Chao, 2022 y siendo imprescindible contar con la
aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencidn, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa,

El expediente de validacion, que le hago liegar contiene:
Carta de presentacién.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerie por
la atencion que dispense a la presente.
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14....00.15...de1 20.2.2-
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mﬁm-mmmlmo
cimensin especifica del
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Nota: se dos suficenci i
50n suicentes para medir la dmensién




entre “€l por resultados y os

s nthcamot,

Exste on tacsta del ™ ;
benehcada.

€l calendano de_compromisos es 12 instancia
tw

Exste mersual de i

X2

Existe programacidn ¥imestral de gastos formulados por a entidad en
baseala trmestral

La gestion del presupuesto por resultados se orienta a meorar ks caidad
de inversicn inséucional.

wqu4=

Los recursos presupuestales asignacos por el ente supenor 3 fa
enlidad son suficlentes para alender las necasklades instiucionales y de

at/,.‘!]\*

P

*

Ios establecimientos a
El presupussto por resuados esta orientado @ la alencn de
| poblacitn mis neceskada.

Se realiza el contol antenior y concurente en la epecucion de

*

S8 Caracteniza por tener de gasto.

L

No existe devolucion alente X
mﬁ“ fecte

Snvdtmloc 1 prog ™ z
‘mediante instrumenios adecuados.

"%

5

&

&Mhm:_mumm
La nversan

més necesitada.

£

Exsta P = T
instancas com)

umdumdmmmlhwaty
establecidos formaimente.

| metodologias _de trabajo _establecidos formaimente.
Los indicadores de evaluacidn estan vinculados a los objefvos
de

 estratioloos de la municipalidad.
| Existo conol sstérnioo do b ejecuciin do gastos.

ELLE| ’I “i"l ¥ i”l”l ¥ ¥

Se evaiiia la gestian presupuestal por resultados de las gerencias y
| subgerencas.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS

DIMENSIONES | items. Pertinencia’

T DMENSION 1 PROGRAMACION

Exste un_plan por que considera ks
el rar_en mediano plazo (durante la gestitn).

Existe un marco legal que dispone y regula la planificacion
resultados.

presupuestal por resultados.
Se define fa_escala de priondades en los

Se estman los ingresos y 1a demanda giobal de gastas para asignar
créditos ws en la X

Se definid la de L del por
resultados.

El presupuasto por resultados cuenta con una vision que rebase el
de

periodo de geston.
Existen indicadores para verificar el cumpiimiento de metas y objelivos
resultados.

del
2

El por dos defne las metas e
i %

Emwmmﬁwﬂbm&
sociales.

X e | | x| | = | X [ X e
%

El presupuesto por resultados consigna las cadenas de gastos (créditos
sus fuentes de financiamiento.

Emu@umﬂm@wwmy

o

Se delerminan ks indicadores de medicion  del presupuesto por
resultados.

| DIMENSION 3: APROBACION

o> @l X
Z
@
F

El p por estd aprobado por 1 instancia supenor
nmediata

X

| inmediata y mediata. /
El presupuesto por resultados de Ia institucion esta bajo la %
de una oficna i X

EEIEEEEEIEEEEEEDL

-

El presupuesto por resultados fue analzado y discutido en reunion

>
>

=§a

Exste enca entre el por ylos planesdo |-
s ¥ programas sociales a cargo
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4.0

:L del Experto Informante.



—

e .

FSCUELA DE POSTORADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA EFECTIVIDAD ADMINISTRATIVA

{
:

DIMENSIONES | 2ems Pertinencia’

DIMENSION 1: PLANIFICACION No

No No

| La institucin efectia una adecuada planificacon

Los Noan accone de

N
=
2 | Lageshin establece claramente los objetivos
3
4
5
&
7
8

CR Tt 2 P B P PR U PR Bl el e e B P

A

A=

La gastitn promuave politicas para la medicion del control de logrode

&
g
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>

control ¥

Los valoran la de miciatva y creatividad

> [

La insBucidn fomenta la atencidn de los requerimientos deinkirmacion de
| otros dependienes
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22 | La administracidn promueve poliicas de auditona para epercer eldebido
N

2




\li ESCUELA DE POSGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Mg. JUAN MARTIN BAUTISTA CACEDA

Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion Piblica de la Universidad César
Vallein en la sede Tniilln pramacitn 2022 reauiern validar al instnimentn con el cual reconerd (3 infarmacitn

neoesanapaapoderdesanoihrmmjodemasugawn

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Efectividad administrativa y su influencia en el
presupuesto por resultados, municipalidad distrital de Chao, 2022 y siendo imprescindible contar con la
anrohacifn de docentes eepacializadne nara nnder anlicar lne inetnimantoe en mancidn he rconcideradn
conveniente recurrir a usted, mtesuconnotadaexperiemuammemmosylohvsﬁgawneduwﬂva

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

—— e " w————

- Deﬁuoonwconoephdadelasvwlesydimm
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresindole mis senlimientos de respeto y consideracién me despide do usted, no sin antes agradecerie por
la atencion que dispense a la presente.

= ®

! Luis

ﬂl’




Anexo 5: Confiabilidad de instrumentos

Efectividad administrativa

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 81 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 81 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,968 24
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total | Cronbach si el
si el elemento | elemento se ha | de elementos | elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

VARO00001 85,4321 127,323 ,546 ,968
VARO00002 85,4321 125,973 747 ,966
VAR00003 85,5556 125,275 744 ,966
VARO00004 85,5309 125,002 ,804 ,966
VARO00005 85,6173 125,614 717 ,967
VAR00006 85,5926 126,844 ,659 ,967
VARO00007 85,4198 126,572 , 740 ,966
VARO00008 85,6049 125,242 ,802 ,966
VAR00009 85,4938 125,078 ,795 ,966
VARO00010 85,6296 127,236 ,597 ,968
VARO0011 85,4074 127,444 ,629 ,967
VAR00012 85,6420 123,958 ,758 ,966
VARO00013 85,7160 124,081 176 ,966




VARO00014
VAR00015
VARO00016
VARO00017
VAR00018
VARO00019
VARO00020
VAR00021
VAR00022
VARO00023
VAR00024

85,4938
85,6173
85,3580
85,5309
85,6667
85,6914
85,5309
85,7284
85,8395
85,7654
85,8025

127,828
123,989
126,558
125,302
123,575
123,741
126,627
124,350
125,386
122,882
124,610

,664
,834
, 715
, 755
,798
,782
,736
,755
, 701
,852
,732

,967
,966
,967
,966
,966
,966
,966
,966
,967
,965
,966

Presupuesto por resultados

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 81 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 81 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,976 36
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total | Cronbach si el
si el elemento | elemento se ha | de elementos | elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido
VARO0001 125,2346 262,432 ,590 ,976
VARO00002 125,2346 259,907 ,705 ,976




VARO00003
VAR00004
VARO00005
VARO00006
VAR00007
VARO00008
VARO00009
VAR00010
VARO00011
VARO00012
VAR00013
VAR00014
VAR00015
VARO00016
VAR00017
VAR00018
VARO00019
VAR00020
VAR00021
VAR00022
VAR00023
VAR00024
VARO00025
VAR00026
VAR00027
VAR00028
VAR00029
VAR00030
VARO00031
VAR00032
VAR00033
VAR00034
VAR00035
VAR00036

125,3704
125,2963
125,3333
125,5185
125,3951
125,2716
125,2222
125,1481
125,2963
125,4074
125,2222
125,1852
125,4198
125,4198
125,4444
125,4321
125,3210
125,4938
125,4691
125,3827
125,5926
125,4815
125,5185
125,4444
125,6049
125,5432
125,6173
125,4568
125,4815
125,5802
125,5432
125,5309
125,5556
125,5309

259,086
260,986
260,175
259,328
262,867
261,050
263,125
262,203
263,111
258,694
261,975
260,753
256,972
257,447
257,275
258,823
260,371
257,503
258,277
257,539
259,119
256,203
256,953
256,800
258,267
256,451
255,089
256,051
256,553
256,072
254,901
255,002
254,775
254,752

693
667
697
644
555
676
557
635
505
787
652
690
765
793
771
694
665
811
801
;796
548
752
812
;796
646
840
794
761
780
836
838
832
845
844

,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
977
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
,976
977
,976
,975
,976
,976
,975
,976
,976
,976
,975
,975
,975
,975
,975




Anexo 6: Documentos administrativos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Lima, 17 de octubre de 2022

Carta P. 1283-2022-UCV-EPG-SP

Lic.
MARY MELYSA BLAS DUERAS

JEFA DE LA OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a ALVA VIGO JUAN LUIS; identificado(a) con DNI/CE
N* 18898817 y codigo de matricula N* 7002743274; estudiante del programa de MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA en modalidad semipresencial del semestre 2022-1l quien, en el marco de su
tesis conducente a la obtencion de su grado de MAESTRO(A), se encuentra desarrollando el
trabajo de investigacion (tesis) titulado:

EFECTIVIDAD ADMINISTRATIVA Y SU INFLUENCIA EN EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS,
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAO, 2022

En este sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso a nuestro(a) estudiante, a fin que
pueda obtener informacion en [a institucion que usted representa, siendo nuestro{a)
estudiante quien asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este
estudio, luego de concluir con el desarrolio del trabajo de investigacion (tesis).

Agradeciendo la atencion que brinde al presente documento, hago propicia la oportunidad
para expresarie los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,
WBA. Ruth Angélica Chicana Becerra
Coordinadora General de Programas de Posgrado Semipresenciales
Universidad César Vallejo
Somos 13 universidad de los fFIYIGeo®

que quieren salir adelante.

[ucviedu e §



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales

Ruc: 20204639028

Municipalidad Distrital de Chao
Gerente de la Municipaiidad Distrital de Chao
‘s-m;mmm-sw

" Nombre del Trtular 0 Representante legal:

Ney Hell Gamez Espinoza

' Nombres y Apeilidos: DNI:
memm 44938513

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal *" del Codigo de Etica en
Investigacién de la Universidad César Valiejo . autorizo [ x ], no autorizo [ | publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lieva a cabo la investigacion:
Nombre del Trabajo de investigacién

. Efectividad administrativa y su relacion con el presupuesto por resultados de la
Municipalidad Distrital de Chao, 2022

 Nombre del Programa Académico:

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Autor: Nombres y Apeilidos: DNI:
Juan Luis Alva Vigo 18898817 \
Caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion serd alojada en ef Repostono
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propledad

Firma:




y MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAO

L

*ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

Desarrailo cim justicia soc gl el

Chao, 19 de octubre de 2022

A 4 JUAN LUIS ALVA VIGO

Asunto : AUTORIZA APLICACION DE INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION DE TESIS DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Referencia : Carta P 1283-2022-UCV-EPG-SP

Por medio de la presente me dirijo a Ud., para saludarlo cordiaimente, asimismo en
consideracion y atencion al documento de la referencia Carta P 1283-2022-UCV-
EPG-SP, se AUTORIZA la aplicacion de instrumentos de investigacion para
desarrollar la tesis de Maestria en Gestion Plblica, que tiene como Titulo:
EFECTIVIDAD ADMINISTRATIVA Y SU INFLUENCIA EN EL PRESUPUESTO
POR RESULTADOS, MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAO, 2022. Asi mismo la
Entidad, se dispone a colaborar con la presente investigacion, otorgando facilidades
y brindando el tiempo necesario para la culminacion de la investigacion.
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ROJAS MORI JOHNNY SILVINO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
TRUJILLO, asesor de Tesis titulada: "Efectividad administrativa y su influencia en el
presupuesto por resultados de la municipalidad distrital de Chao, 2022.", cuyo autor es
ALVA VIGO JUAN LUIS, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
16.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.
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