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Resumen 

El presente estudio tuvo como fin determinar las propiedades psicométricas de 

la escala de phubbing en adultos, Chiclayo-2022, asimismo, tuvo como muestra 

a 311 adultos de edades que oscilan entre 18 a 35 años, también se rigieron a 

los criterios de inclusión y exclusión. Del mismo modo, su método fue 

psicométrico e instrumental. Por otro lado, la validez del constructo tiene como 

resultado un análisis factorial confirmatorio, teniendo como índices (CFI =.94, TLI 

=.92, GFI = .93, RMSEA = .88, SRMR = 0.63, y p <.000). Asimismo, se analizó la 

validez de Aiken mediante siete expertos, donde sus calificaciones de la escala 

tuvieron como puntaje promedio >.80. Del mismo modo, se halló la validez 

divergente, donde Rho= -.195** y p<.001, esto quiere decir, que es una 

correlación inversa. Por otro lado, se halló la confiabilidad total, en la cual se 

evidenció un puntaje .89, teniendo un alto puntaje. Además, se halló la 

baremación del instrumento, donde sus puntuaciones de los tres niveles 

describieron la conducta de la población que se estudió, mediante las 

puntuaciones. Por lo tanto, se concluye que este estudio psicométrico, obtuvo las 

evidencias necesarias, catalogándolo como un instrumento fiable y válido, que 

aportó en la psicometría.   

PALABRAS CLAVE: Phubbing, adultos, propiedades psicométricas. 
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Abstract 

The purpose of this study was to determine the psychometric properties of the 

phubbing scale in adults, Chiclayo-2022, likewise, it had 311 adults as a sample 

of ages ranging from 18 to 35 years, they were also governed by the inclusion 

and exclusion criteria. Similarly, his method was psychometric and instrumental. 

On the other hand, the validity of the construct results in a confirmatory factor 

analysis, having as indices (CFI =.94, TLI =.92, GFI = .93, RMSEA = .88, SRMR 

= 0.63, and p <.000). Likewise, the validity of Aiken was analyzed by seven 

experts, where their scores on the scale had an average score >.80. In the same 

way, divergent validity was found, where Rho= -.195** and p<.001, this means 

that it is an inverse correlation. On the other hand, total reliability was found, in 

which a score of .89 was evidenced, having a high score. In addition, the scale of 

the instrument was found, where its scores of the three levels described the 

behavior of the population that was studied, through the scores. Therefore, it is 

concluded that this psychometric study obtained the necessary evidence, 

classifying it as a reliable and valid instrument, which contributed to 

psychometrics. 

KEYWORDS: Phubbing, adults, properties psychometrics. 
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I. INTRODUCCIÓN.

En la actualidad, la realidad que estamos viviendo en cómo la tecnología está 

evolucionando está perturbando a los adultos jóvenes, modificando conductas, 

asimismo, el phubbing es la acción de evitar a alguien que está en nuestro 

alrededor y presta más atención al celular González et al, (2018). Sin embargo, 

el phubbing no solamente es adicción al celular, mensajear de forma repetitiva, 

las redes sociales, internet o videojuego (Karadağ et al, 2015). 

De este modo, se resalta que, según los estudios del Ministerio de transportes y 

comunicaciones (2020), anunció que el consumo de internet al celular llegó a 265 

008 millones de megabytes, durante el último mes de junio, donde el incremento 

fue de 22% frente al tráfico registrado en febrero pasado (217 491 millones de 

MB). De igual manera, el reporte de las compañías especialistas de 

telecomunicaciones, el aumento indica un mayor uso de aplicaciones como 

Netflix, TikTok, Amazon, juegos online y Zoom. Así mismo, refieren que el uso 

del TikTok aumentando a una tasa de 266%, los videojuegos en línea de 193%, 

WhatsApp 147%, Netflix 199%, Facebook 8% y YouTube 2%. 

De igual forma, El observatorio de la discriminación en internet (2020), cita que 

las plataformas como: Las redes sociales aparecen cada vez más fuertes, de 

esta forma es como Facebook se lleva el primer lugar con un 45,2 %, segundo 

Instagram, con un 14,9 %, tercero el Twitter aparece después con un 9,1 %. Por 

otro lado, los medios de comunicación nacionales aparecen con un porcentaje de 

13,9 %, por ende, la red social YouTube, con 5,1 %, el WhatsApp con 4 %, otras 

páginas web con 3,8 %, foros con 1 %, TikTok y correo electrónico con 0,8 %. 

De modo que, el Estudio general de medios (2019) arrojó un porcentaje de 31,2% 

en su consumo diario de internet en España en una población de catorce a treinta 

y cuatro años, siendo el principal uso en el celular de un 95,6%, redes sociales 

un porcentaje de 61,3%, también el uso de aplicaciones de 53,4%., referente al 

uso de la red social, existe un porcentaje del 39 % que representa a la población. 
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Por lo tanto, los españoles pasan 2 horas y 27 minutos conectados en su día 

diario, mientras que el 49% de los jóvenes pasan allí más de cuatro horas. 

Por otro lado, los autores Elhai et al. (2019), refieren que la adicción al celular 

genera un problema en la salud mental, tales como depresión, ansiedad, falta de 

atención y conductas violentas; esto puede cambiar en la comunicación cara a 

cara Chotpitayasunondh y Douglas (2018). Por otra parte, Soto (2015), 

argumenta que el phubbing se le considera como una consecuencia del abuso al 

celular, por lo que afecta en la salud mental del individuo, provocando una 

sintomatología clínicamente significativa, laboral o de otras áreas importantes de 

sus actividades diarias del sujeto.  

Además, como consecuencia, el Phubbing tiene un impacto negativo en la salud 

mental, esto quiere decir, que las personas se sienten ignoradas, por ende, 

abusan del celular, llegando a aislarse, teniendo problemas de amor propio y 

sintiéndose menos importante Avalos (2018). Sin embargo, según Karadağ et al, 

(2016), refiere que el phubbing puede dañar su relación interpersonal y 

intrapersonal. 

Por otra parte, en la sociedad que vivimos existen diversos instrumentos que 

miden el phubbing, por ello, se hizo una revisión y análisis de diversos 

instrumentos, donde se eligió la versión adaptación de los argentinos Resett y 

González (2020), la cual muestra una buena confiabilidad y validez, siendo el test 

psicométrico más adecuado. Cabe mencionar, que el instrumento evalúa a 

aquellas personas que desarrollan sintomatología física y conductual. 

Respecto a la problemática descrita en las primeras líneas de la investigación, 

asimismo, debemos plantear la siguiente pregunta de investigación: ¿Cuáles son 

las propiedades psicométricas de la escala de phubbing en adultos, Chiclayo -

2022? 

En este estudio, las siguientes líneas resumen los principales aspectos que 

justifican esta investigación, en cuánto, a nivel teórico, buscó ampliar la teoría ya 

existente respecto a la variable para actualizar la información porque fue un 

proceso de inmersión para el desarrollo de investigación que está relacionado 
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con el planteamiento de nuestro problema. Cabe mencionar, que es un nuevo 

tema que busca indagar la sintomatología del phubbing, brindando un 

entendimiento preciso de la problemática. De igual forma, esto nos permite ver 

cómo ha cambiado la frecuencia de los niveles de la variable en estudio en el 

transcurso de los años. 

Sin embargo, a nivel metodológico buscó que los argumentos justificados en este 

estudio consiguieron colocarlo en un artículo científico para futuras 

investigaciones. Asimismo, se buscó determinar un buen nivel de confiabilidad y 

validez, con el fin de obtener un resultado que permitió lograr una aproximación 

lógica a la del instrumento original. 

Por otro parte, este estudio a nivel práctico servirá para reconocer los síntomas 

que manifiesten con respecto al phubbing con los adultos de la ciudad de 

Chiclayo, de esta forma los resultados ayudarán a los expertos del área de salud 

mental en contribuir al mejoramiento que beneficiara en la prevención e 

intervención psicológica. 

A base de la interrogante anterior se pudo generar los siguientes objetivos:  

Como en el objetivo general, buscó determinar las propiedades psicométricas de 

la escala de phubbing en adultos, Chiclayo - 2022. 

Se establecieron los objetivos específicos de la siguiente manera, el primero 

pretende establecer la validez basada en el análisis descriptivo de los ítems de 

las propiedades psicométricas de la escala de phubbing en adultos, Chiclayo 

2022. Del mismo modo, en el segundo objetivo pretende determinar la validez 

divergente de las propiedades psicométricas de la escala de phubbing en adultos, 

Chiclayo 2022. Por otro lado, en el tercer objetivo se pretende establecer la 

validez del constructo de las propiedades psicométricas de la escala de phubbing 

en adultos, Chiclayo 2022. De igual modo, en el cuarto objetivo se pretende 

establecer las evidencias de confiabilidad de las propiedades psicométricas de la 

escala de phubbing en adultos, Chiclayo 2022. Por último, se busca establecer 

los percentiles del baremo de las propiedades psicométricas de la escala de 

phubbing en adultos, Chiclayo 2022.  
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II. MARCO TEÓRICO.

En este trabajo se plantea un análisis crítico de los estudios anteriores de la 

escala de phubbing en adultos y se establece en el plano internacional. Por ende, 

el estudio del instrumento adaptado en argentina, por los autores Resett y 

González (2020), se constituye un estudio muestral de 1245 colaboradores de 

diferentes ciudades de Argentina, dentro del rango de edad de quince a cuarenta 

años. Asimismo, muestra como resultado un análisis factorial confirmatorio. De 

esta forma, se arrojó un χ2 = 173.159, gl= 32, p< .001, CFI = .969, TLI = .958, 

RMSEA = .079 y SRMR= .073. También, se calculó el índice de adecuación 

muestral KMO=.83 y la prueba de esfericidad de Bartlett χ2 = 2702.40 y p < .001. 

Por consiguiente, el análisis de homogeneidad que se evalúa en .13 a 1.06. Por 

último, la confiabilidad por el método de Cronbach, indica que el estudio fue 

mediante las dimensiones para la interferencia en la comunicación .67, la 

obsesión con el celular .66 y problemas psicosociales .58. 

Del mismo modo, en Turquía, Karadag et al. (2015), fueron creadores del 

instrumento haciendo un estudio en una población descrita de 401 universitarios. 

Por otra parte, se hizo un análisis de la consistencia interna donde arrojó un valor 

total de .77. De igual forma, se halló mediante las dimensiones; obsesión 

telefónica .85 y perturbación de la comunicación .87. Por otro lado, en los índices 

de comunalidad se hallaron las siguientes puntuaciones de .32 a .65. Por último, 

se procedió a realizar un estudio en el AFC obteniendo los valores de: χ2 = 

359.887; Ch (2) = 206.236; df=34; CFI= .94; GFI=.92; AGFI=.91; RMSEA=.117, 

donde se comprobó un análisis factorial confirmatorio. 

Del mismo modo, en España el estudio por Blanca y Bendayan (2018) se hizo un 

estudio en una población de 759 adultos que oscilan entre 18 a 68 años, 

demostrando como resultando un análisis factorial confirmatorio; χ2 = 229.963; 

Ch (2) = 127.716; df=34; CFI= .961; NNFI=.949; RMSEA=.061. De la misma 

forma, se halló una confiabilidad en la dimensión de perturbación de la 

comunicación .86 y la obsesión telefónica .76. De igual manera, el índice del KMO 
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fue .83 y la prueba del test de Bartlett fue estadísticamente significativa (χ2= 

1236,88; p <.001). 

Resumiendo, las primeras líneas de los antecedentes de estudios anteriores, se 

presentaron los más destacados y recientes con respecto a la escala de 

Phubbing en jóvenes y adultos en ciudades internacionales y nacionales con la 

misma propuesta de estudio.   

En el siguiente punto trata, se destacarán diferentes soportes teóricos para 

sustentar este estudio psicométrico, en correlación con la investigación, hoy en 

día estas nuevas prácticas de utilizar el celular se encuentran en un 

comportamiento como phubbing, que esto quiere decir, que es un acto de ignorar 

a la otra persona. 

Por consiguiente, existen nuevas prácticas del uso en el celular, donde se 

encuentra el comportamiento conocido como phubbing, es decir, es el acto de 

ignorar a un sujeto (estando en contacto cara a cara), prestando más atención al 

celular Chotpitayasunondh y Douglas (2018).  Del mismo modo, Karadağ et al. 

(2015) refieren que es una adicción al celular, mandar SMS de forma repetitiva, 

redes sociales, al Internet y a los videojuegos. Sin embargo, no se sabe por qué 

ocurre este fenómeno, pero en cierta forma corresponde el modo como utilizar 

los medios tecnológicos cuando se interactúa con otra persona Roberts y David 

(2017). Por ende, la era de la tecnología en un mundo en lo que indica que 

mayormente los sujetos manifiestan ensimismada, donde nuestro espacio de 

vida se ve considerablemente interrumpido en la relación con las demás, sobre 

todo en los jóvenes (Junquera, 2015).  

De otro modo, el autor, Barrera (2017), define al phubbing como una persona 

subestima el comportamiento de otra persona que nos acompaña a través de 

cómo prestan más atención a los celulares u otros dispositivos que a la persona 

que está en su entorno. Asimismo, refiere que es un hábito grosero que ataca a 

las relaciones sociales, ejemplo; el estar sentado a la mesa o simplemente estar 

en contacto con otras personas, esto quiere decir que el ignorar es la agresión 

más sutil de la persona que está frente a nosotros.  
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Del mismo modo, el autor Karadağ et al. (2015), menciona que el phubbing se 

considera un constructo multidimensional, lo que significa que es un acto de 

comportamiento que sucede de forma inevitable, por otra parte, entre las 

dimensiones estudiadas se encuentran la interferencia en el celular, la obsesión 

con el celular y problemas psicosociales. Sin embargo, la complejidad del 

instrumento de medición muestra que existen diversas perspectivas sobre estas 

conductas que conducen a nuevas prácticas sociales en el proceso de 

interacción.  

Con relación a lo anterior, según los autores Blanca y Bendayan (2018); Karadag 

et al. (2015), argumentan que la conducta adictiva sobre él “phubbing”, se da a 

través de dos dimensiones; la perturbación de la comunicación, lo cual se refiere 

a los conflictos de comunicación con su entorno cercano, puesto que el individuo 

le da mayor prioridad al uso excesivo del celular. Por otro lado, el factor, la 

obsesión telefónica, se define como el comportamiento que involucra el uso 

excesivo del celular en la mayor parte de su vida cotidiana y que obliga a no 

alejarse del celular. 

Por otro lado, la sintomatología que causa el phubbing se dan consecuencias 

como: cansancio en las vistas, ansiedad, dolores de cabeza, mala memoria, 

dolores en la espalda, mala postura corporal, hipocondría, entre otros Martínez 

(2015). Asimismo, a mayor sintomatología de Phubbing se encuentran 

enfermedades como depresión, ansiedad, estrés y entre otros, esto genera 

menor bienestar psicológico (González et al, 2018).  

De esta manera, según García (2018) manifiesta que la adicción conductual no 

está reconocida por el Manual diagnóstico, OMS y estadísticos de los trastornos 

mentales (APA) como un trastorno mental. Sin embargo, el juego patológico, el 

trastorno del control del impulso, si está considerado. Por otra parte, el trastorno 

no vinculado con sustancias se refiere a los patrones de conducta excesiva como; 

el internet, celular, relaciones sexuales, compras, no estando incluidas en el APA 

(2020), no teniendo evidencia suficiente para establecer el criterio.  
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Reanudando el tema, el hábito de conducta es principalmente inocuo que puede 

conducir a una patología de adicción, dependiendo de la frecuencia, intensidad y 

el grado que interfiere en su vida cotidiana del sujeto, es necesario el abordaje 

terapéutico Terán (2019). Por ende, siendo obligatorio superar la disputa 

contradictoria, reconocer y apreciar de manera crítica el impacto de la tecnología 

digital, es importante ver sus oportunidades, desafíos y peligros, para utilizarla 

con sensatez (Capilla, 2015). 

Cabe señalar, para definir la psicometría, según Muñiz y Fonseca (2019) 

argumenta que la psicometría, es una rama de la psicología que se mide 

mediante el enfoque teórico, metodología y la técnica del desarrollo de dicho 

instrumento, permitiendo medir el fenómeno psicológico para obtener la 

descripción, diagnóstico y la clasificación. 

Cabe mencionar, que para hablar sobre lo confiable que puede llegar a ser un 

test, se define como una etapa de tiempo respectivamente limitado y el mismo 

grupo de colaboradores, muestra un resultado similar a los que se obtienen en 

estudios anteriores Sánchez et al, (2018). 

Cabe señalar, que la validez de Aiken es estimada a través de un grupo de 

expertos, que evalúan y deciden si las interrogantes en realidad parecen medir 

lo que se quiere en sus criterios (relevancia, pertinencia y claridad) Dorantes et 

al. (2016). Sin embargo, la validez de contenido no es una definición estadística, 

sino una apreciación subjetiva de los jueces sobre la conveniencia de los 

reactivos para evaluar el constructo de interés Robles y Del Carmen (2015).  Por 

tanto, esta forma reside en lo aplicable, también en aceptable desde el punto de 

vista de quien responde y evaluada la escala (Vinaccia et al. 2016). 

Cabe señalar, que Macerau (2012), la palabra asimetría, esto quiere decir que es 

la omisión de simetría, la falta de unión, de proporción o de igualdad. Por ello, en 

la estadística, la simetría o asimetría es observada en la distribución de las 

frecuencias, por este sentido se entiende, que la media es una medida de 

tendencia central, siendo la más manejada y representada en el análisis 

estadístico, es decir, es representada por el promedio del conjunto de datos del 
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muestreo. Asimismo, su cálculo se realiza con la suma de los datos de todas las 

puntuaciones, dividiéndose en la cantidad de números de los datos que 

componen la muestra Posada (2016). Sin embargo, la desviación estándar se 

interpreta como se desvía de la media y respecto promedio es un conjunto de 

puntuaciones. Cabe destacar, que es una medida de rango, así mismo como; 

varianza, desviación estándar y rango intercuartílico, jamás toman un valor 

negativo. Del mismo modo, la correlación entre la medida de rango, la varianza, 

la desviación típica y el coeficiente de variación suele ser directa, esto quiere 

decir, si el valor de las medidas es alto, la medida de dispersión también será alta 

y a la inversa Posada (2016). Por último, tenemos la curtosis es un indicador de 

lo plano que es una curva (Hernández, 2018).  

Con el párrafo anterior, también se utilizó la validez del constructo, la cual 

garantiza que los puntajes que resultan de las respuestas del instrumento puedan 

ser considerados y utilizados como una medición válida del fenómeno estudiado, 

Millán, et al. (2016). Por consiguiente, esta propiedad evalúa el grado en que el 

instrumento refleja adecuadamente la teoría subyacente del fenómeno o 

constructo que se quiere medir, en consecuencia, la medida coincide con la de 

otros instrumentos que evalúan la misma condición. Asimismo, la evaluación de 

estos atributos o constructos demanda la definición previa del contenido del 

instrumento que se está validando y la elaboración de un marco teórico-

conceptual que permita la interpretación de los resultados obtenidos Córdoba 

(2017). De este modo, se puede decir que estadísticamente, la evaluación de 

esta propiedad se hace mediante análisis factorial Kanter y Medrano (2016), 

teniendo dos tipos, el análisis factorial exploratorio consiste en revelar la 

estructura interna de ítems y factores (dominios) de la escala Lloret et al (2014) 

y posteriormente, el análisis factorial confirmatorio para dar validez a tal 

estructura factorial soportada en un marco teórico de referencia (Morata et al. 

2015). 

De igual manera, tenemos la validez divergente o discriminante se refiere a la 

medida en la que un constructo difiere de otro empíricamente y puede 

establecerse de tres maneras Ab et al. (2017). Por lo tanto, las cargas cruzadas 

https://economipedia.com/definiciones/coeficiente-de-variacion.html
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de los indicadores, el criterio de Fornell y Larcker y el valor Heterotrait Monotrait 

Ratio (HTMT). Cabe mencionar que, si se evalúan las cargas cruzadas, estas 

deben tener una carga mayor en el constructo al que pertenecen en otros 

constructos. Asimismo, el criterio de Fornell y Larcker indica que la raíz cuadrada 

de la varianza promedio extraída (AVE) debe ser mayor que el resto de las 

correlaciones entre los constructos y la máxima varianza compartida (MSV) debe 

ser menor que la varianza promedio extraída Gaskin y Lim (2019). Además, otro 

criterio para establecer la validez discriminante es el valor HTMT (Gaskin y Lim, 

2019). 

Sin embargo, la consistencia interna se calcula el grado, es decir, estudia el grado 

de congruencia y correlación que existe entre los reactivos de la escala o en los 

que constituyen en las dimensiones del instrumento Cascaes et al. (2015). Cabe 

mencionar, que los reactivos que midan una misma dimensión presentaran 

homogeneidad entre ellos, esto indicara que los puntos de cada dominio miden 

el concepto que intentan medir y no otro Domínguez y Merino (2017). No 

obstante, debe tenerse en cuenta que los instrumentos se diseñan para medir 

por separado los distintos dominios que conforman el constructo, en lo cual indica 

que se debe estudiar la confiabilidad (Luján y Cardona, 2015). 

De acuerdo con Vicuña (2015) el baremo es el procedimiento mediante el cual 

las puntuaciones directas o brutas son transformadas a puntuaciones estándar, 

escalares o equivalentes que permiten interpretaciones uniformes y menos 

sujetas a subjetivas por parte del examinador. 
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III. METODOLOGÍA

3.1.  Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación: 

Es de tipo psicométrico, ya que intenta conocer las propiedades psicométricas 

del instrumento como la validez, la confiabilidad y las normas de calificación 

adaptada a la muestra que se estudió Alarcón (2013). Por otro lado, este estudio 

fue tecnológico porque se realizó a través de procedimientos ordenados que 

buscó adaptar el instrumento de forma psicométrica y luego tener un diagnóstico 

del contexto específico, siendo relevante para el momento actual Sánchez et al. 

(2018). 

Diseño de investigación: 

El diseño instrumental de este estudio estuvo centrado en el instrumento que se 

aplicó a una población específica, teniendo en cuenta los objetivos propuestos 

de la investigación, asimismo, se facilitó evaluar la exactitud del resultado, por 

último, se aplicó a la población elegida (Argumedo et al, 2016). 

3.2.   Variables y operacionalización 
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Variable 

Definición 

Conceptual 

Definición 

Operacional Dimensiones Indicadores Ítems Escala Niveles 

Phubbing 

El autor 

Karadağ et al. 

(2015), 

argumenta 

que se puede 

explicar que 

es una la 

adicción al 

celular, en 

mandar SMS 

en forma 

reiterada, las 

redes 

sociales, el 

internet y los 

videojuegos. 

Los niveles 

correspondientes a 

esta variable fueron 

medidos a través de 

la “Escala de 

phubbing” por el 

autor turco Karadağ 

et al. (2015), 

tomando la versión 

adaptada al 

español argentino 

del año 2020. 

Donde las 

puntuaciones van 

de 10 a 33 a más 

puntos. Los mismos 

que establecen en 

tres niveles: Grado 

leve (10 a 24 

puntos), grado 

moderado (25 a 32 

puntos), y grado 

intenso (33 a más 

puntos). 

Interferencia 

con el celular 

Socialización 

física 

desconcertada 

por la 

interacción 

con el celular. 

1,2,3,4,5 
  Ordinal 

1.-Nunca 

2.-Casi 

Nunca 

3.-A veces 

4.-Casi 

Siempre 

5.-Siempre 

Grado leve 

(10 a 24 

puntos). 

Grado 

moderado 

(25 a 32 

puntos). 

Grado 

intenso (33 a 

más 

puntos). 

Obsesión con 

el celular 

Actividades 

diarias 

reducidas por 

el abuso 

habitual en el 

celular. 

6,7 y 8 

Problemas 

psicosociales 

Actividad 

social, 

personal y 

escolar 

reducidas por 

el abuso 

frecuente del 

celular. 

9 y 10 
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3.3. Población, muestra y muestreo 

Población 

Arias et al. (2016) los autores sostienen que se conceptualiza como un conjunto 

definido, establecido y asequible, que ayudará a determinar la selección de la 

muestra, cumpliendo un conjunto de condiciones ya establecidas. Por otro lado, 

la población estuvo establecida por 5893 adultos de la ciudad de Chiclayo. Por 

ende, este estudio se realizó a una población asequible, delimitado por criterios 

de inclusión y exclusión. 

● Criterios de inclusión

- Personas adultas que tengan las edades de 18 y 35 años.

- Personas adultas que están frecuentemente en el uso de la tecnología.

● Criterios de exclusión

- Personas adultas que se encuentran con una deficiencia de trastorno

mental.

- Personas adultas que estén en trabajo remoto en la tecnología.

- Personas adultas que no tienen acceso a internet.

- Personas adultas que presenten alguna discapacidad audiovisual.

Muestra: 

La muestra es un subconjunto de individuos, considerado como una parte 

representativa de la población establecida según Hernández y Mendoza (2018). 

De esta forma, la muestra está conformada por 311 personas adultas que 

cumplieron todos los requisitos de los criterios establecidos 

Muestreo: 

En este estudio se ejecutó el muestreo no probabilístico autoelegido por 

voluntarios, cabe señalar, que necesita que todos los colaboradores llenen un 

formulario virtual, asimismo, participarán en esta investigación de forma 

voluntaria (Bolonia, 2016). 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica 

La técnica psicométrica es un procedimiento sistemático para observar el 

comportamiento de un individuo, asimismo, se describe con ayuda de escalas 

numéricas.  Además, tiene un procedimiento de elaboración riguroso que está 

relacionado con el procedimiento estadístico que determinan su validez y 

fiabilidad del instrumento. Por lo tanto, permite la descripción cuantitativa y 

contrastar el comportamiento, también la comparación con el grupo de referencia 

a través de la tipificación de las puntuaciones (Cardona et al. 2010). 

Instrumento 

La escala de phubbing de Karadag et al. (2015) diseñado en Turquía, se eligió el 

adaptado de los argentinos Resett y González (2020), considerándose un 

constructo multidimensional. Por otro lado, la escala fue adaptado para adultos 

de 18 a 68 años. Además, contiene 3 dimensiones (Interferencia con el celular, 

obsesión con el celular y problemas psicosociales), tiene 10 ítems y sus 

respuestas para cada una de las situaciones planteadas se presenta una escala 

Ordinal con valores del 1 a 5. De esta forma, fueron asignados de la siguiente 

manera: 1.- Nunca, 2.- Casi nunca, 3.- A veces, 4.- Casi siempre, 5.- Siempre. 

El instrumento a utilizar fue establecido en Turquía en 2015, esta investigación 

nace de dichas escalas de SMS Addiction Scale y la Social Media Addiction 

Scale, esta herramienta es diseñada para una población de estudiantes de dichas 

universidades, contribuyendo en la objetividad de tres componentes ya 

mencionados. No obstante, esta escala tuvo como objetivo medir el phubbing, en 

el cual se realizó un estudio a adultos jóvenes, en una muestra de 1245 

colaboradores del país de Argentina. 

Del mismo modo, la confiabilidad de los factores osciló entre 87 y 85. Por otra 

parte, se efectuó un AFC obteniéndose el siguiente resultado: χ2(18) = 463.75, 

CFI = .99, RMSEA = .03 y TLI = .98, también tuvieron valores del cálculo del

índice de adecuación muestral KMO de .83, la prueba de esfericidad de Bartlett 
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χ2(18) = 270.4, p< .001. Posteriormente, la consistencia interna utilizada fue el 

alfa de Cronbach tuvo como valor de .74.  

3.5. Procedimientos 

El primer paso se escogió la variable de investigación “Phubbing” después se 

buscó las bases teóricas que se necesitan en este proyecto de investigación 

como: Introducción, antecedentes, marco teórico y metodología. Por 

consiguiente, se solicitó a los autores del instrumento que nos autoricen a 

utilizarlo, asimismo, se realizó dos tipos de prueba piloto, la cual se envió una 

encuesta hecha en Google forms. De ese modo, la primera consistía en que una 

población descrita entienda los ítems, caso contrario no entendieran 

mencionaron el porqué de su respuesta nula. Del mismo modo, en la segunda 

prueba piloto se realizó la reconstrucción de la escala, siendo la corrección 

lingüística de la primera prueba piloto con la finalidad de poder adaptar la escala. 

No obstante, se realizó la base datos en Excel de la prueba piloto final para 

constatar lo siguiente: La validez de Aiken que fue hecho por siete jueces, la 

confiabilidad, es decir, se realizó todo ese proceso para constatar los valores 

promedios del reactivo de cada ítem. Posteriormente, se empleó el estudio 

general de los 311 adultos de la población de Chiclayo, la cual consistió en 

realizar en un nuevo Google Forms con el contenido del instrumento elegido, más 

se agregó otro instrumento distinto a la variable de estudio para la validez 

divergente.  Por último, se obtendrá toda la base datos de la muestra general que 

se obtendrán, mediante el baseado de datos que fueron representados en tablas, 

para comprender los datos a través del contenido visual. 

3.6. Método de análisis de datos 

En este estudio para hallar los resultados se usó los programas estadísticos como 

SPSS 25, JAMOVI, SPSS AMOS y Excel 2019. De esta forma, se dio mediante 

etapas, refiriéndose que, se halló la V. de Aiken, en la cual estuvo derivado por 

siete expertos, donde se obtiene valores ≥ .80, asegurando valores promedios. 

Por consiguiente, se halló la obtención del análisis descriptivo de los ítems donde 

sus valores fueron mayores a ± 1.5 y sus cargas factoriales ≥ .30. Por otro lado, 
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se pretendió determinar la validez divergente, se obtuvo una correlación inversa. 

Sin embargo, el índice de ajuste global del instrumento, se observa un valor 

promedio son; los índices de ajuste incremental; TLI y CFI son promedios 

superiores a .90, con respecto al ajuste absoluto, el RMSEA y SRMR, deben ser 

menores a .080. 

No obstante, para hallar la confiabilidad se manejó los métodos de omega y 

Cronbach, donde su valor general fue de 89. Por último, la baremación se da 

mediante puntuaciones de percentiles, se sustenta con los niveles que propone 

el autor para describir el comportamiento.  

3.7. Aspecto ético 

En esta investigación los aspectos que se brindaron a la población descrita, es 

que la información pertinente, se emplea mediante el consentimiento informado, 

siendo los participantes de forma voluntaria si desean ser parte de este estudio, 

donde se respondieron con un “Si”, se resaltó que los está encuesta es de 

manera confidencial y anónima. Por consiguiente, hay que mencionar que la 

recopilación de este estudio, se emplea la aprobación del artículo 14 del código 

de ética de investigaciones, admitido por resolución del consejo universitario 

N°0126-2017/UCV (2017). De la misma forma, se empleó las normativas vigentes 

de la American Psychological Association (APA, 2019) con la finalidad de 

respetar la autoría de los investigadores, con sus respectivas citas y referencias. 

Por otro lado, el principio de respeto de la propiedad intelectual, según la UCV 

(2020), refiere que es donde el personal investigador tiene como premisa brindar 

respeto a los derechos de propiedad intelectual de otro investigador, además 

debe evitar el plagio de manera total o parcial de los trabajos que realizan otros 

investigadores; dicho, principio se implementó en toda la investigación al realizar 

un análisis interpretativo de la información escogida. Además, cumplirá con el 

código de ética profesional, así lo resalta el capítulo III, en la cual se cumple con 

la ley N°30702, asimismo, con el código de ética del colegio de psicólogos del 

Perú (El colegio de psicólogos del Perú, 2017).  
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VI. RESULTADOS.

4.1. Análisis estadístico descriptivo de los ítems.  

Tabla 1 

Estadístico descriptivo de los ítems de las propiedades psicométricas de la escala 

de phubbing en adultos, Chiclayo 2022. 

En la tabla 1, se evidencia que los índices de la media y desviación estándar 

tienes valores 2.78 a 13.84, la cual son promedios altamente significativos a ± 

1.5. Del mismo modo, la asimetría y la curtosis se observa que muestran puntajes 

menores a -.026 a -1.160, donde no son valores promedios a ± 1.5. Por otro lado, 

los índices de homogeneidad y comunalidad muestran valores de .273 a .724, 

por ende, se puede decir que los valores hallados son ≥ .30. Para concluir, se 

D 
Ítem 

Frecuencia 
M DE g1 g2 IHC h2 id Aceptable 

1 2 3 4 5 
D
1 P1 8,5 13,2 27,1 13,4 15,2 3,17 12,40 

-
,064 -,859 ,650 ,540 ,000 Si 

P2 9,7 23,4 23,1 9,7 11,4 2,86 12,28 ,327 -,799 ,693 ,599 ,000 Si 

P3 17,2 16,9 18,7 14,9 9,7 2,78 13,26 ,157 -1,11 ,697 ,607 ,000 Si 

P4 11,2 17,7 25,4 10,4 12,7 2,94 12,65 ,161 -,895 ,724 ,640 ,000 Si 

P5 13,4 10,7 21,6 13,7 17,9 3,15 13,84 
-

,147 -1,14 ,510 ,358 ,000 Si 

D
2 P6 1,7 4,5 14,2 25,4 31,6 4,04 10,13 

-
,945 ,356 ,442 ,273 ,000 Si 

P7 1,2 7,2 16,4 21,9 30,6 3,94 10,61 
-

,695 -,438 ,484 ,319 ,000 Si 

P8 10,9 9,5 20,6 14,7 21,6 3,34 13,72 
-

,315 -1,06 ,646 ,526 ,000 Si 

D
3 P9 6,5 14,9 19,4 16,7 19,9 3,37 12,80 

-
,218 -1,06 ,690 ,586 ,000 Si 

P10 10,4 15,9 20,9 11,9 18,2 3,14 13,50 
-

,026 -1,16 ,641 ,526 ,000 Si 

Nota: FR: Formato de respuesta; M: Media; DE: Desviación estándar; g1: coeficiente de 

asimetría de Fisher; g2: coeficiente de curtosis de Fisher; IHC: Índice de homogeneidad; 

h2: Comunalidad; ID: Índice de discriminación, D: dimensión; D1: Interferencia con el 

celular; D2: Obsesión con el celular; D3: Problemas psicosociales. 
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puede decir que, en este estudio muestra una buena estructura para el análisis 

factorial.  

4.2. Análisis de la validez de contenido. 

Tabla 2 

Análisis de validez de Aiken de las propiedades psicométricas de la escala de 

phubbing en adultos, Chiclayo 2022. 

En la tabla 02, se observa que los reactivos cumplen para la evaluación a la 

población, este tipo de validez se llevó a cabo mediante siete jueces, siendo sus 

valores de 0,71 a 1 haciendo referencia por cada ítem, asimismo, se realizó por 

criterios que se evidenciaron de 0.83 a 0.89 teniendo como valores aceptables y 

por último el puntaje global fue de 0.86, la cual está dentro del puntaje promedio. 

Por lo tanto, para Aiken (1996) refiere que será adecuado si los porcentajes son 

≥ 0.80. 

      J1 J2 J3 J4 J5 J6 J7   

Ítems P R C P R C P R C P R C P R C P R C P R C A 

                                                    

 P1  1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 SI 

 P2  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 SI 

 P3  0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 SI 

 P4  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 SI 

 P5  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 SI 

 P6  1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 SI 

 P7  1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 SI 

 P8  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 SI 

 P9  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 SI 

  P10   0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 SI 
Nota: Si está de acuerdo=1 y No está de acuerdo=0; P= Pertinencia, R= Relevancia, 

C= Claridad. 
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4.3. Evidencia de la validez divergente. 

Table 3 

Validez divergente de distintas variables de las propiedades psicométricas de la 

escala de phubbing en adultos, Chiclayo 2022. 

 

En la tabla 03, se evidenció que la validez divergente, mediante las variables 

dependencia emocional y phubbing, tiene como resultado que Rho= -.195**, esto 

quiere decir, que existe correlación negativa débil entre ambas variables y p 

<.001, muestra un buen nivel de confianza. Se concluye, que existe una 

correlación inversa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dependencia emocional 

Phubbing 

Coeficiente de correlación   - .195** 

Sig. (bilateral) .001 

N 
 

311 
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4.4. Análisis de la validez de la estructura interna. 

Análisis de Homogeneidad de los ítems. 

Tabla 4 

Estadístico Ítem-total corregido de las propiedades psicométricas de la escala de 

phubbing en adultos, Chiclayo 2022. 

En la tabla 04, se evidencia que los índices de homogeneidad entre la correlación 

ítem y prueba total, muestran puntajes entre .53 y .82. De este modo, se puede 

decir que el grado de discriminación posee buenas cargas factoriales > .40, es 

decir, tiene valores altamente significativos. 

Dimensión Ítem Correlación ítem-Total corregido 

Interferencia con el celular 

1 .72 

2 .79 

3 .79 

4 .81 

5 .54 

Obsesión con el celular 

6 .53 

7 .61 

8 .80 

Problemas psicosociales 
9 .82 

10 .76 
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Figura 1.  

Análisis factorial confirmatorio de las propiedades psicométricas de la escala de 

phubbing en adultos, Chiclayo 2022. 

 

En la figura 1, en el cual observar que la estructura factorial del constructo de la 

escala de phubbing que contiene 10 ítems, evidenciando valores de 0.53 a .81. 

Cabe mencionar, que mediante esta estructura se halló un análisis factorial 

confirmatorio de dicha escala, es decir, el constructo muestra un puntaje 

altamente significativo, por lo cual se puede decir que muestra un buen índice de 

ajuste del instrumento. 
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Índices de ajustes. 

Tabla 5. 

Índices de ajuste del análisis factorial de las propiedades psicométricas de la 

escala de phubbing en adultos, Chiclayo 2022. 

En la tabla 05, en el cual se evidenció un AFC, donde sus índices de ajuste 

incremental fueron: CFI de .94, TLI de .92, χ² de 108.97 y p <.000, teniendo 

puntajes altamente significativos. Sin embargo, los ajustes del índice absoluto 

evidenciaron que el GFI de .93, SRMR de .63 teniendo puntajes altamente 

significativos y un RMSEA de 0.88 un puntaje bajo, se concluye que el análisis 

factorial confirmatorio en general muestra un buen constructo de la escala.  

Índice de ajuste Valor Índices óptimos  

    Ajuste absoluto 

GFI 
Índice de bondad de 

ajuste 
0.931  ≥ .90 (Aceptable) 

RMSEA 
Raíz del error 
cuadrático de 
aproximación 

0.88  ≤ .80 (No aceptable) 

SRMR 
Raíz cuadrada media 

de residuos  
0.63  ≤ .80 (Aceptable) 

    Ajuste incremental 

CFI 
Índice del ajuste 

comparativo 
0.943  ≥ .90 (Aceptable) 

TLI 
Índice de Tucker – 

Lewis 
0.921  ≥ .90 (Aceptable) 

χ² Razón chi cuadrado 108.97  ≤ .50 (No aceptable) 

p Significancia 0.000  ≤ .05 (Aceptable) 
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4.5. Evidencia de la confiabilidad. 

Tabla 6 

Confiabilidad por consistencia interna de las propiedades psicométricas de la 

escala de phubbing en adultos, Chiclayo 2022. 

Dimensiones Cronbach's α McDonald's ω 
N° de 

elementos 

Interferencia con el 
celular 

.85 .85 5 

Obsesión con el celular .70 .73 3 

Problemas 
psicosociales 

.77 .77 2 

Total .89 .89 10 

En la tabla 6, se analizó que los coeficientes de la confiabilidad, se aprecia un 

puntaje de la escala total mediante el coeficiente omega y alfa de Cronbach de 

.89, en la cual indica que tiene un alto puntaje en ambos tipos de coeficientes. 

Por otro lado, también se halló mediante las siguientes dimensiones; interferencia 

con el celular teniendo una fiabilidad de .85 y .85, mostrando una alta 

confiabilidad, en la obsesión con el celular valores de .70 y .73 evidenciando un 

puntaje alto y por último la dimensión de problemas psicosociales se halló valores 

de .77 y .77 observando que tiene un puntaje alto, se concluye que la 

confiabilidad presenta un alto promedio.  
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4.6. Evidencia de la norma de percentiles. 

Tabla 7 

Baremos de las propiedades psicométricas de la escala de phubbing en adultos, 

Chiclayo 2022. 

PD PC Niveles 

133 99 

INTENSO 

115-114 98 

111-109 97 

106-105-104-102 96 

101-100-98 94 

97 93 

96 92 

95-94 91 

92-90 89 

89 88 

88-87-86 87 

85-84 86 

83-82 85 

81 84 

79-77 82 

76-75 81 

74-73 80 

72 79 

70 78 

69-68 77 

66 76 

65 75 

64-63 74 
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62 73 

61 72 

60-59-58 71 

57 67 

56 66 

55-54 65 

53 63 

52 62 

51 60 

48 59 

46-45 58 

 

44-43 55 

42 53 

41-40 51 

39 48 

38 46 

37 44 

36 41 

35 39 

MODERADO 

34 38 

33 32 

32 24 

31 22 

30 21 

LEVE 

29 18 

28 14 

27 11 

26 9 
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En la tabla 7, se halló que la baremación general, indica en su resultado percentil 

del 99 al 3, en la cual indican niveles leve, moderado e intenso, por otro lado, en 

la cual indica sus puntuaciones de la baremación mostrando los niveles de leve 

del 3 al 21, moderado del 22 al 39 e intenso del 59 al 99. 

25 6 

24 5 

23 3 
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V. DISCUSIÓN.

El siguiente punto trata, este estudio fue de tipo psicométrico, en la cual indica 

que el método fue efectivo porque se determinó con los objetivos establecidos 

del estudio.  

Por ello, es importante mencionar que el phubbing, se refiere como un acto de 

ignorar a la persona que está en su alrededor, por estar más en el uso de la 

tecnología, como el celular, las redes sociales, los videojuegos, entre otros. De 

este modo, se considera señalar que nuestra problemática planteada se deriva 

de dichos objetivos mencionados.  

Sin embargo, en los resultados de esta investigación será discutido con trabajos 

previos, utilizando también de referencia la base científica y teórica para 

concluirla con los resultados encontrados, categorizados por cada objetivo 

considerado. 

Posteriormente, nuestras limitaciones en este estudio fue no alcanzar nuestra 

población exacta porque no fue empleada a una organización, si no de manera 

virtual, empleando dificultad para llegar a la muestra propuesta. Por otro lado, 

otra limitación fueron los antecedentes porque es un instrumento recién nuevo 

que se estudió en el año 2020, además, no hay muchos estudios estadísticos en 

las organizaciones de la tecnología sobre el tema en específico, esto quiere decir, 

que el phubbing es poco conocido y se debe abordar más sobre la variable. Sin 

embargo, las fortalezas que tuvo el estudio, donde se hallaron buenas bases 

teóricas, estadísticas, metodológicas para poder desarrollar esta investigación, 

asimismo, se encontró una muestra predispuesta para este estudio cumpliendo 

con los criterios establecidos.  

Por consiguiente, se demostró el análisis descriptivo de los ítems, por ello, la 

media tiene puntuaciones de 2.78 a 4.04, lo cual indica que todos los reactivos 

están dentro del valor promedio ± 1.5 Pérez y Medrano (2010), por ende, es 

relevante porque se encontró buena medida de tendencia central, es decir, la 

suma de las puntuaciones se dividió por el número de las ellas, lo cual refleja 
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valores altamente significativos Salazar y Castillo (2018). Del mismo modo, la 

desviación estándar tuvo valores de 10.13 a 13.73 teniendo valores altamente 

significativos a ± 1.5 Pérez y Medrano (2010), es relevante porque la dispersión 

de los datos tiene relación con la media, es decir, que a mayor puntuación se 

encuentra la desviación estándar indica valores positivos Salazar y Castillo 

(2018). Por otra parte, la asimetría y la curtosis se observa que muestran puntajes 

menores a -.026 a -1.160, lo cual indica valores aceptables  a ± 1.5, es relevante 

porque el grado de concentración que indican los puntajes del instrumento no se 

halla alrededor de la zona central de la distribución; por lo tanto, hay un mayor 

sesgo a la derecha estando asociados a los valores menores y mayores por ello 

muestran valores bajos, pero no es necesario ser transformados para su 

aplicación de su análisis Lloret et al. (2014). Además, se analizó los índices de 

homogeneidad teniendo valores de .44 a .72 teniendo puntuaciones > .40 

Detrinidad (2016), es relevante porque su grado de semejanza está en relación 

con las respuestas del ítem y la prueba total de la escala Kline (2015). Por 

consiguiente, se evidenció los índices de comunidad teniendo valores de .27 a 

.64, en la cual están dentro del valor promedio a ≥ .30 Kline (2015), en excepción 

del ítem 06, por ende, es relevante porque muestran buenas cargas factoriales 

Kline (2015), se concluye, que el análisis descriptivo de los reactivos facilita los 

procedimientos para sintetizar y describir las características importantes de las 

observaciones en conjunto de la muestra (Medenhall et al. 2010 citado por 

Sucasaire, 2021). 

No obstante, se halló la validez de Aiken mediante siete expertos, en la cual 

nuestro instrumento se midió mediante tres criterios; primero fue la pertinencia 

.83, segundo fue la relevancia de .87 y por último fue claridad de 0.89, donde 

tuvo como puntaje total .86, esto quiere decir, que la validez de contenido está 

dentro del valor aceptable >.80 Merino y Livia (2009), por ende, fue relevante 

porque los grados de medición está representado con el concepto medido   

Jaramillo y Osses (2012). Para finalizar, es importante señalar que la aplicación 

es una apreciación subjetiva de los expertos que califican el instrumento sobre la 
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conveniencia de los reactivos para determinar la validez (Robles y Del Carmen, 

2015). 

Cabe mencionar, que también se evidenció la validez divergente, tiene como 

resultado, que la correlación es -.195 y p< .001, esto significa que existe una 

correlación inversa, en el cual, indica que el comportamiento de una variable se 

relaciona con el comportamiento de la otra variable. Por ende, la validez 

divergente fue relevante porque el grado de diferencia entre las dos variables 

escogidas se halló una medición débil García (2014). Por ello, se concluye que 

se relacionan entre sí, porque ambas variables tienen en común, que son factores 

psicológicos.   

Además, se realizó el tercer objetivo específico, se evidenció el análisis de la 

validez, primero se halló la correlación ítem-prueba total denominado índices de 

comunalidad en la cual se indicaron valores de 53 a 82, la cual muestra valores 

altamente significativos al valor aceptable >.40 Detrinidad (2016), es preciso 

señalar que si en este estudio hubiera una correlación negativa no se encontraría 

relacionado con el instrumento total; es relevante porque existió una correlación 

positiva, esto quiere decir, que existe una buena relación entre el ítem y  la prueba 

total Morales (2009), citado por Rojas et al. (2021). Para concluir, los reactivos 

están contribuyendo a medir adecuadamente la validez del constructo.  

Por ello, se evidenció un AFC, donde se  halló la validez del constructo logrando 

como resultados en el ajuste incremental el CFI de .94, lo que indica que se 

obtuvo un puntaje altamente significativo al valor ≥ .90, esto quiere decir, es 

relevante porque presenta un correcto ajuste entre el modelo estimado y el 

modelo teórico, afirmándose la validez del instrumento Escobedo et al. (2016), 

asimismo, el TLI fue .92, se observa que el valor está dentro del puntaje promedio 

≥ .90, esto quiere decir, que es relevante porque presenta un adecuado ajuste en 

el grado de libertad del modelo propuesto y nulo Assis et al.  (2017), también se 

realizó el análisis de χ²= 108.97 siendo un valor no aceptable, en cambio, el p< 

.000, si muestra un valor promedio, es decir, ambos valores debes estar dentro 

del valor ≤ .50, es importante indicar que es relevante porque muestra la 
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significatividad de las diferencias de las matrices de covarianza Ghorbanhosseini 

(2013). Por otro lado, el ajuste absoluto, tenemos el valor GFI de .93 

encontrándose en un valor altamente significativo de su valor ≥ .90, esto quiere 

decir, que la escala es relevante porque se encuentra dentro de un modelo de 

ajuste perfecto Ghorbanhosseini (2013), sin embargo, el índice SRMR de .63 

muestra un valor promedio, es relevante porque no se evidenció un error de 

aproximación en la muestra y RMSEA de .88, el índice no se encuentra dentro 

del valor aceptable, ambos índices deben tener el valor ≤ .80, no es relevante 

porque se evidencia que representa un error aceptable de aproximación a la 

población Ghorbanhosseini (2013). Además, un estudio similar a nuestros 

resultados fue de Karadag et al. (2015), evidenciando un análisis factorial 

confirmatorio, χ2 = 359.887; Ch (2) = 206.236; CFI= .94; GFI=.92; AGFI=.91; 

RMSEA=.117, encontrándose valores dentro del valor promedio. Del mismo 

modo, un resultado semejante a nuestros resultados Resset y Gonzales (2020), 

donde sus resultados se encontraron un AFC, teniendo valores como χ2(18) = 

173.159, p< .001, CFI = .969, TLI = .958, RMSEA = .079 y SRMR= .073, se 

concluye que con nuestro estudio y los antecedentes mencionados la escala 

presenta buena validez para el constructo, en lo cual indica el grado del 

instrumento que refleja adecuadamente la teoría subyacente del constructo de la 

escala, en consecuencia, la medida coincide con la de otros autores que evalúa 

la misma condición (Méndez y Rondón, 2012). 

Por otra parte, el cuarto objetivo fue analizar la confiabilidad, donde se indicó que 

sus coeficientes de Cronbach y Omega un puntaje en su escala global de .89, 

encontrándose dentro del valor aceptable >. 80. Del mismo modo, se halló 

mediante las dimensiones, la cual tenemos interferencia con el celular de .85 y 

.85 mostrando muy alta confiabilidad, en la obsesión con el celular de .70 y .73 

evidenciando un puntaje alto y por último la dimensión de problemas 

psicosociales de .77 y .77, observando que tiene un puntaje alto, asimismo, es 

relevante porque los coeficientes determinaron la media de las correlaciones 

entre los reactivos o las dimensiones que forman parte de la escala Muñoz 

(2019). Sin embargo, un estudio similar Resett y Gonzales (2020), evidenciando 
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valores según sus dimensiones, donde la interferencia en la comunicación .67, la 

obsesión con el celular .66 y problemas psicosociales .58, en la cual indican 

valores promedio, excepto la tercera dimensión. Por otro lado, un estudio 

diferente fue de Blanca y Bendayan (2018), su fiabilidad fue por dimensiones 

donde la perturbación de la comunicación un valor de .86 y la obsesión telefónica 

.76. Para finalizar, se concluye que nuestro estudio y los antecedentes muestran 

valores similares, por ende, se puede decir que la escala si presenta un buen 

coeficiente de precisión (Muñoz, 2019). 

Para finalizar, se halló el quinto objetivo la baremación de la escala, indicando 

valores según sus niveles, en el nivel leve fue 3 al 21, nivel moderado fue 22 al 

39 y nivel intenso fue 59 al 99, por lo tanto, es relevante porque explica la 

trasformación de las puntuaciones que ayudan a los participantes a inyectar un 

significado a un determinado valor de acuerdo con su comportamiento definido, 

siento esto un conjunto de observaciones Meneses (2013), por último, tuvo como 

finalidad este objetivo encontrar los hallazgos que revela  las puntuaciones 

obtenidas, asegurando la medición e interpretación del nivel de phubbing 

(Meneses, 2013). 



31 
 

VI. CONCLUSIONES. 

1. Se determinó el análisis descriptivo de los ítems, evidencia que las 

puntuaciones altas son de la media y desviación estándar, en cambio, la 

asimetría y la curtosis presentan promedios bajos, por otro lado, los 

índices de homogeneidad muestran valores altos y los índices de 

comunalidad muestran altas puntuaciones, en lo cual los ítems presentan 

valores apropiados para la medición del instrumento.  

2. Se identificó la validez de Aiken mediante siete jueces, la cual en los 

criterios de claridad, pertinencia y relevancia muestran valores promedios, 

asimismo, el total de la validez de contenido se evidencia un puntaje 

promedio, se concluye que los ítems presentan buena estabilidad para 

realizar la mediación del constructo.  

3. Se estableció la validez del constructo mediante el índice de ajuste 

incremental CFI = .94, TLI = .92, χ² = 108.97 y p <.000, evidenciándose 

que los índices presentan valores altamente significativos, no obstante, los 

ajustes del índice absoluto GFI = .93, RMSEA = .88 y SRMR = 0.63, no 

presentan índices promedios excepto el GFI, para finalizar el AFC 

presenta en su mayoría buenos índices de ajuste, lo cual se indica que 

muestra que buena validez del instrumento.  

4. Se evidenció que la validez divergente muestra una correlación positiva 

débil entre ambas variables, es decir, muestra una cierta conexión por ser 

factores psicológicos, pero no tienen una alta relación significativa.  

5. Se demostró que la confiabilidad total por el alfa de Cronbach y omega 

fueron de .89 y por dimensiones sus valores oscilan entre .70 a .85, por lo 

tanto, la fiabilidad de la escala muestra un alto valor en su consistencia 

interna.  

6. Se estableció la baremación de la escala mediante los niveles de 

puntación en la cual indicaron tres tipos (leve, promedio e intenso), en la 

cual nos permitió una mayor comprensión en torno a su conducta. 
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VII. RECOMENDACIONES.

• Se sugiere a los futuros investigadores que se enfoquen en la problemática

del phubbing, para ampliar la base de la literatura, asimismo, construir más

las bases teóricas o de referencia que contextualicen un mejor estudio, con

la finalidad de dejar en el plano de la discusión los alcances y

potencialidades de los hallazgos obtenidos, también para obtener más

profundas opciones para contribuir en el campo del conocimiento teórico y

científico.

• Se recomienda a los futuros investigadores psicométricos, aplicar otros

métodos estadísticos; como la baremación para tener conocimiento de la

población y el instrumento, asimismo, busca ampliar la metodología

utilizada de esta investigación para que próximos estudios de este tema e

inclusive de otros campos que se relacionen al tema.

• Se sugiere a las entidades de la salud emprender estrategias; como los

juegos de roles, los focus group entre otros, para que los jóvenes de tal

manera den la importancia al contacto visual en cada una de sus

actividades, asimismo, métodos de prevención sobre las habilidades

sociales para evitar el uso excesivo de la tecnología.
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ANEXOS 

Tabla 8 

Análisis descriptivo de los ítems de la prueba piloto. 

D Ítems Frecuencia 
M DE g1 g2 IHC h2 ID Aceptable 

1 2 3 4 5 

D1 1 6.7 6.7 53.3 20.0 13.3 3,267 10,328 -,167 ,860 ,595 ,744 ,113 SI 

2 13,3 20,0 53,3 6,7 6,7 2,733 10,328 ,167 ,860 ,490 ,650 ,027 SI 

3 20,0 33,3 40,0 6,7 2,333 ,8997 -,101 -,676 ,296 ,401 ,283 SI 

4 6,7 26,7 66,7 2,600 ,6325 -1,407 1,264 ,622 ,806 ,176 SI 

5 6,7 20,0 53,3 20,0 3,067 11,629 ,483 ,079 ,206 ,202 ,875 SI 

6 6,7 26,7 33,3 33,3 3,933 ,9612 -,409 -,746 ,378 ,456 ,113 SI 

7 26,7 26,7 33,3 13,3 3,333 10,465 ,080 -1,102 ,430 ,620 ,048 SI 

8 6,7 20,0 60,0 6,7 6,7 2,867 ,9155 ,293 1,894 ,440 ,643 ,333 SI 

D2 9 6,7 33,3 40,0 6,7 13,3 2,867 11,255 ,643 ,206 ,629 ,739 ,502 SI 

10 13,3 40,0 26,7 13,3 6,7 2,600 11,212 ,589 ,045 ,582 ,597 ,077 SI 
Media; DE: Desviación estándar; g1: coeficiente de asimetría de Fisher; g2: coeficiente de curtosis de Fisher; IHC: Índice de homogeneidad; h2: Comunalidad; ID: Índice de 

discriminación. D: dimensión  

Descripción: En el análisis descriptivo de la prueba piloto se realizó el estudio del instrumento, en la cual la frecuencia 

tuvo como resultados promedios, asimismo, en los índices media, desviación estándar, asimetría, curtosis la mayoría de 

los ítems tuvo como puntaje promedio ± 1.5. Del mismo modo, el índice de homogeneidad y comunidad la cual el ítem 

05 arroja una a proximidad al puntaje promedio, los demás valores arrojan valores altos de .40 lo cual superan el valor 

promedio. 
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Juez 01: 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE PHUBBING EN ADULTOS. 

Apellidos y nombres: Fernando Antonio Paredes Jara 

Formación académica del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación. 

Institución Especialidad Periodo formativo 

1 Universidad Cayetano Heredia Psicología 2 años 

2 Universidad César Vallejo Psicología 3 años 

Experiencia profesional del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación. 

Institución Cargo Lugar 
Periodo 
laboral 

Funciones 

1 UCV Docente Trujillo 2015 – 2022 Docente curso psicometría 

2 USS Docente Chiclayo  2019 -2022 Docente curso psicometría 

3 UMB Docente Chiclayo 2013 – 2016 Docente curso psicometría 

OBSERVACIONES: 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD:  Aplicable [ X ]    Aplicable después de corregir [   ]  

…………………………………………………………… 

DNI: 18160530 
Fernando Antonio Paredes Jara 

Cs.Ps.P.13444 
Evidencia Digital: 
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Juez 02:    
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE PHUBBING EN ADULTOS. 

Apellidos y nombres: Mg: Saavedra Calderón Elidía 

Formación académica del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación. 

Institución Especialidad Periodo formativo 

1 Universidad privada San pedro de Chimbote 
Licenciada en psicología 
clínica 

1999-2004 

2 Universidad César Vallejo de Trujillo 
Magister en psicología 
educativa 

2016 

Experiencia profesional del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación. 

Institución Cargo Lugar 
Periodo 
laboral 

Funciones 

1 
Institución 
educativa privada 
mi segundo hogar 

Resp. 
Dpto. 
Psicología 

Chimbote 2004-2005 

Evaluación, diagnóstico y 
tratamiento de problemas de 
aprendizaje, emocionales y 
de conducta del alumnado. 

2 
Aportes para el 
desarrollo 
humano  

Promotora 
Moro -
Chimbote 

2015-2018 

Facilitadora del Proyecto 
“Enfrentando la 
discriminación de las niñas y 
sus madres por razones 
culturales y sociales  

3 
Centro de 
emergencia mujer 
de Trujillo 

Coordinad
ora 
mentora 

Moche-Trujillo 2019-2022 
Implementa servicio de 
acompañamiento básico para 
mujeres víctimas de violencia 

……………………………….. 

 Saavedra Calderón Elidia 

C.Ps.P N°15680

Evidencia digital: 

Juez 03 



45 

Juez 03 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE PHUBBING EN ADULTOS. 

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Díaz Herrera Cesar Eliseo 

Formación académica del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación. 

Experiencia profesional del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación. 

Institución Cargo Lugar 
Periodo 
laboral 

Funciones 

1 

Ministerio de la 
mujer y 

poblaciones 
vulnerables - 

MIMP 

Psicólogo 
social 

Chiclayo - 
Trujillo 

2018 - 2022 

Trabajo reeducativo con 

hombres que se desarrollan 

en los Centros de Emergencia 

Mujer (CEM) del Ministerio de 

la mujeres y poblaciones 

vulnerables (MIMPV). 

2 

Aldeas infantiles 
SOS - Chiclayo / 

Universidad 
ULADECH 

Psicólogo 
asesor de 
adolescen

tes y 
jóvenes 

Chiclayo 2017-2018 

Asesoramiento continuo y 

permanente de adolescentes 

y jóvenes los cuales se 

encuentran en situación de 

riesgo. 

3 

Universidad 
católica los 
ángeles de 
Chimbote-
Chiclayo 

Psicólogo 
de la 
universida
d - 
Docente 

Chiclayo 2017-2018 

Brindar soporte emocional a 

los alumnos que lo requieran 

como también aquellos que 

mediante evaluación o 

sugerido por docente 

necesiten la atención 

oportuna. Ofrecer 

asesoramiento personalizado 

a los estudiantes que cursan 

Institución Especialidad Periodo formativo 

1 Universidad Señor de Sipán Psicología 2005-2011 

2 
Universidad católica Los Ángeles 

de Chimbote –Chiclayo. 

Maestría en educación con  

mención en docencia, currículo 

e investigación. 

2017 - 2018 
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el IX ciclo de la carrera 

profesional. 

 

 

 

 

 

Firma 

Díaz herrera Cesar Eliseo 

C.PS.P. 19286 

Evidencia digital: 
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Juez 04: 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE PHUBBING EN ADULTOS. 

 

Apellidos y nombres: Mg: Fiorela Lizet Anticona Guarniz 

Formación académica del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación. 

 Institución Especialidad Periodo formativo 

1 
 
Universidad Cesar Vallejo 

Maestra en 

intervención psicológica 

 
2018-II-2020-I 

2 Universidad Cesar Vallejo 
Licenciada en psicología 

2006-2012 

Experiencia profesional del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable 

y problemática de investigación. 

 Institución Cargo Lugar Periodo 
laboral 

Funciones 

1 Universidad Cesar 
Vallejo 

Docente 
tiempo 
parcial 

 
Lima Norte 

 
2021 – 2022 

Desarrollar las sesiones de 
aprendizaje. 

 

 

Firma 

Antícona Guarniz Fiorela Lizet 

C.Ps.P. 20464 

Evidencia digital: 
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  Juez 05 

  CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE PHUBBING EN ADULTOS. 

  Apellidos y nombres: Mg. Calvo Neira Oscar Xavier 

Formación académica del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación 

Institución Especialidad Periodo formativo 

1 UCV 

Maestría en intervención 

psicológica 2014-2019 

2 PSICOSEX 
Formación en terapia 

cognitivo conductual 
2017-2019 

Experiencia profesional del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación. 

Institución Cargo Lugar Periodo 
laboral 

Funciones 

1 Red de salud-Otuzco Jefe de 
psicología 

Hospital de 
Otuzco 

10 años Actividades, promoción, 
prevención, Dx y tratamiento 
de persona con problemas y 
trastornos mentales. 

  Observaciones: 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ]

Firma 

Evidencia digital: 
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JUEZ 06: 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE PHUBBING EN ADULTOS. 

  
Apellidos y nombres: Mg. Javier Montaño Santacruz. 

 

Formación académica del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación. 

 Institución Especialidad Periodo formativo 

01 
Universidad Peruana 
Cayetano Heredia 

Psicología clínica 2013 – 2015 

02 Universidad Señor de 
Sipán 

Licenciada en psicología 
2002 - 2008 

 

Experiencia profesional del validador: Asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación. 

 Institución Cargo Lugar 
Periodo 
laboral 

Funciones 

1 Programa 
Nacional Aurora 

Promotor CEM – Jaén 2014 a la 
actualidad 

Encargado del área de 
prevención del servicio 

2 
Universidad de 
Chiclayo – Filial 
Jaén 

Docente Jaén 2013 – 2020 Dictado de clases de cursos 
de carrera 

3 

Clínica 
especializada 
quirúrgica “San 
Antonio de 
Padua” 

Psicólogo 
clínico 

Jaén 2012 – 2013 Atención, diagnóstico y 
evaluación psicológica 

 
 

……………………………….. 

FIRMA 

Montaño Santacruz Javier 
C.Ps.P. 14379 

Evidencia digital: 

 

 

 



50 

 

Juez 07: 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE PHUBBING EN ADULTOS. 

  
Apellidos y nombres: Dr. Imelga Segovia Bravo. 
 

Formación académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación). 

 Institución Especialidad Periodo formativo 

1 
Universidad nacional 
mayor de San Marcos 

Psicóloga 1974-1980 

2 Universidad de San Martin 
de Porres 

Doctorado en psicología (Estudios 

completos) 1974-1980 

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y 

problemática de investigación). 

 Institución Cargo Lugar 
Periodo 
laboral 

Funciones 

1 

Essalud- hospital 
Edgardo 
Rebagliati 
Martins, Hospital 
Nacional 
Almanzor 
Aguinaga Asenjo 

Psicóloga 
Lima  
 
Chiclayo 

1981 - 2006 Psicóloga clínica 

2 
Universidad 
particular de 
Chiclayo  

Docente Chiclayo 1995 - 2022 Académica - Administrativa 

 

 
 

……………………………….. 

Dr. Imelda Hidalgo Bravo. 

 

Evidencia digital: 
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      CONFIABILIDAD: 

Tabla 9 

      Confiabilidad de prueba piloto. 

Confiabilidad Nº de ítems 
Coeficiente alfa 

de Cronbach 

Coeficiente 

omega (ω) 

Prueba Total 10 .786 .805 

Descripción: La fiabilidad del instrumento contiene 10 ítems, la cual se puede 

observar que por coeficiente Alfa de Cronbach tiene un resultado de .786, por ello, 

se puede decir, que el puntaje se aproxima al puntaje promedio, asimismo, por el 

coeficiente omega tuvo como resultado .80, donde este coeficiente está dentro del 

valor promedio (Muñoz, 2019).  

CORRECCIÓN LINGÜÍSTICA- EQUIVALENCIA 

▪ Descripción: Este instrumento tiene como el nombre de “Escala de phubbing”,

creada en Turquía teniendo muchas versiones de adaptación, el instrumento

elegido fue adaptado por los argentinos, SANTIAGO RESETT Y PABLO

GONZÁLEZ CAINO (2020), la cual tiene como objetivo adaptarlo y ratificar la

importancia de la validación del instrumento antes de utilizarlo para medir la variable

latente, pues es necesario estar segura de que al medir dicho instrumento se

evidencie la validez y confiabilidad y sea adecuado a la población descrita. Por

ende, se elaboró dos pruebas piloto, por ello, el primero consistió en aplicar a 15

participantes de la ciudad de Chiclayo para poder visualizar si se comprendía el

instrumento o había una dificultad, teniendo como resultado que dichos

participantes comprendieron el instrumento. Asimismo, en la segunda prueba piloto

se hizo una revisión lingüística por la Mgtr. Verónica Chumacero Ancajima teniendo

como veredicto que el ítem 1, se cambió “de reojo a mi celular” a “de reojo mi celular”

y el ítem 6” cerca de mí” por “cerca mío” siendo su veredicto final esas dos

correcciones lingüísticas.
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Ficha Técnica 

Autor: Santiago Resett y Pablo González Caino 

Nombre de la prueba: Escala de Phubbing 

Fuente: Revista evaluar; Vol 20, No 2 (Año 2020). 

Procedencia: Universidad Nacional de Córdoba 

Aparición: 2020 

Aspectos que evalúa: Identificar problemas con el uso inadecuado del celular. 

Tres dimensiones: 

• Interferencia con el celular

• Obsesión con el celular

• Problemas psicosociales

Administración: Individual y colectiva 

Ámbito de Aplicación: Jóvenes de 15 a 40 años. 

Duración: 10- 15 min. 

Campo de aplicación: Clínico. 

Escala: Likert  

Puntuaciones: Escala de Phubbing (2020), donde refiere que este instrumento 

contiene 10 ítems, de tipo Likert, la cual tiene un modelo de respuesta ordinal con cinco 

alternativas, que van de 1 (nunca), 2 (casi nunca), 3 (a veces), 4 (casi siempre) y 5 

(siempre).  

Correcciones: La única diferencia que presenta esta versión argentina con la original 

es que el ítem cinco (No creo que moleste a mi pareja cuando estoy ocupado con mi 

teléfono móvil) se reformuló como una declaración positiva, al igual que en la versión 

española de Blanca y Bendayan (2018). 

https://redib.org/Author/Home?author=Pablo+Christian+Gonz%C3%A1lez-Caino
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Prueba Original 

Escala de phubbing- adaptación argentina de Santiago Resett y Pablo Gonzáles 

Caino. 

Instrucciones:  

A continuación, se presenta una serie de oraciones que reflejan situaciones de la vida cotidiana, 

marca con un aspa (X) aquella opción de respuesta que se asemeje más a lo que has visto y/o 

vivido en internet, la televisión, la calle y tu casa. Además, recuerda que no hay respuestas 

buenas o malas; por lo tanto, lee con mucha atención cada una de las preguntas y contesta lo 

más sinceramente posible. Por último, utiliza lapicero azul o negro para completar el 

cuestionario. 

 

 

 

 

 

PREGUNTAS Nunca 
Casi 

nunca 
A 

veces 
Casi 

siempre 
Siempre 

1. Cuando estoy con otras personas, empiezo a 
mirar de reojo a mi celular. 

     

2. Cuando estoy con mis amigos, siempre estoy 
ocupado con mi celular. 

     

3. La gente se queja por el tiempo que paso con 
mi celular. 

     

4. Cuando estoy con mi familia, siempre estoy 
ocupado con mi celular. 

     

5. Creo que el estar ocupado con mi celular 
puede hacer enojar a mi mejor amigo o novio/a. 

     

6. Mi celular esta siempre cerca mío.        

7. Cuando me despierto por la mañana, lo 
primero que hago es ver el celular. 

     

8. Siento que me falta algo si no tengo mi 
celular. 

     

9. El uso de mi celular se incrementa día a día.      
10. El tiempo dedicado a las actividades 
sociales, personales y escolares disminuye por 
el uso que hago del celular. 

     



54 

 

Prueba Corregida 

Escala de phubbing- Adaptación  

Instrucciones:  

A continuación, se presenta una serie de oraciones que reflejan situaciones de la vida cotidiana, 

marca con un aspa (X) aquella opción de respuesta que se asemeje más a lo que has visto y/o 

vivido en internet, la televisión, la calle y tu casa. Además, recuerda que no hay respuestas 

buenas o malas; por lo tanto, lee con mucha atención cada una de las preguntas y contesta lo 

más sinceramente posible. Por último, utiliza lapicero azul o negro para completar el 

cuestionario. 

     Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

PREGUNTAS Nunca 
Casi 

nunca 
A 

veces 
Casi 

siempre 
Siempre 

1. Cuando estoy con otras personas, empiezo 
a mirar de reojo mi celular. 

     

2. Cuando estoy con mis amigos, siempre 
estoy ocupado con mi celular. 

     

3. La gente se queja por el tiempo que paso 
con mi celular. 

     

4. Cuando estoy con mi familia, siempre estoy 
ocupado con mi celular. 

     

5. Creo que el estar ocupado con mi celular 
puede hacer enojar a mi mejor amigo o 
novio/a. 

     

6. Mi celular esta siempre cerca mío.      
7. Cuando me despierto por la mañana, lo 
primero que hago es ver el celular. 

     

8. Siento que me falta algo si no tengo mi 
celular. 

     

9. El uso de mi celular se incrementa día a día.      
10. El tiempo dedicado a las actividades 
sociales, personales y escolares disminuye 
por el uso que hago del celular. 
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Evidencia de corrección del lingüista  
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Consentimiento Informado 

Estimado amigo(a): 

Un saludo cordial, soy estudiante de la Universidad César Vallejo-Chiclayo, me 

encuentro realizando una investigación siendo conducida por mi persona: Yery Mechán 

Bernabé, tesista de la UCV-Chiclayo; cuya meta es conocer como las personas se 

comunican a través del avance de la tecnología que se da en la actualidad. 

Por ello, si usted accede a participar en este estudio, se le pedirá responder el 

instrumento para evaluar las propiedades psicométricas de la escala de phubbing, 

donde esto tomará aproximadamente 20 minutos de su tiempo.   

Además, la participación es este estudio es estrictamente voluntaria, también la 

información que se recoja será confidencial y no se usará para ningún otro propósito 

fuera de los de esta investigación. Con respecto, a sus respuestas del cuestionario 

serán codificadas usando un número de identificación y, por lo tanto, serán anónimas, 

una vez transcritas las respuestas, las pruebas virtuales se destruirán.  

Para finalizar, si tiene alguna duda sobre esta investigación, puede hacer preguntas en 

cualquier momento durante su participación en ella. Igualmente, puede retirarse de la 

investigación en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma, si 

alguna de las preguntas durante el cuestionario le parece incómoda, tiene usted el 

derecho de hacérselo saber a la investigadora. 

Gracias por su participación y su tiempo. 
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Evidencia de formulario - Prueba Piloto 1: 

 

Evidencia de formulario - Prueba piloto 2: 
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 Autorización del instrumento: 
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   Autorización para la prueba piloto y muestra general: 



FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGÍA
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Yo, SAAVEDRA PONCE JULIA ELIZABETH, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS

DE LA SALUD de la escuela profesional de PSICOLOGÍA de la UNIVERSIDAD CÉSAR

VALLEJO SAC - CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Propiedades psicométricas de la

escala de phubbing en adultos, Chiclayo-2022", cuyo autor es MECHAN BERNABE YERY
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el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.
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ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
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