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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo, proponer la implementacién del SGA
ISO 14001:2015 en las operaciones de la minera polimetalica Diamante Il. La
metodologia usada en la investigacion fue de tipo basica con un disefio no
experimental y de caracter descriptivo con enfoque cualitativo. Para conocer el
estado actual en cuanto al Sistema de Gestion Ambiental de la empresa se empled
un check list con los lineamientos de la norma. Ademas, para identificar los
impactos ambientales de sus operaciones se realizé una matriz de Leopold. Como
resultados se evidencia que los impactos mas significativos se dan por las
actividades de perforacion, voladura y el transporte hacia la planta de beneficio, asi
también, la minera Diamante Il actualmente cumple un 58.50 % de los requisitos
que se establecen por la normativa ISO 14001:2015, siendo el requisito de
evaluacion del desempefio que no cumple en su totalidad y el requisito de
planificacion con solo el 33.3 % de cumplimiento. Como conclusion, se propuso el
SGA ISO 14001:2015 para la empresa minera Diamante |l con esto permitira llevar
a cabo su SGA de manera activa, cumplir con su politica ambiental e implementar

procesos para su mejora continua.

Palabras clave: Sistema de Gestibn Ambiental, impacto ambiental, 1ISO 14001,

mineria.
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Abstract

The objective of this research was to propose the implementation of the SGA ISO
14001:2015 in the operations of the Diamante Il polymetallic mining company.. The
methodology used in the research was basic with a non-experimental and
descriptive design with a qualitative approach.. To know the current status regarding
the company's Environmental Management System, a check list was used with the
guidelines of the standard. In addition, to identify the environmental impacts of its
operations, a Leopold matrix was made. As results, it is evident that the most
significant impacts are given by the activities of drilling, blasting and transportation
to the processing plant, as well as, the Diamante 1l mining company currently meets
58.50% of the requirements established by the ISO 1400:2015 standard, being the
performance evaluation requirement that does not fully comply and the planning
requirement with only 33.3% compliance. As a conclusion, the SGA ISO
14001:2015 was proposed for the Diamante Il mining company, with which it will
allow it to carry out its SGA actively, comply with its environmental policy and

implement processes for its continuous improvement.

Keywords: Environmental Management System, environmental impact, ISO
14001, mining.
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INTRODUCCION

Durante el siglo XXI, hubo un creciente interés por comprender las dinamicas
mineras en las diferentes estructuras sociales, econémicas y ambientales, esto
esta asociado a los diferentes cambios e impactos de la industria en nuestro pais
(Manrique y Sanborn, 2021). El boom de la mineria permitié que nuestro pais se
vea impulsado significativamente en diversas variables econémicas y sociales. Sin
embargo, su operacion eficiente depende del cumplimiento de altos estandares
de seguridad de los trabajadores, infraestructuras aledafas, poblaciones y el
ambiente que se ve involucrado por las unidades mineras; en ausencia de
monitoreos y regulaciones las empresas mineras pueden tomar decisiones
riesgosas con la finalidad de aumentar sus ganancias, incrementando el riesgo de
accidentes con consecuencias adversas para los trabajadores, poblacion y el
medio ambiente (Osinergmin, 2017, p. 23-24).

El manejo inadecuado de las actividades mineras es la fuente principal que causa
dafos irreparables al medio ambiente y la biodiversidad las mismas que
proporciona alimentos, agua, combustible y materiales de construccion (Agboola
et al., 2020, p.6). El uso de los recursos esta disminuyendo cada dia y los
problemas relacionados con el aire, agua y suelo son motivo de preocupacion para
los principales lideres de la industria, la sociedad y el gobierno (Dehning et al.,
2016, p. 1).

Por otro lado, el impacto ambiental de esta actividad se describe de acuerdo al
proceso que se realiza. Entre estos impactos se encuentran principalmente la
deforestacion, los cambios en la calidad de uso del suelo y agua, la transformacion
del cauce de los rios, la contaminacion por hidrocarburos, la contaminacion del
aire, el ruido y la contaminacién por mercurio, principalmente son causados por la

fase minera (Moschella, 2019, p. 9).

A medida que aumentan las preocupaciones ambientales, las empresas pueden
confiar en el respaldo de la norma ISO 14001: 2015 para cumplir con sus
compromisos ambientales, ya que el impacto puede persistir en el tiempo y en las

generaciones futuras. La introduccion de este estandar a una empresa convierte



los requisitos ambientales en beneficios que se reflejan en la imagen de la
empresa y otros beneficios (Espinosa, 2020, p. 21).

Si una empresa busca la sostenibilidad, el establecimiento del sistema de gestion
(ISO 14001) le permitirA controlar estrictamente sus impactos ambientales,
prevenirlos y mitigarlos, mejorar sus operaciones, reduccion de costos, expansion
en el mercado, mejor posicionamiento de sus productos, mejora de la imagen

empresarial, entre otros (Vomero et al., 2018, p.12).

En nuestro pais se incorporan las disposiciones del Sistema de Gestion Ambiental
(SGA) del estandar ISO 14001 como una oportunidad en donde las empresas se
beneficien de las instrucciones que les permita aplicar este sistema, bajo la
responsabilidad de todos los niveles de la organizacion, a través de la
comunicacion global para evaluar los aspectos e impactos ambientales presentes

dentro y fuera de la organizacion (MINAM, 2015, p. 13).

La minera Diamante Il, dedicada a la explotacion polimetélica no ha implementado
una herramienta de gestion ambiental y dentro de sus operaciones genera
residuos liquidos, sdlidos y gaseosos que impactan el suelo, aire y agua. Su
manejo ambiental esta poco explorado, no se orienta al cumplimiento de objetivos
ni metas y se hace poco esfuerzo en el manejo de pasivos ambientales. Esto
conlleva a una preocupacién por mejorar la calidad del medio ambiente en todas
las operaciones de la minera, que se interesa en alcanzar un desempefio
ambiental notable. Teniendo en cuenta la problematica de los factores
ambientales, sociales y econdémicos, surge el problema principal, que se expone
en la siguiente pregunta: ¢Como elaborar la propuesta de implementacion del
sistema de gestion ambiental ISO 14001:2015 en las operaciones de la minera

polimetalica Diamante 1?

Este trabajo se justifica porque al proponer un SGA ISO 14001:2015 para la
empresa minera objeto de investigacion, ayudara a promover y desarrollar las
actividades de la empresa desde una perspectiva de sustentabilidad. Asimismo,
el analisis de los impactos y las recomendaciones de este estudio ayudaran a

resolver los problemas ambientales, especialmente para mitigar y controlar el



impacto ambiental de la empresa, ya que dentro de la propuesta se requiere
normas y directrices que conduzcan a este resultado. Si se enfoca de acuerdo al
contexto social y economico, se reducirdn costos generados por impactos
ambientales, pérdidas de materiales y ayudara a mejorar las condiciones de
trabajo. Por otro lado, este trabajo puede generar conceptos y ayudar a
profundizar en la efectividad de este estandar, para reducir el impacto y mejorar
los procesos de la empresa. Por dultimo, los datos, tablas, contenidos,
herramientas, etc. utilizados para alcanzar nuestros objetivos ayudaran a la
comunidad educativa a utilizarlos en futuros trabajos relacionados con el presente

estudio.

En lo que respecta a la presente investigacion, nuestro objetivo general es:
Proponer la implementacion del sistema de gestidon ambiental ISO 14001:2015 en
las operaciones de la minera polimetalica Diamante Il; basandose en el objetivo
general se desarrollan los siguientes objetivos especificos: Determinar los
impactos generados por las operaciones de la minera polimetélica Diamante I,
determinar la linea base de la gestibn ambiental de la empresa minera polimetalica
Diamante Il y establecer la propuesta de implementacion del sistema de gestion
ambiental basado en la norma ISO 14001:2015.



Il MARCO TEORICO

Revision de antecedentes en el ambito internacional que tienen relacion con
nuestra investigacion en las cuales tenemos:
Givano y Sholica (2019) en su investigacion realiz6 un analisis comparativo de
diferentes empresas con explotacion de metales, carbon y ambas para conocer las
estrategias utilizadas para obtener certificaciones de los estandares ISO 9001:2015
y ISO 14001:2015. Las estrategias utilizadas son distintas en cada lugar, estas van
desde actualizar su tecnologia para mayor eficiencia, mejoras integrales y
multidimensionales a todos sus procesos, monitoreo constante de desechos, asi
también la reutilizacion y reciclaje. Se llegé a la conclusion que las estrategias
dependen de cada pais y que las mineras de metales pesados y carbén alrededor
del mundo tienen un alto compromiso y conciencia con el ambiente, de esta manera
tanto el estandar ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015 brindan a los clientes confianza,
los mantiene leales por sus productos de calidad y procesos productivos

sustentables que estos involucran (p.13,16).

Lépez et al. (2018) en su investigacion implementé y mejoré el desempefio
ambiental con base a los requisitos de la norma ISO 14001:2015 de la empresa
minera Sabanilla, que lleva afios operando sin ningun tipo de Gestién Ambiental. El
método de esta investigacion fue de tipo descriptivo-deductivo. Para lograr la
propuesta se realizé un andlisis preliminar del contexto organizacional y se elabor6
una politica ambiental, también se formularon estrategias para la implementacion
de la norma, estableciéndose principalmente procesos para la mejora de la
empresa. La conclusién indica que todos los productos, procesos y actividades en
la mina deben estar cubiertos por el SGA, como los impactos de los cambios
internos en el medio ambiente, pérdida de cobertura vegetal, producciéon de
desechos organicos e inorganicos y particulas, remocién de suelo, consumo de
agua, emisién de contaminantes gaseosos por combustion incompleta, entre otros;

para ello se planteo siete programas de gestion ambiental (p.10).

Pactwa y Wozniak (2017) en su investigacién su objetivo se basé en la presentacion
y revision de informes elaborados por empresarios polacos de grandes empresas

mineras bajo la ISO 14001. Los informes de los lideres de empresas mineras en



los dltimos afos estan enfocados en los desafios mas importantes que son la
gestion ambiental y la aprobacion de la sociedad; por otro lado, se priorizan areas
como las regulaciones estatales, economia de los proyectos, la economia del agua,
obtencién de concesiones para explotaciones, financiamiento de inversiones,
gestion de recursos humanos, obtencion de licencias mineras, el desarrollo
sostenible y la implementacion de tecnologias nuevas. Se concluy6 que para que
las empresas mencionadas en el articulo se consoliden como lideres, deben
considerar todos los aspectos ambientales; ademas, las empresas que realizan
estos informes generan un presupuesto comunal que esta destinado a la

preservacion del medio ambiente (p.3, 6).

Worlanyo y Jiangfeng (2021) en su investigacion lograron identificar gran parte de
los efectos adversos generados por la mineria, mediante una revision de
informacion. Se concluyo que los principales impactos que esta industria genera
son la pérdida de la cubierta vegetal, la destruccion de la vida acuética,
contaminacion del agua, afectos a la salud por alimentos contaminados, cambios
en el uso de suelos y los conflictos que la acomparian, los costos elevados de vida,
baja productividad del suelo, incremento vicios sociales como la prostitucion, robo
y abuso de drogas y alta incidencia de enfermedades relacionadas con las vias

respiratorias (p.13).

Wang y Zhao (2020) mencionan que la ISO 14001 se hainiciado y emitido en paises
desarrollados, antes de eso ya se sabia qué tenian trabajos pilotos de certificacion
antes que la norma se redactara, estas acciones posicionan a estos paises con
mas ventajas y estableciendo barreras comerciales para paises en desarrollo; es
por ello, la necesidad de que paises en desarrollo implementen estos tipos de
normas para ser competitivos en el mercado y abrir posibilidades de comercio con
paises desarrollados, de igual manera mejora el desempefio financiero de las
empresas. Por otro lado, se deben adoptar procedimientos para enfrentar los
efectos desfavorables de la certificacion por parte del gobierno a través de politicas
de apoyo, asi como hizo la india, permite que las empresas pueden obtener

subsidios de hasta el 75% de los gastos relacionados con la certificacion (p.8).



Delgado y Ramos (2017) en su tesis se proponen evaluar los impactos socio-
ambientales que causa la minera en las localidades de Angostura y Playa de Oro
en la provincia de Esmeraldas - Ecuador. UtilizO una metodologia de tipo
descriptiva. Para su diagnostico ambiental utilizo la matriz de Leopold y la matriz de
determinacion de la importancia, mediante el uso de la matriz de Leopold logro
identificar 161 impactos negativos (38 %) y 265 impactos positivos (62%), asi
también el impacto hacia los factores ambientales como es el nivel sonoro (-25),
material particulado (-20), erosion del suelo (-40), calidad de agua (-31), Generacion

de empleo (33), mejoramiento de la calidad de vida (44) (p.72-82).

Revisién de antecedentes en el &mbito nacional que tienen relacién con nuestra

investigacion en las cuales tenemos:

Segura (2018) en su tesis se plante6 implementar un SGA, para minimizar los
impactos ambientales mediante la extraccion del mineral. Aqui nos hace mencion
que para este sistema de gestion requiere importantes procesos para que su
implementacion sea bastante eficaz. Su area de estudio estuvo dada por la
compafia minera Volcan S.A.A ubicado en la provincia de Cerro de Pasco y
departamento de Pasco, tomando como poblacion a los trabajadores de la misma
unidad minera. Sus resultados obtenidos indican que la implementacién SGA se
realiz6 de manera satisfactoria, mismo que permitid6 minimizar en un 45 % los
efectos medioambientales producidos en cada fase de extraccién. En su conclusion
nos indica que el sistema de gestion y la alta direccién llevan una activa gestion
ambiental en todas las partes de la organizacién, la restauracion del medio
ambiente y también su proteccioén (p. 48, 336).

Asturimac (2015) se plante6 como objetivo conocer y demostrar la utilidad de
establecer el SGA ISO 14001 en la compafiia Los Quenuales Unidad Minera
Yauliyacu. La compafiia Los Quenuales U. M. Yauliyacu fue considerada como la
poblacién estudiada, realizando un estudio descriptivo no experimental. Sus
resultados nos indican que los aspectos mas significativos encontrados en este
estudio son los almacenamientos de relaves en las areas naturales, las aguas

acidas, las emisiones de gases, ademas de los desmontes producto de la mineria.



La conclusion indica que la implementacion del sistema de gestion fue un éxito
siguiendo importantes pasos y con esto la compafiia ya puede corregir sus

impactos mas significativos (p. 17, 91).

Rivera (2018) en su investigacion se plantedé como objetivo brindar una secuencia
|6gica para la actualizacion e implementacion de la norma ISO 14001:2015 y asi la
unidad minera San Roque FM S.A.C. cuente con una adecuada gestion y control
ambiental en sus distintas operaciones mineras, de acuerdo con las normas
nacionales y el derecho internacional. Sus resultados indican que los aspectos mas
significativos son el consumo de recursos como el agua, electricidad, combustibles,
ademas de la generacion de polvo, gases, residuos solidos peligrosos y no
peligrosos. Al implantar el estdndar se gener6 mayor conciencia ambiental para

preservar los recursos y controlar mejor la contaminacion (p. 39).

Puma (2018) en su tesis se fijo como objetivo desarrollar el plan y metodologia para
la implementacion del SGA y una actitud proambiental en la minera Bateas S.A.C.
Utilizé una metodologia de recopilacion, analisis, interpretacion, confrontacién y
desarrollo de informacién compatible con la ISO 14001, teniendo como poblacion
al distrito minero de Caylloma ubicado en el departamento de Arequipa. Su
conclusién indica que el SGA se logré6 implementar de manera efectiva,
contribuyendo a mejoras continuas en la empresa que inicia de la alta gerenciay a
todos los niveles de la compafia; con la norma ya implementada los trabajadores,
asi como los contratistas generaron una mayor conciencia ambiental que

representa una pieza clave para que la gestién ambiental tenga éxito (p. 98).

Bonifacio (2019) en su tesis tuvo como objetivo la implementacién de un SGA segun
la norma ISO 14001-2015 para que la Corporacion Minera Centauro cuente con un
mejor sistema de gestidén en sus operaciones y actividades, cumpliendo las leyes y
reglamentos ambientales aplicables. Asimismo, se usé una metodologia para
implantar el SGA en la Sociedad Andnima Minera Centauro, acorde con el estandar
ISO 14001:2015. Su poblacién estaba conformada por la Minera Centauro SAC,
con cerca de 200 empleados. Los resultados favorecieron a la empresa ya que mas

de las 3/4 partes del equipo de trabajo obtuvo un buen conocimiento en el manejo



ambiental, del mismo modo el sistema de gestion contribuye en la mejora de las
actividades de la empresa Centauro SAC. Con la implantacién del SGA, fue posible
valorar los aspectos ambientales de la empresa para mejorar la calidad del medio
ambiente (p.77).

Se definen algunos conceptos necesarios para la investigacion y se detallan a
continuacion:

Pita y Montafiez (2019) citan que el SGA, permite a las organizaciones ser mas
conscientes y hacer una buena gestion, optimizar los recursos que tienen y proteger
el medio ambiente al tiempo que desarrollan funciones sociales. La implementacion
de un SGA origina diversos resultados sobre el impacto en el medio ambiente,
dependiendo del lugar o pais en el cual se apligue, aunque las industrias y
empresas de distintos sectores poseen resultados significativos en materia
ambiental gracias a la implementaciéon de normas ambientales (p.3). El propdésito
de un SGA es brindar a las organizaciones un proceso estructurado para gestionar
los aspectos ambientales. En el centro de este asunto esta el establecimiento de
una politica ambiental, que debe guiar los esfuerzos ambientales de la organizacion

(Mosgaard, Bundgaard y Kristensen, 2021, p. 2).

Para Garechana et al (2021) la norma ISO 14001 es una guia estandar de oro para
las organizaciones que desean mejorar su desempefio ambiental general y para
cumplir de manera exhaustiva con las regulaciones ambientales en su industria. De
naturaleza ampliamente genérica, el estdndar ISO 14001 puede ser realizado por
cualquier compafia que opere en cualquier industria, ya que se centra en un
analisis exhaustivo de las interacciones entre el medio ambiente y la actividad de
la empresa, y la filosofia de gestion del Plan-Do-Check- Ley (PDCA) ciclo virtuoso
(p.3). Implementar una norma ecoldgica voluntaria incide de manera positiva con el
medio ambiente, ademas, permiten que las organizaciones tengan mayor impacto
en el mercado, sean respetuosos con el medio ambiente, empleando las normas

ambientales y sociales mas estrictas (Shvarts, Bunina y Knishnikov, 2015, p.5).
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Figura 1: Relacion del ciclo PHVA e ISO 14001

Fuente: ISO 14001: 2015.
Un aspecto ambiental estd dado como todo elemento ya sea de las acciones,
productos o servicios de una organizacion que puede interactuar con el medio
ambiente. (ISO 14001, 2015, p. 12). El impacto ambiental esta definido como las
modificaciones que se dan en el ambiente laboral, ya sea desfavorable o
provechoso para el empleado; como consecuencia de las actividades que realiza
la organizacion (Garcia et al., 2015, p. 2). Asi también, son los cambios o efectos
producidos en el medio ambiente, la alteracién en algunos de sus elementos, ya
sea de poca o gran intensidad producto de la accion natural o la actividad humana
(Ruiz, Ruiz y Soriano, 2015, p.100).

La matriz de Leopold se desarrollé6 para determinar inicialmente los impactos
relacionados con la industria minera y la manera mas facil de poder realizarlo, es
basarse en un rango que va de 1 a 10 donde el investigador es quien elige a su
criterio que valor asigna (Leopold et al., 1979). Es el modelo mas utilizado que
consta de un cuadro de doble entrada en la que se especifica en las filas los factores
ambientales que pueden verse afectados y en las columnas las acciones factibles

y potencialmente influyentes a causar posibles dafnos (Pefia, 2016, p. 62).



Tabla 1. Evaluacion de la magnitud del impacto ambiental.

Intensidad  Afectacion  Naturaleza del Impacto Calificacion

Baja Baja (+/-) 1
Baja Media (+/-) 2
Baja Alta (+/-) 3
Media Baja (+/-) 4
Media Media (+/-) 5
Media Alta (+/-) 6
Alta Baja (+/-) 7
Alta Media (+/-) 8
Alta Alta (+/-) 9
Muy Alta Alta (+/-) 10

Fuente: Leopold et al (1979).

La tabla 1 sirve para evaluar el impacto o el cambio potencial, la escala o la
magnitud de la expansion. Las calificaciones van de menor a mayor y va desde 1
al 10 o del 1 al 5, donde (+) representa un impacto positivo y (-) un impacto negativo
(Leopold et al., 1979).

Tabla 2. Evaluacion de la importancia del impacto ambiental.

Duracion Influencia Calificacién
Temporal Puntual 1
Media Puntual 2
Permanente Puntual 3
Temporal Local 4
Media Local 5
Permanente Local 6
Temporal Regional 7
Media Regional 8
Permanente Regional 9
Permanente Nacional 10

Fuente: Leopold et al (1979).
En la tabla 2 se aprecia la evaluacién de la importancia, es el valor de ponderacion
gue indica el peso relativo de un impacto potencial. Muestra la relevancia del
impacto en la calidad ambiental y las extensiones o zonas territoriales afectadas
(Leopold et al., 1979).
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METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de la investigacion

La investigacion en cuestion se considerd de tipo aplicada. La finalidad
de esta investigacion es la solucion de problemas que surgen de procesos
de circulacion, producciéon y el uso de los bienes y servicios de la accion
humana (Esteban, 2018, p.3). Se enfoca en responder preguntas practicas
para brindar resultados inmediatos (Henao et al., 2017, p. 186). En cuanto al
disefio, se consideré un estudio no experimental, de tipo transversal y de
caracter descriptivo con enfoque cualitativo.
3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

La investigacién actual incluyd las siguientes categorias: Principales
rubros de la minera polimetalica “Diamante II”, gestion ambiental actual de
la minera polimetalica “Diamante II”, impactos ambientales existentes en la
minera polimetalica “Diamante II” y propuesta para una buena Gestion
Ambiental y mejorar los procesos en la minera polimetalica “Diamante II”.
Como subcategorias: Reconocer las principales areas de la minera
polimetalica “Diamante II”, revision de procesos y procedimientos de la
minera polimetalica “Diamante II” e identificar los procesos de la minera
polimetalica que impactan el medio ambiente.
(Ver anexo 01, Tabla 3 para visualizar tabla de Categorizacion)
3.3 Escenario de estudio

El desarrollo de este proyecto se realiz6 en la regién de La Libertad,
provincia de Gran Chimda, distrito de Marmot, centro poblado Compin y la
empresa minera Diamante Il. La fisiografia esta constituida principalmente
por depresiones montafiosas y pendientes inclinadas, el proyecto se
desarrollard a una altitud promedio de 1700 m.s.n.m, se pueden apreciar
afloramientos rocosos de rocas sedimentarias en formas de cuerpos
irregulares. Respecto a la meteorologia del area presenta un nivel de
precipitacion anual promedio de 7 mm, de los cuales el 42 % normalmente
ocurre en la temporada de invierno (diciembre - abril). Respecto a la
temperatura y humedad media del area del proyecto se estima en 20.5°C y
79.3 % respectivamente. Tomando en cuenta la clasificacion de los suelos

de la ONER (1982), los suelos que se encuentran dentro del proyecto
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corresponden a suelos: Fec-P2e-X= Tierras de proteccion aptas para
produccion forestal, con la limitacién del clima existente. Con la calidad
agricola baja.

Respecto a la hidrologia y los manantiales, su ocurrencia es bien limitada en
el area de emplazamiento directo y estas se limita al sur-oeste en donde las
condiciones del terreno son un poco mas favorables respecto al area de
explotacion. De la misma manera, la calidad de agua de la laguna, poza y
quebradas estan influenciadas principalmente por caracteristicas
geoquimicas propias del lugar.

Teniendo en cuenta la presencia antrépica ubicando el poblado mas cercano
al “Diamante 2” a unos 2km, el acceso para llegar a esta es por la carretera
principal que es una trocha. Esto se traduce en bajos niveles de ruidos,
vibraciones y material particulado.

En la zona respecto al proyecto “Diamante II” la poblacion mayormente se
dedica a la agricultura, ganaderia, pesca y mineria, la presencia antrépica
mas cercana es el poblado de Compin, quienes seran beneficiados con la
presencia del proyecto. En concordancia con la informacion que se dispone
(INEI, 2017) la poblacién en el distrito de Marmot es de 2074 y del centro
poblado de Compin 508 conformado por 264 hombres y 244 mujeres. Existe
pobreza extrema en un 25.5 % de la poblacion. Teniendo en consideracion
la educacioén, el 11.1 % de la poblacion es analfabeta. Con relacion al
abastecimiento de agua el 12.1% de la poblacion no cuenta con este
servicio, de la misma manera el 26.3% de la poblaciéon no posee servicios
de electricidad.

En términos culturales, el lugar no cuenta con restos arqueoldégicos, lo que
no se requiere un analisis 0 evaluaciones; por otro lado, en relacién al paisaje
sus caracteristicas son propias del nivel local y regional, presentando en
términos generales una calidad visual media, para visualizar el mapa de

ubicacion del proyecto, ver anexo 02.
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3.4 Participantes

Las personas involucradas en esta investigacion estuvieron
conformadas por trabajadores de la empresa minera Diamante I
perteneciente al area de produccion (14), de oficinas (12) y los autores (2).
3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se uso la técnica de la observacion libre, la cual permitié recolectar
datos tanto del area administrativa como productiva de la empresa. La
observacion es una técnica que recopila informacion en donde el
investigador se sumerge en el contexto y vida de los individuos (Sanchez,
Fernandez y Diaz, 2021, p.4). De igual manera se realizo el andlisis de los
documentos relacionados a la organizaciéon interna, areas, servicios que
brinda y sus respectivos procesos por la misma naturaleza regida por la ISO
14001:2015.
El instrumento es usado para recopilar informacion de manera clara, precisa
y de ello realizar el estudio de datos, ademas el instrumento a utilizar va a
depender del tipo de investigacion (Urbano, 2016, p.4). Con relacién a los
instrumentos, se empled un Check List para evidenciar si la empresa cumple
con la norma, asi también, la matriz de Leopold se usé para identificar los
impactos ambientales significativos.
(Ver anexo 03, Tabla 4 para visualizar tabla de técnicas e instrumentos de
recopilacion de datos)
3.6 Procedimiento

Se inici6é considerando el diagndstico inicial de la empresa tomando en
consideracion las exigencias propuestas por el SGA-ISO 14001:2015, luego
se analizaron los documentos relacionados a la organizacion interna, areas,
servicios que brinda y sus respectivos procesos, para poder realizar un
diagndéstico que nos permitio elaborar las bases y oportunidades de mejora
y asi aplicar el estandar ISO 14001:2015 en la empresa. Posteriormente, se
identifico los impactos ambientales ocasionados por los procesos de la mina
mediante la elaboracion de la matriz de Leopold y la matriz de aspectos e
impactos ambientales y se elabor6 de igual manera la matriz FODA para
conocer el contexto de la organizacion; al final, en base a requisitos legales,

estructura de la norma y revision bibliogréafica se realizé una propuesta sobre
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del SGA ISO 14001:2015 para mejorar el sistema de gestiéon y cumplir con

las normativas vigentes por parte de la empresa minera Diamante II.

3.7 Rigor cientifico

El uso adecuado de los métodos empiricos, como tedricos que posibiliten
la busqueda de informacion teorica de calidad. Para mejorar los enfoques de
la investigacién cualitativa en humanidades y educacion; ademas de
elaborar articulos cientificos de manera completa, rigurosa y coherente, se
han identificado seis criterios generales que requieren atencion: credibilidad,
contextualizacion, validacion, practica ética, rigor y replicabilidad (Loayza,
2020, p.7). Estos se aprecian en la investigacion mediante la consulta de
articulos de bases de datos confiables, mismos que nos permitieron
desarrollar nuestras bases teoricas, ademéas del uso de los instrumentos
previamente validados, que nos sirvieron como base para desarrollar el
objetivo de investigacion.
La validacion de los instrumentos se realiz6 mediante la consulta a un
experto en cuanto a la confiabilidad y el rigor que presentan, estos
instrumentos se pueden apreciar en el anexo 04.
Asi también, es de gran importancia el apoyo y colaboracion de los revisores
y autores en el proceso de revisién hasta que la investigacion quede lista y
pueda ser aceptada para su publicacion (Crawford, 2021, p. 6). Asimismo,
poseer un buen rigor cientifico permite asegurar un disefio experimental,
analisis, interpretacién e informe de resultados imparciales y precisos
(Prager et al., 2019, p. 2).
El uso adecuado de los instrumentos con el objeto de generar buenos
resultados en cada proceso aplicado a la empresa con el fin de que la
propuesta que se va elaborar brinde mejores resultados y soluciones al
problema planteado en el estudio. Al usar nuestros instrumentos aplicados,
la matriz de Leopold y el Check List de la ISO 14001:2015, nos permitieron
obtener resultados fiables, estos también se lograron discutir con otros
autores que aplicaron dichos instrumentos y obtuvieron resultados que

fueron semejantes a los nuestros.
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3.8 Método de analisis de datos

Primeramente, se procedié a analizar la situacion actual de la minera
“‘Diamante II” mediante un check list con los requisitos de la norma, los datos
obtenidos fueron procesados en Excel y expresados mediante gréficos que
demostraron la situaion actual de la empresa con relacion a los lineamientos
de la norma ISO; por otro lado, para entender de manera globalizada y
jerarquizar los impactos en los procesos de la empresa se realizdé una matriz
LEOPOLD vy asi centrar los esfuerzos en aquellos impactos que se

consideran significativos, esta matriz se desarrollo en el software Excel.

3.9 Aspectos éticos

La transparencia en la recopilacion de datos, analisis de la informacion y
cumplimiento de los principios éticos académicos, como derechos de autor,
divulgacién de informacion personal de los participantes (Loayza, 2020, p.8).
Como profesionales estamos comprometidos en demostrar con autenticidad
y confiabilidad nuestros resultados, la ética es la base basica para que los
profesionales se comprometan con la honestidad. Este trabajo se encuentra
referenciado en tesis y articulos de revistas indexadas que son
fundamentales para una investigacioén confiable, esto basado en el manual
ISO 690 y 690-2. Por otro lado, se trabaj6é con los participantes o poblacion
de nuestra investigacion y se les notifico con anticipacion. Del mismo modo,
se contd con el apoyo y la autorizacidon del gerente de la empresa donde se

va realizar la investigacion.
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V.

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Para alcanzar el Objetivo Especifico N° 01, “Determinar los

impactos generados por las operaciones de la minera polimetalica

Diamante II”.

Se realiz6 un diagrama de procesos de produccion de la empresa para
conocer las entradas y salidas de los productos, el cual mediante la
aplicacion de la matriz de Leopold se evaluaron los impactos
significativos que inciden en cada componente ambiental, esta matriz
también nos sirvio para el desarrollo de la matriz de aspectos e impacto

ambientales.

4.1.1. Identificacion de los procesos de produccion de la minera
Diamante Il
En la figura 2 se aprecia el diagrama de procesos de produccién de la

minera Diamante II.
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Diagrama de
procesos de
produccion

AREA DE MAQUINARIAS Y

=  Rotomartillo CONSTRUCCION MANTENIMIENTO
= Palas = Residuos sélidos = Trapos T AR
= Picos =  Desmonte industriales - g ReSidues
= Carretilla =  Material particulado = Llaves para sélidos
=  Equipos de =  Ruido pernos

proteccién =  Equipos de Aceites
= Madera 2
=  Electricidad proteccién

= Taladro
= Barreno =  Material extraido
= Rotomartillo = Material
= Picos particulado
= Equipos de =  Gases
proteccién =  Ruido
=  Electricidad = Agua
=  Explosivos
=  Fosforos
EXTRACCION Y
- Carrito TRANSPORTE DEL MINERAL
minero = J& S5 =  Material
=  Equipos de 7 extraido
proteccién - =  Material
= Diesel particulado
EEOCSTNONtS I:I Proceso principal
|:| Entradas
|:| Salidas

Figura 2: Diagrama de procesos de produccion de la minera Diamante |l

Fuente: Elaboracién propia.
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4.1.2. Determinacion de los impactos ambientales por cada
proceso

La identificacién de los impactos se realizO mediante la matriz de
Leopold que se puede observar en el anexo 06, se logré identificar un
total de 79 impactos negativos representando un porcentaje de 82 %
y 17 impactos positivos con un porcentaje de 18 %, esto indica que en
el area de estudio existen impactos significativos que pueden alterar

el ambiente.

Tabla 5. Impactos sobre los factores ambientales.
IMPACTOS SOBRE LOS FACTORES AMBIENTALES

Impactos negativos 79

Impactos positivos 17

Fuente: Elaboracion propia.

IMPACTOS SOBRE LOS FACTORES AMBIENTALES

B IMPACTOS NEGATIVOS B IMPACTOS POSITIVOS

Figura 3: Impactos sobre los factores ambientales.

Fuente: Elaboracion propia.
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En el andlisis de los factores ambientales y socioeconémicos, se logro
identificar el nimero de impactos significativos que algunos en
porcentajes menores son los que pueden afectar directamente en el
ecosistema y el entorno social producto de cada actividad de la
minera, los cuales fueron la calidad de aire, material particulado,
gases, calidad de agua superficial y subterranea, nivel sonoro y
socioeconémico (salud y seguridad laboral). De igual manera se
identific6 un subcomponente que impacta de manera positiva y este

es el socioecondémico y cultural, como se muestra en la figura 4.

Tabla 6. Cantidad de impactos en cada factor socioeconémico y

ambiental

Impactos Impactos
positivos negativos
Calidad del aire 0 6

Material particulado

9
Gases 8
5

Vibraciones

[Eny
N

Nivel sonoro

Calidad de agua superficiales
Calidad de aguas subterraneas
Erosion

Geomorfologia del area
Calidad del suelo

Impacto paisajistico

Hierbas

Arbustos

Arboles

Aves

Reptiles

Anfibios

Mamiferos

©O O O O O O O O 0O oo oo o o o o o

O O kP O N N O N W W w N DN
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Salud 0 1
Restos arqueologicos 0 0
Actividades agropecuarias vecinas 0 0
Calidad de vida de la poblacion 1 0
Salud y seguridad laboral 3 10
Generacion de empleo 13 0

Fuente: Elaboracion propia.

CANTIDAD DE IMPACTOS EN CADA FACTOR
AMBIENTAL

M Impactos negativos M Impactos positivos

. 0
GENERACION DE EMPLEO — 13

SALUD Y SEGURIDAD LABORAL 3
CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION ﬁ 1
ACTIVIDADES AGROPECUARIAS VECINAS I 8

RESTOS ARQUEOLOGICOS | §

saup 1

mamieeros | 9
anrisios |9
REPTILES J o~ 1

aves |9

ARBOLEs [ 2
ARBUSTOS  [Fg e 2
Hiereas |
IMPACTO PASAIISTICO [ 2
CALIDAD DELSUELO [ 3

GEOMORFOLOGIA DEL AREA I 0 3
3

1

EROSION

CALIDAD DE AGUAS SUBTERRANEAS

1

CALIDAD DE AGUA SUPERFICIALES

NIVEL SONORO 12

|

VIBRACIONES

|

GASES

MATERIAL PARTICULADO P 9

CALIDAD DEL AIRE

|

Figura 4: Cantidad de impactos en cada factor ambiental.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tal como nos muestra la figura 5, las principales actividades que

poseen mas impactos negativos con respecto a los factores

socioecondmicos y ambientales son la colocacién de explosivos y

voladura, incidiendo de manera negativa en los subcomponentes del

aire, agua y suelo, por otra parte, también en la salud de los

trabajadores; otra actividad que genera mas impactos es la

perforacion del frente de extraccion afectando a los subcomponentes

antes mencionados.

Tabla 7. Cantidad de impactos de cada actividad.

Impactos Impactos
ACTIVIDADES positivos negativos
Acarreo de madera 1 7
Sostenimiento de talud 2 0
Instalacion de campamentos y bodegas 3 8
Instalacion de sistemas de ventilacion 2 3
Instalaciones de energia eléctrica 1 5
Perforacion del frente de extraccion 1 12
Colocacion de explosivos y voladura 1 11
Clasificacion y disposicién del mineral 1 9
Transporte interno 1 S
Transporte externo 1 4
Transporte a la planta de beneficio 1 6
Supervision, control y mantenimiento de 1 4
magquinarias y equipos
Mantenimiento temporal del area de 1 5

desmonte

Fuente: Elaboracion propia.
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CANTIDAD DE IMPACTOS DE CADA ACTIVIDAD

M Impactos negativos

Mantenimiento temporal del area de desmonte

Supervicion, control y mantenimiento de
maqguinarias y equipos

Transporte a la planta de beneficio

Transporte externo

Transporte interno

Clasificacion y disposicién del mineral

Colocacion de explosivos y voladura

Perforacion del frente de extraccién

Instalaciones de energia eléctrica

Instalacion de sistemas de ventilacion

Instalacién de campamentos y bodegas

Sostenimiento de talud

Acarreo de madera

M Impactos positivos

151!]]]1]1]1]

s
[

—_
=]

Figura 5: Cantidad de impactos de cada actividad.

Fuente: Elaboracion propia.

Asi también, se logré obtener una calificacion total de la minera

Diamante I
significativos hacia

de -726, que al ser negativo representa dafios
los factores ambientales y es necesario

implementar planes de manejo ambiental, el total de promedios

positivos fue de 257 y el total de negativos de -983.

La sumatoria de impacto por subcomponente fue de: Aire (-461), agua

(-189), suelo (-52),

paisaje (-9),

flora (-20),

socioecondmico y cultural (16).

fauna (-11),
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La sumatoria de impactos por componente fue de: Abidtico (-711),
bidtico (-31), antrépico (16).

Las actividades que causan mayores impactos significativos
negativos a los factores ambientales son: Perforacion del frente de
extraccion, Colocaciéon de explosivos y voladura, Transporte a la
planta de beneficio.

Entre los factores ambientales y socioeconémicos que poseen
mayores impactos negativos se identifico los siguientes: Calidad de
aire, material particulado, gases, nivel sonoro, calidad de aguas
superficiales, calidad de agua subterraneas, salud y seguridad laboral
y generacion de empleo con impacto positivo

4.1.3. Andlisis de los impactos positivos y negativos mas significativos

en cada subcomponente ambiental

La tabla 8 nos muestra la significancia e importancia de los impactos.
Referente a los impactos con valores debajo de -25 son considerados
como irrelevantes, los correspondientes con valores entre -25 y -50
como moderados, entre -50 y 75 como severos y los superiores a -75
impactos criticos, ademas los superiores a +50 considerados como

representativos y/o beneficiosos (Conesa, 2010, p.254).

Tabla 8. Clasificacion de la significancia e importancia del impacto

IMPACTO
Significancia del impacto| Cédigo de colores [Importancia del Impacto

Irrelevantes _ Inferiores a -25

Moderados Entre -25y -50
Severos Entre -50y -75
Criticos Superiores a -75

Representativo (impacto

. i Superiores a +25
beneficioso o positivo) P

Fuente: Conesa (2010).
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En el desarrollo de la matriz de Leopold se identificaron los impactos
mas significativos en los factores ambientales, tal como se muestra

en la tabla 9.

Tabla 9. Resumen de los impactos significativos adaptados de la

matriz Leopold.

Factores impactados Actividades que impactan

Generacion de empleo +207 | Perforacion del frente de
extraccion

Calidad de agua superficiales Colocacion de explosivos
y voladura

Nivel sonoro Transporte a la planta de
beneficio

Salud

Salud y seguridad laboral

Calidad de aire

Calidad de agua

subte

rraneas

Fuente: Elaboracion propia.

Subcomponente Aire

En la calidad de aire segun la matriz de Leopold, posee un promedio
de -101 considerandose como un impacto negativo significativo
debido a las actividades de perforacion del frente de extraccion,
transporte a la planta de beneficio, colocacién de explosivos y
voladura, siendo este Ultimo el mas perjudicial por la gran cantidad de
material particulado y gases producto de los explosivos que emite
hacia la atmdsfera, el cual se propaga a través de las chimeneas

instaladas en la mina.
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En el nivel sonoro, con un promedio de -136 producto de las
actividades de perforacion del frente de extraccion, transporte a la
planta de beneficio, colocacion de explosivos y voladura, todas estas
actividades inciden en el aumento del nivel de decibeles que va alterar

la presion sonora en las inmediaciones del proyecto.

Subcomponente Agua

En la calidad de agua superficial, con un promedio de -108 este factor
es impactado por las actividades de perforacion del frente de
extraccion, colocacion de explosivos y voladura, ambas actividades
influyen de manera negativa, ya que generan metales pesados
alterando los parametros del agua.

En la calidad de agua subterranea, que posee un promedio de -81
producto de las actividades de perforacion del frente de extraccion,
colocacion de explosivos y voladura, siendo perjudicial para el
entorno, ya que cuando realizan la voladura genera gran cantidad de
roca estéril combinado con la dinamita usada produciendo sustancias
guimicas y metales pesados que llegan a los sumideros de agua de
agua que hay en la mina y con el pasar del tiempo logran acidificar el
agua, y que al salir a la superficie causan dafios perjudiciales a la

salud de la poblacién aledafa.

Subcomponente Socioecondémico y Cultural

En la salud, cuenta con un promedio aritmético de -113 debido a las
actividades de perforacién del frente de extraccion, transporte a la
planta de beneficio, colocacién de explosivos y voladura, siendo
perjudicial para la salud de los trabajadores disminuyendo su calidad
de vida a nivel fisioldgico y psicoldgico.

En la salud y seguridad laboral, con un promedio de -90 por efecto de
las actividades de transporte a la planta de beneficio, perforacion del

frente de extraccion, colocacion de explosivos y voladura, siendo
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estas dos ultimas las mas perjudiciales para la salud y seguridad del
trabajador, ya que durante la ejecucion de estas actividades se genera
gran cantidad de materiales particulado, gases, y muchas veces los
trabajadores trabajan sin sus EPPs adecuados, existe un sistema de
ventilacion, pero no es suficiente para mitigar este impacto, asi
también el trabajador se expone al ruido, la humedad, y mantiene una
posicion inadecuada durante toda la faena, todos estos factores
ocasionan enfermedades ocupacionales del trabajador a largo plazo.
En la generacion de empleo, que representa un impacto positivo con
un promedio de +207 a causa de todas las actividades y que genera
puestos de trabajo en todas las operaciones de la minera,
contribuyendo a una mejor calidad de vida de la poblacion.

Con respecto al analisis de la matriz de Leopold y los impactos mas
significativos identificados en el mismo, se tiene que hay mas
impactos negativos en una cantidad de 79 ( 82 %), y solo 17 impactos
positivos (18 %), asi también el nUmero de impactos negativos en
cada factor ambiental y socioecondémico se identificé que hay en la
calidad de aire (6 impactos), material particulado (9 impactos), gases
(8 impactos), calidad de agua superficial y subterranea (2 impactos),
nivel sonoro (12 impactos) y socioeconomico (salud y seguridad
laboral) (10 impactos). De la misma manera, el mayor niamero de
impactos negativos de las actividades sobre los factores
socioeconémicos y ambientales se identific6 en la perforacion del
frente de extraccion (12 impactos), colocacion de explosivos y
voladura (11 impactos), clasificacion y disposiciéon del mineral (9

impactos).

Ademas, se logro obtener una calificacion total de la minera Diamante
Il de -726, con respecto a la sumatoria de impactos por componente
fue de: Abidtico (-711), bidtico (-31), antropico (16). Los factores
ambientales y socioeconOmicos que poseen mayores impactos

negativos se identificaron los siguientes: Calidad de aire (-101),
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material particulado (-112), gases (-100), nivel sonoro (-136), calidad
de aguas superficiales (-108), calidad de agua subterraneas (-81),
salud y seguridad laboral (-90), generacion de empleo (+207). Asi
también, las actividades que causan mayores impactos significativos
negativos a los factores ambientales son: perforacion del frente de
extraccion, colocacion de explosivos y voladura y el transporte a la
planta de beneficio

La presente investigacion se relaciona con Delgado y Ramos (2017)
guienes mediante el uso de la matriz de Leopold lograron identificar
161 impactos negativos (38 %) y 265 impactos positivos (62%), asi
también el impacto hacia los factores ambientales como es el nivel
sonoro (-25), material particulado (-20), erosion del suelo (-40),
calidad de agua (-31), Generacion de empleo (+33), mejoramiento de
la calidad de vida (44).

Asi también, Rivera (2018) obtuvo resultados que concuerdan con la
investigacion y que mediante la matriz de Leopold para identificar sus
impactos ambientales logré identificar los impactos mas significativos
en los factores ambientales y son la emision de gases (-52), emision
de ruido (-46), alteracion a la calidad de agua (-51), calidad de aire (-
60), calidad del suelo (-58), generaciéon de empleo (+29. Ademas,
también logré identificar las acciones que mas impactan en los
factores ambientales y son: perforacién y voladura, acarreo del
material y el transporte del material.

Se puede apreciar que en las tres investigaciones hay relacién en los
factores ambientales y socioecondmicos y que los factores siempre
van a ser afectados por la mineria en cada componente (abidtico,
bidtico y antropico) ya sea en menor 0 mayor impacto y por lo que se
aprecia es que la generacibn de empleo va a ser constante y

beneficiosa.
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Los impactos ambientales mas significativos producto de las
actividades de la minera identificados en la presente investigacion
fueron, calidad de agua superficiales y subterrdnea, nivel sonoro,
salud y seguridad laboral y la calidad de, los mismos que concuerdan
con lo descrito por Agboola et al (2020) quien menciona que los
procesos mineros tienen un impacto terrible en las aguas superficiales
y subterraneas que se deriva de la sedimentacion, la erosién por
derrames y los drenajes acidos de la mina quimicamente nocivos
perjudicando la salud de los habitantes que viven cerca de los vertidos
mineros y que también impactan en las tierras agricolas y afectan la
vida acuatica, la produccion de ruido y polvo tienen la capacidad de
producir un impacto ecoldgico sustancial en la industria minera en el
curso de todos sus procesos y podria tener un efecto grave en la
poblacién aledafia, asi también, como impacto positivo esta el método
de recuperacion forestal que fomenta la reforestacion para mejorar las
condiciones del suelo y el cultivo de especies de arboles nativos y
ayuda a restablecer los disefios hidrolégicos del paisaje y a disminuir

las concentraciones de iones en el agua (p. 2,12).
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4.2. Con respecto al Objetivo Especifico N° 02, “Determinar la linea

base de la gestion ambiental de la empresa minera polimetalica

Diamante II".

El presente diagndstico se realizd mediante el Estudio de Linea Base

Ambiental, y se aplico el instrumento del Check List titulado “LISTA DE
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO SEGUN LOS REQUISITOS DE
LA NORMA ISO 14001:2015”, donde se determiné la situacion actual

en cuanto a los requisitos de la ISO 14001:2015 ejecutado en la

empresa, la responsabilidad de responder a la evaluacién preliminar se

realizé con la participacién de los Ingenieros, jefes y personal a cargo

de la documentacion; cuyos resultados se encuentran en el anexo 07.

ACCIONISTAS

GERENCIADE AE();h.EJEIIIESNT(gﬁgE)N GERENCIADE
PRODUCCION Y FINANZAS SSOMA
: : Contadora Supervisor
L Infraestructura 7 Ambiental
+ ‘ Administradora Asistente
Ing. Minas Ing. Civil ¥ Ambiental
+ + Asistente +
Capataz de Topografo EnRee Respons?ble
mina + de Seguridad
‘ Asistente del
Obreros de mina topografo
(Perforista, ayudante de

perforista y peones)

Figura 6: Organigrama funcional de la minera Diamante |II.

Fuente: Elaboracion propia

Para llevar a cabo el diagnéstico preliminar se tuvo que realizar un

organigrama de funciones de la empresa, el cual ayudo a identificar las
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areas y puntos de interés especifico para recolectar los datos; las
principales fuentes fueron la gerencia general, la gerencia de
operaciones, la gerencia administrativa y finanzas, la gerencia de
SSOMA vy los mismos colaboradores de la mina.

La norma ISO 14001:2015, recomienda una revision ambiental inicial,
esta informacion se obtuvo mediante 3 auditorias programadas y
planificadas en las cuales se reviso la documentacion y observacion de
la evidencia directa en cuanto a los requerimientos exigidos por el
estandar 1ISO 14001:2015 y una visita a la mina que fueron coordinadas
por el supervisor ambiental junto con el capataz de mina y el personal

a su cargo, se realizd un cronograma de auditorias, ver anexo 08.

CUMPLIMIENTO GLOBAL DE LA NORMA ISO
14001:2015

41.50%

58.50%
% CUMPLIMIENTO % NO CUMPLIMIENTO

Figura 7: Nivel de cumplimiento global de la norma ISO 14001:2015
por la minera.

Fuente: Elaboracion propia.

La minera Diamante Il actualmente cumple un 58.50 % de los requisitos
gue se establecen por la normativa ISO 14001:2015 contando las
medidas que se vienen implementando en la organizacion, el gran
compromiso establecido por la alta direccion, las partes interesadas,
las estrategias y las tomas de decisiones ejercidas para el adecuado
desempenio del SGA.
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Tabla 10: Nivel de cumplimiento de la Norma ISO 14001:2015 por la

minera Diamante II.

REQUISITO e N° PUNTAJE PUNTAJE | CUMPLIMIENTO
REQUISITOS | MAXIMO OBTENIDO %

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 4 4 8 5 62.5%

5 LIDERAZGO 5 3 6 6 100.0%

6 PLANIFICACION 6 6 12 4 33.3%

7. APOYO 7 9 18 13 72.2%

8. OPERACION 8 2 4 3 75.0%

9. EVALUACION DEL DESEMPENO 9 4 8 0 0.0%

10. MEJORA 10 3 6 4 66.7%

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 10 es el resultado de las auditorias internas realizadas en base
a los requerimientos que nos indica la norma, se establecié puntajes
que van de 0 (no cumple), 1 (cumple parcialmente) o 2 (cumple), en
base a ello el Requisito de Liderazgo es el Unico que se cumple en un
100 % de sus 3 lineamientos lo que significa que la alta direccion esta
comprometida con sus responsabilidades especificas relacionadas con
el sistema de gestion; por otro lado, El requisito de Evaluacion del
Desempefio es el unico que tiene un nivel de cumplimiento de 0 % esto
significa que la organizacion no tiene definido como realizara el
seguimiento, medicion, analisis y evaluacién de los procesos del
sistema de gestion ambiental incluyendo requisitos legales; finalmente,
el Unico nivel de cumplimiento por debajo del 50 % es el requisito de
Planificacion con un 33.3% lo que puede significar que se realiza poca
énfasis en la identificacion y planificacion para bordar riesgos y
oportunidades del SGA, asi de como los procesos que interactian con
el medio ambiente y como la organizacion se mantendra actualizada

en lo que respecta a los requisitos legales.
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CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Sistema de gestion ambiental

Determinacion del alcance del sistema de
gestion ambinetal

Comprension de las necesidades y
expectativas de las partesinteresadas

Comprension de la Organizacion y su
Contexto

I 50%

I 50%

I 100%

I 50%

NO CUMPLE  ® CUMPLE PARCIALMENTE

B CUMPPLE

Figura 8: Nivel de cumplimiento del requisito 4. Contexto de la

organizacion.

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la figura 8 se identificé que la organizacion no cumple en

su totalidad el requisito debido a que no tiene identificado y

documentado sus cuestiones internas y externas lo que se resume en

una matriz FODA, este indicador esta interconectado con dos de los

demas lineamientos afectando de este modo su cumplimiento en su

totalidad.

PLANIFICACION

Planificacion de acciones para lograrlos
objetivos ambientales

Ohbjetivos ambientales

Planificacion de acciones

Requisitos legales y otros requisitos

Aspectos ambientales

Generalidades

NO CUMPLE m CUMPLE PARCIALMENTE

100%

100%

50%

50%

50%

50%

u CUMPPLE

Figura 9: Nivel de cumplimiento del requisito 6. Planificacion

Fuente: Elaboracion propia
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La seccion de planificacion involucra el requisito 4 referente al contexto
de la organizacion, en cuanto a la organizacion se identific6 que la
organizacion estd en proceso de establecer planes de manejo
ambiental, esto involucra contar con una matriz de aspectos e impactos
ambientales, registro del analisis de riesgos y oportunidades, sus
planes de contingencia con el listado de partes interesadas, legales y
otros requerimientos (matriz legal ambiental), esto esta ligado a los
compromisos y acciones que la empresa debe abordar para cumplir
con sus objetivos de manera satisfactoria conforme a su SGA. Por otro
lado, se identifico que la empresa no tiene especificado sus objetivos,
metas e indicadores ambientales y mucho menos el plan de trabajo de

como lograrlos.

APOYO

Control de la informacién documentada 50%

Creacion y actualizacion

100%

G e A T 100%

Comunicacién externa mEEEEEESS———————— 502
O U O I N s 1 00%
Generalidades meeeeees————— 50%

Toma de conciencia e ————ss—— 5%

Competencia

100%

Recursos 50%

NO CUMPLE = CUMPLE PARCIALMENTE m CUMPPLE

Figura 10: Nivel de cumplimiento del requisito 7. Apoyo

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a este requisito se identific6 que la organizacién tiene
destinado recursos para la mejora continua del SGA, sin embargo,
estos recursos no son planificados de manera especifica; por otro lado,
la organizacion tiene determinado las competencias necesarias del
personal en cuanto a sus necesidades exigidas por su SGA

manteniéndolo como informacion documentada el perfil profesional
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especifico, la comunicacion de la organizacion esta definido por medios
informativos como pagina web, Instagram y Facebook en cuestiones
externas y en cuanto a sus cuestiones internas la comunicacion se
plasma en un periddico mural, trabajos de equipo y reuniones conjuntas
con todas las gerencias presentes, pero se requiere definir una matriz
de comunicaciones para una mayor organizacion y actualizar la
informacion de los medios de comunicacion. La informacion necesaria
para la eficacia del SGA se encuentra en condiciones correctas de
codificacion, version, descripcion, identificacion y formato en
conveniencia y adecuacién para la organizacion; se cuenta con
procedimientos, planes y programas para asegurar la informacion y
documentacion de la organizacién, pero son deficientes y se necesita

mejorarlos.

OPERACION

Preparacion y respuesta ante emergencias _ 50%

Planificacion y control operacional

NO CUMPLE = CUMPLE PARCIALMENTE ~ m CUMPPLE

Figura 11: Nivel de cumplimiento del requisito 8. Operacion
Fuente: Elaboracion propia

Este requisito es muy importante y la organizacién lo cumple casi en su
totalidad mediante controles operacionales que considera el ciclo de
vida de un producto, también se encuentra en proceso de planificar e
implementar medidas en situaciones de emergencia ambiental y

mantenerlo todo como informacién documentada.
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MEJORA

Mejora continua

I, 100%

No conformidad y Accién correctiva ||| I 0%

Generalidades || NG 0%

NO CUMPLE B CUMPLE PARCIALMENTE W CUMPPLE

Figura 12: Nivel de cumplimiento del requisito 10. Mejora

Fuente: Elaboracion propia

Se identificO que la organizacion se encuentra en proceso de mejorar
su SGA mediante la introduccion de nuevas tecnologias y optimizacion
de sus procesos y se estan estableciendo las acciones correctivas
necesarias para las no conformidades; sin embargo, este requisito no
se desarrolla de la mejor manera si bien se aborda poco a poco las no
conformidades identificadas no se tiene un procedimientos
establecidos ni planificados.

Para implementar la prevencion y desarrollo de las organizaciones en
el &mbito de produccion mas limpia se han desarrollado una serie de
estrategias tanto de obligatoriedad legal como voluntarias, entre las
estrategias voluntarias se puede destacar el SGA que se basa en
estandares internacionales como la Norma ISO 14001:2015 (ISO,
2015) y el Reglamento EMAS (CE, 2009), siendo su objetivo principal
el desarrollo ambiental mediante el ciclo de mejora continua (PHVA).
Los beneficios de la implementacion de un SGA se describen
ampliamente en la literatura Givano y Sholica (2019, p.13,16); Fuentes
y Ticona (2021, p.96); Pactwa y Wozniak (2017, p.3,6); Wang y Zhao
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(2020, p.8). Concluyendo que los beneficios abarcan desde
optimizacidén de procesos, mejor posicionamiento y un amplio mercado
competitivo, el desempefio en la obligatoriedad legal, mejor eficiencia
energética y material, mejor eficiencia y rentabilidad, satisfaccién del
cliente, mejor relacion con el personal, mejora la comunicacion con las

partes interesadas y la imagen empresarial.

Para determinar el cumplimiento de las clausulas de la norma I1SO
14001:2015 mediante un Check List, en este trabajo se realiz6 una
revision de documentos. Antes de lograrse una certificacion inicial, la
organizacion debe construir e implementar el SGA comenzando con
una revision de documentos (Etapa 1), una auditoria de certificacion
(Etapa 2) y luego un ciclo de certificacion de alrededor de 3 afios, la
documentacion requerida es la Politica Ambiental, los objetivos y
planes de accibn, los riesgos y obligaciones de cumplimiento y los
procesos necesarios para que el SGA se lleve a cabo adecuadamente
(Johnstone y Hallberg, 2020, p.3).

Diamante Il logré un 58.5 % de cumplimiento de la norma, esto puede
atribuirse a la deficiencia en el requisito de planificacién y la ausencia
de medidas para la evaluacién del desempefio, aunque la alta gerencia
posee un alto compromiso con el SGA y se viene implementando
procesos de mejora continua, es necesario establecer objetivos, metas

y planes de accion para abordarlo.

Por otro lado, fuentes y Ticona (2021, p. 96) obtuvieron como
resultados en su diagndstico inicial del cumplimiento de la norma 1SO
14001:2015 en base a un puntaje maximo establecido de 25 se obtuvo
un 13.5 que representa un 54 % de cumplimiento, dentro de este valor
se obtuvo como mas oportunidades de mejora en los requisitos 9.

Evaluacion de desemperfio, 8. Operacién y 7. Apoyo.
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La planificacion es el requisito mas crucial para la implementacion de
un SGA, dentro de ella destaca la identificacion y evaluacion de los
aspectos e impactos ambientales, ya que son estos los que determinan
la forma y el enfoque de todo el SGA (Pérez, Vidal y Tena, 2019, p.2).
En este contexto en esta investigacion se plante6 reforzar este
apartado ademas de la matriz de aspectos ambientales, mediante una
matriz de Leopold simplificada dar énfasis en los impactos mas

significativos.
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4.3. Con respecto al Objeto Especifico N° 03, “Establecer la propuesta
de implementacién del sistema de gestion ambiental basado en la
norma ISO 14001:2015”.

Mediante los resultados obtenidos de la aplicacién del cumplimiento de
los requisitos de la norma aplicados a la empresa, a través del Check
List, se propone el SGA ISO 14001: 2015 que se describe a

continuacion bajo su estructura de alto nivel:

4. Contexto de la Organizacion

En este apartado tomando en consideracion la palabra contexto toma
una gran importancia ya que puede hacer referencia tanto a aquello
fisico (Zona geogréfica, clima, comunicaciones, etc.) o simbdlico
(entorno social, econémico, etc.). Al identificar el contexto, permite a
la empresa: comprender el entorno en el que opera, determinar la
extension de su SGA, determinar riesgos y oportunidades, promover
adecuadamente la politica ambiental, determinar sus objetivos
ambientales y la efectividad del cumplimiento de la legislacion y otros
requisitos. Para identificar los elementos referentes al contexto que
estan afectando de manera positiva 0 negativa a la gestién ambiental
de la organizacién, una buena metodologia es el andlisis FODA.

La minera “Diamante II”, realiza labores de exploracion y explotacion
de yacimientos polimetélicos por medio de la técnica de socavon y
tajo abierto. Las operaciones de la minera se encuentran en el centro
poblado Compin, Distrito de Marmot, provincia de Gran Chima,
Departamento de La Libertad.

Diamante Il realiza labores de exploracion y explotacién polimetalica
como Oro (Au), Plata (Ag), Cobre (Cu) y Zinc (Zn), 100 % de la cual
se exporta a los mercados internacionales, principalmente China.
Entre todas sus actividades incluyen la extraccion de mineral,
transporte, el filtrado en la planta de filtros, su transporte y su
despacho en el Puerto del Callao. Se espera continuar esta actividad

minera y en conjunto plantear nuevas metas optimistas respecto a los
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desafios planteados por la globalizacion. Asi también, en su politica

empresarial manifiesta el compromiso de proteger la integridad fisica

de sus trabajadores, cuidado del medio ambiente, proporcionando

condiciones de trabajo que sean seguras y saludables.

Tabla 11. Propuesta de analisis FODA para la empresa minera Diamante

INTERNOS

EXTERNOS

POSITIVOS

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Se cuenta con planes
de manejo ambiental
referente a residuos
sélidos

Compromiso
medioambiental por
parte de la empresa
Personal directivo y
administrativo con
disposicion a acciones
cambiantes
Existencia de una
escombrera funcional
obtencion de
reconocimientos y
premios ambientales

Contar con clientes y
proveedores
internacionales
Existencia de
instrumentos de
gestion ambiental
para formalizacion
minera (IGAFON)
Disefiar e
implementar un SGA
basado en la norma
ISO 14001:2015.
Obtener més
conocimientos
acerca de las
regulaciones y
manejo de temas y
normativas
ambientales,
referentes al sector
productivo.

DEBILIDADES

AMENAZAS

La economia de la

empresa no estd en una

buena posicion
Inexistencia de

controles referentes a la

calidad de aire, agua y
ruido.

La competitividad
Conflicto con los
factores sociales
Variacion de la
estabilidad
econdmica de los
precios de los
metales
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NEGATIVOS

No se tiene definido ni
planificado
capacitaciones,
auditorias y objetivos
ambientales para
mejorar el SGA.

Falta de promocion de
logros.

Ausencia de
documentacion
referente al seguimiento
de las actividades que
mejoran el SGA
Disminuir los impactos
ambientales negativos.
Mejor relacion con las
partes interesadas y la
imagen empresarial.
Optimizacion de
proceso y aumento del
rendimiento
empresarial.
Incumplimiento de
requisitos legales por el
desconocimiento de los
mismos, y por ende
exposicion a posibles
sanciones

Futura aprobacion de
legislaciones
ambientales mas
estrictas que afectara
a las actividades.
Pérdida de
profesionales
capacitados por
migracion a
empresas de mayor
prestigio.

Fuente: Elaboracion propia

Asi también, la empresa tiene determinadas las partes interesadas que

son convenientes para su SGA que se puede apreciar en la tabla 12 y

13.
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Tabla 12. Partes interesadas externas de la organizacion.

Partes
Interesadas Necesidad Expectativa Acciones con el SGA
Externas
-Prevenir,
proteger, - Actualizacion y
conservary Reportes e cumplimiento de
Ministerio de garantizar el uso informes de requisitos legales,
Energia y Minas, | sostenible de los resultados de | directivas, etc.
Ministerio del recursos desempefio
Ambiente, naturales. ambiental. - Monitorear el
Gobierno cumplimiento normativo
Regional. -Controlar, vigilar y por parte de los
auditar e intervenir colaboradores, clientes y
en las actividades proveedores.
desarrolladas en
la empresa.
Comprensién
Conservar un de la -Cumplimiento de la
Comunidad entorno saludable | comunidad en | normativa ambiental.
aledaria en el cual se algunos
mantenga la aspectos que | -Involucramiento en el
calidad del se puedan desempefio ambiental.
ambiente presentar.
-No tener
Clientes -Cumplimiento de | accidentes e
la empresa en la incidentes -Cumplimiento con los
distribucion y -Definir estandares de calidad y
entrega de procedimientos | requerimientos del
productos de control de cliente.
-Cumplimiento de | calidad
las normas

establecidas por la
empresa

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 13. Partes interesadas internas de la organizacion.

Partes
Interesadas Necesidad Expectativa | Acciones con el SGA
Internas
-Involucramiento
en toda la Mejorar la -Formacién de los
Gerencia organizacion imagen de la | miembros de la empresa
-Garantizar el organizacion.
buen
funcionamiento y
estabilidad de la
empresa.
-Trabajar en un -Formacién de los
medio ambiente -Contribuir trabajadores de la
Trabajadores seguro y con la mejora | empresa.
saludable. continua y la
-Recibir imagen -Contribucidn al cuidado
informacidn sobre | empresarial del medio ambiente y uso
temas sostenible de los
ambientales. recursos.

-Mantener su
trabajo en una
empresa de
prestigio.

Fuente: Elaboracion propia

42



5.

LIDERAZGO

5.1.

5.2.

Liderazgo y compromiso

La gerencia demuestra liderazgo y compromiso y asigna los
recursos necesarios para mejorar el desempefio ambiental,
establece la politica ambiental, ademas de los objetivos.

El SGA serd comunicado a todo el personal de la empresa
incluyendo la alta direccion por medio de publicaciones y
capacitaciones para mejor conocimiento de la politica y
objetivos, procesos, requerimientos del cliente, entre otros
aspectos importantes para la organizacion.

El SGA sera revisado por la alta direccion de manera anual con
el propésito de establecer la mejora continua en la organizacion.
Politica Ambiental

La alta direccion establecidé la politica ambiental, misma en la
que detalla los requisitos legales y otros requisitos que seran
cumplidos, el deber de proteger el medio ambiente, de prevenir
la contaminacion, el compromiso para el mejoramiento continuo
del SGA. Asi también, la politica debera ser comunicada a todas
las partes interesadas. A Continuacion, se plasma la politica
ambiental de la empresa.
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\s; 982897 893

e

Y TECHNOLOGY
<

POLITICA AMBIENTAL
Somos la empresa Mineral Technology. P minera polimetalica con mercados
internacionales, siendo productor peincipal de oro, plata, cobre y zinc. Nuestro propésito es brindar
a los mercados internacionales mineral de calidad, haciendo uso efick de tros recursos
con altos estandares de seguridad y manejo ambiental, buscando asi contribuir al desarrollo de

nuestros trabajadores y la comunidad. Con nuestra visidn, misién y val reafirm {
compromiso con la p ion y cuidado del medio ambiente en e desarrolio de nuestras
operaciones.

Elementos claves:

Calidad de aire: Asegurar la calidad del aire s un elemento esencial para la supesvivencia de la
vida silvestre y ka salud humana. Trabajamos en el diseffo e implementacidn de medidas y
acciones que permitan la reduccion y mitigacion de material particulado, gases y ruido resultado
de nuestros procesos. Aseg el optimo P de los estdndares de calidad
ambiental y limites maximos permisibles.

R hidrico: Asegui una optima gestion del agua para izar los riesgos, impact
e impulsar el apr hami de las oportunidades en relacién a los serviclos que brinda este
recurso.

Calidad del suelo: Aseguramos mantener fa calidad inicial de los suelos en cada uno de nuestros
procesos mineros, para contribuir en la preservacién y continuidad de los ecosistemas
relacionados

Biodiversidad: A i la resp biidad de [a conservacidn y preservacion de la diversidad
biolégica para la continuidad de nuestro planeta, supervi ia social y d 1l bmi
Residuos sélidos: El control y manejo adecuado de iduos es ial para educir y
ovitar enfermedades, plagas y accidentes en €l trabsjo. Segregamos y gesth S t
residuos de rdo a la ativa vige

Cambio climati Todos los pr de gestidn y | 2 incorporan i Yy
medidas para ia mitigaciin del cambio climatico.

Cierre de mina: Recup s condich naturales Inicales prod de las actividad
mineras, mediante el concepto de cierre que involucra rehabilitacion o compensaciin, control,

manejo y monitoreo.
Los compromisos de la politica amb | de Mi | Technology se p tan a continuacion:
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E TECHNOLOGY

Los compromisos de la politica ambiental de Mineral Technology se presentan a continuacion:

1. Identificar, evaluar, prevenir, miligar, restaurar, remediar y compensar los posibles
impactos que podria producir el proyecto minero en las fases de vida de la mina.

2. Cumplir la obligatoriedad legal, politicas, estandares de calidad ambiental, limdes méximos
permisibles y reglamentos de Mineral Technology, entidades estalales y parles
Interesadas.

3. Identificar, evaluar, controlar y gestionar los riesgos, peligres y oportunidedes que se
presentan en las operaciones del proyecto minero, asegurando la calidad de los elementos
claves considerados.

4. Comunicar pericdicamente al ente fiscalzador el desempefio ambiental de nuestras
operaciones, irabajando en conjunto con las normativas establecidas y partes interesadas.

5. Optar medidas preventivas con la finalidad de reducir posibles impactos en el procaso de
construccidn y operacion de las instalaciones del proyecto,

6. Trabajar continuamente en la mejora continua de nuestros instrumentos y sistemas de
gestion ambiental, para asegurar el cumplimiento de nuestros estandares de calidad
ambienial.

7. Segregar, Almacenar, recolectar, valorizar, transportar, transferir y brindar sl es necesario
una disposicion final a los residucs solidos en concordancia con las leyes y normativas
vigentes.

8. Promover las buenas practicas ambientales e incentivar la cultura ambiental, o través de
la participacion activa de los trabajadores y partes interesadas para potenciar el desamrolio
sostenidie

9. Avanzar en nuestra contribucidn hacia la reduccion del cambio cimatico y huella ecolégica
mediante estrategias de manejo ambiental.

10. Involucrarse en la conservacion de fa naturaleza, con la finalidad de evitar la pérdida de
biodiversidad presentes en el drea y ampliacion del proyecio minero.

Con esta politica involucramos a todos los empleados y contratistas de Mineral Technology para
participar en el cumplimiento, buscando que se informe cualquier inquietud o sugerencia mediante
los medios de comunicacién estableckos por la empresa.  Esta politica esta t;pm écgm_ 5 O

;-u

eavnt

P «eneemt Dlax

M% ]
Ing. C h«mw,[

Figura 13: Politica Ambiental de la empresa minera Diamante |
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5.3. Roles, responsabilidades y autoridades
La gerencia define la responsabilidad y comunica los roles
dentro de la organizacion. Asi también la organizacién posee en
su documentacién el perfil de puesto de cada trabajador en
donde especifica el rol a desempefiar, el cual en este apartado
se propone un modelo de manual de operaciones y funciones
(MOF), ver anexo 09.
El supervisor ambiental es quien representa a la alta direccion
gue, con responsabilidades independientes de otras, va a ser
quien:
» Dar seguimiento al SGA y asegurar que los requisitos de
la norma sean cumplidos.
» Mantener informada a la alta gerencia sobre la
funcionalidad del SGA.
> Deberd brindar capacitacion a los trabajadores sobre la

importancia de cumplir esta norma.
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6.

PLANIFICACION

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades

6.1.1.

6.1.2.

Generalidades
El SGA de la minera Diamante Il, debera ser revisado
anualmente para planificar medidas que aseguren que la
organizacion estd comprometida con la mejora continua de su
desempefio ambiental, a través de la identificacion y mitigacion
de los impactos ambientales, elaborando planes de gestion
ambiental, cumplir con los requisitos legales en un contexto de
buenas practicas ambientales que compromete a la minera
desde una expectativa de prevencién. En el estudio inicial
ambiental, se realiz6 un diagrama de flujo donde se describe
los procesos, entradas y salidas de la minera, mismos que
permitieron identificar los impactos ambientales plasmados en
la matriz de Leopold y ver su estado actual con el medio
ambiente, de la misma manera se presentd una matriz de
aspectos e impactos ambientales para corroborar con la matriz
de Leopold y una matriz legal ambiental aplicados en la
empresa.
Aspectos Ambientales
En el alcance definido del SGA, la empresa, debera determinar
y controlar sus actividades, productos o servicios mismos que
pueden generar aspectos e impactos ambientales. En este
apartado se presenta una matriz de aspectos e impactos
ambientales, ver anexo 10.
La organizacion deberd revisar la matriz de aspectos e
impactos ambientales:

e De manera anual

e Cuando se presente un accidente ambiental o un

incidente ambiental significativo.
e Luego de una emergencia ambiental
e Cuando se modifique la legislacion

e Cuando los procesos se modifiquen
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6.1.3.

e cuando se incluyan tecnologias nuevas

e cuando las circunstancias lo exijan o requieran.
Requisitos legales
En la empresa minera Diamante Il, se logro identificar sus
aspectos ambientales significativos, con ello cumplir con los
requisitos legales que se encuentran vigentes en el ambito
ambiental, aqui se presenta la matriz legal ambiental, ver
anexo 11.
La organizacién debe tener en cuenta:

e Establecer los requisitos legales y otros en concordancia

con sus aspectos ambientales.
e Requisitos vinculados con la organizacion
e Considerar estos requisitos cuando se mejore

continuamente el SGA.

6.2. Objetivos Ambientales y planificacion para lograrlos

6.2.1.

6.2.2.

Objetivos Ambientales
La organizacion deberd implementar y establecer el
seguimiento de sus metas y objetivos ambientales para cumplir
con lo exigido por la 1SO 14001:2015 en este apartado: “La
organizacion debe mantener sus metas y objetivos ambientales
relacionados con la gestion ambiental como informacion
documentada”. Los objetivos y metas ambientales deben ser
medibles, tener relacién con la politica ambiental establecida y
ser comunicados en cada éarea de la organizacion para
involucrar a todos los trabajadores, en este apartado se
presenta una matriz de objetivos y metas ambientales, ver
anexo 12 y su formato de seguimiento de indicadores
plasmado en el anexo 13.
Planificacion para lograr los objetivos ambientales
La empresa para la planificacion de su SGA, debera incluir lo
siguiente:

e Asumir acciones para lograr los objetivos planteados y

para afrontar los aspectos ambientales significativos.
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e Designar a personas responsables de lograr las metas
y objetivos ambientales
e Los métodos y el plazo para ser alcanzados
e Asignar los recursos necesarios
Una vez planificada las acciones, la organizacion debera
considerar las tecnologias que posee y los recursos

econdmicos necesarios para llevar a cabo lo planificado.

7. APOYO
7.1. Recursos

Se requiere de recursos para poder operar satisfactoriamente la
implementacion y control de un SGA, la alta direccion debe
proveer estos recursos que pueden ser financieros, recursos
humanos tanto habilidades humanas y conocimiento
especializado, recursos de produccibn y tecnologias,
infraestructura y recursos naturales.

Como propuesta anual se sugiere:

e Destinar recursos para un programa de monitoreos
ambientales.

e Reduccién de residuos sélidos y liquidos a través de un
programa de gestion ambiental.

e Implementar medidas de control y reduccién de
contaminantes atmosféricos como material particulado y
gases.

e Mejorar el clima laboral e insertar medidas para la
participacion activa de partes interesadas internas vy
externas.

e Incentivar y motivar al personal mediante programas el
talento humano.

e Implementar fuentes para recoleccion de ideas de los
trabajadores en cuanto a actividades del trabajo,

ambiente laboral y mejora del SGA, calificar las
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7.2

7.3.

sugerencias y como motivacion a la participacion premiar

a la mejor sugerencia.
Competencia
Mediante la Matriz del Perfil de Puesto de Trabajo presente en
la empresa, el supervisor ambiental determina las competencias
necesarias requeridas por el personal para contribuir en su SGA.
Las competencias necesarias especificadas incluyen la
formacion, experiencia, conocimientos, requisitos fisicos y
habilidades, ver anexo 14.
Toma de conciencia
Actualmente en la organizacidn asegura que sus trabajadores
sean conscientes en cuanto a La politica ambiental, los impactos
ambientales reales y potenciales que tienen relacion con el
trabajo, también se comunica sobre la importancia de su
contribucion en la eficacia del cumplimiento del SGA, los
beneficios y los efectos de no cumplir los requisitos del SGA,
requisitos legales y otros requisitos referentes a la organizacion.
Esto se realiza mediante charlas e inducciones dentro de la
organizacion.
Si bien la organizacion realiza estas charlas e inducciones dentro
de la organizacién, se identificé la necesidad de capacitacion a
todo el personal que forma parte de su SGA y mantenerlo como
informacion documentada en registros y/o actas de estas
capacitaciones.
Se debe elaborar un programa anual de capacitaciones y charlas
sobre todo al personal cuyo puesto de trabajo es mas propenso
a generar impactos significativos al medio ambiente, estas
charlas deberan contener basicamente temas respecto a la
importancia del cumplimiento de la politica ambiental,
procedimientos, estandares, instrucciones, aspectos e impactos
significativos, requisitos del SGA y las normas.
En el anexo 15, se presenta un modelo de registro de

capacitaciones.
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7.4. Comunicacion

7.4.1. Generalidades, comunicacion interna y comunicacion
externa
La organizacion actualmente cuenta con procedimientos de
comunicacion ambiental interna y externa, sin embargo los
medios de comunicacion externa requieren de actualizacion
continua y de implementacion de mejoras de estos
procedimientos como establecer un sistema de registros,
coédigos y comunicaciones a nivel interno (memorandum,
correo electronico, notas de coordinacién, requerimientos,
informes, actas, etc.) y comunicaciones externas
(comunicaciones ambientales externas y sSu respectivo
seguimiento, paginas web, redes sociales, boletines de
empresa, buzones de sugerencias, visitas programas, etc.). Se
requiere destinar recursos humanos para llevar a cabo la
administracion de los sistemas de comunicacién externa e
interna.
Respecto a ¢ Qué comunicar?, ¢ Cuando comunicar?, ¢ A quién
comunicar?, ¢ Cémo comunicar?, se establecié una Matriz de
Comunicaciones, ver anexo 16.

7.5. Informacion documentada

7.5.1. Generalidades, creacion y actualizaciéon y Control de la
informacion documentada
Llevar el control de la documentacion de manera adecuada es
crucial en la empresa minera, esto permite administrar la
documentacion y funcionamiento efectivo de la organizacion, la
documentacion incluye procedimientos, instrucciones y
registros que servirAn como evidencia de cumplimiento,
coherencia en la realizacion de los procesos y actividades y
evitara la pérdida de conciencia y seguimiento.
La documentacion en la empresa en cuanto a su SGA debera

incluir;
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Informacion documentada referente a la norma ISO
14001:2015
Informacidn necesaria para que su SGA sea eficaz.
Sus procesos y sus respectivas interacciones ambientales y
socioeconomicas.
La empresa cuenta con una Guia para la Elaboracion y
Codificacion de Documentos, en la cual proporciona
herramientas de identificacion y descripcién, formato y soporte
y su correspondiente revision y aprobacion, ver anexo 17.
Las medidas de seguridad para el control de la divulgacion de
la documentacién presentes en la organizacion son basicas y
se enfocan en medidas de seguridad administrativas llevados
a cabo por el gerente y area administrativa y se caracteriza por
tratarse de un compromiso por parte del factor humano al
interior de la empresa, otra medida esta enfocada en seguridad
fisica enfocada en la proteccion de documentos impresos
almacenados en cajones Yy estanterias especificas, es
necesario implementar controles tecnolégicos para mayor
capacidad de almacén de documentos y reduccion de papel.
En caso de incumplimiento se tiene establecido sanciones de
diferentes niveles.
8. OPERACION
8.1. Planificacion y control operacional
La empresa, mediante la evaluacion de riesgos y la planificacion
y con la ayuda del supervisor ambiental, determina los riesgos
significativos de cada actividad y operacion, de esta manera
toma medidas para controlar y mitigar estos riesgos. El objetivo
principal de la empresa sera realizar un buen control de los
aspectos ambientales significativos identificados en la matriz de
valoracion con el propdsito de:
Implantar los diversos controles

Establecer los requisitos mas importantes que debe cumplir
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Disponer de programas para lograr gestionar los aspectos
ambientales significativos
Incorporar la variable ambiental en los diversos procesos de la

organizacion.

El soporte operativo sera brindado por el area de recursos
humanos, logistica y de mantenimiento. En este apartado se
presenta el programa de mantenimiento preventivo de equipos y

magquinaria emitido por la empresa, ver anexo 18.

8.2. Preparacion y respuesta ante emergencias

La empresa minera ha establecido procedimientos en los que ha
definido planes de manejo y preparacion para emergencias y
accidentes mayores que puedan afectar el medio ambiente, con
el propdsito de mitigar y prevenir estos efectos.

Los planes de contingencia y emergencia deberan ser cumplidos
por todos los trabajadores, por ello se comunica a todos sus
partes interesadas. Después de acontecer algun incidente
ambiental, sea en el interior de la mina o en campo, estos
tendran que ser documentados, tal como lo indica la norma. En
el anexo 19, se presentan los planes de contingencia de la
empresa, asi como formatos de registro de accidentes
ambientales plasmados en el anexo 20, y programas de riesgo

guimico, que se aprecia en el anexo 21.

9. EVALUACION DEL DESEMPERNO
9.1. Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion
La empresa minera Diamante Il deberd monitorear, medir,
analizar y evaluar sus actividades en su SGA en todo momento
considerando siempre los requisitos legales, procesos,
actividades, objetivos, riesgos y oportunidades. Para garantizar
un desempefo satisfactorio los equipos para su uso deberan

estar debidamente calibrados para su seguimiento y medicion
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9.2.

9.3.

especifica y relacionada con aspectos ambientales de la
organizacion.

En el anexo 22, se propone un formato para el registro de
equipos para medicion.

Por otro lado, la organizacion debera llevar registros de
mediciones de aspectos ambientales, lo cual es muy importante
para cumplir con los requisitos de la norma, se propone un
formato de registros de medicion de aspectos ambientales, ver
anexo 23.

Auditoria Interna

Las auditorias internas se llevan a cabo para evaluar la
conformidad, eficacia y el proceso de mejora continua que se va
estableciendo por la organizacién para su SGA. El programa de
auditoria debera incluir los objetivos, riesgos y oportunidades, el
alcance, la programacion correspondiente, el tipo de auditoria y
los criterios, en el anexo 24, se propone un formato de un
programa de auditorias.

Las auditorias se llevaran a cabo mediante el auditor y los
auditados en este caso la minera Diamante Il, se realizara
inspeccion visual de las instalaciones para tener conocimiento
del contexto, procedimientos y ubicacion.

Por otro lado, se revisaran los documentos pertinentes para
demostrar el cumplimiento de los requisitos de la norma, la
evidencia objetiva estard basada en los objetivos, alcance y
criterios de auditorias, asi como informacién de actividades y
procesos. Los hallazgos se traducen en conformidades y no
conformidades.

La comunicacion se realizard de acuerdo a todas las no
conformidades encontradas con la finalidad que la organizacion
pueda realizar la mejora continua en los requisitos no cumplidos.
Revision por la direccion

Con la finalidad de garantizar la eficacia continua del SGA, la
Alta Direccion debera evaluar de acuerdo a la conveniencia y
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necesidades de la organizacion, cuya informacién se mantendra
documentada y serd comunicada a los responsables del SGA.
Esta revision se desarrollara en intervalos planificados y de esta
manera la organizacion podra comprobar los recursos
asignados, realizar cambios al SGA, el grado de cumplimiento
de sus objetivos ambientales, cumplimiento de los requisitos

legales y sus oportunidades de mejora continua.

10. MEJORA

El estandar en esta seccion trata y define la mejora continua que

debera llevarse a cabo para mejorar el cumplimiento del SGA. Esta

parte se define en la politica ambiental de la empresa, en donde se

detalla el compromiso de la alta gerencia con su mejora continua,

ademas, a través de medidas como: auditorias internas, requisitos

legales, los riesgos y las oportunidades que se pueden valorar para la

mejora, y las debilidades que puede presentar el SGA para ser objeto

de seguimiento, evaluacion y mejora.

10.1. No conformidad y accion correctiva
La empresa minera Diamante Il, debera desarrollar, implementar
y mantener los procedimientos de no conformidades, acciones
correctivas y preventivas, con el proposito de establecer
procedimientos especificos para efectuar acciones preventivas y
correctivas relacionadas con la norma, exigida en este punto. La
organizacion debe implantar y sostener métodos que definan el
compromiso y la autoridad para gestionar e investigar las no
conformidades, implementar medidas destinadas a mitigar los
efectos potenciales e iniciar e implementar las medidas
correctivas y preventivas adecuadas.
La organizacion para hacer frente a las no conformidades
encontradas en su SGA, debera tener en cuenta lo siguiente:
determinar el motivo de la no conformidad, determinacion y
establecimiento de las acciones correctivas necesarias,

desarrollar y establecer los controles necesarios para no volver
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10.2.

a repetir la no conformidad, registrar cambios en los
procedimientos debido a acciones correctivas. En este apartado
se propone algunos formatos y procedimientos para acciones
correctivas que se aprecia en los anexos 25y 26.

Mejora

A fin de que el SGA sea eficiente y se pueda realizar con
mucha facilidad, es importante que las partes interesadas
sean informadas de los procedimientos del SGA y para la mejora
continua es necesario los resultados de la auditoria, las
sugerencias de las partes interesadas, las acciones correctivas,
la revision por la direccion y el compromiso de la alta direccién
para aprovechar oportunidades de mejora en beneficio de la

empresa.
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V.

CONCLUSIONES
Mediante un diagrama de procesos se logro identificar aquellos correspondientes
a la minera Diamante Il. En base a estos procesos se desarrollé6 una matriz de
Leopold para resumir y jerarquizar los impactos ambientales y centrar mas
esfuerzo en aquellos que son mas significativos de tal manera que se refuerza
también en la matriz de aspectos e impactos que se requiere en el requisito 6 de
la norma. Los procesos de la mina generan 79 impactos negativos representando
el 82 %, siendo la perforacion del frente de extraccion, colocacion de explosivos
y voladura las actividades que generan mas impactos significativos a nivel
socioeconémicos y ambientales especificamente en los subcomponentes de

aire, agua, suelo y salud de los trabajadores.

Mediante un Check list basado en los requisitos de la norma ISO 14001:2015 se
evaluo el nivel de cumplimiento en la minera Diamante Il, obteniendo un nivel de
cumplimiento de un 58.5% y no cumplimiento de 41.5%, siendo el Requisito de
Liderazgo el unico que cumple en un 100 % lo que significa que la alta direccion
estd comprometida con el desempefio de su SGA, el requisito de Evaluacion del
Desempefio es el Unico que tiene un nivel de cumplimiento de 0 % esto significa
que la organizacién no tiene definido cédmo realizara el seguimiento, medicion,
andlisis y evaluacién de los procesos del SGA, finalmente en un 33.3 % se
cumple el requisito de Planificacion, significa que poca énfasis se hace en la
identificacion y planificacion para abordar riesgos y oportunidades del SGA, los

procesos que interactian con el medio ambiente y requisitos legales.

La propuesta del Sistema de Gestibn Ambiental ISO 14001:2015 se logré
realizar en base a los resultados de no cumplimiento evaluados con el check list,
esta propuesta para la empresa minera Diamante |l permitird llevar a cabo su
SGA de manera activa y en un proceso de mejora continua en cada una de sus
operaciones, traduciéndose esto en beneficios como reduccion de costos, mejor
imagen, mejor organizacion, cumplimiento legal ambiental, recursos y procesos
para alcanzar objetivos y metas ambientales, cumplir con su politica ambiental,
implementar procesos de planificacion, operacion, control, acciones correctivas

y preventivas y revisiones anuales del sistema por la Gerencia.
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VI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la minera Diamante Il, tener seguimiento de los impactos
significativos identificados dentro de sus operaciones, con el propésito de

mitigarlos.

Realizar monitoreos periddicos en cuanto a sus aspectos e impactos
ambientales con el propdsito de instaurar controles para la mejora de su

sistema de su SGA.

Usar la matriz de Leopold modificada ya que, a diferencia de la simplificada,
esta analiza con mas detalle e incluye otras variables ademas de la magnitud
y laimportancia, que son de gran utilidad y ayudan a que el estudio ambiental

sea mas preciso.

Es fundamental que la alta gerencia y todos los trabajadores estén
involucrados con el SGA de la organizacion, esto se obtiene mediante
capacitaciones y charlas que se brinda en cada area de la empresa, como

parte de la mejora continua.

Se recomienda Implementar el SGA ISO 14001:2015, mediante esta
propuesta realizado para la empresa, y que la alta gerencia brinde los
recursos necesarios para llevarlo a cabo, para que con esta certificacion la
empresa logre mejorar la eficiencia en el uso de diversos materiales, reduzca
la contaminacién en sus inmediaciones, tenga un impacto positivo en la
rentabilidad de su negocio y tener la facilidad del cumplimiento legal y otros

requisitos.
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ANEXOS

Anexo 01: Tabla de categorizacion.

Tabla 3. Tabla de categorizacion.

Problema de

Tabla de Categorizacion

Objetivo de la

o Preguntas especificas de la
Investigacion

investigacion

investigacion

Objetivos especificos

Categorias

Subcategorias

¢De qué manera se puede

determinar los impactos
generados por las

operaciones de la minera

polimetalica Diamante II?
¢Cémo elaborar la

propuesta de

Proponer la
implementacion del SGA
ISO 14001:2015 en las
operaciones de la minera
polimetalica Diamante

Determinar los impactos
generados por las
operaciones de la minera
polimetalica Diamante I

Principales rubros de la
minera polimetdlica
“Diamante II”

Reconocer las principales
areas de la minera
polimetalica “Diamante
",

implementacion del
SGA 1SO 14001:2015 en
las operaciones de la
minera polimetalica
Diamante II?

éCudl es la linea base de la
gestiéon ambiental de la
empresa minera polimetalica
Diamante II?

¢Como establecer la

Determinar la linea base
de la gestién ambiental
de la empresa minera
polimetalica Diamante I

Gestidon ambiental actual
de la minera polimetalica
“Diamante I1”.

Revisidn de procesos y
procedimientos de la
minera polimetalica

“Diamante II”.

propuesta de
implementacion del sistema
de gestiéon ambiental basado
en la norma I1SO
14001:2015?

Establecer la propuesta
de implementacion del
sistema de gestion
ambiental basado en la
norma ISO 14001:2015.

Impactos ambientales
existentes en la minera

polimetalica “Diamante I1”.

Identificar los procesos de
la minera polimetalica
que impactan el medio

ambiente.

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 02: Mapa de ubicacién del area de estudio.
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Anexo 03: Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos.

Tabla 4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos.

Técnica Instrumento
La observacion Check list
Identificacién Matriz Leopold

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 04: Validaciéon de instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CeEsar VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

1. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: CORTEZ COCHAYALLE EDGAR GIANCARLO
Instituciéon donde labora : CASA GRANDE SA
Especialidad : SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD,
MEDIO AMBIENTE, CALIDAD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORTIVA
Instrumento de evaluacion : Check List
Autores del instrumento : Rios Lozano Jhon Antony

Valdiviezo Toribio Wilber Franklin
1l. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 112 (3|4(5
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de X
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten X
recoger la informacién objetiva sobre la variable: Propuesta de
un Sistema de Gestién Ambiental ISO 14001:2015 en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el X
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién legal
BCIUALIBAD inherente a la variable: Propuesétg de un Sistema deyGostlgén
Ambiental ISO 14001:2015
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la X
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y X
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los [tems del instrumento son coherentes con el tipo de X
INTENCIONALIDAD | investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.
La informacion que se recoja a través de los items del X
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los X

COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable Propuesta de un
Sist de Gestién Ambiental ISO 14001:2015

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos X
METODOLOGIA responden al proposito de la investigacion, desarrolio
tecnolégico e innovacion.

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa X
del instrumento.
PUNTAJE TOTAL 50
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1. OPINION DE APLICABILIDAD

OBJETIVIDAD

ORGANIZACION

SUFICIENCIA

PERTINENCIA

El Check List aplica para los fines de la presente investigacion

PROMEDIO DE VALORACION:

Trujillo 23 de septiembre de 2022

e
C.BP.B202
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4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
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OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable: Impacto
Ambiental de las Operaciones de la Minera Polimetalica Diamante Il
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operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal
inherente a la variable: Impacto Ambiental de las Operaciones de
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ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable
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CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los Iitems del instrumento expresan relacion con los

indicadores de cada dimensién de la variable Impacto
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METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
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tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL
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Anexo 06: Matriz de Leopold para la minera Diamante |II.
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CODIGO | COMPONENTE SUBCOMPONENTE FACTOR AMBIENTAL
ABOI CALIDAD DEL AIRE 8 2 2 0 101 [ -101
ABO2 MATERIAL PARTICULADO -16 -1 -1 2 -1 2 0 112 | -112
ABO3 AIRE GASES -16 4 20 4 0 -100 | -100 -461 a
ABO4 VIBRACIONES -1 -1 -1 0 12 | 12 s
ABOS ) NIVEL SONORO 32 -1 7 -8 4 20 2 -1 0 -136 | -136 z
ABOG ABIOTICO AGUA CALIDAD DE AGUA SUPERFICIALES 0 -108 | -108 s | Y =
ABO7 CALIDAD DE AGUAS SUBTERRANEAS 0 -81 | -81 =
ABOR EROSION 8 0 18 | 18
AB09 SUELO GEOMORFOLOGIA DEI AREA -7 -5 8 0 -20 | -20 52
AB10 CALIDAD DEL SUELO 5 7 2 0 14 | -1
ABI1 PAISAJE TMPACTO PAISAJISTICO 4 5 0 9] 9 9
BOI HIERBAS 0 0o | o
B02. FLORA ARBUSTOS 5 6 0 11 | 11 -20 726
B03 ARBOLES 5 4 0 9 | 9
B04 AVES 0 o | o
BIOTICO -31
B0S REPTILES 3 0 3| 3
B06 FAUNA PECES 0 0o | o 11
B07 ANFIBIOS 0 o | o
[ MAMIFEROS 8 0 8 | 8
ATOL SALUD 4 10| 6 = 35 2 [ 113[ 113
ATO02 RESTOS ARQUEOLOGICOS, 0 0| o
AT03 ANTROPICO SOCIOECONOMICO Y [ACTIVIDADES AGROPECUARIAS VECINAS 0 o | o P
ATO05 : : CULTURAL CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION 12 12 0 | 12
AT06 SALUD Y SEGURIDAD LABORAL 20 10 12 16 -18 12 5 - S 2 © 38 128 -90
ATO7 GENERACION DE EMPLEO 12 8 4 1 1 3 12 12 a8 8 2 207 207 0 | 207
ESTADO RESPUESTA -85 18 11 8 55 -40 8 -39 97 -2 -11 | |
IMPACTOS POSITIVOS 12 18 28 17 1 48 48 3 12 12 48 8 2 257
IMPACTOS NEGATIVOS 97 0 39 9 56 | 255 | 245 | 43 20 51 -145 -10 -13 983
PROMEDIOS ARITMETICOS -85 18 -1l s 55 | 207 | -197 [ 40 8 -39 97 2 -1l 726
AGILIDAD

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 07: Check List para la Lista de verificacién de cumplimiento segin los nuevos

requisitos de la norma 1SO 14001:2015 aplicado a la empresa.

LISTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO SEGUN LOS
NUEVOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 14001:2015

I ] S

4, CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
4.1 Comprension de la Organizacién y su Contexto

1.La organizacion debe determinar las cuestiones externas e internas que son

pertinentes para su propésito y que afectan a su capacidad para lograr los La organizacién tiene identificado sus cuestiones internas como
resultados previstos de su sistema de gestion ambiental. Estas cuestiones gubernanza y estructura de la organizacion, conformidad legal,
incluyen las condiciones ambientales capaces de afectar o de verss afectadas sistemas de informacion, relacion entre partes interesadas inetrnasy

or la organizacion. . .
P ganizaci 1 contratos; por otro lado las cuestiones externas como politicas,

gestiones economicas, financieras, sociales mercado y demanda
publica. Pero esta informacion no se encuentra especificamente
documentada, para ello se va a proponer una matriz FODA.

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas

La organizacion debe determinar:
a) las partes interesadas que son pertinentes al sistema de gestion ambiental.

b) las necesidades y expectativas pertinentes (es decir, requisitos) de estas 2 Matriz de partes interesadas internas y externas
partes interesadas

c) cudles de estas necesidades y expectativas se convierten en requisitos
legales y ofros requisitos.

4.3 DETERMINACION DEL ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

La organizacion debe determinar los limites y la aplicabilidad del sistema de
gestion ambiental para establecer su alcance.

Cuando se determina este alcance, la organizacién debe considerar:
a) las cuestiones extemas e infernas a que se hace referencia en el apartado

4.1.

b) los requisitos legales y otros requisitos a que se hace referencia en el

apartado 4.2 Cumple péarcialmente por el apartado 4.1 y se cuenta con un
c) las unidades, funciones y limites fisicos de la organizacién; 1 documento donde la empresa declara cuales son los procesos /
d) sus actividades, productos y servicios. actividades o servicios que forman parte de su SGA

&) su autoridad y capacidad para ejercer control e influencia.

Una vez que se defina el alcance, se deben incluir en el sistema de gestion
ambiental fodas las actividades, productos y servicios de la organizacion gue
estén dentro de este alcance.

El alcance se debe mantener como informacién documentada y debe estar
disponible para las partes interesadas.

4.4 SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Para lograr los resultados previstos, incluida la mejora de su desempefio
ambiental, la organizacién debe establecer, implementar, mantener y mejorar

continuamente Ln sistema de gestion ambiental, que inciuya los procesos Se tiene identificado las partes interesadas intemas y externas pero
necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de esta Norma

Internacional. 1 falta especificar las cuestiones externas e internas por ello se va a

Al establecer y mantener el sistema de gestién ambiental, la organizacion proponer una martriz FODA en el apartado 4.1
debe considerar el conocimiento obtenido en los apartados 4.1y 4.2.

5 LIDERAZGO
5.1 Liderazgo y compromiso

511 lid

La alta direccién debe demostrar liderazgo y compromiso con respecto al
sistena de gestion ambiental:

a) asumiendo la responsabilidad y la rendicidn de cuentas con relacion a la
eficacia del sistema de gestion ambiental

b) asegurandose de que se establezcan la politica ambiental y los objetivos
ambientales, y que éstos sean compatibles con la direccion estratégica y el
contexto de |a organizacion.

c) asegurandose de la integracién de los requisitos del sistema de gestién
ambiental en los procesos de negocio de la organizacion.

d) asegurandose de que los recursos necesanios para el sistema de gestion

ambiertal estén disponibles. 2 Documento de politica ambiental y compromiso por la alta direccion
&) comunicando la importancia de una gestion ambiental eficaz y conforme
con los requisitos del sistema de gestidn ambiental.

f) asegurandose de que el sistema de gestion ambiental logre los resultados
previstos.

g) dingiendo y apoyando a las personas, para contrbuir a la eficacia del
sisterna de gestién ambiental;

PUNTAJE: 0 = Incumplimiento del requisito; 1 = Cumplimiento parcial del requisito; 2 = Total cumplimiento del requisito; N.A. = No aplica
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NUEVOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 14001:2015

REQUISITOS PUNTAJE HALLAZGOS

h) promoviendo la mejora continua.

i) apoyando ofros roles pertinentes de la direccion, para demostrar su
|liderazgo en la forma en la que aplique a sus &reas de responsabilidad.

5.2 Politica Ambiental

La alta direccion debe establecer, implementar y mantener una politica
ambiental que, dentro del alcance definido de su sistema de gestion
ambiental:
a) sea apropiada al propésite y contexto de la organizacion, incluida la
naturaleza,magnitud e impactos ambientales de sus actividades, productos y
|servicios.

b) proporcione un marco de referencia para el establecimiento de los objetives
ambientales.

c) incluya un compromiso para la proteccion del medio ambiente, incluida la
prevencion de la contaminacion, y otros compromisos especificos pertinentes 2 Politica ambiental establecida y firmada
al contexto de la organizacion.

d) incluya un compromiso de cumplir con los requisitos legales y otros
requisitos.

e) incluya un compromiso de mejora continua del sistema de gestion
ambiental para la mejora del desempefio ambiental.
La politica ambiental debe:

[Mantenerse como informacion documentada
|Mantenerse como informaci6n documentada
Estar disponible para las partes interesadas
5.3 ROLES, RESPONSABILIDADES Y AUTORIDADES EN LA ORGANIZACION

La alta direccién debe asegurarse de que las responsabilidades y autoridades

para los roles pertinentes se asignen y comuniquen dentro de la organizacion. L . .
La organizacion cuenta con un Manual de Operaciones y Funciones

La alta direccion debe asignar la responsabilidad y autoridad para: (MOF) perfi tecnico profesional de cada puesto de trabajo, ademas

a) asegurarse de que el sistema de gestion ambiental es conforme con los 2 asigna cada rol para cada trabajador, la responsabilidad que le

requisitos de esta Norma Internacional. compete en cada actividad y una autoridad asignada por la alta
direccion.

b) Informar a la alta direccion sobre el desempefio del sistema de gestion
ambiental,incluyendo su desempefio ambiental.

6 PLANIFICACION
6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

|6.1.1 Generalidades
La organizacion debe establecer, implementar y mantener los procesos
necesarios para cumplir los requisitos de los apartados 6.1.1 a 6.1.4.

Al planificar el sistema de gestion ambiental, la organizacién debe considerar:
a) Las cuestiones referidas en el apartado 4.1

b) Los requisitos referidos en el apartado 4.2

c) El alcance de su sistema de gestion ambiental,y determinar los riesgos y
oportunidades relacionados con sus:

Aspectos ambientales véase 6.1.2
Requisitos legales y otros requisitos (véase 6.1.3)

- o La empresa viene implementando planes de manejo ambiental en su
Otras cuestiones y requisitos identificados en los apartados 4.1y 4.2, 1 . . .
que necesitan abordarse para: SGA y estos incluyen Plan de Contingencia para cada proceso

Asegurar que el sistema de gestibn ambiental puede lograr sus resultados
previstos.

Lograr la mejora continua.

Dentro del alcance del sistema de gestion ambiental, la organizacion debe
determinar las situaciones de emergencia potenciales, incluidas las que
pueden tener un impacto ambiental.

La organizacion debe mantener la informacion documentada de sus:
- Riesgos y oportunidades que es necesario abordar.

Procesos necesarios especificados desde el apartado 6.1.1 al apartado 6.1.4,
en la medida necesaria para tener confianza de que se llevan a cabo de la
manera planificada.

|6.1.2 Aspectos ambientales

PUNTAJE: 0 = Incumplimiento del requisito; 1 = Cumplimiento parcial del requisito; 2 = Total cumplimiento del requisito; N.A. = No aplica
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REQUISITOS

PUNTAJE

HALLAZGOS

Dentro del alcance definido del sistema de gestion ambiental, la organizacion
debe determinar los aspectos ambientales de sus actividades, productos y
|servicios que puede controlar y de

aquellos en los que puede influir, y sus impactos ambientales asociados,
desde una perspectiva de ciclo de vida.

Cuando se determinan los aspectos ambientales, la organizacién debe tener
en cuenta:

a) Los cambios, incluidos los desarrollos nuevos o planificados, y las
actividades, productos y servicios nuevos o modificados.

b) Las condiciones anormales y
razonablemente previsibles.

las situaciones de emergencia

La organizacion debe determinar aquellos aspectos que tengan o puedan
tener un impacto ambiental significativo, es decir, los aspectos ambientales
|significativos, mediante el uso de criterios establecidos.

La organizacion debe comunicar sus aspectos ambientales significativos entre
los diferentes niveles y funciones de la organizacion, segan corresponda.

La organizacién debe mantener informacién documentada de sus:
Aspectos ambientales e impactos ambientales asociados.

Criterios usados para determinar sus aspectos ambientales significativos.

Aspectos ambientales significativos.

Se realizara una matriz de aspectos e impactos
ambientales

16.1.3 Requisitos legales y otros requisitos

La organizacion debe:
a) Determinar y tener acceso a los requisitos legales y otros requisitos
relacionados con sus aspectos ambientales.

b) Determinar como estos requisitos legales y otros requisitos se aplican a la
organizacion.

c) Tener en cuenta estos requisitos legales y ofros requisitos cuando se
establezca,implemente, mantenga y mejore continuamente su sistema de
gestion ambiental.

La organizacion debe mantener informacion documentada de sus requisitos
legales y otros requisitos.

MATRIZ LEGAL AMBIENTAL
OTROS REQUISITOS: Acuedos, convenios que la alta direccion se
ha comprometido a cumplir con sus partes interasadas (gjemplo, la
empresa se comprometio a donar contenedores de residuos a los
colegios de su area de influencia, la empresa involucrara a la
poblacion en la valorizacion de sus residuos organicos a traves de
un proyecto de vermicompostaje)

16.1.4 Planificacion de acciones

La organizacion debe planificar:
a) La toma de acciones para abordar sus:

1) Aspectos ambientales significatives

2) Requisitos legales y otros requisitos

3) Riesgos y oportunidades identificados en el apartado 6.1.1

b) La manera de:
1) Integrar & implementar las acciones en los procesos de su sistema de
gestion ambiental (véanse 6.2, 7, 8 y 9.1) o en otros procesos de negocio.

2) Evaluar la eficacia de estas acciones (véase 9.1).

Cuando se planifiquen estas acciones, la organizacion debe considerar sus
opciones tecnolbgicas y sus requisitos financieros, operacionales y de
negocio.

Compromisos de la empresa en materia ambiental ( cumplir con las
normas ambientales)

6.2 OBJETIVOS AMBIENTALES Y PLANIFICACION PARA LOGRARLOS

6.2.1 Objetivos ambientales

La organizacion debe establecer objetivos ambientales para las funciones y
niveles pertinentes teniendo en cuenta los aspectos ambientales significativos
de la organizacion y sus requisitos legales y otros requisitos asociados, y
considerando sus riesgos y oportunidades.

Los objetivos ambientales deben:
a) Ser coherentes con la politica ambiental

b) Ser medibles (si es factible)

c) Ser objeto de seguimiento

d) Comunicarse

e) Actualizarse, segln corresponda.

No tienen especificados los objetivos ambientales/ metas
ambientales/ indicadores ambientales, por ello se va a proponer una
matriz de objetivos, metas e indicadores ambientales.

PUNTAJE: 0 = Incumplimiento del requisito; 1 = Cumplimiento parcial del requisito; 2 = Total cumplimiento del requisito; N.A. = No aplica
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REQUISITOS

PUNTAJE

HALLAZGOS

La organizacion debe conservar informacion documentada sobre los objetivos
ambientales.

16.2.2 Planificacion de acciones para lograr los objetivos ambientales

Al planificar como lograr sus objefivos ambientales, la organizacion debe
determinar:
a) Qué se va a hacer

b) Qué recursos se requeriran

c) Quién sera responsable

d) Cuéndo se finalizara

e) Cémo se evaluaran los resultados, incluidos los indicadores de seguimiento
de los avances para el logro de sus objetivos ambientales medibles (véase
9.1.1).

La organizacion debe considerar como se pueden integrar las acciones para
el logro de sus objetivos ambientales a los procesos de negocio de la
organizacion.

7.1 Recursos

Se desarrollara un Plan de trabajo para poder lograr los objetivos y
metas ambientales (incluye los indicadores)

7APOYO

La organizacién debe determinar y proporcionar los recursos necesarios para
el establecimiento, implementacién, mantenimiento y mejora continua del
|sistema de gestion ambiental.

Dispone de un presupuesto para temas de capacitaciones,
cumplimineto de requisitos legales y otros requisitos, que estan
dispuestos por la alta direccion; sin embargo, no esta detallado y
estan en proceso de destinacion especifica de este recurso.

7.2 COMPETENCIA

La organizacién debe:

a) Determinar la competencia necesaria de las personas que realizan trabajos
bajo su control, que afecte a su desempefio ambiental y su capacidad para
cumplir sus requisitos legales y otros requisitos.

b) Asegurarse de que estas personas sean competentes, con base en su
educacion.
Formacién o experiencia apropiadas.

c) Determinar las necesidades de formacién asociadas con sus aspectos
ambientales y su sistema de gestion ambiental.

d) Cuando sea aplicable, tomar acciones para adquirr la competencia
necesaria y evaluar la eficacia de las acciones tomadas.

La organizacion debe conservar informacién documentada apropiada, como
evidencia de la competencia.

La organizacion tiene definido y lo mantiene como informocacion
documentada el perfil profesional en cuanto a educacion, formacion,
experiencia del personal en temas de SGA.

7.3 TOMA DE CONCIENCIA

La organizacion debe asegurarse de que las personas que realicen el trabajo
bajo el control de la organizacion tomen conciencia de:
a) La politica ambiental.

b) Los aspectos ambientales significativos y los impactos ambientales reales
0 potenciales relacionados, asociados con su frabajo.

c) Su contribucién a |a eficacia del sistema de gestion ambiental, incluidos los
beneficios de una mejora del desempefio ambiental.

d) Las implicaciones de no satisfacer los requisitos del sistema de gestion
ambiental,incluido el incumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos
de la organizacion.

Se realiza inducciones y se comunica sobre |a politica ambiental,
aspectos ambientales y su beneficio en su contribucion, pero no se
encuentra registros de ello.

7.4 COMUNICACION

7.4.1 Generalidades

La organizacion debe establecer, implementar y mantener los procesos
necesarios para las comunicaciones internas y externas pertinentes al
|sistema de gestion ambiental, que incluyan:

a) Qué comunicar

b) Cuéndo comunicar

c) A quién comunicar

d) Como comunicar

Cuando establece sus procesos de comunicacion, la organizacion debe:
Tener en cuenta sus requisitos legales y otros requisitos.

Asegurarse de que |a informacion ambiental comunicada sea coherente con la
informacion generada dentro del sistema de gestion ambiental, y que sea
fiable.

La organizacion debe responder a las comunicaciones pertinentes sobre su
sistema de gestion ambiental.

Se cumple parcialmente ya que en cuanto a sus sistemas de
comunnicacion falta actualizar la informacion requiere una Matriz de
comunicaciones.

PUNTAJE: 0 = Incumplimiento del requisito; 1 = Cumplimiento parcial del requisito; 2 = Total cumplimiento del requisito; N.A. = No aplica
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b) El formato (por ejemplo, idioma, version del software, gréficos) y los medios
de soporte(por ejemplo, papel, electronico).

c) La revision y aprobacién con respecto a la conveniencia y adecuacién.

REQUISITOS PUNTAJE HALLAZGOS
La organizacion debe conservar informacion documentada como evidencia de
|sus comunicaciones, segln corresponda.
7.4.2 Comunicacion interna
La organizacién debe: La organizacion tiene establecidos medios de comunicacion interna
a) Comunicar intermamente la informacion pertinente del sistema de gestion y regularmente se realiza reuniones y trabajos en equipo para
ambiental entre los diversos niveles y funciones de la organizacién, incluidos . . L
los cambios en el sistema de gestion ambiental, segin corresponda. 2 'nformar‘ en Fuamo al SGA: tamb|en se Cuema‘ conun penodlcg
mural al interior de la orgnaizacion para comunicar sobre materia
Realicen trabajos bajo el control de la organizacion contribuyan a la mejora ambiental a todos los niveles y areas.
continua.
7.4.3 Comunicacién externa
La organizacion debe comunicar extemamente informacién pertinente al En cuanto a medios de comunicacion externa se cuenta con una
|sistema de gestién ambiental, segin se establezca en los procesos de 1 pagina web, instagram y facebook donde se comunica sobre la
comunicacion de la organizacion y segun lo requieran sus requisitos legales y organiacion pero falta actualizar y amexar informacion en materia
otros requisitos. ambiental
7.5 INFORMACION DOCUMENTADA
7.5.1 Generalidades
El sistema de gestion ambiental de la organizacion debe incluir:
a) Lainformacion documentada requerida por esta Norma Intemacional. 9 Se encuentra codificados los documentos y se mantiene codigos de
b) La informacion documentada que la organizacion determina como actualizacion
necesaria para |a eficacia del sistema de gestion ambiental.
7.5.2 Creacion y actualizacion
Al crear y actualizar la informacion documentada, la organizacion debe
asegurarse de que lo siguiente sea apropiado:
a) La identificacion y descripcion (por ejemplo, titulo, fecha, autor o nimero de
referencia).
2 Se cumple adecuadamente

7.5.3 Control de la informacion documentada

La informacién documentada requerida por el sistema de gestién ambiental y
por esta Norma Internacional se debe controlar para asegurarse de que:
a) Esté disponible y sea idonea para su uso, donde y cuando se necesite.

b) Esté protegida adecuadamente (por ejemplo, contra pérdida de
confidencialidad, uso inadecuado, o pérdida de integridad).

Para el control de la informacién documentada, la organizacion debe abordar
las siguientes actividades, segin corresponda:
- Distribucion, acceso, recuperacion y uso.

Almacenamiento y preservacion, incluida la preservacién de la legibilidad.

Control de cambios (por ejemplo, control de versién).

Conservacion y disposicion.

La informacién documentada de origen externo, que la organizacion determina
como necesaria para la planificacion y operacion del sistema de gestion
ambiental, se debe determinar, segln sea apropiado, y controlar.

8 OPERACIO
8.1 Planifi y control operacional

Se cuenta con procedimientos, planes, programas para asegurar la
informacion y documentacion de la organizacion, se encunetra en
proceso de mejorar estos sistemas.

La organizacion debe establecer, implementar, controlar y mantener los
procesos necesarios para safisfacer los requisitos del sistema de gestion
ambiental y para implementar las acciones determinadas en los apartados 6.1
y 6.2, mediante:

El establecimiento de criterios de operacién para los procesos

La implementacion del control de los procesos de acuerdo con los criterios de
loperacion.

La organizacion debe controlar los cambics planificados y examinar las
consecuencias de los cambios no previstos, fomando acciones para mitigar

los efectos adversos, cuando sea necesario.

PUNTAJE: 0 = Incumplimiento del requisito; 1 = Cumplimiento parcial del requisito; 2 = Total cumplimiento del requisito; N.A. = No aplica
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REQUISITOS PUNTAJE HALLAZGOS

La organizacion debe asegurarse de que los procesos contratados
externamente estén controlados o que se tenga influencia sobre ellos. Dentro
del sistema de gestion ambiental se debe definir el tipo y grado de control o
|influencia que se va a aplicar a estos procesos. Se cuenta con controles operacionales establecidos para minimiza
En coherencia con la perspectiva del ciclo de vida, la organizacin debe: los impactos ambientales en cada proceso o aspecto ambiental, se
a) establecer los controles, segun corresponda, para asegurarse de que sus tienen establecidos requisitos ambientales, se mantiene una

requisitos ambientales se aborden en el proceso de disefio y desarrollo del comunicacion adecuada y suministra informacion.
producto o servicio, considerando cada etapa de su ciclo de vida;

b) determinar sus requisitos ambientales para la compra de productos y
|servicios, segun comesponda;

c) comunicar sus requisitos ambientales pertinentes a los proveedores
externos, incluidos los contratistas;

d) considerar la necesidad de suministrar informacién acerca de los impactos
ambientales potenciales significativos asociados con el transporte o la
entrega, el uso, el tratamiento al fin de la vida 0til y la disposicion final de sus
productos o servicios.

La organizacidn debe mantener la informacion documentada en la medida
necesaria para tener la confianza en que los procesos se han llevado a cabo
Isegun lo planificado.

|8.2 PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

La organizacion debe establecer, implementar y mantener los procesos
necesarios acerca de como prepararse y responder a situaciones potenciales
de emergencia identificadas en el apartado 6.1.1.

La organizacion debe:

a) prepararse para responder, mediante la planificacion de acciones para
prevenir o mitigar los impactos ambientales adversos provocados por
|situaciones de emergencia;

b) responder a situaciones de emergencia reales;

c) tomar acciones para prevenir o mitigar las consecuencias de las

situaciones de emergencia, apropiadas a la magnitud de la emergencia y al . . .
|impacto ambiental potencial; Se cuenta con planes de contingencias ambientales y se encuentra

en proceso de implementar mas planes y simulacros, simulaciones
d) poner a prueba periddicamente I2s accionss de respuesta planificadas, de emergencias, capacitciones ante emergencias, se mantendra
cuando sea factible; documentado todo

e) evaluar y revisar periddicamente los procesos y las acciones de respuesta
planificadas.en particular, después de que hayan ocurrido situaciones de
emergencia o de que se hayan realizado pruebas;

f) proporcionar informacion y formacion pertinentes, con relacion a la
preparacion y respuesta ante emergencias, segun corresponda, a las partes
|interesadas pertinentes,incluidas las personas que trabajan bajo su control.

La organizacion debe mantener la informacién documentada en la medida
necesaria para tener confianza en que los procesos se llevan a cabo de la
manera planificada.

9. EVALUACION DEL DESEMPENO
9.1 SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION
|9.1.1 Generalidades

La organizacion debe hacer seguimiento, medir, analizar y evaluar su
desempefio ambiental.

La organizacion debe determinar:

a) qué necesita seguimiento y medicién;

b) los métodos de seguimiento, medicion, analisis y evaluacion, segun
corresponda, para asegurar resultados vélidos;

c) los criterios contra los cuales la organizacion evaluard su desempefio
ambiental, y los indicadores apropiados;

d) cuando se deben llevar a cabo el sequimiento y la medicion;
e) cuando se deben analizar y evaluar los resultados del seguimiento y la
medicion.

0 NO CUMPLE

La organizacion debe asegurarse de que se usan y mantienen equipos de
|seguimiento y medicion calibrados o verificados, segun corresponda.

La organizacion debe evaluar su desempefio ambiental y la eficacia del
|sistema de gestion ambiental.

PUNTAJE: 0 = Incumplimiento del requisito; 1 = Cumplimiento parcial del requisito; 2 = Total cumplimiento del requisito; N.A. = No aplica
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4) resultados de las auditorias;

e) adecuacion de los recursos;

f) las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas, incluidas las
quejas;

g) las oportunidades de mejora continua;

Las salidas de la revision por la direccion deben incluir:
_las conclusiones sobre la conveniencia, adecuacion y eficacia continuas del
|sistema de gestion ambiental;

REQUISITOS PUNTAJE HALLAZGOS
La organizacion debe comunicar externa e intemamente la informacion
pertinente a su desempefio ambiental, segin esté identificado en sus
procesos de comunicacion y como se exija en sus requisitos legales y ofros
requisitos.
La organizacion debe conservar informacion documentada apropiada como
evidencia de los resultados del seguimiento, la medicion, el analisis y la
evaluacion.
192 AUDITORIA INTERNA
|9.2.1 Generalidades
La organizacion debe llevar a cabo auditorias internas a intervalos
planificados para proporcionar informacién acerca de si el sistema de gestion
ambiental:
a) es conforme con:
1) los requisitos propios de la organizacion para su sistema de gestion 0 NO CUMPLE
ambiental;
2) los requisitos de esta Norma Interacional;
b) se implementa y mantiene eficazmente.
19.2.2 Programa de auditoria interna
La organizacién debe establecer, implementar y mantener uno o varios
programas de auditoria interna que incluyan la frecuencia, los métodos, las
responsabilidades, los requisitos de planificacion y la elaboracion de informes
de sus auditorias internas.
Cuando se establezca el programa de auditoria interna, la organizacion debe
tener en cuenta la importancia ambiental de los procesos involucrados, los
cambios que afectan a la organizacién y los resultados de las auditorias
previas.
La organizacion debe: 0
a) definir los criterios de auditoria y el alcance para cada auditoria; NO CUMPLE
b) seleccionar los auditores y llevar a cabo auditorias para asegurarse de la
objetividad y la imparcialidad del proceso de auditoria;
c) asegurarse de que los resultados de las auditorias se informen a la
direccién pertinente.
La organizacion debe conservar informacion documentada como evidencia de
la implementacion del programa de auditoria y de los resultados de ésta.
|9.3 REVISION POR LA DIRECCION
La alta direccion debe revisar el sistema de gestion ambiental de la
organizacion a intervalos planificados, para asegurarse de su conveniencia,
adecuacion y eficacia continuas.
La revision por la direccién debe incluir consideraciones sobre:
a) el estado de las acciones de las revisiones por la direccion previas;
b) los cambios en:
1) las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al sistema de
gestion ambiental;
2) las necesidades y expectativas de las partes interesadas, incluidos los
requisitos legales y otros requisitos;
3) sus aspectos ambientales significativos;
4) los riesgos y oportunidades;
c) el grado en el que se han logrado los objetivos ambientales;
d) la informacién sobre el desempefio ambiental de la organizacién, incluidas
las tendencias relativas a:
1) no conformidades y acciones correctivas;
2) resultados de seguimiento y medicion;
3) cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos; 0 Deberia realizarlo la gerencia general

PUNTAJE: 0 = Incumplimiento del requisito; 1 = Cumplimiento parcial del requisito; 2 = Total cumplimiento del requisito; N.A. = No aplica
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REQUISITOS PUNTAJE HALLAZGOS

las decisiones relacionadas con cualquier necesidad de cambio en el
|sistema de gestion ambiental, incluidas los recursos;

las acciones necesarias cuando no se hayan logrado los objetivos
ambientales;

_las oportunidades de mejorar la integracién del sistema de gestion ambiental
a otros procesos de negocio, si fuera necesario;

_cualquier implicacion para la direccion estratégica de la organizacién.
La organizacion debe conservar informacion documentada como evidencia de

los resultados de las revisiones por la direccion.
10.1 Generalidades
La organizacion debe determinar las oportunidades de mejora (véanse 9.1, 9.2

y 9.3) e implementar las acciones necesarias para lograr los resultados 1
previstos en su sistema de gestién ambiental.

Se encuentra en proceso

10.2 NO CONFORMIDAD Y ACCION CORRECTIVA
Cuando ocurra una no conformidad, la organizacion debe:

a) reaccionar ante la no conformidad, y cuando sea aplicable:
1) tomar acciones para controlarla y corregirla;

2) hacer frente a las consecuencias, incluida la mitigacion de los impactos
ambientales adversos;

b) evaluar la necesidad de acciones para eliminar las causas de la no
conformidad, con el fin de que no vuelva a ocurrir en ese mismo lugar ni
ocurra en otra parte, mediante:

1) la revision de la no conformidad;

2) la determinacién de las causas de la no conformidad;

3) la determinacion de si existen no conformidades similares, o que

potencialmente puedan ocurrir; La alta direccion se encuentra en proceso de implementacion de

acciones para mejor su SGA.

c) implementar cualguier accion necesaria;

d) revisar la eficacia de cualguier accion correctiva tomada

&) si fuera necesario, hacer cambios al sistema de gestion ambiental.

Las acciones correctivas deben ser apropiadas a la importancia de los efectos
de las no conformidades encontradas, incluidos los impactos ambientales.

La organizacion debe conservar informacioén documentada como evidencia de:
- la naturaleza de las no conformidades y cualquier accion tomada
posteriormente, y

_los resultados de cualquier accién correctiva.

10.3 MEJORA CONTINUA

La organizacion debe mejorar continuamente la conveniencia, adecuacion y o . .

eficacia del sistema de gestion ambiental para mejorar el desempefio La orgamzaclbn Se encuentra en proceso de mejora continua como
ambiental. 2 establecer campafias de sensibilizacion ambiental, progrmas de

segregacion, instalaciones de nueva tecnologia, etc.

Fuente: Adaptado de la norma ISO 14001: 2015



Anexo 08: Cronograma de auditorias

CODIGO: PG-01
Mineral Technology & Geotechnics Materials PROGRAMA DE AUDITORIA VERSION:1
FECHA DE VIGENCIA:14-10-2022
PERIODO ANO 2022
OBJETIVO Verificar el grado de cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma ISO 14001:2015 METODO DE Entrevista a la alta direccion, verificacién de
documentos, observacion directa mediante
AUDITORIA 2 5 3
recorrido por las instalaciones
ALCANCE Gerencia general, gerencia de operaciones, gerencia administrativa y finanzas, gerencia de SSOMA y los mismos colaboradores de la mina
o MES DE OCTUBRE DEL 2022
Proceso/Area Ciudad|Tipo de Auditoria Auditor Estado [CRITRIO DE AUDITORIA
1/ 2| 3| 4| 5| 6| 7/ 8/9/10(11|12/ 13| 14|15|16 17| 18|19|20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30|31
Gerencia general, gerencia de . Norma 1SO 14001:2015
. ; Rios lozano Jhon y oa
operaciones, gerencia = L R Requisito 4 (Contexto
237 i g Trujillo Interna Valdiviezo Toribio 100% S
administrativa y finanzas, Franklin de la organizacién) y 5
gerencia de SSOMA (Liderazgo)
Gerencia general, gerencia de y Norma ISO 14001:2015
p ; Rios lozano Jhon y s
operaciones, gerencia s 2o L Requisito 6
& 3 ¥ Trujillo Interna Valdiviezo Toribio 100% e
administrativa y finanzas, —— (Planificacién), 7
gerencia de SSOMA (Apoyo) y 8 (operacidn)
Gerencia general, gerencia de : Norma I1SO 14001:2015
operaciones, gerencia Ehsloniia ey Requisito 9 (Evaluacion
p‘ 3 i e : Trujillo Interna Valdiviezo Toribio 100% q :
administrativa y finanzas, Franklin de desempeiio) y 10
gerencia de SSOMA (Mejora)

Fuente: Elaboracién propia.




Anexo 09: Propuesta de un modelo de Manual de Operaciones y Funciones para
la empresa minera Diamante II.

Cadigo:
PERFIL DEL CARGO Versidn:
Fecha:
1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo:

Cargo del supervisor inmediato:

Mombre del proceso:

Tipo de cargo:

Jornada de trabajo:

Sitio de trabajo:

Tipo de contrato:

2. DESCRIPCION DEL CARGO
Funcidn Periocidad
3. COMPETENCIAS
3.1 Generales
Mombre de la competencia Mivel
Integridad o transparencia
Etica o impacialidad
Justicia y equidad
Honestidad
Responsabilidad
Adaptabilidad al cambio
3.2 Técnicas
Mombre de la competencia Mivel

Pensamiento analitico y estratégico
Orientacién a los resultados
Modalidades de contacto y habilidades medidticas
Liderazgo
Trabajo en equipo




4. RESPONSABILIDADES

4.1 Solucién de problemas | s | | NO |
4.2 Toma de dedisiones s | | NO |
4.3 Contactos
Carga Interno Externo Periodicidad
Gerente genral
Gerente de operaciones
Ingeniera civil
Secretaria administrativa
Supervisor ambiental
Asistente ambiental
4.4. Bienes
Bien Perjuicio
Computador Pérdidad de informacidn
Teléfona Dafios de equipos, herramientas y moviliario
Silla
Escritorio
Impresora-Scanner
Archivero

Equipos y herramientas

4.5 Informacién confidencial s | | NO |
Perjuicio por mal uso Afectados
JEmpresa
Pérdida yfo divulgacidn de informacidn del personla y A si mismo
la organizacidn
4.6 Supervicidn
Ejercida i | NO |
Cargo Tipo de instruccionas Tipo de controles Periodicidad
Recibida i | NO |
Cargo Tipo de instruccionas Tipo de controles Periodicidad
5. REQUISITOS DEL CARGOD
5.1 Nivel educativo
) Primaria () Especializaciéin Descripcidn
O pachillerato O Maestria
) Técnico O poctorade
O profesional Oorros dCudl?
Institucion de formacion
5.2 Experiencia i | | NO |
Tipo Duracidn Cargo
Interna Menor a 1 afio
Externa 1a 3 afhos
5.3 Entrenamiento i | | NO |
Tipo Duracidn




6. REQUISITOS FiSICOS ¥ MENTALES

6.1 Requisitos Fisicos

0-25% 26 - 50%

51 - 75%

76 - 100 %

Posicidn Sedente (sentado)
Posicidn Bipeda (Pie)
Posturas mantenidas
Matricidad gruesa
Matricidad fina

Destreza Manual

Atencidn Visual

Atencidn Auditiva
Velocidad de Reaccidn

6.2 Requisitos Mentales

0-25% 26 - 50%

51 - 75%

76 - 100 %

Recibir informacidn oral/escrita
Producir informacidn oralfescrita
Andlisis de informacidn

Emitir respuestas rapidas

Atencion

Concentracidn

Repetitividad

Manotonia

Tareas de precisdn visiomotora (ojo/mana)
Habilidad para solucionar problemas
Interpretacidn de signos y simbolos
Percepcidn causa - efecto

7. CONDICIONES DE TRABAID

0-25% 26 - 50%

51 - 75%

76 - 100 %

Caliente
Frio
Himedo
Lluvioso
Maloliente
Ruidoso
Seco
Polvoriento
Sucio
Intemperie
Ventilado
llurninacidn

8. RIESGOS, ENFERMEDADES O ACCIONES

0-25% 26 - 50%

51 - 75%

76 - 100 %

Silicosis

Costusiones
Torceduras

Fracturas

Sordera

Heridas

Afectaciones nerviosas
Quemaduras

Hernias

Mutilaciones

Ceguera

Cortaduras
Enfermedades laborales (estrés)

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 10: Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales para la empresa minera Diamante II.

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y VALORACION DE IMPACTOS AMBIENTALES DE LA MINERA DIAMANTE Il

Fecha de evaluacién

Nombre del Especialista -

Por uso de equipos de Agotamiento de los - -
eléctricos Ale recursos renovables Negativo 1.8 o Significativo
Consumo de energla
AREA DE Producto de generacion de Agotamineto de . -
ADMINISTRACION Y Trabajos Administrativos documentos recursos Negativo 18 Ealihe No requiere de procesos para su control
FINANZAS Consumo de papel
Por actividades de oficina AAs Conmr;r:glén ael Negativo 27 No Significativo
Generacion de residuos
Durante el traslado de madera Los para esta i an
Generacion de palvo y | hacia la mina. 86 genera poivo | sas | Gontaminacion del aire | Negativo 28 {2 | chequeo mensualmente, para evitar que generen
gases producto del volquete en 508 contamnates
movimiento g
Acarreo de madera
Consume de combustible | POT €' volquete que necesita Ade Agostamiento de los Negativo 1.9 o Significativo No aplica
combustible recursos no renovables
Sostenimiento de talud Consume de madera El sostenimelinto se hace con AAS Deforestacion Negativo 2.6 Se realizard planes de reforestacion
palos de madera de eucalipto
) Debido a la manipulaciénd de - o Los trabajadores contaran con tapon de oidos para
‘Generacion de ruidos herramientas manuales AAs Contaminacion acustica Negativo 27 o Significativo mitigar el ruido al que estan expuestos
Instalacién de campamentos y
bodegas Producto de actividades de
N N almacen, alimentacion y ‘Contaminacion del = . . Se tiene un Plan de Residuos solidos y se requiere
Generacion de residuos envalturas de equipos, suelo Negativo 32 Significativa llevarlo a cabo adecuadamente
herramientas y maquinarias
CONSTRUCCION
3 Producte del uso de equipos y - | Los trabajadores contaran con tapén de oidos para
‘Generacion de ruidos herramientas AAs Contaminacién acustica Negativo 2.8 Significativo mitigar el ruido al que estan expuestos
de si de
ventilacion Producto del pique de las Las instalaciones de la mina cuenta con chimeneas
Emision de material paredes de la mina para D | " cati para mejorar la ventilacion del area y permite que el
particulado adecuar las mangas de Ass | Contaminacidn del aire | Negativo 28 SRR |- tcrial particulados se disperse, pero no cuenta con
ventilacion planes de menitoreo
Consumo de energia no | Para el funcionamiento de. recu‘:;‘;‘i;";"::ig; no|  Negativo 18 S Las magquinarias seran utilizadas en momentos
renovable equipos y maquinarias renovag\es °g : T puntuales y necesarios.
Maquinas generadoras de . -
Instalaciones de energia Generacion de gases electricidad que funcionan con AAs Contaminacion del aire Negativo 3.5 gnificative Las maquunz::fusaz:r;n:;z:siixn momentos
eléctrica gasolina -
Por el funcionamiento de los Lo e
Generacion de ruido equipos y maquinarias AAs | Contaminacion acustica | Negativo 3.5 Significativo Las maqulna::lsus;;:n ":iz;iii;n momentos
generadoras de electricidad P! Y -




PERFORACION Y
VOLADURA

Perforacion del frente de
extraccion

Generacion de material
particulado

Por el uso del taladro y barreno
para perforar la roca

Dafios a las vias
respiratorias

Negativo

3.6

‘Contaminacidn del aire

Negativo

38

Generacion de gases

Por la exposicion del barreno
con la roca genera gases que
se desprenden por la friccion

Ads

Dafios a las vias
respiratorias

Negativo

3.6

Generacion de ruido

Por estar expuesto a los
equipos usados en la
peforacion

Pérdida de la capacidad
auditiva

Negativa

3.6

Generacion de residuos

Por la dispersion de las rocas
provenientes de la perforacion

Contaminacian del agua

Negativa

4.7

Contaminacion del
suelo

Negativa

36

Consumo de combustible

Por el uso de generadores que
requieren gasolina para su
funcionamiento

Ale

Agotamineto de los
recursos no renovables

Negativa

Generacion de aguas
acidas

Por las rocas desatadas, estas
contienen metales pesados y
se mezclan con el agua
existente en la mina

Contaminacion del agua

Negativo

4.7

Colocacién de explosivos y
voladura

Generacion de material
particulado

Producto de la detonacion de la
dinamita

AAs

Contaminacion del aire

Negativo

3.9

Dafios a las vias
respiratorias

Negativo

36

Generacion de gases

Producto de la detenacion de la
dinamita

AAs

Contaminacion del aire

Negativo

3.9

Dafios a las vias
respiratorias

Negativo

3.6

Generacion de ruido

Producto de la detonacion de la
dinamita

Contaminacion acustica

Negativa

39

Pérdida de la capacidad
auditiva

Negativo

3.6

Generacion de residuos

Producto de la detonacién de la
dinamita

AAs

Contaminacion del
suelo

Negativo

3.6

Contaminacién del agua
suberranea

Negativo

4.7

Generacion de aguas
dcidas

Por las rocas desatadas y
residuos de polvora que se
mezclan con el agua existente
en la mina

AAs

Caontaminacion del agua

Negativa

4.7

Significativo

Significativo

Significativo

Significativo

Significativo

Significativo

No Significativo

Significativo

Significative

Significativo

Significativo

Significative

Significativo

Significative

Significativo

Significativa

Significativo

Los trabajadores cuentan sus EPPs, pero no lo usan
de |a forma adecuada, la ventilacién no es suficiente

No se cuenta con planes de manejo para esta
actividad

Los trabajadores cuentan sus EPPs, pero no lo usan
de la forma adecuada, se formara rutinas de trabajo
mas adecuados a favor del trabajador

Los trabajadores cuentan sus EPPs, pero no lo usan
de |la forma adecuada, se formara rutinas de trabajo
mas adecuados a favor del trabajador

No se cuenta con planes de manejo para esta
actividad

Se cuenta con un area para desmonte, pero no existe
un buen manejo de sus escombros

No aplica

No se cuenta con planes de manejo para esta
actividad

No se cuenta con planes de manejo para esta
actividad

Los trabajadores cuentan sus EPPs, pero no lo usan
de la forma adecuada, la ventilacion no es suficiente,
al realizar esta actividad los trabajadores salen de la
mina y esperan que se disipe el material particulado

No se cuenta con planes de manejo para esta
actividad

Los trabajadores cuentan sus EPPs, pero no lo usan
de la forma adecuada, la ventilacidn no es suficiente,
al realizar esta actividad los trabajadores salen de la
mina y esperan que se disipe el material particulado

No se cuenta con planes de manejo para esta
actividad

Los trabajadores cuentan sus EPPs, pero no lo usan
de |a forma adecuada, la ventilacién no es suficiente,
al realizar esta actividad los trabajadores salen de la
mina y esperan que se disipe el material particulado

Se cuenta con una desmontera pero no se realiza
ningun tratamiento a estos residuos

No se cuenta con planes de manejo para esta
actividad

No se cuenta con planes de manejo para esta
actividad




EXTRACCION DEL
MATERIAL

Contaminacion del

el Negativo 3
Clasificacién y disposicion del| Generaci¢n de residuos Residuos sobrantes que As suelo
mineral cuentan con la beta
Contaminacién del agua Negativo a7
suberranea
_ Producto del manejo de los Pérdida de la capacidad "
Generacion de ruido carritos mineros AAs auditiva Negativo 3
‘ Contaminacion del aire | Negativo 3
Generacion de gases Produmo_del manejo de los AAs
carritos mineros Dafios a las vias Negativ 3
Transporte interno respiratorias egamve
Por el uso de los carritos A iento de los
Consumo de combustible | mineros que requieren petrdleo | AAe | (P L0 T oS o} 1.8
para su funcionamiento
Por el uso de generadores para
Generacion de ruido el funcionamiento del winche AAs peraioa :ﬁ dli“:i‘f:pacldad Negativo 2.8
para tirar de la carga
Por el uso de generadores para Contaminacién del aire | Negativo 28
Transporte externo Generacion de gases el funcionamiento del winche AAs
para tirar de la carga
Danus_a Ias_ vias Negativo 2.8
respiratorias
Por el uso de generadores que .
Consumo de combustible|  requieren gasolina parasu | Aae | Agotamientodelos iy 14
; ’ recursos no renovables
funcionamiento
Por el motor de combustion Contaminacion del aire ] 37
Generacion de gases presente en los Zc\quetes de AAs Dafios a las vias Neativo ar
oarg respiratorias 9 B
Generaci;lﬁ_n dle(:naterial Cor inacion del aire o! 37
parfieuieca Por el traslado del mineral | AAs
Transporte a la planta de Danusra Iag vias Negativo a7
respiratorias
) Pérdida de I‘a_capacldad Negativo 37
. ) Por el funcionamiento de los auditiva
Gneraci6n de ruido AAs
volquetes
Contaminacién acustica| Negativo 37
Necesario para el funcionaiento Agotamlanto de
Consumo energetico AMe | recursos energeticos no | Negativo 2.8

del volquete

renovables

No Significative

Significativo

No Significativo

No Significativo

No Significativo

No Significativo

No Significativo

No Significativo

No Significativo

No Significativo

Significativo

Significativo

Significativo

Significativo

Significativo

Significativo

No Significativo

Gran parte de los escombros son destinados a una
rea de escombros sin trtamiento previo, el resto es
utilizado para el relleno de camaras explotadas

No se cuenta con planes de manejo para esta
actividad

Los equipes para movilizar el mineral no genera
mayores dafios

No aplica

Los equipos para movilizar el mineral no genera
mayores dafos

No aplica

Los vehiculos utilizados para esta actividad, recibiran
chequeo mensualmente, para evitar que generen
gases contaminates

No aplica




AREA DE
MAQUINARIAS Y
MANTENIMIENTO

Producto del mantenimiento de

Contaminacién del

DESMANTELAMIENT

[sh
REHABILITACION

Generacion de residuos . - AAS Negativo 2.6
los equipos y maquinarias suelo
Supemms)n: control y Generacion de aceites y | Producto Qel mantenimiento de AAS Contaminacién del Negativo 26
mantenimiento de grasas los equipos y maguinarias suelo
magquinarias y equipos
Para cambio y reincorporacion Agotamiento de
Consumo de sustancias | de nuevas sustancias en los AAMe | recursos energeticos no | Negativo 32
equipos y maquinarias renovables
. . Por la limpieza de la tolva de Contaminacién del "
Generacion de residuos recepcion de residuos AAs suelo Negativo 28
Mantenimiento temporal del
area de desmonte Por 0s cambios de
Generacién de ruido infraestructura realizado a la AAs | Contaminacion sonora | Negativo 28
tolva de recepcion
Relleno de la camara Generamqn de aguas Por el material depositados en A Conlaminacion del agua| Negativo a1
explotada acidas la areas de relleno
Generacién de residuos | PO residuos impregnadosen |\ Contaminacion del Negativo 24
los equipos y maquinarias suelo
Desmontaje de maquinarias y
equipos
. Los equipos y maquinarias .
Generacion de aceites y | 4 ot T terse a un Ads Contaminacion del Negativo 24
grasas N Y suelo
mantenimiento final
Producto de infraestructuras PR
Desmontaje de instalaciones | Generacion de residuos sobrantes o fuera de Ans | Conaminaciondel | oo, 24

condicones para su uso

suelo

Fuente: Elaboracion propia.

No Significative

No Significativo

Significativo

No Significative

No Significativo

Significativo

No Significativo

No Significativa

No Significativo

Debera est p
supervicion, control y mantenimiento de equipos y
sobre todo debera realizarse en lugares autorizados y

disefiados para este fin

No aplica

No aplica

No existe planes de manejo para esta actividad

No aplica

No aplica

No aplica

para una




Anexo 11: Requisitos Legales para la Empresa Minera Diamante Il

MINFQAL

HNOLOG

Lista de Requisitos Legales

Cédigo:
Versién
Focha de Revisién:

Sede / Proyecto: [Compin

Sistema de Gi

stion: [Ambiental

Norma Legal

Obligatorio /

ftem | Amblental ('g"'.‘::' aspecto)/ Titulo cédigo :;f'::;;n Voluntario / Articulo Requisito Legal () Obligacion
4 P! Conocimiento
17.1 Los instrumentos de gestion ambiental podran ser de . control, entre otros,
rigiéndose por sus normas legales respectivas y los principios contenidos en la presente L
17.2 Se entiende que constituyen instrumentos de gestion ambiental, los sistemas de gE‘SHm ‘ambiental, nacional, o locales; el torial
e la evaluacion del impacto ambiental; los Planes de Cierre; los Planes de C: los i Ia cert ambiental, oyl garannas e
1 Normas Ambientales Generales |Ley General del Ambiente Ley N° 28611 Joun Obiligatorio 17 ambientales; 0s sistemas do los ia idad ambiental, planes y de control y
de 105 planes integrales de gestion de residuos; los instrumentos orientados a conservar los recursos naturales; I0s instrumentos
Hbter i syl ¥ sancién; Ia clasificacion de cspecies, vedas y éroas de proleccidn y conservacion; . en genera,todos aquells orientados al cumplimiento de (os objethvos
senialados en el articulo precedent
17.3 El Estado debe asegurar la yia en el disefioy de los de gestion ambiental
FTI.. ST Los Estudios de Impacto Ambiental — EIA, son instrumentos de gestion que contienen una descripcion de la actividad propuesta y de los efectos directos o indirectos previsibles de [ T | e[| W
2 Normas Ambientales Generales |Ley General del Ambiente Ley N° 28611 e Obligatorio 25 dicha actividad en el medio ambiente fisico y social, a corto y largo plazo, s como la evaluacion técnica de los mismos. Deben indicar las medidas necesarias para evitar o reducir el [ Sontar o
dano a niveles tolerables e incluira un breve resumen del estudio para efectos de su publicidad.
31.1 €1 Estandar de Calidad Ambiental - ECA es la medida que establece el nivel de concentracion o del grado de elementos, sustancias o pardmetros fisicos, quimicos y biolégicos.
presentes en el aire, agua o suelo, en su condicién de cuerpo receptor, que no representa riesgo significativo para Ia salud de las personas i al ambiente. Segun el parametro en
particular a que se refiera, la concentracion o grado podra ser expresada en mAximos, MINImOS o rangos
31.2 E1 ECA es obligatorio en el disefio de las normas legales  las pollticas publicas. Es un referente obligatorio en el disefio y aplicacion de todos los instrumentos de gestion
o s amblental, [Cumplir con los ECAs que se establezcan
3 Normas Ambjentaies Genaraiss  |Lay General del Ambiants Ley 728011 2005 Qbtigstorio; a1 31.3 No se otorga la certificacion ambiental establecida mediante la Ley del Sistema Nacional de Evaluacion del Impal:m Ambiental, cuaﬂdu el leupecnvo EIA concluye que la z;': sw“ m":ﬂ‘f::::‘"‘:bmz:fﬁ;m 98
implementacion de la actividad implicaria el incumplimiento de algun Estandar de Calidad Ambiental. Los y Manejo ambién deben considerar los ge:
Estandares de Calidad Ambiental al momento de los
21.4 Ninguna autoridad judicll o sdminlstrativa podr hacer uso de 08 esténdares nacionsles e callad amblents, con i objeto de sanclonar befo orma siguna 8 personas furicicss o
naturales, a menos que se demuestre que existe causalidad entre su actuacion y la deben basarse en el incumplimiento de
obligaciones a cargo de las personas naturales o juridicas, i las en los e do gestion amblental,
Manejo integral de los residuos s6lidos no municipales: £l generador, operador y cualquier persona que intervenga en el manejo de residuos no comprendidos en el 4mbito de la gestion
municipal, es responsable por su manejo seguro, sanitario y ambientalmente adecuado, asi como por las areas degradadas por residucs, de acuerdo a lo establecido en el presente
Decreto Legistativo, su Reglamento, normas complementarias y las normas técnicas correspondientes.
De conformidad con la Ley N° 28611, Ley General del Ambiente, el generador, empresa prestadora de servicios, DDQ(BGO! y cualquier persona que intervenga en el manejo de residuos
aue genere dano al amblents esta obigado a adoplar inexcusablements las medidas para su segun o cuando lo anterior no fuera
posible, a en térmi los darios io de otras civiles o penales.
o raiaraciortm cl famktion e Arrdoi s i iinal e ariiiantrars SENGaAOH &
) Segregar o mancjer residucs onforme a criterios técnicos apropiados a la naturaleza de cada tipo de residuo, diferenciando los
de los no 10 residuos asi como l0s residucs incompatibles entre si.
b) Contar con dreas, i para el acopio y ‘adecuado de los residuos desde su generacisn, en condiciones tales que eviten la
dellugar ola e su perscral  tercercs, 8 esgos raclonados oon su saldy segusicad
Generacién y manejo de residuos A m— ) las jones ala de los residuos como primera opcion de gestion.
sdlidos peligrosos Deor Decreto Legisiativo N* : ) Ascgurar el tratarmiento y la adecuada disposicion final de los residucs que generen.
4 ¥ no peligrosos e do Pk ate 1278 2122017 Obllaatode, 68 ) Conducir un registro interno sobre la generacion y manejo de los residuos en las bajo su a efectos plir con la D Anual de Manejo de |Stablecer procedimiento
Residuos.
1) Reportar a través del SIGERSOL, la Declaracién Anual de Manejo de Resldum Sélidos.
9) Presentar el Plan de Manejo de Residuos Sdlidos, cuando se haya o de gestion ambiental aprobado.
h) Presentar los Manifiestos de manejo de residuos peligrosos.
i) El cumplimiento de Ias demis obligaciones sobre residucs, en las normas y 34 pedkeria Do dcrieis
i) En caso do generadores do residuos sdlidos no municipales ubicados en zonas en as cuales no exista de Residuos Sdlidos,
los ensu 90 GaUon Ut serty SPRRINS 5 Sk roeKiIe Solldcs, 18 DLolos GATOTEmn b Sdecuiad
Ve izaion e clspostcion inak
Esta excepcion sera aplicable en tanto persistan las condiciones detalladas en el presente literal.
La contratacién de terceros para el manejo de los residucs, no exime a su de las en del presenta Decreto Legislativ, i de veriicar la vigencia y
alcance de la autorizacion otorgada a la empresa contratada y de contar con documentacion que acredite que las de final de los mismos, cuentan
con las legales
Informacicn para la Gestion de Residuos para el émbito municipal y no municipal: €1 Sistema de Informacién para la Gestion de Residuos para el ambito municipal y no municipal
Generacién y manejo de residuos | o ero L egistativo que (SIGERSOL) forma parte del Sistema Nacional de Informacion Ambiental (SINIA). El SIGERSOL para reportar sobre gestion
3 sélidos peligrosos. p Intiyas Gatién Decreto Legislativo N 221215617 Obligatorio o y manejo de los residuos sélidos, por parte de las autoridades pablicas en el marco de sus competencias y entidades privadas, con fines de reporte, cumplimiento de Dbllgaclmes Eatab procedimiento

y no peligrosos.

Integral de Residuos Solidos

1278

sistematizacion y difusion publica de informacion ambiental referida a los residuos sélidos. Las municipalidades asignaran a un dela
residuos solidos para facilitar el reporte de la informacion. EI MINAM aprueba los criterios y basicas para la
sobre residuos solidos.

envioy difusion ue la informacion




Generacién y manejo de residuos
sdlidos peligrosos

Decreto Legislativo que

Decreto Legislativo N°

De la supenvision, fiscalizacién y sancién: Las autoridades seflaladas en el presente capitulo ejercen las funciones de supendsion, fiscalizacion y sancién a fin de asegurar el
cumplimiento del presente Decreto Legislativo, su R y cualquier ala gestisn y manejo de los residuos sdlidos

a y no peligroses :lr:gﬁfﬂl: ;12?]285&05 1278 2122017 Obligatorio o Las funciones antes descritas se ejercen conforme lo seflalado en la Ley N° 28611, Ley General del Ambiente, Ley N°® 20325, Ley del Sistema Nacional de Eval y Fiscalizacion
Ambiental, Ley N® 27867, Ley Orgdnica de Goblerno Regionales, Ley N° 27872, Ley Organica de Municipalidades, y Ley N® 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion.
Generacién y manejo de residuos ﬂ:}amgm:r‘d‘s f;‘m Los qaneraaoles de res»auos sdlidos no ci deben en el Plan de y Manejo de Residucs sdlides no i la i de las de Contemplar el Plan de Minimizacién y
7 sdlidos peligrosos Decreto Legisiatio que apm;ba Decreto Supremo N° 211212017 Obligaterio a8 transporte, i y d icion final de los residuos sdlidos generados como resultado del desamrolio de sus actividades Manejo de Residucs Sélidos No
y no peligroscs a 014-2017-MINAM productivas, extractivas o de servicios. EI manejo de 1os residuce soiidos no municipales s realiza a través de tas EO-RS con excepeion de los residuos sélidos simitares alos .
Ley de Gestidn Integral de Municipales
Residucs Stikos municipales
Obligaciones del generader no municipal
a) manejar los residuos sdlidos que generen, cuenta lo en @ literal a) del art 55 del DL N° 1278
b) conducir el registro interna scbre la generacién y manejo de los residuce soiidos en sus instalaciones, con la finalidad de disponer de la informacion necesaria sobre la generacicn,
minimizacién y manejo de los residuos sélide
c) confratar a una EQ-RS para el manejo de los residucs sdlidos fuera de las i i o , areas de |; 0 lote del titular del proyecto
d) brindar las alas para el adecuado de sus funciones,
&) adoptar medidas para la yio ion ylo yio ambiental por el inadecuado manejo de residuos sdlidos no municipales de su actividades
f) establecer e it las ¥ ala de los resikducs como pnmsa opcién de gestion
Aprueban Reglamento del g) presentar la declaracién anual scbre minimizacién y gestion de residuos sdlidos también i6n anual d manejo de residuos sdlidos a través del
G"“"’Z‘z:&“;z‘:;:ﬁ“'”‘“ Decreto Legisativo N° 1278, [p oo SIGERSOL Registro interno de generacién
8 Decreto Legislatio que aprueba 211212017 Obligatorio 48 h) presentar el manifiesta de manejo de residuos peligrosos a iravés del SIGERSOL conlratacion de una EO-RS
¥ no peligroscs laLey de Gestién Integral de |0 1+-2017-MINAM 1) asegurar @ tratamiento ylo dispesicién final de los residuos sélidos mediante el jento de las obligaciones y asurmidos en el Plan de Minimizacidn y Manejo de Presentacién de DA y MMRSP
Residucs Sdlidos Residuos Sdlides
) Inclui &l Plan de Minimizacién y Manejo de Residuos Sélidos dentro del IGA, &l cual debe considerar estrategias y acciones orientadas a ka prevencidn ylo minimizacién yio
valorizacion
k) Cansiderar previamente en el IGA los cambios que impliquen el aprovechamiento del amterial de descarte de o realizar
conforme a los establecido en el DL 1278
1) En caso de que los generadores de residucs sdlidos no municipales se encuentren ubicados en zonas en las cuales no exista infraestructura de residuos sdlidos autorizada yo EO-
RS deben establecer e de gestién g la adecuada final de los residuos sélidos, las cuales deben ser considerados en el
IGA
mj) cumplir con [as disposicion estaviecidas en la norma
Generacién y manejo de residuos x:iamgmﬂﬁ f;'n
° sdlidos peligrosos Decreto Legialatio que aprusba Decreto Supremo N 21122017 Obligaterio 40 Plan de Minimizacién y Manejo de Residuos Sdlidos No El plan de |, también Plan de Mangjo de Residuos Sdlidos, de los proyectos de inversion |GA con @ Plan
y no peligrosos 014-2017-MINAM sujetos al SEIA, forma parte del IGA. Los cambios a las medidas confenidas en el citado Plan se rigen por o establecido en las normas del SEIA
la Ley de Gestidn Integral de
Residuos Sdiidos
Generacién y manejo de residuos ?ﬂ::m:;":w? ;‘;‘78  Almacenamiento de residucs sdlidos segregados: El aimacenamiento de residucs sdlidos debe realizarse conforme a lo establecido en & Gitimo parrafo del art 36 del DL 1278. Los
10 sélidos peligrosos Decreto Legilatio que apruba | D50 SUPETONT | ootz Obigario 52 residucs sdiidos deben ser almacenados, considerando su peso, volumen y caracteristicas fisicas, quimicas o biolégicas de tal manera que garanticen laseguridad, higiene yorden, |, L
¥ no peligroscs: laLey de Gestién Integral de 014-2017-MINAM evitando fugas, derames o dispersion de los residuos sdlidos. Dicho aimacenamiento debe facilitar las operaciones de carga. descarga y transporte de los residucs sdlidos, deblendo
Residucs Salides considerar |a prevencion de la afectacion de la salud de los L. de de Ios resid lich deben estar detallados en el IGA
Almacenamiento central de residuos soidos peligroscs: {...) ambiente Gercado, en el cual se aimagenan los residuos sdlidos compatibles entre si
a) disponer de un drea acondicionada y techada ubicada a una distancia teniendo en cuenta el nivel del residus, su cercania a reas de produccion,
senvcios, oficinas, almacenamiento de |nsumos materials primas o de productos terminados, asi como & tamafo del proyecto de inversidn, ademds de otras condiciones que se
estimen necesarias en el marco de los i el sector
|Aprueban Reglamento del b) distribuir los residuos séldos peligrosos de acuerdo a su compatibilidad fisica, qulrmca ¥ bioldgica. oon la finalidad de controlar y reducir riesgos
Geﬂ!mlg_\dy m:g:]u de residuos |2 o Legiiatho N 1278, |, . N c; mmxrm‘sxhslzmﬂal: ermest ke y drenaje - o desalasamonts da . " L
sélidos peligrosos -~ ' ecreto Supremo N° d} contar con pasillos o dreas de transito que permitan el paso de maqumanasyaqulpcs segn corresponda, asi como el despl iento del personal de seguridad o emergencia. Los .
1 ¥ no peligroscs: m’;!\'ag;;ﬂ’lﬁ:?ﬂ:ba 014-2017-MINAM 2122017 Obligatorio kil pisos deben ser de material impermeable y resistente. Almacenamienio
Reaoe Stidon &) en caso se almacenen residucs que generen gases voltiles, se lendrd en cuenta las caracteristicas del almaceén establecidas en el IGA, segin esto se deberd contar con detectores
de gases o vapores peligrosos con alarma aud
f) contar con sefializacion en lugares visibles que indique a peligrosidad de los residuos sdlidos.
g) Contar con sistemas de alerta contra incendios, dispesitivos de seguridad operatios y equipos, de acuerdo con |a naturaleza y peligrosidad del residuos
h) contar con sistemas de higienizacion operativos, y
i) olras condiciones establecidas en las normas complementarias
Generacitn y manejo de residuos gﬁ:iamgmﬂﬁ ?;'73
12 sdlidos peligrosos Decreto Legisiatio que apm;ba Decreto Supremo N° 21122017 Obligatorio 55 Plazos para aimacenamiento de residuos sdlidos peligrosos: Los residuos sdlidos peligrosos no podran del generador de residuos sdlidos no | Tiempo de vigencia de aimacenamiento de
y no peligroscs I Loy e Goston Inegra ce | 014201 T-MINAM municipales por més de 12 meses, con excepcitn de aquellos requiados por normas especiales a aquellos que cuenten con pm distintos ssmhlamdus enlos Residuos Sdlidos Peligrosos
Residucs Stlidos
N N N Aprueban Reglamento del
Generacién y manejo de residucs |ne o soiclativo N° 1278, . Manifiesto de RSP:
13 sdiidos peligrosos Decreto Legislatio que aprueba |DECTE10 SUREMON® {54 00519 Obligaterio 56 a) Durante los 15 primeros dlas de cada Inicio de irimestre, e generar & SIGERSOL, la i de los MRSP en los meses anteriores Manifiestcs de RSP
¥ no peligrosos la Ley de Gestidn Integral de MA-201T-MINAM B) el generador y las EQO-RS conservan durante 5 afios los MRSP, para las acciones i y fiscalizacion que
Residucs Sdlidos
Generacién y manejo de residuos ﬂ::mg:{":w? f;;s
1 sélidos peligrosos Decreto Logilatio que aprueba | PS40 Supremo N 2111203017 Obigatorio 5 Caracteristicas del MRSP: Consta de 1 originall de color verde para el generador, una copia de color blanco para la EO-RS de transporte y una copia de color amarillo para las Manifiestos de RSP

¥ no peligrosos:

laLey de Gestién Integral de
Residucs Sdlidos

014-2017-MINAM

Infraestructuras de residucs sdlidos o de exportacion




Generacion y manejo de residuos
sdlidos peligrosos

Aprueban Reglamento del
Decreto Legislativo N’ 1278,

Decreto Supremao N°

Transporte de residucs solidos peligrosos no municipales: El servicio de transporte de residuos sdlidos peligrosos no municipales debe realizarse a través e una EO-RS, de acuerdo con

Condiciones de transportista de reisuducs

Nacional de Evaluacion de
Impacto Ambiental

019-2009-MINAM

del 20089

akcanoe 0 CRCUSLENCias, pudiErSn QEnErar NGRS 0 MEYNES Mpaciis EbRales negalivos, 0¢ BCuErto 3 K Crilios E3pecicos (ue deleming el Minisienio del Ambierts - MINAN
o la Autoridad Competente que corresponda.

) Los proyectos que se reubiquen o trasladen, a olras partes del territorio nacional. d) Las politicas, planes, programas publicas con implicancias ambientales significativas, incluyendo
entre otros, 10s procesos que impliquen la reubicacion de ciudades y centros poblados.

15 Decreto Legislatio que aprucba ¥ 211202017 Obiigatorio 58
y o peligrosos oy e oA [014-2017-MiNAM la nermativa del MTC, y la normativa municipal provincial, cc salidos peligrosos
Residuos Solidos
El generador de os residuos tiene las siguientes cbligaciones
1. Contar con las autorizaciones de las autoridades competentes.
2. Presentar el estudio de evaluacién ambiental que corresponda ante la autoridad municipal, incorporando el Plan de Manejo de Residuos de la Construccion, segun se indica en el
Articulo 20° de este Reglamento y & Anexo 7.
Generacién y manejo de residuos [ Aprueban Reglamento parala | oo 3. Presentar la Declaracién de Manejo de Residuos a a autoridad municipal segin Articulo 24° y Anexo 1 o 2 segin corresponda
. séiidos peligrasos Gestién y Manejo de los oo parem | 08 de febrero de P 35 4. Almacenar, acondicionar, tratar o disponer (os residuos peligrosos en forma sanitaria y ambientalmente segura y presentar el Manifiesto Anexo 3 Cumpircon ic astablacido en el artictso
¥ o peligrosos Residuos de las Actividades de [v, = o0 2003 5. Conlratar a una EPS-RS debidamente registradas en la DIGESA o entidades organizadas, todas ellas aulorizadas por las municipalidades comespondientes para la prestacion de los
la Construccien y Demoicion servicios de recoleccion, transporte y disposicion final, segun sea el caso.
6. Asegurar que los envases 0 sacos se encuentren en buen estado para su utiizacion o traslado.
7. Recolectar y embalar los Residuos smaas considerados como peligrosos en lugares y envases seguros dentro de la obra, previa clasificacion y descripcion de las caracteristicas por
tipo de residuo, el para su traslado a un relleno de seguridad.
8. Conducir un registro sobre ugenascm y manejo de los residuos solidos en las instalaciones bajo su responsabilidad.
Generacion y manejo de residuos | Norma Tecnica Peruana que "
Sl pellgrosoe o o oo ot 18 de mayo del Norma que establece las car utilizar, ya que esto dependera del tipo de residuoo, valumen, tiempo de el Se cuenta con de
17 ablece h NTF 900.058.2005 s Obiigatorio 4 entre otros aspectos. Colores: Rewmvechable(metal-ama!”u. vidrio=verde, papel y Carton=azul, p 0, org .No Reaprovechable almacenamiento conforme al codigo de
y o peligrosos utlizados en los dispositivos de 2005
(generales=negro, peligroso=rojo) colores.
adimacenamiento de residucs.
31 de marzo del La presente Ley regula el uso y gestion de los recursos hidricos. Comprende el aqua superficial, subterranea, continental y los bienes asociadas a esta. Se extiende al agua maritmay | Cumplir con e ECA en el disafio y
18 Tratamiento de aguas residuales | Ley de Recursos Hidricos Ley N° 20338 v Obilgatorio | atmosférica en lo que resulte apiicable. En esa medida, la ley tiene por finalidad regular el uso y gestién integrada del agua, la actuacién del Estado y los particulares en dicha gestion,  |aplicacion de todos los instrumentos de
asi coma en los bienes asaciados a esta. gestion ambiental
Todas Ias personas naturales y juridicas de derecho privado o piblico que conducen y/o administran empresas, instalaciones, edificaciones y recintos tienen la cbligacion de elaborar y)
Ley que establece ka obligacion 19 de junio del presentar, para su aprobacion ante la auterided competente, planes de contingencia para cada una de las operaciones que desarolle.
19 Potenciales emergencias de elaborar y presentar planes [Ley N° 28551 A Obiligatorio 3 Presentar Plan de Contingencia
de contingencia NOTA: La abligacién de presentar los Planes de Contingencia en el marca de esta norma, estd sujeta a la entrada en vigencia del Reglamento de la presente Ley, el mismo que a la
fecha no ha sido publicado.
Aprueban el Reglamento de
Organizacion y Funciones del . Aprobacion del de 0 y Funciones Ap ¢l Reglamento de Organizacion y
20 Disposiciones generales Organi i Ef;’;‘cﬂ fjf"we A“’M N 20 ‘2‘:““2%‘1’;“”2 Obligatorio 1 Funcicnes (ROF) del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA), que consta de cinco (5) C:::g;’:c’ fa‘r‘:;‘:’:;";f g;::"“ vision
Fiscalizacion Ambiental titulos, nueve (9) capituios, tres (3) subcapitulos, setenta (70) articulos y su Organigrama; el mismo que como Anexo forma parte infegrante def presente Decreto Supremo. Y
(OEFA)
Aprucban "Gula para la
dentificacin y caracterizacion
2 Disposiciones generales de impactos enel ] 04 de enero del ) Esta guia tiene como cbjetivo brindar crientacién para la elaboracién, revision, evaluacion y seguimiento de las Lineas Base e identificacian de impactos, de este modo se establece un | Considerar los lineamientos de supervisidn
lones marco del Sistema Nacional de [N* 465-2018-MINAM 2019 marca referencial comin que garantice el proceso de evaluacion técnicamente consistente y administrativamente predecible en el marco del SEIA. y fiscalizacion ambiental de la OEFA
Evaluacion del Impacto
Ambiental - SEIA”
‘Apruban las dispasicionss para
4o |Estindares de Calidad Ambiental ';;g‘ﬂf;“:m?gﬂ‘:;za Decreto Supremo N° | 19 de diciembre Obligaterio 5 Mediante la presente norma se aprueban las disposiciones para la implementacion de los Estandares Nacionales de Calidad Ambiental (ECA) para Agua, aprobados por Decreto Cumplir con ECA en el disefio y aplicacion
(ECA) para Agua Calldet Amblontal (EGA] para | 023-2009-MINAW del 2009 Supremo N° 002-2008-MINAM. de instrumentos de gestion ambiental
Aqua
Aprueban Reglamento de Resolucicn de 03 de febrero del Articulo 1°.- Objeto.- El presente Reglamento tiene por objeto regular y uniformizar Ios criterios para el ejercicia de la funcion de supervisién en el marco del Sistema Nacional de
23 |Diepasiciones ganeriles Supervision Conseja Directiva N 2017 Obiigatorio 1 Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental y de otras normas que le atribuyen dicha funcion al Or y Ambiental (OEFA} Gonockmients
per 005-2017-OEFAICD
La solicitud de cerfiiicacion ambiental que presente el proponente o litular de toda accion, sin perjuicio de incluir las informaciones, ydemés
Ley del Sistema Nacional de 23 g abeil dal & Reglamento de la presents Ley, debers contener: a) Una valuacién preliminar con la siguiente informacién: a.1. Las caracteristicas de a accién que se proyects sjecutar: a 2. Los | Cumpli con los requisitos mencionados. n
24 Ocupacién del Suelo Evaluacion del Impacto Ley N° 27447 oon Obiigatorio 7 antecedentes de los aspectos ambientales que conforman e érea de influencia de la misma; a.3. Los posibles impactes ambientales que puedieran producirse; y .4 Las medidas de el articule al solicitar la certificacion
Ambiental prevencién, mitigacién o correccién previstas. b) Una propuesta de témminas de referencia para el estudio de impacto ambiental correspondiente, si fuera el caso. La informacién ambiental
contenida en la solicitud deberd ser suscrita por el proponente o titular y tendra carécter de declaracién jurada
Se sujetan al proceso de evaluacin ambiental:
sonst g e P 0 SopB e o ks s s, ot
25 Ocupacion del Suelo Ley 27446, Ley del Sis| Decreto Sup N° |25 de septiembre) Obligatorio 18 b) Las modif ién de los proyectos sefialados en el inciso anterior, siempre que sUpongan un cambio del proyecto original que por su magnitud, Contar con la solicitud de evaluacion

ambiental

Fuente: Elaboracién propia.




Anexo 12: Matriz de objetivos, metas e indicadores ambientales para la minera Diamante II.

servicio,

CODIGO:
[~
f:j TECHNOLOGY MATRIZ DE OBJETIVOS, METAS E INDICADORES DE PROCESOS 2023 VeRSiON:
FECHA DE EMISION:
Consolidar I8 empresa financieramente a través de la|
1 ejecucion eficiente y de alla calidad de los proyectos para) lograr sau.s‘:::musa:::s partes 100% ‘.:::m:m ':;:s {proyectos aho “m":;";]‘ T;gem“"mms ae Crecimiento anual en proyeclos GERENCIA GERENCIAL ANUAL semestral
logar un crecimiento anual continuo i proyecias. v =
Desarrollar y mantener una estructura organizacional Eficacia en el wauditorias gerencial proyectadas TODOS LOS
2 fundamentada en la gestion integrada de los procesos. E de Pro 100% seguimiento gerencial #zuditorias ejecutadas Plan de accion y mejora en los procesos GERENCIA PROCESOS ANLAL semestral
Provisionar 105 1cUrs0s para 18 Implementacion y
. . funcionamiento del SIG. Gerencial
Asignar los recursos necesarios para la implementacion y N N N GERENCIA N
: N Eficacia de utilizacién de Realzar saguimiento al presupuesto y notificar a Gestion Ambinetal
Re ignados fio 2023 / Rec stadas
3 mejora del sistema integrado de gestion. Aprovecvhamiento de presupuesto. 100% sresupuesto ambiental cuUrs0s asignados afio 2023 / Recursos presupue: & gomedia sobra la necesklad g6 nuevas Anm?gmou Logitica Gestion ANUAL semestral
recursos. N financiera
Mantener el consumo de papel promedio Actividades de Toma de conclencia de Ny
Consuma promedic de resma de papel trimestral / GERENCIAL Gerencial
con relacion al afio anterior desarrolado 50% % consumo papel digitalizacién de informacion, 3R, Compras. e ANUAL semastral
4 a total promedio de resma comprada gt den L ADMINISTRACION | Gestion Ambiental
con la empresa verdes. Logistica Gestion
financiera
D los de de acciones orientadas a la ( total residuos tratadas /
GESTION AMBIENTAL 8 | residuos salidos y liquidos con el fin de establecer canales |  gestion integral de residuos solidos. sote Gonlrol de residucs total residucs generados | x 100 Fran de MRSS SsomA (Gestion Ambineta! ANUAL Trmesul
de prevencion y mejora que nos permita prevenir o
minimizar los impactos generados en el desarrollo de
nuestras actividades.
Prevenir accidentes ambientales en las. . [ # Accidentes ambientales presentadas / .
& operacianes que a empreea 100% Cumplimiento Wacclones corregidas) x 100 Plan de contingencia SSOMA Gestion Ambinetal ANUAL semestral
Desarrolar procedimientos para la ( total residuos tratados / . .
7 ‘gastion ds aceles 0% Control de residuos. total residucs generados | x 100 Plan de maneo de aceites SS0MA Gestion Ambinetal ANUAL Trimestral
. Reducir las emisiones mediante
8 Desarrolar programas de monitoreo ambiental de aire, |, s mas aficlaniss y optimizacion 50% & de smisiones { Cumplimingto de los LMP actuales | Blan de monilorecs ambientales SSOMA Gestion Ambinetal ANUAL semestral
agua y ruido enolog de pro Cumplimineto de los LMP finales ) x 100
(# capacitaciones ejecutadas |
ADMINISTRACION Gestion Humana semastral
s Cumplimiento eficacia «capacitaciones programadas) x 100 Programa de capacitaciones. ANUAL
Confribuir a la toma de Lograr el 100% del rendimiento del Garanlizar la ejecucin
conciencia y productividad del talento humana. capital humano dentro del 2023, a través Capacitaciones (N trabajadares capacitados | garanticen la Tomar de conciencia de la
GESTION HUMANA 10 | promover la apiicacion y difusién de practicas, y una cultura | de modelos que permitan el desarrollo y 100% N rabjadores ciados s capacitscldn) x 100 organizacién respecto requisitos de Calidad, ADMINISTRACION Gestion Humana ANUAL semeslral
hacia la seguridad, la salud y el respelo al | crecimiento (profesional y personal) de Ambiente, Seguridad y salud en el trabajo.
ambients. los colaboradores. Garantizar la contratacién de personal
1 Impacto (efectividad) (Mo trah. capecitados con comprensidn. 270% / compelante y oporlune para I erganizacion. ADMINISTRACION Gestion Humana ANUAL semestral
No. trabajadores capacitados ) x 100
Efectuar el servicio de mantenimiento preventivo para
garantizar la funcionalidad y disponibilidad de equipos, . § [e iento programa realzados / .
12 N vehi ) N Eficacia del programa de mantenimiento B5% de mantenimiento 100 Programar los mantenimientos requeridos. LOGISTICA LOGISTICA SEMESTRAL Bimensual
sistemas e infraestructura
LOGISTICA
T v alos 3
¥ para que altos de|
calidad, comportamientos segurcs y practicas| requisitos de (Total de requisitos solicitados / total de LOGISTICA Gestion Ambinetal
100% L “Revisio itoria Ambinetal i semastral
13 medic ambieniales y apiquen duranie @ prestacion del y conlratistas. Cumpiimiento cumplimiento) % 100 Revision o auditoria Ambinelal a conlralista ADMINISTRACION Logistica ANUAL

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 13: Formato para seguimiento de indicadores ambientales.

ﬁ HMERAL FICHA TECNICA DEL CUMPLIMIENTO DE INDICADORES DE GESTION m
2
|
| mome=e pevikoicanor | | |
= | | [ e ]| | == | |
[ o ] | [remesscmcen | || [eegr ] | |

FUENTE DE IMFORMACION J | | I TIPO MOICADOR | | I
[ resPonsaBLE nE uEncion | | | [ VIGENGA | | ]
]
[ L d | [ [ ] TITULO DEL GRAFICO
[ Denominador | [ | | s
[ Rango Mayor (Mela) | [ | ]
I Rango Meror | I I ]
I Avance I I
Observaciones:
= Cada vez que no s= supere el nivel de refesencia bajo, se debe formular
una aocisn comectiva.
= NR: Mo reparta. 1
= Mik: N aplica.

ANALIEE ACEIGN A SEGUIR
RESPONSABLE
ACCTION & SEGUIR
FECHA DE A SEGUIR SEGUIMIENTO A LA ACCIONES PERKIDO ANTERIOR)
RESPOMSABLE

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 14: Matriz de perfil de puesto de trabajo, empresa minera Diamante II.

CcODIGO:
APGDOGCIFOO1
PERFIL DE PUESTO DE TRABAJO EDICION: 01

PAGINA: 01

Denominacion del puesto:

Categoria:

Mision del puesto:

Descripcion del puesto:

Requisitos del puesto:

Responsabilidades:

Formacion académica:

Formacion minima: Experiencia en afios:

Experiencia previa No exigido Elemental | Medio Superior

Conocimientos

Requisitos fisicos

Condiciones de trabajo

Requisitos de responsabilidad

Personal capacitado para el puesto:

Fecha de elaboracidn:

Aprobado por:

Firma:




Anexo 15: Propuesta de modelo de formato para registro de capacitaciones en la
minera Diamante II.

TEeHNOLO 5Y PROPUESTA DE UN PROGRAMA Y SEGUIMIENTO A CAPACITACIONES V:ER::::I:

HNOLOA

Preparar al personal para la comecta ejecucion de sus actividades, bleciendo capacitach &n materia ambiental, para garantizarse una cultura acorde a los ineamientos
establecidos en las politicas establecidas por la organizacion.

M1 Cobertura:
Cobertura (N® de trabajadores capacitados y certificados/ N° de trabajadores Semestral
programados en el periodo )*100

M1: Capacitar al 30% del personal de la minera Diamante
1l

M2: Lograr que el 90 % de las evaluaciones de eficiencia Eficacia M2 Efectividad: Semestral
de |as capacitaciones tengan un resultado satisfactorio Evaluaciones de capacitacion con calificacion superior a 3.5

PIE|IP|IE|IP|E|PIE|P|IE|PIE(P|E|P|E|PIE|P|E|P|E|P|E
Actualizacion del programa para el afio 2023 Goordinacion
Definir las capacitaciones a programar Goordinacion
Politicas medicambientales, misidn, visién, reglameno de Officin Coordinacion
higiene v valores coorporativos a amblental
Entendimiento de Pollticas y Objetivos del SGA Ofina | Coopinecen
. . " Coordinacion
Actualizacion legal Oficina amblental
Documento del plan de emergencias en oficina yruta Oficin Coordinacion
evacuacion 2 amblental
Brigada de Emergencias - Evacuacion - Manejo Extres Oficina amn:::;?n
N - . . 3 ~ Coordinacion
CAP primeros Auxilios, evacuacion y control de incendios Oficina amblantal
P 5 - . - - Coordinacion
Capacitacion Brigadista y Simulacros evacuacion Oficina ambientl
. . - Coordinacion
Matriz de Aspectos e Ipactos ambientales Oficina amblansl
. . - Coordinacion
Manejo adecuado de residuos Oficina amblansl
. " " - Coordinacion
Liderazgo y Trabajo en Equipo Oficina amblansl
" Coordinacion
Control y Manejo de estrés Oficina amblanisl
S " - Coordinacion
Capacitacion pausas activas Oficina amblansl
N . . N " Coordinacion
Evalaucion medicambiental mes de Junio Oficina amblental
N . . P - Coordinacion
Evalaucién medioambiental mes de Diciemmbre Oficina ambientl
Retroalimentacion politicas medioambientales, mision, Oficina Coordinacion
viskn, reglameno de higiene y valores coorporativos ambierntsl
B n Coordinacion
Simulacro evacuacién y control incendio Proyecto amblental
Lectura y reconocimiento HMIS y fichas de seguridad de B Coordinacion
productos guimicos amblental
Programa de vigilancia epidemioldgica, proteccién visual, B Coordinacion
auditiva, preparacion fisica cardiovascular amblental
A Coordinacion
Induccién inicial plan vial, politica SGA Proyecta ambientl
Politica Ambiental Misidn, Vizion, plan emergecia, plan Coordinacion
vial, entrega EPP LT amblental
Induccién inicial, preoperacinal maquinaria, plan vial, Coordinacion
entrega EPP LT ambilental
- Coordinacion
Politicas - Mision - Vision - Reglamento de Higiene Proyecto ambilental
- Coordinacion
Induccién inicial y plan de emergencias Proyecto amblental
Coordinacion
Induccién Incial, politica ambinetal, SGA Proyectn amblental
Politica Ambiental, plan emeregencias, plan vial, B Coordinacion
reglamento interno, SGA amblertsl




Manejo de residuos ambientales, simulacros ambientales Proyectn cm::::?n
Camapafia octubre, cuidado recursos naturales ahomo de Erms Coordinacion
mnrg[al eléctrica amblental
Tarjetas de observacion y condiciones inseguras, puesta Proyedts Coordinaion
en marcha en operaciones amblental
Tarjeta de observacion ambiental en reporte de actos y P Coordinacion
condiciones inseguras ambental
Reporte condiciones y actos inseguros, Enfermedades Coordinacion
endémicas AT amblental
Orden y aseo areas trabajo. Codigo colores separacidn Coordinaion
de residuos et ambiental
Separacon en la fuente de residuos sdlidos y cddigo de
colores. Divulgacion medevac, plan de emergencias y Proyectn Cm::::?n
plan vial.
Manejo de sustancias peligrosas Froyecto cm:z;]ml;?n
Prohibido la pezca y la caza de animales Proyecto Cm:::;?j
Derrame de material contaminado Proyecto | Codrnecen
Uso adecuado de los EPP Projecty | Coranesen
. . Coordinazion
Capacitacion y manejo de residuos Proyecto amblental
Transporte de personal y mercancia Froyecto cm:z;]ml;?n
; Coordinacion
Plan de Emergencias Proyecto amblental
. Coordinacian
Impacto ambiental Proyecto ambiamal
o Coordinazion
Plan de manejo vial A amblental
Las sefales nos indican algo Projectn | Couranseen
Politica SGA, no alcohol, Sustancias Psicoactivas y Coordinasion
tabaco, vial s ambiental
- Coordinacion
Importancia de los EPP Froyecto amblantal
; . - Coordinazion
Disposicion de residuos Proyectn amblental
Cuidado de Ia fiora y fauna Projecto | C20raneeon
Ewaluar los indicadores establecidos en el programa Cm:::’;?"
Evaluar el porcentaje de cumplimiento del programa Cm::::?"
Establecer planes de accidn resultantes de la verficacion Cm:;:‘;?
Establecer acciones corectivas y preventivas Cm::::?n

Humano - Técnico - Tecnologico -Financiero

COBERTURA
N° de trabajadores capacitados y certificados
N° de trabajadores programados en el periodo
% de Cobertura
META

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% [ 100%

EFICACIA m
Evaluacién capacitaciones aprobadas| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
META
10 de julio de 2023 1 SEMESTRE
. [l
30 diciembre de 2023 SEMESTRE

Fuente: Elaboracién propia



Anexo 16: Matriz de comunicacion para la empresa minera Diamante II.

COMUNICACION INTERNA

¢Qué comunicar? | ¢Cudndo £ Quién éA quién éComo
comunicar? comunica? comunicar? comunicar?
Una vez Partes Capacitaciones,
aprobaday Alta Direccion interesadas reuniones
Politica ambiental | cuando internas,
de la empresa presente Supervisor Trabajadores de | Sensibilizaciones.
modificaciones | Ambiental la empresa Inducciones,
Peridgdico mural
Objetivos y metas | Cada vez que se Capacitaciones,
del Sistema de apruebe y Supervisor A todos los reuniones
Gestidn actualice Ambiental trabajadores internas, paneles
Ambiental informativos.
Aspectos e Cada vez que se | Supervisor A todos los Paneles
impactos apruebe y Ambiental trabajadores informativos,
ambientales actualice reuniones,
capacitaciones
Requisitos legales | Siempre cuando | Supervisor A trabajadores Paneles
y otros requisitos | se apruebe, se Ambiental interesados en informativos,
adminitidos por la | modifique o sila el tema legal en | reuniones,
organizacion situacion lo Asistente cuestion capacitaciones
requiera. ambiental y/o correo
electrénico
personal.
Planes de Cada vez que se | Supervisor A todos los Capacitaciones,
contingencia - apruebe y Ambiental trabajadores reuniones,
Planes de actualice paneles
respuesta a Asistente informativos,
Eemergencias ambiental sensibilizaciones.
Encargados de
area y/o Sensibilizaciones,
Una vez Supervisor proceso reuniones,
Resultados de recibido el Ambiental involucrado COrrens
auditorias informe de electronicos
auditoria A todos los

trabajadores (en
caso lo

requiera)
Encargados de
area y/o
Cuando se haya proceso Sensibilizaciones,
Resultados de la recibido el involucrado reuniones,
revision por la informe final Gerente general COrreos
direccion y/o la situacion A todos los electrénicos
lo requiera trabajadores (en

caso lo
reguiera)




COMUNICACION EXTERNA

¢Qué comunicar? | éCuando éQuién £A quién éComo
comunicar? comunica? comunicar? comunicar?

Requisitos Proveedores de | Contrato

ambientales 5e obtiene un Encargado de bienes y

aplicados a los bien o servicio logistica y/o servicios Orden de compra

bienes y servicios Administrador

Informes

acordados en el

cronograma de Siempre cuando | Gerente general Informes,

contratos - la necesidad se Duefios de reuniones, e-mail,

proyecto- presente Supervisor proceso Pliegos de

licitaciones o ambiental licitacion

servicios

prestados

(Politica Inducciones,

ambiental, Siempre cuando | Supervisor Visitantes, charlas, paneles

Aspectos e la necesidad se Ambiental proveedores, informativos,

impactos presente clientes y/o pagina web y/o

ambientales) contratistas Correo

electronico

Cuando la

Riesgosy situacion lo Supervisor Proveedores, Informes,

oportunidades requiera. Ambiental clientes, reuniones, e-mail

contratistas

Cumplimiento de
requisitos legales

Siempre cuando
se apruebe, se
modifigue o sila
situacion lo
requiera

Alta Direccion

Supervisor
Ambiental

Ministerio de
Energia y Minas,
Ministerio del
Ambiente,
Comunidad
Aledafia

Informes,
reuniones, pagina
web, e-mail.

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 17: Guia para la Elaboracién y Codificacion de Documentos de la Empresa
Minera Diamante II.

GUIA PARA LA ELABORACION Y CODIFICACION DE
DOCUMENTOS
ADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO
DE GESTION
VERSION:6.0 CODIGO: ESDESOPSGS01 ] FECHA ACTUALIZACION: 1 DE ABRIL 2022 PAGINA 1 DE 37

6. CODIFICACION
Visto de manera gréfica su configuracion seria la siguiente:

TIPO DE PROCESO
INICIALES DEL PROCESO
CODIGO DE DEPENDENCIA
TIPO DE DOCUMENTO
CONSECUTIVO

HANZ X

6.1. Tipo de proceso
Las dos primeras letras corresponden al tipo de proceso al que pertenece el documento y se escriben en

mayuscula sostenidas:
TIPO DE PROCESO CODIGO
ESTRATEGICO ES
MISIONAL Mi
DE APOYO AP
PROCESOS DE PE
EVALUACION
6.2. Proceso
Las siguientes letras corresponden al proceso al que pertenece el documento, se escriben en maydlscula
sostenidas.
PROCESOS CcODIGO
ESTRATEGICOS ES
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO ESDES
MISIONALES M
GESTION DE SERVICIOS DE SALUD MIGSS
GESTION DE PRESTACIONES ECONOMICAS MIGPE
ATENCION AL CIUDADANO MIAAC
DE APOYO AP
ASISTENCIA JURIDICA APAJU
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS APGRF
GESTION DE BIENES TRANSFERIDOS APGBT
GESTION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS APGSA
GESTION DEL TALENTO HUMANO APGTH
GESTION DOCUMENTAL APGDO
GESTIONDETIC'S APGTS
GESTION DE COBRO APGCB
DE EVALUACION PE
SEGUIMIENTO Y EVALUACION INDEPENDIENTE PESEI
MEDICION Y MEJORA PEMYM




GUIA PARA LA ELABORACION Y CODIFICACION DE
DOCUMENTOS
ADMN&STRAOOSE Dgésn s;s&?u INTEGRADO
VERSION:6.0 CODIGO: ESDESOPSGSO01 [ FECHA ACTUALIZACION: 1DE ABRIL 2022 PAGINA 1 DE 37

AREA O DEPENDENCIA cODIGO

DIRECCION GENERAL DIG

OFICINA ASESORA JURIDICA OAJ

GRUPO GESTION DE COBRO PERSUASIVO GCP

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y SISTEMAS OPS

SECRETARIA GENERAL SGE

GRUPO GESTION TALENTO HUMANO GTH

GRUPO ATENCION AL CIUDADANO Y GESTION DOCUMENTAL |  GCD

GRUPO BIENES, COMPRAS Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS GAD

SUBDIRECCION FINANCIERA SFI

GRUPO DE TESORERIA GTE

GRUPO DE CONTABILIDAD GCO

GRUPO DE PRESUPUESTO GPT

SUBDIRECCION DE PRESTACIONES SOCIALES SPS

GRUPO GESTION PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD GSS

GRUPO GESTION PRESTACIONES ECONOMICAS GPE

GRUPO DE CONTROL INTERNO GCl

6.3. Codigo de las dependencias
La codificacion de las dependencias en Mineral Technology & Geotechnics Materials E.|.R.L sera de caracter
alfabético teniendo en cuenta que las lefras que lo identifiquen corresponden a letra con la que inicia la primera
palabra seguido de la primera letra que identifica la segunda palabra y de igual manera para el tercer nivel.



ADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO
DE GESTION

GUIA PARA LA ELABORACION Y CODIFICACION DE

DOCUMENTOS

VERSION:6.0 CODIGO: ESDESOPSGSO01

[ FECHA ACTUALIZACION: 1 DE ABRIL 2022

PAGINA 1 DE 37

6.4. Codigos por tipo de documentos:

NIVEL TIPO DE DOCUMENTO CODIGO
Manual de Calidad del Sistema Integrado de MS
Gestion, Manual de Funciones y Competencias
Plan Estratégico PL
Politicas de Operacion PO

A Cddigo de Integridad CE
Codigo de Buen Gobierno CB
Programas PG
Proyectos PY
Guias GS
Procedimientos PT

c Instructivos IT
Reglamentos RG

D Fichas Técnicas FT
Fichas de Caracterizaciones FC
Formatos FO
Actos administrativos interno (Resolucion y

F acuerdos) NO SE

— CODIFICAN
Comunicaciones
NO SE
G Documentos Externos CODIFICAN

6.5. Consecutivo

Como su nombre lo indica corresponde a un nimero de 2 cifras que inicia desde el 01 hasta el 99,
dependiendo del registro que se lleve de cada documento.



Anexo 18: Programa de mantenimiento preventivo de maquinaria, equipos y herramientas de la minera Diamante II.

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

CODIGO: VERSION: 01 FECHA: PAGINA: 1 DE 1

OBJETIVO:

Establecer y realizar medidas preventivas para evitar accidentes ambientales derivados de fallas de maquinaria, instalaciones, equipos y herramientas propias de las operaciones de DIAMANTE |l

ALCANCE:

El programa de Mantenimiento aplica para todos los vehiculos, maguinaria, equipos y herramientas e instalaciones de las operaciones de DIAMANTE |l. Se exigira lo mismo a los contratistas.

DEFINICIONES:

Mantenimiento: Conjunto de acciones y actividades destinadas a conservar los recursos de la empresa en las mejores condiciones para su desempefio efectiva.

Prevencion: Conjunto de aclividades o medidas adoptadas o previstas, en todas las fases de actividad de la empresa, con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados de las operaciones de la organizacion.

Mantenimiento correctivo: Es un mantenimiento encaminado a corregir una falla que se presente en determinado momento, es el equipo quien determina las paradas. Su funcidn primordial es
poner en marcha el equipo lo mas rapido y con el minimo coste posible.

De todas maneras la practica ensefia que el mantenimiento es inevitable, asi se halla implantado un programa de mantenimiento preventivo, ya que en cualquier momento se pueden presentar fallas que no
fueron previstas.

Mantenimiento preventivo: Este sistema se basa en el hecho de que las partes de un equipo se gastan en forma desigual v es necesario prestarles servicio en forma racional, para garantizar su buen
funcionamiento. El mantenimiento es aquel que se hace mediante un programa de actividades (revisiones y lubricacidn) previamente establecido, con el fin de anticiparse ala presencia de fallas en
instalaciones y equipos.

Mantenimiento Programado: Se basa en la suposicion de que las piezas se desgasten siempre en la misma forma y en el mismo periodo de tiempo, asi sé este trabajando bajo condiciones diferentes.

ACTIVIDADES

Inventarios: S2 mantiene actualizado el inventario (constantemente) de propiedad, equipos y herramientas de DIAMANTE |l

Inspeccion preoperacional: Todos los equipos criticos que intervienen en las operaciones de DIAMANTE |l, contaran con un registro de inspeccidn preoperacional, la cual permitira detectar fallas para ser
corregidas de inmediato. Esta inspeccidn pre-operacional permite evaluar los factores predominantes y repetitivos que pueden llegar a ocasionar algin incidentey/o accidente ambiental en la operacion; la
realizacion de esta es de quien use el equipo.

Mantenimiento Locativo: Se revisara el estado de instalaciones fisicas incluyendo entre otros, luminarias, redes eléctricas, sefializacion, aires acondicionados, equipos de mina y equipos de emergencia de
acuerdo a las frecuencias establecidas en el cronograma de actividades.

Mantenimiento de equipos y maquinaria: Se realizara mantenimiento preventivo a todos los vehiculos, equipes y maguinaria de acuerdo a las recomendaciones del fabricante entre las que se encuentra
revision y mantenimiento, cambios de aceite, engrases y lubricacion general.




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

ITEM ACTIVIDAD FRECUENCIAS RECURSOS RESPONSABLE | sccumenro | ENE | FEB [ MAR | ABR [ MaY | JuN | JuL | AGo | seT | oct | Nov | pic
MANTENIMIENTO LOCATIVO (incluye equipos de mina y equipos de emergencias)
Mantenimiento de redes electricas y
de comunicacion (Revisidn de Presupuesio Capataz de Programado
1 alslamientos o cortos, Estado del CUATRIMESTRAL | Mantenimientio/Materiale | mina/Coordinador del
cableado, sefalizacian y s/Mano de obra SGA
cubrimienta) Elecyiado
Mantenimiento de Sefalizacion P ) Capataz de Programado
2 (Revisidn de estado y camblo de CUATRIMESTRAL HSE(;?;I;;:?;?: on minafCoordinador del
sefiales deterioradas) e SGA Ejecutado
Mantenimiento de magquinaria,
equipos y herrambentas de mina Presupuesio Capataz de R
3 {Ravisidn del estado fisico y CUATRIMESTRAL | Mantenimienio/Materiale | mina/Coardinador del
condiciones del equipo yio s/Mano de obra SGA Ejecutado
maguinaria)
Mantenimiento de equipes de
emeargencia (Estado en genaral - Presupuasio Capataz de R
4 revision de inventarios de los TRIMESTRAL |Mantenimiento/Materiale | minaiCoordinador del
botiquines y demas equipos de sMano de obra SGA Ejeculado
emergencia)
Presupuasio Capataz de Programado
5 Limpleza y aseo de locaciones DIARIO Mantenimiento/Materiale | mina/Coordinador del
s/Mano de obra SGA Ejecutado
SEGUIMIENTO A EQUIPOS ¥ MAQUINARIA
EME FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SET OCT NOW DIc
REALIZAR INVENTARIO DE . - Frooramcio
6 MAQUINARIA Y EQUIPO SEAMESTRAL Papeleria Aminstador Ejecutado
- Cada vez que se
DISERAR HOJAS DE VIDA DE LOS ) ) Programada
7 adguiera un nuava Papeleria Adrrinisteacs
EQUIPOS ¥ MAQUINARLA equipo g
Presupuasio Programado
8 CEES:E;SE?ELEEESEF;iS MENSUAL Mantenimienio/Materiale Coord. S5GA
s/Mano de obra Ejecutago
Presupuesio Programado
a gggg&%ﬁggﬂg‘éi%‘é CADA 10000 KM | Mantenimiento/Materiala Coord. SGA
sMano de obra Ejecutado
Presupuesio Programado
10 REVISION GENERAL CUATRIMESTRAL |Mantenimienio/Materiale Coord. SGA
s/Mano de obra Ejecutado
LUBRICACION, ENGRASE Y Presupuasio Frogramado
11 | REVISION DE LAS MAGQUINARIAS QUINCENAL Mantenimienio/Materiale Coord. S5GA
¥ EQUIPOS siMano de obra Ejecutaco




Anexo 19: Plan de contingencias y respuesta a emergencias en la minera

Diamante II.
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Anexo 20: Modelos para registro de reporte y registro de accidentes ambientales.

Codigo:
fgty MINERAL REPORTE DE ACCIDENTE AMBIENTAL |APGDOGCIFO15
Version: 01
LUGAR EXACTO:
FECHA QUE SUCEDIO:
REPORTADO POR:
Descripcion:
POTENCIAL DE GRAVEDAD Alto Mediano Leve
PROBABILIDAD DE ]
RECURRENCIA Frecuente Ocasional Raro
Orevencion del Incidente:
ELABORADO APROBADOD Afio:
Fecha:
Responsable del $GA Supervisor del SGa  [Hora:
oz Codigo:
N JUNERAL REGISTRO DE ACCIDENTES AMBIENTALES [APGDOGCIFO12
Version: 01
Fecha de ocurrencia Tipo Ubicacion Reportado por

Fuente: Elaboracion propia — EM Diamante Il



Anexo 21: Modelo de formato para programa de riesgo quimico para la minera Diamante II.

Codigo:
PROGRAMA DE RIESGO QUIMICO
Version:
EMPRESA: ALCANCE | ‘ ARO: ‘

OBJETIVOS METAS E INDICADORES

CUMPLIMIENTO SEMESTRAL

COBERTURA SEMESTRAL

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Capacitacidn en Riesga Quimico

Capacitacidn en Hojas de Seguridad Superisar
Capacitaciin en Etiquetado Supervisor
Capacitacidn en almacenamianto Supersor
Rotulado de sustancias guimicas Superisar

Inspaccidn an almacanamianio de las

sustancias e

Inspeccion de equipos de emergencia
(batiquin, extintores. kit de derrames) R
Seguimiento a la dispesicion final de las e

sustancias quimicas

ENE | FEBE | MAR | ABR | MAY | JUN | JuL | AGD | SEP | OCT | NOV | DiC

'O A INDICADORES Y ANA

CUMPLIMIENTO

COBERTURA

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo 22: Propuesta Modelo de formato para el control de instrumentos para la
empresa minera Diamante II.

CODIGO:
CONTROL DE INSTRUMENTOS DE MEDICION  |VERSION:
FECHA:
Proceso a realizar
Instrumento: Codigo de identificacion: Calibracion: |Verificacion: |Mantencion: |Reparacion:
Marca: Modelo:
MANTENCION
Fecha de mantencién: Responsable de Mantencién:
Fecha proxima de mantencién: Estado de mantencion: APROBADA |REPROBADA
OBSERVACIONES
RESPONSABLE DE MANTENCION JEFE DE MANTENCIONES
VERIFICACION
Fecha de mantencién: Responsable de verificacion:
Fecha proxima de verificacién: Estado de verificacion: APROBADA |REPROBADA
OBSERVACIONES
RESPONSABLE DE VERIFICACION JEFE DE MANTENCIONES
REPARACION
Fecha de reparacion: Responsable de reparacion:
Causa de reparacién:
Remplazo:.....S...nO L Definitivo Ll Temporal

OBSERVACIONES

RESPONSABLE DE REPARACION

JEFE DE MANTENCIONES

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 23: Propuesta de modelo de formato para registro de mediciones de
aspectos ambientales.

CODIGO:
REGISTRO DE MEDICIONES VERSION:
FECHA:
Frecuencia de
Fecha Aspecto Ambiental Indicador Medida . Instrumentos
medicién
Responsables: Firma:

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 24: Modelo de formato para el programa de auditoria para la empresa minera Diamante II.

P CODIGO:
TG PROGRAMA DE AUDITORIA VERSION:
FECHA DE VIGENCIA:
PERIODO AND .
) ) ) Entrevista al personal
Verificar el grado de implementacidn y cumplimiento de los requisitos establecidos enla
OBJETIVO & P v P *d METODO DE |Verificicacién de documentos
norma 150 14001:2015 ) )
AUDITORIA [Dbservacion directa a traves de
recorrdio por las instalaciones
ALCANCE Todos los procesas del Sistema de Gestidn desarrollados en la minera Diamante ||

RESPONSABLE(S) DE LA GESTION DEL PROGRAMA DE
AUDITORIAS

ProcesofArea Ciudad | Tipo de Auditoria

Auditor

ANO:

ENE

FEB

MAR |ABR |MAY [JUM [JUL

Estado

CRITRIO DE AUDITORIA

RIESGOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR

CONTROLES FRENTE A LOS RIESGOS

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 25: Modelo de formatos para registro de acciones correctivas y preventivas
para la minera Diamante II.

N de Mombre del Fecha de ! . Responsables dela | Cerrada
solicitud iniciador Fecha | complimiento Acrddn prevatia gjecucion SINO

g

|

N°de | Nombre del Fecha de , , Responsablesdela | Cerrada
solictud | iniciador cumplimiento ] ejecucion SINO

i
g

=y B = = R el S 5 )

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 26: Modelo de solicitud para acciones preventivas y correctivas

SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA/PREVENTIVA

N° de Solicitud I:]

1. Datos del iniciador

Mombre:

Area: Puesto:

Fecha:

2. Datos de la No Conformidad

Fecha:

Aspectos Ambiental Significativo:

Documento Generador:

Descripcidn de la No Conformidad:

Clausula de la Norma 150 14001:2015 Afectada:

3. Causas de la No Conformidad (para ser llenado por los involucrados)

Factor Factor Factor Factor
Humano magquinarias materiales Distribucidn

Causa Factor Factor Otras
Matural Métodos Entrenamiento causas

4. Accion Correctiva/ Preventiva (incluye recursos)

5. Ejecucion de la Accion Correctiva/Preventiva
a. responsable de la ejecucidn:

Mombre: Firma:

b. responsable de la revision de la ejecucion:

Mombre: Firma:

c. Fecha de la ejecucion:

6. Aprobacidn (para ser llenado por el Responsable Ambiental)

Aprobado :| Mo Aprobado l:l

7. Final de la Ejecucion (para ser llenado por el Responsable Ambiental solo en caso de

cumplimiento):

Finalizado la ejecucion I:I La AC — AP ha sido eficaz |:|

Firma del Responsable Ambiental de la Mina:

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 27: Fotografias de las auditorias realizado a la empresa Diamante 1.

Fotografia 1: Primera auditoria aplicado a la empresa Diamante II.
Fuente: Elaboracion propia.

Fotografia 2: Segunda auditoria aplicado a la empresa Diamante Il.
Fuente: Elaboracion propia



Fotografia 3: Tercera auditoria aplicado a la empresa Diamante Il.
Fuente: Elaboracion propia.
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Fotografia 4: Tercera auditoria aplicado a la empresa Diamante Il.
Fuente: Elaboracién propia.



Anexo 28: Evidencia Fotogréfica de visita a la mina Diamante II.

Fotografia 5: Visita y reconocimiento del &rea de estudio — Exterior Mina.
Fuente: Elaboracion propia.

Fotografia 6: Visita y reconocimiento del area de estudio — Exterior Mina.
Fuente: Elaboracién propia.



Fotografia 7: Visita y reconocimiento del area de estudio — Interior Mina.
Fuente: Elaboracion propia.

Fotografia 8: Sistema de ventilacion - Interior Mina.
Fuente: Elaboracién propia.



Fotografia 9: Generadores de energia Utiles para labores diarias.
Fuente: Elaboracion propia.

Fotografia 10: Carrito minero para transporte de mineral.
Fuente: Elaboracién propia.



Fotografia 11: Sostenimiento con madera.
Fuente: Elaboracion propia.

Fotografia 12: Desmontera para material de descarte.
Fuente: Elaboracién propia.



Fotografia 13: Winche para transporte del mineral hacia la zona de carga.
Fuente: Elaboracion propia.

Fotografia 14: Personal en actividades de perforacion.
Fuente: Elaboracién propia.



Fotografia 15: Contaminacién de aguas subterraneas.
Fuente: Elaboracion propia.

Fotografia 16: Contaminacion de aguas subterraneas.
Fuente: Elaboracion propia.



Fotografia 17: Contaminacion de aguas superficiales.
Fuente: Elaboracion propia.

Fotografia 18: Contaminacion de aguas superficiales.
Fuente: Elaboracién propia.
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Fotografia 19: Mala ubicacion y falta de contenedores de residuos
sélidos.
Fuente: Elaboracion propia.
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