UNIVERSIDAD CeEsAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES

ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION

Tratamiento Periodistico del K-pop en el Diario Digital El
Comercio, Junio 2022

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Licenciada en Ciencias de la Comunicacion

AUTORAS:
Lizarbe Castro, Jackelinne Stefanny (orcid.org/0000-0002-2635-0012)

Vega Sulca, Anali Marisela (orcid.org/0000-0002-9466-9762)
ASESORA:
Mg. Pariona Benavides, Mariela Teresa (orcid.org/0000-0003-4279-0154)
LINEA DE INVESTIGACION:

Procesos comunicacionales en la sociedad contemporéanea

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Fortalecimiento de la democracia, liderazgo y ciudadania

LIMA - PERU

2022


https://orcid.org/0000-0002-2635-0012?lang=es
https://orcid.org/0000-0002-2635-0012?lang=es
https://orcid.org/0000-0002-2635-0012?lang=es
https://orcid.org/0000-0002-2635-0012?lang=es
https://orcid.org/0000-0002-9466-9762
https://orcid.org/0000-0003-4279-0154
https://orcid.org/0000-0003-4279-0154
https://orcid.org/0000-0003-4279-0154

Dedicatoria

A nuestros padres y familiares por brindarnos su
apoyo en cada paso que damos, dado que sin el
esfuerzo que realizan ellos dia a dia no
podriamos seguir nosotras firmes y dispuestas a

cumplir nuestras metas.



Agradecimiento

En primer lugar, a Dios por darnos salud y vida
cada dia, en segundo lugar, a nosotras mismas
por nunca rendirnos y haber hecho todo lo
posible para cumplir esta meta, asimismo a
nuestros padres por brindarnos amor Yy
comprensién a lo largo de este proceso, y
finalmente a nuestros grupos favoritos de K-pop,
BTS, INFINITE y GOLDEN CHILD por

motivarnos a llevar a cabo esta investigacion.



indice de contenidos

(OF: 1= 1 (] = RO O T PP PPPRPPRP [
[D]=Te [[or= N (0] 4 T- VPP P PPPPPPR Ii
FaNe | = To [=Tod [ 101 T=T o] (o F TP PP TPPRP i
INdICE A& CONENITOS. ......cucviiiieiceiecieie ettt ettt b ettt r s iv
INICE U TADIAS. ......ceeveeeeeecee ettt ettt a et e et reen et e e v
INGICE U GIAICOS .....e.veveeeeeee ettt ettt e et ee et ee et se e seeaesenn e, Vi
RESUIMEBN...... ettt b e e a e e e s st e e nr e e e s e e e e anneeeaa viii
Y 0L = (o PSP PP SPPPPRPP IX
I INTRODUCCION ....coutiieriieeeieteteesese st eses ettt et s e 1
1. MARCO TEORICO......cooiieeeieecteeeeeteee sttt eaes sttt ae st se s stene e 6
I, METODOLOGIA.....coootieeeeeeeee ettt n ettt et stene e teas s re s neens 15
3.1 Enfoque, tipo y disefio de INVeStIgacCiON...........ccocueieiiiiiiiiiie e 15
3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion............cccccccvveeeeeeseeeccnnnnnn 16
3.3 ESCENANIO 08 ESTUIO .....eeeiiriieiiiiie ittt 17
3.4 PAITICIPANTES ...ttt e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e 18
3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datosS............ccceevvieeeiiiee s 19
3.6 PrOCEAIMIENTOS ......eeiiiiiiieeiiee ettt e ss e sbe e e e e e e enn e e e eanes 20
3.7 RIQON CIENTIICO ..eeeieiiieiieie et 20
3.8 Método de analisis de [a iNformacion ............ccccoiiieiiiii e 21
3.9 ASPECIOS BLICOS ... uuuuiiiiiiiiie e e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e s e s eeaeaae e e e e e annanaeees 22
IV. RESULTADOS Y DISCUSION......coctiiiieiieeeetecteeeeteeteeeee e esee et stes e eaene e 23
V. CONCLUSIONES ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaeaeaes 32
VI. RECOMENDACIONES.......oo e e e e e e e e e e e e e e e e aeaeees 33
REFERENGCIAS ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssssnsnnnnnnnes 34
AN E X O S L. e e e e e e e e e e e e e e aaaaaas 39



indice de tablas



indice de gréficos

= oo 10 RSP 66
C = 1ol o RS URRRP 67
(Vo o 10 SRS 68
(C = ol o 10 SRR 69

Vi



indice de abreviaturas

K-POP Korean popular music

CONCYTEC Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnolégica
SEO Search Engine Optimization

BTS Bangtan Sonyeondan

Vil



Resumen

En la actualidad el tratamiento periodistico se ha visto irrumpido por el
surgimiento de nuevas tematicas como el K-pop que vienen a ser demandadas
por el lector, donde los periodistas se ven en la obligacion de abordar este tipo
de informacién que antes eran desconocidos para ellos, conllevando a que
muchas veces esta no sea abordada de manera adecuada; sin embargo, se
cae en un dilema si este se mantiene con el propdsito de informar o si su
verdadera finalidad es solo abordar temas que aumenten el trafico de red de su
pagina web. El estudio tiene como objetivo principal analizar el tratamiento
periodistico del k-pop en el diario digital EIl Comercio, es de enfoque cualitativo
del tipo aplicada, cuenta con dos disefios de investigacion: estudio de caso y el
fenomenoldgico. Por otro lado, se aplico la técnica de la observacion y la
entrevista, empleando como instrumentos la guia de observacion y el
cuestionario respectivamente. Como resultado se pudo evidenciar que la
seccidon de K-pop del diario digital EI Comercio, no posee un buen tratamiento
periodistico, debido a que tanto su contenido, estilo e hipertextualidad no son
los adecuados para un espacio digital. Finalmente, se concluyé que el
tratamiento periodistico no sigue las pautas determinadas de una redaccion en
un medio digital referente a esta tematica, puesto que el tipo de contenido
mostrado fueron solo noticias informativas y las herramientas digitales

utilizadas no estuvieron acorde con la informacién que se mostraba.

Palabras clave: Tratamiento periodistico, K-pop, periodismo digital, diarios

digitales
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Abstract

At present, journalistic treatment has been disrupted by the emergence of new
topics such as K-pop that are in demand by the reader, where journalists are forced
to address this type of information that were previously unknown to them, leading
to the fact that many times this is not addressed adequately; however, it falls into
a dilemma if it is kept with the purpose of informing or if its real purpose is only to
address issues that increase the web traffic of its website. The main objective of
the study is to analyze the journalistic treatment of k-pop in the digital newspaper
El Comercio, it has a qualitative approach of the applied type, with two research
designs: case study and phenomenological. On the other hand, the technique of
observation and interview was applied, using as instruments the observation guide
and the questionnaire respectively. As a result, it became evident that the K-pop
section of the digital newspaper EI Comercio does not have a good journalistic
treatment, because its content, style and hypertextuality are not adequate for a
digital space. Finally, it was concluded that the journalistic treatment does not
follow the guidelines determined for a digital media editorial staff regarding this
topic, since the type of content shown was only informative news and the digital

tools used were not in accordance with the information shown.

Keywords: Journalistic treatment, K-pop, digital journalism, digital newspapers.



l. INTRODUCCION

En la actualidad el tratamiento periodistico se ha visto irrumpido por el
surgimiento de nuevas tematicas demandadas por el lector, donde los
periodistas se ven en la obligacibon de abordar temas que antes eran
desconocidos para ellos, conllevando a que muchas veces la informacién no sea
abordada de manera adecuada debido a la carencia de conocimiento e
informacion que se llega a tener sobre determinado tema; asi mismo, los diarios
digitales vienen tomando gran relevancia, dado que no solo ahora sirven como
medio de entretenimiento, sino que también de informacion; tanto las empresas,
negocios, etc. pasaron de un medio tradicional a lo digital, y los periddicos no
fueron la excepcion (Galletero y Saiz, 2018); sin embargo, la principal funcion
del periodismo es mantener al dia a la poblacién sobre asuntos publicos de
interés, pero ahora se ingresa en un gran debate, si este se mantiene como

servicio publico o como una organizacién con fines meramente comerciales.

Por otro lado, algo que tomé gran relevancia a escala mundial, es el
género K-pop, que ha logrado llamar mucho la atencion entre los jévenes y
adultos (Guerra y Sousa, 2021). Anteriormente, para lograr encontrar
informacion sobre un hecho de este tipo, era necesario buscar en portales que
estaban enfocados en este tema; cosa que ya no es necesario hoy en dia,
debido a que ahora son agregados a las secciones de los diarios digitales por la

gran afluencia que lo amerita.

A nivel mundial, los usuarios no solo leen o buscan sobre hechos
netamente informativos, sino que captan su interés en un diario que les
proporcione contenido de variedad, esto debido a la presencia del internet que
ha provocado cambios considerables en la manera de transmitir la informacion,
asi como también al informarse (Alvear y Mellado, 2018); es por ello que, con
estas transformaciones, la audiencia es cada vez mas cambiante, exigiendo mas
y pidiendo un tipo de contenido diferente y una nueva forma de conectar con la

informacion brindada.

De igual manera, en estos tiempos, el tratamiento de los diarios digitales,

no solo se enfocan en informar acerca de sucesos noticiosos, sino en lo que el
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lector esta interesado, por ello los diarios a fin de “competir” con otros, deben
abrir formatos creativos e innovadores para involucrar a los lectores y captar su

atencion (Conceicao y Vecchio-Lima, 2021).

Por otro lado, el K-pop es un género que gracias a las redes sociales se
ha posicionado también en Latinoamérica, lo que conlleva a que muchos de los
fanéticos hispanohablantes busquen fuentes digitales de informacion sobre esta
tematica en espafol (Min et al., 2018), estos nuevos retos contribuyeron a que
el periodismo explorara campos que eran desconocidos (Pérez-Seijo et al.,
2020); en este caso, ante esta necesidad y demanda sobre este género musical,
muchos de los diarios digitales latinoamericanos no han sido ajenos, teniendo
como resultado la implementacion de secciones que abordan netamente sobre
estos temas, puesto que el uso de la big data, donde las maquinas se desvelan
como controladoras a través de los algoritmos; su poder se incrementa
especialmente en las fases de recopilacién y distribucion de noticias, y, cada vez
mas, en la fase de redaccion (Garcia, 2021). De esta manera, los diarios digitales
en base a los algoritmos se van adaptando a las nuevas tendencias y demandas
de informacion que surgen, debido a que solo asi podran mantener la

preferencia del lector.

Igualmente, en el Peru es posible observar una notable comunidad de
fans del K-pop, especialmente en las redes sociales como Twitter, demostrando
una constante presencia digital en el pais, atrayendo de esta manera a que los
diarios digitales peruanos aborden temas de su interés,, puesto que muchas
salas de redaccion ahora cuentan con un area de monitoreo a la informacion
para ver qué temas generan un mayor trafico de red (Gonzalez y Rodriguez,
2021), siendo este motivo suficiente para que los diarios digitales construyan su
contenido en base a este ruido informativo, para la inclusion y redacciéon de sus
notas periodisticas, sin embargo, esto también conlleva a que los diarios no
abarquen realmente todo lo que viene a ser esta industria musical, sino que solo
se enfocan en aquello que generaria un mayor trafico en su red, perdiendo asi
la esencia de la redaccion periodistica digital, en donde deberia primar la

investigacion y variedad.



Por otra parte, la Embajada de Corea del Sur en el Peru realiza en el mes
de junio el evento anual "K-pop Festival Perd" mediante el cual muestra
presencia dentro del pais y difunde parte de su musica, se suma a ello que en
este mes, en Corea del Sur, esta industria musical tiene mayor movimiento con
el tema de los comebacks de los solitas y/o grupos coreanos, sucesos
importantes que generan mayor interaccion en los usuarios y temas de los que
se demanda informacion, lo cual deberia conllevar a una mayor redaccion y

variedad de notas periodisticas sobre este género musical.

Asi mismo, a nivel local, el diario EI Comercio en el 2022, segun Similar
web, empresa encargada del andlisis web a partir del rendimiento y trafico web,
es uno de los diarios tradicionales que cuenta con una presencia notable entre
los lectores limefios y el cual también posee su propia plataforma digital, donde
enfoca sus contenidos en base a tematicas variadas e interesantes con los que
buscan captar el lector (Marta-Lazo et al., 2020), es por ello que, con el fin de no
perder, pero si aumentar el flujo de consumo de su portal web, el diario El

Comercio implemento y decidié abordar una seccion enfocada en el K-pop.

A raiz de ello, se propuso como problema general: ;,cOmo se presenta
el tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital EI Comercio? y, de la
misma manera los siguientes problemas especificos: ¢cdmo se presenta el
contenido del tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital El
Comercio?, ¢,como se presenta el estilo del tratamiento periodistico del K-pop
en el diario digital EI Comercio? y ¢cOmo se presenta la hipertextualidad en el

tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital EI Comercio?.

La presente investigacion se justifico a nivel tedrico, dado que amplia el
conocimiento sobre el tratamiento periodistico en tematicas como el K-pop, que
surgen con el constante avance tecnoldgico y de las actualizaciones de las

redes sociales en el campo del periodismo.

Ademas, esta investigacion se justifico a nivel metodoldgico, puesto que
se elaboran guias de observacion y un cuestionario que permiten una mayor

facilidad al momento de realizar el andlisis correspondiente en una



investigacion cualitativa asi mismo, los instrumentos que se utilizaran

permitiran abrir un abanico de oportunidades para futuras investigaciones.

Asimismo, se justifico a nivel practico, ya que tiene la funcién de aportar
mayor informacibn en base a un tema que no cuenta con muchas
investigaciones, ayudando asi a describir y comprender el tratamiento
periodistico de un diario tradicional, como lo es El Comercio respecto a una

tematica como el K-pop.

Por dltimo, el estudio se justifico a nivel social, dado que esto beneficia
a otros estudiantes a comprender la manera en que las nuevas tendencias
musicales, en este caso el K-pop, se vuelven parte de la agenda periodistica
de un diario tradicional, debido a su trascendencia y captacion del publico, lo
cual también permite que los periodistas adquieran un poco mas de
conocimientos sobre estos temas y puedan adaptarse facilmente a las

demandas del lector.

Por este motivo, se propuso el siguiente objetivo general: analizar el
tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital El Comercio. Igualmente,
se planteé los siguientes objetivos especificos: describir el contenido del
tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital EI Comercio, identificar el
estilo del tratamiento periodistico del K-pop en el diario y analizar la
hipertextualidad en el tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital El

Comercio.

Finalmente, como supuesto general se propuso que: el tratamiento
periodistico del K-pop en el diario digital EI Comercio, cumple con los
parametros establecidos de una redaccion noticiosa en un  espacio digital.
Mientras que los supuestos especificos es que el diario digital EIl Comercio
presenta un adecuado contenido, puesto que el texto informativo posee gran
variedad de temas y los recursos multimedia guardan relacién con el tema y
son de autoria propia, todo ello para que se dé un buen tratamiento periodistico
del K-pop en diarios digitales, por otra parte, el diario digital EI Comercio
maneja un apropiado estilo, dado que la cantidad de parrafos es el adecuado

y posee una buena organizacion; asimismo, los términos empleados llevan su
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respectivo significado, generando que se dé un buen tratamiento periodistico
del K-pop en diarios digitales; por ultimo, el diario digital EI Comercio presenta
una buena hipertextualidad, ya que la cantidad de hipervinculos son los
necesarios y guarda relacion con la noticia, de igual manera los nodos suelen
emplearse con cautela, siendo adecuados para un buen tratamiento

periodistico del K-pop en diarios digitales.



II. MARCO TEORICO

El estudio cuenta con antecedentes nacionales e internacionales. De
esta manera, entre los trabajos previos nacionales se tiene a Cruz (2021) que
en una investigacién tuvo como objetivo analizar las caracteristicas del
tratamiento periodistico de la revista Asian World como promotora del “Hallyu”
en Peru, 2019-2020. Fue un estudio de enfoque cualitativo-aplicado de disefio
fenomenolégico, con una muestra conformada por dos periodistas
especializados en Hallyu (K-pop) y 8 ediciones del 2019 y 2020 de la revista.
El instrumento empleado fue la ficha de observacion y el guién de entrevista.
En cuanto a los resultados, sefial6 que las fotos se utilizan para promocionar
el K-pop, ya que son grupos de relevancia internacional, el criterio utilizado es
la cercania con paises extranjeros (noticias sucedidas en Corea) y hovedades
(comebacks) y enfatiza que el resumen colocado no promueve la lectura
completa, mientras que la otra postura indica que el resumen es lo
suficientemente interesante como para despertar el interés del lector. El estudio
concluyé que las canciones y los titulos utilizados en los "especiales" y
"doramas" brindan una comprension del tema porque exponen informacion, sin
embargo, el desarrollo de las noticias es indeterminado, profundizando los
hechos, generando expectativas debido a una notable falta de informacién. El
aporte para el estudio es que se debe establecer la estructura correcta para las
redacciones del K-pop en los diarios digitales y, de igual forma los criterios para

la eleccion de los temas a desarrollar.

Maraza (2020) en la investigacion tuvo como objetivo describir las
caracteristicas del contenido periodistico musical actual en las plataformas
digitales peruanas Tercer Parlante, Garaje del Rock y Conciertos en Perua. Fue
un estudio de enfoque cualitativo, disefio estudio de caso, de nivel descriptivo
e interpretativo, con una unidad de analisis conformada por tres plataformas
digitales: Garaje del Rock, Conciertos Peru y Tercer Parlante, el instrumento
empleado fue la ficha de investigacion. En cuanto a los resultados obtenidos,
dijo que, en comparacién con la estructura de la pagina, resulta que Third
Speaker tiene una estructura correcta y sencilla. No hay secciones designadas,
lo que dificulta encontrar las historias que desea. En cuanto al Concierto
Peruano, la pagina esta bien organizada por secciones, ubicadas en la parte

superior. Por dltimo, Garaje del Rock también cuenta con tramos subdivididos
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y situados arriba. Del mismo modo que, la primera noticia a tener en cuenta es
la que se ha publicado recientemente. La investigacion concluy6 que las tres
plataformas efectivamente producian, en el ambito digital, material de prensa
especifico para la musica, ya que en todo el producto descrito se demostro que
utilizaban todas las subcategorias sugeridas. La contribucion a la investigacion
es que se debe analizar la presentacion del contenido informativo que se

emplea para satisfacer las necesidades del lector.

Sanchez (2019) en un articulo tuvo como objetivo analizar el trabajo de
produccién de contenidos propios dentro de los sitios EI Comercio, La
Republica y Radio Programas del Peru (RPP) y, con ello, comprobar la
variedad informativa que existe dentro del mercado del periodismo digital
peruano. Fue un estudio de enfoque cualitativo de analisis de contenido, con
una muestra conformada por 69247 noticias, el instrumento empleado fue una
ficha de andlisis. En cuanto a sus principales resultados, indica que existe una
concentracion de tematicas donde las agencias digitales de noticias compiten
por obtener una mayor audiencia empleando las mismas estrategias y
mostrando el mismo contenido. El estudio concluye que la mayor parte de la
informacion recopilada de fuentes de terceros proviene de las redes sociales y
otros sitios web, mientras que los canales tradicionales de recopilacion de
informacién, como las agencias de noticias y la television, se consideran solo
como una fuente secundaria. El aporte para la investigacion es que deben
determinar los temas que son tomados en cuenta por los medios para construir
su contenido periodistico e igualmente los que no, ello en base a las redes

sociales.

Barrenechea (2021) en un estudio tuvo como objetivo describir el uso y
la influencia de la analitica web en la produccion noticiosa de editores y
redactores de la web peruana de RPP Noticias. Fue un estudio de enfoque
cualitativa, con una muestra conformada por 12 periodistas, el instrumento
empleado fue la ficha de entrevista. Respecto a sus resultados, dice que el
constante seguimiento de las analiticas desde sus ordenadores o pantallas de
television instaladas en la redaccion ha llevado a los editores web a tomar
decisiones sobre sus criterios periodisticos teniendo en cuenta las preferencias
del publico. Esta identificacion es progresiva: Si reconocen el impacto de la

herramienta analitica, como una percepcion directa sobre la audiencia y el
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contenido a mostrar. La investigacion concluyd que los redactores incorporan
la analitica web en su rutina diaria para obtener mas informacion sobre temas
gue interesan a su audiencia. La frase "calificaciones procesables” indica que
ambos realizan el ejercicio de evaluar el contenido, en funcidon de una funcion
medible de la cantidad de clics que pueden generar. El aporte para el estudio
es que debe determinar si los redactores del medio digital presentan la noticia

con el objetivo de informar o simplemente alcanzar una mayor audiencia.

Martinez (2019) en una investigacion planteé como objetivo conocer la
manera en que la manipulacién fotografica se relaciona con la credibilidad del
medio periodistico a través de la fotografia publicada en el diario Los Angeles
Times referida a la Segunda Guerra del Golfo, 2003. Fue un estudio de enfoque
cuantitativo, no experimental, con una muestra conformada por 25 estudiantes
de Nueva York, Estados Unidos, de la carrera de Direccion de Arte de la Miami
Ad Schooly 25 estudiantes de Lima, Peru de la carrera de fotografia del Instituto
Centro de la Imagen, el instrumento empleado fue la técnica de la encuesta. En
cuanto a su resultado el 84% de los alumnos del Pert manifiestan que estan
completamente de acuerdo y de acuerdo que se antepone la estética de otros
elementos al momento de publicar la imagen, de igual manera el 56% de los
alumnos de EEUU afirmaron lo mismo. El estudio concluy6 que la fotografia en
las noticias es una herramienta imprescindible, que conlleva una funcion dentro
del cuerpo informativo. El aporte para la investigacion es que debe determinar
si la fotografia utilizada en el medio actual cumple con la funcién de transmitir

credibilidad y aportar a la informacion.

Por otro lado, entre los trabajos previos internacionales se tiene a
Garcia-Garcia, et al. (2019) que en un articulo cientifico plantearon como
objetivo determinar las tendencias tematicas informativas vinculadas al
empoderamiento y las TIC a lo largo del afio 2017 en Espafia. Fue un estudio
de enfoque cualitativo, con un disefio exploratorio, mediante el andlisis de
contenido, asimismo la muestra fue conformada por 332 noticias, el
instrumento empleado fue una ficha de andlisis. En cuanto a su principal
resultado manifiesta que se presencia enlaces en 155 noticias y en 177 no.
Para ser considerado como “con enlaces”, solo se tomé en consideracion los
fragmentos de la noticia que estuvieran enlazadas a otra informacion mediante

hipervinculos, descartando tanto videos como imagenes. La investigacion
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concluyé que con el 31% (53) de noticias informativas que carecen de enlaces,
superan al numero de los que si lo poseen, ello jugando en contra de la
funcionalidad de la hipertextualidad, en donde los enlaces fomentan la
ampliacion de la informacion y, de igual manera, se considera la fuente original
de la noticia. El aporte para el estudio es el conocer el papel importante que
tienen los enlaces en la construccion periodistica, puesto que el periodismo

cada afio va en constante actualizacion.

Cremayer (2021) en una investigacion tuvo como objetivo explicar la
construccion de una linea de investigacion sobre el Hallyu (K-pop), desde la
comunicacion y el periodismo mexicano. Fue un estudio de enfoque cualitativo,
de nivel hermenéutico. Donde se hizo una investigacion documental sobre la
inmersion del Hallyu, el cual viene a ser la denominacién que se le da a la
cultura coreana, entre ellos al K-pop. Su principal resultado es que el
periodismo Hallyu brinda los elementos para calificarlo y conceptualizarlas
como especializado, obligando a quienes lo implementan a respetar los
siguientes factores: Dominio de la profesidén, conocimiento de la temética,
lenguaje del medio y del publico, estructura del contenido para superar ciertas
confusiones debido a la redundancia y desorganizacion de la informacién. De
esta forma, el estudio concluy6 que: Hallyu no es una sola disciplina, sino una
linea de investigacion vinculada a las multiples &reas del conocimiento social
desde las que se ha estudiado; los medios y el periodismo no pueden quedar
excluidos de este objeto de estudio, pues sus origenes se refieren a medios,
contenidos, distribucién, audiencia e impactos; k-media representa una vision
de Hallyu de los medios y la prensa. La contribucién a la encuesta es
determinar si tenemos un area de nicho para el desarrollo del periodismo

especializado en K-pop y los temas a cubrir.

Argiflano (2020) en un articulo planteé6 como objetivo examinar el
impacto de las redes sociales en el contenido y en las fuentes de informacion
de 20 Minutos, el primer diario en Espafia que acometié la fusion de la
redaccion de papel y web. Fue un estudio de enfoque cualitativa, con muestras
conformadas por 7 periodistas. En uno de sus resultados, reafirma que la
interaccién viene a ser un medio de recopilaciéon de informacién. Si la web
funciona en todo su potencial, las redes sociales aumentan el flujo de

informacion. La investigacion concluyé que los medios aun no han encontrado
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un método para volver a las redes como fuentes confiables de informacion. Por
otra parte, las organizaciones administran mejor las potencialidades de Twitter
o Facebook que sirven como recepcion de noticias, de modo que la Internet se
vuelva en una forma homogeneizada para la inclusién de informacion. El aporte
para el estudio es que se debe determinar los parametros que toman los diarios
digitales para discernir los temas, asimismo, en la manera en que los abordan
para el contenido de las noticias, los cuales después son tomados en cuenta

en la construccion de la agenda periodistica.

Moreno (2017) en una respectiva investigacion tuvo como objetivo
analizar y comparar el estilo y los contenidos de las ediciones digitales de dos
de los periddicos nacionales mas importantes de Espafia, El Pais y El Mundo.
Fue un estudio de enfoque cualitativo de una revision bibliografica conceptual
y un analisis de contenido, con una muestra conformada por 3584 textos, el
instrumento empleado fue una ficha de analisis. Respecto a sus resultados,
mostro que la estructura y los recursos de cada registro son bastante similares,
aungue hay algunas diferencias. Por su lado, El Pais ofrece una organizacion
informativa mas mesurada y El Mundo agrupa las secciones en una pestafia
con el mismo nombre y que muestra todos los temas disponibles en el medio,
de igual manera afirma que los hipervinculos incluidos deben tener un sentido
pues sirven como un mapa y aporta profundidad a la informacién. El estudio
concluyé que, en el pasado, la reputacion de un periodista dependia
unicamente de lograr la independencia editorial; sin embargo, ahora tiene mas
valor identificarse con la empresa y contribuir a crear un producto fuerte,
cohesionado y acorde con la imagen del lector. El aporte para este estudio es
gue se debe determinar la forma en la que esta estructurado un diario, ya que

esto le permite ser identificado facilmente por los lectores.

Sima (2020) en un estudio tuvo como objetivo estudiar el impacto
mediético del K-Pop en los medios de comunicacion espafioles enfocado en su
papel informativo y de ofrecer contenido riguroso. El analisis se llevé a cabo
por medio de 26 noticias del mes de marzo. Las técnicas de recoleccion que
se emplearon fueron la entrevista y el analisis de contenido, sus instrumentos
fueron las fichas de andlisis y la guia de entrevista. Los resultados mostraron
gue los medios analizados, solo se enfocan en criticar el género musical y el

sistema que lo maneja. De la misma manera, las peculiaridades disconformes
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son béasicamente dos: informativas y subjetivas. Principalmente, en las
opiniones alegan que el K-Pop carece de calidad, se brinda muy poca
informacion, es repetitivo, no se emplean fuentes, perdiendo asi la credibilidad
en términos del K-pop. Para los usuarios que no estén familiarizados con este
fendmeno, esta informacion puede ser nueva y completa, pero no es del todo
atil para un lector especializado, lo que se suma a que no hay informacién al
respecto. La investigacion concluyé que el género K-pop no forma parte de los
medios esparfioles, ya que gran parte de la informacion analizada suele ser
superficial, poco informativa o indican sefales de racismo. El aporte para la
investigacion es que es necesario explicar el contenido y las terminologias
utilizadas en el K-pop para cumplir con un papel informativo como medio de

informacion respecto a este género musical.

Este estudio se centra en analizar el tratamiento periodistico del K-pop
en los diarios digitales, debido a ello, se recurrié tanto a teorias y conceptos de

distintos autores:

En primer lugar se abordan las teorias relacionadas al tratamiento
periodistico digital, como la teoria de usos y gratificaciones propuesta por Elihu
Katz, Jay G. Blumler y Michael Gurevitch en los afios 60, los cuales sefialan
gue no interesa el poder que tiene un medio de comunicacion, pero si este no
satisface las preferencias de las personas, no obtendra algun impacto (Garcia
et al.,, 2018), por lo cual son las personas quienes eligen activamente los
medios en funcién de sus intereses y necesidades para satisfacer deseos y
recibir recompensas y que, a partir de ello son los medios son los que compiten

para lograr captar la atencién del publico.

Asimismo, la teoria de la Agenda Building, propuesta por Kurt Lang y
Gladys Lang a principios de la década de 1980, ubicada en la cuarta fase de la
teoria de la Agenda Setting, se enfoca en que actualmente son las mismas
personas quienes condicionan la construccion de la agenda periodistica,
pudiendo incidir en las noticias que se nos brinda, lo cual el medio se ajusta a
ello, con la finalidad de ganar y no perder la preferencia del pablico (Aruguete,
2017). Es asi que no solo se otorga el poder a los medios de escoger solo lo
gue quieren mostrar, sino que el publico se convierte en actor activo para

demandar la informacion que sea de su intereés.
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Los enfoques conceptuales aplicados en la investigacién fueron las

siguientes:

En el caso de la unidad temética, el tratamiento periodistico, es el
abordaje exhaustivo de un tema, accion o problema que se viene presentando
en el momento, donde se puede apreciar la intervencién de expertos,
testimonios, opiniones, versiones de los involucrados y otros tantos productos
gue pueden acoplarse a la noticia, asimismo, se hace hincapié al uso de
formatos y recursos al momento de dar a conocer una noticia, ello contribuye a
la construccion de la reputacion, la credibilidad y la calidad periodistica.
(Barbeito-Veloso et al., 2020). Siendo esta la razén por la que los diarios cada
dia tienen una amplia informacion periodistica, dando asi, una mayor atribucion

al momento de redactar la noticia.

La primera categoria, el contenido periodistico, es el cuerpo de la noticia,
en el cual se expone lo que el periodista quiere transmitir al lector, este se
genera a partir del material de la web y del personal, al menos como informacion
alternativa o complementaria, que se utliza luego como informacién
periodistica (Arguifiano, 2020). De acuerdo a ello, el contenido presentado en
las noticias suelen ser la recopilacién de datos que se exponen en el medio
digital, la cual tiene como funcién informar al lector sobre un tema en particular

y de interés publico.

La primera subcategoria del contenido periodistico, la multimedialidad,
es la utilizacion de diferentes medios y lenguajes: hipertexto, imagenes, audio,
todos ellos intrinsecamente vinculados. En la actualidad se emiti6 como
multimedia el llamado periodismo 2.0; noticias antiguas en pirdmide invertida
cuentan con otros recursos como video, audio e hipervinculos que ayudan al
lector a comprender mas profundamente lo escrito y lo invitan a sumarse con
su opinién en la misma pagina (Avila, 2020). Por tanto, a las personas nos gusta

mas escuchar, ver o vivir buenos relatos que un simple texto escrito.

La segunda subcategoria del contenido periodistico, el texto periodistico,
es la noticia presentada ante el lector y en donde se aborda de manera
detallada o resumida toda la informacién necesaria sobre ella; antes de que
estas se adaptaran a un formato audiovisual, mantuvieron una cierta distancia
con los informativos. Y, por otro lado, se planted una propuesta mas creativa y
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menos convencional, basada en la estética, la grafica y la brevedad del
mensaje como premisa para llegar a un publico mas amplio, familiarizado con
ver videos solo para leer (Jédar, 2019). Por lo cual, ahora los diarios digitales
utilizan este tipo de texto no solo para contenido de entretenimiento, sino que

también para lo informativo.

Igualmente, la segunda categoria, el estilo, se define como la manera en
la que se presenta una noticia, asimismo, viene pasando por una
reestructuracion, ya que antes la organizacion de la noticia se daba a través de
la famosa piramide invertida; sin embargo, ahora este ha sido cambiado por el
nuevo periodismo hipertextual (Moreno, 2017). Por esta razon, muchos diarios
ya no solo se basan en presentar la informacién, sino que también le toman

importancia al disefio y construccién en general de la noticia.

La primera subcategoria del estilo, los parrafos, son un conjunto de
oraciones unidos en un mismo espacio y abordando sobre el mismo tema; en
las noticias digitales cada vez se observan en menor cantidad y, de igual forma,
son complementados por enlaces u otro recurso digital que apoye a la
informacion, debido a que cada vez mas el lector prefiere mantenerse
informado, pero de manera rapida (Canavilhas y Empinotti, 2018). De manera
que, el periodista ha de utilizar la estrategia del “snackable”, es decir una noticia

facil de consumir.

La segunda subcategoria del estilo, los términos, son la utilizacién de
palabras o fragmentos de un mensaje que se relacionan con temas en
especifico, permitiendo que el lector pueda captarlas con mayor facilidad, por
otro lado, es una destreza linglistica, que a raiz de los rapidos cambios en las
comunicaciones se ha vuelto en una de las peculiaridades con mayor
presencia. La creacion de definiciones y palabras al momento de informar, se
ha convertido en parte de la redaccion periodistica digital (Moreno, 2017). Por
este motivo, los términos utilizados son mas enfocados a la audiencia, es decir
lo que ellos facilmente pueden entender, pero sin perder el sentido a la noticia

y la calidad de esta.

La tercera categoria, la hipertextualidad, es una estructuracion que
posibilita agregar, establecer, compartir y vincular todo tipo de informaciones

de distintas fuentes a través de enlaces y redes sociales en el interior de una
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redaccion, viniendo a ser la pieza fundamental al momento de tratar una noticia
en el espacio digital y su uso esta enfocado en aumentar el trafico en la web al
igual que su posicionamiento (Cebridny Paz, 2022). En este sentido, al emplear
esta caracteristica en particular atrayendo mas la atencion del publico, lo cual

contribuye a que las personas pasen mas tiempo en el medio.

La primera subcategoria de la hipertextualidad, los hipervinculos, se
define como una referencia unidireccional que entrelaza diferentes noticias,
documentos o secciones entre si, creando un significado a través de conceptos
relacionados con fines informativos, ilustrativos, entre otros. Aparecen en el
contenido o el relato de prensa y permiten enriquecer el material de la lectura;
asimismo estos enlaces te remiten a noticias u otros contenidos que estén muy
relacionados con el tema de la informacion principal (Cebrian y Paz, 2022). De
tal forma, este recurso es caracteristico en un espacio digital, debido a que asi

se genera el aumento del trafico en la red.

Finalmente, la segunda subcategoria de la hipertextualidad, los nodos,
son puntos de unién o interseccion de una cantidad de elementos que se
encuentran en el mismo lugar, logrando que los lectores pasen la mayor
cantidad de minutos en el diario digital. Sin embargo, el modo de conversion es
diferente entre los diferentes medios, no eligen los mismos parametros,
mientras que la razén es la misma: mantener al lector interesado (Cebrian y
Paz, 2022). Por esa razon, la estrategia de alternar entre los nodos de inicio y
destino de los enlaces en el cuerpo de informacion esta planificada en cada

medio de manera diferente.
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. METODOLOGIA

3.1 Enfoque, tipo y disefio de Investigacion

El presente estudio esta orientado hacia un enfoque cualitativo, el cual
se distingue por la flexibilidad en el proceso de investigacion, devolviendo al
investigador al campo, a la escritura, mas a la profundidad que a la
generalizacion, mas a lo diferente que a lo perjudicial para la comparacion, la
observacion de situaciones reales y espontaneas (Schenkel y Pérez, 2019). Es
asi que el conocimiento se fue construyendo paulatinamente con la

recopilacion de informacion.

Asimismo, el tipo de investigacion fue la basica que tiene como finalidad
obtener un conocimiento mas completo mediante la comprension de los
aspectos fundamentales de los fendmenos o hechos que pueden ser
observables (CONCYTEC, 2020). Asimismo, se les llama estudios basicos,
dado que la motivacion de estos se fundamenta en la curiosidad para descubrir
nuevos conocimientos (Esteban, 2018). Por lo tanto, el estudio se basé en la
recoleccion de informacion sobre el tratamiento periodistico de un diario digital

con el propdsito de responder a los supuestos planteados inicialmente.

Por otra parte, el estudio contd con dos disefios de investigacion, las
cuales fueron: El estudio de caso, que se aplica con el objetivo de estudiar y
evaluar un caso particular para explicar objetivamente su evolucion, sus
peculiaridades y las causas que crean la situacion para llevar a cabo un
proceso investigativo de esta naturaleza (Ramirez y Hervis, 2019). Es asi que,
lo primordial de este disefio es recoger informacién de manera descriptiva a

partir de la utilizacion de entrevistas, documentos, observaciones, etc.

Y, en segundo lugar, el estudio fenomenolégico que aparece como un
analisis de los fendmenos de modo significativo que esclarece la conciencia, es
asi que se separa del conocimiento del propio objeto desenlazado de una
experiencia (Fuster y Doris, 2019). Es necesario entender que los fendmenos
pertenecen a un todo significativo y no existe una probabilidad de analizarlos

sin un enfoque general en vinculacién con la experiencia de la que se comienza.
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Ante lo expuesto, los disefios como tal permitieron analizar al diario
digital EI Comercio y su construccion como una realidad social al tocar el tema
del K-pop, debido a que de esta manera genera mas interés en su audiencia y

maximiza el trafico de red en su pagina web.

3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizaciéon
Unidad tematica

El tratamiento periodistico, el cual muestra el modo en como el medio de
comunicacion presenta un hecho noticioso, contribuyendo tanto a su credibilidad,

reputacion y calidad periodistica (Barbeito-Veloso et al., 2020).
Categorias

El contenido es el cuerpo de la noticia donde se expone la noticia, este se
genera a partir del material de la web y del personal, al menos como informacién
alternativa o complementaria, que se utiliza luego como informacién periodistica
(Arguifiano, 2020).

Asimismo, el estilo es un conjunto de caracteristicas particulares en la
redaccion periodistica, debido a que cada medio digital maneja un modo
diferente de escribir la informacién, generando asi una diferenciacion entre ellos
(Moreno, 2017).

De igual forma, la hipertextualidad es una estructura en la red que permite
enlazar informacion con otra, logrando que la noticia sea complementada con

otra, pero que guarde una relacién (Cebridn y Paz, 2022).
Subcategorias

La multimedialidad es un conjunto de recursos digitales usados para
acompafar la informacion periodistica, estas pueden ser imagenes, videos,
audios, etc. (Avila, 2020).

Mientras que el texto informativo es una secuencia de palabras que en su
conjunto buscan transmitir un mensaje o en este caso una informacion, la cual

puede lograr captar el interés del lector (Jédar, 2019).
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Igualmente, los péarrafos son fragmentos en la redaccion separados cada
uno por un punto aparte, los cuales en el periodismo generan una mejor
distribucién de la noticia para que esta sea contextualizada (Canavilhas y
Empinotti, 2018).

Por otra parte, los términos son palabras que expresan un determinado
concepto, buscan la significacion que parte de dar sentido a una frase en la

redaccion (Moreno, 2017).

Ademas, los hipervinculos son enlaces 0 conexiones que existen en los
medios digitales y que son muy frecuentemente vistos en las redacciones
digitales, dado que generan que el lector vaya de una noticia a otra (Cebrian y
Paz, 2022).

Por ultimo, los nodos son puntos de conexidn que genera un trafico de
red, permitiendo enviar y recibir informacion, logrando que de esta manera se

pueda medir la analitica que genera la pagina web (Cebrian y Paz, 2022).

Lo mencionado, se puede apreciar en la matriz de categorizacion junto a

los autores que lo avalan (ver anexo 1).

3.3 Escenario de estudio

El escenario esta representado por 10 noticias de la pagina web de El
Comercio sobre el tema del K-pop, en lo que comprende desde el dia 01 hasta
el 19 del mes de junio del 2022, siendo este mes en el que la Embajada de Corea
del Sur en el pais realiza anualmente el evento "K-pop Festival Per(" el cual se
lleva a cabo como parte de su participacién activa sumado a ello que en Corea
del Sur, durante este mes, la industria musical del K-pop tiene mayor movimiento
con el tema de los Comebacks de los solitas y/o grupos coreanos y, por ende se
desprende una mayor actividad en redes sociales, lo cual conlleva a una gran
cantidad de noticias y, sobre todo, variedad de informacion. En otro aspecto, es
preciso destacar que el diario se fundd el 4 de mayo de 1839, a cargo de la
direccion de Manuel Amunategui y Alejandro Villota (EI Comercio entre los
diarios mas antiguos aun en circulacion, 2019). Es considerado uno de los

periodicos con mayor antigiiedad del Peru, por ende, su linea informativa es
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considerada como tradicional, sin embargo, a partir del 2019 que migraron a lo

digital, trataron temas como el K-pop que resulté algo completamente nuevo.

De este modo, se analiz6 la cantidad de noticias digitales mencionadas,

a partir de nuestros objetivos previamente planteados.

3.4 Participantes

El estudio tuvo como participante al diario digital EI Comercio, en el cual
aborda la tematica del K-pop solo en su versiébn web mas no en su medio
impreso. La versién digital del reconocido diario salié en vigencia a partir de abril
del 2019, es asi que hoy en dia esta plataforma actualiza su contenido con
diversos elementos multimedia: imagenes, audios, videos, infografias e incluso
seguimientos en vivo, esto debido a toda la transformacion digital que se viene

viviendo, reafirmando siempre la vigencia de su calidad periodistica.

De igual forma, las participantes para las entrevistas fueron dos
periodistas espafolas, es asi que se tuvo a Susana Matondo Mufioz, quien
redacta sobre el K-pop desde el 2017 en la revista Norae Magazine, un medio
enfocado en temas de este género musical. Asimismo, se encuentra Laura Coca
Hernandez, quien posee un master en industria musical y estudios sonoros y que
actualmente es especialista de K-pop en el diario digital “Los 40”. Es asi que las
entrevistadas permitieron ampliar la informacion en base a sus amplios
conocimientos académicos, profesionales y laborales, respecto al periodismo
sobre el K-pop, logrando asi contrastarlo con el tratamiento periodistico que se

da actualmente en el diario digital EI Comercio.

Es preciso destacar que, el K-pop 0 pop coreano, es un género musical
caracterizado principalmente por mostrar a diversos grupos masculinos y
femeninos los cuales no solo cantan, sino que también bailan y actuan; ello
complementando que los videoclips que presentan son llamativos y buscan
contar una historia; de igual manera, el género comprende fans de todas las
edades, logrando posicionarse a nivel global gracias al boom de la tecnologia y

gue ahora es tendencia en todas las plataformas digitales.

Tabla 1

Cuadro de caracterizacion de sujetos
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CUADRO DE CARACTERIZACION DE SUJETOS

N Nivel Afos de
Pais . Profesion experiencia Trabajo actual
educativo
en K-pop
Periodista en Los
Entrevistada 1 Espafia Maestria Penodgsta y Master de 40, espemah_zada
Industria Musical vy en K-pop y ritmos
Estudios Sonoros 5 afios urbanos
Community
manager, Youtuber
Entrevistada 2 Espafa Maestria Periodista 6 afios y redactora de K-
pop en Norae
Magazine

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La investigacion empled la observacion como técnica de investigacion,
puesto que involucra a todos nuestros sentidos, carece de un formato propio v,
solamente incluye las reflexiones y el juicio del investigador (Piza et al., 2019).
Para esta técnica se uso el instrumento de la guia de observacion, que da la
facilidad de poder tomar notas de los datos con un orden légico, practico y
concreto para luego ser derivado al andlisis (Cortez, 2020). Por el cual, ello

permitio ejecutar el estudio de una manera mas ordenada y precisa.

Asimismo, se opto por la técnica de la entrevista semiestructurada, en el
cual aqui el investigador o en este caso el entrevistador, se desempefia a base
de preguntas especificas contenidas en una guia elaborada con anticipaciéon
(Piza et al., 2019; Cortez, 2020). Para esta técnica se empled como instrumento
la guia de entrevista, conformada por 12 preguntas abiertas, que se desprende
de cada una de las subcategorias. Es asi que la guia sirvio como un plan de

acciéon al momento de recolectar la informacién para la amplitud del estudio.

Tabla 2

Preguntas orientadoras al objeto de estudio

SUBCATEGORIAS PREGUNTAS

I I
Multimedialidad ¢ Cudles son las fuentes de recoleccion de

imagenes y videos que empleas para
acompainiar las noticias de K-pop?
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Texto informativo ¢, Qué géneros y subgéneros periodisticos
emplea usted en sus redacciones de K-pop y
de qué manera escoge usted la informacion?

I |

Parrafos cDe qué manera estructura usted la
informacion en sus redacciones de K-pop?

I 1

Términos ¢, Explica en sus redacciones el significado de
algunos términos propios del K-pop para que
las personas que no estan familiarizados con
ellos lo entiendan?

I 1

Hipervinculos ¢,Cudal es el propésito para usted de usar
hipervinculos en tus redacciones de K-pop?

I 1

Nodos ¢En qué tipo de casos emplea los nodos en
sus redacciones de K-pop?

3.6 Procedimientos

En primer lugar, se realiz6 la recopilacion de las unidades de analisis,
por lo cual, se seleccionaron diez notas publicadas en el diario digital de El
Comercio que abordaron sobre el K-pop. Asimismo, se realiz6 una guia de
observacion del diario, para conocer la estructura de sus publicaciones de
acuerdo a nuestras subcategorias planteadas, de igual manera, se utilizé la
metodologia adecuada para el objetivo de informacion, es asi que se opt6 por

Bernard Berelson quien plantea un método de analisis interpretativo.

Por ultimo, se efectud el analisis de los contenidos para llegar a las

conclusiones de los objetivos correspondientes.

3.7 Rigor cientifico

El rigor cientifico se entiende como un estudio sin "fallas" y sujeto a un
control de calidad que verifique la informacion que se presenta en el contenido
(Lépez et al., 2019). Es asi que el estudio se baso6 en recolectar informacion de
manera objetiva a través de fuentes primarias tales como tesis, libros y articulos
cientificos que se encontraban en bases de datos tales como Ebsco, Scopus,
SciElo, Dialnet, entre otros, que cumplian con los criterios de busqueda
establecidos en primer lugar y siendo algunos descartados por no cumplir con el
propdsito de investigacion; de igual forma, se emplearon dos técnicas de
investigacion: observacion y la entrevista, lo cual dardn una mayor profundidad
al estudio. Finalmente, los instrumentos empleados fueron validados por

personas especializadas en el area, para asegurar la correcta aplicacion.
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Tabla 3

Tabla de rigor cientifico

Tratamiento periodistico Condicion
Experto final

Contenido  Estructura Hipertextualidad

Mg. Eliana Novoa Ramirez Si Si Si Aplicable
Mg. Luis Alberto Chavez Ramos Si Si Si Aplicable
Mg. Juan Carlos Anton Llanos Si Si Si Aplicable
Mg. Carlos Alfredo Terrones Lizana Si Si Si Aplicable

3.8 Método de andalisis de la informacioén

Con la finalidad de investigar la unidad tematica, tratamiento periodistico,
fue necesario emplear el analisis inductivo-hermenéutico, en primera instancia el
inductivo hace énfasis en la observacion que parte de lo especifico hacia lo
general (Palmero, 2021). Asimismo, el hermenéutico se basa en la interpretacion
de textos, lo cual cuenta con dos dimensiones: la lectura y la explicacion, a partir
de ello el investigador es capaz de comprender el tema a fin de interpretar el
significado de este (Quintana y Hermida, 2019). Por lo tanto, la unién de los
métodos mencionados aseguro el correcto andlisis de informacion, debido a que
la observacion inductiva, llevd a una acertada interpretaciéon de las noticias

presentadas en el diario digital El Comercio sobre el K-pop.

Por otro parte, el intramétodo utilizado fue la triangulacién que viene a ser
la combinacién de variadas fuentes de investigadores, datos, teorias o0 métodos
en el estudio de un fendmeno (Forni y Grande, 2020). Es asi que la investigacion
al tener distintas categorias y subcategorias, generé que la combinacién de ellas

amerite un analisis desde diversos puntos.

De igual manera, se empleo el analisis de contenido, el cual no solo tiene
como fin la busqueda de ciertos contenidos dentro de una base de datos, sino

de encontrar el sentido que estos poseen dentro de un determinado contexto

21



(Diaz, 2018). Permitiendo de esta manera la facil adaptacion de la informacion

recopilada para luego ser analizada.

Por ultimo, se uso6 el software ATLAS.ti, el cual ayuda al andlisis de
contenido, puesto que almacena toda la informacién relevante en un solo lugar
mediante cddigos interpretables (Soratto et al., 2020). Por ende, ello permitié
resumir las entrevistas realizadas, debido a que destacé los puntos mas

importantes de estas.

3.9 Aspectos éticos

El estudio se rige a lo dispuesto en el articulo 48° de la Ley Universitaria
N° 30220, manteniendo asi la honestidad y responsabilidad en la recopilacion,
procesamiento, construccion, interpretacion y manejo de la informacion.
Igualmente, se cuenta con el consentimiento de las personas entrevistadas para
incluir sus aportes sin transgredir a su integridad. Por otro lado, se hizo hincapié
en la propiedad intelectual de los autores a utilizar, asegurando de esta manera

la transparencia del estudio.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados son presentados de acuerdo a los objetivos que se
plantearon al inicio de la investigacion. Se analizaron un total de 10 noticias del
diario digital EI Comercio sobre el tema del K-pop, desde el dia 01 hasta el 19 de
junio del 2022, fechas en las que la Embajada de Corea del Sur en el Peru realiza
anualmente el evento "K-pop Festival Pert"y siendo el mes en donde la industria
musical de este género tiene mayor movimiento con el tema de los comebacks
de los solistas y/o grupos coreanos, de igual manera, se realizaron algunas

entrevistas a periodistas especializadas en K-pop.

A continuacion, se presentan los resultados del objetivo general: analizar
el tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital EI Comercio. En base al
grafico 1 (ver anexo 4) se observa que el estilo forma parte del contenido, como
la hipertextualidad interviene en el estilo y también es parte del contenido del
tratamiento periodistico del Kpop en el diario digital El comercio. Es decir que las
Entrevistadas 1 y 2 coincidieron que tanto el estilo y la hipertextualidad forman
parte del contenido que debe mostrarse en una redaccion de K-pop y que el
encargado de redactar estas notas debe ser un periodista de profesion que
aborde una variedad de temas, lo cual en base a las guias de observacion, no
se pudo observar, ya que el tipo de contenido que mas se abordaron fueron solo
noticias, por otro lado, a lo que respecta el mes de junio, la creacion de contenido
para esta seccion no se dio en mayor cantidad, siendo los dias 07 y 14 los Unicos

en donde se hicieron mas redacciones.

Es por ello que la teoria de usos y gratificaciones propuesta por Elihu Katz,
Jay G. Blumler y Michael Gurevitch sefiala que no interesa el poder que tiene un
medio de comunicacion, pero si este no satisface las preferencias de las
personas, no obtendra algin impacto, lo cual coincide con el diario digital El
comercio, ya que en busca de satisfacer las preferencias de las personas, decide
abordar entre una de sus tantas tematicas, el tratamiento periodistico del K-pop,
por otra parte, Barrenechea (2021) sostuvo que los redactores incorporan la
analitica web en su rutina diaria para obtener mas informacion sobre temas que
interesan a su audiencia, lo cual tiene relacion a la manera en que el diario digital
mencionado selecciona la informacion que utilizara en sus redacciones, segun a
lo observado, puesto que la mayoria de sus fuentes provienen de internet y las

redes sociales; si bien hoy en dia gracias a internet podemos acceder a un
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montdén de informacion, no es viable utilizar esta fuente sin antes haberla
contrastado con otras, razon por la que se pide que sea abordada por un

especialista en el tema.

Seguido a ello, se tiene el primer objetivo especifico: describir el
contenido del tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital El Comercio.
Siendo la multimedia, la primera subcategoria del contenido; por lo cual, en las
notas analizadas a través de la guia de observacién, se pudo encontrar el uso
de fotografias grupales, sacadas de internet y de las redes sociales, algunas
con baja calidad y en ocasiones no guardan relacion con la noticia, asimismo,
en algunas fotografias no se incluyen los créditos correspondientes sino solo
leyendas cortas relacionadas a la nota, a partir de ello se deduce que el diario
no cuenta con imagenes propias de esta tematica; a diferencia de lo que
menciond la Entrevistada 1, lo cual se puede observar en el Grafico 1 (ver
anexo 4), que obtiene imagenes referentes al Kpop y a Corea para sus
redacciones, de la plataforma de pago “Getty images”, por otra parte la
Entrevistada 2 alega al uso de capturas de pantalla de los videos musicales,
collages de varias fotos, ediciones de algunas imagenes con letras encima,
fotos teaser y en algunos casos el uso de fotos propias; coincidiendo ambas
entrevistadas en el uso de fotografias obtenidas de fuentes oficiales como las

redes sociales del artista y que estén relacionados con la noticia.

Es por ello que, Martinez (2019) en su investigacion sostuvo que la
estética se antepone a otros elementos al momento de publicar la imagen, lo
cual no coincide con lo observado en la seccion de K-pop del diario digital El
comercio, ya que no se tiene tanto en cuenta la estética para acompafar las
notas, solo el mostrar a la persona de la que se habla, por otra parte, Cruz
(2021) sefal6 que las fotos se utilizan para promocionar el K-pop, ya que son
grupos de relevancia internacional, coincidiendo asi con el diario digital El
comercio, que hace uso de fotografias grupales de BTS, lo cual hace que al
contar ellos con cierta fama, captan la atencién y ubican al lector, es por ello
gue las imagenes a utilizar deben ser de alta calidad, relacionarse con la noticia

y se deben dar los respectivos créditos de las imagenes que no son propias.

Siendo el texto informativo la segunda subcategoria del contenido; en
base a las notas analizadas, se tiene que los temas mas abordados fueron

noticias sobre el grupo de K-pop BTS, con fuentes de informacion provenientes
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de internet y redes sociales; el tnico contenido propio que se tiene son algunas
entrevistas a fans; siendo asi la noticia, resefia y los reportajes, los géneros
periodisticos empleados, demostrando que no se cuenta con una variedad de
temas y con poco contenido de informacién propia, por lo cual no se puede
apreciar mayor variedad de contenidos pese a que el K-pop aborda varias
tematicas, mas grupos y artistas; es entonces que segun el Gréfico 2 (ver
anexo 4) coincide con lo que menciond la Entrevistada 2 que en la actualidad
existe mucho contenido de BTS, por ende hay mucha competencia y se corre
el riesgo de que el tuyo pase desapercibido, ante ello, las Entrevistadas 1y 2,
coincidieron que en sus textos informativos se abordan temas de actualidad
como, noticias, moda, belleza, eventos de K-pop, comebacks, lista de 10
canciones, K-dramas y todo ello en base a grupos muy conocidos, asi como
también en base a las redes sociales, las tendencias, rumores surgidos en
internet y convenios con la embajada de Corea del Sur; asimismo mencionaron
gue se deben emplear, la noticia, crénica, resefia, reportaje, entrevista y mas
para el abordaje de esta tematica ya que existe un amplio escenario

informativo y demanda de este género musical.

En base a ello, Sanchez (2019) manifesté que existe una concentracion
de teméaticas donde las agencias digitales de noticias compiten por obtener una
mayor audiencia empleando las mismas estrategias y mostrando el mismo
contenido, lo cual afirma la razon de la seccion de K-pop del diario digital El
comercio, ya que su concentracion de temas y estrategia de audiencia es el
abordar solo noticias del grupo de K-pop BTS, y no se tiene mayor variedad,
ignorando el hecho de que este género musical surcoreano abarca mas grupos
como, Blackpink, Infinite, Super Junior, TXT, Golden Child, etc.; y existen mas
temas que pueden ser abordados; lo mismo sucede con la poca variedad de
géneros periodisticos que se observan en sus notas, en cambio, la teoria de
la Agenda Building sefala que, actualmente son las mismas personas quienes
condicionan la construccion de la agenda periodistica, pudiendo incidir en las
noticias que se nos brinda, lo cual el medio se ajusta a ello, con la finalidad de
ganar y no perder la preferencia del publico, algo que no se observa en la
seccion de K-pop del diario digital EI comercio, puesto que son ellos mismos
guienes escogen los temas que abordan, incidiendo asi en solo hablar del

grupo de K-pop en BTS habiendo en Pert una gran variedad de fans de

25



distintos grupos de K-pop que también demandan y buscan informarse en base

a los grupos que son de su agrado.

Asimismo, se tiene el segundo objetivo especifico: identificar el estilo del
tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital EI Comercio. Siendo los
parrafos la primera subcategoria del estilo; en las notas recopiladas se pudo
identificar que la cantidad de parrafos vienen a ser como minimo 5 y como
méaximo 20 y de igual manera, el nimero de lineas por cada uno de ellos va entre
3y 17, demostrando que no existe en términos de cantidad un equilibrio entre
las notas informativas que redactan, si bien es cierto hay informaciones que
merecen mayor cantidad de parrafos por la importancia de esta, ello no justifica
la desorganizacién al momento de exponer la noticia en un medio digital y, sobre
todo, en un portal que se caracteriza por su “calidad periodistica”; asimismo, el
grafico 3 (ver anexo 4) respalda ello, puesto que segun las entrevistadas 1y 2
coinciden que la maxima cantidad de péarrafos a utilizar en una noticia netamente
informativa ha de ser 5 parrafos, de igual forma mencionan que debe existir un
inicio, en donde se ponga en contexto a la persona pero sin contarle toda la
informacion y, que para generar ello muchas veces solo utilizan las preguntas
periodisticas “qué, quién, cuando y el como depende” dejando el “por qué” para
el desarrollo en el cual consideran que es mas libre, pues aqui cuentas la razén
de la noticia y terminan con un cierre, ya sea un comentario o una invitacion para

generar interaccion.

Partiendo de ello, el estudio de Cremayer (2021) mencioné que el
periodismo Hallyu (K-pop) tiene los elementos necesarios para calificarlo y
conceptualizarlas como especializado y que quienes lo implementan deben
respetar los siguientes factores: dominio de la profesion, conocimiento de la
tematica, lenguaje del medio y del publico, estructura del contenido para superar
ciertas confusiones debido a la redundancia y desorganizacion de la informacion,
no coincidiendo con lo que presenta la seccion de K-pop en el diario digital El
Comercio, pues este no respeta los factores mencionados y mucho menos el de
la estructura del contenido, debido a que en las notas se identificé que no solo la
cantidad de parrafos y lineas no son las correctas, sino que también producto de
ello en ocasiones la informacion no es completa y en otros se redunda mucho la

idea o se agrega informacién pasada.
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Siendo los términos la segunda subcategoria del estilo; en las notas
analizadas se pudo identificar que si hacen uso de los términos propios del K-
pop como ARMY, comeback, Taekook, etc.; sin embargo, solo una vez colocaron
el significado de una de ellas, dando por sentado que los lectores de esa seccidn
son fans del K-pop o siendo mas exactos con la informacion que brindan, de BTS
o Bangtan Sonyeondan; ello se asemeja a lo mencionado por las entrevistadas
(ver grafico 3 de anexo 4) pues sostienen que en un principio no era necesario
colocar el significado de los términos, debido a que su publico objetivo solo eran
las fans del K-pop; sin embargo, esto las limitaba, por ende, la Entrevistada 1
sugiere que en las redacciones se debe de poner en contexto al lector (si en caso
no se desea colocar directamente el significado del término), mientras que la
Entrevistada 2 manifestd que en su caso tienen una K-pop pedia en su mismo
diario para que de esa manera los lectores no salgan de la pagina; aunque
ambas coinciden que mientras que la noticia hable sobre grupos muy conocidos,
siempre es necesario colocar el significado, ya que personas que no son fans
del K-pop tienden a buscar informacién para adentrarse un poco mas en el
género, no coincidiendo con lo observado en el diario digital EI Comercio que
para ellos colocar el significado de los términos del K-pop no es una prioridad

gue se debe tomar en cuenta.

En funcion de lo expuesto, el estudio de Sima (2020) sostuvo que los
medios espafioles, en cuanto a las noticias sobre el K-Pop carecen de calidad,
se brinda muy poca informacion, es repetitivo, no se emplean fuentes y no se
coloca el significado de los términos que para los usuarios que no estén
familiarizados con el fendmeno del K-pop, esta informacion puede ser nueva y
completa, aunque incomprensible, llegando incluso a perder las ganas de seguir
leyendo; esto coincide con las notas de la seccion de K-pop del diario digital El
Comercio, dado que posee el mismo error que las notas espafiolas al no colocar
el significado de ellas dentro de la redaccion, generando que la informacion solo
sea entendible para los lectores enfocados en este tema, pero para cualquier
persona que quiera ingresar a este “mundo” e informarse, no sera posible, dado
gue a medida que van leyendo encontraran trabas que haran que pierdan

rapidamente el interés.

Por otra parte, se tiene el tercer objetivo especifico: analizar la

hipertextualidad en el tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital El
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Comercio. Siendo los hipervinculos la primera subcategoria de la
hipertextualidad; de las notas analizadas se pudo observar que hacen uso a
menudo de ellas, siendo la cantidad minima 4 y maximo 6, distribuidas tanto al
inicio, desarrollo y cierre, lo cual un dato importante es que todos los
hipervinculos que aparecen en las notas informativas estan asociadas al grupo
BTS, que si bien en algunas noticias estan relacionadas con el grupo en otras
no. Aunque, ello difiere con las entrevistadas (ver grafico 4 en anexo 4), puesto
gue la entrevistada 1 alega que hay que usar tantos hipervinculos como se pueda
pero tantos como sean necesarios y de una redaccion de 6 parrafos solo se
deben agregar entre 3 a 4 hipervinculos, por lo que coincide con la entrevistada
2 que como mucho se deben de emplear 1 hipervinculo cada 2 parrafos, del
mismo modo ambas indican que el propésito radica en que los lectores
permanezcan el mayor tiempo en su pagina web, favoreciendo asi al SEO
(Search Engine Optimization), ademas que al realizar mas contenido propio se

logra una retroalimentacion propia al insertar los hipervinculos.

Ante lo expuesto, Moreno (2017) mencion6 que los hipervinculos incluidos
deben tener un sentido y una razén del por qué se colocan, pues sirven como un
mapa para articular la informacion, aportando asi profundidad a la noticia y que
gracias al empleo de este recurso los periodistas tienen la posibilidad de
proponer a sus lectores nuevos itinerarios de lectura, pero sin perder la visita a
su pagina. Por tanto, ello coincide con las respuestas de las entrevistadas en
cuanto al propésito de los hipervinculos, mientras que se contradice con lo
realizado por el diario digital El Comercio, dado que hacen uso de este recurso
muchas veces en una sola redaccién e incluso en ocasiones se ha podido

observar que no guarda relacion con la noticia presentada.

Siendo los nodos la segunda subcategoria de la hipertextualidad; en las
notas analizadas se pudo observar que los nodos empleados vienen a ser de
fuentes tales como Twitter, Youtube, Instagram y solo una vez Spotify, asimismo,
hay ocasiones en que estas no son empleadas; de igual manera, los nodos
muchas veces les sirve para contextualizar la noticia y ver el hilo de donde salié
(hecho que mencionan en sus redacciones); sin embargo, se suele abusar de
los nodos y, resulta contraproducente, dado que corren el riesgo que los lectores
salgan de la web; es asi que con respecto al grafico 4 (ver anexo 4), las

entrevistadas, coinciden gue las fuentes mas empleadas son de redes sociales
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(Twitter, Instagram y Youtube) y que son solo incluidas en caso la noticia sea
solo texto, ello para generar que sea mas visual y dinamico para los lectores,
igualmente, su empleo es a menudo para insertar algun video de K-pop, eso si
gue sea referente al tema, y para mostrar la fuente de la noticia en caso sea
necesario; sin embargo, recalcan que no los usan con frecuencia, puesto que lo

gue menos quieren es que el lector salga de la pagina web.

En vista de ello, Argifiano (2020) infiri6 que los diarios digitales
administran mejor las potencialidades de Twitter que sirven como recepcion de
noticias, de modo que esta red social se vuelve como fuente de informacion para
las redacciones, por lo que concuerda con las entrevistadas (ver grafico 4 en
anexo 4) y con Garcia-Garcia, et al. (2019) quienes sostienen que para ser
considerado como nodos, solo se toma en consideracion los fragmentos de la
noticia que estuvieran enlazadas a otra informacion y que al menos en las notas
de los diarios digitales de Espafa, estos no son frecuentemente empleados; ello
jugando en contra de su funcionalidad, en donde los nodos fomentan la
ampliacién de la informacion y, de igual manera, muestra la fuente original de la
noticia, coincidiendo con Maraza (2020) quien menciona que los nodos en las
secciones musicales de los diarios digitales, solo se emplean para colocar videos
de fuentes externas o algun complemento referente a la red social de algun
artista, mas no para toda la redaccion. De esta manera, los autores no coinciden
con lo analizado en el diario digital EI Comercio, puesto que el empleo de los
nodos en las redacciones, si bien sirven para agregar informacién a la noticia y

ver la fuente de origen, en determinadas ocasiones se abusa de ello.

Por otro lado, en base a las guias de observacion y las entrevistas, se
pudo realizar la contrastacion de los supuestos generales y especificos en base
a los resultados obtenidos. En contrastacién con el supuesto general planteado
al inicio donde se propuso que: el tratamiento periodistico del K-pop en el diario
digital EI Comercio, cumple con los parametros establecidos de una redaccién

noticiosa en un espacio digital.

El andlisis realizado permitié refutarlo, dado que el tratamiento
periodistico del K-pop en el diario digital El Comercio, solo se basa en abordar

noticias de un solo grupo de K-pop y la cantidad de noticias realizadas son muy
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pocas para un mes en donde se tiene gran movida dentro de este género

musical, sumado a ello el poco abordaje que se le da a los temas.

Asimismo, en contraste con el primer supuesto especificos donde se
propuso que: el diario digital EI Comercio presenta un adecuado contenido,
puesto que el texto informativo posee gran variedad de temas y los recursos
multimedia guardan relacion con el temay son de autoria propia, todo ello para

gue se dé un buen tratamiento periodistico del K-pop en diarios digitales.

La descripcién realizada permitié refutarlo, ya que se muestra que el
diario digital El Comercio no presenta un adecuado contenido, puesto que el
texto informativo carece de variedad de temas y los recursos multimedia no se
relacionan muchas veces con el tema y no son de autoria propia para un buen

tratamiento periodistico del K-pop en diarios digitales.

De igual manera, en contraste con el segundo supuesto especifico
donde se propuso que: el diario digital EIl Comercio maneja un apropiado estilo,
dado que la cantidad de parrafos es el adecuado y posee una buena
organizacion; asimismo, los términos empleados llevan su respectivo
significado y de facil comprension, generando que se dé un buen tratamiento

periodistico del K-pop en diarios digitales.

La identificacion realizada permitio refutarlo, debido a que se muestra
que el diario digital EI Comercio no maneja un apropiado estilo, dado que no
posee una buena organizacion; asimismo, los términos empleados no facilitan
la lectura ni la comprensién, generando que no se dé un buen tratamiento

periodistico del K-pop en diarios digitales

Por altimo, en contraste con el tercer supuesto especificos donde se
propuso que: el diario digital EIl Comercio presenta una buena hipertextualidad,
ya que la cantidad de hipervinculos son los necesarios y guarda relacion con
la noticia, de igual manera los nodos suelen emplearse con cautela, siendo

adecuados para un buen tratamiento periodistico del K-pop en diarios digitales.

El analisis realizado permitio refutarlo, puesto que se muestra que el
diario digital EI Comercio no presenta una buena hipertextualidad, ya que los
hipervinculos son empleados con mucha frecuencia y en ocasiones no guarda

relacion con la noticia; de igual manera, los nodos suelen emplearse en gran
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medida, no siendo adecuados para un buen tratamiento periodistico del K-pop

en diarios digitales.
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V. CONCLUSIONES

1. En relacién al objetivo general: analizar el tratamiento periodistico del K-pop
en el diario digital El Comercio. Se concluye que el tratamiento periodistico no
sigue las pautas determinadas de una redaccién en un medio digital referente
a esta tematica, puesto que el tipo de contenido mostrado fueron solo noticias
informativas y las herramientas digitales utilizadas no estuvieron acorde con la

informacion que se mostraba (imagenes, uso de nodos, etc.).

2. Con respecto al primer objetivo especifico: describir el contenido del
tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital EI Comercio. Se concluye
gue las notas no poseen imagenes propias, ya que la mayoria de ellas son
provenientes de internet, al igual que la informacion; asimismo, en varias
ocasiones, se omite la fuente de origen, de igual manera, carece de temas a
abordar, centrandose Unicamente en el grupo BTS, lo mismo sucede con el
uso de subgéneros periodisticos, existe muy poca variedad, siendo la mayoria

solo noticias, lo cual muchas veces se hace poco atractivo para el lector.

3. De acuerdo al segundo objetivo especifico: identificar el estilo del tratamiento
periodistico del K-pop en el diario digital El Comercio. Se concluye que el estilo
de las notas no presenta un orden, debido a que se hace uso de muchos
parrafos, incidiendo en la redundancia y el cansancio visual, de igual forma, el
lenguaje utilizado de los términos propios del género musical en mencién, no
se presenta de manera sencilla, lo que se convierte en un obstaculo de
comprensién para las personas que recién estan iniciando a leer este tipo de

contenido informativo o que desconocen algunos de estos términos.

4. En cuanto al tercer objetivo especifico: analizar la hipertextualidad en el
tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital EIl Comercio. Se concluye
gue la hipertextualidad empleada, tanto los hipervinculos como nodos, eran
utilizados de manera frecuente, con respecto al primero, en algunas notas no
tenian relacion con la noticia, ya que todo se relacionaba al grupo BTS y no
conectaba con la nota, en cuanto al segundo, su uso resultaba
contraproducente para el diario, ya que en su mayoria eran redes sociales, por

lo que el lector se dirigia a la fuente de origen y a otra plataforma.
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VI. RECOMENDACIONES

1. La investigacion dada sera de utilidad para futuras investigaciones que se
relacionen con el género musical del K-pop, debido a que no hay muchos
trabajos que abarquen sobre ello y, mucho menos en un diario digital tan
conocido como es ElI Comercio. Asimismo, este ayudard a que se pueda
realizar una comparacion con otros diarios digitales que también lleven a cabo

esta tematica, logrando ampliar asi un bagaje informativo.

2. Por otra parte, se recomienda que los diarios digitales peruanos empleen mas
subgéneros periodisticos y que no solo se centren en tratar sobre un tema en
concreto de K-pop por la fama que este mismo tiene, sino que incurran a
investigar mas, ya que de eso se trata el periodismo, de buscar mayor
informacion para mostrarselo al lector y, asimismo que la persona encargada
de abordar este tipo de informacién, debe ser un especialista en el género
musical, dado que esto permitirda que la informacion se presente de manera

completa, con todos los pormenores que debe abarcar esta tematica.

3. Se recomienda a los editores de los medios digitales emplear un estilo en la
presentacion de sus notas de K-pop, en donde se mantenga un orden segun
los subgéneros periodisticos que se vaya a utilizar al mostrar la noticia,
asimismo, es necesario hacer uso de términos conocidos y de fécil
comprensién para todos los lectores, puesto que esto permitird mejorar la

agilidad al momento de leer la noticia.

4. Serecomienda a la persona encarga de subir la noticia a la pagina web el hacer
uso moderado y necesario de hipervinculos y nodos, en el caso del primero,
debe estar relacionado con la noticia presentada y en el caso del segundo, de
preferencia deben ser solo videos musicales de YouTube o alguna publicacién
oficial del artista, para que el lector pueda verlo en la misma pagina web sin

tener la necesidad de salir de esta.
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ANEXOS

Anexo 1
MATRIZ DE CATEGORIZACION
TITULO: Tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital El comercio, junio 2022
OBJETIVO GENERAL Analizar el tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital EI Comercio.
OBJETIVOS UNIDAD CATEGORIAS SUB BASE TEORICA
ESPECIFICOS TEMATICA CATEGORIAS
Multimedialidad
Contenido Avila, E. (2020). Fuentes Bibliograficas

Describir el contenido del
tratamiento periodistico del
K-pop en el diario digital El
Comercio

Identificar la estructura del
tratamiento periodistico del
K-pop en el diario digital El
Comercio

Analizar la hipertextualidad
en el tratamiento
periodistico del K-pop en el
diario digital EI Comercio.

Tratamiento
periodistico
digital

Barbeito-Veloso
et al. (2020)

Arigano, J. (2020).

Estilo

Moreno, P. (2017).

Hipertextualidad
Cebrian, E. y Paz,
B.y (2022).

Texto informativo
Jodar, J.(2019).

Parrafos
Canavilhas, J. y
Empinotti, M.
(2018).

Términos
Canavilhas, J. y
Empinotti, M.
(2018).

Hipervinculos
Cebrian, E. y Paz,
B.y (2022).

Nodos
Cebrian, E. y Paz,
B.y (2022).

Arigano, J. (2020).

Avila, E. (2020).

Canavilhas, J. y Empinotti, M. (2018)
Cebrian, E. y Paz, B. y (2022).
Jodar, J.(2019).

Moreno, P. (2017).

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Observacion, a partir de una ficha de observacion
para el cual se analizaran 10 notas de K-pop que
seran la base para el estudio sobre el tratamiento
periodistico del K-pop.

Entrevista, a partir de una guia de entrevistas a
expertos con un cuestionario de preguntas abiertas
para profundizar sobre el tratamiento periodistico que
se da sobre el K-pop en los diarios digitales
mencionados.
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Anexo 2

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital El Comercio, junio 2022.

¢,Cémo se presenta el
contenido del
tratamiento periodistico
del K-pop en el diario
digital EI Comercio?

Describir el contenido
del tratamiento
periodistico del K-pop
en el diario digital El
Comercio

El diario digital EI Comercio
presenta un adecuado contenido,
puesto que el texto informativo
posee gran variedad de temas y
los recursos multimedia guardan
relacion con el tema y son de
autoria propia, todo ello para que
se dé un buen tratamiento
periodistico del K-pop en diarios
digitales.

PROBLEMA OBJETIVO GENERAL SUPUESTO GENERAL CATEGORIAS DE METODOLOGIA
GENERAL QUE DE LA INVESTIGACION
ATENDERA LA INVESTIGACION
INVESTIGACION

El tratamiento periodistico del K- | Unidad tematica: TIPO DE
¢,Como se presenta el | Analizar el tratamiento | pop en el diario digital El INVESTIGACION:
tratamiento periodistico | periodistico del K-pop | Comercio, cumple con los | -Tratamiento periodistico.
del kpop en el diario | en el diario digital El | parAmetros establecidos de una | Barbeito-Veloso et al. Cualitativa
digital EI Comercio? Comercio. redaccion noticiosa en un | (2020)

espacio digital. Béasica (x)

Categorias: Aplicada ()

PROBLEMAS OBJETIVOS
ESPECIFICOS QUE ESPECIFICOS DE LA | SUPUESTOS e CONTENIDO METODOS Y
ATENDERA LA INVESTIGACION ESPECIFICOS Arigafio, J. (2020). TECNICAS:
INVESTIGACION Inductivo -

Multimedialidad
Avila, E. (2020).

Texto informativo
Jodar, J. (2019).

e ESTILO
Moreno, P. (2017).

Parrafos

hermenéutico, analisis
de contenido,
ATLAS.ti, observacion
y entrevista.

INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION:
Ficha de observacién
y cuestionario de
entrevista.
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¢,Como se presenta el
estilo del tratamiento
periodistico del K-pop
en el diario digital El
Comercio?

Identificar el estilo del
tratamiento periodistico
del K-pop en el diario
digital EI Comercio

El diario digital ElI Comercio
maneja un apropiado estilo, dado
gue la cantidad de parrafos es el
adecuado y posee una buena
organizacién; asimismo, los
términos empleados llevan su
respectivo significado, generando
que se dé un buen tratamiento
periodistico del K-pop en diarios
digitales.

¢,Colmo se presenta la
hipertextualidad en
el tratamiento
periodistico del K-pop
en el diario digital El
Comercio?

Analizar la
hipertextualidad en el
tratamiento periodistico
del K-pop en el diario
digital EI Comercio.

El diario digital EI Comercio
presenta una buena
hipertextualidad, ya que Ila
cantidad de hipervinculos son los
necesarios y guarda relacién con
la noticia, de igual manera los
nodos suelen emplearse con
cautela, siendo adecuados para
un buen tratamiento periodistico
del K-pop en diarios digitales.

Canavilhas, J. y Empinotti,
M. (2018).

Términos
Canavilhas, J. y Empinotti,
M. (2018).

e HIPERTEXTUALID
AD
Cebrian, E. y Paz, B.
(2022).

Hipervinculos
Cebrian, E. y Paz, B.
(2022).

Nodos
Cebrian, E. y Paz, B.
(2022).
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Anexo 3

CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Mg. / Dr.
Presente.-

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTOS.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros cordiales
saludos y, asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes de la Escuela
Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad César Vallejo, en la
sede de Ate, promocion 2022, requerimos validar los instrumentos con los cuales
recogeremos la informacién necesaria para poder desarrollar la investigacion.

El titulo de la investigacion es: “Tratamiento periodistico del K-pop en el diario
digital EI Comercio, junio 2022”. Y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, hemos
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de
periodismo e investigacion.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene lo siguiente:

o Carta de presentacion.

« Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
« Matriz de operacionalizacion de las variables.

o Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

e Protocolo de evaluacion del instrumento

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién, nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

U

Lizarbe Castro, Jackelinne Stefanny Vega Sulca, Anali Marisela
DNI: 72126740 DNI: 73958793
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LA UNIDAD TEMATICA Y LAS CATEGORIAS

l. Unidad temética: Tratamiento periodistico

El tratamiento periodistico hace hincapié al uso de formatos y recursos al
momento de dar a conocer una noticia, que ello viene a ser la manera en como
el medio expone una noticia, ello contribuye a la construccion de la reputacion,
la credibilidad y la calidad periodistica. (Barbeito-Veloso et al., 2020). Por ende,
a raiz de lo expuesto el periodista toma mas relevancia a los temas que
considera oportuno en su agenda, dandole una mayor atribucion al momento
de redactar la noticia.

Categorias:

1. Contenido:

Es el cuerpo de la noticia, en donde se expone lo que el periodista quiere
transmitir al lector, este se genera a partir del material de la web y del personal,
al menos como informacion alternativa o complementaria, que se utiliza luego
como informacion periodistica (Arguifiano, 2020). De acuerdo a ello, el
contenido presentado en las noticias suelen ser la recopilacion de datos que
se exponen en el medio digital, la cual tiene como funcién informar al lector
sobre un tema en particular y de interés publico.

2. Estilo:
Se define como la manera en la que se presenta una noticia, asimismo, viene
pasando por una reestructuracion, ya que antes la organizacién de la noticia
se daba a través de la famosa pirdmide invertida; sin embargo, ahora este ha
sido cambiado por el nuevo periodismo hipertextual (Moreno, 2017). Por esta
razon, muchos diarios ya no solo se basan en presentar la informacion, sino
gue también le toman importancia al disefio y construccion en general de la
noticia.

3. Hipertextualidad:

Es una estructura que permite crear, agregar, enlazar y compartir informacion
de diversas fuentes por medio de enlaces asociativos y de redes sociales
dentro de una redaccién, viniendo a ser la pieza fundamental al momento de
tratar una noticia en el espacio digital y su uso esta enfocado en aumentar el
trafico en la web al igual que su posicionamiento (Cebrian y Paz, 2022). En
este sentido, al emplear esta caracteristica en particular atrayendo mas la
atencion del publico, lo cual contribuye a que las personas pasen mas tiempo
en el medio.

43



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA

UNIDAD TEMATICA TRATAMIENTO PERIODISTICO

I.  FICHA DE OBSERVACION

Guia de observacion N°

Diario

Link de la edicion

Fecha de edicion

Titular
Unidad tematica Categoria Sub categoria Descripcién
Multimedia
Contenido
Texto informativo
Parrafos
Tratamiento periodistico
Estructura
Términos

Hipertextualidad

Hipervinculos

Nodos
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NO

CATEGORIAS

Pertinencial

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

MD

D

A

MA

MD

D

MA

MD

D

A

MA

CATEGORIA: CONTENIDO

Describir los recursos multimedia
ubicados en las notas.

Identificar la procedencia de los
recursos multimedia que se
presentan en las notas.

Describir la manera en que se
aborda el texto informativo
redactado en las noticias.

Analizar el tipo de informacién
presentada en la noticia.

CATEGORIA: ESTILO

Describir la  estructura que
mantienen los parrafos en la
redaccion de la noticia.

Identificar el orden en que se
presentan los parrafos de
informacion en la noticia.

Describir los términos propios del
K-pop que se hacen uso en las
redacciones.
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Identificar si los términos de K-pop
8 estan escritos o empleados de X
manera correcta en las
redacciones.
CATEGORIA:
HIPERTEXTUALIDAD
9 Analizar el uso de hipervinculos en X
las redacciones.
Identificar la relacion de los
10 hipervinculos hallados en las X
redacciones con la noticia
abordada.
11 Analizar el uso de nodos en las X
redacciones.
Identificar la relacion de los nodos
12 | hallados en las redacciones con la X
noticia abordada.

MD: Muy Deficiente D: Deficiente

A: Aplicable

Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Novoa Ramirez, Eliana

Especialidad del validador: Periodista
Investigacion en comunicacion

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

MA: Muy Aplicable

No aplicable [ ]

Fecha: 16 / 06 /2022

Firma del Experto Informante.

4
Especialidad 6




[I. CUESTIONARIO

Entrevistada

Cargo
Medio donde se
desempefia
SUBCATEGORIAS PREGUNTAS A ESPECIALISTAS
Multimedia 1. ¢ Qué tipos de imagenes y videos utilizas en tus

redacciones de K-pop?

2. ¢ Cuédles son las fuentes de recoleccién de imagenes y
videos que empleas para acompafiar las noticias de K-pop?

Texto informativo

3. ¢, Qué temas abordas con frecuencia en tus redacciones?

4. ¢ Qué géneros y subgéneros periodisticos emplea usted
en sus redacciones y de qué manera escoge usted la
informacion?

Parrafos 5. ¢ Cémo estructura usted la informacién en sus
redacciones de K-pop?
6. ¢, Qué orden de redaccioén sigue usted en las redacciones
de K-pop?

Términos 7. ¢Haces uso a menudo de términos propios del K-pop y

cuales son éstas?

8. ¢ Explicas en tus redacciones el significado de algunos
términos propios del K-pop para que las personas que no
estan familiarizados con ellos lo entiendan?

Hipervinculos

9. ¢, Cudl es el propésito para usted de usar hipervinculos
en tus redacciones?

10. ¢ Cudl es la cantidad de hipervinculos que debe tener
como maximo una redaccioén de K-pop y por qué?

Nodos

11. ¢ En qué tipo de casos empleas los nodos en sus
redacciones de K-pop?

12. ¢ Cudl es el propésito para usted de usar nodos en tus
redacciones y qué fuentes a menudo utilizas para ello?
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FICHA DE PREGUNTAS ESPECIALISTA DE K-POP

NO

CATEGORIAS

Pertinencial

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

MD

D

A

MA

MD | D

MA

MD

D

A

MA

CATEGORIA: CONTENIDO

¢, Qué tipo de imagenes y/o videos utilizan
en la produccién de notas en el diario
digital EI Comercio?

¢ Cuales son las fuentes de recoleccién
de imagenes y videos que se utilizan para
acompanfar las noticias de K-pop?

¢, Qué tipo de imagenes y/o videos utilizan
en la produccion de notas en el diario
digital EI Comercio?

¢, Cuales son las fuentes de recoleccién
de imagenes y videos que se utilizan para
acompainiar las noticias de K-pop?

CATEGORIA: ESTILO

¢, C6émo esta estructurada la informacion
en las redacciones de K-pop en el diario
digital EI Comercio?

¢,Qué orden de redaccién predomina en
las notas de K-pop?
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¢, Qué términos propios del K-pop se hace
uso en las redacciones del diario digital El
Comercio?

¢ Estan escritos o empleados de manera
correcta los términos de K-pop en las
redacciones del medio web?

CATEGORIA: HIPERTEXTUALIDAD

¢ Cual es el proposito para el uso de
hipervinculos en las redacciones de K-
pop en el diario digital EI Comercio?

10

¢, Qué relacion tienen los hipervinculos
hallados en las redacciones con la noticia
abordada?

11

¢ Por qué se da el uso de nodos en las
redacciones de K-pop en el diario digital
El Comercio?

12

¢, Cual es la relaciéon de los nodos hallados
en las redacciones con la noticia
abordada?

MD: Muy Deficiente D: Deficiente

A: Aplicable

Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]
Apellidos y nombres del juez validador: Novoa Ramirez, Eliana

Aplicable después de corregir [ ]

MA: Muy Aplicable

No aplicable [ ]

Fecha: 16 / 06 /2022




Especialidad del validador: Periodista
Investigacion en comunicacion

Pertinencia: El item corresponde al concepto
tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar
al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA UNIDAD TEMATICA TRATAMIENTO PERIODISTICO

I.  FICHA DE OBSERVACION

Pertinenciatl Relevancia? Claridad?® Sugerencias
N° CATEGORIAS
MD D A MA | MD D MA | MD | D A MA
CATEGORIA: CONTENIDO
1 Describir los recursos multimedia
i X X
ubicados en las notas.
Identificar la procedencia de los
2 recursos multimedia que se X X
presentan en las notas.
Describir la manera en que se
3 aborda el texto informativo X X
redactado en las noticias.
4 Analizar el tipo de informacién x X
presentada en la noticia.
CATEGORIA: ESTILO
Describir la  estructura  que
5 mantienen los parrafos en la X X
redaccion de la noticia.
Identificar el orden en que se
6 presentan los parrafos  de X X
informacion en la noticia.
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Describir los términos propios del
K-pop que se hacen uso en las
redacciones.

Identificar si los términos de K-pop
estan escritos o empleados de
manera correcta en las
redacciones.

CATEGORIA:
HIPERTEXTUALIDAD

Analizar el uso de hipervinculos en
las redacciones.

10

Identificar la relaciobn de los
hipervinculos hallados en las
redacciones con la noticia
abordada.

11

Analizar el uso de nodos en las
redacciones.

12

Identificar la relacién de los nodos
hallados en las redacciones con la
noticia abordada.

MD: Muy Deficiente

D: Deficiente

A: Aplicable

MA: Muy Aplicable

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ x ]

Aplicable después de corregir [

Apellidos y nombres del juez validador: Chavez Ramos, Luis Alberto

Especialidad del validador: Periodista

Investigacién en comunicacién

Pertinencia: El item corresponde al concepto
tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension especifica
del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Fecha

] No aplicable [ ]
: 13/08/2022
% /
[ T

Firma del Experto Informante.

Especialidad




FICHA DE PREGUNTAS ESPECIALISTA DE K-POP

Pertinenciatl Relevancia? Claridad® Sugerencias
N° CATEGORIAS
MD | D A MA | MD D MA | MD | D A MA

1 ¢ Qué tipos de imagenes y videos X X

utilizas en tus redacciones de K-pop?

¢,Cudles son las fuentes de recolecciéon
2 de imagenes y videos que empleas para X X

acompafiar las noticias de K-pop?
3 ¢, Qué temas abordas con frecuencia en X X

tus redacciones?

¢, Qué géneros y subgéneros
4 periodisticos emplea usted en sus X X

redacciones y de qué manera escoge

usted la informacién?

CATEGORIA: ESTILO

5 ¢ Coémo estructura usted la informacion X X

en sus redacciones de K-pop?

53




¢, Qué orden de redaccién sigue usted
en las redacciones de K-pop?

¢Haces uso a menudo de términos
propios del K-pop y cuéles son éstas?

¢Explicas en tus redacciones el
significado de algunos términos propios
del K-pop para que las personas que no
estan familiarizados con ellos lo
entiendan?

CATEGORIA: HIPERTEXTUALIDAD

¢ Cudl es el propésito para usted de
usar hipervinculos en tus redacciones?

10

¢, Cual es la cantidad de hipervinculos
que debe tener como maximo una
redaccion de K-pop y por qué?

11

¢En qué tipo de casos empleas los
nodos en sus redacciones de K-pop?
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¢, Cual es el proposito para usted de
12 | usar nodos en tus redacciones y qué
fuentes a menudo utilizas para ello?

MD: Muy Deficiente D: Deficiente

A: Aplicable

Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ x]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Chavez Ramos, Luis Alberto

Especialidad del validador:

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

MA: Muy Aplicable

No aplicable [ ]

Fecha: 13 /08 /2022

W/

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA UNIDAD TEMATICA TRATAMIENTO PERIODISTICO

l.  FICHA DE OBSERVACION

NO

CATEGORIAS

Pertinencial

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

MD

D

MA

MD

D

MA

MD

D

MA

Describir los recursos multimedia
ubicados en las notas.

Identificar la procedencia de los
recursos multimedia que se
presentan en las notas.

Describir la manera en que se
aborda el texto informativo
redactado en las noticias.

Analizar el tipo de informacién
presentada en la noticia.

CATEGORIA: ESTILO

Describir la  estructura que
mantienen los parrafos en la
redaccion de la noticia.

Identificar el orden en que se
presentan los parrafos de
informacion en la noticia.

Describir los términos propios del
K-pop que se hacen uso en las
redacciones.
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Identificar si los términos de K-pop
8 estan escritos o empleados de X X
manera correcta en las
redacciones.
CATEGORIA:
HIPERTEXTUALIDAD
Analizar el uso de hipervinculos en
9 | : X X
as redacciones.
Identificar la relacion de los
hipervinculos hallados en las
10 . .. X X
redacciones con la noticia
abordada.
Analizar el uso de nodos en las
i X
11 redacciones. X
Identificar la relacion de los nodos
12 | hallados en las redacciones con la X X
noticia abordada.

MD: Muy Deficiente D: Deficiente

A: Aplicable

Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Terrones Lizana, Carlos Alfredo

Especialidad del validador: Magister en Periodismo y Comunicacién Multimedia

Investigacion en comunicacion

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

Fecha: 04/10/2022

MA: Muy Aplicable

No aplicable [ ]

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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FICHA DE PREGUNTAS ESPECIALISTA DE K-POP

) Pertinenciat! Relevancia? Claridad® Sugerencias
N° CATEGORIAS
MD | D A MA | MD D MA | MD | D A MA

1 ¢ Qué tipos de imagenes y videos X X

utilizas en tus redacciones de K-pop?

¢ Cudles son las fuentes de recolecciéon
2 de iméagenes y videos que empleas para X X

acompaiiar las noticias de K-pop?
3 ¢ Qué temas abordas con frecuencia en X X

tus redacciones?

¢, Qué géneros y subgéneros
4 periodisticos emplea usted en sus X X

redacciones y de qué manera escoge

usted la informacion?

CATEGORIA: ESTILO

5 ¢ Cémo estructura usted la informacion X X

en sus redacciones de K-pop?
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¢, Qué orden de redaccién sigue usted
en las redacciones de K-pop?

¢Haces uso a menudo de términos
propios del K-pop y cuéles son éstas?

¢Explicas en tus redacciones el
significado de algunos términos propios
del K-pop para que las personas que no
estan familiarizados con ellos lo
entiendan?

CATEGORIA: HIPERTEXTUALIDAD

¢ Cudl es el propésito para usted de
usar hipervinculos en tus redacciones?

10

¢, Cual es la cantidad de hipervinculos
que debe tener como maximo una
redaccion de K-pop y por qué?

11

¢En qué tipo de casos empleas los
nodos en sus redacciones de K-pop?
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¢, Cual es el proposito para usted de
12 | usar nodos en tus redacciones y qué
fuentes a menudo utilizas para ello?

MD: Muy Deficiente D: Deficiente

A: Aplicable

Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ x]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Terrones Lizana, Carlos Alfredo

Especialidad del validador: Magister en Periodismo y Comunicacion Multimedia

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

MA: Muy Aplicable

No aplicable [ ]

Fecha: 04/10/202

Firma del Experto Informante.
Especialidad
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ll.  FICHA DE OBSERVACION

NO

CATEGORIAS

Pertinencia®

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

MD

D

MA

MD

D

MA

MD

D

A

MA

Describir los recursos multimedia
ubicados en las notas.

Identificar la procedencia de los
recursos multimedia que se
presentan en las notas.

Describir la manera en que se
aborda el texto informativo
redactado en las noticias.

Analizar el tipo de informacién
presentada en la noticia.

CATEGORIA: ESTILO

Describir la  estructura  que
mantienen los parrafos en la
redaccion de la noticia.

Identificar el orden en que se
presentan los parrafos de
informacion en la noticia.

Describir los términos propios del
K-pop que se hacen uso en las
redacciones.
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Identificar si los términos de K-pop
8 estan escritos o empleados de X
manera correcta en las
redacciones.
CATEGORIA:
HIPERTEXTUALIDAD
9 Analizar el uso de hipervinculos en X
las redacciones.
Identificar la relacion de los
10 hipervinculos hallados en las X
redacciones con la noticia
abordada.
11 Analizar el uso de nodos en las X
redacciones.
Identificar la relacion de los nodos
12 | hallados en las redacciones con la X
noticia abordada.

MD: Muy Deficiente D: Deficiente

A: Aplicable

Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Anton Llanos, Juan Carlos

Especialidad del validador: Comunicador
Investigacion en comunicacion

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Fecha: 30/09/2022

MA: Muy Aplicable

No aplicable [ ]

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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FICHA DE PREGUNTAS ESPECIALISTA DE K-POP

) Pertinenciat! Relevancia? Claridad® Sugerencias
N° CATEGORIAS
MD | D A MA | MD D MA | MD | D A MA

1 ¢ Qué tipos de imagenes y videos X X

utilizas en tus redacciones de K-pop?

¢ Cudles son las fuentes de recolecciéon
2 de iméagenes y videos que empleas para X X

acompaiiar las noticias de K-pop?
3 ¢ Qué temas abordas con frecuencia en X X

tus redacciones?

¢, Qué géneros y subgéneros
4 periodisticos emplea usted en sus X X

redacciones y de qué manera escoge

usted la informacion?

CATEGORIA: ESTILO

5 ¢ Cémo estructura usted la informacion X X

en sus redacciones de K-pop?
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¢, Qué orden de redaccién sigue usted
en las redacciones de K-pop?

¢Haces uso a menudo de términos
propios del K-pop y cuéles son éstas?

¢Explicas en tus redacciones el
significado de algunos términos propios
del K-pop para que las personas que no
estan familiarizados con ellos lo
entiendan?

CATEGORIA: HIPERTEXTUALIDAD

¢ Cudl es el propésito para usted de
usar hipervinculos en tus redacciones?

10

¢, Cual es la cantidad de hipervinculos
que debe tener como maximo una
redaccion de K-pop y por qué?

11

¢En qué tipo de casos empleas los
nodos en sus redacciones de K-pop?
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¢, Cual es el proposito para usted de
12 | usar nodos en tus redacciones y qué
fuentes a menudo utilizas para ello?

MD: Muy Deficiente D: Deficiente

Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ x]

A: Aplicable

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Antdn Llanos, Juan Carlos

Especialidad del validador:

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

MA: Muy Aplicable

No aplicable [ ]

Fecha: 30/09/2022

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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Anexo 4

Gréafico 1

Categorias

interviene en el

Elaboracion propia mediante el programa Atlas.ti
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Gréafico 4

Hipertextualidad

(5) 2:36 1 30, nos gusta insertar el

hipervinculo para contextualizar
todavia rmis in LALRA
(=) 1:47 1 32, utilizdbamas también
muchos hipervincules internos

porgue el SEO |o fa... in SUSANA

(£ 1:48 1 32, nos interesaba que

shguberan visitande nuestra pégina
i SUSAMNA

(=) 2:35 1 30, el de ublear a la gente in
LALIRA

| =) 2:47 1 38, Instagram in LAURA

[: 2:45 1 38, Twitter in LAURA ]

AN

| [-%-2.‘46135,\'FuuTuhemLhLIRA

(E)1:52 1 34, coma mucho 1
hipervincubs cada dos parrafos

mds o menos o ya al final in
SUSAMA

—
=) 1:50 1 32, lo haciamos porgue

() 2:38 1 32, Entonces yo creo que

hay que usar bos necasaries para
precisaments eso alienta que la

() 1:48 1 32, como fulmos haciendo
Persona shia en tu.. in SUSANA

rrids contenide, Nos eMPEZamos &
poder retroaliment.. in SUSANA

v

que el lector in.... in LAURA

N

e

(=) 1:46 1 32, sereditar la fuente de las

(=) 1:54 1 36, En noticias, no salemos
emplear nodos, salva sl por

epemplo, sacibarmos... in SUSAMA

fotos o de la informackan in
SUSANA

(£) 2:39 1 34, de & parrafos, yo creo
gue no hay que abusar y poner
mas de 3 o 4 como... in LAURA

} 1:51 1 34, un hipervincula por
parrafo ya me parece bastante,
sobretodo s es una... in SUSANA

N

2:37 1 32, Hay que usar tantos
hipervinculos comso se pueda,
pero tantos como sean... in LALIRA

+

(£) 2:401 34, un hipervineulo de una
palabra o de 2 o de 3, pero no de
una frase de... in LALURA

Elaboracion propia mediante el programa Atlas.ti

, .

(£) 153 1 36, Nosotros empleamos

nodos, sobre todo evidentemente

(=) 2:42 1 36, me gusta afhadir alguna
publicacidn gue hayan subida
ellos y que salgan... in LALRA

() 2:43 1 3B, seria necesario meter el
tweet de la misma fuente, pues
para que vean... in LALIRA

—

.-_-_-"""--& (£) 2:44 1 38, 5l es pure texta yo reo

que & la hora de leerlo se hace
aburrido tant... in LAURA

(£ 1:57 1 38, los videos eran &

para los videos mus... in SUSANA

E)11:56 1 38, cuando digamos gue la
fuente de lo que estdbamos

diciendo era muy graf.. in SUS..

elemento basico de todas las

resefias. Eso si, empez... in
SUSANA

(=) 1:55 1 35, digamas que cuando las
fuentes de las eosas eran muy
visuales, gue mo... in SUSAMNA

"y

(Z) 2:41 1 36, sobre tedo cuando sean
naticlas que tratan, pues coma lo
dije antes, s._. in LALRA
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Anexo 5

CONSENTIMIENTO INFORMADO DE LAS ENTREVISTADAS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titukz de la investigacidn: Tratamiento periodistico dal K-pop en el diario digital El
Comercio, junio 2022

Investigadoras: LIZARBE CASTRO, Jackelinne Stefanny v VEGA SULCA, Anali
Marisela,

Preposito del estudio

Le invitamos a participar en una investigacion titulada "Tratamiento periodistico del
K-pop en el diaro digital EI Comercio, junic 2022, cuyo objetivo de la
investigacion es describir el tratamiento periodistico del K-pop en el diario digital El
Comercio. Esta investigacién es desarrollada por estudiantes de pregrado, de la
carrera profesional de Cienclas de la Comunicacién, de la Universidad César
Wallejo del campus Ale, aprobado por la autoridad coraspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion,

Asimizsme, el impacto de |a investigacion trasciende a que en la actualidad el
tratamiento periodistico se ha visto irumpide por el surgimientas de nuevas
tematicas como el K-pop que vienen a ser demandadas par el lector, donde los
periodistas se ven en la obligacién de abordar esle lipo de contenido gue antes
eran desconocidos para ellos, conllevando a que muchas veces la infarmacicn no
sea abordada de manera adecuada debido a la carencia de conocimiento e
informacion que se llega a tener sobre determinado tema; sin embargo, la principal
funcién del pericdismo es mantener al dia a la poblacion sobre asuntos piblicos
de interés, pero ahora se ingresa en un gran debate, si este se mantiens COMmo
servicio publico con el fin de informar o si su verdadera finalidad es solo abordar
temas que aumenten el trafico de red de su paging web.

Procedimiento
3 usted decide parlicipar en la investigacion se realizars lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos persanales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada:" Tratamiento periodistico del K-
pop en el diaro digital El Comercio, junia 20227,

2. Esta enfrevista tendrd un tiempo aproximado de 1 hora ¥ se realizard
vitualmente por la plataforma de Zoom, las respuestas al cuestionario o
guia de entrevista seran codificadas usando un ndmero de identificacidn ¥,
por lo tanto, serdn andnimas,
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Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningin problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

En el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene
la libertad de responderias ¢ no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Los resultados de la investigacion se le alcanzara al término de la investigacion.
No recibira algin beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio
podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente Confidencial
y no serd usada para ningtn otro propésito fuera de la investigacién. Los datos
permaneceran bajo custodia de las Investigadoras y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con las Investigadoras
LIZARBE CASTRO, Jackelinne Stefanny y VEGA SULCA, Anali Marisela, email:
lizarbe@uevwirtual edupe y amvegavi@ucwvitual edu pe y Docente Asesor
PARIONA BENAVIDES, Mariela Teresa email: mparnonab@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacién autorizo participar en la
investigacién antes mencionada.

Nombre y apellidos: . SSvsane, MoXonde, MWRGE

Firma: ., Jodael 40 .. ...

Fechay hora:'.{. ...... os./ o T 4 T A
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titule de la investigacidn: Tratamiento periodistico del K-pop en el diaro digital EI
Comercio, junio 2022

Invastigadoras: LIZARBE CASTRO, Jackelinne Stefanny y VEGA SULCA, Anali
Marisala.

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en una investigacidn titiulada “Tratambanto periodistico dal
K-pop an al diario digital El Comercio, junia 2022°, cuyo objetivo de la investigacian
es dascribir el ratamiento perodistico del K-pop en el diario digital E| Comearcio.
Esta investigacidn es desarrollada por estudianles de pregrado, de la camera
profasional de Ciencias de la Comunicacidn, de |a Universidad César Vallejo dal
campus Ale, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad v con al
parmiso de la instiluckn.

Azimismo, el impacto de la investigacion trasciende a que an la actualidad «l
tratamiento periodistico se ha visto irumpldo por el surgimiento de nuevas lematcas
coma el K-pop gue vienan a ser demandadas por el lector, donde los pariodisias se
ven en |a obligacidn de abordar este tipo de contanido que antes eran desconocidos
para allos, conllevando a que muchas veces la informacidn no sea abordada de
manera adecuada debido a la carencia de conocimiento & informacidn gue se llega
a tener sobra detearminado tema; sin embargo, la principal funcidn del paricdismo es
mantenar al dia a la poblacidn sobre asuntos plblicos de inlerds, pero ahora se
ingresa en un gran debate, si este se mantisne como sarvicio pdblico con & fin de
informar o si su verdadera finalidad es solo abordar lemas que aumantan al trafico
da rad de su pagina web.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguianta:

1. Se realizard una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
pragunias sobre la invesligacion titulada:” Tratamiento periodistico dal K-pop
en al diario digital El Comercio, junio 20227

2 Esta entrevista tendra un iempo aproximado de 1 hora y =2 realizara
virtualmente por la plataforma de Zoom, las respuestas al cuestionario o guia
de entravista seran codificadas usando un ndmero de identificacion v, por lo
tanto, serdn andnimas.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas anles de decidir sl desea
participar o no, v su decisidn sera respelada. Posteror a la aceptacidn no desea
continuar puede hacero sin ningln problama.

Riesgo (principio de No maleficencia):

En &l caso que axistan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene
la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Los resultados de la investigacion sa le alcanzara al tarming de la investigacion. No
recibird alglin beneficio acondmico ni de ninguna ofra indole. El estudio no va
aportar a la salud individual de la parsona, sin embargo, los resultados del estudio
podran convertirse an banaficio de a salud pdblica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Garantizamos que la informacidén gue usted nos brinde es tolalmente Confidencial
¥ Mo s2rd usada para ningln olfo propdsito fuera de la investigacion. Los datos
parmaneceran bajo custodia de las investigadoras y pasado un bampo detarminado
seran aliminados convenienlameants.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre (3 investigacion pueds contactar con |as Investigadoras
LIZARBE CASTRO, Jackelinne Stafanny y VEGA SULCA, Anali Marisela, email:

lizarbef@ucvvirtiual adu.pe ¥y amvegav@ucwirtual edu.pe y Docente Asasor
PARIONA BENAVIDES, Marela Teresa email: mparionab@ucwirtual. edu.pe

Consentimiento

Despuéds de haber leido los propositos de la investigacidn aulorizo paricipar en la
investigacidn antes mencionada.

Mombre v apellidos: .. LauraCocaGarcia

Firma: .ol G e
Fecha y hora: _ 7(10/2022 - 18:00 horas (Espafa) ...
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Anexo 6

GUIAS DE OBSERVACION

Guia de observacion N°1

Diario

El Comercio

Link de la edicion

-suga-tdex-noticia/

Fecha de edicion

01/06/2022

Titular

BTS: Este fue el discurso de Bangtan en la Casa Blanca|VIDEO

Unidad tematica

Categoria

Sub categoria

Descripcion

Interpretacion

Tratamiento
periodistico

Contenido

Multimedia

La fotografia principal muestra a Jimin dando el
discurso en la Casa Blanca, mientras que los ofros
integrantes lo escuchan atentamente, todos ellos
vestidos de manera formal; por otro parte, en el
screenshot tomado deuna historia subida por
Taehyung de BTS, solo se ven nubes. Cabe resaltar
que la primera fotografia se nota borrosa y sin
calidad.

La fotografia utilizada muestra relacién con
el tema a tratar; sin embargo, omiten la
fuente oficial y solo colocan un pie en la
imagen en referencia al titular.

Texto informativo

El tema que se abordo fue sobre el discurso que dio
BTS en la Casa Blanca y, asimismo, el género
periodistico que se mantuvo fue el informativo.

El texto manifiesta varios datos que
ahondan mas la informacion, pero que a su
vez denota un desorden en la redaccion.

Estructura

Parrafos

Se emplearon 11 parrafos en todas la informacion de
la nota, uno con 5 lineas, dos con 6 lineas, uno con 7
lineas y un dialogo citado, en el cual fueron 17 lineas.

Los parrafos g 1 que la inf

se entienda mejor, debido a que en cada
una de ellas se va cambiando de tema,
pero todo en alusion a un hecho central.

Términos

Los términos que se utilizaron fueron ARMY
(Adorable Representative M.C. for Youth), que hace
referencia al club de fans de BTS.

Los términos muestran que la informacion
estda enfocado para las personas que
conocen sobre el tema, debido a que no
colocan el significado del término que se
utilizé en la redaccion.

Hipertextualidad

Hipervinculos

Se presentan hipervinculos que profundizan la
informacion, tales como: BTS BTS en la Casa Blanca:
Zpor qué se reunira la_boyband con el presidente de

|

BTS
K-pop

BTS: ; Qué miembro de Bangtan es compatible con tu

signo zodiacal?

Los hipervinculos empleados que te

‘|trasladan a otra noticia en su mismo portal,

ayuda a que las personas fanaticas de
este grupo de K-pop pasen mas tiempo en
su portal web, leyendo otras noficias pero
de la misma agrupacion.

Nodos

En la nota se una previst de cada

uno de los nodos empleados:

Se inserta un nodo de Youtube, que corresponde a la
conferencia completa de BTS en la Casa Blanca:
N/ /]

Y otros que corresponden a Twitter:

Este es un tweet de la usuaria @BANGT4NBEST en
donde se puede visualizar los horarios para ver la
conferencia de prensa de BTS en La Casa Blanca en
los distintos paises de Latinoamérica: Estefany & ]
SEXY NUKIM/MAPLER en Twitter: "Horarios para ver,|

la_conferencia de prensa de BTS en La Casa Blanca
el_dia_de hoy no olviden activar su_recordatorio
~

0230PM & & 03:30 PM
I 08:30 PM =

\Link:https/t co/TNbDa7OHjd" 7 Twitter,
Por otro lado, también se adjunta un tweet del ABC
News Live, en donde se muestra una cita textual de la
presentacion del grupo BTS en la Casa Blanca y se
adjunta el video de ello.

- /ftwitter.co, -~

@BTS twt «Martes 31 de mayo 12:30 PM
- Seig 1 0130 PM - 0 0 Rg-siy|

El nodo de YT utilizado va mas orientado a
las personas que saben inglés, para que
en lugar de leer la nota completa, sepan a
mayor profundidad sobre el
acontecimiento; de igual manera, con
respecto a los nodos de Twitter ayudan a
que el tema de BTS en la Casa Blanca se
entienda mas, ello brindando mas
informacion (horarios, didlogo, etc.).

74



Guia de observacion N°2

Diario El Comercio
Link de la edicion °  hilps: 1 bl I " 1o bid: liar-folo-taskook-k. dol-1d ticia/
Fecha de edicion 02/06/2022

Titular BTS: V y Jungkook se vuelven virales debido a peculiar foto en la Casa Blanca
Unidad tematica Categoria Sub categoria Descripcion Interpretacion
La fotografia principal muestra a Taehyung (V) y alLa foto principal si bien es de los
Jungkook (JK) juntos en un primerisimo primer plano, de BTS r en la
ambos sonriendo y, como se logra ver una parte del brazo|noticia, no forma parte de lo sucedido en
de Taehyung por la parte de atras del cuelio de Jungkook, |la Casa Blanca.
@s notorio que lo esta abrazando. Fuente de la imagen:
Multimedia La fotografia posee pie de foto y la
fuente,
e
El tema tratado es que V y Jungkook se vuelven virales|La informacién es amplia, puu(o quo se
debido a una foto en la Casa Blanca; el género hechos (
os el informativo. dado por BTS en la Casa Blanca),
Texto Informativo
Se presentan 5 parrafos en total, uno con 3 lineas, uno|Los parrafos son amplios y no estan
con 7 lineas, dos con 8 lineas y una con 9 lineas. yendo al punto exacto de la fa fi
que se menciona en el titular, segun
Marcos-Garcia ot al. (2021) nos dicen
que |la brevedad "es un factor que i
Parrafos para los
lectores que dnsponen de poco tiempo y:
solo pueden consultar la informacion en
momentos puntuales” (p.558),
El término que se utilizé en una parte de la fue|EI y la aclaracion
ol de “Taekook™ que hace referencia a la shipp entre los|sobre el significado de este, ayuda a
dos miembros de BTS (Taehyung y Jungkook). la pransi S
que no estan famillarizados con el grupo
en cuestion,
Términos
Tratamiento
periodistico
Los hipe: que se fueron: BTS; Este fue|Los hipervinculos que se usaron,
al discurso de Bangtan en la Casa Blanca | VIDEQ que los on
BTS. Radio Past & Present . Horarios v donde ver el show|el grupo BTS se dirfjan a otras noti
de radio de Bangtan de la misma agrupacion para que asi
BIS aumente el trifico en su red.
Hipervinculos  |K-pop
BIS. . Qué miembro de Bangtan es compatible con tu
slgno zodiacal?
En la nota se muestra una previsualizacion de cada uno|Los nodos empleados conducen a abrir|
de los nodos empleados: hilos de la fotografia que se viralizé, para
asi ver tanto los comentarios, retuits y
El nodo de Twitter empleado es do la usuaria @llba 518, es de las fi del grupo
en donde se puede ap an BTS y del shipp (Taekook), generando
“Mi nueva foto favorita, estoy Ilomndo “ﬂﬁ #Taokook con ello mayor ampliacion en la
Hipertextualidad acompafado de una foto de los 2 yung y|infor
Jungkook) de formal y en la
Casa

Nodos

Asimismo, se presencia el tweet de la usuaria
@ 1x. con la M 'm here” '! que|
va acompanado de un video de 13 segundos, en el cual
se ve a gy Ji Juntos ( del grupo
BTS) vestidos de manera formal en la Conferencia dada

en la Casa Blanca.

Por ultimo, se adjunta el tweet de la usuaria
@TH_YUNNI1199 , en donde coloca como descripcion
"no diré nada porque perfectamente podria ser yoooo
W ig #taekook" acompafnado de dos fotos en la cual se
aprecia las manos de una persona con su celular,
tomando una g de los Taehyung y
Jungkook, quienes se encontraban uno al lado del otro, al
momento de realizar la Conferencia en la Casa Blanca.
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Diario

El Comercio

Link de la edicion

Fecha de edicion

04/06/2022

Titular

BTS, Radio Past & Present : Horarlos y dénde ver el show de radio de Bangtan

Unidad tematica

Categoria Sub categoria Descripcion Interpretacion

Tratamiento periodistico

La gl alos 7 mi La guarda

del grupo BTS, vestidos de traje|que se muestra al grupo BTS; sin
amarillo. con 3 premios en las manos de esta solo posee pie de foto
;lunakook. Jimin y J-hope, todos estan|mas no su fuente de origen.

felices.

Multimedia

El tema tratado es sobre los y|La esta de
la plataforma en donde se L . sin go. los
presentacion de BTS, Radio Past &[subtitulos subrayados generan que se
Present. El género empleado es ellvea de manera concisa la noticia
informativo. presentada.

Texto informativo

Se presentan 6 parrafos en total, uno|Los parrafos de 9 lineas, generan un
con 5 lineas, uno con 6 lineas, uno con|cansancio al leer, ello segun la pagina
7 lineas. uno con 8 lineas y dos con 9|web Pyme World, quienes mencionan
lineas. que “los usuarios digitales son
pésimos lectores: la mayoria
Parrafos escanean los textos mas que leerios
completos”.

Estructura

como * " |Los le dan un
“Bangtan”, “idols" y “boyband"”. mayor estilo de K-pop a la redaccion.

Términos

Utilizan los hipervinculos para
Jarantizar que la fanaticada del grupo
TS permanezca mas tiempo en el

sitio web, leyendo sobre su grupo

la_Casa Blanca BIS. Sedes de NetlliX|rayorito, ello puede generar que en
aue Banglan recomienda BTS otras oportunidades elijan su diario

Hipervinculos TS “Proof” como mejor opcion para informarse.

En la nota se muestra una|El uso de los nodos, logra que la
previsualizacion de cada uno de los|noticia se pueda entender mejor,
nodos empleados: debido a que se ven dalos extras de
la informacion (horarios, link de spotify
Hipertextualidad En primera instancia, se coloca el link[con las canciones, etc.).

de spolify que te dirige a una
le BTS,
que lleva por mulo “BTS RADIO PAST
AND PRESENT™:

bitps://open. spotify.com/plavlisl4sAIQG
Nodos S210i10kPXERpisM?si=0q_hbIRITDSZ|
=1/

De igual manera, se adjunta el tweet de
la pagina oficial de BTS @bts_bighit en
donde se en la

“Excited to announce our first episode of
#BTSRadio goes live at 6am (PT),10pm
(KST) on 5/28 only on @applemusic
Stay tuned! &

co/BTSRadio”
de uan fotografia oficial de los miembros
de BTS, todos vestidos con ropa azul
marino y complementado con el tpitulo
en la imagen "BTS RADIO PAST AND
PRESENT™
"Excited 1o announce our first of

Stay tuned! &= hitps://Cco/EINZXIUTE

Por daltimo se adjunta el tweet de
@ValuJim433, quien anuncia que el
nuevo show de BTS se lanzara a través
de Apple Music llamado "BTS radio:
past and present”, asimismo la imagen
que acompana la descripcion es una en
donde estan los miembros de BTS en
una presentacion vestidos todos con
ropa formal negra. al 2l oen

show a traves de Apple Music llamado
"BIS radio. past and ", el show
con_tres i I Que seran
semanalmente a partir del 28|
de Mayo este show, se
qgue los chicos cuenten a sus

hitos://t.co/d6HmmkyDaB" / Twilter
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Guia de observacion N°4

Diario El Comercio
Li s hitps://elcomercio.pe/luces/musica/bls my-my-bls-story-un-nueve-proyecto-junto-a-youtube-festa-2022-proof-b an-K-pop-idol-td: otf
ink de la edicion cial
Fecha de edicion 07/06/2022
Titular BTS: Conoce la sorpresa que prepara Bangtan para ARMY junto a Youtube
Unidad tematica Categoria Sub categoria Descripcion Interpretacion
En la fotografia se muestra a los 7 miembros del|La fotografia guarda relacién con la
grupo BTS, 4 de ellos estan sonriendo (J-hope, Jimin,[nota, pues se muestra al grupo
Suga y Jin) mientras que los restantes mantienen una|BTS;asimismo, posee pie de foto y
expresion seria (Taehyung, Jungkook y Namjoon);|la fuente respectiva.
Multimedia asimismo, estan vestidos con ropas casuales pero que
que se asemejan a algunos de vaqueros, de igual
forma hacen distintos simbolos con sus manos (Jimin,
Taehyung y Jin).
Fuente de la imagen: @bts_bighit
Contenido
El tema desarrollado es sobre la sorpresa que |Toda la informacién presentada
prepara BTS para ARMY junto a Youtube, siendo |hace referencia al titular; sin
parte del género informativo. embargo, un parrafo hace mencion
al FESTA, lo cual vendria siendo un
Texto informativo tema aparte por todo lo que
compete.
Se muestran 5 parrafos en total, uno con 5 lineas, dos|La cantidad de parrafos es correcta
con 6 lineas, dos con 8 lineas y una con 11 lineas. para la redaccion; pero el de 11
lineas genera una desorganizacion
en la estructura que esta
presentando, es por ello que Garcia
= (2020) sostiene que “debe tomarse
Parrafos f 2
en consideracion ciertos elementos
como un estlo de redaccion
sintético; ademas las clausulas de
redaccion deben ser breves y los
parrafos cortos para lograr una
Esfiuclura mayor concision” (p.27).
Se emplean términos como ARMY, Bangtan boys y|Los términos empleados no se
. . N Bangtan Sonyeondan en la redaccion. muestran con sus significados, que
Tratamiento periodistico a pesar de ser conocidos para todo
fan del grupo es facil de discernir a
Términos qué se refiere, pero resultara dificil

para una persona que no es
conocedor de la agrupacion.

Hipertextualidad

Hipervinculos

Se encuentran los siguientes hipervinculos:

BTS: Queé dijo Liam Payne de One Direction sobre

BTS en MTV Miaw 2022: Link y como votar por
Bangtan

En una parte de la redaccion se
hace mencion que junio es un mes
importante para BTS y ARMY, los
hipervinculos utilizados ayudan a
manifestar ello, menos el primero
que es una informacion
indirectamente sobre el grupo.

Nodos

En la nota se muestra una previsualizacion del nodo
empleado:

Se adjunta una publicacion del Twitter oficial de BTS
@bts_bighit, en donde la descripcion “Make Your BTS
Story History hitps://youtube com/shorts/fuCHzEepU9l
#MyBTStory #BTS #0954 'I¢, viene acompaiiado de
una previsualizacion del video de Youtube llamado
“#MyBTStory | Make Your BTS Story History".
hitps://twitter.com/bts_bighit/status/153320700999435

Los nodos ayudaron a que la noticia
se entendiera mejor y, es que en
lugar de solo usar imagenes, es
mejor colocar la fuente directa para
ampliar la informacién.
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Guia de observacion N°5

Diario El Comercio
Link de la edicion hitps: I ne-que-dijo-el d ue-enojo-a-army-1d-k-pop-idol-tdex-noticia/
Fecha de edicion 07/06/2022
Titular BTS: Qué dijo Liam Payne de One Direction sobre Bangtan que enojé a ARMY
Unidad tematica Categoria Sub categoria Descripcion Interpretacién
La Imagen utilizada muestra por el lado|La imagen si tiene relacion con la nota,
izquierdo a Liam Payne con una media sonrisa, |puesto que se coloca a ambos separados
vestido con un polo y pantalon negro (plano|(Liam Payne y BTS) denotando rivalidad.
medio), y por el lado derecho se encuentra el[Posee pie de imagen mas no las fuentes de
Multimedia grupo BTS, 4 con ropa negra (Taehyung,|ambas.
Namjoon, Jimin y Jhope), mientras que Suga,
Jungkook y Jin van de blanco, todos ellos
tienen una expresion seria.
Contenido
El tema tratado es en base a lo que dijo Liam |La informacion  a pesar de  ser
Payne de One Direction sobre BTS y que |enriquecedora, es muy amplia y, a menudo
causé la molestia del club de fans; el género |vuelve a decir lo mismo que en parrafos
utilizado fue el informativo. anteriores, de igual manera, los errores
Texto informativo ortograficos y gramaticales hacen perder la
calidad informativa, a ello Romero (2018)
sefiala que “las noticias cumplen con la
obligacion de evitar los circunloquios,
redundancia o repeticion de ideas”.
Se utilizaron 10 parrafos en total, dos de 4[La cantidad de parrafos es mucho para la
lineas, tres de 5 lineas, uno de 6 lineas, uno de[redaccién en la web; si bien se juega con la
7 lineas y tres de 10 lineas. cantidad de lineas, los de 10 generan un
cansancio al momento de leer, segun
Parrafos Rodriguez (2020) si es un tema muy
importante, la noticia serd un poco mas
grande, pero si el tema es menor la noticia
debe ser de menor tamafio, con menor
detalle”.
Estructura
Se emplearon términos como: ARMY, Bangtan|Los términos que se usan al no llevar el
Sonyeondan, 1D, stream y 5S0S Family. significado a un lado, puede ocasionar que
los lectores que no se encuentran
familiarizados con ellos no puedan leer y
Términos entender la informacién correctamente.
Tratamiento periodistico

Hipertextualidad

Hipervinculos

Los hipervinculos que se muestran en la
redaccion son:

BTS en MTV Miaw 2022: Link y como votar por’
Bangtan

BTS, Proof: Censuran canciones del nuevo
album de Bangtan 4 cuales y por qué?

BTS

K-pop

Conoce la sorpresa que BTS prepara para

ARMY junto a Youtube

Los hipervinculos empleados, hacen
referencia a BTS entre buenas y malas

noticias, generando curiosidad.

Nodos

En la nota se muestra una previsualizacion de
cada uno de los nodos empleados:

En primer lugar, se adjunta el link de Twitter de
la usuaria @lukestan101 en donde coloca
como descripcion "What im most upset about
this liam shit" acompanado de un video de 15
segundos en donde la usuario graba el
momento en donde Liam Payne se expresa
mal de BTS a lo cual la ella reacciona haciendo
un gesto obsceno con su  mano.

hitps.//twitter.com/lukestan101/status/1531885
853546520578?7s=20&t=P|_yWdm8ILSyIBdHO

|zuzGg
https://twitter.com/marducco/status/137599076
MOw

Por otro lado, se adjunta el tweet de la usuaria
@majorodriguezH en donde manifiesta lo
siguiente: “Chale sigo sacada de pedo
pensando en Liam diciendo que el kpop y 5s0s

“have kind of reignited the thing” ??? As in 1D

Los nodos usados ayudan a que

informacion se amplie, puesto que te lleva a
las fuentes de origen en donde se ve el
descontento de las fans con respecto al ex

artista de la banda One Direction.

siendo la mejor boyband & & also... 5sos
“DID" pretty well? Que alguien le explique al

man jajajajaja

Q feo caso de veras".
hitps:/twitter.com/majorodriguezii/status/1532
U6_Hn1Q

https://twitter.com/Peracla/status/15320626443
4502451575=208t=4MM5k|BOzzntczeCGeHj_g
hitps://twitter.com/leechaiyamybae/status/1532

|IKp{ Q
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Guia de observacion N° 6

Diario El Comercio
Link de la
edicion
Fecha de
edicion 11/06/2022
Titular “K-pop World Festival Pert 2022": Embajada de Corea destacara el talento para el canto y baile
Unidad : 2 oo :
Saiatica Categoria Sub categoria Descripcion Interpretacion
La imagen  principal  estd|| 3 imagen es informativa y a la
o compuesta  por la  piezajyez publicitaria ya que se da a
Multimedia promocional del evento, la imagen|conocer sobre el nombre del
se ve en baja calidad y se da los|eyento y los organizadores.
créditos a otra pagina.
Contenido
) Se entiende bien el tema
El tema abordado es el festival a|zphordado pero no se liega a dar
Texto informativo [realizarse y el género periodistico|detalles del evento y te deja con
utilizado es la noticia. las ganas de querer mas
informacion.
Se emplearon 4 parrafos con toda|Los parrafos son muy cortos, si
la informacion, dos con 6 lineas,|bien facilita la facil lectura genera
2 uno con 3 lineas y otro con 4|cierto vacio de informacion.
Parrafos li
ineas.
Estructura
El Unico término que se menciona|En este caso al emplearse un
en la redaccion es “K-pop”, que|término que ya esta familiarizado
Términos hace referencia a Korean Popular|con el lector, no necesita de una
Music. especificacion para que se
Tratamiento entienda.
periodistico Se pueden observar los siguientes|Los hipervinculos no tienen

Hipertextualidad

Hipervinculos

hipervinculos:

Mariah Angelig en Lima: llevamos
: .
WWW] oy “E inon®

T rend “Proof™: n |
sorpresas gue trae el nuevo album
MIRA: BTS estrené el MV de su
nuevo single "Yet To Come”: Mira

BTS

K-pop

relacion con la nota redactada lo
cual hace que se pierda el
sentido.

Nodos

No se presenta ningun nodo en
toda la nota.

79



Guia de observaciéon N° 7

Diario El Comercio
Link de la hitps: nercio.peluces/musica/bl live-meountdown-fot fes1a-2022-yv-mas-de-| d a-51 de-anive
edicion o o =k g g
Fecha de
edicion 13/06/2022
Titular BTS: Proof LIVE, MCountdown, fotos para FESTA 2022 y mas de las pi es de g en su mes de aniversario
Unidad
tematica Categoria Sub categoria Descripcion Interpretacion

La fotografia principal estd compuesta por una foto

pr i de la participacion del grupo en un evento, [Se da a entender la participacion del grupo

ha sido extraida de la cuenta oficial de Twitter del grupo|en un evento, pero solo en uno de los

Multimedia y al ser descargada, la calidad de la foto es muy baja. tantos que se iona en el

Asimismo, se hace uso de un collage de fotos en elltitular, por otra parte, la fotografia del local

contenido de la nota, una foto es del grupo y las otras 3|en 3 distintas posiciones hace que el lector

de la locacién donde seran uno de los eventos, todas|tenga una idea de como serd el evento y la
de internet y en baja d ca d de asistentes.

Contenido Si bien el texto separa por subltitulos cada
presentacion que hara el grupo por su
aniversario, al inicio se habla con muchos

El tema que se aborda en la noticia es sobre las|detalles referente a uno de los primeros

Texto hfarimative presentaciones del grupo BTS por su mes de|eventos y de ahi se puede ver un descenso
aniversario y el género periodistico abordado es la|de informacion cuando se habla de los
noticia. siguientes eventos, lo cual hace que el

lector termine bien informado sobre un
tema, pero con ciertas dudas sobre los
otros.

Se emplearon 9 parrafos con toda la informacion, dos|Algunos parrafos son muy largos, lo cual

con 6 lineas y 4 lineas, uno con 8, 9, 3, 14 y 7 lineas. genera cierto cansancio visual.

Parrafos

Estructura

Los términos que se mencionan en la redaccion son:|La mayoria de los términos utilizados son

“BTS, K-pop, debut, Army, Bangtan, Mnet, K-media, MV, |solo conocidos por fans del género o del

SBS, FESTA, Proof”, entre otros. grupo y al no contar con una explicacion de

Términos su significado hace que no todos puedan
entenderlo.

Se pueden observar los siguientes hipervinculos: Los hipervinculos si tienen relacion con la
informacion que se brinda en la nota, en
este caso con el grupo.

Tratamiento
periodistico Hipervinculos

Hipertextualidad

K-pop

Nodos

Se pueden observar los 8 nodos adjuntados:

El primer nodo es un tweet de una usuaria con el
siguiente texto: A de M C sobre BTS
para su presentacion la préxima semana.

218637075=2081=51ps7sQP96MagBZbEheBhg

El segundo nodo es sobre un tweet de una cuenta de
fans con el siguiente texto: [INFO]._ K-Media informa
que BTS no auna f de p

para "Proof'.

8269125=2081=baDDal_IP3AlcyaNyoweEQ

El tercer nodo es un tweet de la cuenta oficial de BTS.

El cuarto nodo es el video musical de BTS en Youtube.

hips:i/iyoutu.be/9sJ) 111Hpps

El quinto nodo es un tweet de la cuenta de Apple music
referente a BTs..
Jlwitle

El sexto nodo es un tweet de Youtube iguaimente

Los nodos si bien tienen relacion al texto,
son lo cual es muchas
veces y se mezclan entre nodos de cuentas
oficiales y de cuentas de fans.

referente a BTS.
hitps /Awitter.com/YouTube/status/15353964003175751
68?2s=208&t=hValxrELQMHERBLAVZONW

El séptimo nodo es un tweel de la cuenta oficial de
BTS.

hites/Awitler.com/bls _bighil/status/1534837797395533
824725=2081=ZK7N82GUQIFS-rRUcywloQ

El octavo nodo es un tweet de la cuenta oficial de BTS
en FESTA.
3 igh 1534852872017702




Guia de observacion N° 8

Diario El Comercio
Link de la
edicion
Fecha de
edicion 14/06/2022
Titular BTS: Canciones de Proof fueron censuradas, ¢ cuales y por qué?
Unidad CAR .
terndtica Categoria Sub categoria Descripcion Interpretacion
La fotografia del grupo
e expresa felicidad por lo cual
La fotografia principal estd compuesta por|no tiene relaciéon con el
Multimedia una grupal y se le da los créditos a la cuenta|tjty|ar que habla sobre una
oficial del grupo. censura de sus canciones.
Contenido El texto da a conocer de
manera breve y con datos
El tema abordado en la nota es sobre las|sobre la noticia, sin
. : canciones censuradas del album del grupo|embargo a la vez te invita a
Texto informativo BTS y el género periodistico utilizado es la|reproducir el reciente album
noticia. del grupo, por lo cual
incluye un llamado de
accion ante un suceso.
Se emplearon 6 parrafos con toda la|Los parrafos son adecuados
informacion, tres con 8 lineas, uno con 9, 3|y contienen informacién
y 7 lineas. necesaria.
Parrafos
Estructura Los términos que se mencionan en la|La mayoria de los términos
redaccion son: “BTS, K-pop, debut, Army,|utilizados son solo
Bangtan, Mnet, stream, KBS, fandom,|conocidos por fans del
Términos Proof”, entre otros. género o del grupo y al no
contar con una explicacion
% de su significado hace que
Tratamiento no todos puedan
periodistico entenderlo.

Hipertextualidad

Hipervinculos

Se pueden observar los

hipervinculos:

siguientes

BTS: Link y como votar por Bangtan en |

MTV Miaw 2022

BTS: ; ¢ dia debuto Bangtan an
lebra niversario?

MIRA |BTS: Conoce la sorpresa que
prepara Bangtan para ARMY junto a
Youtube

MIRA | BTS estren¢ el MV de su nuevo

TS

K-pop

Los hipervinculos si tienen
relacion con la informacion
que se brinda en la nota, en
este caso con el grupo.

Nodos

Se puede observar 1 solo nodo de Youtube
que es el video musical de BTS:

bitps://youtu.be/kXpOEZNZ8hQ

En este caso no se usa
mucho los nodos, solo para
mostrar el reciente video
musical del grupo.

81




Guia de observacion N° 9

Diario

El Comercio

Link de la edicion

https://elcomercio.pe/luces/musica/bts-se-separa-temporalmente-como-esta-boyband-coreana-conqui
sto-al-mundo-con-su-mensaje-de-autoestima-army-estados-unidos-usa-k-pop-noticia/

Fecha de edicion

14/06/2022

Titular

BTS se separa temporalmente: ; Como la boyband conquisté al mundo con su mensaje de

autoestima?

Unidad tematica

Categoria

Sub categoria

Descripcion

Interpretacion

Tratamiento
periodistico

Contenido

Multimedia

La fotografia principal esta compuesta
por una grupal, del dia en que el grupo
brindé un mensaje en la casa blanca en
EEUU, en el contenido del texto se hace
el uso de otras fotografias grupales y no
se dan los creditos.

La fotografia muestra uno
de los momentos mas
importantes del grupo en
toda su carrera musical
en conexion con el titular,
por otro lado, las demas
imagenes conectan con
el texto y el tema.

Texto
informativo

El tema abordado en la redaccion es
sobre la separacion temporal del grupo
BTS y se hace uso de la resena y la
entrevista para plasmar la informacion

El texto es largo pero
necesario, ya que se
mencionan puntos
importantes en relacion
con el titular y al incluir
las entrevistas hace que
sea mas entretenido y
emotivo.

Estructura

Parrafos

Se emplearon 20 parrafos con toda la
informacion, cinco con 7 lineas, 4 con 9
lineas, tres con 10 lineas, dos con 4 y 11
lineas, uno con 5, 6, 12 y 14 lineas.

Los parrafos son largos,
cuentan con  mucha
informacion y las
entrevistas resaltan
facilmente.

Términos

Los términos que se mencionan en la
redaccion son: “BTS, K-pop, debut,
Army, Bangtan, stream, KBS, fandom,
boyband”, entre otros.

La mayoria de Ilos
términos utilizados son
solo conocidos por fans
del género o del grupo y
al no contar con una
explicacion de su
significado hace que no
todos puedan entenderlo.

Hipertextualidad

Hipervinculos

Se pueden observar

hipervinculos:

LA qué miembro de BTS te pareces

> -

MMW A

Wmmw . BTS

MIRA: K-pop, |a pasion coreana que
. - |

de si | FOTOS

musica

BTS.

BTS Peru

Bangtan Army Argentina

BTS Ecuador

los siguientes

Los  hipervinculos  si
tienen relacion con la
informacién que se brinda
en la nota, en este caso
con el grupo.

Nodos

Se puede observar 1 solo nodo de
Youtube que es un video musical de
BTS:

hitps://youtu.be/gdZLi9oWNZg

En este caso no se usa
mucho los nodos, solo
para mostrar el reciente
video musical del grupo.
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Guia de observacion N° 10

Diario

El Comercio

Link de la edicion |:

Fecha de edicion

19/06/2022

Titular

Charlie Puth y Jungkook de BTS confirman colaboracion

Unidad tematica

Categoria

Sub categoria

Descripcion

Interpretacion

Tratamiento
periodistico

Contenido

Multimedia

La imagen principal esta compuesta por
dos fotos individuales, una de Charlie
Puth y otra de Jungkook ambos
componen mitad de la imagen, los
créditos estan dirigidos a las cuentas
individuales de cada uno.

La imagen se relaciona
con la nota y permite
conectar facilmente.

Texto
informativo

El tema que se aborda es sobre la
colaboracién de Charlie con Jungkook
de BTS y el género empleado es la
noticia.

El texto es muy corto
para toda la informacion
que deberia abordar es
por ello que no se logra
entender con detalles,
pero si de manera
general.

Estructura

Parrafos

Se emplearon 5 parrafos con toda la
informacion, tres con 4 lineas, uno con 3
lineas y otro con 2 lineas.

Los parrafos son muy
cortos, si bien facilita la
facil lectura genera cierto
vacio de informacion.

Términos

El Unico término que se menciona en la
redaccion es “BTS", que hace referencia
al nombre del grupo.

En este caso al
emplearse un término
que ya esta familiarizado
con el lector, no necesita
de una especificacion
para que se entienda.

Hipertextualidad

Hipervinculos

Se pueden observar
hipervinculos:

los siguientes

BTS: ¢J-Hope sacara un album como
solista? Esto es lo que se sabe

BTS: ;por qué la banda anuncié su
separacion temporal?

MIRA: 275 :Que
Jungkook como solista?

planes tiene

Algunos de los vinculos
tienen cierta relacion con
la nota ya que hablan de
Jungkook, j-hope y de
BTS que es el grupo al
que pertenecen, pero no

hay ninguno que se
relacione con Charlie
Puth.

Nodos

Se pueden observar los 2 siguientes
nodos de Instagram y Youtube:

En el primer nodo de Instagram se
puede ver un video de Jungkook,
miembro de BTS.
https://www.instagram.com/reel/Ce4uX8

iKY/? rce=i

El segundo nodo de Youtube es un
video informativo en inglés que habla
sobre esta colaboracion de Jungkook y
Charlie Puth.

h /A .be/hrdHz| Nk

En este caso no se usan
mucho los nodos, pero
los usados permiten
faciimente entender la
noticia ya que te resumen
todo.
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Anexo 7

ENTREVISTA CON SUSANA MATONDO MUNOZ

© Zoom Meeting

5 e
FAN., Matondo Vega Sulca Anali

latl Susana Matondo
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© Zoom Meeting
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ENTREVISTA CON LAURA COCA GARCIA

© Zoom Meeting - a X

© Zoom Meeting - 8 X

)

A [
JACKELINNE STEFAN... Vega

O Recording..
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