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RESUMEN

Este estudio planteé como objetivo general determinar la relacion entre el nivel de
conocimiento y la actitud hacia la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de
Abancay, 2022. Se realizé un estudio cuantitativo, con un alcance correlacional y un
disefio no experimental. La técnica usada fue la encuesta y como instrumento se uso el
cuestionario. La poblacion esta conformada por 549 usuarios atendidos y registrados
en un hospital de Abancay en durante el mes de setiembre del afio 2022. La muestra
quedo6 conformada por 120 participantes a través del muestreo probabilistico. Los
resultados demostraron con un nivel de significancia de 0.052, y un coeficiente de
correlacion de. 0.178, que no existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento
y la actitud hacia la donacion de sangre en usuarios atendidos en un hospital de
Abancay en el afio 2022. Un nivel de conocimiento medio o alto, no genera una actitud
positiva hacia la donacién de sangre en los participantes.

Palabras clave: donacion de sangre, actitud, hospital, usuarios atendidos.
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ABSTRACT

The general objective of this study was to determine the relationship between the level
of knowledge and the attitude towards blood donation in users treated at a hospital in
Abancay in the year 2022. A quantitative study was carried out, with a correlational
scope and a non-experimental design. . The technique used was the survey and the
guestionnaire was used as an instrument. The population is made up of 549 users
treated and registered in a hospital in Abancay in September 2022. The sample was
made up of 226 participants through probabilistic sampling. The results demonstrated
with a significance level of 0.052, and a correlation coefficient of. 0.178, that there is no
significant relationship between the level of knowledge and the attitude towards blood
donation in users treated at a hospital in Abancay in the year 2022. A medium or high
level of knowledge does not generate a positive attitude towards blood donation. blood

in the participants.

Keywords: blood donation, attitude, hospital, users attended.
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l. INTRODUCCION

Los numerosos avances médicos que han mejorado el tratamiento de enfermedades y
lesiones potencialmente mortales han aumentado la necesidad de transfusiones de
sangre para la supervivencia, la recuperacion y el mantenimiento de la salud de los
pacientes (Syed, et al., 2022). Las intervenciones quirurgicas, los accidentes y los
tumores malignos, que tienen una alta probabilidad de necesitar una transfusion de
sangre, estan sustituyendo a las enfermedades transmisibles como principales causas
de muerte. Cada afio se realizan unos 234 millones de intervenciones quirdrgicas
importantes en todo el mundo, de las cuales 63 millones se someten a cirugia por
accidentes catastréficos, 31 millones por tratamiento del cancer y 10 millones por
dificultades relacionadas con el embarazo (Gkirtsou, et al., 2022).

La capacidad y la cobertura de la poblacién del sistema sanitario de un pais influyen en
las necesidades de suministro de sangre de la nacion. En las naciones prosperas con
sistemas sanitarios modernos, la necesidad de sangre sigue aumentando para apoyar
las operaciones médicas y quirdrgicas cada vez mas complejas, la atencién a los
traumatismos y el tratamiento de los trastornos sanguineos (Almaki, et al., 2021). El
aumento del nimero de personas mayores que requieren mas atencion médica también

ha incrementado la demanda de sangre (Yosef, et al., 2021).

En los paises con capacidades de diagnostico y opciones de tratamiento limitadas, la
mayoria de las transfusiones de sangre se administran para hacer frente a las
dificultades durante el embarazo y el parto, la anemia infantil grave, los traumatismos y
el tratamiento de las anomalias sanguineas congénitas. Las hemorragias, por ejemplo,
son responsables de mas del 25% de las 530.000 muertes maternas anuales; el 99%
de ellas se producen en paises subdesarrollados. El acceso a sangre segura podria
evitar hasta una cuarta parte de las muertes maternas cada afio, y la transfusion de
sangre ha sido seleccionada como una de las ocho tareas que salvan vidas y que
deberian ofrecerse en una institucion que ofrezca atencion obstétrica y neonatal de

emergencia completa (Jenwitheesuk, et al., 2021).

Los niflos son especialmente susceptibles a la escasez de sangre en las regiones con
malaria debido a su gran necesidad de transfusiones por la anemia potencialmente

mortal causada por la malaria, que a menudo se ve agravada por la desnutricién. En



2008, el paludismo era endémico en 109 paises, 45 de ellos en la region africana de la
OMS. Se calcula que en 2018 se produjeron 247 millones de casos de paludismo entre
3.300 millones de personas en situacion de riesgo, lo que provocé casi un millén de
muertes; el 91% de las muertes por paludismo se produjeron en Africa, y el 85% de

ellas fueron de niflos menores de cinco afios (Joseph y Khaitan, 2022).

Los bancos de sangre en Peru se clasifican en Tipo | o Tipo Il. Los de tipo | pueden
obtener sangre de otros bancos de sangre y transfundirla, pero no estan autorizados a
extraer su propia sangre. Los de tipo Il estan autorizados a extraer y transfundir sangre
de donantes (Eyzaguirre, et al., 2022). Los bancos de sangre en Peru también se
clasifican como publicos o privados. La actitud hacia la donacion de sangre en los
peruanos es en su mayoria, negativa. El miedo a la incomodidad, la incapacidad médica
y la falta de informacion sobre cuando, dénde y como donar sangre se citaron como
razones para no donar sangre (Sancho, et al., 2021). El conocimiento de los donantes
de sangre se asocia sustancialmente con el nivel educativo y el lugar de residencia. Las
personas con educacion secundaria y postsecundaria son mas propensas a tener una

actitud positiva hacia la donaciéon de sangre (Santiesteban y Osada, 2022).

En consecuencia, se plantea la siguiente pregunta general: ¢ Cudl es la relacion entre
el nivel de conocimiento y la actitud hacia la donacion de sangre en los usuarios de un
hospital de Abancay, 20227 A través de esto, se planteas las preguntas especificas:
¢, Cual es la relacion entre los conceptos generales y la actitud hacia la donacion de
sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 20227?, ¢ Cual es la relacion entre los
requisitos para la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 20227,
¢, Cual es la relacion entre los procedimientos de donacion de sangre y la actitud hacia

la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 20227

Por tanto, este estudio se justifica socialmente ya que, es necesario tener conocimiento
sobre la situacién para donar sangre. Todos los dias hay personas que necesitan
transfusiones de sangre para sobrevivir. Al donar sangre, puede asegurarse de que
estas personas reciban la atencién médica necesaria. La justificacion practica radica en
que el desconocimiento podria generar comportamientos negativos. Donar sangre es
un proceso sencillo. Es una magnifica oportunidad para devolver a la comunidad y
marcar la diferencia en el mundo, y no requiere mucho tiempo. Se presenta un aporte

tedrico, ya que, no se profundizado en estudios sobre el conocimiento de donacion de



sangre en esta localidad y es probable que alli radique el problema, por lo que, en
adelante, se podrian implementar estrategias para sensibilizar a los pobladores a donar

sangre de forma voluntaria.

A patrtir de ello, se plantea el siguiente objetivo general: Determinar la relacién entre el
nivel de conocimiento y la actitud hacia la donacién de sangre en los usuarios de un
hospital de Abancay, 2022. A través de esto, se plantean los objetivos especificos:
Establecer la relacion entre los conceptos generales y la actitud hacia la donacion de
sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022. Establecer la relacion entre
los requisitos para la donacion de sangre y la actitud hacia la donacion de sangre en
los usuarios de un hospital de Abancay, 2022. Establecer la relaciéon entre los
procedimientos de donacién de sangre y la actitud hacia la donacion de sangre en los

usuarios de un hospital de Abancay, 2022.

Se plantea la hipotesis general: Existe relacion significativa entre el nivel de
conocimiento y la actitud hacia la donacién de sangre en los usuarios de un hospital de
Abancay, 2022. A través de esto, se plantean las hipotesis especificas: Existe relacion
significativa entre los conceptos generales y la actitud hacia la donacion de sangre en
los usuarios de un hospital de Abancay, 2022. Existe relacion significativa entre los
requisitos para la donacion de sangre y la actitud hacia la donacién de sangre en los
usuarios de un hospital de Abancay, 2022, Existe relacion significativa entre los

procedimientos donacion de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022.



Il MARCO TEORICO

Estudios internacionales como el de Martinez-Santos et al. (2022) estudiaron la
donacion voluntaria de sangre con el objetivo de examinar las actitudes y los
conocimientos de los estudiantes universitarios con responsabilidades de educacion
sanitaria sobre la donacion de sangre, asi como la influencia de los factores
sociodemograficos y educativos. El estudio empleé un disefio transversal y
multicéntrico. 1128 estudiantes universitarios de Espafia respondieron a un cuestionario
estandarizado (Escuelas de Ciencias de la Salud y Ciencias de la Educacion). La
prueba de conocimientos dio como resultado una puntuacion baja (M = 4,2 sobre 10)
con un Me = 3,00 para los estudiantes de Ciencias de la Educaciéon y un Me = 5,00 para
los de Ciencias de la Salud. EI componente "incentivos externos" es el factor mas
importante (M = 3,7 en una escala de 5). Los estudiantes de ciencias de la salud y los
que tienen familiares que necesitan una donacion mostraron menos "miedos” (p 0,001)

y "pretextos” (p 0,01).

Alsalmi et al. (2019) estableci6 como objetivo general analizar los conocimientos, la
actitud y el comportamiento de los estudiantes de profesiones sanitarias de Arabia
Saudi en relacién con la donacion voluntaria de sangre e identificar los factores
relevantes. Este estudio es un analisis transversal de 598 estudiantes. Se utilizaron las
pruebas de Chi-cuadrado y Fisher para evaluar la importancia de la relacion entre la
donacién de sangre y los factores influyentes. Aproximadamente 180 (30,1%) de los
encuestados habian donado sangre anteriormente. Cuatrocientos veintidés de los
participantes (70,6%) dijeron que no habian tomado ningun curso sobre donacién de
sangre en la universidad. Los estudiantes estaban muy dispuestos a donar sangre si se

celebraba una campafa de donacion de sangre.

Beyene (2020) plante6 como objetivo examinar los conocimientos, actitudes y habitos
de los etiopes adultos respecto a la donacion de sangre. Mediante entrevistas cara a
cara con cuestionarios traducidos, se realizo un estudio transversal con 421 residentes
adultos de la ciudad de Adama. Mediante una serie de preguntas, se evaluaron los
niveles de conocimiento y actitud, y los individuos que respondieron por encima de la
media a las preguntas de conocimiento y actitud fueron clasificados como poseedores
de un nivel de conocimiento superior a la media y de una actitud positiva,

respectivamente. La tasa de donacién de sangre en la region del estudio es baja. El
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bajo conocimiento y las actitudes negativas son indicadores independientes de una baja
propensioén a donar; por lo tanto, es vital aumentar la concienciacion y mejorar las
actitudes en las campafias de donacién de sangre, especialmente entre los individuos

de mayor edad, para aumentar la donacion voluntaria de sangre.

Enawgaw et al. (2019) plantearon como objetivo evaluar los conocimientos y la actitud
de los donantes de sangre en el banco de sangre del distrito de Gondar Norte. De los
401 donantes de sangre, 142 (35,4%) tenian buenos conocimientos y 379 (94,5%), una
actitud positiva sobre la donacién de sangre. Unos 343 (85,5%) de los participantes en
el estudio no tenian experiencia previa en la donacion de sangre. El conocimiento de
los donantes de sangre se asocio sustancialmente con el nivel educativo y el lugar de
residencia. Por el contrario, las personas con educacion secundaria y postsecundaria

eran mas propensas a tener una actitud positiva hacia la donacion de sangre.

Chauhan et al. (2018) presentaron su estudio con el objetivo de evaluar los
conocimientos, actitudes y comportamientos de los estudiantes de medicina hacia la
donacion voluntaria de sangre. Se realizd una encuesta transversal entre los
estudiantes de medicina del Dr. RPGMC Tanda en Himachal Pradesh. Todos los
estudiantes que consintieron en participar y estaban presentes el dia de la encuesta
fueron incluidos en el estudio. Como instrumento de investigacion se utilizd un
cuestionario estructurado y previamente probado. La poblacion del estudio esta
relativamente bien informada y tiene una disposicion positiva hacia la donacién
voluntaria de sangre. Sin embargo, la prevalencia de la donacién de sangre entre los

estudiantes sigue siendo baja, especialmente entre las mujeres.

Estudios nacionales como el de Santisteban y Osada (2022) presentaron su estudio
bon el objetivo de determinar el grado de conocimientos sobre la donacion de sangre
entre los pacientes ambulatorios de un hospital de Bagua Grande. Se realiz6 un estudio
descriptivo de corte transversal. Se disefi6 y administré un cuestionario estandarizado.
Se reclutaron 244 individuos que acudieron a las consultas externas mediante un
muestreo sistematico. De 21, los participantes obtuvieron una media de 8,90 (SD: 3,25)
respuestas precisas. La edad y el grado de estudios se mostraron relacionados con la
puntuacion (rho = -0,21; p 0,001 y rho = 0,38; p 0,001 respectivamente). El origen y la
profesion influyeron en la puntuacion (p 0,001). La poblacién investigada tenia bajos

niveles de conocimiento, aunque esto no estd relacionado con el historial de
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donaciones. Los conocimientos no deberian ser el objetivo exclusivo de las
intervenciones para mejorar la donacion de sangre, ya que otros factores estan mas

relacionados con este resultado.

Sancho et al. (2021) presentaron su estudio con el objetivo de evaluar lo que saben y
piensan los estudiantes de una institucion publica sobre la donacion de sangre por
voluntad propia. Se usaron métodos cuantitativos, descriptivo-comparativo y transversal
empleados para el estudio de un fendmeno especifico. Un numero igual de estudiantes
de enfermeria y de medicina (64) constituyeron la muestra. El 86% de los estudiantes
de enfermeria y el 88% de los de medicina conocen la donacion voluntaria de sangre;
el 63% de los estudiantes de enfermeria y el 59% de los de medicina desconocen los
requisitos para donar sangre, como la edad, el peso y el intervalo de donacion; entre el
70% y el 69% de los estudiantes de ambas facultades estan familiarizados con el
procedimiento que se debe llevar a cabo, incluida la cantidad de sangre que se debe

donar, las contraindicaciones, la importancia y los lugares de donacion.

Gutiérrez et al. (2021) plantearon como objetivo general evaluar los conocimientos,
actitudes y comportamientos relacionados con la donacion de sangre de los estudiantes
de grado de la Universidad Nacional de Trujillo. Mediante un cuestionario, los
investigadores recopilaron datos de 371 estudiantes de pregrado actualmente
matriculados en la Universidad Nacional de Trujillo para el semestre 2018 - Il. Los
resultados muestran que la mayoria de los estudiantes tiene un conocimiento moderado
sobre la donacién de sangre (65,2%), sin diferencias significativas entre sexos (P >
0,05); muy pocos estudiantes son donantes regulares de sangre (1,7%); los estudiantes
solo donarian sangre para un familiar o amigo (83,2%); sin embargo, los estudiantes
muestran una actitud positiva y estan de acuerdo con la donacién de sangre como una
contribucién voluntaria y solidaria (94,9%); los estudiantes creen que el nivel de
donacion en La Libertad no es suficiente (89,2%).

Galvez (2020) planted el objetivo de caracterizar la familiaridad y las actitudes del grupo
de solicitantes sobre la donacion de sangre en el Hospital MINSA Chepén. Se realizo
un estudio descriptivo de corte transversal utilizando como instrumento de investigacion
un cuestionario confiable y valido. En dos hospitales de la ciudad de Chepén se utilizara
el gadget en potenciales donantes de sangre en el transcurso de seis meses. Se

concluyd que las actitudes hacia la donacién de sangre eran positivas en casi todos los



donadores; sin embargo, el conocimiento fue regular, siendo que algunos no sabian el

procedimiento regular.

Collantes (2019) planteé como objetivo evaluar del grupo de donantes del "Instituto
Nacional de Enfermedades Neoplasicas" sus conocimientos, actitudes vy
comportamientos en torno a la donacién voluntaria de sangre. Se utilizé una estrategia
cuantitativa y una combinacion de disefios de investigacion descriptivos, transversales
y prospectivos para recopilar nuestros hallazgos. Se encuesté a 407 donantes de
sangre del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas (INEN) mediante un
cuestionario validado y autoadministrado tras obtener el consentimiento informado.
Alrededor de tres cuartas partes de los donantes (72%), caracterizados por ser
donantes de reposicion por primera vez, mostraron practicas desfavorables, entre las
que se incluyen la falta de conocimiento sobre la importancia de la donacion voluntaria
de sangre (el 89% tenia un buen conocimiento), una actitud positiva hacia la donacion

voluntaria de sangre (86%) y una disposicién a donar sangre (90%).

Una donacion de sangre se produce cuando una persona conciente voluntariamente
que se le extraiga sangre para transfusiones y/o fraccionamiento en medicamentos
biofarmacéuticos (separacion de componentes de la sangre completa). Las donaciones
pueden consistir en sangre completa o en componentes especificos (aféresis). Los
bancos de sangre suelen participar tanto en el proceso de extraccibn como en los

procesos posteriores (Melianis, et al., 2017).

La donacion de sangre es un proceso voluntario que puede salvar vidas. Hay varias
formas de donar sangre. Cada una de ellas ayuda a satisfacer distintas necesidades
médicas. La donacion de sangre completa es la mas frecuente. Durante esta donacion,
usted aporta aproximadamente medio litro (alrededor de una pinta) de sangre completa.
Posteriormente, la sangre se divide en glébulos rojos, plasma y, en ocasiones,

plaguetas (Ciprian, et al., 2018).

Las transfusiones de sangre son una parte integral del tratamiento sanitario.
Contribuyen a salvar millones de vidas cada afio, tanto en situaciones normales como
de emergencia, permiten realizar procedimientos meédicos y quirdrgicos cada vez mas
complejos y mejoran drasticamente la esperanza y la calidad de vida de los pacientes
con una amplia gama de enfermedades agudas y cronicas (Zamora y Diaz, 2018).



Un donante de sangre voluntario y no remunerado dona sangre, plasma o componentes
celulares por su propia voluntad (Sancho, et al., 2021). Una persona que dona sangre,
plasma u otros componentes sanguineos por su propia decision y no recibe ninguna
recompensa en forma de dinero o bienes que puedan considerarse un sustituto del
dinero (Silvia, et al., 2021).

En la actualidad, la mayoria de los donantes de sangre en el mundo desarrollado son
voluntarios no remunerados que aportan sangre para los suministros de la comunidad.
En algunos paises, las reservas de sangre establecidas son escasas, y los donantes
suelen donar cuando un familiar o conocido requiere una transfusion (donacion dirigida)
(Amarilla, et al., 2021). Numerosos donantes donan por diversos motivos, como el
altruismo, el conocimiento general de la necesidad de sangre, una mayor confianza en
si mismos, la ayuda a un amigo o familiar cercano y la presién social. Aunque existen
numerosas razones por las que la gente dona, no son suficientes los contribuyentes
potenciales que realmente lo hacen. Durante las calamidades, cuando las donaciones
de sangre aumentan, la situacion suele invertirse, dando lugar a un exceso de

suministro que debe ser desechado (Hokama, et al., 2021).

En los paises que permiten las donaciones remuneradas, algunas personas reciben
una compensacion y, en determinadas circunstancias, hay incentivos adicionales, como
tiempo libre remunerado. Las personas también pueden hacerse extraer su propia
sangre para utilizarla en el futuro (donacién autdloga). En general, la donacion es
segura, pero algunos donantes pueden experimentar moretones en el lugar de insercion

de la aguja o0 desmayos (Diaz-Ginez, et al., 2021).

Los donantes son examinados para detectar cualquier cosa que pueda hacer que su
sangre sea peligrosa para la transfusion. El examen incluye pruebas de VIH y hepatitis
virica, entre otras enfermedades que pueden contagiarse por transfusion de sangre. El
donante también debe responder a preguntas sobre su historial médico y someterse a
una breve revision fisica para asegurarse de que la donacién no supone ningun riesgo
para la salud (Bellido, et al., 2021). La frecuencia con la que un donante puede donar
varia de dias a meses en funcion del componente que dona y de la legislacion local. En
Estados Unidos, por ejemplo, los donantes deben esperar 56 dias (ocho semanas)

entre las donaciones de sangre total, pero solo siete dias entre las contribuciones de



aféresis de plaquetas y dos veces cada periodo de siete dias para la plasmaféresis
(Aburto, et al., 2021).

Sobre el conocimiento para donar sangre, es necesario reconocer el tipo de sangre,
se realizaran analisis de sangre para determinar el tipo de sangre y el factor Rh. Los
tipos de sangre son A, B, AB y O. El factor Rh se refiere a la presencia o ausencia de
un antigeno especifico en la sangre, que es un material capaz de activar una respuesta
inmunoldgica. Se le clasificara como Rh positivo o Rh negativo, lo que indica que es
portador o no del antigeno. Esta informacion es vital porque su grupo sanguineo y su
factor Rh deben ser compatibles con los de la persona que va a recibir su sangre
(Murcia, et al., 2021).

Para el proceso de donacion, una persona se reclina en una silla mientras apoya el
brazo extendido en el reposabrazos. Si tiene alguna preferencia en cuanto al brazo o la
vena que se utiliza para la extraccién de sangre, informe a la persona que le extrae la
sangre. Se le coloca un manguito o torniquete alrededor de la parte superior del brazo
para aumentar la cantidad de sangre en las venas. Esto hace que las venas sean mas
visibles y que la insercion de la aguja sea mas facil. También acelera el llenado de la
bolsa de sangre. A continuacién, se limpia a fondo la piel interior del codo (Haw, et al.,
2020).

En el brazo, se introduce una nueva aguja estéril en una vena. A esta aguja se le adjunta
un fino tubo de plastico y una bolsa de sangre. Una vez colocada la aguja, se aprieta el
pufio numerosas veces para favorecer el flujo sanguineo. La sangre se recoge primero
en tubos para su examen. A continuacion, se deja que aproximadamente medio litro de
sangre llene la bolsa (aproximadamente medio litro). Normalmente, la aguja permanece
en el lugar durante diez minutos. Una vez finalizada la donacion, se retira la aguja, se

aplica un pequeiio vendaje en el lugar de la aguja y se coloca un vendaje en el brazo.

La aféresis es un método de donacién de sangre cada vez mas frecuente. Durante la
aféresis, usted esta conectado a una maquina que recoge y separa varios componentes
de la sangre, incluidos los globulos rojos, el plasma y las plaquetas. Este procedimiento
permite recoger mas cantidad de un solo componente. Por lo general, puede durar
hasta dos horas, lo cual es mas largo que la media de las donaciones de sangre

(Herndndez-Ramirez y Tabares-Molina, 2021).



Dentro de los tipos mas comunes de donacion, se encuentra: a) Transfusion de sangre
total. La donacion de sangre total es el método de donacidn mas versatil. Puede
transfundirse en su estado original o utilizarse para ayudar a numerosos pacientes
cuando se separa en sus glébulos rojos, plasma y plaquetas. b) Donacién de plasma
sanguineo (Goldman, et al., 2021). Las plaguetas son células sanguineas que forman
coagulos y detienen las hemorragias. Los pacientes con cancer y otras personas con
enfermedades o traumas que ponen en peligro su vida son los receptores mas
frecuentes de plaquetas. Una maquina de aféresis recoge sus plaquetas y algo de
plasma durante una donacién de plaquetas, devolviéndole sus globulos rojos y la mayor

parte del plasma (Silva, et al., 2021).

¢) Contribucion Power Red. Durante una donacion Power Red, usted dona una dosis
concentrada de glébulos rojos, la parte de su sangre que se utiliza diariamente para las
transfusiones como parte del tratamiento de personas necesitadas. Este tipo de
donacion utiliza un procedimiento automatizado que separa sus globulos rojos de los
demas componentes sanguineos y le devuelve el plasma y las plaquetas de forma
segura y comoda. d) Donacion de sangre AB Elite. Durante una donacion, usted dona
plasma, una parte de su sangre que se utiliza para tratar a los pacientes que lo
necesitan. El plasma del tipo de sangre AB es compatible con todos los tipos de sangre.
El plasma se extrae mediante un procedimiento automatizado que separa el plasma de
otros componentes sanguineos antes de devolverte tus glébulos rojos y plaquetas de
forma segura y cdmoda. AB Elite maximiza tu donacion y sélo requiere unos minutos

mas que la donacién de sangre (More-Yupanqui, et al., 2021).

Existen principalmente dos formas de obtener sangre de un donante (Chiriboga-Ponce,
et al., 2021). El método mas comun es simplemente extraer la sangre completa de una
vena. Esta sangre suele dividirse en componentes, normalmente glébulos rojos y
plasma, ya que la mayoria de los receptores de transfusiones so6lo necesitan un
determinado componente. Una donacion habitual de sangre completa es de 450
mililitros (aproximadamente una pinta), aunque también son comunes las donaciones
de 500 mililitros. Histéricamente, los donantes de sangre de la India s6lo donaban 250
6 350 mililitros, mientras que los donantes de la Republica Popular China sélo donaban
200 mililitros; sin embargo, las donaciones de 300 y 400 mililitros son cada vez mas
populares (Gao, et al., 2020).
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El enfoque alternativo consiste en extraer sangre del donante, separarla con una
centrifugadora o un filtro, almacenar la porcién necesaria y devolver el resto al donante.
Este procedimiento se conoce como aféresis, y suele realizarse con una maquina
creada expresamente para ello. Se trata de un procedimiento habitual para el plasma,

las plaquetas y los globulos rojos.

Para las transfusiones directas se puede utilizar una vena, aunque también se puede
extraer sangre de una arteria. En este caso, la sangre se bombea directamente del
donante al receptor sin ningun tipo de almacenamiento. Esta era una forma antigua de
transferencia de sangre que rara vez se utiliza hoy en dia Se eliminé durante la Segunda
Guerra Mundial debido a las dificultades logisticas, y los médicos que volvieron a la vida
civil después de tratar a los soldados heridos crearon bancos de sangre (Almaki, et al.,
2021).

Normalmente, los donantes se mantienen en el lugar de la donacién durante 10-15
minutos después de donar porque la mayoria de las reacciones adversas se producen
durante o inmediatamente después de la donacién. Normalmente, los centros de sangre
proporcionan pequefios refrigerios, como zumo de naranja y galletas, o un estipendio
para el almuerzo para ayudar a los donantes a recuperarse (Shastry, et al., 2020).. El
lugar de la aguja se venda y se indica al donante que se deje el vendaje puesto durante
muchas horas. Se recomienda a los donantes de climas céalidos que eviten la
deshidratacion (ejercicio y actividades extenuantes, bebida) durante unas horas

después de la donacion (Joseph y Khaitan, 2022).

Los globulos rojos son restituidos al sistema circulatorio por la médula 6sea a un ritmo
mas lento, con un promedio de 36 dias en hombres adultos sanos. En un estudio, el
tiempo de recuperacion oscilé entre 20 y 59 dias. [69] Estas tasas de reposicion
determinan la frecuencia con la que un donante puede proporcionar sangre. (Referencia
necesaria) (Sah, et al., 2021).

La administracion de suplementos de hierro disminuye las tasas de aplazamiento de
donaciones debido a una hemoglobina baja, tanto en la visita inicial como en las
posteriores. Los donantes con suplementos de hierro presentaban mayores niveles de
hemoglobina y hierro. Por el contrario, la administracion de suplementos de hierro se
asocia frecuentemente con diarrea, estrefiimiento y molestias estomacales epigastricas
(De Oliveira, et al., 2021). Sin la medicién del almacenamiento de hierro, se desconocen

11



las consecuencias a largo plazo de la administracion de suplementos de hierro (Kim,

2022).

Normalmente, las personas sanas pueden donar sangre. De acuerdo con la

Organizacion Mundial de la Salud [OMS] (2021), para poder ser donante de sangre,

una persona debe cumplir una serie de requisitos previos. A continuacion, se exponen

algunos requisitos fundamentales de elegibilidad:

Edad:

v
v

Peso:

Salud:

Tener entre 18 y 65 afos.

En varios paises, los jévenes de 16 a 17 afios pueden donar sangre si cumplen
los requisitos fisicos y hematolégicos y obtienen el consentimiento necesario.
En algunos paises se permite la donacién regular a partir de los 65 afos, a
discrecion del médico competente. En algunos paises, la edad maxima es de

sesenta afos.

Pesa mas de 50 kg.

Debe gozar de buena salud para donar sangre.

Si tiene un resfriado, gripe, dolor de garganta, herpes labial, infeccién estomacal
o cualquier otra infeccion, no puede donar.

Si acaba de hacerse un tatuaje o un piercing, no podra donar sangre durante
seis meses. Después de 12 horas, puedes donar sangre si el piercing fue
realizado por un experto médico autorizado y si la inflamacién ha remitido
totalmente.

Si se ha sometido recientemente a una intervencién dental menor, debe esperar
24 horas antes de donar sangre; si se trata de una intervencion importante, debe
esperar un mes.

No debe donar sangre Si no cumple el nivel minimo de hemoglobina para la

donacion de sangre, no puede donar sangre.
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v

Viajes:

v

v

Se realizara un analisis en el lugar de la donacion. En muchos paises, el nivel de
hemoglobina de una mujer debe ser de al menos 12,0 g/dl y el de un hombre

debe ser de al menos 13,0 g/dl.

Los viajes a regiones en las que las enfermedades transmitidas por mosquitos
son endémicas, como el paludismo, el dengue vy las infecciones por el virus del
Zika, pueden suponer un breve aplazamiento.

Como precaucién para limitar el riesgo de propagacion de la variante de la
enfermedad de Creutzfeldt-Jakob (vCJD) por transfusion de sangre, muchas
naciones también han promulgado la politica de aplazar a los donantes de
sangre con antecedentes de viaje o residencia durante periodos de exposicién

acumulada predeterminados en determinados paises o lugares.

Comportamientos:

No puede donar sangre:

Si ha tenido un comportamiento sexual de "alto riesgo” en el Ultimo afio, esta en
peligro.

Las personas que presenten los siguientes comportamientos seran excluidas de
forma permanente:

Haber recibido alguna vez un test de VIH positivo (virus del SIDA) v' Haberse

inyectado sustancias recreativas antes.

Embarazo y lactancia:

v

v

Tras el embarazo, el periodo de aplazamiento debe durar el mismo namero de
meses que el propio embarazo.

No se recomienda donar sangre durante la lactancia. Tras el parto, el periodo de
aplazamiento es de al menos 9 meses (como en el caso del embarazo) y
continta durante 3 meses mas después de que el bebé haya sido destetado de
forma significativa (es decir, que reciba la mayor parte de su sustento de solidos

o de biberdn).
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11 METODOLOGIA
3.1 Tipoy disefio de investigacion

La metodologia de investigacion cuantitativa emplea la recopilacion de datos y el
analisis estadistico para examinar una hipotesis basada en una relacion numérica
(Arias et al., 2022). Las investigaciones correlacionales tienen como objetivo
determinar el vinculo o grado de asociacién entre dos 0 mas conceptos, categorias

o variables en un escenario particular (Arias, 2021).

El disefio propuesto no es experimental, es una evaluacién en la que no se
manipulan las variables a propédsito. Ademas, el disefio es transversal; las variables
se utilizan para caracterizar o evaluar un evento especifico dentro de un periodo de

tiempo determinado (Arias, 2021). Se contempla el siguiente disefio metodoldgico:

T~

o

M = Muestra estudiada (participantes)
O1 = Variable 1: actitud hacia la donacion de sangre.
O2 = Variable 2: conocimiento sobre la donacion de sangre

r = Grado de relacién o asociacion entre las variables

3.2 Variables y operacionalizacién
Variable: conocimiento del tema

» Definicion conceptual: es la capacidad para entender que la donacion de
sangre es un proceso completamente voluntario que tiene el potencial de
salvar vidas. Las donaciones de sangre pueden realizarse de diferentes
maneras y cada variedad responde a diferentes requisitos medicos (Gao,
et al., 2020),
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Definicion operacional: esta variable se estudian tres dimensiones que
se dividen en 20 preguntas, las cuales permiten el nivel de conocimiento
sobre la donacion de sangre a través de una escala tipo Likert mostradas
en un cuestionario de recoleccion de datos.

Indicadores:
v Conceptos generales
v' Requisitos para la donacion de sangre

v Procedimiento de donacién de sangre

Escala: ordinal

Variable: actitud hacia la donacién de sangre

Definicion conceptual: cuando una persona da su consentimiento para
que se le extraiga sangre para transfusiones y/o fraccionamiento para
crear medicamentos biofarmaceéuticos (separacion de los componentes
de la sangre total). Se puede donar tanto sangre total como sus

componentes individuales (aféresis) (Gao, et al., 2020),

Definicion operacional: esta variable se estudian tres dimensiones que
se dividen en 20 preguntas, las cuales permiten evaluar la actitud de los
participantes a través de una escala tipo Likert mostradas en un

cuestionario de recoleccion de datos.

Indicadores:
v" Actitud emocional

v" Actitud conductual

v Actitud cognitiva

Escala: escala ordinal o politbmica.
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3.3 Poblaciéon, muestra y muestreo
a) Poblacion
La poblacion esta conformada por 549 usuarios atendidos y registrados en un

hospital de Abancay en durante el mes de setiembre del afio 2022. La poblacion se
divide por areas donde fueron atendidos:

Tabla 1 Poblaciéon de estudio

Areas Cantidad
Hospitalizacién general 108
Medicina interna 85
Servicios de apoyo 203
Radiologia 153

b) Muestreo

Para esta poblacion se utiliza el muestreo probabilistico aleatorio simple, con un
margen de error del 95% y una varianza de 1.96.

1.962 % 0.5 % 0.5 * 549

"= 54940052 %1.962%05 %05

Donde:

- Z= confianza del 95% con una varianza estimada en 1.96
- E=errorigual a 5%

- N= poblacion total ubicada en 549 participantes

- P=si es que no se tiene antecedentes se asume el 50%
- Q= proporcién que se aplica a la férmula -1/p

n= 226
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Una vez que se ha obtenido la muestra, se continua con la estratificacion para hallar
sub grupos que también sean representativos. De tal forma, que, el nivel de
confianza siga siendo el mismo. Se realiza mediante el siguiente calculo de
proporcion:

v F=n/N

v F=226/549

v F=0.411

Tabla 2 Estratificacidon de la muestra de estudio

ESPECIALIDADES Tamafo Tamafio de Cantidad
poblacion por  estratos de estratos de
area muestra muestra

Hospitalizacién general 108 108 x 0.411 45
Medicina interna 85 85x 0.411 35
Servicios de apoyo 203 203 x 0.411 83
Radiologia 153 153 x 0.411 63
Total: poblacion 549 Total: muestra 226

3.4 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos.

Para la presente investigacion se utiliza la técnica de la encuesta, de acuerdo con
Arias et al. (2022) para recoger datos informativos o numéricos, los investigadores
realizan encuestas como parte de la investigacion cuantitativa. Estas encuestas se
realizan mediante un cuestionario previamente disefiado y no incluyen la alteracion

del entorno o del fenébmeno estudiado.

Para ambas variables se usa el cuestionario. Este cuestionario esté dividido en dos
partes que mide cada una de las variables. Este instrumento fue elaborado y
validado originalmente por Sancho et al. (2021), la parte de actitud hacia la donacién
de sangre se conforma por tres dimensiones y se mide a través de una escala tipo

Likert con una codificacion de: totalmente de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo,
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totalmente en desacuerdo. La calificacion es: buena, indiferente, mala. La segunda
parte, que corresponde a la variable conocimiento del tema, se mide a traves de tres
dimensiones, mediante una escala tipo Likert, con una codificacién de correcto e
incorrecto La calificacion es: alto, regular y bajo. La validez de los instrumentos se
determiné a través de la opinidn de expertos compuestos por profesionales del area,;
se utilizdé la prueba binomial, arrojando valores finales de 0,028 y 0,008 con
concordancia significativa; se realiz6 una prueba piloto con 10 estudiantes de ambas
escuelas profesionales para evaluar los items y las alternativas de respuesta de los
instrumentos; y finalmente, los instrumentos fueron sometidos a la prueba

estadistica del alfa de Cronbach, arrojando resultados de 0,9.

35 Procedimientos

Para aplicar los instrumentos, en primer lugar, se debe redactar un informe para el
centro de salud quién permitira ingresar a los datos de los participantes, una vez
obtenido esto, se enviar4 un consentimiento e informe a estos para que puedan
aceptar o denegar ser parte del estudio. Una vez obtenido la aceptacion, se

coordinara el dia, hora y lugar para la aplicacién de los datos.

3.6 Método de analisis de datos

Para el proceso de evaluacion de los datos estadisticos y categdricos obtenidos con
la aplicacién de los instrumentos se realizara utilizando el programa estadistico
SPSS v25 y Microsoft Excel, en el cual se procedera a realizar el andlisis y
sistematizacién a través de la estadistica descriptiva para las dos variables de
estudio y para la prueba de la hipétesis estadistica, se realiza la estadistica
inferencial, buscando primero evaluar a través de la prueba de normalidad, si los
datos presentaban una adecuada representacion de la poblacion estudiada. Si los
datos presentaban una adecuada representacién de la poblacién estudiada, se
procede al analisis de la hipotesis.
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3.7

Aspectos éticos

Es importante para nosotros llevar a cabo este estudio de forma que se respete la

dignidad humana de los patrticipantes y del publico, por lo que nos adheriremos a

todas las normas éticas aplicables.

v' Dignidad humana: Este concepto rector tiene en cuenta las capacidades de

los individuos y el derecho a tomar decisiones que les afectan. El método del
consentimiento informado y voluntario implica el respeto a su independencia
y autonomia como seres humanos, el reconocimiento y la provision de

seguridad, especialmente para los mas vulnerables.

Cuando los investigadores dicen que se preocupan por la salud, la seguridad
y el bienestar de los participantes en el estudio, se adhieren al principio de
beneficencia. Ademas, puede considerarse una comparacion del valor que
afade a las personas que son objeto de la investigacion. El propdsito de este
estudio es afiadir al cuerpo de informacion cientifica existente sobre el tema,
de modo que pueda utilizarse como recurso académico y como base para

resolver la cuestién observada.

De acuerdo con el concepto de justicia, el investigador debe garantizar que
los participantes en el estudio se expongan al mismo nivel de riesgo y
obtengan el mismo nivel de recompensa. La eleccion de los sujetos refleja
este valor al evitar la posibilidad de poner en peligro a algunos individuos
mientras se ayuda a otros. Esto garantiza que el tamafio de la muestra del
estudio sea representativo de la poblacion en general, eliminando cualquier

posibilidad de sesgo en los resultados.
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\Y, RESULTADOS
4.1 Analisis descriptivo

Para el presente estudio, se abordan los resultados a través de estadistica

descriptiva e inferenciales, exponiendo los resultados por dimensiones y variables.

Tabla 3 Dimension conceptos generales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido Bajo 8 6.7 6.7 6.7
Regular 43 35.8 35.8 42.5
Alto 69 57.5 57.5 100.0
Total 120 100.0 100.0

Interpretacion: en la tabla 3 y figura 1 se visualizan los resultados en la dimension
conceptos generales perteneciente a la variable conocimiento sobre la donacion de
sangre. Se evidencia que, el 57.5% tiene un nivel alto de conocimiento de los
conceptos generales, el 35.8% un nivel regular y el 6.7% un nivel bajo.

Figura 1

Dimension conceptos generales

Porcentaje

Bajo Regular Alto
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Tabla 4
Dimension requisitos para la donacion de sangre

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido Bajo 3 2.5 2.5 2.5
Regular 60 50.0 50.0 52.5
Alto 57 47.5 47.5 100.0
Total 120 100.0 100.0

Interpretacion: en la tabla 4 y figura 2 se visualizan los resultados en la dimension
requisitos para la donacion de sangre perteneciente a la variable conocimiento sobre
la donacion de sangre. Se evidencia que, el 50% tiene un nivel regular de
conocimiento sobre los requisitos para la donacién de sangre, el 47.5% un nivel alto
y el 2.5% un nivel bajo.

Figura 2 Dimension requisitos para la donacion de sangre
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Tabla 5

Dimension procedimiento de donacién de sangre

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Bajo 29 24.2 24.2 24.2
Regular 83 69.2 69.2 93.3
Alto 8 6.7 6.7 100.0
Total 120 100.0 100.0

Interpretacion: en la tabla 5 y figura 3 se visualizan los resultados en la dimension
procedimiento de donacion de sangre perteneciente a la variable conocimiento
sobre la donacion de sangre. Se evidencia que, el 69.2% tiene un nivel regular de
conocimiento sobre los procedimientos de donacion de sangre, el 24.2% un nivel
bajo y el 6.7% un nivel alto.

Figura 3 Dimension procedimiento de donacion de sangre

Porcentaje

Bajo Regular Alto
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Tabla 6
Conocimiento sobre donacion de sangre

Porcentaje Porcentaje
) . valido acumulado
Frecuencia Porcentaje
Vélido Bajo 25 20,8 20,8 20,8
Regular 60 50,0 50,0 70,8
Alto 35 29,2 29,2 100,0
Total 120 100,0 100,0

Interpretacion: en la tabla 6 y figura 4 se visualizan los resultados de la variable
conocimiento sobre la donacion de sangre. Se evidencia que, el 50% tiene un nivel
regular de conocimiento sobre la donacién de sangre, el 20.8% un nivel bajo y el

29.2% un nivel alto.

Figura 4 Conocimiento sobre donacion de sangre
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Bajo Regular Alto
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Tabla 7

Dimension actitud emocional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Negativa 12 10.0 10.0 10.0
Indiferente 39 325 325 425
Positiva 69 57.5 57.5 100.0
Total 120 100.0 100.0

Interpretacion: en la tabla 7 y figura 5 se visualizan los resultados en la dimension
actitud emocional perteneciente a la variable actitud la donacion de sangre. Se
evidencia que, el 57.5% tiene una actitud emocional positiva, el 32.5% una actitud

indiferente y el 10% una actitud negativa.

Figura 5 Dimension actitud emocional
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Tabla 8

Dimensién actitud conductual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Negativa 37 30.8 30.8 30.8
Indiferente 68 56.7 56.7 87.5
Positiva 15 125 125 100.0
Total 120 100.0 100.0

Interpretacion: en la tabla 8 y figura 6 se visualizan los resultados en la dimension
actitud conductual perteneciente a la variable actitud la donacién de sangre. Se
evidencia que, el 56.7% tiene una actitud conductual indiferente, el 30.8% una
actitud negativa y el 12.5% una actitud positiva.

Figura 6 Dimension actitud conductual
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Tabla 9

Dimension actitud cognitiva

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido Negativa 40 33.3 33.3 33.3
Indiferente 72 60.0 60.0 93.3
Positiva 8 6.7 6.7 100.0
Total 120 100.0 100.0

Interpretacion: en la tabla 9 y figura 7 se visualizan los resultados en la dimension
actitud cognitiva perteneciente a la variable actitud la donacion de sangre. Se
evidencia que, el 60% tiene una actitud cognitiva indiferente, el 33.3% una actitud

negativa y el 6.7% una actitud positiva.

Figura 7 Dimension actitud cognitiva
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Tabla 10
Actitud hacia la donacién de sangre

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Negativa 25 20,8 20,8 20,8
Indiferente 65 54,2 54,2 75,0
Positiva 30 25,0 25,0 100,0
Total 120 100,0 100,0

Interpretacion: en la tabla 10 y figura 8 se visualizan los resultados de la variable

actitud la donacion de sangre. Se evidencia que, el 54.2% tiene una actitud hacia la

donacién de sangre indiferente, el 25% una actitud positiva y el 20.8% una actitud

negativa.

Figura 8 Actitud hacia la donacién de sangre
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4.2 Anadlisis correlacional

A continuacioén, se exponen los resultados de la prueba de hipétesis estadistica

general y especificas:
Se tiene un margen de error del: 5% y una confianza del 95%. La regla es:

v' P-valor<.05=se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis de
investigacion.

v' P-valor>.05= se acepta la hipotesis nula.

Para la hipétesis planteada:

H1: Existe relacion significativa entre los conceptos generales y la actitud hacia la

donacion de sangre en usuarios atendidos en un hospital de Abancay en el afio 2022

Ho: No existe relacion significativa entre los conceptos generales y la actitud hacia
la donacion de sangre en usuarios atendidos en un hospital de Abancay en el afio
2022

Tabla 11
Prueba de hipétesis especifica 1
Actitud
hacia la
donacién
Conceptos de
generales  sangre
Rho de Conceptos Coeficiente de 1.000 -0.064
Spearman generales correlacion
Sig. (bilateral) 0.487
N 120 120
Actitud hacia la Coeficiente de -0.064 1.000
donacién de correlacion
sangre Sig. (bilateral) 0.487
N 120 120
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Interpretacién: Los datos obtenidos demuestran que, el nivel de significancia fue
de 0.487, mientras que el coeficiente de correlacion fue de. -0.064. Estos datos
evidencian que no existe una relacion significativa entre las variables estudiadas;
por tanto: No existe relacion significativa entre los conceptos generales y la actitud
hacia la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022

Para la hipétesis planteada:

H1: Existe relacion significativa entre los requisitos para la donacién de sangre y la

actitud hacia la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022

Ho: No existe relacion significativa entre los requisitos para la donaciéon de sangre y
la actitud hacia la donacién de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay,
2022

Tabla 12
Prueba de hipétesis especifica 2

Actitud

haciala Requisitos
donacion  parala

de donacién
sangre  de sangre
Rho de Actitud hacia la Coeficiente de 1.000 0.108
Spearman donacién de correlacion
sangre Sig. (bilateral) 0.242
N 120 120
Requisitos para Coeficiente de 0.108 1.000
la donacion de correlacion
sangre Sig. (bilateral) 0.242
N 120 120

Interpretacién: Los datos obtenidos demuestran que, el nivel de significancia fue
de 0.242, mientras que el coeficiente de correlacion fue de. 0.108. Estos datos
evidencian que no existe una relacion significativa entre las variables estudiadas;
por tanto: No existe relacion significativa entre los requisitos para la donacion de
sangre y la actitud hacia la donacién de sangre en los usuarios de un hospital de
Abancay, 2022
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Para la hipétesis planteada:

H1: Existe relacion significativa entre los procedimientos de donacion de sangre y la

actitud hacia la donacién de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022

Ho: No existe relacién significativa entre los procedimientos de donacion de sangre
y la actitud hacia la donacién de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay,
2022

Tabla 13

Prueba de hipétesis especifica 3

Actitud
hacia la
donacién Procedimiento
de donacién sangre de

sangre
Rho de Actitud hacia la Coeficiente de 1.000 ,380"
Spearman donacién de correlacion
sangre Sig. (bilateral) 0.000
N 120 120
Procedimiento Coeficiente de ,380" 1.000
de donacion de correlacion
sangre Sig. (bilateral) 0.000
N 120 120

Interpretacién: Los datos obtenidos demuestran que, el nivel de significancia fue
de 0.000, mientras que el coeficiente de correlacién fue de. 0.380. Estos datos
evidencian que existe una relacion significativa entre las variables estudiadas; por
tanto: Existe relacion significativa entre los procedimientos de donacién de sangre y
la actitud hacia la donacidén de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay,
2022
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Para la hipétesis planteada:

H1: Existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento y la actitud hacia la

donacion de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022

Ho: No existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento y la actitud hacia

la donacién de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022

Tabla 14

Prueba de hipotesis general

Rho de
Spearman

Actitud hacia la
donacion de
sangre

Conocimiento
sobre la
donacion de
sangre

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Actitud
haciala Conocimiento

donacién sobre la
de donacion de
sangre sangre
1.000 0.178
0.052
120 120
0.178 1.000
0.052
120 120

Interpretacién: Los datos obtenidos demuestran que, el nivel de significancia fue

de 0.052, mientras que el coeficiente de correlacion fue de. 0.178. Estos datos

evidencian que no existe una relacion significativa entre las variables estudiadas;

por tanto: No existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento y la actitud

hacia la donacion de sangre en usuarios atendidos en un hospital de Abancay en el

ano 2022

32



V. DISCUSION

Esta investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre el nivel
de conocimiento y la actitud hacia la donacién de sangre en los usuarios de un
hospital de Abancay, 2022. Segun los resultados obtenidos, no existié una relacién
significativa entre ambas variables y los niveles en ambos casos, estuvieron en una
media, lo cual, no fueron positivos ni negativos. Los resultados son contrarios a los
obtenidos por Martinez-Santos et al. (2022) quienes establecen que aumentar la
conciencia publica sobre la donacion de sangre y fomentar una buena actitud hacia
la donacion de sangre se encuentran entre las principales prioridades de los centros
nacionales de transfusion de sangre. Una de las primeras etapas para la
consecucion de estos objetivos es realizar una investigacion exhaustiva sobre la
conciencia y las actitudes de las personas hacia la donacion de sangre. Asimismo,
Beyene (2020) concluy6 en que los motivadores y disuasivos auto informados de la
donacién de sangre y encontraron que los donantes de sangre que conocian las
ventajas para la salud de la donacién de sangre tenian mas probabilidades de donar
sangre en el futuro. Otros estudios han demostrado que mientras mayor es el
conocimiento sobre como donar sangre, la actitud sera mas positiva (Enawgaw et
al., 2019; Galvez, 2020).

Como primer objetivo especifico se planted establecer la relacion entre los
conceptos generales y la actitud hacia la donacién de sangre en los usuarios de un
hospital de Abancay, 2022. Los resultados demostraron que no existe relacion entre
los fendmenos estudiados. Estudios similares fueron hallados por Yosef et al. (2021)
quienes evidencian que la falta de informacion sobre la donacidén de sangre es una
de las principales preocupaciones citadas en la mayoria de las encuestas
mundiales. Debido a la falta de comprension sobre la donacion de sangre y
diferentes conceptos erroneos, hay pocos donantes dispuestos. Una mayor
conciencia del proceso de donacion de sangre aumenta la probabilidad de que una

persona done sangre (Sancho et al., 2022). Un estudio contrario. encontré que una
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buena comprensién y una actitud positiva hacia la donacion de sangre son los
factores determinantes para la practica voluntaria de donacion de sangre
(Chauhan et al., 2018)

Como segundo objetivo especifico, se plante6 Establecer la relacién entre los
requisitos para la donacién de sangre y la actitud hacia la donacién de sangre en los
usuarios de un hospital de Abancay, 2022. Los resultados demostraron que no
existe relacion entre los fendmenos estudiados. Estudios contrarios demostraron
que la edad del participante influyé en su actitud respecto a la necesidad del
consentimiento informado para realizar investigaciones médicas con sangre donada
a un banco de sangre. Solo el género influy6 en las percepciones de los participantes
sobre la importancia de la investigacion médica en muestras de sangre para el
desarrollo de tratamientos para enfermedades virales y genéticas (Collantes, 2019).
Ademas, el género, la educacion, el estado civil y el nivel de ingresos influyeron en
las opiniones de los participantes con respecto a la divulgacion de los resultados de
las pruebas de sangre donada a terceros, como las compafiias de seguros de salud
y las autoridades sanitarias (Santisteban y Osada, 2022). Ademas, la edad, el
género y la ocupacion afectaron las respuestas de los participantes a la pregunta de
si una parte de la sangre donada se puede utilizar para investigacién sin estar

vinculada a la informacion de salud del donante (Gutiérrez et al., 2021).

Con respecto al tercer objetivo especifico, que planted establecer la relacién entre
los procedimientos de donacion de sangre y la actitud hacia la donacién de sangre
en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022. Los resultados demostraron una
relacion entre ambos fendmenos. Una proporcion considerable de estudiantes
mostrd poca conciencia y una actitud negativa con respecto a la donacion de sangre;
por lo tanto, estos dos factores podrian considerarse contribuyentes significativos a
la falta de motivacion de la poblacion para la donacion voluntaria de sangre (Beyene,
2020). En otras palabras, debido a que los jovenes no estan adecuadamente
informados sobre los beneficios de la donacién de sangre y debido a que no se ha
hecho ningun intento por cultivar una actitud positiva hacia la donacién de sangre
en este grupo de edad, contintan sin entusiasmo por donar sangre (Alsalmi, et al.,
2019; Chauhan, et al., 2018).
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El acceso a sangre saludable es un aspecto crucial para limitar la propagacién
mundial de enfermedades infecciosas. La transfusién de sangre y sus derivados
sigue siendo una de las operaciones médicas mas importantes utilizadas para tratar

enfermedades que amenazan la vida, como traumatismos, cirugia y quimioterapia

Casi siempre hay una necesidad instantdnea de sangre para salvar una vida; en
consecuencia, los hospitales y las clinicas de atencion de urgencia siempre deben
tener acceso inmediato a una cantidad especifica de sangre y productos
sanguineos. Lo anterior destaca la importancia de reclutar donantes de sangre
sanos. La sangre y los productos sanguineos deben recolectarse y estar facilmente
disponibles para su uso en circunstancias médicas Unicas para proporcionar
resultados clinicos 6ptimos A pesar de los grandes avances en las ciencias clinicas,
el reclutamiento de donantes de sangre seguros y el mantenimiento de un suministro
suficiente de sangre segura siguen siendo obstaculos formidables. La forma mas

eficaz y segura de donacion de sangre es la donacién voluntaria no remunerada.

El presente estudio tiene varias limitaciones. El cuestionario para el estudio se centro
en muestras de sangre, aunque los pacientes pueden tener diferentes puntos de
vista sobre los estudios que involucran otras muestras y fluidos bioldgicos. En el
lado positivo, el estudio actual incluyé rangos de edad variados, un numero

significativo de participantes y sujetos con diferentes niveles socioeconémicos.

En la literatura cientifica es comun encontrar afirmaciones de que la comprensién
de la poblacién sobre el procedimiento de donacién de sangre influye positivamente
en la donacion de sangre, destacando la necesidad de educar e informar a la
poblacién para la donacién. En el caso de los estudiantes de ciencias de la salud,
son los futuros profesionales de la salud y jugaran un papel crucial como lideres de
opinion en sus redes sociales/profesionales. En ese sentido, es oportuno investigar
el conocimiento sobre la difusion de informacién sobre donacion de sangre en

poblaciones cruciales, incluso durante su proceso educativo.
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Como resultado, aumentar el conocimiento de la comunidad y disipar los mitos sobre
la donacién de sangre puede ayudar a los centros de salud y al publico en general
a garantizar la disponibilidad de sangre cuando sea necesario. Dichos resultados
requieren educacion adicional sobre la donacion de sangre y esfuerzos de
concientizacion adaptados a los grupos asiaticos. Ademas, este estudio indica que
una mayor conciencia sobre la donacién de sangre a través de campafas de
educacion y concientizacion puede inspirar y motivar al publico en general,
estableciendo asi un suministro suficiente de sangre viable basado en el

voluntariado, que es crucial en el contexto hospitalario.
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VI. CONCLUSIONES

Primero: Se concluye que no existe relacion significativa entre el nivel de
conocimiento y la actitud hacia la donaciéon de sangre en los usuarios de un hospital
de Abancay, 2022. Los resultados demostraron que, un nivel de conocimiento medio
o alto, no genera una actitud positiva hacia la donacién de sangre en los

participantes.

Segundo: Se concluye que, no existe relacién significativa entre los conceptos
generales y la actitud hacia la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de
Abancay, 2022. Los conceptos sobre la donacion de 6rganos no son un estimulante

para que los participantes donen sangre de forma voluntaria.

Tercero: Se logré concluir que no existe relacion significativa entre los requisitos
para la donacion de sangre y la actitud hacia la donacion de sangre en los usuarios
de un hospital de Abancay, 2022. Los requisitos no son un inconveniente para que

las personas donen sangre, pero tampoco los motiva a hacerlo

Cuarto: Se logro concluir que existe relacion significativa en los procedimientos de
donacioén de sangre y la actitud hacia la donacién de sangre en los usuarios de un
hospital de Abancay, 2022. Los procedimientos de donacién de sangre facilitan la
actitud por donar en los participantes, mientras que los procedimientos sean mas

conocidos, el donador tendra una actitud mas positiva.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Se sugiere, aumentar el conocimiento de la comunidad y disipar los mitos sobre la
donacion de sangre puede ayudar a los centros de salud y al publico en general a
garantizar la disponibilidad de sangre cuando sea necesario. Se sugiere, entonces,
educaciéon adicional sobre la donacién de sangre y esfuerzos de concientizacion
adaptados a los grupos quienes tuvieron una actitud negativa hacia la donacion de

sangre.

Se recomienda, una mayor conciencia sobre la donacion de sangre a través de
campafas de educacion y concientizacion puede inspirar y motivar al publico en
general, estableciendo asi un suministro suficiente de sangre viable basado en el

voluntariado, que es crucial en el contexto hospitalario.

Se sugiere a los centros de salud, promover campafias de sensibilizacién a todos
los usuarios, centrando la idea de “recibir y dar” a fin de que quienes estén

recibiendo atencion, puedan ser reciprocos y donar sangre a propia voluntad.

Se recomienda presentar un plan para quienes acepten donar sangre anualmente,
puedan ser beneficiados con otros programas sociales o reconocimientos que

ayuden cuando postulen a ofertas laborales en entidad publicas y privadas.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo:
Problemas Objetivos Hipotesis Variables e indicadores
Problema General: Objetivo general: Hipotesis general: Variable actitud hacia la donacién de sangre
¢Cuél es larelacion entre el nivel de | Determinar la relacién entre el nivel de | Existe relacion significativa entre el Dimensiones Indicadores items Escala de valores Niveles o rangos
conocimiento y la actitud hacia la | conocimiento y la actitud hacia la | nivel de conocimiento y la actitud Actitud emocional Sentimientos al donar 1-7 Totalmente de acuerdo, Buena
donacién dg sangre en los usuarios donamc’)n de sangre en los usuarios de hama'la donacion dg sangre en los Motivaciones para donar de acuerdo, Regular
de un hospital de Abancay, 2022? un hospital de Abancay, 2022 usuarios de un hospital de Abancay, en Malo
2022 desacuerdo, totalmente
en descuerdo
Busqueda informacion 8-15 Totalmente de acuerdo,
) Decisiones por donar de acuerdo,
Actitud conductual en
desacuerdo, totalmente
en descuerdo
Problemas Especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas Periodicidad e importancia 16-20 Totalmente de acuerdo,
) - Beneficios de donar de acuerdo,
Actitud cognitiva Requerimientos antes y en

desacuerdo, totalmente

después
p en descuerdo

¢Cudl es la relacion entre los | Establecer la relacion entre los | Existe relacién significativa entre los | Variable conocimiento del tema

conceptos generales y la actitud | conceptos generales y la actitud haciala | conceptos generales y la actitud hacia
hacia la donacion de sangre en los | donaciéon de sangre en usuarios | ladonacion de sangre en los usuarios
usuarios de un hospital de | atendidos en un hospital de Abancay en | de un hospital de Abancay, 2022.

Abancay, 2022? el afio 2022 Dimensiones Indicadores items Escala de valores Niveles o rangos
¢Cudl es la relaciéon entre la los | Establecer larelacion entre lalos Existe relacion significativa entre lalos

requisitos para la donaciéon de | requisitos parala donacién de sangre y requisitos para la donacién de sangre

sangre y actitud hacia la donacién | la actitud hacia la donacion de sangreen | y la actitud hacia la donacién de | Conceptos generales Definicién 1-6 Respuesta correcta | Alto

de sangre en los usuarios de un | los usuarios de un hospital de Abancay, sangre en los usuarios de un hospital Centros de donacion Respuesta incorrecta Regular

hospital de Abancay, 20227 2022. de Abancay, 2022. Almacenamiento Bajo

Proceso post extraccion

¢Cudl es la relaciéon entre los | Establecer larelacién entre los Existe relacion significativa entre los | Requisitos  para la| Limites de edad y peso 7-13 Totalmente de
procedimiento de donacién de | procedimientos de donacion de sangrey | procedimiento de donacién de sangre | donacion de 6rganos Restricciones acuerdo, de acuerdo,

i i i6 i i i6 i i i6 — - en desacuerdo,
sangre y actitud hacia Ig donacion | la actltudlhamala donaglon desangreen | y la actitud hacna' la donacién lde Procedimiento de | Vias y  zonas de 14-20 totalmente on
de sangre en los usuarios de un | los usuarios de un hospital de Abancay, sangre en los usuarios de un hospital donacion de sangre extraccion
hospital de Abancay, 20227 2022. de Abancay, 2022. _ descuerdo

Pre y post donacion
Disefio de investigacion: Poblacién y Muestra: Técnicas e instrumentos: Método de andlisis de datos:

Enfoque: Cuantitativo Poblacién: 549 usuarios atendidos y Técnicas: Encuesta Descriptiva:  Tablas de frecuencia, frecuencia absoluta y
Tipo: Basico registrados Instrumentos: Cuestionario frecuencia relativa
Método: Deductivo Muestra: 226 usuarios atendidos y Inferencial: Prueba de hipétesis Rho de Spearman

Disefio: No experimental, transversal correlacional registrados




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables

Variables Definicién conceptual Definicién operacional | Dimensiones Indicadores ftems Escala Niveles 0
rangos
Conocimiento | es la capacidad para entender Conceptos Definicién 1,2,3 Totalmente de Buena
gue la donacién de sangre es un Esta  variable se | generales Centros de donacién 4,5,6,7 acuerdo (4) Indiferente
proceso _completamente | ggyydian tres Almacenamiento 8,9,10 Mala
voluntario que tiene el potgnmal dimensiones que se Proceso post extraccion 11,12. De acuerdo (3)
de salvar vidas. Las donaciones | gjviden en 20 | Requisitos Limites de edad y peso 13,14,15
gi santgre pueden realizarse ge pregu_ntas, Ias_ cuales | para la Restricciones 16 En desacuerdo
llerentes  maneras y cada | permiten el nivel de | donacion @)
variedad responde a diferentes | qnocimiento sobre la de
requisitos médicos (Gao, et al., donacién de sangre a = sangre Total
B — - — otalmente en
2020), través de una escala | Procedimiento de| Viasy zonas de extraccion 17,18 desacuerdo (1)
tipo Likert mostradas donacié
en un cuestionario de | n de sangre Pre y post donacion 19,20
recoleccion de datos. | _
Actitud hacia | Cuando una persona da su | Esta variable se | Actitud emocional| Sentimientos al donar 1,2,3 Totalmente de Buena
la consentimiento para que se le | estudian tres Motivaciones para donar 45,6 acuerdo (4) Indiferente
dona | éxtraiga sangre para | dimensiones que se | Actitud Busqueda informacién 7,8,9 Mala
cién de sangre| transfusiones ylo | dividen en 20 | conductual Decisiones por donar 10,11,12 De acuerdo (3)
fraccionamiento  para  crear preguntas, las cuales
medmam_gntos biofarmaceuticos permiten evaluar la Periodicidad e importancia 13,14,15
(separacion de los componentes actitud de los En desacuerdo
de la sangre total). Se puede L . Beneficios de donar 16.17.18 )
donar tanto sangre total como gzruﬂggnt:cz|;ra;§§ Actitud cognitiva o
sus componentes individuales P
b Likert mostradas en un Requerimientos antes y 19,20 Totalmente en

(aféresis) (Gao, et al., 2020),

cuestionario de
recolecciéon de datos.

después

desacuerdo (1)




Anexo 3: Instrumentos de recoleccién de datos

Estimado colaborador el cuestionario es parte de una investigacion que se viene
realizando en la institucion para recolectar informacion sobre la relacion entre el
nivel de conocimiento y la actitud hacia la donacién de sangre la cual es
absolutamente andénimo y no cuenta con califica con de correcto o incorrecto. De

ante mano se agradece su participacion.

INSTRUMENTO DE CONOCIMIENTO DEL TEMA

1 2 3 4 5
Totalmente en | En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
n° Enunciados 112345
1 | La donacién de sangre es un acto voluntario de extraer sangre
2 | Es importante donar sangre porque salva vidas 112,345
3 | Puedo donar sangre en cualquier centro de salud 112,345
4 | La cantidad correcta para donar sangre es de 700 ml 112/ 3/ 4|5
5 | La edad minima para donar es 18 afios 112,345
6 | El peso minimo para donar es 50 kg. 112345
7 | Puedo ingerir alimentos antes de donar sangre 112,345
8 | Puedo donar sangre las veces que yo quiera 112,345
9 | Puedo donar sangre si me siento bien 112,345
10 | Donar sangre es un acto voluntario 112,345
11 | La ley dice que debo donar sangre. 112,345
12 | Debo estar sentado al momento de donar sangre 112,345
13 | Todas las personas pueden donar sangre 112,345
14 | Los hombres podemos donar sangre cuantas veces quieran 112,345
15 | Es necesario pasar examenes para donar 112|345
Después de donar sangre puedo seguir con mis actividades con
16 | normalidad 1123 45
17 | Donar sangre produce enfermedades 112,345
18 | Puedo donar sangre si estoy enfermo 112,345
19 | Puedo guardar mi sangre para donarla 112|345
20 | Es necesario estar sano para donar sangre 112345




INSTRUMENTO DE ACTITUD HACIA LA DONACION DE SANGRE

1 2 3 4 5
Totalmente en | En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
n° Enunciados 1
1 | Donar sangre es riesgoso para mi salud fisica. 1
Considero que los trabajadores del banco de sangre no hacen adecuado
2 | manejo de las agujas. 112345
3 | Me emociona saber que con mi sangre he salvado una vida. 112/ 345
4 | Considero un acto de solidaridad la donacion de sangre 112,345
5 | Considero que la edad no es un impedimento para donar sangre. 112,345
Debo mencionar si he tenido enfermedades infeccionas como la hepatitis
6 | antes de donar. 1123 45
7 | Si dono sangre puede que baje de peso y tenga anemia. 112345
8 | La donacién de sangre crea la exigencia de comer mas de lo normal. 112,345
9 | Considero que los tatuajes o piercings no es un impedimento para donar. 112/ 345
10 | Considero que me voy a debilitar porque extraen mucha sangre. 112,345
11 | Considero que no es necesario estar en ayunas para donar sangre. 112,345
12 | Donar en los bancos de sangre o centros me hace perder el tiempo 112,345
13 | Donaria sangre si me pagaran por hacerlo 112/ 345
14 | Considero que no se deberia de donar porque esto provoca contagio. 112,345
15 | La sangre que es extraida para donar luego se renueva 112,345
16 | Yo dono solo cuando un familiar o amigo lo requiera. 112,345
17 | Si es que recibiera mayor informacion donaria sangre. 112,345
18 | Dono sangre para tener un reconocimiento social. 112,345
19 | Considero que donar sangre conlleva a que pueda tener enfermedades. 112,345
Después de donar sangre no podré realizar actividad fisica por mucho
20 | tiempo 1234 5




b 7] ESCUELA DE POSGRADO

Anexo 4: Validacion de juicio de expertos
CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Robinson Ledn Zuloeta
Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su conocimiento
que, siendo estudiante del programa de maestria en gestion de los servicios de la salud de la Universidad César
Vallejo, en la sede los olivos, promocion 2022-11, aula, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Relacion entre el nivel de conocimiento y la actitud
hacia la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022. En mencién, he

considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacidon, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones. - Matriz de
operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por
la atencidn que dispense a la presente.

Atentamente

Nilo Placido Velasquez Rios
DNI 72268713



b 7] ESCUELA DE POSGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefiorita:  Dorothy Luisa Meléndez Morote
Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su conocimiento
que siendo estudiante del programa de maestria en gestion de los servicios de la salud de la Universidad César
Vallejo, en la sede los olivos, promocién 2022-11, aula, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Relacion entre el nivel de conocimiento y la actitud
hacia la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022. En mencién, he

considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones. - Matriz de
operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes agradecerle por
la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Nilo Placido Velasquez Rios
DNI 72268713



Iﬁi’ ESCUELA DE POSGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior:  Percy Wilmer Minguillo Chepe

Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su conocimiento
que siendo estudiante del programa de maestria en gestion de los servicios de la salud de la Universidad César
Vallejo, en la sede los olivos, promocion 2022-11, aula, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Relacion entre el nivel de conocimiento y la actitud
hacia la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de Abancay, 2022. En mencién, he

considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones. - Matriz de
operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por
la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Nilo Placido Velasquez Rios
DNI 72268713



Relaciéon entre el nivel de conocimiento y la actitud hacia la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de

Abancay, 2022

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: conocimiento

Variables Dimensiones Indicadores items Escala Niveles o
rangos
Conocimiento | Conceptos generales Definicién 1,23 Totalmente de acuerdo (5)
Centros de donacion 45,6,7 De acuerdo (4)
Almacenamiento 8,9,10 Indiferente (3)
Buena
Proceso post extraccion 11,12. Indiferente
En desacuerdo (2) Mala
Requisitos para la donacidn de 6rganos | Limites de edad y peso 13,14,15
Totalmente en desacuerdo (1)
Restricciones 16
Procedimiento de donacion de sangre Vias y zonas de extraccion 18,18
Pre y post donacion 19,20
Variable: Actitud hacia la donacion de sangre
Actitud hacia Actitud emocional Sentimientos al donar 1,2,3 Totalmente de acuerdo (5)
la donacién de Motivaciones para donar 45,6
sangre Busqueda informacion 7,89 De acuerdo (4)
Actitud conductual Decisiones por donar 10,11,12
. Buena
Periodicidad e importancia 13,14,15 Indiferente (3) Indiferente
Beneficios de d 16,17,18 Mala
. . neficios onar 17,
Actitud cognitiva En desacuerdo (2)
Requerimientos antes y después 1,2,3
Totalmente en desacuerdo (1)




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE conocimiento

N° ] DIMENSIONES / items Pertinencia'’ | Relevancia’ | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Conceptos generales Si No Si No Si No

1 La donacidn de sangre es un acto voluntario de extraer sangre X X X

2 Es importante donar sangre porque salva vidas X X X

3 Puedo donar sangre en cualquier centro de salud X X X

4 La cantidad correcta para donar sangre es de 700 ml X X X

5 La edad minima para donar es 18 afios X X X

6 El peso minimo para donar es 50 kg. X X X

7 Puedo ingerir alimentos antes de donar sangre X X X

8 Puedo donar sangre las veces que yo quiera X X X

9 Puedo donar sangre si me siento bien X X X

10 | Donar sangre es un acto voluntario X X X

11 | Laley dice que debo donar sangre. X X X

12 | Debo estar sentado al momento de donar sangre X X X
DIMENSION 2 Requisitos para la donacion de sangre Si No Si No Si No

13 | Todas las personas pueden donar sangre X X X

14 | Los hombres podemos donar sangre cuantas veces quieran X X X

15 | Es necesario pasar examenes para donar X X X

16 | Después de donar sangre puedo seguir con mis actividades con X X X
normalidad
DIMENSION 3 Procedimiento de donacion de sangre Si No Si No Si No

17 | Donar sangre produce enfermedades X X X

18 | Puedo donar sangre si estoy enfermo X X X

19 | Puedo guardar mi sangre para donarla X X X

20 | Es necesario estar sano para donar sangre X X X




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE la actitud hacia la donacién de sangre

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Actitud emocional Si No Si No Si No
1 Donar sangre es riesgoso para mi salud fisica. X X X
2 Considero que los trabajadores del banco de sangre no hacen adecuado | X X X
manejo de las agujas.
3 Me emociona saber que con mi sangre he salvado una vida. X X X
4 Considero un acto de solidaridad la donacion de sangre X X X
5 Considero que la edad no es un impedimento para donar sangre. X X X
6 Debo mencionar si he tenido enfermedades infeccionas como la | X X X
hepatitis antes de donar.
DIMENSION 2 Actitud conductual Si No Si No Si No
7 Si dono sangre puede que baje de peso y tenga anemia. X X X
8 La donacidn de sangre crea la exigencia de comer méas de lo normal. | X X X
9 Considero que los tatuajes o piercings no es un impedimento para X X X
donar.
10 | Considero que me voy a debilitar porque extraen mucha sangre. X X X
11 | Considero que no es necesario estar en ayunas para donar sangre. X X X
12 | Donar en los bancos de sangre o centros me hace perder el tiempo X X X
DIMENSION 3 Actitud cognitiva Si No Si No Si No
13 | Donaria sangre si me pagaran por hacerlo X X X
14 | Considero que no se deberia de donar porque esto provoca contagio. | X X X
15 | Lasangre que es extraida para donar luego se renueva X X X
16 | Yo dono solo cuando un familiar o amigo lo requiera. X X X
17 | Sies que recibiera mayor informacién donaria sangre. X X X
18 | Dono sangre para tener un reconocimiento social. X X X
19 | Considero que donar sangre conlleva a que pueda tener X X X
enfermedades.
20 | Después de donar sangre no podré realizar actividad fisica por X X X
mucho tiempo.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): La propuesta académica, esta apta para su aplicacion
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Robinson Leén Zuloeta ~ DNI: 16724263

Especialidad del validador: Mg. Gestion Servicios de salud /Mg. En Medicina/ Médico Internista

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo.
07, de noviembre del 2022.
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Relaciéon entre el nivel de conocimiento y la actitud hacia la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de
Abancay, 2022
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: conocimiento

Variables Dimensiones Indicadores items Escala Niveles o
rangos
Conocimiento | Conceptos generales Definicién 1,23 Totalmente de acuerdo (5)
Centros de donacion 45,6,7 De acuerdo (4)
Almacenamiento 8,9,10 Indiferente (3)
Buena
Proceso post extraccion 11,12. Indiferente
En desacuerdo (2) Mala
Requisitos para la donacion de érganos | Limites de edad y peso 13,14,15
Totalmente en desacuerdo (1)
Restricciones 16
Procedimiento de donacion de sangre Vias y zonas de extraccion 18,18
Pre y post donacién 19,20
Variable: Actitud hacia la donacién de sangre
Actitud hacia Actitud emocional Sentimientos al donar 1,23 Totalmente de acuerdo (5)
la donacién de Motivaciones para donar 45,6
sangre _ Blsqueda informacion 78,9 De acuerdo (4)
Actitud conductual Decisiones por donar 10,11,12
) Buena
Periodicidad e importancia 13,14,15 Indiferente (3) Indiferente
Beneficios de donar 16,17,18 Mala
Actitud cognitiva o En desacuerdo (2)
Requerimientos antes y después 1,23
Totalmente en desacuerdo (1)




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE conocimiento

Ne ] DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia’? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Conceptos generales Si No Si No Si No

1 La donacidn de sangre es un acto voluntario de extraer sangre X X X

2 Es importante donar sangre porque salva vidas X X X

3 Puedo donar sangre en cualquier centro de salud X X X

4 La cantidad correcta para donar sangre es de 700 ml X X X

5 La edad minima para donar es 18 afios X X X

6 El peso minimo para donar es 50 kg. X X X

7 Puedo ingerir alimentos antes de donar sangre X X X

8 Puedo donar sangre las veces que yo quiera X X X

9 Puedo donar sangre si me siento bien X X X

10 | Donar sangre es un acto voluntario X X X

11 | Laley dice que debo donar sangre. X X X

12 | Debo estar sentado al momento de donar sangre X X X
DIMENSION 2 Requisitos para la donacion de sangre Si No Si No Si No

13 | Todas las personas pueden donar sangre X X X

14 | Los hombres podemos donar sangre cuantas veces quieran X X X

15 | Es necesario pasar exdmenes para donar X X X

16 | Después de donar sangre puedo seguir con mis actividades con X X X
normalidad
DIMENSION 3 Procedimiento de donacién de sangre Si No Si No Si No

17 | Donar sangre produce enfermedades X X X

18 | Puedo donar sangre si estoy enfermo X X X

19 | Puedo guardar mi sangre para donarla X X X

20 | Es necesario estar sano para donar sangre X X X




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE la actitud hacia la donacién de sangre

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Actitud emocional Si No Si No Si No
1 Donar sangre es riesgoso para mi salud fisica. X X X
2 Considero que los trabajadores del banco de sangre no hacen adecuado | X X X
manejo de las agujas.
3 Me emociona saber que con mi sangre he salvado una vida. X X X
4 Considero un acto de solidaridad la donacion de sangre X X X
5 Considero que la edad no es un impedimento para donar sangre. X X X
6 Debo mencionar si he tenido enfermedades infeccionas como la | X X X
hepatitis antes de donar.
DIMENSION 2 Actitud conductual Si No Si No Si No
7 Si dono sangre puede que baje de peso y tenga anemia. X X X
8 La donacidn de sangre crea la exigencia de comer méas de lo normal. | X X X
9 Considero que los tatuajes o piercings no es un impedimento para X X X
donar.
10 | Considero que me voy a debilitar porque extraen mucha sangre. X X X
11 | Considero que no es necesario estar en ayunas para donar sangre. X X X
12 | Donar en los bancos de sangre o centros me hace perder el tiempo X X X
DIMENSION 3 Actitud cognitiva Si No Si No Si No
13 | Donaria sangre si me pagaran por hacerlo X X X
14 | Considero que no se deberia de donar porque esto provoca contagio. | X X X
15 | Lasangre que es extraida para donar luego se renueva X X X
16 | Yo dono solo cuando un familiar o amigo lo requiera. X X X
17 | Sies que recibiera mayor informacién donaria sangre. X X X
18 | Dono sangre para tener un reconocimiento social. X X X
19 | Considero que donar sangre conlleva a que pueda tener X X X
enfermedades.
20 | Después de donar sangre no podré realizar actividad fisica por X X X
mucho tiempo.




Observaciones (precisar si hay SUFICIENCIA): co.viiuiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiiittiietiettiettteestatesatsestoestossssssssnsssnsosnsossssssssssssssssssssnsssnsonns
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: Dorothy Luisa Meléndez Morote DNI:40177027

Especialidad del validador: Maestra en Psicopedagogia Cognitiva. Docente en Ciencias de la Educacion. Esp. Lengua y Literatura

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién

especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo.

07, de noviembre del 2022.
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Relaciéon entre el nivel de conocimiento y la actitud hacia la donacion de sangre en los usuarios de un hospital de
Abancay, 2022
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: conocimiento

Variables Dimensiones Indicadores items Escala Niveles o
rangos
Conocimiento | Conceptos generales Definicién 1,23 Totalmente de acuerdo (5)
Centros de donacion 45,6,7 De acuerdo (4)
Almacenamiento 8,9,10 Indiferente (3)
Buena
Proceso post extraccion 11,12. Indiferente
En desacuerdo (2) Mala
Requisitos para la donacidn de 6rganos | Limites de edad y peso 13,14,15
Totalmente en desacuerdo (1)
Restricciones 16
Procedimiento de donacion de sangre Vias y zonas de extraccion 18,18
Pre y post donacion 19,20
Variable: Actitud hacia la donacion de sangre
Actitud hacia Actitud emocional Sentimientos al donar 1,2,3 Totalmente de acuerdo (5)
la donacion de Motivaciones para donar 45,6
sangre _ BUsqueda informacién 7,89 De acuerdo (4)
Actitud conductual Decisiones por donar 10,11,12
. Buena
Periodicidad e importancia 13,14,15 Indiferente (3) Indiferente
Beneficios de d 16,17,18 Mala
. . eneficios de donar 17,
Actitud cognitiva En desacuerdo (2)
Requerimientos antes y después 1,23
Totalmente en desacuerdo (1)




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE conocimiento

NG ] DIMENSIONES / items Pertinencia'! | Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Conceptos generales Si No Si No Si No

1 La donaci6n de sangre es un acto voluntario de extraer sangre X X X

2 Es importante donar sangre porque salva vidas X X X

3 Puedo donar sangre en cualquier centro de salud X X X

4 La cantidad correcta para donar sangre es de 700 ml X X X

5 La edad minima para donar es 18 afios X X X

6 El peso minimo para donar es 50 kg. X X X

7 Puedo ingerir alimentos antes de donar sangre X X X

8 Puedo donar sangre las veces que yo quiera X X X

9 Puedo donar sangre si me siento bien X X X

10 | Donar sangre es un acto voluntario X X X

11 | Laley dice que debo donar sangre. X X X

12 | Debo estar sentado al momento de donar sangre X X X
DIMENSION 2 Requisitos para la donacién de sangre Si No Si No Si No

13 | Todas las personas pueden donar sangre X X X

14 | Los hombres podemos donar sangre cuantas veces quieran X X X

15 | Es necesario pasar examenes para donar X X X

16 | Después de donar sangre puedo seguir con mis actividades con X X X
normalidad
DIMENSION 3 Procedimiento de donacion de sangre Si No Si No Si No

17 | Donar sangre produce enfermedades X X X

18 | Puedo donar sangre si estoy enfermo X X X

19 | Puedo guardar mi sangre para donarla X X X

20 | Es necesario estar sano para donar sangre X X X




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE la actitud hacia la donacién de sangre

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1 Actitud emocional Si No Si No Si No
1 Donar sangre es riesgoso para mi salud fisica. X X X
2 Considero que los trabajadores del banco de sangre no hacen adecuado | X X X
manejo de las agujas.
3 Me emociona saber que con mi sangre he salvado una vida. X X X
4 Considero un acto de solidaridad la donacion de sangre X X X
5 Considero que la edad no es un impedimento para donar sangre. X X X
6 Debo mencionar si he tenido enfermedades infeccionas como la | X X X
hepatitis antes de donar.
DIMENSION 2 Actitud conductual Si No Si No Si No
7 Si dono sangre puede que baje de peso y tenga anemia. X X X
8 La donacidn de sangre crea la exigencia de comer méas de lo normal. | X X X
9 Considero que los tatuajes o piercings no es un impedimento para X X X
donar.
10 | Considero que me voy a debilitar porque extraen mucha sangre. X X X
11 | Considero que no es necesario estar en ayunas para donar sangre. X X X
12 | Donar en los bancos de sangre o centros me hace perder el tiempo X X X
DIMENSION 3 Actitud cognitiva Si No Si No Si No
13 | Donaria sangre si me pagaran por hacerlo X X X
14 | Considero que no se deberia de donar porque esto provoca contagio. | X X X
15 | Lasangre que es extraida para donar luego se renueva X X X
16 | Yo dono solo cuando un familiar o amigo lo requiera. X X X
17 | Sies que recibiera mayor informacion donaria sangre. X X X
18 | Dono sangre para tener un reconocimiento social. X X X
19 | Considero que donar sangre conlleva a que pueda tener X X X
enfermedades.
20 | Después de donar sangre no podré realizar actividad fisica por X X X
mucho tiempo.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): La propuesta académica, esta apta para su aplicacion.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg:Percy Wilmer Minguillo Chepe DNI: 17436240

Especialidad del validador: Mg. Tecnologia De La Informacién E Informatica Educativa. Ciencias de la Educacion. Esp. Matematica y fisica

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

’Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo.
07, de noviembre del 2022.




MINGUILLO CHEPE.
PERCY WILMER
DNI 17436240

MINGUILLO CHEPE.
PERCY WILMER
DNI 17436240

MINGUILLO CHEPE.
PERCY WILMER
DNI 17436240

MINGUILLO CHEPE.
PERCY WILMER
DNI 17436240

LICENCIADO EN EDUCACION
FISICAY MATEMATICA

Fecha de diploma: 14/02/2005
Modalidad de estudios: -

SEGUNDA ESPECIALIDAD

CON MENCION EN GESTION EDUCATIVA
Fecha de diploma: 27/04/2011

Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

BACHILLER EN EDUCACION
Fecha de diploma: 01/10/2003
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (**)
Fecha egreso: Sin informacion (*%)

MAESTRO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION CON MENCION EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION E INFORMATICA EDUCATIVA

Fecha de diploma: 25/03/19
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 26/01/2004
Fecha egreso: 05/02/2006

UNIVERSIDAD NACIONAL
PEDRO RUIZ GALLO
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL
PEDRQ RUIZ GALLO
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL
PEDRQ RUIZ GALLO
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL
PEDRO RUIZ GALLO
PERU



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LUCAS TAMAYO SIDNEY ERICO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Relacion entre el nivel
de conocimiento y la actitud hacia la donacién de sangre en los usuarios de un hospital de
Abancay, 2022

", cuyo autor es VELASQUEZ RIOS NILO PLACIDO, constato que la investigacion tiene
un indice de similitud de 19.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 10 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

LUCAS TAMAYO SIDNEY ERICO Firmado electréonicamente
DNI: 09685097 por: SLUCASTM el 18-01-
ORCID: 0000-0002-3093-1493 2023 19:39:21

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0516211

oo INVESTIGA
.m.' ucv




