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Resumen

La presente investigacion doctoral tuvo como principal fin determinar como
influye la gestion estratégica en la responsabilidad social en una universidad publica
de Ucayali-Perd; la investigacion se inscribe en el paradigma positivista, con
enfoque cuantitativo, método deductivo, es de tipo basico, de nivel explicativo, el
disefio asumido es no experimental, causal y transeccional; la poblacién abarca
6765 estudiantes, de los que 364 participaron directamente en el estudio formando
parte de la muestra, quienes, mediante la técnica de la encuesta, respondieron a
dos cuestionarios, referidos a cada una de las variables de estudio; el de gestion
estratégica tuvo 23 reactivos organizados en cuatro dimensiones: gestion
organizacional, gestion infraestructura, gestion académica y gestion de bienestar,
el cuestionario para recoger datos de la variable responsabilidad social tuvo,
también, 23 reactivos organizados en tres dimensiones: participacion social
responsable, formacion académica socialmente responsable e investigacion
socialmente util; ambos instrumentos fueron validados mediante juicio de expertos
y se les aplico la prueba de confiabilidad alfa de Cronbach, cuyos resultados fueron
0,805 del cuestionario para recoger datos sobre la gestion estratégica y 0,804, para
el de responsabilidad social, lo que significa que eran altamente confiables. Los
resultados obtenidos fueron que el R cuadrado= 0.616>= 0.25, consecuentemente,
se concluyé que existe una influencia significativa de la gestion estratégica en la
responsabilidad social en una universidad publica de Ucayali-Pera, y también en

cada una de las dimensiones de esta variable.

Palabras clave: gestion, responsabilidad social, estrategias universitarias,

planificacion, grupos de interés.
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Abstract

The main purpose of this doctoral research was to determine how strategic
management influences social responsibility in a public university in Ucayali-Peru;
the research is part of the positivist paradigm, with a quantitative approach,
deductive method, it is of a basic type, of an explanatory level, the assumed design
is non-experimental, causal and transectional; the population covers 6765 students,
of which 364 participated directly in the study as part of the sample, who, through
the survey technique, responded to two questionnaires, referring to each of the
study variables; The strategic management questionnaire had 23 items organized
into four dimensions: organizational management, infrastructure management,
academic management, and welfare management. The questionnaire to collect
data on the social responsibility variable also had 23 items organized into three
dimensions: responsible social participation, socially responsible academic training
and socially useful research; Both instruments were validated through expert
judgment and the Cronbach's alpha reliability test was applied, whose results were
0.805 for the questionnaire to collect data on strategic management and 0.804 for
the social responsibility questionnaire, which means that they were highly reliable.
The results obtained were that the R squared= 0.616>= 0.25, consequently, it was
concluded that there is a significant influence of strategic management on social
responsibility in a public university in Ucayali-Peru, and also in each of the
dimensions of this variable.

Keywords: management, social responsibility, university strategies, planning,

stakeholders.
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Resumo

O objetivo principal desta pesquisa de doutorado foi determinar como a gestao
estratégica influencia a responsabilidade social em uma universidade publica em
Ucayali-Peru; a pesquisa insere-se no paradigma positivista, com abordagem
guantitativa, método dedutivo, € de tipo basico, de nivel explicativo, o desenho
assumido é nao experimental, causal e transeccional; a populagdo abrange 6765
alunos, dos quais 364 participaram diretamente no estudo como parte da amostra,
que, através da técnica de inquérito, responderam a dois questionarios, referentes
a cada uma das variaveis do estudo; O questionario de gestéo estratégica continha
23 itens organizados em quatro dimensdes: gestdo organizacional, gestao de
infraestrutura, gestdo académica e gestdo assistencial. formacdo académica e
pesquisa socialmente util; Ambos os instrumentos foram validados por meio de
julgamento de especialistas e foi aplicado o teste de confiabilidade alfa de
Cronbach, cujos resultados foram 0,805 para o questionario de coleta de dados
sobre gestao estratégica e 0,804 para o questionario de responsabilidade social, o
gue significa que foram altamente confiaveis. Os resultados obtidos foram que o R
guadrado= 0,616>= 0,25, conseqientemente, concluiu-se que ha uma influéncia
significativa da gestao estratégica na responsabilidade social em uma universidade
publica em Ucayali-Peru, e também em cada uma das dimensdes desta variavel .

Palavras-chave: gestdo, responsabilidade social, estratégias universitarias,

planejamento, grupos de interesse.
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