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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo: determinar la relacion entre la
interaccion trabajo familia y la motivacion para el trabajo en colaboradores de
una Empresa Privada de Chancay, 2022. Fue de tipo basico, nivel correlacional,
disefio no experimental de corte transversal. La muestra de estudio de
investigacion fue de 130 colaboradores. Se utilizaron dos instrumentos: el
cuestionario de Interaccién Trabajo familia (SWING) y el cuestionario de
Motivacion para el trabajo (CMT). Los resultados concluyeron que no existe
relacion significativa, entre la Interaccion trabajo familia y la motivacién para el
trabajo en los colaboradores de una empresa privada de Chancay, 2022. En
conclusién: que no se encontré relacién significativa entre las variables
interaccion trabajo familia y motivacion para el trabajo porque los valores de p
son mayores .05 (p = .85), a lo que corresponde es que aun no se ha podido
equilibrar los roles de entre trabajo y la familia lo que permitiria que los

trabajadores logren permanecer continuamente motivados en el &mbito laboral.

Palabras claves: Interaccion, trabajo- familia, motivacion para el trabajo.
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ABSTRACT

The objective of this research was determine the relation between work-
family interaction and work motivation in employees of a Private Company in
Chancay, 2022. It was basic type, correlational level, non-experimental cross-
sectional design. The research study sample was 130 collaborators. Two instruments
were used: The Family Work Interaction Questionnaire (SWING) and the Work
Motivation Questionnaire (CMT). The results conclude that there is no significant
relation between work-family interaction and motivation for work in the employees of
a private company in Chancay, 2022. Concluding: that there is no significant relation
between the variables work-family interaction and motivation for work because the p
values are higher than .5 (p = .85), which could be due to the fact that work roles
such as family roles have not yet been balanced, which would allow workers to

remain continuously motivated in the workplace.

Keywords: Interaction, work-family, motivation for work.
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I. INTRODUCCION

En uno de los antecedentes internacionales elaborado por Rodriguez (2018)
manifiesta que las dificultades sociolégicas como: la economia, la educacién, la vida en
sociedad, fueron generando grandes cambios en los paises mundialmente, viéndose
afectado el aspecto interno (familia) y externo (trabajo). La vida personal-familiar y la de
empleados han llegado a desvanecer roles y han creado entornos pocos llevaderos. El
entorno familiar se ha visto afectado por el incumplimiento de roles que no satisface a los
integrantes de la familia como el poco tiempo para los integrantes del nacleo familiar; y el
entorno laboral amenazado por la desmotivacién para cumplir con sus funciones como
empleados, tales como: enfrentar largas horas de trabajo, carga laboral, horarios no
flexibles, incumplimiento con los objetivos de la empresa; lo que ha conllevado aun
desequilibrio entre la interaccion trabajo-familia. Es importante la interaccion entre el
trabajo que demanda tiempo, pero es obligatorio, y ademas genera logros y beneficios
emocionales y la familia que al ser la célula basica de la sociedad es un espacio de
interaccion social, educativo, recreativo y seguro, no se vean afectados, sino que se

busque un equilibrio.

Sanchez (2017) manifiesta que, en América Latina, los trabajadores corren riesgos
psicosociales en la esfera del trabajo y la familia. Por un lado, el empleado se ve
amenazado por una desmotivacion laboral, ya que la lucha por cumplir objetivos
empresariales distorsiona las funciones de la vida familiar. Los compromisos Yy
responsabilidades laborales y familiares pueden llegar a afectar el equilibrio entre los
miembros de la familia y su mundo laboral, acarreando consecuencias como falta de
calidad de tiempo entre sus miembros, desequilibrio emocional, ausencia parental, entre
otras, generando muchas tensiones. Existe un deficiente nivel de interacciobn que se
vincula con altos indices de conflicto en la familia y menos indice de satisfaccion en la vida
cotidiana, altos indices de desmotivacion laboral como menos produccion en el trabajo y

poca creatividad en el disefio de los productos a la venta.



Andrade y Landero (2015) manifiesta que la interaccion trabajo-familia esta
relacionada con los roles y consecuencias que existen entre lo publico y lo privado de
un trabajador, entre la labor que cumple como trabajador y su labor como miembro de la
familia. Por un lado, los roles como trabajadores como: afios de servicio, compromiso con
la empresa, etc. y, por otro lado, las funciones como integrante o jefe del hogar como: roles
socializadores, de proteccion, educativo, emocional, etc., van produciendo que se vulneren
y Se pongan en riesgo ambas o al menos una de ellas. Es necesario reconocer los aspectos
del ser humano, tanto desde la esfera familiar como la laboral, estos forman parte del
desempefio reciproco de funciones compartidas, de la reciprocidad de estas
caracteristicas va a depender que las funciones en ambas esferas lleguen a ser positivas

0 negativas.

En Peru, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2018) muestra que,
creci6 la tasa de trabajadores de 13 mil a 17 mil individuos que vienen laborando de
manera econdémica, es decir existe cada afio la disposicion de poseer un trabajo y
ejercerlo en un determinado campo laboral, lo que supondria que pudiera también variar
la interaccion del trabajo en la vida familiar y va siendo afectado el tiempo que se dedica
al hogar y al mundo laboral.

La Organizacion Internacional del Trabajo (2009) expresa que varian la dindmica del
mundo laboral y la productividad, donde crece rapidamente los conflictos entre el hogar y el
trabajo. Sefiala mas aun que, esto se deberia al crecimiento de los cambios y niveles
laborales en los dltimos veinte afios, 1o que trajo como consecuencia el desequilibrio y

pérdida de control sobre el tiempo que se destina al mundo laboral.

Los colaboradores de una Empresa Privada de Chancay, 2022 Chancay, se dedican
a las siguientes labores: abastecimientos, alimentacién y servicios bésicos de
alimentacion; sus labores han sido arduas en estos ultimos afios, puesto que a pesar del
confinamiento por la pandemia debieron continuar trabajando para abastecer a la
poblacion de alimentos, incluyendo largas horas de trabajo, para llegar a los niveles de
produccion solicitada. Esta carga laboral tal vez ha interferido con la dedicacion, momentos
de ocio hacia sus familias; conllevando a la desmotivacion en el trabajo, relacionandose

con las condiciones de trabajo como: exceso de cansancio fisico, interfiriendo en su



desemperio o relacién con su familia y su vida personal, lo que podria reflejar bajos niveles

de compromiso autonomo en la empresa.

Por lo anterior se plantea el siguiente problema: Cual es la relacion entre la
interaccion trabajo familia y la motivacion para el trabajo en Colaboradores de una

Empresa Privada de Chancay, 20227?

Se justifica tedricamente porque ayudd a ampliar los conocimientos acerca de la
variable interaccién trabajo familia y motivaciéon para el trabajo en la unidad de analisis que

son los trabajadores de una empresa privada de Chancay.

Justificacién social: ya que, se plante6 al departamento de recursos humanos de la
empresa privada Chancay la creacién de una oficina Socio-cultural, para atender a los
trabajadores en relacion a la labor que desempefa en el trabajo como en la familia; como
iniciativa de establecer en las organizaciones 6ptimas mejoras en los trabajadores para el

cumplimiento de responsabilidades familiares y también laborales.

Justificacién metodoldgica ya que se uso la técnica de la encuesta, a través de los
dos cuestionarios, obteniendo informacién que sera procesada para comprobar la relacién

gue existe entre las variables que son materia de investigacion.

Como objetivo general se plante6 determinar la relacién entre la interaccion trabajo
familia y la motivacion para el trabajo en Colaboradores de una Empresa Privada de
Chancay, 2022. Donde los objetivos especificos fueron: a) Describir la interaccion trabajo
familia que predomina en Colaboradores de una Empresa Privada de Chancay, 2022, b)
Identificar el tipo de motivacién para el trabajo en Colaboradores de una Empresa Privada
de Chancay, 2022, c) Determinar la relacion entre la interaccién negativa trabajo familia y
la motivacion para el trabajo en Colaboradores de una Empresa Privada de Chancay,
2022, d) Mencionar la relacién entre la interaccién negativa familia trabajo y la motivacion
para el trabajo en Colaboradores de una Empresa Privada de Chancay, 2022, e) Identificar
la relacion entre la interaccidén positiva trabajo familia y la motivacion para el trabajo en

Colaboradores de una Empresa Privada de Chancay, 2022 f) Describir la relacion entre la



interaccion positiva familia trabajo y la motivacién para el trabajo en Colaboradores de una

Empresa Privada de Chancay, 2022.

Como hipdtesis general planteamos existe relacion significativa entre la interaccion
trabajo familia y la motivacion para el en Colaboradores de una Empresa Privada de
Chancay, 2022. Donde las hipétesis especificas fueron: a) Existe relacion significativa
entre la interaccibn negativa trabajo familia y la motivacion para el trabajo en
Colaboradores de una Empresa Privada de Chancay, 2022, b) Existe relacion significativa
entre la interaccion negativa familia trabajo y la motivacion para el trabajo en
Colaboradores de una Empresa Privada de Chancay, 2022, c) Existe relacion significativa
entre la interaccion positiva trabajo familia y la motivacion para el trabajo en Colaboradores
de una Empresa Privada de Chancay, 2022, d) Existe relacion significativa entre la
interaccion positiva familia trabajo y la motivacion para el trabajo en Colaboradores de una
Empresa Privada de Chancay, 2022.



ll. MARCO TEORICO

En el plano nacional se hallaron los siguientes antecedentes:

Salinas (2020) realiz6é un estudio con el objetivo de determinar la relacion entre la
interaccion trabajo — familia y la regulacion emocional en trabajadores de la empresa
Ascope-Lima. La muestra estuvo conformada por 130 trabajadores y el tipo de estudio fue
basico, de disefio no experimental, de nivel correlacional-transversal. Uso el cuestionario
de Interaccion Trabajo — familia (SWING) y Cuestionario de Autorregulaciéon Emocional
(ERQ) de Gross y Thompson. Obteniendo los siguientes resultados: se demostré que
existe relacién directa solo en la dimension interaccion negativa trabajo familia con la
regulaciéon emocional, asimismo una relacién inversa con la dimensién interaccion negativa
familia trabajo con la dimensién evaluacién cognoscitiva. El autor concluyé que existe una
asociacion directa entre las variables 1 y 2. Ademas existe una asociacién directa entre la
interaccion negativa trabajo - familia con la supresion, una correlacién inversa con la

reevaluacion cognitiva y una correlacién directa con evaluacion cognoscitiva.

Nufez (2019) realiz6 una investigacion con la finalidad de conocer la influencia entre
riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones interaccion trabajo familia-Surquillo-Lima.
Se trabaj6é con una muestra de 330 personas. La metodologia utilizada fue cuantitativa, de
tipo descriptiva y nivel correlacional. Los resultados evidencian que no existe relacion
significativa entre el riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones Interaccion negativa
trabajo familia, interaccion negativa familia — trabajo, interaccion positiva familia — trabajo.
Uso el cuestionario de Interaccion Trabajo — familia (SWING). Asimismo, hallo una relaciéon
significativa con una correlacion escasa entre el riesgo de adiccién al trabajo y la dimension

interaccion positiva trabajo familia, llegando a concluir que, no existe significancia entre el
5



riesgo de adiccion al trabajo y las dimensiones Interaccion familia trabajo. Ademas, no hay
una relacion significativa baja entre riesgo de adiccion al trabajo y la dimension interaccion

positiva trabajo - familia.

Carrasco e Ingunza (2019) demostraron en su estudio que se trataba de un
cuestionario espafiol psicométrico, descriptivo y correlacional «Survey Work-Home
Interaction-Nijmegen» (SWING) adaptado por Bernardo Moreno Jiménez para evaluar las
relaciones trabajo-familia. Sus propiedades psicométricas se estudiaron con una muestra
de 343 trabajadores de una empresa minera en La Libertad, Peru. El proceso de validacion
del cuestionario incluyé un analisis de validez de contenido utilizando el criterio de los
jueces utilizando el coeficiente V de Aiken. Analizaron las estadisticas descriptivas de los
items, especificamente la media, la mediana, la desviacion y el error estandar. La
investigacion se centra en la importancia de estudiar el conflicto trabajo-familia se debe a
gue en todas las organizaciones no hay una atencion al tema de la familia y como este
interfiere en el trabajo. Por lo tanto, al conocer si un trabajador tiene el conflicto trabajo-
familia de interaccion positiva o negativa, ayuda a la organizacion a mejorar las condiciones

en el aspecto de los riesgos psicosociales

Charaja y Mamani (2016) investigaron con el objetivo de conocer las actitudes de
los colaboradores de la Direccion Regional de Turismo- Puno y la motivacion laboral,
aplicando un estudio de tipo descriptivo, de nivel correlacional, emplearon una muestra de
26 colaboradores, usaron el Cuestionario de motivacion laboral RMAWS, obteniendo como
resultados: los colaboradores poseen una actitud regular, no se sienten ni satisfechos, ni

insatisfechos, asimismo destacan las dimensiones de relaciones interpersonales e



intrapersonales, en algunas ocasiones existe motivacion en las dimensiones fisiologicas y
de estima, llegando a concluir que los colaboradores poseen una actitud ni tan satisfechos,
ni poseen satisfaccion en las dimensiones de carisma. Los colaboradores tienen
satisfaccion y motivacién con los factores internos, propios de si mismo y existe una

insatisfaccion desde el aspecto externo.
Asi mismo se encontraron los siguientes antecedentes internacionales:

Thamrin y Riyanto (2020) elaboraron un estudio con el objetivo de conocer si el
desempeiio laboral influye en la motivacion laboral de los trabajadores-Indonesia.
Trabajaron con una muestra de 139 trabajadores. Se aplico el tipo de investigacion de
basica, de nivel descriptiva, usaron el Cuestionario de motivacion laboral RMAWS
obteniendo como resultados que el desempefio laboral estd regido por la evaluacion
periddica que realiza la empresa y la motivacion laboral mas significativa es la motivacion
extrinseca, siendo entre sus dimensiones la mas notorias, los incentivos economicos, la
jerarquia de puestos y roles de ascensos. Llegando a concluir que existe relacién positiva

entre el desempefio y la motivacion laborales.

Anastasio et al. (2019) realizaron un estudio con el objetivo determinar si la
motivacion, la satisfaccion laboral y el conflicto trabajo-familia influyen en el compromiso y
la vinculacion laboral de los trabajadores-Ecuador. Emplearon una muestra de 165
empleados. Usaron el cuestionario de Interaccion Trabajo — familia (SWING). Se aplico el
tipo de investigacion descriptiva, correlacional de enfoque cuantitativo, en los resultados
se manifiesta que existe relacién positiva y significativa entre motivacion, satisfaccion laboral y el

conflicto trabajo familia, concluyendo que hay influencia entre la satisfaccion laboral,



motivacién y la esfera familiar de manera positiva, ya que a pesar de obtener horas extras

y roles laborales extensos los padres destinan tiempos para las funciones del hogar.

Rodriguez (2018) realizé un estudio con el objetivo de conocer la relacion entre la
interaccién positiva trabajo-familia y el engagement de los trabajadores-Chile, la muestra
estuvo representada por 98 trabajadores y se aplicé el tipo de investigacion teodrica, de
nivel correlacional. Uso el cuestionario de Interaccion Trabajo — familia (SWING). Los
resultados evidenciaron que la interaccién positiva trabajo familia es la mas predominante
entre las 3 dimensiones restantes, asimismo el 43% de trabajadores lleva bien la relacion
de trabajo con la relacién de la familia, compartiendo y dedicando espacios en ambas
esferas. Conclusiones no se hallé6 una interaccion familia trabajo en 3 dimensiones, sin
embargo, en la dimension interaccion positiva trabajo familia si como también en los
aspectos laborales y familiares, y por otro lado evidencian no sentirse con una buena

satisfaccion laboral.

Valle (2021) manifiesta que la interaccion trabajo familia es un desarrollo, donde la
conducta de un empleado en una esfera como la de la familia puede participar en
direcciones que pueden ser eficaces o0 no, y que también se hayan experimentado en la

esfera del trabajo.

Greenhaus et al. (2005) definen a la interaccién trabajo familia como el desarrollo
de la actitud de un individuo en un centro laboral o domicilio donde intervienen hechos o
acontecimientos que puede ser positivos o negativos, dando formacién a las experiencias
en las esferas, tanto laboral como familiar. Greenhaus et al. (2005) manifiestan que la

persona es quien se compromete y satisface desempefiando el papel en ambas esferas.



Dando la probabilidad de asignar valores positivos 0 negativos a un equilibrio, desde una
perspectiva de tiempo, participacion y satisfaccion. En la que, dada una relacion negativa
en la participacién en uno de estos roles dificulta la realizacion del otro, produciendo rigidez
y reduciendo la satisfacciéon como el bienestar. Asi mismo, si la relacion es positiva los
individuos poseen la probabilidad de pasar mayor tiempo con la familia que en el campo
laboral, ya que, satisface una mayor calidad de vida. Asi mismo manifiestan que las
dimensiones de la variable interaccion trabajo familia son 4: interaccidén negativa trabajo
familia, interaccion negativa familia trabajo, interaccion positiva trabajo familia e interaccion
positiva familia trabajo. Interaccién negativa trabajo familia: donde las energias del
desempenio laboral crean dificultades o roles negativos hacia la familia, presentandose
irritabilidad en el hogar, horas extras de trabajo, poca atencién en tareas de la casa, escasa
presencia de actividades sociales con los deméas. Dedicacién mas al aspecto laboral o
como trabajador que a las demandas del hogar. Poca energia para la recreacién familiar,
por ejecutar quehaceres del trabajo. Exceso de tiempo laboral frente a las actividades Los
roles del trabajo imposibilitan la duracion para descansar en el hogar. Interaccién negativa
familia trabajo: donde la irritabilidad laboral, esa iniciada por la interaccién negativa en el
hogar, la ausencia de atencion en las actividades del trabajador. Los impedimentos de
relacionarse con los miembros del hogar y relaciones interpersonales van afectando el
desempefio del trabajador, asi como su motivacién para el trabajo. Interaccion positiva
trabajo familia donde el vinculo entre los laboral y lo familiar es creado por una relacién
positiva gracias a que la motivacion de los diferentes roles realiza una tarea acorde con
las del hogar, trayendo consigo una buena relacion laboral. Interaccién positiva familia

trabajo: el vinculo entre familia y trabajo es representado por una relacién positiva siempre



y cuando los indicadores familiares como responder a responsabilidades del hogar,
participar de compromisos del hogar produzca motivacion para las actividades como

trabajador.

Vega (2019) definen que la interaccion trabajo familia como la suma de experiencias
para ejercer roles en los ambitos familia trabajo donde buscan alcanzar un equilibrio
eficiente. Proponen dos clases: el enriquecimiento trabajo-familia: ocurren cuando se
obtiene una satisfaccion laboral que acarrean mejorar en su rol como empleado, asi mimo
se logran mejoras en la funcion laboral transmitiéndose sentimientos positivos a la vez en
la esfera familiar, y el enriquecimiento familia-trabajo: ocurren obteniendo satisfaccién y

mejoras en el hogar y estos a su vez se trasladan a la esfera como trabajadores.

Revuelto (2018) manifiesta que la teoria de roles de Katz y Kahn, en la interaccion
trabajo familia, aporta mencionando que los patrones o funciones en el trabajo y en la
familia son resultantes de estudios por separado, puesto que se encuentran enfrentados
por que el individuo debe cumplir con sus roles en dos direcciones y demostrar que deben
guardar equilibrio causando conflictos e insatisfacciones en el desempeiio de sus
funciones en ambas esferas, lo cual demanda al cumplimiento, generando presion en los
procesos psicoldgicos. Esto puede originar que el desarrollo de otra funcion se complique,
dando lugar al conflicto. Al inicio los estudios acerca de interaccion trabajo familia fue verlas
de manera unidireccional poniendo importancia como la parte negativa de las funciones
laborales afectan en los hogares. Hoy ya se reflexiona desde un punto bidireccional, ya

que dichas dimensiones conforman parte de un mismo individuo.
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Greenhaus y Powell (2016) manifiestan que un enriquecimiento entre trabajo-familia
es la cohesion entre el nivel esperado que puede alcanzar la esfera familiar como la laboral,
desde las practicas flexibles en los recursos humanos que pueden asignarles en la esfera
de la satisfaccién laboral y los compromisos de roles familiares asignados en el hogar por

todos sus participantes se hacen llevaderos.

Para la variable motivacién para el trabajo de Fernando Toro (1992) el autor define
a la motivacion para el trabajo como el deseo que poseen los individuos y se
activa por factores internos y externos, es asi como la conducta motivada es efecto
de causantes internas pero complejas, constituidas por aspectos cognitivos, afectivos y
conductuales de la persona. Asi mismo manifiesta que la motivacién para el trabajo posee
tres dimensiones: uno las condiciones motivacionales internas, medios hacia la obtencion
y retribucion aspiradas en lo laboral y condiciones motivacionales externas. La primera
expresa las experiencias emotivas de aprobacion o desaprobacion en el rol laboral, en
estas condiciones se mencionan al logro, al poder, a la afiliacion, a la autorrealizacion y el
reconocimiento. El logro: se expresa con la conducta y accién donde realizar la tarea
laboral distingue la actitud para compararse con otros y también poder llegar a cumplir el
exito con eficiencia y eficacia. ElI poder. se expresa en las actitudes de aspiracion y
conductas de dominar y controlar a los individuos o grupos, asi mismo las retribuciones
econdmicas son un factor influyente para desempefar control laboral. La afiliacion: se
expresa por las formas de ejecutar comportamientos para alcanzar a instaurar buenas
relaciones interpersonales donde los trabajadores se sientas satisfechos. La
autorrealizacion: se expresa por potenciar actitudes que dirijan los conocimientos para
encontrar acrecentar el rendimiento del servicio que brinda la institucion. El
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reconocimiento: se expresa mediante el impetu de poder realizarse con el objetivo de ser
reconocido por el grupo, requiere ser aceptado y admirado por el rol o funcién que cumple
o por la eficacia y eficiencia del como lo realiza. La segunda, son los medios que estan
mas implicados en la motivacion para el trabajo, para dedicarse al rol, aceptar las
jerarquias, aceptar la politica de la institucién y otros. La dedicacion a la tarea: donde los
trabajadores se sienten motivados por que poseen habilidades, destrezas y capacidades,
se dedican, toman iniciativas que responden a realizar las tareas con animo y vigor. La
aceptacién de la autoridad: expresar la conducta que declara aceptar las jerarquias
institucionales, asi como la implementacién y actitudes que implican admitir la unién que
poseen con los que dirigen formalmente la organizacién. La aceptacién de conductas
axiolégicas: donde se expresa la conducta que dirigen el conjunto de redes axiolégicas y
deontoldgicas que conllevan a cumplir y a pertenecer a la institucién, evitando que pueda
causar malestar de servicio para cualquiera de los agentes laborales. La requisicion: donde
se expresa la obtencion de retribuir lo deseado ante situaciones de convencimiento en lo
personal como en lo grupal. La expectacion: donde se expresa conductas que presentan
perspectivas para confiar y la actitud por ser pasivas frente a la visiébn y mision institucional
lo cual esté definido y sefialado por quien o quienes dirigen la organizacion. La gratificacion
viene porque los que dirigen han observado un buen desempefio y son ellos quienes dan
el valor agregado al trabajador. La tercera son las motivaciones donde las labores son
recompensadas por iniciativa y buen desempenfo. La supervision: expresa la importancia
gue le trabajador puede llegar a atribuir al comportamiento de prestigio, de cortesia, por
investigacién, exploracién por parte de quienes dirigen la institucion laboral que posee un

vinculo muy estrecho con el empleado. El grupo de trabajo: expresa buenas relaciones
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entre los empleados que permitan la pertenencia de filiacion a un grupo lo que genera la
confianza y autorrealizacion hacia los demas, trabajar en grupo no es pensar igual sino
sumas esfuerzos para compartir un mismo ideal. El contenido del trabajo: expresa las
caracteristicas intrinsecas laborales que se presentan como, por ejemplo: el rol que
cumple, la funcion, la autonomia. Se da importancia y relevancia al empleado por que
realiza en su funcion laboral. El salario: los pagos o salarios se encuentran unidos al
reconcomiendo y rol que cumple el empleado, segun categoria profesional, oficio, etc.,
recompensandolo por su impeto, creatividad, imaginacién para desenvolverse y poner al
servicio de la comunidad su rol. La promocion: donde se expresa promover, ascender
laboralmente al empleado. El rol que desempeiia faculta que las posibilidades de proyectos
gue desean alcanzar sean mas cercanas y pueden ir desenvolviéndose con mucha mas

responsabilidad.

Gabini (2020) manifiesta que la motivacion para el trabajo es aquella donde el factor
individual es el que moviliza, guia los deseos personales para realizarlos, ejecutarlos con
satisfacer logros y autorrealizaciones. Es aquella donde la voluntad es la tarea que guia la
ejecucion de los actos y donde los esfuerzos por alcanzar objetivos son supeditados por
la capacidad de buscar el afan para sentirse satisfecho por cualquier clase de obligacion
personal. Es aquella guiada por la energia interna y externa del comportamiento humano
y donde sus factores como personalidad, proyecto de vida son los pilares de conduccion

de la actitud motivadora.

Andrade y Landero (2015) expresa que la motivacion son los impulsos que

movilizan para conseguir un logro o conseguir el poder. La motivacion para el logro es
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aguella donde los individuos buscan el éxito al desarrollar sus funciones, roles o
actividades, se crean estrechamente responsabilidades muy fuertes porque les interesa
hacer las cosas bien y se sienten motivados por asumir objetivos y metas a largo plazo
con el don de cumplimiento. Los trabajadores con actitud para el logro se identifican con
capacidades y destrezas positivas hacia el cumplimiento de metas y su manifestacion es
siempre mayor cuando asume alegremente actividades que demanden trabajo en equipo,
Les gusta cumplir roles de excelencia, sus labores son realizadas satisfactoriamente y
aceptan responsabilidades con agrado. La motivacion por poder es aquella donde los
trabajadores se involucran con lo laboral para obtener reconocimiento de las personas,
pOCO a poco su motivacion por pertenecer a un grupo de estatus mayor lo impulsa a luchar
por sus ideales para ganar. Los pensamientos por el poder personal emiten compromisos
con habilidades de mente positiva como soy un buen lider, soy un buen trabajador. Y los
pensamientos por el poder desde un poder socializado propala las relaciones sociales y

admiten que permitan pertenecer al grupo por aprobacion.

Vesga (2017) expresa que la teoria de modelos por McGregor esta direccionada
por la forma como las actitudes orientadas por la motivacion estan diferenciadas por el rol
gque cumplen en la direccion y también por el rol que cumplen las actividades,
clasificandolas en dos modelos: direccion X y el trabajo Y. Vesga (2017) manifiesta que la
direccién X expresa caracteristicas como: los trabajadores no ven atractivos sus labores,
se sienten obligados y coaccionados para cumplir con su funcién, no les gusta admitir
responsabilidades, por consiguiente, estas acciones no lo hacen sentir motivados ni

cumplir con objetivos o metas institucionales. La direccion Y, expresa gran compromiso
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con la organizacién laboral, pueden resolver dificultades rapidamente, las labores a las que

se comprometen a ayudar a desenvolverse con creatividad y mucha inteligencia.

Charaja y Mamani (2016) manifiestan que la motivaciébn se traduce en una
necesidad o impulso que suele presentarse o activarse en cada individuo, y la motivacion
en el trabajo se da por una combinacion de factores como: esfuerzos positivos o negativos,
mejoras, compromisos, satisfaccién en el puesto, que llegue a alcanzar metas individuales

como profesionales.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion: basica
Concytec (2018) define a la investigacion bésica como el conocimiento que
comprende estudios de fendmenos o hechos observables con el objetivo de incrementar

conocimientos cientificos.

Disefio de investigacidon: no experimental transversal correlacional

Hernandez y Mendoza (2018) definen al disefio no experimental como aquel disefio

gue no manipula deliberadamente las variables independientes, en forma intencional.

Carrasco (2014) define al corte transversal como aquel que se emplea para
desarrollar trabajos investigativos de acontecimientos de un hecho real, en un momento y

espacio geografico determinado

Hernandez y Mendoza (2018) definen al disefio correlacional, como aquel que tiene

el proposito de mostrar, examinar o medir el nivel entre variables.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Interaccion Trabajo familia
Definicion conceptual

Geurts et al. (2005) definen a la interaccion trabajo familia como el desarrollo de la
actitud de un individuo en un centro laboral o domicilio donde intervienen hechos o
acontecimientos que puede ser positivos o negativos, dando formacién a las experiencias

en la esfera laboral como familiar.
Definicion operacional

Se midio a través del Cuestionario de Interaccion Trabajo familia (SWING) de los
autores Geurts et al. del afio 2005. Consta de 4 dimensiones: Interaccion negativa trabajo
familia, Interaccion negativa familia trabajo, Interaccion positiva trabajo familia e
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Interaccidén positiva familia trabajo. Constituido por un total de 22 preguntas. Para la
dimensidén Interaccion negativa trabajo familia 8 preguntas, para la dimension Interaccion
negativa familia trabajo 4 preguntas, para la dimension Interaccion positiva trabajo familia
5 preguntas y para la dimension Interaccion positiva familia trabajo 5 preguntas. Con una

escala de medicion de Intervalo.

Variable 2: Motivacién para el trabajo
Definicion conceptual

Toro (1992) define a la motivacion para el trabajo como el deseo que poseen los
individuos y se activa por factores internos y externos, es asi como la conducta motivada
es efecto de causantes internas pero complejas, constituidas por aspectos cognitivos,

afectivos y conductuales de la persona.
Definiciéon operacional

Se midi6 a través del Cuestionario de Motivacion para el trabajo de (CMT) de
Fernando Toro Alvarez del afio 1992. Constituido por 3 dimensiones: Motivaciones
internas, Reconocimiento y Motivaciones externa. Consta con un total de 15 preguntas.
Para la dimensién Motivaciones internas, preguntas del (1 al 5), para la dimension
Reconocimiento preguntas del (6 al 10) y para la dimension Motivaciones externa

preguntas del (11 al 15). Con una escala de medicién: Ordinal.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

Arias (2012) define a la poblacion como el conjunto de elementos donde existen
semejanzas en sus caracteristicas y estan limitadas por el problema y objetivos de la
investigacion. La poblacion de estudio es finita porque lo constituyen todos los
colaboradores de la empresa privada de la ciudad de Chancay que hasta el afio 2022
vienen laborando. Existe un total de 510 trabajadores, 450 con la denominacion de
operativos y 60 administrativos. Los operativos estan divididos en: el &rea benéfico 100
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trabajadores, en el area de empaque 130 trabajadores, entre trozado y filete 130

trabajadores y en el area de further 90 trabajadores.

Criterios de inclusion: Trabajadores que pertenecen al area de trozado y filete que
se encuentren laborando actualmente y que acepten participar en la investigacion a través

de dar consentimiento a la participacion.

Criterios de exclusién: Trabajadores de las areas de benéfico, empaque, further y
administrativos de la empresa privada de Chancay. Asi también los trabajadores que no
accedan a participar en el estudio.

Muestra

Para Hernandez y Mendoza (2018) manifiesta que obtener muestras
representativas de la poblacion estudiada cuando hay interés por generalizar los
resultados de una investigacion a un universo mas amplio. Para la investigacion la muestra
fue compuesta por 130 trabajadores del area de trozado y filete de la empresa privada de
Chancay.

Muestreo

Hurtado y Toro (2007) manifiestan que el muestreo probabilistico intencional es
aguel en el que la muestra no se elige al azar, sino que, por razones determinadas, el

investigador decide quienes seran los integrantes.

El tipo de muestreo que se uso fue intencional, ya que la muestra elegida fue a criterio

de los investigadores.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica que se empled fue la encuesta, definida por Tamayo y Tamayo (2003)
como aguella que nos ofrece respuestas descriptivas a través de un orden con un proposito

especifico.

Se recolect6 la informacion utilizando el cuestionario, definida por Hernandez y

Mendoza (2018) como una base de preguntas en forma escrita, donde las personas
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ofrecen su apreciaciéon sobre un tema especifico. Para la investigacion se utilizo el
Cuestionario de Interaccion Trabajo familia (SWING) de Geurts et al. (2005) y el
Cuestionario de Motivacion para el trabajo (CMT) de Fernando Toro Alvarez (1992).

VALIDEZ

Se obtuvo a través de la validacion de contenido a cargo del juicio de expertos en
Psicologia organizacional, siendo responsables los siguientes psicélogos: Falero Virhuez
Eydher Kenedin, Miguel Angel Mihashiro Maguifia y Edward De La Cruz Leén, quienes
recibieron un formato para acreditar la validacion de ambos instrumentos de medicién, que
incluyeron: carta de presentacion, matriz de consistencia, instrumentos de investigacion,

ficha técnica y matriz para validacion.
CONFIABILIDAD

Se aplico los instrumentos a la muestra, obteniendo como resultados valores de
(0.907) a través de la Prueba de Alfa de Cronbach para el cuestionario de Interaccion
trabajo familia y sus dimensiones, ya que presentan valores mayores a 0.8; el instrumento
posee una alta confiabilidad. Asi mismo, para el Cuestionario de motivacion para el trabajo
y sus dimensiones se obtuvo valores de (0.952) a través de la Prueba de Alfa de Cronbach,

ya que presentan valores mayores a 0.8; el instrumento posee una alta confiabilidad.

3.5 Procedimientos

El presente estudio se ejecutd comunicando la autorizacion hacia la empresa
privada del sector avicola mediante un escrito formal respaldando la realizacion de la
investigacion. Se hicieron las gestiones respecto a las fechas para la aplicacion de los
instrumentos al personal. El instrumento se aplicO de manera colectiva y online a los
trabajadores que aceptaron participar voluntariamente, comunicando la finalidad, las
instrucciones de las pruebas y finalmente el consentimiento informado. Asi mismo se
solicitd la autorizacién para la aplicacion de los instrumentos a los autores de los

cuestionarios.
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3.6 Método de analisis de datos

Se aplicaron los dos instrumentos a la muestra elegida, luego se procedi6 a vaciar
los datos en la base del programa Excel, luego fueron procesados a través del software
SPSS en su version 26. Para el analisis descriptivo de las variables se usaron las medias
y desviacion estandar para ambas variables, asi mismo, se determiné usar la prueba de
Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra se ajusto a la normalidad y supera a 50 sujetos.
Asi mismo se usé el coeficiente de Rho de Spearman para medir la asociacion lineal de

rangos, numeros de orden, de la muestra y compararlos.

3.7 Aspectos éticos

La presente investigacion obtuvo el permiso del director de recursos humanos de la
empresa privada de Chancay, se utilizd un consentimiento informado para la muestra de
investigacién, se explicé que la recoleccion de informacién es estrictamente confidencial,
anonima y para fines de la investigacion; dando cumplimiento al principio basico de la
declaraciéon de Helsinki, donde se respeta la seguridad de los participantes de la

investigacion.

Asimismo, se analizd la validez, fiabilidad y credibilidad de los datos que se
elaboraron considerando las referencias del estilo APA (séptima edicion).

Colegio de Psicélogos del Pert (2015) donde se manifiesta que la investigacién no
incurrird en falsificacion ni plagio de contenidos y resultados, haciendo respetar el articulo
26 del Codigo Etico del Psicologo, el cual menciona, que sélo después de haber obtenido
permiso explicito se publica la identidad de los sujetos de investigacion. Cuando los datos
se publican sin permiso de identificaciéon, el psicélogo asume la responsabilidad de

salvaguardar adecuadamente sus fuentes.

Maldonado (2021) explica que uno de los principios éticos es la beneficencia, que
consiste en todo el esfuerzo para lograr el bienestar de las personas, no buscando causar

ningun tipo de dafio y lograr el maximo beneficio con el menor riesgo de los participantes.

Las investigadoras desean hacer llegar sus propuestas de mejora para la empresa

de Chancay buscando mejorar la relacion entre las variables de trabajo familia y motivacion
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para el trabajo de los empleados de la empresa, con el Unico objetivo de buscar el bienestar

de ellos como el de su familia.
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IV. RESULTADOS

TaBLA 1

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Interaccién trabajo familia .085 130 .023
Interaccion negativa trabajo-familia .185 130 .000
Interaccién negativa familia-trabajo 155 130 .000
Interaccién positiva trabajo-familia .140 130 .000
Interaccion positiva familia-trabajo 114 130 .000
Motivacion 114 130 .000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Enla Tabla 1 se observa la prueba de normalidad de Kolmogérov-Smirnov bajo este
procedimiento se clasificaron los datos obtenidos ya que presentan mayor a 50 casos,
obteniendo como resultado que los puntajes en cada una de las variables presentan un
nivel de significancia menor al .05.; donde la distribucién no fue formal, por lo que se aplico

la estadistica no paramétrica para la comprobacion de hipétesis.
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TABLA 2

Prueba de Rho de Spearman entre Interaccion trabajo familia y Motivacion

Motivacion
Rho de Spearman Interaccion Coeficiente de correlacion  -.016
trabajo familia
‘ Sig. (bilateral) 857

Los resultados de la Tabla 2 muestran un coeficiente de correlacion, segun el Rho
de Spearman de .016, asi como un nivel de significancia de p = .085 > .005. Por
consiguiente, se evidencia que no existe relacion significativa entre la interaccion trabajo
familia y la motivacion para el trabajo en colaboradores de una Empresa Privada de
Chancay, 2022.
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TABLA 3

Prueba de Rho de Spearman entre la interaccion negativa trabajo familia y motivacion

Motivacion
Rho de Spearman Interaccion Coeficiente de -.146
negativa correlacion
rabajo- o pilateral 097
familia ig. (bilateral) .

Los resultados de la Tabla 3, muestran un coeficiente de correlaciéon segun el Rho

de Spearman de -.146, asi como un nivel de significancia de p = .009 > .005. Por

consiguiente, se evidencia que no existe relacién significativa entre la interaccién negativa

trabajo familia y la motivaciéon para el trabajo en colaboradores de una Empresa Privada

de Chancay, 2022
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TABLA 4

Prueba de Rho de Spearman entre la interaccion negativa familia trabajo y motivacion

Motivacion

Rho de Spearman Interaccion negativa Coeficiente de correlacion .045

familia-trabajo ) ]
Sig. (bilateral) .061

Los resultados de la Tabla 4 muestran un coeficiente de correlacion segun el Rho
de Spearman de .045, asi como un nivel de significancia de p = .614 > .05. Por
consiguiente, se evidencia que no existe relacion significativa entre la interaccién negativa
familia trabajo y la motivacion para el trabajo en colaboradores de una Empresa Privada
de Chancay, 2022.
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TABLA S

Prueba de Rho de Spearman entre la interaccion positiva trabajo familia y motivacion

Motivacion
Rho de Spearman Interaccion positiva Coeficiente de .016
trabajo-familia correlacién
Sig. (bilateral) .064

Los resultados de la Tabla 5 muestran un coeficiente de correlacion segun el Rho
de Spearman de .163, asi como un nivel de significancia de p = .064 > .05. Por
consiguiente, se evidencia que no existe relacion significativa entre la interaccion positiva
trabajo familia y la motivacién para el trabajo en colaboradores de una Empresa Privada
de Chancay, 2022.
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Tabla 6

Prueba de Rho de Spearman entre la interaccién positiva familia trabajo y motivacion

Motivacion

Rho de Spearman Interaccion positiva Coeficiente de .050
familia-trabajo correlacion
Sig. (bilateral) 572

Los resultados de la Tabla 6, muestran un coeficiente de correlacion segun el Rho
de Spearman de .050, asi como un nivel de significancia de p = .0572 > .005. Por
consiguiente, se evidencia que no existe relacion significativa entre la interaccién positiva
familia trabajo y la motivacion para el trabajo en colaboradores de una Empresa Privada
de Chancay, 2022.
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V. DISCUSION

Los resultados obtenidos al aplicar el cuestionario de interaccion trabajo familia
(SWING) y el cuestionario de motivacién para el trabajo (CMT) por consistencia interna se
obtuvo a través de los valores de la Prueba de Alfa de Cronbach presentando valores
mayores a .08; es decir una alta confiabilidad, demostrando que ambas pruebas son

confiables.

Se tuvo como objetivo principal determinar la relacion entre la interaccion trabajo
familia y la motivacion para el trabajo, comprobando que no existe relacion entre ambas
variables de estudio ya que los valores de p son mayores al .05 (p = .085). Este resultado
nacional coincide con lo expuesto por Nufiez (2019) quien sefiala en su investigacion que
no existe relacion significativa entre la motivacion para el trabajo y las cuatro dimensiones
de Interaccion familia trabajo, asi como no hallo grado de significancia entre ambas
variables. Asi mismo a nivel internacional de Gabini (2020) sefala lo contrario, ya que la
interaccion trabajo familia y el trabajo son esferas que se hallan estrechamente unidas por
unir dos esferas de la vida de un individuo, como son: el personal (familia) y el ser social
(trabajo). Las investigadoras sefalan que podria deberse que, aun no se ha podido
equilibrar los roles de trabajo con los familiares, lo que permitiria que los trabajadores

logren permanecer continuamente motivados en el ambito laboral.

Para el primer objetivo especifico se encontr6 que no existe relacion entre
interaccion negativa trabajo familia y la motivacion para el trabajo ya que los valores de p
son mayores al .05 (p = .097). De lo anterior se encuentra semejanza con el resultado
nacional obtenido por Nufiez (2019) quien sefiala en su investigacion que no existe relacion
significativa entre la motivacion para el trabajo y la dimensién Interaccion negativa trabajo
familia, ademas de que no existe significancia entre la motivacion de trabajo y las
dimensiones de Interaccion familia trabajo. A nivel internacional se halla coincidencia con
Andrade y Landero (2015) quienes sefialan que para los trabajadores la prioridad ha sido
la esfera laboral, conllevandolos a un desequilibrio laboral con su hogar. Las
investigadoras sefialan que podria deberse a que la mayoria de tiempo y energia son
dedicados al trabajo, los intereses y fuerzas son destinados al entorno laboral, donde las
jornadas o incremento laborales no tengan limites para el trabajador.
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Para el segundo objetivo especifico se encontr6 que no existe relacion entre
interaccion negativa familia trabajo y la motivacion para el trabajo ya que los valores de p
son mayores al .05 (p = .061). En el estudio nacional difiere Salinas (2020) quien realiz6
un estudio llegando a hallar que existe relacion directa solo en la dimension interaccion
negativa trabajo familia con la regulacién emocional, asimismo concluye que existe una
asociacion directa entre las variables 1 y 2. Ademas existe una asociacion directa entre la
interaccién negativa trabajo - familia con la supresion de roles de papa y mama en el hogar,
despegandose de sus funciones con jefes de familia. Internacionalmente se halla
coincidencia con Gabini (2020) quien muestra, que, los trabajadores expresan
desmotivaciéon laboral cada vez que existe un desequilibrio familiar, como peleas, rifias
entre los miembros de la familia. Para las investigadoras, podria deberse a que los
trabajadores pueden presentar irritabilidad, excitabilidad, frustracion hacia otros
colaboradores que puedan haber surgido en el entorno familiar y pueden ser descargados
en el entorno laboral, o que generaria tensiones emocionales que lo pueden llevar a vivir

estrés y por lo tanto podria disminuir la productividad y rendimiento laboral.

Para el tercer objetivo especifico se encontr6 que no existe relacién entre
interaccién positiva trabajo familia y la motivacion para el trabajo ya que los valores de p
son mayores al .05 (p = .064). Este resultado nacional difiere con los de Anastasio, et al
(2019) quienes realizaron un estudio cuyos resultados manifiestan que existe relacion
positiva y significativa entre motivacion, satisfaccion laboral y el conflicto trabajo familia,
concluyendo que hay influencia entre la satisfaccion laboral, motivacion y la esfera familiar
de manera positiva, ya que a pesar de obtener horas extras y roles laborales extensos los
padres destinan tiempos para las funciones del hogar. A nivel internacional Rodriguez
(2018) hallo que la esfera familiar no llega a ser la prioridad para los trabajadores, las latas
demandas laborales presionan al trabajador al cumplimiento de metas y a descuidar la
esfera familiar. Para las investigadoras, podria deberse a que, factores como tiempo,
cumplimiento de tareas en el desempefio, productividad, exigencias para cumplir funciones
y roles laborales son la prioridad para el trabajador lo que logra descuidar al &mbito familiar

y crea un desbalance en las actividades familiares
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Para el cuarto objetivo especifico se encontr6 que no existe relacion entre
interaccion positiva familia trabajo y la motivacion para el trabajo ya que los valores de p
son mayores al .05 (p =.057). Este resultado nacional coincide con el de Rodriguez (2018),
donde los resultados evidenciaron que la interaccién positiva trabajo familia es la mas
predominante, donde el 43% de trabajadores lleva bien la relacion de trabajo con la
relacion de la familia, compartiendo y dedicando espacios en ambas esferas. A nivel
internacional con los de Andrade y Landero (2015) quienes manifiestan que se halla una
inestabilidad entre las esferas familia-trabajo, las repercusiones laborales y familiares han
creado un clima por un lado de desatencion y por el otro la de la desmotivaciéon. Para las
investigadoras, podria deberse a que, aun no se ha podido encontrar un equilibrio entre
los roles familiares y el entorno laboral, la familia se ve amenazada y desplazada por el
poco tiempo destinado, el no cumplir con las funciones familiares crearia ansiedad mas

aun si la familia es monoparental.
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VI. CONCLUSIONES

PRIMERA

No existe relacion significativa entre las variables interaccion trabajo familia y
motivacion para el trabajo ya que los valores de p son mayores .05 (p = .085), lo que podria
deberse a que aun no se ha podido equilibrar los roles de trabajo como los familiares lo
gue permitiria que los trabajadores logren permanecer continuamente motivados en el

ambito laboral.
SEGUNDA

No existe relacion entre interaccion negativa trabajo- familia y la motivacion para el
trabajo ya que los valores de p son mayores al .05 (p = .097). Esto podria deberse a que
la mayoria de tiempo y energia son dedicados al trabajo, los intereses y fuerzas son
destinados al entorno laboral, donde las jornadas o incremento laborales no tengan limites

para el trabajador.
TERCERA

No existe relacion entre interaccion negativa familia trabajo y la motivacién para el
trabajo ya que los valores de p son mayores al .05 (p = .061). Esto puede deberse a que
los trabajadores pueden presentar irritabilidad, excitabilidad, frustracion hacia otros
colaboradores que puedan haber surgido en el entorno familiar y pueden ser descargados,
lo que generaria tensiones emocionales que lo pueden llevar a vivir estrés y por lo tanto

podria disminuir la productividad y rendimiento laboral.
CUARTA

No existe relacion entre interaccion positiva trabajo familia y la motivacion para el
trabajo ya que los valores de p son mayores al .05 (p = .064). Esto puede deberse a que
factores como tiempo, cumplimiento de tareas en el desempefio, productividad, buenas
funciones y roles laborales son la prioridad para el trabajador lo que logra descuidar al
ambito familiar y crea un desbalance en las actividades familiares
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QUINTA

No existe relacién entre interaccion positiva familia trabajo y la motivacion para el
trabajo ya que los valores de p son mayores al .05 (p = .057). Esto puede deberse a que
aun no se ha podido encontrar un equilibrio entre los roles familiares y el entorno laboral,
la familia se ve amenazada y desplazada por el poco tiempo destinado, el no cumplir con

las funciones familiares crearia ansiedad mas aun si la familia es monoparental.
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VIl. RECOMENDACIONES

PRIMERA

Para aquellos trabajadores que les gustaria asistir a una consejeria psicologica de
acompafiamiento en equilibrio emocional, terapia familiar, estrés laboral, etc. Podrian
acercarse al consultorio de Psicologia del Hospital de Chancay, que ofrece talleres
gratuitos los martes y jueves para tomar sesiones de corto o mediano plazo, en forma

personal o acompafado de su familia.

SEGUNDA

A las autoridades que dirigen la empresa, se recomienda realizar actividades psico-
sociales con psicologos, trabajadores sociales y de la salud por parte de la empresa, que
consoliden la interaccion entre la esfera laboral y la familiar como prevencion de riesgos
fisicos, psicoldgicos, laborales y personales que puedan presentarse en los colaboradores.
Asi mismo plantear al departamento de recursos humanos de la empresa privada Chancay
la creacion de una oficina de cultura laboral-familiar; como iniciativa de establecer en las
organizaciones oOptimas mejoras en los trabajadores para el cumplimiento de

responsabilidades familiares y también laborales.

TERCERA

Considerar para futuros estudios variables indirectas como (factores personales y
organizacionales) en estudios correlacionales entre interaccion trabajo familia en la
dimensidn interaccion negativa trabajo familia e interaccion negativa familia trabajo, ya que

podrian ser causas para prevenir peligros sicosociales y personales.
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CUARTA

Realizar investigaciones de tipo exploratoria acerca de interaccion trabajo- familia 'y
motivacién laboral en otras muestras, para obtener nuevas conclusiones de investigacion.
Considerar la importancia de la interaccion trabajo familia, considerando que ya es
indispensable encontrar un equilibrio entre ambas esferas del colaborar laboral y familiar.

Ademas de no encontrar muchos estudios a nivel nacional.
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ANEXOS

ANEXO 1: OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLES

Variable Definicién conceptual Definicidon operacional Indicadores Escala
Interaccidon negativa
. trabajo familia
Geurts et al. (2005) define a | Se medira a traves del
la interaccién trabajo familia | Cuestionario Interaccion | Interaccion negativa
como el desarrollo de la | Trabajo Familia (SWING) de | familia trabajo
actitud de un individuo en un | Geurts et al. adaptado en el
Interaccion centro laboral o domicilio | Perd por Ingunza y Carrasco 3 N
trabajo donde intervienen hechos o | en el afio 2019. |ntef6}CCI0n__DOSltlva Intervalo
familia acontecimientos que puede Sers medido mediante los trabajo familia
ser positivo 0 negativo, dando . : .
formacion a las experiencias puntajes obtenidos y niveles
en la esfera laboral como | €Stablecidos por el| Interaccién positiva
familiar cuestionario (SWING_) de 3 _
Geurts en su adaptaciéon de | familia trabajo
Moreno, 2019
Torq (.1,992) define a I_a -Motivaciones
motivacion para el trabajo Se medira a través del
como el deseo que poseen . . R
los individuos se Cuestionario de_ Motivacion | Internas
. Y ara el Trabajo de Toro
activa por factores internos y 2Ivarez (2012), el cual fue
Motivacion externos, es asi como |\ iiado a través de juicio de | Reconocimiento :
para el | conducta motivada es efecto | - ora esta Ordinal
trabajo de causantes internas pero invpesti P .
gacion. -Motivaciones

complejas,

constituidas por aspectos
cognitivos, afectivos y
conductuales de la persona.

externa
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

INTERACCION TRABAJO FAMILIA Y MOTIVACION PARA EL TRABAJO EN LOS TRABAJADORES DE

UNA EMPRESA PRIVADADE HUACHO,2021

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODO POBLACION
Y DISENO Y MUESTRA

Problema General Objetivo General Hipotesis General VARIABLE 1

¢Coémo se relacionan la interaccién | Determinar la relacién entre la | Existe relacion significativa entre la Tipo: Béasica Poblacion

trabajo familia y la motivacién para el | interaccién trabajo familia y la | interaccién trabajo familia y la | INTERACCION  TRABAJO

trabajo en Colaboradores de una | motivacion para el trabajo en | motivacion para el trabajo en | FAMILIA La poblacién de estudio esta

Empresa Privada de Chancay, 2022? | Colaboradores de una | Colaboradores de una Empresa Disefio: constituida por 510
Empresa Privada de Chancay, | Privada de Chancay, 2022 Dimensiones: No experimental de corte | colaboradores de una

Problemas especificos 2022 transversal- correlacional | empresa privada de Chancay.

Hipotesis especificas Interaccién negativa trabajo

¢Cuél es la relacibn entre la | Objetivos especificos familia

interaccion negativa trabajo familia y Existe relacion significativa entre la | Interaccion negativa familia | Técnicas e | Muestra

la motivacién para el trabajo en | Describir la relacién entre la | interaccion negativa trabajo familiay | trabajo instrumentos

Colaboradores de una Empresa | interaccion negativa trabajo | la motivacion para el trabajo en | Interaccion positiva trabajo 130 trabajadores del area de

Privada de Chancay, 20227 familia y la motivacion para el | Colaboradores de una Empresa | familia Técnica: trozado y filete de en
trabajo en Colaboradores de | Privada de Chancay, 2022 Interaccién positiva familia | Encuesta Colaboradores de una

¢Cudl es la relacion entre la | una Empresa Privada de trabajo empresa privada de Chancay.

interaccion negativa familia trabajo y | Chancay, 2022 Instrumentos:

la motivacién para el trabajo en Existe relacién significativa entre la VARIABLE 2

Colaboradores de una Empresa | Identificar la relacién entre la | interaccion negativa familia trabajo y Cuestionario de

Privada de Chancay, 20227 interaccion negativa familia | la motivacion para el trabajo en | MOTIVACION PARA EL | Interaccion Trabajo
trabajo y la motivacién para el | Colaboradores de una Empresa | TRABAJO familia (SWING)

¢Cudl es la relacion entre la | trabajo en Colaboradores de | Privada de Chancay, 2022

interaccion positiva trabajo familiayla | una Empresa Privada de Dimensiones: Cuestionario de

motivacién para el trabajo en
Colaboradores de una Empresa
Privada de Chancay, 20227

¢Cuél es la relacion entre la
interaccion positiva familia trabajo y la
motivacion para el trabajo en
Colaboradores de una Empresa
Privada de Chancay, 2022?77

Chancay, 2022

Determinar la relacion entre la
interaccion  positiva  trabajo
familia y la motivacion para el
trabajo en Colaboradores de
una Empresa Privada de
Chancay, 2022

Mencionar la relaciéon entre la
interaccion  positiva  familia
trabajo y la motivacién para el
trabajo en Colaboradores de
una Empresa Privada de
Chancay, 2022?

Existe relacién significativa entre la
interaccion positiva trabajo familia y
la motivacion para el trabajo en
Colaboradores de una Empresa
Privada de Chancay, 2022

Existe relacién significativa entre la
interaccion positiva familia trabajo y
la motivacion para el trabajo en
Colaboradores de una Empresa
Privada de Chancay, 2022

-Motivacion internas
- Reconocimiento

-Motivacion externa

Motivacién para el trabajo
(CMT)




ANEXO 3: FICHA TECNICA DE LA VARIABLE INTERACCION TRABAJO FAMILIA

Cuestionario de Interaccion Trabajo- Familia (SWING)

Autores Geurts, Taris, Kompier, Dikkers, Van Hooff y
Kinnunem (2005)

. Esparfia
Procedencia P

Aplicacion Individual o colectiva

Rango de edad 18 afios en adelante

Duracién 15 minutos aproximadamente

Finalidad Evaluar la interaccion trabajo - familia, a través de las
dimensiones

Dimensiones Interaccion negativa trabajo familia

Interaccidn negativa familia Trabajo
Interaccion positiva trabajo familia
Interaccion positiva familia trabajo



ANEXO 4: FICHA TECNICA DE LA VARIABLE MOTIVACION PARA EL
TRABAJO

Nombre Cuestionario de Motivacion para el trabajo- CMT (1992)

Autor Fernando Toro Alvarez

Administracion | Individual o Colectiva

Duracion Entre 20 a 30 minutos
Aplicacion Adolescentes y adultos.
Calificacion Puede hacerse manualmente con el empleo de claves

- Motivaciones internas
Dimensiones

- Reconocimiento

-Motivaciones externas




ANEXO 5: CUESTIONARIO PARA INTERACCION TRABAJO FAMILIA

CESAR VALLEJO
PROYECTO: Interaccion trabajo familia y Motivacion para el

trabajo en trabajadores de una Empresa Privada de Huacho, 2021

Agradecemos: responder el cuestionario con la mayor veracidad posible. La investigacién sera

de manera confidencial y estrictamente para fines de la investigacion.

Instrucciones: A continuacion, encontrard una serie de situaciones acerca de cémo se relacionan
los &mbitos laboral y personal. Por favor, indique con qué frecuencia ha experimentado cada una de las
siguientes situaciones durante los Ultimos seis meses. Marque con una cruz la casilla que mejor
describa su opinion segun la siguiente escala de respuesta:

NUNCA A VECES A MENUDO SIEMPRE
0 1 2 3

GRUPO ETARIO

a) 18-25( )
b) 2633( )
c) 34-41( )
d) 4250( )

e) 50amas( )

GENERO

Femenino ()

Masculino ()



DIMENSION 1: Interaccion negativa trabajo-familia

Estas irritable en casa porque tu trabajo es muy agotador

Te resulta complicado atender a tus obligaciones domésticas porque estas
2. | constantemente pensando en tu trabajo

Tienes que cancelar planes con tu pareja/familia/amigos debido a compromisos
3. | laborales

Tu horario de trabajo hace que resulte complicado para ti atender a tus obligaciones
4. | domésticas

No tienes energia suficiente para realizar actividades de ocio con tu
5. | pareja/familia/lamigos debido a tu trabajo

6. | Tienes que trabajar tanto que no tienes tiempo para tus hobbie

Tus obligaciones laborales hacen que te resulte complicado relajarte en casa

8 Tu trabajo te quita tiempo que te hubiera gustado pasar con tu pareja/familia/amigos

DIMENSION 2: Interaccion negativa familia-trabajo

La situacion en casa te hace estar tan irritable que descargas tu frustracion en tus
9. | comparieros de trabajo

Te resulta dificil concentrarte en tu trabajo porque estds preocupado por asuntos
10.| domésticos

11.| Los problemas con tu pareja/familia/amigos afectan a tu rendimiento laboral

Los problemas que tienes con tu pareja/familia/amigos hacen que no tengas ganas de

12 trabajar

DIMENSION 3: interaccion positiva trabajo-familia

13.| Después de un dia 0 una semana de trabajo agradable, te sientes de mejor humor para
realizar actividades con tu pareja/familia/amigos

14.| Desempefias mejor tus obligaciones domésticas gracias a habilidades que has
aprendido en tu trabajo

15.| Cumples debidamente con tus responsabilidades en casa porque en tu trabajo has
adquirido la capacidad de comprometerte con las cosas

16.| Eltener que organizar tu tiempo en el trabajo ha hecho que aprendas a organizar mejor
tu tiempo en casa

17.| Eres capaz de interactuar mejor con tu pareja/familia/amigos gracias a las habilidades
gue has aprendido en el trabajo




DIMENSION 4: Interaccion positiva familia-trabajo

18.| Después de pasar un fin de semana divertido con tu pareja/familia/amigos, tu trabajo te
resulta més agradable

19.| Te tomas las responsabilidades laborales muy seriamente porque en casa debes hacer
lo mismo

20.| Cumples debidamente con tus responsabilidades laborales porque en casa has
adquirido la capacidad de comprometerte con las cosas

21.| El tener que organizar tu tiempo en casa ha hecho que aprendas a organizar mejor tu
tiempo en el trabajo

22.| Tienes més autoconfianza en el trabajo porque tu vida en casa esta bien organizada




ANEXO 6: CUESTIONARIO MOTIVACION PARA EL TRABAJO

9

Ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

Instrucciones: Este cuestionario tiene por objetivo conocer una idea general sobre aquellos
aspectos de trabajo y sobre las acciones que esta dispuesto a realizar para conseguirlos y comprender
sus intereses en el trabajo. Lea las afirmaciones de cada grupo y ordénelas segln la importancia que

cada una tiene para usted, comenzando por la mas importante y terminando con la de menor

importancia.
MUY IMPORTANTE IMPORTANTE MODERADAMENTE POCO NADA
IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE
5 4 3 2 1
DIMENSION 1: MOTIVACIONALES INTERNAS A |B |C D

La mayor satisfaccién que deseo obtener en el trabajo es:

A) Saber que se reconocen mas conocimientos que capacidades

B) Poder coordinar y estimularles los esfuerzos de otros

C) Saber que otras personas me aprecian

1 |D) Idear formas mas eficientes de hacer el trabajo para aventajar a otros con la
calidad de los  resultados.

E) Poderme ocupar en aquellos trabajos para los que tengo buenas capacidades.

La mayor satisfaccién que deseo obtener en el trabajo es:

A) Que mis ideas y propuestas sean tenidas en cuenta

B) Mantener una relacion cordial con compafieros del trabajo

C) Poder persuadir o convencer a otros para llevarlo a cabo actividades
2 relacionadas con el trabajo

D) Poder preocuparme de lo que verdaderamente sé hacer sé y puede hacer

=) Poder resolver con més éxito que los demas, los problemas dificiles de trabajo.

La mayor satisfaccion que deseo obtener en el trabajo es:

3 |a) Tener una persona a cargo a las que yo pueda corregir o estimular por su
endimiento




B) Llegar a sentir aprecio y estimacion por las otras personas

C) Darme cuenta de que perfecciono mis conocimientos

D) Ser mejor en el trabajo que el comun de las personas.

£) Que mis compafieros me tengan respecto y reconocimiento por lo que valgo
COomo persona.

La mayor satisfaccién que deseo obtener en el trabajo es:
A) Contar con la compafiia y el apoyo de los comparfieros de trabajo
B) Que mis ideas y propuestas sean tenidas en cuenta
C) Poder ensefiar y dar sugerencias a otros sobre la solucién de problemas
elacionados con el trabajo.
D) Saber que voy adquiriendo mayor habilidad en mi ocupacién.
£) Lograr resultados de mejor calidad que los que alcanzan otros en su trabajo

La mayor satisfaccién que deseo obtener en el trabajo es:
A) Tener la oportunidad de influir en la gente para sacar adelante las cosas
B) Estar con personas que sean unidas, apoyen y se defiendan mutuamente
C) Que las otras personas acepten mis méritos
D) Idear algo de interés y luchar hasta sacarlo adelante
£) Poder aplicar los conocimientos que poseo.

DIMENSION 2: RECONOCIMIENTO

El medio mas efectivo para obtener un trato justo y considerado por parte
del jefe es:

A) Economizar materiales e implementos de trabajo y evitar los riesgos de pérdidas
y dafios.

B) Con todo respeto solicitarle un trato y considerado, cuando se necesario

C) Dar cumplimiento a lo que él espera que uno lleve acabo

D) Dedicarse con empefio al trabajo durante el tiempo debido

E) Dar cumplimiento a sus instrucciones y subgerencias

El medio mas efectivo para tener un trato verdaderamente interesante es:
A) Ponerle empefio e imaginacion

B) Solicitar personalmente al jefe mi ubicacion en un trabajo que se acomode bien
a mis capacidades o que me interese.

C) Esforzarme por realizar con entusiasmo las funciones y tareas asignadas.

D) Confiar en que la empresa me brinde una buena oportunidad.

E) Acatar las decisiones y orientaciones del jefe inmediato

El medio mas efectivo para obtener aumentos de sueldo y mejores beneficios
econémicos es:

A) Convencer al jefe de que poseo los méritos suficientes para ello.

B) Hacer el trabajo con eficiencia y responsabilidad

C) Aceptar y cumplir funciones, normas y reglamentos de trabajo

D) Acatar las decisiones i orientaciones del jefe inmediato

E) Estar a la espera de que la empresa haga los aumentos convenientes segun
sus posibilidades,

El medio més efectivo para obtener un ascenso en el trabajo es:
A) Dar apoyo a los proyectos, planes y politicas de la empresa.
B) Presentar proyectos e iniciativas en el trabajo




C) Convencer al jefe, no solo con palabras sino con mi rendimiento de los méritos
y capacidades con que cuento

D) Darle tiempo a la empresa para que se dé cuenta de mis conocimientos y
capacidades.

E) Dar colaboracion y apoyo a las decisiones

10

El medio mas eficaz para poderse integrar a un grupo de trabajo es:
A) Mostar interés en la tarea encomendada al grupo.
B) Ofrecerle apoyo cuando sea necesario trabajar para obtener ventajas o
beneficios para el bien de todos.
C) Colaborarle para que pueda sacar adelante los trabajos que su jefe le encargo.
D) Esperar que, a medida que me vaya conociendo, me acepten y me tengan en
cuenta
E) Mostrarse respetuoso de las personas y de las normas sociales.

11

DIMENSION 3: MOTIVACIONES EXTERNAS

Lo mas importante para mi en el trabajo es:

A) Contar con un jefe que se preocupe de verdad por su gente

B) Ganar buenos auxilios econémicos y buenas prestaciones extralegales para mi
beneficio y el de mi familia

C) Tener ascensos que me permitan alcanzar un trabajo de mayor responsabilidad
D) Poder integrar mis esfuerzos a las actividades de otras personas para producir
resultados conjuntos que beneficien a todos.

12

Lo méas importante para mi en el trabajo es:

A) Ganar un sueldo que me permita atender adecuadamente todas mis
necesidades y las de mi familia

B) Tener ascensos para lograr un trabajo mas interesante e importante

C) Poderme integrar a un equipo con gente dindmica

D) Que mi jefe evalué de una manera considerada, compresiva y justa,

E) Desempefiar un trabajo que contenga actividades variadas y verdaderamente
interesantes.

13

Lo mé&s importante para mi en el trabajo es:

A) Contar con un sueldo equivalente o mejor que el de otras personas que trabajan
en mi ocupacion.

B) Trabajar en equipos con gente de la que yo pueda prender

C) Tener jefe que me dé a conocer los resultados de mi trabajo

D) Tener ascensos que me permitan ir obteniendo mayor prestigio y autoridad

E) Poder atender con frecuencia asuntos y situaciones de trabajo diferentes.

14

Lo mé&s importante para mi en el trabajo es:
A) Trabajar con otros para beneficiarle de sus conocimientos y experiencia
B) Saber que periddicamente puedo recibir aumentos salariales
C) Levar a cabo actividades variadas y de interés que me eviten la rutina y la
monotonia.
D) Tener ascensos que me permitan sentir que progreso y me perfecciono en mi
ocupacion
E) Tener un jefe que se fije mas en mis aciertos que mis errores.




15

Lo méas importante para mi en el trabajo es:

A) Estar en un grupo capaz de organizar y llevar a cabo actividades de interés y
utilidad

B) Ganar un sueldo que verdaderamente recompense mi esfuerzo

C) Tener un jefe que, antes que exigir, me apoye y motive

D) Poder elegir la mejor entre diversas posibilidades de realizar las tareas

E) Tener ascensos que me den a conocer que se tienen en cuenta mis
capacidades.




ANEXO 7: VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

En términos de la validez del instrumento, lo definimos como el grado en la que la
variable puede ser medida en forma correcta por el instrumento. Al realizar la validez

de contenido se contd con 3 expertos en la especialidad de Psicologia organizacional

Validez de expertos

Nombre del experto Institucién al que pertenece Resultado de la Validez

FALERO VIRHUEZ EYDHER KENEDIN Universidad Alas Peruanas Apllcable

MIGUEL ANGEL MIHASHIRO MAGU'NA Universidad Alas Peruanas Apllcable

EDWARD DE LA CRUZ LEON Universidad Cesar Vallejo Aplicable




ANEXO 8: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

INTERACCION

TRABAJO FAMILIA Dimensiones Alfa de Cronbach items

Interaccién negativa
trabajo-familia 874 8

Interaccién negativa

. familia-trabajo .852 4
INTERACCION
TRABAJO FAMILIA
(0.907) (22 items) 3 N
Interaccion positiva 82 :
trabajo-familia :
Interaccion positiva 811 :

familia-trabajo

Los valores de la Prueba de Alfa de Cronbach en la Interaccion trabajo familia y sus

dimensiones presentan valores mayores a 0.8; es decir una alta confiabilidad.



Motivacion Dimensiones Alpha de Cronbach items

Condiciones
motivacionales .844 5
internas

Medios preferidos

para obtener

retribuciones .873 5
deseadas en el

trabajo

MOTIVACION (0.952)
(15 items)

Condiciones
motivacionales .804 5
externas

Los valores de la Prueba de Alfa de Cronbach en la Motivacion para el trabajo y sus

dimensiones presentan valores mayores a 0.8; es decir una alta confiabilidad



ANEXO 9: VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Interaccion trabajo familia

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

3Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

’Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia®! |Relevancia®| Claridad® Sugerencias/Observaciones
DIMENSION 1: Interaccion negativa trabajo-familia
g J Si No Si | No Si No
N items originales items
Modificados
Estas irritable en casa porque tu trabajo esmuy -
1 agotador X X X
Te resulta complicado atender a tus -
2 | obligaciones domésticas porque estas X X X
constantemente pensando en tu trabajo
Tienes que cancelar planes con tu -
3 | pareja/familia/amigos debido a X X X
compromisos laborales
Tu horario de trabajo hace que resulte -
4 | complicado para ti atender a tus X X X
obligaciones domésticas
No tienes energia suficiente para realizar -
5 | actividades de ocio con tu X X X
pareja/familia/amigos debido a tu trabajo




6 Tienes que trabajar tanto que no tienes -
tiempo para tus hobbie X X
Tus obligaciones laborales hacen que te -

7 resulte complicado relajarte en casa X X
Tu trabajo te quita tiempo que te hubiera -

8 gustado pasar con tu pareja/familia/amigos X X

DIMENSION 2: Interaccion negativa familia-trabajo
Ne p
items originales ltems

item modificados
La situacion en casa te hace estar tan -

9 irritable que descargas tu frustracion entus X X
compafieros de trabajo
Te resulta dificil concentrarte en tu -

10 trabajo porque estds preocupado por X X
asuntos domésticos
Los problemas con tu -

11 pareja/familia/amigos afectan a tu rendimiento X X
laboral
Los problemas que tienes con tu -

12 pareja/familia/amigos hacen que notengas
ganas de trabajar X X

DIMENSION 3: interaccion positiva trabajo-familia

Después de un dia o una semana de

13 trabajo agradable, te sientes de mejor
humor para realizar actividades con tu - X X
pareja/familia/amigos
Desempefias mejor tus obligaciones

14 domésticas gracias a habilidades que has - X X
aprendido en tu trabajo




15

Cumples debidamente con tus
responsabilidades en casa porque en tu
trabajo has adquirido la capacidad de
comprometerte con las cosas

16

El tener que organizar tu tiempo en el
trabajo ha hecho que aprendas a
organizar mejor tu tiempo en casa

17

Eres capaz de interactuar mejor con tu
pareja/familia/amigos gracias a las
habilidades que has aprendido en el
trabajo

X

X

DIMEN

SION 4: Interaccion p

ositiva familia-trab

ajo

18

Después de pasar un fin de semana divertido
con tu pareja/familia/amigos, tutrabajo te resultal
més agradable

19

Te tomas las responsabilidades laboralesmuy
seriamente porque en casa debes hacer lo
mismo

20

Cumples debidamente con tus
responsabilidades laborales porque encasa
has adquirido la  capacidad de
comprometerte con las cosas

21

El tener que organizar tu tiempo en casaha
hecho que aprendas a organizar mejor tu
tiempo en el trabajo

22

Tienes mas autoconfianza en el trabajoporque
tu vida en casa esté bien organizada




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE INTERACCION TRABAJO FAMILIA

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: FALERO VIRHUEZ EYDHER KENEDIN

N © COLEGIATURA: 37486

31 de marzo del 2022

Falero Virhuez Eydher KenedinPsico6logo
C.Ps.P 37486



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE INTERACCION TRABAJO FAMILIA

Observaciones: NINGUNO

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: EDWARD A. DE LA CRUZ LEON

N ° COLEGIATURA: 25525

31 de marzo del 2022



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE INTERACCION TRABAJO FAMILIA

Observaciones:

NINGUN A
Opinién de aplicabilidad: Aplicable

Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: M\GUEL ANGE MIHASHIRS MRGUISA

N°COLEGIATURA: B4 €L

gide marzo del 2022




ANEXO 10: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE MOTIVACION

PARA EL TRABAJO

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo

3Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

NO

DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia?
1

Claridad?®

Sugerencias/Observacione
s

DIMENSION 1: CONDICIONES MOTIVACIONALES INTERNAS Si | No | Si | No

Si No

N

items originales items
Modificado

S

La mayor satisfaccion que deseo obtener en el trabajo es:

A) Saber que se reconocen mMAas conocimientos que
capacidades

B) Poder coordinar y estimularles los esfuerzos de otros

C) Saber que otras personas me aprecian

D) Idear formas mas eficientes de hacer el trabajo para
aventajar a otros con la calidad de los resultados. X X
E) Poderme ocupar en aquellos trabajos para los queengo
buenas capacidades.




La mayor satisfaccién que deseo obtener en eltdgpes:
A) Que misideasy propuestas sean tenidas encuenta

B) Mantener una relacién cordial con compafieros del
rabajo

C) Poder persuadir o convencer a otros para llevarloa cabo
actividades relacionadas con el trabajo

D) Poder preocuparme de lo que verdaderamente séhacer
5é y puede hacer

£) Poder resolver con mas éxito que los demas, los
broblemas dificiles de trabajo.

La mayor satisfaccion que deseo obtener en eltrabajo
es:
a) Tener una persona a cargo a las que yo puedacorregir

b estimular por su rendimiento

B) Llegar a sentir aprecio y estimacion por las otraspersonas
C) Darme cuenta de que perfecciono mis
conocimientos

D) Ser mejor en el trabajo que el comin de laspersonas.
F) Que mis compafieros me tengan respecto y
reconocimiento por lo que valgo como persona.

La mayor satisfaccion que deseo obtener en eltrabajo

es:
A) Contar con la compafiia y el apoyo de los compafieros
rabajo

B) Que mis ideas y propuestas sean tenidas en cuenta

C) Poder ensefiar y dar sugerencias a otros sobre lalucién
de problemas relacionados con el trabajo.

D) Saber que voy adquiriendo mayor habilidad en mi
bcupacion.

F) Lograr resultados de mejor calidad que los quealcanzan
btros en su trabajo

La mayor satisfaccion que deseo obtener en eltrabajo

es:
A) Tener la oportunidad de influir en la gente parasa
adelante las cosas

B) Estar con personas que sean unidas, apoyen y se
defiendan mutuamente

C) Que las otras personas acepten mis méritos

D) Idear algo de interés y luchar hasta sacarloadelante

) Poder aplicar los conocimientos que poseo.




El medio mas efectivo para obtener un tratojustoy

considerado por parte del jefe es:

A) Economizar materiales e implementos de trabajo y evitar
los riesgos de pérdidas y dafios. - X X X

B) Con todo respeto solicitarle un trato y considerado,
cuando se necesario

C) Dar cumplimiento a lo que él espera que uno lleve a cabo

D) Dedicarse con empefio al trabajo durante el tiempo
debido

E) Dar cumplimiento a sus instrucciones y subgerencias

El medio mas efectivo para tener un trato

verdaderamente interesante es:

F) Ponerle empefio e imaginacién

G) Solicitar personalmente al jefe mi ubicacién en un
trabajo que se acomode bien a mis capacidadeso que me -
interese.
H) Esforzarme por realizar con entusiasmo lasfunciones y X X X
tareas asignadas.

I) Confiar en que la empresa me brinde una buena
oportunidad.

J) Acatar las decisiones y orientaciones del jefe inmediato

El medio mas efectivo para obtener aumentosde

sueldo y mejores beneficios econdmicos es:
A) Convencer al jefe de que poseo los méritos
suficientes para ello.

B) Hacer el trabajo con eficiencia y -
responsabilidad
C) Aceptar y cumplir funciones, normas yreglamentos X X X
de trabajo

D) Acatar las decisiones i orientaciones del jefe
inmediato

E) Estar a la espera de que la empresa haga los
aumentos convenientes segun sus posibilidades,

DIMENSION 2: MEDIOS PREFERIDOS PARAOBTENER RETRIBUCIONES DESEADAS EN EL TRABAJO

El medio mas efectivo para obtener un ascenso en el

trabajo es:

A) Dar apoyo a los proyectos, planes y politicas de la
empresa.

B) Presentar proyectos e iniciativas en el trabajo X X X
C) Convencer al jefe, no solo con palabras sino con mi
rendimiento de los méritos y capacidades con que cuento
Darle tiempo a la empresa para que se dé cuenta de mis




conocimientos y capacidades.
E) Dar colaboracién y apoyo a las decisiones

10

El medio mas eficaz para poderse integrar a un

grupo de trabajo es:
A) Mostar interés en la tarea encomendada al grupo.
B) Ofrecerle apoyo cuando sea necesario trabajar para
obtener ventajas o beneficios para el bien de todos.
C) Colaborarle para que pueda sacar adelante los trabajos
gue su jefe le encargo.
D) Esperar que, a medida que me vaya conociendo, me
acepten y me tengan en cuenta
E) Mostrarse respetuoso de las personas y de las normas
sociales.

11

Lo mas importante parami en el trabajo es:
A) Contar con un jefe que se preocupe de verdad por su
gente
B) Ganar buenos auxilios econdmicos y buenas
prestaciones extralegales para mi beneficio y el de mi
familia
C) Tener ascensos que me permitan alcanzar un trabajo
de mayor responsabilidad
D) Poder integrar mis esfuerzos a las actividades de otras
personas para producir resultados conjuntos que
beneficien a todos.

12

Lo mas importante para mi en el trabajo es:

A) Ganar un sueldo que me permita atender
adecuadamente todas mis necesidades y las de mi familia
B) Tener ascensos para lograr un trabajo mas interesante
e importante

C) Poderme integrar a un equipo con gente dindmica

D) Que mi jefe evalué de una manera considerada,
compresivay justa,

E) Desempefiar un trabajo que contenga actividades
variadas y verdaderamenteinteresantes.




DIMENSION 3: CONDICIONES MOTIVACIONALES EXTERNAS

13

Lo mas importante para mi en el trabajo es:

A) Contar con un sueldo equivalente o mejor que
el de otras personas que trabajan en mi ocupacion.
B) Trabajar en equipos con gente de la que yo
pueda prender

C) Tener jefe que me dé a conocer los resultados
de mi trabajo X X
D) Tener ascensos que me permitan ir obteniendo
mayor prestigio y autoridad

E) Poder atender con frecuencia asuntos y
situaciones de trabajo diferentes.

14

Lo mé&s importante para mien el trabajo es:
A) Trabajar con otros para beneficiarle de sus
conocimientos y experiencia
B) Saber que periddicamente puedo recibir
aumentos salariales
C) Levar a cabo actividades variadas y de interés
gue me eviten la rutina y la monotonia. X X
D) Tener ascensos que me permitan sentir que
progreso y me perfecciono en mi ocupacion
E) Tener un jefe que se fije mas en mis aciertos que
mis errores.

15

Lo mas importante para mi en el trabajo es:

A) Estar en un grupo capaz de organizar y llevar a
cabo actividades de interés y utilidad

B) Ganar un sueldo que verdaderamente
recompense mi esfuerzo

C) Tener un jefe que, antes que exigir, me apoye y
motive X X
D) Poder elegir la mejor entre diversas
posibilidades de realizar las tareas

E) Tener ascensos que me den a conocer que
setienen en cuenta mis capacidades.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO MOTIVACION PARA EL TRABAJO

Observaciones: Los items son entendibles, sin embargo, se sugiere adaptarlo a palabras y frases mas sencillas de
comprender, tener cuidado con los signos depuntuacién, en algunas frases, no hay punto, en otras hay coma, y eso puede
distorsionar la comprension del encuestado, finalmente los duefios y responsablesde la presente investigacion son ustedes y creo
gque tomaran las mejores acciones.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ X ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador : FALERO VIRHUEZ EYDHER KENEDIN

N ¢ COLEGIATURA: 37486

Falero Virhuez Eydher KenedinPsicélogo
C.Ps.P 37486



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE MOTIVACION PARA EL TRABAJO

Observaciones: NINGUNO

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: EDWARD A. DE LA CRUZ LEON

N ° COLEGIATURA:25525

31 de marzo del 2022




ANEXO 11: CONSENTIMIENTO INFORMADO

El presente cuestionario es para determinar la relacion entre Balance Vida-
Trabajo y Motivacion Laboral siendo estas nuestras variables estudiadas
cuantitativamente para la elaboracion de nuestra tesis. Esta investigacion esta a cargo

de Noelia Ocmin Olano y Andrea Velasquez Alvarez, bachilleres en Psicologia.

Para esta investigacion requerimos de la participacion voluntaria de cada
trabajador de esta prestigiosa empresa; mediante este documento, el cual es una
formalidad que asegura el uso del resultado obtenidos mediante estos cuestionarios.
Es preciso indicar que cualquier consulta respecto a la evaluacién y sus resultados

pueden ser facilitados via avelasquezal@ucvvirtual.edu.pe

Por otro lado, se requiere que responda a los cuestionarios presentados con las

preguntas seleccionadas teniendo un tiempo de 18 minutos aproximadamente.

Si determina conceder su consentimiento informado y ser parte de esta

investigacion, deberd rubricar este documento.

FIRMA DEL PARTICIPANTE



ANEXO 12:

LIMA, 12 DE MARZO DEL 2022

CONSTANCIA DE AUTORIZACION PARA EL USO DEL INSTRUMENTO DE
MEDICION

Estimadas:
ANDREA VELASQUEZ ALVAREZ Y NOELIA OCMIN OLANO.

De acuerdo con su solicitud, mediante el presente documento dejo constancia de mi
autorizacion para que puedan hacer uso del instrumento denominado “CUESTIONARIO DE
MOTIVACION LABORAL”.

Resaltando que el uso del instrumento solo se limita para fines académicos, siendo en

este caso el desarrollo de su tesis.

Atentamente

GIANELLA ARLET HILARY MILAGROS

SANCHEZ RAZA ARELLANO RODRIGUEZ



ANEXO 13: CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA

f %

Genero Masculino 67 51.5%

Femenino 63 48.5%
Edad Entre 18 a 25 19 14.6%

afnos

Entre 26 a 33 31 23.8%

anos

Entre 34 a 41 39 30.0%

afnos

Entre 42 a 50 24 18.5%

anos

Mas de 50 aflos 17 13.1%




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CHUNGA SILVA LIZT JANINA, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
SALUD de la escuela profesional de PSICOLOGIA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - CALLAO, asesor de Tesis titulada: "Interaccién trabajo familia y
Motivacion para el trabajo en Colaboradores de una Empresa Privada de Chancay,
2022.", cuyos autores son OCMIN OLANO NOELIA, VELASQUEZ ALVAREZ ANDREA
KARINA, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 22.00%, verificable
en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 19 de Setiembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
CHUNGA SILVA LIZT JANINA Firmado electrénicamente
DNI: 40016068 por: LCHUNGAS el 03-11-
ORCID: 0000-0002-0462-3040 2022 07:48:06

Cddigo documento Trilce: TRI - 0429714
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