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Resumen 

 

La presente investigación de Aplicación del factoring y su efecto en la situación 

financiera de una empresa constructora, tiene como objetivo general Analizar la 

rentabilidad de la empresa. La metodología que fue aplicada en la investigación fue 

diseño no experimental y el nivel de la investigación fue correlacional - causal. 

Donde se utilizó los estados financieros, notas de los estados financieros y estados 

de ganancias y pérdidas, la técnica que se utilizó es el análisis documental del 

estudio de investigación está basado en analizar los estados financieros. Donde se 

analizó a la empresa constructora y dio buenos resultados acerca del factoring. 

Los resultados obtenidos nos indican que al utilizar el factoring se obtendrá una 

rápida liquidez dentro de la empresa y seguir compitiendo donde en la prueba 

defensiva nos da 1.70 en el año 2021 donde le da para cubrir sus pasivos a corto 

plazo, lo cual nos permite recomendar utilizar el factoring para el crecimiento de la 

empresa. 

Palabras clave: Financiamiento, liquidez, cuentas por cobrar. 
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Abstract 

 

The present investigation of Application of factoring and its effect on the financial 

situation of a construction company, has as general objective Analyze the 

profitability of the company. The methodology that was applied in the investigation 

was non-experimental design and the level of the investigation was correlational - 

causal. Where the financial statements, notes to the financial statements and 

statements of profit and loss were used, the technique that was used is the 

documentary analysis of the research study is based on analyzing the financial 

statements. Where the construction company was analyzed and gave good results 

about factoring. 

The results obtained indicate that by using factoring, rapid liquidity within the 

company will be obtained and to continue competing where in the defensive test it 

gives us 1.70 in 2021, where it gives it to cover its short-term liabilities, which allows 

us to recommend use factoring for company growth. 

Keywords: Financing, liquidity, accounts receivable. 
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I. INTRODUCCIÓN    

 

En el Perú se ha ido viendo un importante crecimiento en las diferentes actividades 

económicos, y en la cual a las empresas vienen buscando diferentes herramientas 

para así poder financiarse e incrementar su solvencia económica dentro de la 

empresa, el problema es que se ha observado en las diferentes empresas es que 

no pueden adquirir un préstamo que le permita obtener una  liquidez rápida para 

cuando la empresa lo necesite de esa manera puedan tener materiales y así brindar 

sus servicios, en la gran mayoría de las empresas bancarias dan a los empresarios 

un interés muy elevado en los préstamos que ellos solicitan y es complicado porque 

ponen muchos obstáculos. Gitman (2018). 

El Factoring es una alternativa que a la empresa le permitirá obtener una liquidez 

rápida cuando aún sus clientes no le realizan sus pagos por sus servicios (Mazzeo 

y Moyano, 2018); asimismo, es un medio financiero moderno eficaz que permite a 

las empresas obtener liquidez inmediata; contribuye a la economía, brinda ventajas 

a las empresas” (ozbek,2018,p.2). 

El factoring muestra que es una “herramienta de financiación en que el emisor, llega 

a entregar su factura de venta u otro documento– donde se realiza la transferencia 

de los derechos a un tercero, denominado factor, a cambio de la obtención del pago 

previo al vencimiento” (Redondo, 2018, p.15). Donde también nos dan a conocer 

que el “factoring es considerada como una de las formas más antiguas de préstamo 

del crecimiento del factoring fue impulsado por el desarrollo del comercio 

internacional y ahí es donde se fue transformando en un acuerdo con las 

especificidades de las formaciones económico-social” (Bunich, Rovenskiy y 

Dashkov, 2018, p.1). 

(Cedeño, Paredes,2019, p.6). El factoring viene hacer un flujo de efectivo, 

especializada en ese rubro, donde brinda a la empresa una liquidez inmediata a 

cambio de facturas en la cual se encuentra a vencer como también a cobrar. 

Villavicencio (2018), manifiesta que, es muy seguido que las diferentes empresas 

van teniendo problemas con poder afrontar problemas de liquidez, por las 

reducciones de activos que en la cual son causados por las cuentas sin cobrar, 

como también se puede dar por los endeudamientos a corto plazo donde esto 

pueden estar financiado en activos a largo plazo, en estos casos puede dar una 
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amenaza y pueden perder el equilibrio financiero dentro de la empresa. “Este 

método de financiamiento a través del factoring contribuye a la economía, también 

brinda ventajas a las empresas” (ozbek,2018, p.2).  

Alvarado y Flores (2019), aseguran que las entidades llegan a tener problemas por 

la falta de liquidez, por las consecuencias de reducción de activo, en donde se llega 

a producir por las cuentas que no se cobraron, como también por las diferentes 

deudas a corto plazo, por lo que esto llega a ocasionar problemas en la liquidez de 

las empresas y generan disminución en su productividad. “En el factoring no es 

necesario de tener algún tipo de garantía hipotecaria, simplemente se debe de 

contar con la aceptación de las facturas de venta” (Cedeño, Paredes,2019, p.6). Al 

ver todos estos problemas que se suscitan dentro de la empresa se llega a buscar 

diferentes herramientas para poder mejorar la liquidez de la empresa y contar con 

un buen estado de finanzas. Es por esto que la investigación está enfocada en 

llegar a conocer la forma del Factoring y sus efectos en los financiamientos para la 

empresa y así llegar a tener una mejora en sus recursos. 

Paliann, Novoa y Valer (2018), La empresa INTELEC PERU SAC dedicada a 

brindar servicios; la empresa a tenido un crecimiento considerable, pero la 

competencia en los mercados y la desaceleración económica, por este problema la 

empresa ha ido teniendo problemas en la liquidez, en la mayoría de las empresas 

tienen este gran problema que tienen en la mayoría muchas cuentas por cobrar en 

los 60 a 180 días y esto a la empresa le lleva a buscar de alguna manera financiarse 

y así sobrevivir en el mercado. Por ello conlleva que es de suma importancia el 

Factoring para poder contar una liquidez rápida que permita enfrentar a sus 

compromisos (Basaldua, 2017).  

La problemática del trabajo de investigación se concentra en que las pymes 

enfrentan problemas de liquidez en sus actividades, el trabajo de investigación se 

realizará con un fin de analizar las opciones de financiamiento, esto se llegó a 

analizar por qué la empresa cuenta con facturas sin cobrar, ya que cuenta con 

créditos, la empresa para que pueda llegar a cumplir con sus objetivos con rapidez 

llega a tener préstamos bancarios y al contar con ello llega a tener endeudamiento. 

(Mendoza, 2018)  

Rabanal (2018), describe en la empresa GLR SAC ha tenido problemas por falta 

de liquidez, esto se dio por una mala implementación crediticias dentro de la 
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empresa esto debe a la mayoría de las empresas que están en una constante 

competencia en el mercado. En solución a esta problemática se llegó a proponer el 

Factoring como una herramienta de financiación para que así la empresa no tenga 

ningún riesgo para que así no afecten a sus actividades dentro de la empresa.  

La empresa, ubicada en Lima, tuvo su comienzo en sus actividades en los años 

2015, en la cual la empresa ha llegado a brindar a sus clientes sus servicios en el 

año 2018 esta empresa tuvo que trabajar con la herramienta del Factoring ya que 

ha ido teniendo problemas con sus clientes por que la empresa a sus clientes le 

brinda sus servicios a crédito con un plazo de 60 y 90 días, es por ello que la 

empresa optó por el Factoring y hasta entonces va teniendo un mayor crecimiento 

y sai va teniendo una mayor liquidez. 

Es por ello, que el trabajo de investigación está basado en poder mejorar el uso 

Factoring y optimizar la liquidez dentro de la empresa a analizar y determinar si el 

uso del factoring optimizó la liquidez de la empresa. 

Vela (2018), afirman que el principio del término “Factoring” proviene desde la 

colonización inglesa. El Factoring tiene como equivalencia financiera en los estados 

unidos para poder financiar. En términos jurídicos no se logra poner de acuerdo 

sobre el Factoring, en la cual los bancos llegan a utilizar un contrato tipo Factoring 

para poder llegar a cobrar las deudas para así poder llegar a garantizar las 

operaciones y llegar a financiar (p. 5). 

Según Uribe (2019), sostiene que el Factoring se basa en créditos de 

comercialización de bienes, en donde una entidad especializada pueda conceder 

adelantos económicos, esto se llega a emplear para poder conseguir capital para 

la empresa. 

Según Ricra (2018), da a conocer que el factoring llega a ser una herramienta 

financiera que en la cual llega a conver de las cuentas por cobrar en efectivo más 

rápido y así poder enfrentar su crisis de la empresa, en donde el factoring lo 

permitirá afrontar contratiempos y así poder lograr una liquidez con rapidez. 

Para Barboza, Ventura, Gaycho (2018), para identificar un problema de diferentes 

investigaciones es ver un asunto muy específico de nuestro tema de investigación, 

que en la cual para el investigador le va a presentar una insatisfacción dentro de 

sus proyecto que está elaborando, es donde se puede verificar o observar alguna 

dificultad que en la cual el investigador requiere explicar como también poder 
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encontrar alguna solución que es expresada mediante una interrogante. Para la 

investigación llega a ser un asunto muy general que para la cual para el investigador 

lo llega a ver así mismo le da una motivación para una discusión. Siguiendo a 

Barboza, Ventura y Gaycho (2018), se da a conocer que para poder identificar algún 

problema dentro de la investigación no es muy sencilla que en la cual se puede dar 

algunas recomendaciones que pueda ser dirigido por algún profesional en a la cual 

se puede sugerir algunas directrices para poder y lograr identificar un problema. 

Por tal motivo es de suma importancia ver los procesos de cobranza de la empresa 

y analizar los estados financieros a partir de eso nosotros podremos dar ideas y 

mejorar el riesgo de la falta de liquidez de la empresa, se analizará cuál es el 

problema que está afectando a la empresa en su crecimiento. 

Ante esta problemática, se ve la problemática general: ¿De qué manera el Factoring 

mejora la liquidez de la empresa en los periodos 2020 y 2021?  

La justificación del problema nos da a conocer diferentes dimensiones para esto se 

llega a requerir el desarrollo de una justificación, ambiental, social y económica del 

problema donde se puede llegar a una solución de las dimensiones si es que el 

problema se llega a solucionar. Para que la justificación del problema sea factible 

se debe analizar y verificar su viabilidad, en la cual esto se debe ver o identificarse 

antes de continuar más adelante con la investigación para así poder realizar las 

modificaciones necesarias para poder seguir adelante con la investigación 

(Schwar-DÍaz, Max. p. 5). 

A continuación se da a conocer el objetivo general es analizar el factoring de la 

empresa de los periodos del 2020 y 2021, así miso se presenta los objetivos 

específicos es de determinar de qué manera el factoring mejora el nivel que obtiene 

la empresa por las cuentas por cobrar, analizar si el factoring mejora los  ratios de 

liquidez de la empresa, e identificar si el factoring mejora la rentabilidad de la 

empresa. 

El presente trabajo justifica la relevancia que existe sobre el factoring dentro de las 

empresas, especialmente pymes, dado el impacto que ofrece el factoring en el 

financiamiento de la empresa. La elección de nuestra principal variable factoring en 

nuestro trabajo se fundamenta como herramienta de liquidez el cual busca obtener 

un crecimiento de liquidez en las empresas. El motivo por el cual se realiza este 

trabajo de investigación, es por el impacto que está teniendo el factoring en los 
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mercados, este trabajo servirá para los estudiantes que quieran seguir o conocer 

sobre el factoring.  

Tabla 1.  

Planteamiento de los objetivos 

Orden Descripción 

Objetivo 1 Analizar el factoring de la empresa de los periodos del 2020 y 2021. 

Objetivo 1a Determinar de qué manera el factoring mejora el nivel que obtiene la 
empresa por las cuentas por cobrar. 

Objetivo 1b Analizar si el factoring mejora los ratios de liquidez de la empresa. 

Objetivo 1c Identificar si el factoring mejora la rentabilidad de la empresa  
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II. MARCO TEÓRICO 

En el segundo capítulo se consideró como fuentes artículos científicos, libros 

virtuales, tesis el cual se ha desarrollado en diferentes campos de estudio.Esto 

corresponde  a investigaciones nacionales e internacionales, lo que va a permitir 

tener una mejor perspectiva sobre el factoring  dentro la toma de decisiones de la 

empresa. 

           V.Redondo,Puello(2018); en su trabajo de investigacion menciona que el 

factoring es una herramienta de financiacion muy importante  para las empresas,ya 

que  consiste en brindar un titulo de valor pagare, o como se dice factura de ventas 

u otro documento,es por ello que se realiza la transferencia de los derechos desde 

un tercero,llamandose factor, a cambio de la obtencion del pago previo a la fecha 

de vencimiento.Por lo que si el factor no cancela al tenedor el valor total del 

documento, si no se realiza un descuento que corresponde a la comision que 

ganara y dependiendo del tipo de negociacion el riego de la obtencion del pago 

correra por cuenta del factor o del tenedor. 

           Vasquez(2020) en su estudio de investigacion nos hace referencia que el 

factoring como instrumento financinaciero esta sujeto en el contrato, por lo que 

detallan todo los terminos  para el uso eficaz,el cual son los intermediarios y las 

modalidades de pago que propone.A su vez se hace tambien referencia todo los 

procedimiento de financiacion a la personas asociadas al factoring que tienen que 

cumplir. Por consecuente el factoring es muy importante para todo empresa, ya que 

es una herramienta muy util para el financiamiento de la cualquiera empresa esto 

ayuda a tener mejor liquidez. 

           Lerna y Puma (2019),en este presente investigacion nos habla sobre el 

factotring y la liquidez que como objetivo no hace referencia que todo las empresa 

dan sus ventas al credito,es por ello que  mucho de los casos suelen tener 

problemas de liquidez, por lo tanto nos dice que tienden a optar por un alternativa 

para que puedan recuper efectivo a corto plazo, por consecuente el factoring es la 

herrmienta mas accesible con el cual podran contrar con una invesion sin esperar 

que avanze el plazo de credito por cobrar.Por consecuente se determina que el 

factoring es una alternativa  para que las empresas puedan contar con efectivos 

inmediato y de esta manera pueda continuar en el mercado. 
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           Redondo (2018); este estudio de investigacionno hacer referencia que  tuvo 

como objetivo factoring muestra que es una herramienta de financiación en que el 

emisor, llega a entregar su factura de venta u otro documento– donde se realiza la 

transferencia de los derechos a un tercero, denominado factor, a cambio de la 

obtención del pago previo al vencimiento. 

Terrones (2018); el presente trabajo de investigación nos dice que el 

Factoring está sujeto con la liquidez de la empresa constructora, la metodología 

aplicada fue descriptivo de esta manera se llegará a recolectar los datos necesarios 

para realizar la investigación, el diseño es no experimental descriptivo, buscando 

así demostrar las razones y relación en un tiempo determinado, tomando en cuenta 

como la población de la constructora. Según los resultados obtenidos de los 

procesos que se llegaron a realizar. Se concluyó que el factoring es importante para 

obtener una mayor liquidez de manera positiva.  

 Huang (2020); este estudio de investigacion llegó a tener como objetivo 

investigar los efectos conjuntos del tiempo de entrega, el intercambio de 

información y el tiempo de cuentas por cobrar en la adopción de RF. Para ello se 

realizó un estudio cualitativo con una muestra de 3.000 empresas de 9 grupos 

industriales, el cual de encuestado obtuvieron 424 cuestionarios completos y 

utilizables, lo que supuso una tasa de respuesta efectiva del 14,1% tasa de 

respuesta efectiva del 14,1% en función del número de empresas contactadas. 

Aproximadamente el 80% de las empresas encuestadas llevan colaborando con el 

banco durante al menos tres años. Concluimos que los resultados revelan que el 

tiempo de entrega afecta positivamente la adopción de RF tanto directa como 

indirectamente a través del período de cuentas por cobrar. 

             Liu,et al., (2021) El trabajo de investigación dice que el factoring es una 

herramienta en el financiamiento de la pymes, ya que ayuda a reducir costes de los 

prestamos de las pymes. 

Carrillo (2018) el trabajo de investigación tiene como objetivo llegar a mejorar 

lo que es financiera dentro de la empresa “Azulejos Pelileo” el cual tiene una 

investigación de enfoque cualitativo. Los elementos que llegan a formar parte de 

las situaciones son las operaciones contables y financieras de la organización. Se 

concluye que las empresas tienen muchos problemas en el proceso contable donde 

llegó a la empresa a una posible quiebra debido a un mal manejo. De acuerdo a la 
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revisión de literatura se presentan los siguientes autores teóricos que permiten 

conceptualizar las variables de estudio. 

Beyer,et al., (2021) El objetivo  principal de esta investigación es el impacto 

que tiene el factoring en referencia a las tasas de interés, por lo que el factoring 

inverso se centra en el comprado. El comprador ofrece un mecanismo financiero a 

los proveedores lo que permite un prefinanciamiento de las cuentas por cobrar. 

Ermakova,et al., (2020) El objetivo de esta investigación es que el factoring 

a demostrado ser una herramienta  eficaz para mejorar las finanzas de la empresa. 

Mediante el factoring se puede obtener hasta el 95% del monto de la entrega por la 

venta de bienes o servicios quiere decir que el factoring se dedica a verificar la 

solvencia real de sus antiguos y nuevos cliente cobrando las deudas de sus 

clientes. 

Factoring, referente al tema el autor Pérez (2020), desde un modelo de 

proceso define que “En su versión actual, el factoring es una operación financiera 

en la que el proveedor cede los derechos de cobro de sus facturas a un tercero a 

un tercero con un descuento” (p.3). Así mismo, en términos de Beyer (2020), define 

“El factoring que está centrado en el comprador. El comprador ofrece un 

mecanismo financiero a los proveedores lo que permite un prefinanciamiento de las 

cuentas por cobrar” (p.2).   

 

 

Se presenta bases teóricas: 

Bilgin,et  al., (2019) nos dice que el factoring (factoraje) tiene como finalidad 

aclarar el papel de una estructura de capital y como opción de financiamiento 

externo a lado de los préstamos bancarios y financiación de capital. Es por ello que 

el factoring es una opción financiera externa para las empresas, por lo que es una 

alternativa para mejorar su liquidez en la empresa. 

Liquidez  hace referencia a la relacion que existe entre los activos circulante y 

pasivos ya que son indicadores dentro de los estados financieros.  

Cuentas por cobrar  son las deudas  por cobrar por factura en una empresa, dentro 

del  factoring sin embargo no son señalados dentro de la cartera de credito, quiere 

decir que  todo costes financieros y intereses son visto  bajo los gastos de 
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financiamiento en la cuenta de los resultados. Ya que toda empresa reporta su 

deuda en relacion a su apalancamiento. 

Rentabilidad mide la eficacia de los estados financieros del ROI,ROE lo cual  se 

mida bajo la circunstancia de las ganancias e intereses  por los impuestos a los 

activos totales. Por lo que quiere decir que todo empresa que sea rentable puede 

requerir a un prestamo con una tasa muy  baja ya que tiene un bajo riesgo de que 

quiebre. 

Factoring, referente al tema el autor Pérez (2020), es el modelo de proceso define 

que “En su versión actual, el factoring es una operación financiera en la que el 

proveedor cede los derechos de cobro de sus facturas a un tercero con un 

descuento¨. 

Aceves, J. (2018) dice que El factoring  es una operación financiera muy eficaz el 

cual cada vez se ulitiza  mas en las empresa ya que proporciona liquidez a la hora 

de vender un credito, por lo que ayuda a que gestionar mejor sus cobros y asu vez 

convirtiendo sus ventas a corto plazo, todo esto con lleva a que las empresas 

tengan nuevas posibilidades de credito en la herramienta del factoring. 

Cuenta por cobrar hace referencia que es un importe nominal, por lo que las 

cuentas por cobrar estan documentadas e un titulo de credito quiere decir en pagare 

o letra de cambio. Asi tambien nos  dice que las cuentas por cobrar se reemplazan 

por documentos electronicos para que sea mas eficaz y eficiente el cobro. 

Liquidez  es una herramienta financiera que ayuda al factoring a proporcionar 

liquidez  a la empresas que vendan creditos. 

Rentabilidad hace referencia que para tener una mejor en  la rentabilidad de la 

empresa se ve reflejado en el volumen de operación que haces dentro de tus 

estados financieros. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de investigación 
Tipo de investigación Aplicada 

Según Martinez(2018).La investigación aplicada consiste en poder aplicar los 

conocimientos requeridos al investigar en la practica o en una realidad,es por ello 

que se puede concretar para poder modificarlo hasta la  posibilidad de 

mejoramiento.  

Diseño de investigación.  

Diseño de investigación: No experimental,descriptivo,comparativo 

Según Artiles,B(2018) nos hacer referencia que el diseño investigacion es un 

estudio no experimental descriptivo,es por ello que este estudio es una metodologia 

a aplicar ya que busca recopilar informacion contemporanea con respesto a una 

situacion determinada. 

3.2 Variables y operacionalización 
3.2.1 Variable  Factoring 

3.2.1.1 Definición conceptual: 

Factoring es un modelo de proceso define que “En su versión actual, el factoring es 

una operación financiera en la que el proveedor cede los derechos de cobro de sus 

facturas a un tercero a un tercero con un descuento¨ Perez (2020) 

3.2.1.2 Definición operacional: 

El Factoring se da a conocer, con los estados financieros que se medirá con 2 

dimensiones donde en la cual cuentan con series de indicadores donde se ajusta a 

la realidad de la empresa donde se tomará en el tiempo de 2 años.  

- Indicadores: 

Los indicadores que están establecidos en las dimensiones son:  ROE = Beneficios 

netos / Activo propio * 100 - ROI = Beneficios brutos / Activo total * 100  

- Escala de medición:   

De intervalo o de razón  

3.3 Población (criterios de selección), muestra, muestreo, unidad de análisis 
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3.3.1 Población 

La población o Universo viene a ser un conjunto o grupo de individuos” (Corbetta , 

2019, p.17) 

El presente estudio está formado por los documentos de la empresa, por lo tanto 

nos da 24 meses o 8 trimestres de documentos. 

De igual manera las condiciones de las cuales hicieron para no considerar parte de 

la población, como que no sean los documentos de los estados financieros, estados 

de ganancias y pérdidas y reportes anuales del año 2020 al 2021 en cual nos 

señalan las estrategias que serán parte del estudio.  

3.3.2 Muestra  

En el presente estudio la muestra está conformada por documentos de 2 años de 

la empresa, donde nos da 8 trimestres. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 
3.4.1 Técnicas 

El análisis documental del estudio de investigación está basado en analizar los 

estados financieros, recoger los datos para estudiarlos, en donde se busca recoger 

documentos de forma sistemática para de esa manera generar la investigación 

(Salazar-Gomes & Tobon, 2018).  

3.4.1 Instrumentos de recolección de datos 

• Estados financieros  

•Estados de Ganancias y Pérdidas 2020 – 2021.  

.3.5 Procedimientos 

1. En el estudio de investigación se puedo seleccionar aquellos documentos que 

fueron necesarios para el proyecto se pudo comenzar por pedir información a la 

empresa sobre el estado financiero, el cual se pudo obtener información adecuada 

para realizar el proyecto, luego se continuó con el proceso a realizar de cada 

documento seleccionado. 

2. Por otro lado, se realiza la búsqueda de cada estrategia financiera que la 

empresa emplea, es ahí donde se pudo encontrar documentos 

proporcionados mediante carpetas guardadas donde se explican y detallan 

cómo son las estrategias financieras empleadas por la empresa. 

3. Después de ello se pudo seleccionar los documentos necesarios de la base 

de datos que nos brindó la empresa el cual se encontraba archivada en una 
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carpeta, de esta manera se pudo tener a la mano de manera más eficaz la 

información que se necesita para el estudio de investigación. 

4. Luego se pudo tener la información más organizada, lo cual se comenzó a 

analizar todos los datos para nuestro estudio de investigación. 

3.6. Método de análisis de datos 

Estadística descriptiva. 

En este estudio de investigación el método de análisis de datos será de tipo 

estadístico descriptivo, así mismo de acuerdo a Hernández (2018) da a conocer 

que el análisis de datos es realizado de acuerdo a un ordenador y se desarrolla en 

un programa computacional. 

Estadística inferencial 

En este estudio de investigación el método de análisis de datos será de tipo 

estadístico inferencial, en este sentido de acuerdo a Hernández (2018) nos dice 

que a estadística o análisis inferencial tiene como finalidad probar si se acepta o 

rechaza las hipótesis planteadas y calcular parámetros que permitan generalizar 

los resultados en la población.  

En presente estudio de investigación se ejecutará la recopilación de los datos y los 

periodos que se van a analizar de manera eficiente y eficaz, que se analizan 

minuciosamente las variables a través de ciertas pruebas. Según Brenes (2017) 

nos dice que la regresión lineal es una herramienta la cual permite realizar 

proyecciones, así como también pronósticos de una variable dependiente la cual 

es explicada por una o más variables independientes. 

3.7. Aspectos éticos 
Para la investigación existe un respeto sobre el aspecto intelectual de todos los 

autores y la fuente bibliográfica que plasmamos en nuestro estudio de 

investigación. Así mismo también respeto todos los datos personales brindados por 

la empresa donde se hace el estudio. 

 Esta investigación es realizada bajo los parámetros que la Universidad Cesar 

vallejo nos da para proceder a realizar este estudio de investigación ya que se está 

respetando la veracidad y el principio ético que nos brinda en la universidad. 
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IV. RESULTADOS 
4.1 ESTADO FINANCIERO 

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO PARA REALIZAR OPERACIONES DE 

FACTORING EN LA EMPRESA 

El factoring es un servicio que brinda para las entidades financieras, el cual es un 

proceso en el cual se tiene que tener en cuenta para cuando la empresa requiere 

del servicio. 

La primera etapa  es un proceso de estudio la entidad financiera  realizará un 

estudio de la empresa deudora de las facturas, en donde se establecen los riesgo 

que estos representan si la empresa tiene buena reputación o mala en el sistema 

financiero y comerciales, de acuerdo esto va a depender  de la tasa de descuento 

en el cual se aplica las facturas mientras sea más riesgosa sea el cliente deudor 

mayora será la tasa de descuento o si el clientes es un deudor de acuerdo a ello se 

dará una tasa preferencial . 

Las entidades financieras una vez que estudie el caso procederá a aprobar la 

evaluación y condición es por ello una vez que se aprueba la evaluación se 

procederá a firmar el contrato de factoring por ambas partes aceptando las 

condiciones que este establece. 

 

4.2 RESULTADOS 

ROE 
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FIGURA 02 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: En la figura se puede observar que se obtuvo un mayor ROE en el 

año 2021 donde se obtuvo un 35.55 por el ratio del patrimonio promedio y de la 

utilidad neta de los últimos 12 meses, y el año con menor ROE fue el año 2020 en 

el cual se obtuvo un 32.44 que se dio por la ganancia neta y del patrimonio 

promedio, se vio que la empresa ha aumentado poco por motivo de la pandemia. 
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FIGURA 03 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: Se pudo observar en la figura el año con mayor ROI fue el año 

2021 ya que cuenta con un ROI de 62.44 a diferencia del año 2020 donde se 

verifico tan solo con un 32.25; la empresa ha tenido un crecimiento. 

 

4.3 ANÁLISIS FINANCIEROS – RATIOS 

4.3.1 RATIOS DE LIQUIDEZ 

 

2020  2021 

380409.78 
= 29.15 

 709169.44 
= 48.72 

13050.00  14556.00 

 

FIGURA 04 

 

Fuente: Empresa 
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Interpretación: La empresa en el año 2021 obtuvo una mejor liquidez que la del 

año 2020; en el año 2021 representa su activo en un 48.72 veces más que sus 

obligaciones a corto plazo; en la cual nos dice que se tiene una evolución favorable 

para la empresa.   

4.3.2 PRUEBA ÁCIDA 

 

 

 

 

2020  2021 

380409.78-17653.00 
= 27.80 

 709169.44-14698.00 
= 47.71 

13050.00  14556.00 

 

FIGURA 05 

 

Fuente: Empresa 

 

Interpretación: La empresa en el año 2021 obtuvo mayores capacidades para 

poder enfrentarse a sus obligaciones de corto plazo sólo con sus activos más 

líquidos en la cual donde representa un 47.71, a al del año 2020 solo se obtuvo 

un 27.80 donde refleja en la figura. 
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4.3.3 PRUEBA DEFENSIVA 

 

 

 

2020  2021 

17653.00 
= 1.35 

 24698.00 
= 1.70 

13050.00  14556.00 

 

FIGURA 06 

 

Fuente: Empresa 

 

Interpretación: La empresa en el año 2021 se obtuvo en los resultados de la 

prueba defensiva un total de 1.70, donde nos indica que se tiene la capacidad de 

cubrir sus pasivos a corto plazo con su efectivo y equivalente de efectivo; a 

diferencia del año 2020 donde nos arrojó un monto de 1.35, donde de igual manera 

se podría cubrir las obligaciones corrientes con sus activos. 
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4.3.4 CAPITAL NETA DE TRABAJO 

 

 

2020  2021 

380409.78 - 13050.00 = 
367359.7

8  
709169.44-14556.00 = 694613.44 

 

FIGURA 07 

 

Fuente: Empresa 

 

Interpretación: La empresa en el año 2021 tiene un capital de trabajo de S/. 

694,613.44., donde se puede observar en el gráfico que es mayor al del año 2020 

donde fue arrojado un resultado de S/. 367,359.79., este resultado que nos arrojó 

ayuda a aportar de una manera eficiente a los pagos corrientes y tener un mayor 

movimiento en las operaciones. 
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4.4. RATIO DE GESTIÓN 

4.4.1 ROTACIÓN DE EFECTIVO 

 

 

2020  2021 

17653.00 X 360 
= 18.97 

 24698.00 X 360 
= 13.65 

334988.78  651149.44 

 

FIGURA 07 

 

Fuente: Empresa 

 

Interpretación: La empresa en el año 2021 nos da un promedio de 13 días para 

cubrir sus ventas; en el año 2020 nos arroja un total de 18 días para que el efectivo 

y equivalente de efectivo cubra las ventas.   
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V. DISCUSIÓN 

 

Después de describir los datos presentados de la empresa, para obtener si el 

factoring es una herramienta muy útil para la empresa se realizó el análisis de su 

estado de ganancia y perdidas y sus ratios con pruebas estadísticas con tablas de 

resultados, es por ello con esos datos se pudo obtener una comparación con el año 

anterior para ver si existe una fiabilidad del factoring dentro de la empresa. esta 

investigación tuvo 4 objetivos los cuales fueron: Analizar el factoring de la empresa 

de los periodos del 2020 y 2021, determinar de qué manera el factoring mejora el 

nivel que obtiene la empresa por cuentas por cobrar, analizar si el factoring mejora 

las ratios de liquidez de la empresa, identificar si el factoring mejora la rentabilidad 

de la empresa. Según los resultados se pudo analizar que el factoring dentro de la 

empresa se relaciona de una manera muy eficaz con la liquidez, por otro lado de 

acuerdo al análisis estadísticos de los ratios en la prueba acida  La empresa obtuvo 

la capacidad de poder enfrentar sus obligación aun corto plazo que decir que fue 

solo con sus activos más liquidos, por otro lado en comparación del año 2020 y 

2021 según el análisis el ratios de gestión fue muy buena en el año 2021 tuvo un 

progreso favorable ya que para cubrir sus ventas nos da un promedio de 13 días a 

comparación del año anterior que fue 18 días para que el efectivo y equivalente de 

efectivo cubra las ventas de la empresa. De acuerdo al trabajo de investigación 

llevado a cabo: Aplicación del factoring y efecto en la situación financiera de las 

pymes distrito de san juan de Lurigancho, periodo 2022, donde se pudo realizar el 

marco teórico con reglamento, normas, artículos, revistas, libros de diferentes 

autores como: Cedeño, Paredes, Ermakova, etal. Gargate y Lopez, Ruiz, Aranda y 

Canaza, Tello, Hernandez, Terrones, Carrillo, Moreno y Reyes, Aceves, J. 

Donde obtuvimos el objetivo general, determinar la influencia del factoring dentro 

de la empresa periodo 2022.En el trabajo de investigación se consideró 1 variable 

independiente: Aceves, J. (2018) dice que El factoring es una operación financiera 

muy eficaz lo cual cada se utiliza  en las empresa ya que proporciona liquidez a la 

hora de vender un crédito, por lo que ayuda a que gestionar mejor sus cobros y a 

su vez convirtiendo sus ventas a corto plazo, todo esto con lleva a que las empresas 

tengan nuevas posibilidades de crédito en la herramienta del factoring. 
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Cedeño, Paredes, 2019.El factoring viene hacer un flujo de efectivo, especializada 

en ese rubro, donde brinda a la empresa una liquidez inmediata a cambio de 

facturas en la cual se encuentra a vencer como también a cobrar.  

Ermakova, et al., (2020) El factoring ha demostrado ser una herramienta eficaz para 

mejorar las finanzas de la empresa. Mediante el factoring se puede obtener hasta 

el 95% del monto de la entrega por la venta de bienes o servicios quiere decir que 

el factoring se dedica a verificar la solvencia real de sus antiguos y nuevos cliente 

cobrando las deudas de sus clientes. 

Aceves, J. (2018) dice que El factoring es una operación financiera muy eficaz lo 

cual se utiliza en la empresa ya que proporciona liquidez a la hora de vender un 

crédito, por lo que ayuda a que gestionar mejor sus cobros y a su vez convirtiendo 

sus ventas a corto plazo, todo esto con lleva a que las empresas tengan nuevas 

posibilidades de crédito en la herramienta del factoring. 

De acuerdo a las dimensiones de la variable factoring: Cuentas por cobrar es una 

herramienta financiera que hace referencia a un importe nominal, por lo que las 

cuentas por cobrar están documentadas e un título de crédito, decir en pagare o 

letra de cambio. por lo tanto nos dicen que las cuentas por cobrar se reemplazan 

por documentos más formales para que sea mucho más eficaz y eficiencia en el 

cobro. 

Liquidez es una herramienta financiera que ayuda al factoring a proporcionar 

liquidez a la empresa que vendan créditos. 

Rentabilidad es una herramienta financiera que ayuda a que la empresa tenga un 

mejor estado financiera, lo cual hace referencia que para tener una mejor 

rentabilidad en la empresa se ve reflejado en el volumen de operación que haces 

dentro de tus estados de ganancias y pérdidas. 

Subdimensiones en los cuales son herramientas muy importantes también para la 

empresa. facturación herramientas de financiamiento es la adquisición de efectivo 

por el cual puede ser destinado al presupuesto de un proyecto al igual puede ser 

orientado para pagar a los proveedores u operarios. Transferencias de cuentas por 

cobrar dice que la factura negociable es una herramienta financiera que 

proporciona la creación del cobro de modo adelantada de las facturas, con una tasa 

de interés definitiva y con un plazo de cumplimiento fijo, las facturas que van a ser 

desconectadas se trasladan a la entidad financiera con la que se hace la reducción, 
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está a su vez será la responsable de hacer la cobranza final. Otras operaciones 

riesgo crediticio se hace reseña a la capacidad de nuestros deudores de producir 

perdidas por incumplimiento de pago. 

Por lo tanto determinar la influencia del factoring dentro los campos financieros en 

sus egresos de efectivos dentro de la empresa, nos indica que la implementación 

del factoring permitió que la empresa cumpla con todos sus objetivo plasmados, 

uno de ellos fue los pagos puntuales a los proveedores a corto plazo con una 

eficacia muy favorable para la empresa esto ayudo a tener un buen desarrollo 

dentro del mercado para la empresa durante el periodo 2021, Por otro lado debido 

a la investigación propuesto como el factoring y su efecto en la situación financiera 

de una empresa constructora, se aplica esta herramienta financiera en la empresa 

para generar mejor liquidez a corto plazo, ya que la empresa cuenta con la 

capacidad de cumplirlo esto  a con llevado a que la empresa pueda continuar con 

su permanencia en el mercado. 

           Terrones (2018); en el presente trabajo de investigación nos hace referencia  

que el Factoring está sujeto con la liquidez de la empresa constructora, la 

metodología aplicada fue descriptivo de esta manera se llegará a recolectar los 

datos necesarios para realizar la investigación, el diseño es no experimental 

descriptivo, buscando así demostrar las razones y relación en un tiempo 

determinado, tomando en cuenta como la población de la constructora. Según los 

resultados obtenidos de los procesos que se llegaron a realizar. Se concluyó que 

el factoring es importante para obtener una mayor liquidez de manera positiva. 

Ermakova, et al., (2020) Defina que el objetivo de esta investigación es que el 

factoring a demostrado ser una herramienta eficaz para mejorar las finanzas de la 

empresa. Mediante el factoring se puede obtener hasta el 95% del monto de la 

entrega por la venta de bienes o servicios quiere decir que el factoring se dedica a 

verificar la solvencia real de sus antiguos y nuevos cliente cobrando las deudas de 

sus clientes. 

          Pérez (2020), En su investigación define que “En su versión actual, el 

factoring es una operación financiera en la que el proveedor cede los derechos de 

cobro de sus facturas a un tercero a un tercero con un descuento” (p.3). Así mismo, 

en términos de Beyer (2020), define “El factoring que está centrado en el 

comprador. El comprador ofrece un mecanismo financiero a los proveedores lo que 
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permite un refinanciamiento de las cuentas por cobrar” (p.2).   

Este trabajo de investigación se ha complementado con trabajos previos de: 

Gargate y López (2019) concluye que, el Factoring incide favorablemente en la 

liquidez de la empresa, ya que al realizar la operación se optimizó el flujo de 

liquidez, de esta manera, minimizó sus cuentas a crédito y sus pasivos, del mismo 

modo tiene similitud este trabajo de investigación ya que al realizar una operación 

de Factoring la empresa mejoró su Liquidez. 

Así mismo Ruiz (2019) concluye que, la entidad comenzó con el uso incipiente el 

método de Factoring sin recursos debido a que tuvo dificultad para invertir en 

proyectos falta de liquidez, del mismo modo el trabajo de investigación es similar 

ya que la empresa opta por aplicar el Factoring muy pocas veces y los empleados 

no tienen mucho conocimiento. Así mismo Tafur (2019) pudo concluir que existe 

una fiabilidad entre el factoring y liquidez. La muestra está establecida por 62 

trabajadores de diferentes campos de finanzas. Contabilidad, crédito, cobranza, 

venta y logística. 

Así mismo Aranda y Canaza (2018) concluye que, sí existe una relación alta entre 

la gestión financiera y la liquidez de la empresa en estudio, en la investigación que 

se desarrolló algo similar ocurre con respecto a la gestión del Factoring que tiene 

una relación directa con la liquidez de la empresa. Así mismo Tello (2017) concluye 

que, si bien la empresa tiene dependencia de préstamos bancarios como recurso 

para adquirir efectivo y pueda asumir sus obligaciones inmediatas, no siempre se 

considera una buena opción de obtener liquidez, de acuerdo a esta conclusión y de 

acuerdo a los resultados obtenidos del trabajo de investigación desarrollado se 

coincide en que no siempre la mejor forma de obtener liquidez inmediata es el 

préstamo financiero sino se tiene que ver otros medios o darle mayor importancia 

a la aplicación, aprovechamiento y beneficios del Factoring.  
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VI. CONCLUSIONES  

 

1. El factoring ha favorecido mucho a la liquidez de la empresa donde se ha ido 

analizando dentro de la empresa de los periodos 2020 y 2021, en la cual el 

factoring se fue formando un papel importante para la empresa en el año 

2021, porque le ha ido permitiendo a tener o a cumplir un efectivo a corto 

plazo, de esa manera la empresa podrá contar con más inversiones y así 

tener una mayor y mejor liquidez.  

2. La empresa ha sido capaz de lograr crecer en el año 2021 según se observa 

en los estados financieros de la empresa gracias al factoring donde también 

ha ido creciendo su liquidez e incrementar su capital de trabajo gracias a 

esto la empresa continúa realizando sus operaciones sin ninguna dificultad, 

se llego a analizar que la empresa tiene un buen nivel de cobranza de sus 

facturas por lo cual llega a tener una buena liquidez gracias al factoring, de 

tal manera se ha ido determinando las mejoras de la empresa a raíz de que 

se fue alcanzando grandes logros al momento de obtener una buena 

liquidez. 

3. En el presente trabajo se logra demostrar que el factoring ha tenido gran 

impacto dentro de la empresa en la liquidez, con los resultados obtenidos de 

manera positiva se llega a la conclusión que el factoring tiene una influencia 

positiva en la empresa donde les llega a favorecer una liquidez rápida, la 

empresa ha tenido la capacidad de hacer frente a sus obligaciones esto 

gracias a que fue aplicando el factoring dentro de la empresa, donde se 

muestra en los resultados de los ratios que se ha ido mejorando en el 

momento que se aplicó el factoring y se llegó a tener una mayor liquidez. 

4. En el presente trabajo se logra demostrar que el factoring ha tenido gran 

impacto dentro de la empresa mejorando la rentabilidad, con los resultados 

obtenidos de manera positiva se llega a la conclusión que el factoring tiene 

una influencia positiva en la empresa donde les llega a favorecer una liquidez 

rápida y mejora la rentabilidad donde llega a tener sus ingresos mas 

elevados y obtiene menos gastos, se determinó que se logró obtener 

mejoras para la empresa obtuvo mayor rentabilidad dentro de la empresa . 

 



25 
 

VII. RECOMENDACIONES 

 

1. Se recomienda a la empresa emplear mas el factoring dentro de la empresa  

Como un instrumento de financiamiento principal ya que de ahí se pueda evaluar 

si es viable para el crecimiento de  la empresa. 

 

2. Se recomienda emplear un plan de créditos que sean eficiente y efectivas 

para la optimización de las cuentas por cobrar y así poder tener un menor riesgo, 

ya que  a partir de ello los cobros se ejecuten de una forma correcta. 

 

3. Se recomienda a la empresa a raíz de los objetivo liquidez explotar todas 

sus recursos que tienen con eficiencia y eficacia para que puedan logar un nivel 

optimo de liquidez, mejores pruebas ácidas y mejor saldo de capital de trabajo para 

consolidarse como una empresa con un buen estatus en el mercado laboral. 

 

4. Se recomienda a la empresa implementar estrategia nuevas para un mejoría 

en la rentabilidad y así tenga un mejor control en la rentabilidad de la empresa . 
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Comentario 

De acuerdo a las ganancias y pérdidas de la empresa podemos observar que al 

aplicar el factoring trajo como consecuencia tener una mejor capacidad 

productiva, lo cual nos permitió aumentar en las ventas de un año a otro, es por 

ello que podemos observar que el costo de venta del 2020 al 2021 hubo un 

aumento progresivo en la empresa en las ventas. 
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4.1.1. COMO MEDIR EL FACTORING  

● Por cobro de los créditos cedidos: La sociedad de factoring debe proceder al 

cobro de los créditos que le fueron cedidos por el factorado. Tiene la facultad de 

conceder prórrogas para el pago y de convenir nuevas condiciones con los 

terceros. Se trata de una obligación de gestión y debe proceder cobrando los 

créditos y liquidando su importe según la modalidad pactada.  

● Por facturas por pagar: La sociedad de facturación tiene la obligación de pagar 

las facturas que hayan sido aprobadas. El factor debe respetar las fechas de 

vencimiento de las facturas para proceder a su cobro. 

● Obligación financiera: El factor debe financiar el monto de las facturas cuando así 

se haya determinado en el contrato. Asumir los riesgos de insolvencia, es decir 

éste asume las posibilidades o riesgos de insolvencia de los créditos cedidos.  

● La investigación crediticia: La compañía de facturación puede tener a su 

cargo también el estudio de la capacidad crediticia del eventual cliente del 

facturada. 

● La contabilidad dentro de la empresa: El factor puede asumir la obligación 

de llevar la contabilidad de las ventas del factorado y la cuenta corriente de los 

créditos y débitos que se derivan de las relaciones recíprocas entre la sociedad 

factorada y la de facturación. 

● Información privilegiada: Debe de informarse al factorado de los cobros 

realizados y el estado de la cuenta entre el factorado y el factor. Para estos 

efectos debe acompañarse al contrato de factoring un contrato de cuenta 

corriente.  
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