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Resumen 

Actualmente y a lo largo de la historia la autoestima y las relaciones interpersonales  

han sido pilares del éxito de la vida del ser humano. En esta etapa de la adolescencia, 

ambas variables, contribuyen al buen ajuste social y al bienestar general de los  

jóvenes. El objetivo general de la investigación fue determinar la relación entre la 

autoestima y las relaciones interpersonales en los adolescentes, de la Institución 

Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 2022. En cuanto a los fundamentos 

teóricos, la variable autoestima se sustenta en la teoría de Abraham Maslow, y la 

variable relaciones interpersonales se sustenta en la teoría de Hildegart Peplau. El 

estudio fue básico, enfoque cuantitativo, método hipotético deductivo, nivel descriptivo 

correlacional, diseño no experimental, corte transversal. La población y muestra 

conformada por 60 estudiantes adolescentes. Se utilizaron como herramientas de 

recolección de información el Test de Rosenberg y el Test de Relaciones 

Interpersonales. Según los resultados, existe una correlación entre ambas variables, y 

esta correlación es significativa. En Conclusión: Existe relación significativa entre la 

autoestima y las relaciones interpersonales de los estudiantes adolescentes, con una 

p = 0,000 mostrando que el valor es inferior al nivel estándar de significancia del 5% 

(p 0,05), concluyendo que la relación es muy significativa, de esta manera se 

potenciara la autoestima en la vida de los adolescentes para lograr metas. 

Palabras clave: Autoestima, relaciones interpersonales y adolescentes.
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Abstract 

Currently and throughout history, self-esteem and interpersonal relationships have 

been pillars of success in human life. In this stage of adolescence, both variables  

contribute to a good social adjustment and to the general well-being of young people. 

For this reason, the research work was carried out with the objective of determining the 

relationship between self-esteem and interpersonal relationships in adolescents, of the 

Sabio Antonio Raimondi Private Educational Institution, 2022. As for the theoretical  

foundations, the self-esteem variable is supported in Abraham Maslow's theory, and 

the variable interpersonal relationships is based on Hildegart Peplau's theory. The type 

of research used was basic, with a quantitative approach, hypothetical deductive 

method, descriptive correlational level, non-experimental design, cross section. The 

population and sample consisted of 60 adolescent students. The Rosenberg Test and 

the Interpersonal Relations Test were used as data collection tools. According to the 

results, there is a correlation between both variables, and this correlation is significant. 

In Conclusion: According to the results, there is a significant relationship between self- 

esteem and interpersonal relationships of adolescent students, with a p = 0.000 

showing that the value is lower than the standard significance level of 5% (p 0.05),  

concluding that the relationship is very significant, in this way self-esteem in the life of 

adolescents will be enhanced to achieve goals. 

Keywords: Self-esteem, interpersonal relationships and adolescents.
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I. INTRODUCCIÓN

La autoestima y las relaciones interpersonales siguen siendo un problema 

latente para la sociedad, siendo más afectada la etapa de la adolescencia, por ser  

una etapa crítica, y por los diversos cambios que presentan los adolescentes, propia 

de la edad (1). Se complica aún más en la situación de la emergencia sanitaria COVID 

19, ya que los cambios han influenciado en el desarrollo integral, social y emocional  

de la persona, sobre todo aquellos que tienen una baja valoración de ellos mismos, 

perjudicando directamente a los adolescentes para llegar a cumplir con las metas  

trazadas y objetivos (2) 

Actualmente, se han creado nuevos escenarios de autoestima y relaciones 

interpersonales para los estudiantes, debido a que, en 2020, la Organización Mundial 

de Salud (OMS) manifestó una pandemia a nivel global, por la propagación del virus  

COVID-19 (3). Bajo este contexto, distintos países en el mundo, empezaron a 

establecer medidas preventivas que tuvieron la finalidad de frenar la ola de contagios, 

siendo el aislamiento social obligatorio la medida más drástica que se tomó, lo cual  

obligo a las personas al cambio de sus actividades diarias. Es así que el nuevo 

contexto sanitario, genero problemas de salud emocional, particularmente a los 

adolescentes. Asimismo, la OMS nos menciona de 10% al 20% se vio afectados  

negativamente en su salud mental, por ello recomienda considerar el desarrollo de la 

autoestima, y relaciones interpersonales para el bienestar mental (4). 

Según la organización panamericana de la salud (0PS), nos refiere que la 

autoestima baja provoca en los adolescentes daños físicos y psicológicos, como: 

intento de suicidios, pensamientos de muerte de manera que, afecta directamente en 

el bienestar psicológico, físico, social y emocional del adolescente (5). 

Montes de Oca y Villamarín a nivel latino América en su investigación, nos  

refiere que Ecuador es uno de los países que existe mayor nivel de autoestima baja, 

debido a ello las relaciones interpersonales no se desarrollan adecuadamente. 
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La Universidad Central del Ecuador según su investigación realizada menciona que 

las variables autoestiman y relaciones interpersonales de acuerdo a sus niveles  

perjudicarían a lo largo en su desarrollo presentándose diversos cambios no 

favorables en las distintas áreas de su vida, asimismo refiere que en la adolescencia 

es donde más cambios ocurre a diferencia de las otras etapas, apareciendo actitudes 

y comportamiento negativos en los adolescentes (6). 

Según los estudios realizados en Perú, la autoestima trae consigo problemas 

psicológicos que afectan en la gran mayoría a los adolescentes. En últimos años se 

espera que estos problemas ocasionados en los adolescentes, por diversos factores, 

entre ellos la coyuntura actual, disminuya en cierta medida, mediante programas que 

están enfocadas a fortalecer y prevenir los trastornos de esa índole, pues nuestro 

país no fue la excepción a la condición sanitaria, también se aplicaron medidas de 

bioseguridad frente al COVID-19 (7), que genero una transición de actividades 

educativas presenciales a las virtuales, y posterior a la emergencia sanitaria también 

hubo una modificación, la vuelta a clases presenciales, todos estos cambios 

realizados hacen que el adolescente sufra consecuencias y se vea afectado en el  

bienestar de su salud . Viéndose dañado directamente y existiendo una problemática 

en su autoestima y relaciones interpersonales, por los cambios generadas en la 

pandemia COVID 19, ya que durante esta situación de emergencia se dejó de lado el 

bienestar emocional, asimismo el desarrollo de habilidades sociales se vio 

perjudicada por las limitaciones de la pandemia, todo esto genera problemas en el  

desarrollo y desenvolvimiento idóneo de su vida del adolescente (8). 

En la Institución Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi Pachacútec, 

Ventanilla se observó en relación a la autoestima que los adolescentes presentan 

insatisfacción consigo mismos, haciendo referencia que no les gusta su físico y que 

no se sienten bien como son, mencionan más sus defectos que virtudes, realizan 

críticas hacia ellos mismos, exageran sus defectos, tienen dificultades para poder  

apreciar aquellas características que le hacen ser especial, y les cuesta tomar 

decisiones(9)., No obstante, también vemos la influencia que tiene el pandillaje, los 
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robos, el bullying, la adicción a las redes sociales, el acoso sexual, y el maltrato físico, 

entre otros y todo ello vemos que ocurre en su entorno. Asimismo, con respecto a las 

relaciones interpersonales expresan cierta dificultad para mantener un diálogo o 

iniciarla; manifestando temor a equivocarse y dificultad para generar vínculos lo cual 

afecta negativamente en el desempeño académico, demostrando bajo rendimiento y 

la falta de interés, perjudicando directamente sus metas a futuro. 

Estos indicadores son alertas sobre la presencia de las autoestima y relaciones 

interpersonales inadecuadas, el cual afecta seriamente al adolescente para el 

adecuado desarrollo de su vida. 

Posteriormente a la descripción de la realidad problemática, se formula la 

pregunta: ¿Cuál es la relación que existe entre la autoestima y las relaciones 

interpersonales en adolescentes, en la Institución Educativa Privada Sabio Antonio 

Raimondi Pachacútec- Ventanilla, 2022? 

En la justificación teórica del presente estudio, se estudiará a profundidad las 

dos variables en los adolescentes, además de ello aportará diferentes fundamentos e 

información científica relacionados a las dos variables en adolescentes lo cual 

permitirá un aporte importante para futuras investigaciones de la misma línea de 

investigación. 

Como justificación metodológica, porque procede y ejecuta un instrumento que 

permite la evaluación correspondiente de autoestima y relaciones interpersonales, 

además servirá como base de datos para futuras investigaciones. 

Como justificación práctica, el análisis de las evidencias contribuirá en la labor 

de enfermería realizando la promoción y prevención de la salud oportuna, brindado 

talleres y sesiones educativas relacionado a la salud mental del adolescente con la 

finalidad de ayudar acrecentar la calidad de desarrollo pleno de su vida. 

Como justificación social, el buen manejo de la autoestima hace que el 

adolescente tenga un buen desarrollo en su vida sobre todo a relacionarse con los 
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demás de manera favorable, haciendo que sus relaciones sociales sean satisfactorias. 

Por ello este estudio tiene como objetivo general. Determinar la relación entre 

la autoestima y las relaciones interpersonales en los adolescentes, de la Institución 

Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 2022. Asimismo, como objetivo 

específico, se plantea: Identificar el nivel de autoestima en los adolescentes de la 

Institución Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 2022. Identificar el nivel de las  

relaciones interpersonales en los adolescentes de la Institución Educativa Privada 

Sabio Antonio Raimondi, 2022. Establecer la relación entre autoestima y las relaciones 

interpersonales, según sus dimensiones: comunicación, actitud y trato en los 

adolescentes, de la Institución Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 2022. 

Finalmente, se plantea como hipótesis alterna: Existe relación significativa 

entre la autoestima y las relaciones interpersonales en los adolescentes, de la 

Institución Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 2022. hipótesis nula: No existe 

relación significativa entre la autoestima y las relaciones interpersonales en los 

adolescentes, de la Institución Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO

A nivel internacional, González y Linares, el 2020 en Costa Rica, desarrollaron 

la investigación con el Objetivo: fortalecimiento de la autoestima en los adolescentes 

de Hogar siembra, Alajuela, Costa Rica, a través de la intervención de enfermería en 

salud mental. La población integrada fue por 90 adolescentes, todas mujeres. Estudio 

de enfoque cuantitativo, no experimental, de corte transversal y descriptivo. 

Conclusión: Los adolescentes participantes en este estudio pudieron elevar su nivel  

de autoestima y se demostró que tener un alto nivel es esencial para una buena salud 

(10) 
. 

Mientras que Notaro, el 2018 en España, realizo esta investigación, con el fin 

de: analizar la relación entre autoestima y habilidades sociales en adolescentes de la  

escuela pública San Miguel. Metodología: estudio descriptivo, correlacional, de las  

cuales los resultados según el cuestionario de dificultades interpersonales muestran el 

43% tienen dificultades en relacionarse que sus pares, en la prueba Test 

Multidimensionales del Autoestima, tienen mayor autoestima adolescente global 

insertados en un contexto familiar idóneo. Conclusión: De acuerdo con la forma en que 

los adolescentes utilizan su tiempo libre, juegan un papel importante en su propia 

autoestima y habilidades sociales. (11) 

Investigación realizada por Ortiz en Nicaragua en 2018, con el fin de establecer 

la relación entre la autoestima y las relaciones entre las personas. La metodología fue 

estudio deductivo, fundamental, correlativo, descriptivo con enfoque cuantitativo, no 

experimental. Con una población de 582 alumnos y 114 exhibiciones. Las 

herramientas fueron cuestionarios, y la metodología utilizada fue cuestionarios. 

Conclusión: Existe relación entre las dos variables, con una correlación de rho= 0,28 

en los resultados estadísticos. (12) 

Por otro lado, López. el 2019, en España, llevo a cabo un estudio con el fin de: 

determinar las relaciones de los estudiantes emigrantes en España comparados con 

estudiantes españoles: relaciones percibidas y resultados académicos. El estudio 
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metodológico fue cuantitativo, no experimental, y tuvo un diseño descriptivo correlativo 

y corte transversal. Participaron 745 alumnos entre españoles e inmigrantes. 

Instrumentos empleados fueron los cuestionarios. Resultados se encontró una 

diferencia de 20 % entre los estudiantes inmigrantes y los resultados académicos a 

diferencia de los estudiantes españoles. Conclusiones: los estudiantes inmigrantes son 

los más afectados frente a los estudiantes españoles por ello la importancia de poner 

más énfasis en la mejora a la educación y lograr un mejor manejo de las  relaciones 

entre ambos, sobre todo cuando los alumnos son inmigrantes (13) 

Asimismo, Flores y colaboradores, el 2021 en Colombia realizo el estudio con 

el Objetivo: investigar las características psicométricas de la Escala de relaciones  

interpersonales en medios virtuales. Metodología: cuantitativo, analítico, de tipo no 

experimental y transversal. Muestra, una de 603 y otra de 387 adolescentes de la 

Ciudad de México, como instrumento escala relaciones interpersonales en medios  

virtuales, escala de personalidad de Eysenck. Resultados: la ansiedad se relaciona 

con el distanciamiento social, distracción y descontrol y de forma negativa; 

Conclusiones: la ansiedad va relacionada con los medios virtuales ocasionando efectos 

como relaciones sociales distantes, descontrol, entre otros (14) 

A nivel nacional, Miguel y Iñausi, realizaron una investigación en 2018 

denominada “Autoestima y Relaciones Interpersonales entre Estudiantes del Nivel  

Secundario de San Miguel Ayacucho”. Con el fin determinar las relaciones 

interpersonales entre estudiantes de tercer grado. Metodología, cuantitativa, diseño no 

experimental, descriptivo correlacional, población muestra 36 estudiantes, el 

instrumento utilizado fue un cuestionario de entrevista, por otro lado, para probar la 

hipótesis se utilizó un gráfico de confianza de Kendall con un nivel de significancia del 

95%. Los resultados descriptivos indican un nivel medio del 89% y un nivel regular del 

75%. El coeficiente de correlación es de 0,5 en un nivel moderado. En conclusión,  

estadísticamente las relaciones interpersonales están ligadas a la autoestima (15) 

Cancho desarrolló un estudio en 2021 con el objetivo de establecer la relación 

entre las dos variables de autopercepción y relaciones interpersonales entre los 
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jóvenes del Centro para el desarrollo integral de la familia Collique Comas (CEDIF) en 

Lima. Metodología: Estudio básico correlativo con diseño convencional y corte 

transversal. Los resultados detallan una correlación entre las dos variables usando un 

tamaño de muestra de 80 adolescentes, un inventario de autoestima y un cuestionario 

de relaciones interpersonales. Conclusión: Existe un vínculo entre la autoestima de los 

adolescentes del Centro para el desarrollo integral de la familia y las relaciones  

interpersonales (16) 

Por su parte, Huamán, el 2019 en la provincia Utcubamba Amazonas, realizo 

un estudio para hacer más fuerte las relaciones interpersonales entre los alumnos de 

la Institución Educativa Virgen de las Mercedes. Con el objetivo de desarrollar 

estrategias psicoterapéuticas de fortalecimiento de relaciones. Estudio metodológico, 

cuantitativo no experimental, muestra 59 estudiantes, técnica usada la encuesta, e 

instrumento test de relaciones interpersonales, como resultado el 80% no saben 

mantener conversación, 90% no sabe hacer amigos y el 93% no practica valores, 

conclusión los adolescentes en la práctica de relacionarse le es más difícil no gozando 

de una vida placentera, feliz y en paz con las personas que los rodea. (17) 

Para el estudio de Hañari y colaboradores, en Puno, Perú, se llevó a cabo un 

estudio en el 2020 con el fin de entablar la relación entre la comunicación familiar y la 

autovaloración en adolescentes tanto de zonas urbanas como rurales. El enfoque es  

cuantitativo, descriptivo-correlacional, e incluye una muestra de 261 adolescentes de 

ambos sexos. La escala de Rosenberg y el cuestionario de comunicación familiar son 

las herramientas a utilizar. Los resultados de la prueba de spearman fueron 0.5 para 

el sector urbano y 0.8 para el sector rural. En conclusión, los adolescentes mantienen 

niveles moderados de comunicación familiar y autoestima, lo que sugiere que una 

buena comunicación familiar conduce a niveles altos de autoestima en ellos y 

viceversa. (18) 

Finalmente, Hidalgo y Luján, realizaron una investigación en Piura, Perú, el 

2019 con el propósito de determinar los niveles de autoestima entre los alumnos de la 

institución pública. El enfoque fue descriptivo, cuantitativo y no experimental. Con una 
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población de 270 y una población estudiantil de 95. Para la recolección de datos se 

utilizó el Inventario de Auto Estimación de Coopersmith, versión escolar de 1987. 

Resultados: un 30% donde indica un valor alto en la autoestima, un 48% nos muestra 

un valor bajo con referente a la subescala sí mismo, así mismo tenemos un 39% que 

nos muestra un valor alto de escala social, mientras que el 69% es bajo a la subescala 

Hogar. En conclusión, de manera general hay una autoestima alta, pero con lo 

referente a las subescalas sí mismo, escuela y hogar son bajas (19) 

En tanto, considerando los aspectos conceptuales, según Díaz, autoestima es  

el conjunto de percepciones que tiene cada individuo de sí mismo, de las distintas  

dimensiones que configuran su personalidad. La autoestima no es innata más bien se 

va desarrollando, en el trascurso de la vida desde la infancia hasta la última etapa, 

mediante las experiencias que una persona tiene; en el contexto donde se encuentre 

esta se cambia, mejora y se aprende. (1)
.

Para Cortez la autoestima es el valor que se da cada persona de sí mismo, 

puede tomarse como el concepto de ser aceptado, querido, valioso o aceptarse tal  

como es, también puede tomarse como un sentimiento poco valioso, no sentirse 

aceptado por los demás, de esta manera es así como las personas se van identificando 

y formando su propio yo. (2) 

Según Miguel y Iñausi, autoestima es la manera de cómo la persona se siente 

de acuerdo a las experiencias vividas en su entorno, en su mayoría la autoestima se 

ve afectada por las relaciones que tienen con el entorno como: la familia, el colegio 

dentro de ellos están los amigos. (15) 

Elementos de la autoestima: Autoconocimiento, tiene como concepto ser 

sensato y responsable de sus virtudes y defectos. Autoconcepto, es la convicción de 

la persona sobre sus cualidades que posee, es decir lo que se sabe o cree de uno 

mismo. Autoevaluación, es describirse y evaluarse uno mismo como persona 

reconociendo puntos que benefician u obstaculizan. Autoaceptación, es aceptarse uno 

mismo con sus defectos o virtudes sin optar por el rechazo. Autorrespeto, es 
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respetarse como persona sin hacernos daño o perjudicándonos. Según Lorenzo, quien 

citó a Rosenberg 1973, los tres niveles de autoestima son los siguientes: Alta, se 

considera cuando las actitudes y el concepto que se tiene de uno mismo es positivo,  

favoreciendo a mi desarrollo Media, es cuando la persona no logra poder evaluarse a 

sí mismo, tampoco se acepta Baja, es totalmente lo contrario a la autoestima alta, la 

persona no se acepta a sí mismo. (20) 

Considerando los aspectos conceptuales, las relaciones interpersonales, según 

Miguel y Iñausi, es la interacción que se tiene entre dos personas o más, las relaciones 

son importantes porque de ello parten las emociones que van a dar lugar a las 

conductas de cada individuo, las relaciones por su propia naturaleza deben ser 

óptimas ya que de esto depende el cumplimiento de las necesidades, objetivos o metas 

se logren. (15) 

Para Huamán el hombre siempre ha tenido necesidad de interactuar con su 

entorno es por ello que las relaciones interpersonales son de suma relevancia para el 

proceso idóneo del individuo, no obstante, cabe señalar que la sobrevivencia del ser 

humano es no estar solo sino con esa necesidad de estar con los demás. Las 

relaciones interpersonales no siempre son consideradas como buenos modales, sino 

también se ven afectadas por diferentes factores llegando a ser malas. (17) 

Elementos de las relaciones interpersonales: Comunicación, es cuando la 

persona transmite lo que desea expresar mediante ideas, sentimientos, entre otros y 

a la vez recibe la respuesta o el mensaje. La comunicación se da entre una o más  

personas, con el objetivo de expresar lo que piensa y siente. Es importante el 

comunicarse para el bienestar psicológico. Actitud, es el actuar de la persona que dan 

respuestas positivas y negativas cuando son expresadas. al entorno, estas son 

evaluadas como actitud positiva, negativa o neutra y que dan lugar a la respuesta de 

rechazo y aceptación Trato, es como se llevan a cabo las relaciones interpersonales y 

se basan en el respeto a las demás personas. Pero, sobre todo, sé consciente de que 

estás frente a una persona similar que merece ser tratada con respeto. (21)
.
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Los Tipos de las relaciones interpersonales, Buenas: es cuando su interacción 

interpersonal es la adecuada, es decir esto incluye confianza, respeto mutuo, 

comunicación asertiva, tanto al hablar como al escuchar. Malas: es cuando su 

interacción interpersonal es inadecuada, esto incluye los problemas en las relaciones 

interpersonales, la cual aparece cuando carecemos de habilidades sociales, teniendo 

problemas de autocontrol como la ira, y la agresividad, asimismo nos sentimos 

inseguros y poco valorados. (22) 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS), la adolescencia es el 

período de crecimiento y desarrollo humano que ocurre entre los 10 y los 19 años 

después de la niñez, pero antes de la edad adulta. Es uno de los períodos de transición 

clave en el desarrollo humano que se caracteriza por un rápido crecimiento y 

desarrollo. Además, añade que la adolescencia pasa por diferentes cambios de 

transformaciones, psicológicas, sociales y culturales, que conducen a la madurez y a 

la reorganización de la identidad. La formación de esta identidad implica un nuevo 

criterio de sí mismo. (23) 

Sigüenza, define a la adolescencia como la etapa de la vida marcada por  

problemas difíciles y duraderos, que no todos los adolescentes experimentan por igual, 

pero, sin embargo, es vista como una etapa de vulnerabilidad. Este periodo es proceso 

de transición que suele desequilibrar la funcionalidad familiar. (24) 

Como teoría a mencionar, según Abraham Maslow, la autoestima es uno de los 

pilares claves en la vida de cada persona y es fundamental en la existencia humana 

para ganar reconocimiento, respeto y confianza en uno mismo. Esta es identificada 

según el concepto que otras personas pueden tener de nosotros, además de ello los 

logros que se van obteniendo en las experiencias dadas a lo largo de la vida influyen 

en la autoestima y puede darse de manera negativa o positiva, así es como la persona 

se identifica y se valora a sí mismo (25)
.
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Rosenberg, citado por Machuca y Meléndez, refiere que la autoestima es la 

capacidad de verse a sí mismo, siendo el mismo individuo observador y observado.  

Es por ello que a partir de esta evaluación conceptúa a la autoestima, generando 

orientaciones, favorables o desfavorables, respecto de sí mismo. Siendo así un 

elemento importante para el adecuado progreso del individuo. Teniendo influencia en 

las relaciones sociales de la persona. 

Por otro lado, según Hildegart E. Peplau, las relaciones interpersonales son 

cruciales para el crecimiento y desarrollo del ser humano y sustentan el bienestar 

físico, psicológico y social. La base principal se sustenta en el concepto de que cuando 

el individuo no puede identificar y satisfacer sus necesidades humanas. Por ende, hace 

énfasis que como enfermera se tiene la capacidad de intervenir y mantener un proceso 

interpersonal de interacción, asimismo reconocer y responder a la necesidad de ayuda 

que requiera, con el fin de favorecer en la salud del individuo (21) 

III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

El estudio es de tipo básico, dirigida hacia una investigación e información más 

completa y profunda, asimismo a la comprensión de diferentes aspectos o 

fundamentos de las variables y de hechos observables. 

Enfoque de investigación: cuantitativo; ya que requiere de pruebas estadísticas e 

instrumentos para recolectar datos de la investigación, donde se cuantifica los datos  

de manera numérica. 

Método de investigación: fue hipotético deductivo, de manera que se inicia de un 

análisis observacional de las variables, siguiendo con la generación de hipótesis y la 
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confirmación de los mismos. 

Nivel de investigación: fue descriptivo correlacional ya que se especifica y detalla 

cómo se comporta el fenómeno de estudio. Se dice descriptivo porque se describe la 

variable y se dice correlacional porque se relacionan las dos variables, teniendo como 

finalidad la demostración del grado de dependencia entre las variables estudiadas. 

El diseño de investigación es no experimental: porque no se manipuló ninguna de las 

variables de estudio, la autoestima y las relaciones interpersonales sólo fueron 

estudiadas y observadas, sin ser alteradas o modificadas. Asimismo, dicho análisis  

es de corte transversal, porque se aplicó en un solo momento, tiempo y lugar  

establecido. Además, que implica observar, y señalar características importantes de 

un hecho, sin ninguna influencia sobre ella. 

3.2. Variable y operacionalización 

Variables de estudio: 

Variable dependiente: Relaciones Interpersonales 

Variable independiente: Autoestima 

Definición conceptual: 

Autoestima: 

Es el valor que se proporciona cada individuo de sí mismo, puede tomarse como el 

criterio de ser recibido, amado, apreciado o aprobarse de la misma forma que es,  

además puede tomarse como un sentimiento poco apreciado, no sentirse recibido por 

los otros, así es de esta forma como la gente se va identificando y formando su yo.  

Así mismo es el conjunto de emociones, sentimientos y sensaciones que se tiene uno 

mismo, para Abraham Maslow autoestima engloba autoconocimiento, autoconcepto, 

autoevaluación, autoaceptación y autorrespeto (25) 

Definición operacional: 
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Variable Independiente (X): La autoestima es fundamental para el desarrollo del ser 

humano, esta variable se midió mediante el test de Rosenberg aplicados a los 

adolescentes, consta de 4 dimensiones: personal, familiar, escolar y social. De la 

misma forma cuenta con 10 ítems. Los rangos de valores son: Autoestima alta: el 

individuo puntúa entre 30 y 40 puntos. Autoestima media: puntúa entre 26 y 29 puntos. 

Autoestima baja: puntuación entre 0 y 25. La escala de medición es ordinal 

Definición conceptual: 

Relaciones Interpersonales: Se define como las interacciones que se dan entre las 

personas que ocurre dentro de un grupo definido por sistemas sociales 

preestablecidos como la escuela y la familia. En los adolescentes estas relaciones  

permiten el desarrollo idóneo en el área personal, emocional y social; haciendo que 

su vida sea satisfactoria para el individuo. Asimismo, cabe mencionar que es una 

necesidad básica para el correcto bienestar de la salud. (27) 

Definición operacional: 

Variable Dependiente (Y): Las relaciones interpersonales son fundamentales para el 

correcto proceso del sujeto, el cual ayuda a desarrollar fortalezas personales, y 

proporciona el apoyo emocional. Para obtener los resultados se aplicó el test de 

relaciones interpersonales a los adolescentes, que consta de 3 dimensiones: 

comunicación, actitud y trato. De la misma forma cuenta 25 ítems. Los rangos de 

valores son: Buenas relaciones interpersonales: Entre 35 y 50 puntos y las malas  

relaciones interpersonales: Puntuación de 0 a 34. La escala de medición es ordinal. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Una población es un conjunto de individuos sobre las que se quiere conocer 

algo durante una investigación. Está fue conformada por 60 estudiantes de la 

Institución Educativa Particular Sabio Antonio Raimondi. 
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Los criterios de inclusión: adolescentes de la institución privada Sabio 

Antonio Raimondi, adolescentes que aceptaron firmar el consentimiento informado, 

adolescentes con edades que comprenden entre los 10 y 19 años según la 

organización mundial de la salud (OMS) , estudiantes que aceptaron formar parte 

voluntariamente en el estudio. 

En tanto los criterios de exclusión, adolescentes que no acudieron a la 

Institución Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, estudiantes que no 

pertenecieron a la etapa de la adolescencia con las edades comprendidas entre los 10 

a 19 años, estudiantes que tuvieron alguna dificultad para responder el instrumento y 

no aceptaron participar voluntariamente en el estudio. 

La muestra: Se trabajó con toda la población, considerando a todos, por ser 

una población pequeña, por ello se tomó a toda la población como objeto de estudio. 

La unidad de análisis estuvo comprendida por los adolescentes. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica empleada para el estudio fue la encuesta y los instrumentos de 

recolección de datos aplicados fueron los siguientes: Para la variable independiente 

se consideró Test Autoestima de Rosenberg: mediante el uso de este instrumento se 

recolectaron datos sobre los niveles de autoestima. Los resultados respaldaron la 

validez y confiabilidad del instrumento debido a su alta consistencia y confiabilidad 

satisfactoria. La facilidad con la que se puede poner en uso este instrumento hace 

posible utilizar esta escala en una variedad de contextos, contribuyendo a su 

confiabilidad de 0,72 y validez de 87%. 

La escala de Rosenberg fue validada y evaluada de las siguientes maneras: 

Puntuación entre 0 y 25: Baja Autoestima. Las emociones negativas provocan en tí lo 

mismo que te impediría conseguir tus objetivos, ver tu lado positivo lo primero que hay 

que llevar a cabo para que el resto te valore, es importante que tú encuentres atrayente 

tu forma de ser. Puntuación entre 26 y 29: Autoestima Media. La suficiente confianza 
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en ti mismo te va llevar a cabo llevar una vida de forma equilibrada, imprescindible 

para asumir las adversidades del camino. No cambies, sigue así. Puntuación entre 30 

y 40: Autoestima Alta. Crees plenamente en ti y en tu trabajo; esto te proporcionara 

seguridad y fuerza. Por otro lado, el error es quererte demasiado a ti mismo y poco a 

los demás, y te conduce a ser rechazado y crear conflictos, la humildad de vez en 

cuando es buena. 

Para la variable dependiente se consideró el Test de Relaciones Interpersonales  

realizado por Tapullima Juan Carlos y Reátegui Ytalo Antoni quienes fueron los  

creadores de esta herramienta. El 89 % de los jueces expertos lo encontraron válido. 

En Ayacucho, la validez estadística se demuestra con valores superiores a 0.21, lo 

que indica validez estadística. Su confiabilidad está determinada por el coeficiente 

alfa de Cronbach, el cual tiene un resultado de 0.870. (confiabilidad muy alta). Este 

instrumento permitirá la recolección de datos sobre las relaciones interpersonales.  

Los elementos que lo conforman son los siguientes: Comunicación, actitud y trato.  

Fue evaluada de la siguiente manera: Relaciones Interpersonales Buenas: Cuando 

el estudiante obtuvo de 35 a 50 puntos. Relaciones Interpersonales Malas: Cuando 

el estudiante obtuvo de 0 a 34 puntos. 

3.4.1. Validez 

Para el test de autoestima, la escala Rosenberg, fue validada. Por juicio de 

expertos obteniendo un porcentaje del 87%. Los autores del Test de Relaciones 

Interpersonales son Tapullima Juan Carlos, Reátegui y Ytalo Antoni, fue validada. Por 

juicio de expertos con un porcentaje del 89%. 

3.4.2. Confiabilidad 

Para corroborar la confiabilidad del instrumento se realizó la aplicación de una prueba 

piloto a una un grupo de estudio de 15 adolescentes, posterior a ello, se identificó los 

valores de confiabilidad mediante el coeficiente alfa de Cronbach, para el instrumento 

de la variable Autoestima, obteniendo como resultado 0.807. Así mismo, para el 
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instrumento de la variable Relaciones interpersonales se obtuvo como resultado 

0.825, dichos valores evidencian que los instrumentos son confiables en un grado 

alto, es decir al ser aplicados a muestras similares los resultados obtenidos no 

tendrán variabilidad y serán confiables. (Ver anexo 04). 

3.5. Procedimientos 

Al finalizar la ejecución del proyecto, primero fue aprobado por el comité de ética y la 

escuela profesional de enfermería. Luego se completaron las coordinaciones 

correspondientes con el director de la Institución Educativa Sabio Antonio Raimondi.  

Posteriormente, se aplicó la ficha de consentimiento informado para registrar la 

participación voluntaria de los participantes en el estudio. Luego se procedió a emplear 

los instrumentos, teniendo un tiempo aproximado de 30 minutos. El proceso de 

recolección de datos se llevó a cabo durante 15 días. Luego siguió el análisis y la 

inferencia de la información recopilada. En todo momento se aplicó los protocolos y 

medidas de bioseguridad, en función al contexto de la pandemia. 

3.6. Método de análisis de datos 

Los datos recolectados mediante la técnica e instrumento fueron descargados 

para computarizar en una matriz de la hoja de cálculo excel donde, se codificaron las 

respuestas en base a la escala empleada posteriormente la base de datos codificada 

fue procesado en el programa estadístico SPSS, donde se analizó la información a 

través de la estadística descriptiva y correlacional, para la correlacional ambas 

variables se realizó la prueba de normalidad a través de Kolmogórov-Smirnov y 

Shapiro wilk dando como resultado una significancia de p < 0.00, indicando una prueba 

no paramétrica, y para ello, se empleara, las pruebas estadísticas de correlacionales como el 

Chi cuadrado, donde se emplearán tablas para analizar los indicadores de las variables. 

3.7. Aspectos éticos 

Los aspectos éticos esenciales son: 
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Principio de autonomía: en este estudio, la aceptación y participación 

voluntaria del adolescente como agente libre será demostrada por la aprobación de su 

intervención a través de la firma voluntaria del consentimiento informado, que fue 

requerido antes de que pudiera continuar la recolección de datos. Asimismo, implico 

brindarles información clara, comprensible, verídica y ajustada a las demandas de 

reportes del propio adolescente de la Institución Educativa Privada Sabio Antonio 

Raimondi, 2022. 

Principio de beneficencia: este principio fue aplicado con el fin de hacer el 

bien al adolescente. Se aplicó mediante la necesidad o petición de los adolescentes.  

Todos los hallazgos del proyecto de tesis estuvieron enfocados en el bienestar de los  

adolescentes de la Institución Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi en el 2022. 

Principio de No Maleficencia: los adolescentes de la Institución Educativa 

Privada Sabio Antonio Raimondi no fueron perjudicados en su integridad, buscando 

en todo instante, evitar hacerles daño, por ello, a medida que se desarrollaba la 

investigación, se tomaron en cuenta ciertos aspectos, como el hecho de que la 

información recabada a lo largo de la recopilación de la investigación sólo sería 

utilizada con fines académicos. Siendo abordada en forma conjunta, sin individualizar  

a ningún integrante. 

Principio de Justicia: de manera conjunta los estudiantes tuvieron las mismas 

oportunidades y probabilidades de participar en el desarrollo del estudio, 

independientemente de sus condiciones. En otras palabras, todos tenemos los mismos 

derechos humanos, por ende, cada uno recibe lo que le pertenece. 

Principio de Veracidad: se les informo y dijo toda la verdad a los adolescentes 

de la entidad Sabio Antonio Raimondi, buscando en todo momento tener una buena 

comunicación, evitando mentiras piadosas y la ocultación de información. Teniendo el 

respeto incondicional a la vida, dignidad y derecho de ser humano, con el único fin de 

servir al bien común, mejorar la salud y prolongar la vida. 
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IV. RESULTADOS

Tabla N° 1 

Relación entre la autoestima y las relaciones interpersonales en los 

adolescentes, de la Institución Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 

2022 

Relaciones interpersonales 

Autoestima Malas Buenas Total Pearson Significancia 

N % N % N % 

Baja 11 18.3 6 10 17 28.3 p = 0.000 

Media 17 28.3 4 6.6 21 34.9 X2=27.66 (p < 0.05) 

Alta 1 1,6 21 35 22 37 

Total 29 48.2% 31 51.6% 60 100% 

Interpretación: El 35% de los estudiantes presentan autoestima alta y manejan 

buenas relaciones interpersonales, mientras el 28,3% tienen autoestima media y 

presentan malas relaciones interpersonales, así mismo, 18,3% tiene una autoestima 

baja y como efecto malas relaciones interpersonales, en tanto, un 10% posee 

autoestima baja, sin embargo, maneja buenas relaciones interpersonales. En cuanto 

a la significancia, hallamos que p = 0,000 demostrando que el valor es menor al nivel  

de significancia estándar del 5% (p < 0.05); permitiéndonos afirmar que la relación es  

altamente significativa. Esto concluye, que existe una relación positiva moderada entre 

las variables Autoestima y las relaciones interpersonales en los adolescentes, de la 

Institución Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 2022. 
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Tabla N° 2 

Nivel de autoestima en los adolescentes de la Institución Educativa Privada 

Sabio Antonio Raimondi, 2022 

Autoestima  N % 

BAJA 17 28,3 

MEDIA 21 35,0 

ALTA 22 36,7 

Total 60 100 % 

Interpretación: El 36.7% de los estudiantes adolescentes presentan una autoestima 

alta, y el 35% manifiesta poseer una autoestima media. Mientras, el 28.3 % de los  

adolescentes encuestados presentan una autoestima baja y este porcentaje 

encontrado representa una preocupación, muchos manifiestan que no se sienten 

orgullosos de sí mismos, se sienten fracasados, que les gustaría sentir más respeto 

por sí mismo y que están de acuerdo en sentirse inútiles. 
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Tabla N° 3 

Nivel de las relaciones interpersonales en los adolescentes de la Institución 

Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 2022 

Relaciones interpersonales N % 

MALAS 

BUENAS 

29 48, 3 

31 51,7 

Total 60 100 % 

Interpretación: El 48.3% de adolescentes presenta relaciones interpersonales malas, 

manifestando como siempre y a veces no comprenden los mensajes que se les hace 

llegar, no muestran interés ante un problema, trabajo muy poco en equipo, no muestran 

interés por el resto, no confían plenamente en sus compañeros, muestran 

irresponsabilidad al formar grupos, no respetan opiniones de los demás. Mientras que 

más de la mitad representado con un porcentaje de 51.7% presenta relaciones 

interpersonales buenas, refiriendo como siempre el trabajo en equipo, compañerismo, 

respeto por los demás, confianza, realiza críticas constructivas, actúan con sencillez y 

tienen la capacidad de solicitar pidiendo por favor. 

. 
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Tabla N° 4 

Relación entre la autoestima y las relaciones interpersonales en su dimensión 

comunicación en los adolescentes, de la Institución Educativa Privada Sabio 

Antonio Raimondi, 2022. 

Dimensión comunicación 

Autoestima Malas Buenas Total Pearson Significancia 

N % N % N % 

Baja 10 16.6 7 11.6 17 28.2 p = 0.000 

Media 13 21.6 8 13.3 21 34.9 X2=18.23 (p < 0.05) 

Alta 1 1,6 21 35 22 36.6 

Total 24 39.8% 36 59.9% 60 100% 

Interpretación: En la dimensión comunicación el 35% de los estudiantes manejan una 

autoestima alta y relaciones interpersonales positivas; sin embargo, se evidencia que 

el 21.6% de los estudiantes manejan una autoestima media y manejan malas 

relaciones interpersonales. Por otro lado, el 16.6% presentan baja autoestima y malas 

relaciones interpersonales, lo contrario es que, el 11.6% a pesar de presentar una 

autoestima baja, muestra buenas relaciones interpersonales en la dimensión 

comunicación. En cuanto a la significación, encontramos que p = 0,000 demuestra que 

el valor es inferior al nivel estándar de significación del 5 % (p 0,05), lo que nos permite 

afirmar que la relación es altamente significativa. 
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Tabla N° 5 

Relación entre la autoestima y las relaciones interpersonales en su dimensión 

actitud, en los adolescentes, de la Institución Educativa Privada Sabio Antonio 

Raimondi, 2022. 

Dimensión actitud 

Autoestima Malas Buenas Total Pearson Significancia 

N % N % N % 

Baja 8 13.3 9 15 17 28.3 p = 0.003 

Media 11 18.3 10 16.6 21 34.9 X2=13.07 (p < 0.05) 

Alta 1 1,6 21 35 22 36.6 

Total 20 33.2% 40 66.6% 60 100% 

Interpretación: El 35% de los estudiantes manejan una autoestima alta y así mismo 

buenas relaciones interpersonales en la dimensión actitud, sin embargo, se evidencia 

que el 18.3% posee una autoestima media y maneja malas relaciones interpersonales 

en la dimensión actitud. Por otro lado, el 13.3% muestra baja autoestima y malas  

relaciones interpersonales en la dimensión actitud, lo contrario es que, el 15% a pesar 

de presentar una autoestima baja, muestra buenas relaciones interpersonales en la 

dimensión actitud. En cuanto a la significancia encontramos que p = 0,003 indicando 

que el valor es inferior al nivel estándar de significancia del 5% (p 0,05), permitiéndonos 

afirmar que la relación es altamente significativa. 
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Tabla N° 6 

Relación entre la autoestima y las relaciones interpersonales en su dimensión 

trato en los adolescentes, de la Institución Educativa Privada Sabio Antonio 

Raimondi, 2022. 

Dimensión trato 

Autoestima Malas Buenas Total Pearson Significancia 

N % N % N % 

Baja 9 15 8 13.3 17 28.3 p = 0.001 

Media 17 28.3 4 6.6 21 34.9 X2=25.94 (p < 0.05) 

Alta 1 1,6 21 35 22 36.6 

Total 27 44.9% 33 54.9% 60 100% 

Interpretación: en la dimensión trato el 35% de los alumnos manejan una autoestima 

alta y de esta forma buenas relaciones entre personas, además, se prueba que el 

28.3% tiene una autoestima media y maneja malas relaciones interpersonales. Por  

otro lado, el 15% muestra baja autoestima y malas relaciones interpersonales, lo 

opuesto es que, el 13.3% a pesar de presentar una autoestima baja, muestra buenas  

relaciones interpersonales en la dimensión trato. En relación, a la significancia, 

hallamos que p = 0,001 demostrando que el valor es menor al nivel de significancia 

estándar del 5% (p < 0.05); dándonos la posibilidad de asegurar que la relación es  

altamente significativa. 
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V. DISCUSION

El objetivo del presente estudio fue determinar la relación entre la autoestima y las 

relaciones interpersonales en los adolescentes, de la Institución Educativa Privada 

Sabio Antonio Raimondi, 2022. 

Se descubrió, que hay una relación significativa positiva moderada entre las variables  

autoestima y las relaciones interpersonales de los adolescentes, según Ortiz en el 

2018; dio a conocer que hay relación entre la autoestima y las relaciones 

interpersonales, encontrándose una correlación de rho= 0,28 en los resultados 

estadísticos (12) En efecto, si el adolescente muestra una autoestima alta este va a ser 

demostrado con el manejo de buenas relaciones interpersonales, no obstante, si el 

adolescente muestra una autoestima baja, las relaciones entre personas van a ser  

malas, de la misma manera, las relaciones entre personas juegan un papel sustancial 

en el desarrollo de la autoestima del adolescente. 

Asimismo, Miguel E. y Iñausi M., manifiestan que, las relaciones y la autoestima son 

producto de cómo la persona se siente de acuerdo a las experiencias vividas en su 

entorno (15) , en su mayoría la autoestima se ve afectada por las relaciones que tienen 

con el entorno como: la familia, el colegio dentro de ellos están los amigos (25). De la 

misma forma, Huamán manifiesta que el hombre siempre ha tenido necesidad de 

interactuar con su entorno es por ello que las relaciones interpersonales son de suma 

relevancia para el proceso idóneo del individuo, no obstante, cabe señalar que la 

sobrevivencia del ser humano es no estar solo sino con esa necesidad de estar con 

los demás. Las relaciones interpersonales no siempre son consideradas como buenos 

modales, sino también se ven afectadas por diferentes factores llegando a ser malas 

(17). 

En nuestro resultado en relación al nivel de la autoestima de los adolescentes se 

encontró lo siguiente; se demuestra que en un moderado porcentaje del 36.7% de los  

estudiantes adolescentes presentan una autoestima buena, y el 35% manifiesta poseer 

una autoestima normal, sintiéndose dignos, con buenas cualidades, 
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manteniendo una actitud positiva y se sienten satisfechos consigo mismos. Mientras  

que, el 28.3 % de los adolescentes encuestados presentan una autoestima baja y este 

porcentaje encontrado representa una preocupación, muchos manifiestan que no se 

sienten orgullosos de sí mismos, se sienten fracasados, que les agradaría sentir más 

respeto por sí mismos y que están de acuerdo en sentirse inútiles. Estos resultados  

coindicen con Huamán F., en el 2019 donde demostró que el 80% de los adolescentes 

no saben mantener conversación, 90% no sabe hacer amigos y el 93% no practica 

valores, por ende, los adolescentes en la práctica de relacionarse le son más difícil no 

gozando de una vida placentera, feliz y en paz con las personas que los rodea y 

haciendo que su nivel de autoestima se vea perjudicado. (17). Se sabe que la 

autovaloración es el conjunto de percepciones que tiene cada sujeto de sí mismo, de 

las distintas dimensiones que configuran su personalidad, la autoestima no es innata 

más bien se va desarrollando, en el trascurso de la vida desde la infancia hasta la 

última etapa, mediante las experiencias que una persona tiene; en el contexto donde 

se encuentre esta se cambia, mejora y se aprende (26). Cada adolescente de sí mismo, 

puede tomarse como el concepto de ser aceptado, querido, valioso y/ o aceptarse tal 

como es, o también puede tomarse como un sentimiento poco valioso, no sentirse 

aceptado por los demás, de esta manera es así como las personas se van identificando 

y formando su propio yo. 

En relación a la variable dependiente se dio a conocer que el 48.3% de los 

adolescentes presenta relaciones interpersonales malas, manifestando como siempre 

y a veces no comprenden los mensajes que se les hace llegar, no muestran interés 

ante un problema, trabajo muy poco en equipo, no muestran interés por el resto, no 

confían plenamente en sus compañeros, muestran irresponsabilidad al formar grupos, 

no respetan opiniones de los demás. Mientras que más de la mitad representado con 

un porcentaje de 51.7% presenta relaciones interpersonales buenas, refiriendo como 

siempre el trabajo en equipo, compañerismo, respeto por los demás, confianza, realiza 

críticas constructivas, actúan con sencillez y tienen la capacidad de solicitar pidiendo 

por favor. Estos resultados coinciden con Huamán F., en el 2019 demostró que el 80% 

de los adolescentes no saben mantener conversación, 90% no sabe hacer amigos y 
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el 93% no practica valores, por lo tanto, los adolescentes en la práctica de relacionarse 

le son más difícil no gozando de una vida placentera, feliz y en paz con las personas 

que los rodea (17). De igual forma, en tanto que Notaro C., en el 2018 demostró que el  

43% de los adolescentes presentan dificultades interpersonales, tienen dificultades en 

relacionarse que sus pares, razón por lo cual, el autor manifiesta que la forma en que 

los adolescentes pasan su momento de libertad juega un papel definitivo en el proceso 

de desarrollo de la autoestima frente a las relaciones entre las personas (11). Las 

relaciones interpersonales por su propia naturaleza tienen que ser óptimas dado que 

esto depende el cumplimiento de las necesidades, objetivos o metas se logren. 

En cuanto a la dimensión comunicación el 35% de los alumnos manejan una 

autoestima alta y de esta forma buenas relaciones interpersonales, sin embargo, se 

evidencia que el 21.6% posee una autoestima media y maneja malas relaciones  

interpersonales. Por otro lado, el 16.6% muestra baja autoestima y malas relaciones  

interpersonales. Este resultado es semejante a lo encontrado por Huamán, el 80% de 

los adolescentes no saben mantener conversación, 90% no sabe hacer amigos y el  

93% no practica valores, los adolescentes en la práctica de relacionarse le es más  

difícil no gozando de una vida placentera, feliz y en paz con las personas que los rodea. 

(17) Los adolescentes atraviesan por cambios biopsicosociales, y estos cambios hacen

que sus relaciones con los demás tengan varíen, por lo que, el eje principal para hacer 

frente a las relaciones interpersonales en cuanto a la comunicación es fortalecer su 

autoestima. 

En su dimensión actitud, el 35% de los estudiantes manejan una autoestima alta y así 

mismo buenas relaciones interpersonales, sin embargo, se evidencia que el 18.3% 

posee una autoestima media y maneja malas relaciones interpersonales. Por otro lado, 

el 13.3% muestra baja autoestima y malas relaciones interpersonales. Estos 

resultados coinciden con López donde encontró que el 20 % de los estudiantes poseen 

actitud de sumisión frente a los estudiantes españoles; por ello la importancia de poner 

más énfasis en la mejora del manejo de las relaciones entre ambos, sobre todo cuando 

los alumnos son emigrantes. 
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En su dimensión trato, el 35% de los estudiantes manejan una autoestima alta y así  

mismo buenas relaciones interpersonales, sin embargo, se evidencia que el 28.3% 

posee una autoestima media y maneja malas relaciones interpersonales. Por otro lado, 

el 15% muestra baja autoestima y malas relaciones interpersonales. Este estudio 

coincide finalmente, Por su parte Luján e Hidalgo, donde encontraron que el 30% 

presenta un trato inadecuado, se muestran desinteresados por los demás, no confían 

en el resto. Los niveles ambas variables perjudicarían a lo largo en su desarrollo 

presentándose diversos cambios no favorables en las distintas áreas de su vida, 

asimismo refiere que en la adolescencia es donde más cambios ocurre a diferencia de 

las otras etapas, apareciendo actitudes y comportamiento negativos en los 

adolescentes (6). 

El adolescente atraviesa por múltiples cambios biopsicosociales, donde las relaciones 

con su entorno, juegan un papel importante en su formación y desarrollo de su  

autoestima, haciendo de este una persona que se quiera, se acepte, se ame, sea 

capaz de tomar decisiones propias, y como consecuencia, mantener buenas 

relaciones interpersonales haciendo que su calidad en su entorno sea óptima. 
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VI. CONCLUSIÓN

PRIMERA: Existe relación significativa entre las variables Autoestima y las 

relaciones interpersonales de los adolescentes, de la Institución 

Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 2022. 

SEGUNDA: La autoestima que mayor predomina esta entre alta y media en los 

adolescentes, sin embargo, existe un grupo con autoestima baja 

de la Institución Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 2022. 

TERCERA: Las relaciones interpersonales son buenas en más de la mitad de los 

adolescentes de la Institución Educativa Privada Sabio Antonio 

Raimondi, 2022. 

CUARTA:   Existe relación entre la autoestima y las relaciones interpersonales en 

sus dimensiones: comunicación, actitud y trato en los 

adolescentes, de la Institución Educativa Privada Sabio Antonio 

Raimondi, 2022. 
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VII. RECOMENDACIONES

Por medio de los resultados encontrados en la investigación se recomienda lo 

siguiente: 

PRIMERA: La Institución Educativa Privada Sabio Antonio Raimondi, 2022 

deberá realizar un proceso de evaluación del adolescente, con el 

objetivo de encontrar fortalezas y debilidades, y por ende fortalecer 

su autoestima y las relaciones interpersonales. 

SEGUNDA: Al director de la institución educativa deberá realizar convenios con 

otras instituciones que ayuden al fortalecer la autoestima del 

adolescente. 

TERCERA: A los docentes de aula deben estar capacitados en tema de 

autoestima y relaciones interpersonales para implementar 

soluciones didácticas que permitan superar los problemas de salud 

mental de los estudiantes, esforzarse por mejorar las capacidades 

cognitivas y el rendimiento académico. 

CUARTO: A los futuros tesistas deben continuar desarrollando investigaciones 

para brindar los contenidos más importantes en el desarrollo de la 

salud mental de los estudiantes, basados en investigaciones 

experimentales. 
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ANEXO 1 

Anexo 1. Tabla de Operacionalización de variables 

VARIABLES 

DE ESTUDIO 

DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIÓN INDICADORES 

ESCALA 

DE 

MEDICIÓN 

Variable 
Independiente 

(X): 

Autoestima 

Autoestima es la 
capacidad de verse a sí 
mismo, siendo el mismo 
individuo observador y 
observado. Es por ello 
que a partir de esta 
evaluación conceptúa a la 
autoestima, generando 
orientaciones, favorables 
o desfavorables, respecto
de sí mismo. Siendo así
un elemento importante
para el adecuado 
progreso del 
individuo. Teniendo 
influencia en las 
relaciones sociales de la 
persona. 

Se le considera como 
un factor importante 
para el desarrollo 
idóneo de la vida. El 
cual fue medido por el 
test de Rosenberg en 
los adolescentes. 
Contará con los 
siguientes valores: 

Autoestima baja: 0 a 
25 puntos. 

Autoestima   media: 
26 a 29 puntos. 

Autoestima alta: 
puntaje > a 30. 

- Personal

- Familiar

- Escolar

- Social

- Autoconocimiento

- Autoconcepto

- Autoevaluación

- Autoaceptación

- Autorespeto

Ordinal: 

- Bajas

- Media

- Alta
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VARIABLES 

DE ESTUDIO 

DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

DIMENSIÓN INDICADORES 
ESCALA DE 

MEDICIÓN 

Variable 
Dependiente 

(Y): 

Relaciones 

Interpersonale 
s 

Las relaciones 

interpersonales 
son  las 
interacciones que 

se dan entre las 
personas y que 
acontecen en el 

marco de 
estructuras y 
prácticas  bien 

definidas por 
sistemas sociales 
o institucionales

preestablecidos
como la escuela,
la comunidad o la

familia.

Se le considera 
fundamental para el 
correcto proceso del 

sujeto, el cual 
favorece en el 
desarrollo. Los 

resultados fueron 
obtenidos al aplicar el 
test de relaciones 

interpersonales a los 
adolescentes. 

Consta de 3 
dimensiones    y    25 
ítems. Contará con 
los siguientes 

valores: 

-Comunicación

-Actitud

-Trato

 Ideas

 Sentimientos

 Respuestas
positivas

 Respuestas
negativas

 Trato con
respeto

 conciencia

Ordinal: 

- Mala

- Buena

Malas: 0 a 34 puntos 

Buenas: 35 a 50 
puntos. 
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ANEXO N°2 

I. DATOS GENERALES

1. Edad: …………… 

2. Sexo:

a) Femenino ( )

b) Masculino ( )

II. INSTRUCCIONES

TEST DE ROSENBERG 

Estimado estudiante: 

La presente escala contiene un conjunto de aprehensiones 

respecto a la autoestima. Debe contestar en forma individual las 

frases según su criterio. Cualquier duda solicite aclaración al 

investigador(a). Ud., debe tener en cuenta que por cada frase 

tendrá que elegir una sola respuesta, esto no es un examen donde 

lo que usted diga está bien o mal solo nos interesa su propia 

opinión. La aplicación de la escala es breve y tiene por duración 10 

a 15 minutos. 

Por favor contestar las siguientes alternativas: 

A= Muy de acuerdo 

B = De acuerdo 

C = En desacuerdo 

D= Muy en desacuerdo. 
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N° PREGUNTAS A B C D 

1 Siento que soy una 
persona digna, al menos 
tanto como los demás. 

2 Estoy convencido de que 
tengo buenas cualidades. 

3 Soy capaz de hacer las 
cosas tan bien como la 

mayoría de gente. 

4 Tengo una actitud 
positiva hacia mí 
mismo/a. 

5 En general, estoy 
satisfecho conmigo 

mismo/a. 

6 Siento que no tengo 
mucho de lo que estar 
orgulloso. 

7 En general, me inclino a 
pensar que soy un 
fracasado/a. 

8 Me gustaría poder sentir 
más respeto por mí 

mismo. 

9 Hay veces que realmente 

pienso que soy un inútil. 

10 A menudo creo que no 
soy una buena persona. 

● Autoestima Baja: Puntuación entre 0 y 25.
● Autoestima Media: Puntuación entre 26 y 29.
● Autoestima Alta: Puntuación > 30



46 

ANEXO N°3 

CUESTIONARIO DE RELACIONES INTERPERSONALES 

Estimado estudiante: 

Lee las preguntas que te muestra en el recuadro y marca con una (x) 

según creas conveniente. La encuesta es anónima y guardaremos la 
confidencialidad del caso. No existen respuestas buenas ni malas, todas 
son válidas. 

Por favor contestar las siguientes alternativas: 

SIEMPRE= 2 

ALGUNAS VECES= 1 

NUNCA = 0 

N° ÍTEMS SIEMPRE 

(2) 

ALGUNA 

S VECES 
(1) 

NUNCA 

(0) 

COMUNICACIÓN: 

1 Comprendo los mensajes que me 
hacen llegar. 

2 Demuestro interés ante un asunto 

o problema personal.

3 Escucho a mi interlocutor sin 
mostrar incomodidad. 

4 Guardó silencio y escucho a mi 
compañero(a) cuando lo 

necesita. 

5 Estoy cerca de mis compañeros. 

6 Trabajo en grupo 
adecuadamente, todas las 
actividades académicas. 



47 

7 Trato de solucionar los conflictos 
que se generan con mis 
compañeros. 

ACTITUD: 

8 Felicito a mis compañeros de 

estudio en fechas especiales. 

9 Confío plenamente en mis 

compañeros. 

10 Estoy seguro (a) al lado de mis 
compañeros(as). 

11 Hago uso de lenguaje coloquial y 
afectivo con mis compañeros(as). 

12 Ayudo voluntariamente a mis 

compañeros(as) si están 
sobrecargados de trabajo. 

13 Conformó los grupos de trabajo 
con mucha responsabilidad. 

14 Cumplo adecuadamente con 

todas las actividades académicas 
programadas en cada asignatura. 

15 Tengo facilidad para comprender 
de sus actos a mis 

compañeros(as). 

16 Respeto opiniones de mis 
compañeros frente a 
desacuerdos 

17 Apoyo a un compañero cuando 

está en problemas. 

18 Hago críticas constructivas de mis 
compañeros presentes y 
ausentes. 

TRATO: 
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19 Actúo con sencillez. 

20 Tengo facilidad para solicitar 
algo, diciendo “por favor”. 

21 Agradezco a mis compañeros(as) 
cuando me brindan un favor. 

22 Saludo cordialmente cuando 
ingreso a las aulas de clases. 

23 No tengo antipatía con ninguno 

de mis compañeros (as). 

24 Trabajo y actúo con entusiasmo. 

25 Generalmente, tengo buen 
humor. 

Relaciones Interpersonales Malas: De 0 a 34 puntos. 

Relaciones Interpersonales Buenas: De 35 a 50 puntos. 
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ANEXO N°4 

PRUEBA DE NORMALIDAD PARA LAS VARIABLE EN ESTUDIO 

VARIABLE Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Autoestima ,328 60 ,000 ,778 60 ,000 

Relaciones 

interpersonales 

,409 60 ,000 ,689 60 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors

Dado que n > 50 se analiza que la prueba de Kolmogorov-Smirnova, y la sig, es menor 

a 0.05, se puede afirmar que los datos, no proceden de una distribución normal, como 

en este caso, por lo que se considera una prueba no paramétrica. La prueba 

estadística para la correlación de las variables fue Chi cuadrado. 
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PRUEBA PILOTO 

Prueba de Confiabilidad Alfa de Cronbach del Instrumento Autoestima 

Resumen de procesamiento de casos 

N % 

Casos Válido 15 100,0 

Excluido 0 ,0 

Total 15 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,807 10 

Prueba de Confiabilidad Alfa de Cronbach del Instrumento Relaciones 

interpersonales 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach 

,825 

N de elementos 

25 
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ANEXO N°5 

SABANA EXCEL 

ITE 
M 

ED 
AD 

SE 
XO 

VARIABLE AUTOESTIMA VARIABLE RELACIONES INTERPERSONALES 

A 
1 

A 
2 

A 
3 

A 
4 

A 
5 

A 
6 

A 
7 

A 
8 

A 
9 

A 
10 

R 
1 

R 
2 

R 
3 

R 
4 

R 
5 

R 
6 

R 
7 

R 
8 

R 
9 

R 
1 
0 

R 
1 
1 

R 
1 
2 

R 
1 
3 

R 
1 
4 

R 
1 
5 

R 
1 
6 

R 
1 
7 

R 
1 
8 

R 
1 
9 

R 
2 
0 

R 
2 
1 

R 
2 
2 

R 
2 
3 

R 
2 
4 

R 
2 
5 

1 1 2 4 4 4 4 4 2 3 3 1 3 2 2 2 2 2 2 1 2 0 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 1 4 4 2 2 4 2 3 1 2 2 1 2 1 1 2 1 1 0 1 0 0 1 0 1 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 

3 2 1 3 2 2 3 3 2 3 1 2 2 1 2 1 0 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 0 1 2 2 2 

4 1 2 4 3 2 3 4 2 2 2 1 2 2 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 0 1 1 2 2 2 1 1 1 

5 2 1 4 4 2 4 2 2 2 4 2 5 1 1 2 2 1 0 2 1 0 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 

6 2 1 3 3 3 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 

7 1 2 3 2 3 3 3 3 3 1 3 3 1 2 1 2 1 0 1 2 1 1 0 2 0 1 1 1 2 0 1 1 2 1 0 1 2 

8 2 2 3 4 3 4 4 3 4 2 2 1 1 2 2 2 1 2 2 2 1 1 0 2 2 2 1 2 2 0 2 2 2 2 1 1 1 

9 1 2 3 3 3 2 1 2 4 1 3 3 1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 1 

10 1 2 3 4 4 3 3 3 4 3 2 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 

11 1 2 4 4 4 4 4 2 3 3 1 3 2 2 2 2 2 2 1 2 0 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2 2 2 2 2 2 2 

12 1 1 4 4 2 2 4 2 3 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 0 1 0 0 1 0 1 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 

13 2 1 3 2 2 3 3 2 3 1 2 2 1 2 1 0 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 0 1 2 2 2 

14 1 2 4 3 2 3 4 2 2 1 2 2 2 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 0 1 1 2 2 2 1 1 1 

15 2 1 4 4 2 4 2 2 2 4 2 5 1 1 2 2 1 0 2 1 0 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 

16 2 1 3 3 3 2 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 

17 1 2 3 2 3 3 3 3 3 1 3 3 1 2 1 2 1 0 1 2 1 1 0 2 0 1 1 1 2 0 1 1 2 1 0 1 2 

18 2 2 3 4 3 4 4 3 4 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 1 1 0 2 2 2 1 2 2 0 2 2 2 2 1 1 1 

19 1 2 3 3 3 2 1 2 4 1 3 3 1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 1 

20 1 2 3 4 4 3 3 3 4 3 2 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 

21 1 2 3 2 3 3 3 3 3 1 3 3 1 2 1 2 1 0 1 2 1 1 0 2 0 1 1 1 2 0 1 1 2 1 0 1 2 

22 2 2 3 4 3 4 4 3 4 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 1 1 0 2 2 2 1 2 2 0 2 2 2 2 1 1 1 
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23 1 2 3 3 3 2 1 2 4 1 3 3 1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 1 

24 1 2 3 4 4 3 3 3 4 3 2 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 

25 1 2 4 4 4 4 4 2 3 3 1 3 2 2 2 2 2 2 1 2 0 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2 2 2 2 2 2 2 

26 1 1 4 4 2 2 4 2 3 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 0 1 0 0 1 0 1 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 

27 2 1 3 2 2 3 3 2 3 1 2 2 1 2 1 0 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 0 1 2 2 2 

28 1 2 4 3 2 3 4 2 2 1 2 2 2 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 0 1 1 2 2 2 1 1 1 

29 1 2 4 4 4 4 4 2 3 3 1 3 2 2 2 2 2 2 1 2 0 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2 2 2 2 2 2 2 

30 1 1 4 4 2 2 4 2 3 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 0 1 0 0 1 0 1 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 

31 2 1 3 2 2 3 3 2 3 1 2 2 1 2 1 0 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 0 1 2 2 2 

32 1 2 4 3 2 3 4 2 2 1 2 2 2 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 0 1 1 2 2 2 1 1 1 

33 2 1 4 4 2 4 2 2 2 4 2 5 1 1 2 2 1 0 2 1 0 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 

34 2 1 3 3 3 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 

35 1 2 4 4 4 4 4 2 3 3 1 3 2 2 2 2 2 2 1 2 0 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2 2 2 2 2 2 2 

36 1 1 4 4 2 2 4 2 3 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 0 1 0 0 1 0 1 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 

37 2 1 3 2 2 3 3 2 3 1 2 2 1 2 1 0 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 0 1 2 2 2 

38 1 2 4 3 2 3 4 2 2 1 1 2 2 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 0 1 1 2 2 2 1 1 1 

39 2 1 4 4 2 4 2 2 2 4 2 5 1 1 2 2 1 0 2 1 0 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 

40 2 1 3 3 3 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 

41 1 1 4 4 2 2 4 2 3 1 2 2 1 2 1 1 2 1 1 0 1 0 0 1 0 1 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 

42 2 1 3 2 2 3 3 2 3 1 3 3 1 2 1 0 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 0 1 2 2 2 

43 1 2 4 3 2 3 4 2 2 1 2 2 2 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 0 1 1 2 2 2 1 1 1 

44 2 1 4 4 2 4 2 2 2 4 2 5 1 1 2 2 1 0 2 1 0 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 

45 2 1 3 3 3 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 

46 1 2 4 4 4 4 4 2 3 3 1 3 2 2 2 2 2 2 1 2 0 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2 2 2 2 2 2 2 

47 1 1 4 4 2 2 4 2 3 1 2 2 1 2 1 1 2 1 1 0 1 0 0 1 0 1 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 

48 2 1 3 2 2 3 3 2 3 1 2 2 1 2 1 0 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 0 1 2 2 2 

49 1 2 4 3 2 3 4 2 2 1 2 2 2 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 0 1 1 2 2 2 1 1 1 

50 2 1 4 4 2 4 2 2 2 4 2 5 1 1 2 2 1 0 2 1 0 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 

51 2 1 3 3 3 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 
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52 2 2 3 4 3 4 4 3 4 2 2 1 1 2 2 2 1 2 2 2 1 1 0 2 2 2 1 2 2 0 2 2 2 2 1 1 1 

53 1 2 3 3 3 2 1 2 4 1 3 3 1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 1 

54 1 2 3 4 4 3 3 3 4 3 2 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 

55 1 2 4 4 4 4 4 2 3 3 1 3 2 2 2 2 2 2 1 2 0 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2 2 2 2 2 2 2 

56 1 1 4 4 2 2 4 2 3 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 0 1 0 0 1 0 1 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 

57 2 1 3 2 2 3 3 2 3 1 2 2 1 2 1 0 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 0 1 2 2 2 

58 1 2 4 3 2 3 4 2 2 1 2 2 2 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 0 1 1 2 2 2 1 1 1 

59 2 1 4 4 2 4 2 2 2 4 2 5 1 1 2 2 1 0 2 1 0 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 

60 2 1 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 
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ANEXO N°6 

SPSS STATISTCS 
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