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Resumen

La siguiente investigacion titulada Cyberbullying y estilos de crianza en
adolescentes de una institucion educativa de la provincia de Lambayeque,
2022; tuvo como objetivo, determinar la relacién entre el cyberbullying y los
estilos de crianza, contado con una muestra de 308 adolescentes entre las
edades de 12 a 18 afos, con respecto a la metodologia fue de tipo
descriptivo correlacional de enfoque cuantitativo, asi mismo pertenece a un
disefio no experimental de corte transversal. Se obtuvo como resultado que
entre las dimensiones cyberbullying y estilos de crianza existe una relacion
directa, significativa y de efecto débil, a partir de ello se concluye que entre
las dimensiones estudiadas existe una relacion directa, significativa y de
efecto débil, lo que implica que a mayores indicadores de estilos de crianza

mayor sera la incidencia de cyberbullying.

Palabras clave: Cyberbullying, estilos de crianza, adolescentes.
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Abstract

The following investigation entitled Cyberbullying and parenting styles in
adolescents from an educational institution in the province of Lambayeque,
2022; Its objective was to determine the relationship between cyberbullying
and parenting styles, with a sample of 308 adolescents between the ages of
12 and 18, with respect to the methodology, it was of a descriptive
correlational type with a quantitative approach, it also belongs to a non-
experimental cross-sectional design. It was obtained as a result that between
the dimensions cyberbullying and parenting styles there is a direct, significant
relationship with a weak effect, from this it is concluded that between the
dimensions studied there is a direct, significant relationship with a weak
effect, which implies that the higher the indicators of parenting styles, the
higher the incidence of cyberbullying.

Keywords: Cyberbullying, parenting styles, adolescents.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad, el cyberbullying afecta a todo el mundo tal como lo
demuestra la Organizacion de las Naciones Unidas [ONU] (2019) en donde
refiere que posterior a recabar los datos de su investigacion ejecutada en 144
paises, se pudo evidenciar que uno de cada tres alumnos a nivel mundial afirma
ser actualmente victima de bullying, siendo ello realizado tanto con agresiones

fisicas, asi como también mediante el ciberespacio.

Por tal razén la Organizacion de las Naciones Unidas para la Cultura, las
Ciencias y la Educacion [UNESCO] (2020), declaré que el primer jueves que
figure en calendario del mes de noviembre, se celebraria el dia internacional
contra la violencia y la intimidacion en la escuela, incluyendo el acoso cibernético
reconociendo asi que cualquier tipo de agresién en un entorno escolar es un
atentado en contra de los derechos del nifio o adolescente afectado, lo cual
repercutira negativamente en su salud tanto fisica como mental, asi como

también en su bienestar.

En cuanto a nivel nacional también se han registrado y observado casos
de cyberbullying tal como lo indica, el portal de No al Acoso Virtual, del Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables [MIMP] (2020), citado por Albornoz,
(2020), refiere que, desde febrero del afio 2018 hasta el mes de junio del afio
2020, se pudieron identificar 2231 casos, donde el 14% de ellos habian sido
denunciados por informantes, mientras que el 86% fueron denunciados por las
victimas. En cuanto a las tendencias registradas se puede evidenciar el alza por
la pandemia, entre los meses de marzo a junio del afio 2018 se dieron 89
situaciones por mes, mientras que entre marzo y junio del 2019, se registraron
98 casos promedio, en cada mes y entre medio de marzo y junio del afio 2020
los casos aumentaron a 143 por mes aproximadamente. Eso no es todo, puesto
que se descifré un aproximado de 189 casos anexados en el mes de junio del
2020.

Y a ello no se encuentra ajeno que con la contingencia sanitaria los casos
de cyberbullying hayan aumentado, y esto tiene relevancia desde que inicio la

emergencia sanitaria originada por el COVID-19, el Ministerio de Educacion



[MINEDU] (2021), por medio de su plataforma virtual violencia académica
SiseVe, se notificaron 341 situaciones de personas victimas de ciberacoso, los
cuales pertenecen y fueron emitidos entre el afio 2020 hasta el mes de abril del
afio 2021 donde se obtuvo un 54% de casos correspondiente a situaciones de

violencia entre adolescentes que hacian uso de la tecnologia.

Por otro lado, el Gobierno Regional de Lambayeque (2018) indica que
segun los datos del 2013 hasta la fecha de septiembre del 2018 se ha constatado
727 casos, 494 en la ciudad de Chiclayo, 158 en Lambayeque y 74 en la ciudad

de Ferrefafe.

Por otra parte, Baumrind (1966) afirma que, al mencionar los estilos de
crianza, se hace referencia a la forma y el método que han utilizado algunos
padres para tratar y educar a sus hijos, la manera en como le brindan y ensefian
las herramientas necesarias para su adecuado desarrollo, con las cuales
determinaran su conducta en un futuro. En base a lo antes sefialado, el autor
refiere que existen tres estilos de crianza, entre ellos estan el permisivo, el
democratico y el autoritario. Teniendo en cuenta la presente cita se justifica el
proceder de la siguiente investigacién, debido al @mbito en el cual me encuentro
desarrollando es importante prevenir y promocionar la salud mental, con ello se
dard un alcance de cémo el estilo de crianza que los progenitores utilicen con
sus hijos seran el reflejo del futuro, asi como lo indica el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica [INEI] (2016), en donde afirma que la mayoria de los
padres, siendo representado por un 53%, hacen uso de la violencia fisica para
segun ellos refieren “disciplinar’ a sus menores hijos, mostrando el grado de
agresividad en los hogares. Consecuentemente, hay una mayor probabilidad de

conductas agresivas y de riesgo en los nifios y adolescentes.

Tal como lo indicaron algunos autores los estilos de crianza juegan un
papel primordial para el buen desenvolvimiento del nifio y/o adolescente. Puesto
que esas conductas que ven o reciben dentro de casa lo demostraran en sus
centros de estudio y muchas veces generando dafios a otros comparieros o ser

ellos victimas de alumnos que sufren por lo mismo.



Ante dicha problemética propuesta se planted la siguiente interrogante,
¢, Qué relacion existe entre cyberbullying y estilos de crianza en adolescentes de

la region Lambayeque?

El presente estudio se justifico y se realizo debido a que las variables son
poco estudiadas a nivel local, a esto se le suma el poder identificar a través de
los resultados alcanzados, si existe relacion entre cyberbullying y estilos de
crianza en adolescentes, puesto que con ello se podra hacer mayor hincapié en
la crianza en el hogar para disminuir que los menores sean ya victimas o
victimarios, a su vez ayudara a fomentar la aplicacion de talleres, programas y
otras actividades con el fin de que los padres y docentes reflexionen sobre la
importancia de supervisar los entornos virtuales en los que se relacionan los
estudiantes, asi como también de brindarle un ambiente seguro en donde no
sienta la necesidad de ejercer violencia contra otro o de mantener silencio

cuando esta siendo victima de bullying.

En el siguiente estudio de investigacion se estableci6 como objetivo
general determinar la relacion entre cyberbullying y estilos de crianza en
adolescentes de una institucion educativa de la provincia de Lambayeque, 2022;
y como objetivos especificos se ha considerado los siguientes: identificar los
niveles de cyberbullying en los adolescentes de una institucion educativa de la
provincia de Lambayeque 2022, identificar los estilos de crianza predominantes
en los adolescentes de una institucion educativa de la provincia de Lambayeque
2022, y por ultimo analizar la relaciéon entre las dimensiones de cyberbullying y
estilos de crianza en los adolescentes de una institucion educativa de la provincia

de Lambayeque 2022.

Ante lo mencionado, se plasma la siguiente hipoétesis: existe relacion
directa, significativa y de efecto débil entre cyberbullying y estilos de crianza en

adolescentes de una institucion educativa de la provincia de Lambayeque, 2022.



I MARCO TEORICO

Se cuenta con el trabajo de Blanco-Suérez, Gordillo-Rondon, Pacheco y
Bricefio (2017), titulado, estilos de crianza que inciden en la presencia de
cyberbullying en una institucion publica de Bucaramanga, tuvieron como objetivo
analizar la incidencia de los estilos de crianza en la presencia de cyberbullying
los alumnos de nivel secundario; en cuanto al disefio utilizado fue el transversal
de tipo descriptivo correlacional, conté con una muestra conformada por 281
estudiantes de secundaria con un rango de 11 a 17 afios, en cuanto a los
resultados se encontré una relacion significativa entre ser un cibervictima con el
estilo autoritario, igualmente, entre ser un ciberagresor con los estilos negligente
y democratico; por dltimo, ser un observador con el estilo democratico. Por
consiguiente, concluyeron que la variable estilos de crianza influye en la

presencia del ciberbullying.

Por otra parte, encontramos la investigacion de Marin-Cortés, Palacio,
Medina y Carmona (2021) estudio titulado compasion, celos y envidia:
emociones sociales y cyberbullying entre adolescentes, tuvieron como finalidad
entender las experiencias de la compasion, los celos y la envidia en los
adolescentes relacionado a situaciones de cyberbullying en los roles de
espectador y agresor; es de disefio cualitativo. Conté con muestra constituida
por 31 puberes con edades entre de los a 17 afios, a los cuales aplicaron el
instrumento de cyberbullying escolar ICIB (Baquero y Avendafio 2015) donde los
resultados indican que la compasion y rabia adoptan la forma de rabia y tristeza,
sobre todo en los observadores. Por otro lado, los celos son una razén que

justifica la agresion a otros por medio de la tecnologia.

Mallmann, Lisboa y Calza (2017) en su trabajo titulado cyberbullying y
estrategias de afrontamiento en adolescentes del sur de Brasil. Acta Colombiana
de Psicologia, tuvo como objetivo evaluar la preeminencia del cyberbullying en
puberes de 2 ciudades y la relacion con las estrategias de afrontamiento. Trabajo
con una muestra de 273 puberes, con edades medias de 15 afios un 48.7%
(mujeres) y el 51.3% (varones). Aplicaron como instrumentos la escala revised
cyberbullying inventory y el inventario de estrategias de Coping de Folkman y
Lazarus. Sus resultados obtenidos revelaron que el 58% de puberes



evidenciaban algun grado de agresion, y que la estrategia de confrontamiento
fue la mas empleada por las victimas-agresores. Finalmente se refuta sobre la
alta incidencia del cyberbullying en los adolescentes que participan de la

investigacion.

Desde otro punto se hall6 también el trabajo de Cardozo, Dubini y
Lorenzino (2019) ejecutaron una investigacion cuyo titulo fue bullying y
cyberbullying: Un estudio comparativo con adolescentes escolarizados, su
propésito fue analizar las diferencias entre bullying y cyberbullying en relacion al
tipo de gestion, edad y sexo. El estudio fue descriptivo, comparativo y corte
transversal, se aplicé el cuestionario de Cyberbullying, contando con la
colaboracion de 3,500 participantes entre las edades de 11 a 20 afios de la
ciudad de Cérdova un (44% de sexo masculino y un 56% femenino), el 57% de
una institucion privada y 43% de colegios publicos. Los resultados indican que
las instituciones privadas tienen mayor disponibilidad de aparatos y conexiéon a
internet por ende mayor cantidad de ciberobservadores; ademas son los varones
quienes asumen el rol de agresores, respecto a la edad, los jévenes suelen tener

el rol de victimas y los mayores el de observadores

Machimbarrena, et al (2019) en su investigacion titulada Variables
familiares relacionadas con el bullying y el cyberbullying: una revision
sistematica, tuvieron como objetivo verificar cuyas investigaciones que han
analizado la relacion de bullying/cyberbullying con variables de contexto familiar.
En cuanto a los resultados se revelaron que las variables familiares asociadas
con cada rol: victimas de bullying (progenitores) que utilizan un estilo autoritario,
permisivos; cibervictimas progenitores negligentes o autoritarios; agresores de
bullying de igual modo padre o madres que utilizan un estilo autoritario y

permisivos, finalmente el estilo democratico es el estilo protector.

Desde otra perspectiva encontramos la investigacion de Guanilo (2019),
guien en su estudio titulado Estilos de crianza familiar y acoso escolar en
estudiantes de secundaria - Los Olivos. Lima, 2019, plante6 como objetivo

determinar la relacion existente entre los estilos de crianza familiar y el acoso



escolar, siendo esto ejecutado en alumnos de los Olivos, 2019. En cuanto al
meétodo utilizado fue descriptivo- correlacional, disefio no experimental y de corte
transversal. Su poblacion estuvo conformada por 1066 alumnos de los grados
1ro, 2do y 3ro de secundaria, con una muestra de 282 alumnos, entre los 11 a
15 afios de edad. Tras la aplicacion de sus instrumentos se confirmé la existencia
de relacidon significativa y directa con un p valor <0.05, esto se revel6 al
correlacionar el estilo de crianza indulgente, estilo autoritario y estilo democratico
con la dimension de agresion dentro de la variable acoso escolar. Indicando ello,
gue mientras mejor sea el estilo de crianza con los menores en el hogar, menor

sera el acoso ejercido o padecido.

Sulca (2020) realiz6 su estudio titulado maltrato psicolédgico y estilos de
crianza en adolescentes de una institucion educativa publica de ate, 2020 esta
investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre maltrato psicolégico
y estilos de crianza en estudiantes de un colegio publico de Ate 2020, su
investigacion fue de disefio no experimental, correlacional y de un enfoque
cuantitativo; su poblacion fue constituida por 1300 alumnos, con una muestra de
297 los cuales cumplian con los criterios establecidos. Para dicha investigacion
se utilizaron dos instrumentos de medicion de los cuales segun los datos
recabados presentaron un nivel de significancia de 150 y un coeficiente de
correlacion de — 0.084, lo cual evidencia que no existia relaciébn entre las

variables estudiadas.

Jara (2018) en su trabajo de investigacion titulado estilos de crianza y
habilidades sociales en estudiantes de 6° grado de primaria de la UGEL 02- Los
Olivos-Lima, se plante6 como finalidad determinar como se relacionan los estilos
de crianza con las habilidades sociales en los alumnos de nivel primario del sexto
grado de la UGEL 02- Los Olivos — Lima, 2018. Se trabaj6é con un enfoque
cuantitativo, de tipo descriptivo correlacional y el disefio seleccionado fue no
experimental de corte transversal. Su unidad de analisis estuvo constituida por
130 alumnos, su muestra conto con la participacion de 97 alumnos, en los cuales
se utilizo los instrumentos ficha de observacion sobre estilos de crianzay lista de
chequeo evaluacién de habilidades sociales, a través de ello evidenciaron que

existe una relacion significativa entre ambas variables.



Giron (2019) en su investigacion, estilos de crianza y conducta prosocial
en estudiantes de nivel secundario, presentd como propdsito determinar la
relacion entre estilos de crianza y conducta prosocial en alumnos de nivel
secundario, se hizo uso de un disefio no experimental de tipo descriptivo
correlacional; su muestra se conformé por 100 alumnos, el 66% sexo masculino,
entre las edades de 15y 18 afos, procedentes mayormente del departamento
de Lambayeque, en el cual el 46% viven con sus progenitores, el 32% con su
madre, 16% solo con su padre y el 6% viven con otras personas a su cargo se
utilizé dos escalas la primera de estilos de crianza de Steinberg, adaptada por
Merino et al., (2004), y el Test de Actitud Prosocial para medir ambas variables
de las cuales los resultados indicaron que no existia una relacion significativa
entre dichas variables, llegando a la conclusion que las variables son
independientes. Por ultimo, se hallé6 que predominan el estilo permisivo (53%) y

negligente (41%).

Por otro lado, se hall6 el trabajo realizado por Gongora y Meza (2020)
titulada estilos de crianza y cyberbullying en estudiantes de una institucion
educativa de la ciudad de Pampas Tayacaja Huancavelica - 2020, planteandose
como problema ¢ Qué relacion existe entre los estilos de crianza y cyberbullying
en alumnos de una institucién educativa de la ciudad de Pampas Tayacaja-
Huancavelica? planteandose como finalidad determinar la relacion que existe
entre estilos de crianza y cyberbullying, en cuanto a su metodologia se trabajo
con un enfoque cuantitativo, de tipo de investigacion basica de nivel racional
descriptivo y disefio relacional, su muestra estuvo constituida por 133 alumnos.
Hicieron uso de los instrumentos ESPA29, de escala de estilos de socializacion
parental en la adolescencia y cuestionario CB. Obtuvieron como resultados que
existe relacion inversa entre estilos de crianza y cyberbullying, tras la aplicacion
del estadigrafo Rho de Spearman, se obtuvo una correlacion negativa débil,

corroborando su correlacion.

Asi también se presenta el trabajo de Alvarez (2020) titulado Estilo
parental y ciberbullying en adolescentes del distrito de Laredo, cual tuvo como
objetivo determinar la relacion entre el estilo parental y ciberbullying, siendo un

estudio de tipo descriptivo de disefio correlacional, contdé con una muestra de



400 alumnos entre las edades de 12 a 18 afos. Hicieron uso del instrumento
escala para la evaluacion del estilo parental y cuestionario de ciberbullying.
Como resultados se determiné que la media en las dimensiones del estilo
parental se halla entre 18,04 y 36,36; mientras que la media en ciberbullying en

su modalidad de agresor tiene una media de 2,25 y la modalidad de victima 1,26.

En referencia al sustento tedrico de esta investigacion se tomé en cuenta

los siguientes aportes.

En cuanto a la primera variable de estudio, la cual es el cyberbullying, se
define como toda accion intencional y frecuente de agresion a través de un medio
electronico, con frecuencia aplicativos y plataformas virtuales, donde existe
mayor dificultad para que la victima se defienda o identifigue a su agresor
(Garaigordobil, 2011).

Alvarez-Garcia, Dobarro y Nifiez (2015) refieren que es ser victima de
agresiones mediante cualquier aparato tecnoldgico que facilite el uso de internet
0 mensajes de texto, suscitdndose en un entorno académico. Ademas, los
mismos autores mencionan que el cyberbullying es un tipo de acoso inseguro,
puesto que el desarrollo social y tecnolégico es bajo, aunque en estos ultimos
tiempos ha ido en aumento, ya que la utilidad de la tecnologia es cada vez mas
frecuente y mas en los adolescentes. El ser una victima en la red, y sufrir por
intimidaciéon por parte del agresor es incluso mas agresiva que otra forma de
violencia, ya que en esta modalidad normalmente se actia de manera anénima,
no hay necesidad de una cercania, basta usar un dispositivo movil para agredir

a la victima.

Martinez (2017), indica que el cyberbullying es el empleo de los medios
tecnologicos, como internet, moviles celulares, videojuegos en linea, que tiene
como proposito ejercer acoso psicologico entre iguales, debido que ambos son
menores para que podamos hablar de cyberbullying, porque si del otro lado quien
ejerce el hostigamiento es una persona mayor de estaria hablando de un delito
grave, siendo penado porque seria un ciberacosador. En cuanto a las

cibervictimas presentan ansiedad, ideaciones suicidas, estrés, temor,



autoestima baja, sentimientos de frustracion e ira, nerviosismo y somatizaciones

gue pueden incluso afectar su rendimiento escolar, entre otros.

En este sentido Alvares, et al (2014) evalta el cyberbullying en cuatro
dimensiones tales como: victimizacidon en red oral y escrita, esta primera
dimensién consiste en realizar llamadas o notas de voz hirientes y desafiantes;
victimizacion en red visual, la segunda dimension hace referencia al bullying a
través de imagenes y videos; rechazo en linea, esta tercera dimension puede
suscitarse mediante la eliminacion de una partida de videojuegos o el excluir a
una persona que desea participar de actividades virtuales con sus comparieros
de clase; eliminar de grupos de chats, esta cuarta dimension consiste en el
rechazo de los comparieros hacia la victima al no hacerlo participe de grupos de
interaccion en plataformas virtuales y obligandolo a mantenerse aislado del resto
de sus compaifieros; y finalmente la suplantacion, la dltima variable sucede
cuando alguien se hace pasar por ti en redes sociales con la intencién de causar
dafo.

Al referirse al cyberbullying no solo se debe tomar en cuenta las
definiciones del mismo y sus dimensiones, sino que es igual de relevante tener

en cuenta las teorias que buscan explicar el por qué sucede el cyberbullying.

Una de las teorias que busca explicar el surgimiento del cyberbullying es
la teoria de la accion razonada de Ajzen, que se basa en las actitudes previas
que presentan las personas para efectuar un comportamiento concreto, que se
basa en la actitud previa que tiene un individuo para llevar a cabo un
comportamiento determinado, en si esta teoria se basa en la actitud de sujeto y
sus normas subjetivas. Por lo tanto, lo importante para agredir 0 no a otro
compariero es la actitud previa que presenta la persona, y para ello influenciara
mucho todo lo que él ha logrado canalizar e interiorizado. Ajzen, (2012). Al
parecer este aporte tiene gran similitud a la teoria del aprendizaje constructivista
en la que tienen mucha significacién los aprendizajes y acontecimientos de
experiencias pasadas de los alumnos como base para formar nuevos
significados para desenvolverse en diferentes entornos y sobrellevar situaciones.
Piaget y Inhelder (1969).



Al igual que en las teorias anteriores se hace hincapié en las vivencias
previas, en la teoria cognoscitiva social también se les otorga gran relevancia a
las experiencias anteriores, sin embargo, se enfoca méas en el entorno, Bandura
(1986) indico que la formacion del ser humano cumple un papel fundamental y
buena parte de la misma se da en su entorno social, al observar a los otros
individuos aprenden, actitudes, reglas, conocimientos, creencias, también
aprenden sobre importancia de los distintos comportamientos teniendo en
cuenta los modelos y las consecuencias de su accionar, actuando de acorde a

lo aprendido.

Por otro lado, Folkman y Lazarus (1985) desarrollaron la teoria de sobre
el estrés y las emociones, en donde refieren acerca del cyberbullying, el
bienestar fisico emocional y de las personas y como las estrategias de
supervivencia pueden mediar en ello. En cuanto a las emociones es importante
reconocer cOmo es que las victimas afrontan situaciones de acoso focalizando
la emocién y el tipo de gestidn que se realizara, considerando el tipo de impacto

psicolégico y mental.

Respecto a las bases tedricas en estilos de crianza se cuenta con la
definicién brindada por Huaméan y Quezada (2019) que indican que los estilos de
crianza son un grupo de acciones, posturas que madre/padre expresan con sus

hijos y dependiendo de ellos crearan un desarrollo fisico y psicolégico favorable.

Para realizar la investigacion sobre la variable estilos de crianza se tomo
en cuenta las teorias que explican cdmo se da la crianza de los nifios y cémo

esta puede afectar o no en su comportamiento en las aulas.

En primer lugar se cuenta con la teoria sistematica, la cual se centra en la
estructura de la familia y como es que dentro de ella hay o no un buen manejo
de emociones y como lo expresan a través de comunicacién, en este caso los
estilos que los padres empleen es asi que si se emplea un estilo donde implica
ejercer la violencia tal es el caso del autoritario es muy probable que dichas

acciones los hijos lo den a relucir con sus comparieros siendo responsable quien
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la provoca la situacion y quien la continua. (Perrone y Nanini, 1995, como se cito
en Alencar y Cantera, 2012). La teoria mencionada anteriormente se focaliza en
la familia y como es que esta puede influir en las posibles conductas de sus hijos,
pero existe la teoria cognitiva en donde menciona que en los hogares que se
emplea un estilo negligente los nifios y niflas se sentiran desamparados y
desprotegidos por lo que estaran propensos a ser victimas de agresion (Beck et.
al, 1995).

Tal como la teoria anterior, en la teoria del apego se presta principal
relevancia a los vinculos que tienen los menores, Bowlby (1980) plantea que,
segun la teoria del apego, los nifios llevan a la practica conductas teniendo como
finalidad tener una relacibn completamente estable con las figuras de apego y
mantenerse cerca de ellos, se distingue cuatro patrones de apego en funcién a
las distintas formas de relacionarse e interactuar los progenitores con los hijos,
los cuales son: apego seguro, ambivalente, evitativo y desorganizado. Este va
depender del estilo de crianza que apliquen para el desarrollo de las mismas, es
mas probable que si utilizan un estilo de crianza democrético, el nifio o nifia

presentara un tipo de apego seguro.

Se puede entender que los nifios estan sujetos a aprender y adquirir
conocimientos dentro y fuera del hogar, para determinar su actuar es por lo
mismo que la forma en que se cria y educa al nifio juega un rol importante por lo
mismo se entiende como estilos de crianza, a un conjunto de estilos propios que
tienen las familias en la cual los hijos aprenden de sus progenitores ciertas
actitudes ya sean positivas 0 negativas y posteriormente lo darian a relucir en

sus proximos comportamientos (Comellas, 2003).

Para el presente estudio es preciso contar con las dimensiones de la
segunda variable, para ello se citdo al autor Baumrind (1966), quien en su
investigacion establecio ciertos estilos de crianza, tal como el permisivo, estilo
autoritario y estilo autoritativo. Posteriormente Baumrind (1966); Maccoby y

Martinez (1983) citados por De la Torre, et al. (2014) realizaron la configuracion
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de un estilo adicional, obteniendo los siguientes resultados: democratico,

permisivo, autoritario y negligente.

Segun De la Torre, et al. (2014) afirma que en el estilo de crianza
permisivo los progenitores no establecen normas y aceptan los impulsos, deseos
y acciones de sus hijos como algo normal; a diferencia del estilo de crianza
autoritario, donde los padres mantienen un régimen firme, las normas son claras
y precisas, ademas utilizan medidas disciplinarias basadas a la fuerza y el
castigo exagerado; entre ambos estilos de crianza hay un punto medio, el cual
es el estilo de crianza democratico, donde los progenitores estimulan y rigen la
conducta de sus hijos de manera racional, estableciendo normas, reglas desde
su posicion de adultos, pero también, reconocen los intereses y necesidades de
sus hijos, valorando la obediencia y la autonomia; finalmente el Gltimo estilo de
crianza agregado es el negligente, una crianza en donde los padres no muestran
grado de preocupacion ni de afecto hacia sus hijos, en donde se centran mas en

Sus intereses y en cubrir sus necesidades propias.
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1. METODOLOGIA
3.1 Tipoy disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

Esta investigacion fue basica, debido a que se hizo referencia a la realizacion
tanto de teorias basicas como conocimientos, siendo esta de tipo descriptivo
correlacional, dado que tuvo como finalidad medir la relacion de dos o mas
variables. De igual modo tuvo un enfoque cuantitativo. En el caso de las

investigaciones correlacional, permiten y hacen posible medir el grado de relacion

entre las variables estudiadas (Materola y Ozten, 2014).

3.1.2 Disefio de investigacion

En cuanto al disefio fue no experimental de corte transversal, puesto que su
finalidad es medir las variables y recoger datos en un solo momento, no se analizara

la evolucion de las variables ni se buscard lograr un cambio. (Hernandez, et
al.,2014).

3.2 Variables de operacionalizacién
Variable 1: Cyberbullying
Definicion Conceptual:

El cyberbullying es cuando alguien es victima de agresiones mediante
cualquier aparato tecnologico que facilite el uso de internet 0 mensajes de texto,

suscitandose en un entorno académico (Alvarez-Garcia, Dobarro y Ninez, 2015).
Definicion operacional

Es el resultado alcanzado posterior a la aplicacién del Cuestionario de

cibervictimizacion en estudiantes de Secundaria. (Ver anexo 01)
Variable 2: Estilos de crianza

Definicion Conceptual
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Los estilos de crianza es un conjunto de acciones, posturas que los
progenitores expresan hacia sus hijos y dependiendo de ellos crearan un desarrollo

fisico y psicologico favorable (Huaméan y Quezada, 2019).
Definicion operacional

Es el resultado alcanzado posterior a la aplicacion de la Escala de estilos de

crianza familiar (ECF29). (Ver anexo 01).
3.3 Poblacion, muestra, muestreo

3.3.1 Poblacién

Para la ejecucion de esta investigacion se tuvo en claro la poblacion a
trabajar, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la poblacién que colabore
en una investigacion es seleccionada en funcién a las caracteristicas con las que
se va a trabajar, por lo mismo la importancia de tener en cuenta que se cumpla con
las determinaciones para participar de este estudio. Ante lo mencionado este
estudio estuvo conformado por estudiantes adolescentes de la Institucion educativa
Juan Manuel Iturregui de la provincia de Lambayeque de ambos géneros que se

encontraban entre los 12 y 18 afios, siendo una poblacion finita.

Criterios de inclusién: Todo aquel adolescente perteneciente a la
institucion educativa Juan Manuel lturregui que sea procedente de la provincia de

Lambayeque, entre las edades de 11 a 18 afios.

Criterios de exclusion: Estudiantes que no sean procedentes de la
provincia de Lambayeque, que sobrepasen las edades establecidas, como también
a aquellos que no deseen participar en la investigacion.

3.3.2 Muestra
En cuanto a la muestra se trabajé con la formula de poblaciones finitas, luego

de tabular se obtuvo un resultado de 308 sujetos, que formaron parte de la

investigacion.

_ NxZz*p*q
_92*(N—1)+Z§*p*q

n
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3.3.3 Muestreo

La siguiente investigacion se ejecutd a través del muestreo probabilistico y
técnica estratificada, dado que todos los estudiantes contaron con la misma
probabilidad de pertenecer al estudio, tomando un pequefio extracto de cada aula.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Ficha técnica del Cuestionario de cibervictimizacion
Autores: David Alvarez; Alejandra Dobarro; José Nufiez.
Procedencia: Espafia — 2015.

Administracién: Individual y colectiva.
Duracion: 15 min.
Estructuracion: 4 dimensiones y 26 items.

Aplicacion: Adolescentes entre 10 a 18 afios.

Resefia historica

El presente cuestionario de cibervictimizacion fue creado por David Alvarez;
Alejandra Dobarro; José Nufiez Pérez, en Oviedo — Espafia en el afio 2015,
teniendo como obijetivo del instrumento medir la exposicion a agresiones a traves

de un dispositivo inalambrico e internet en adolescentes.
Propiedades psicométricas originales

El instrumento originalmente tuvo como muestra a un alumnado conformado
por 2490 estudiantes, cuyas edades estaban comprendidas entre los 1 — 19 afios y
estudiaban en Asturias — Espafia. Se realiz6 un analisis factorial confirmatorio
donde se hall6 que 9 de 11 correlaciones eran congruentes, a su vez hallando la
validez de criterio donde todas sus dimensiones a excepcion de la dimension de
autoestima, fueron positivas. Finalmente, en referencia a la confiabilidad obtuvo un
Alpha de Cronbach de 0.85. Lo anterior mencionado tuvo como consecuencia la

eliminacién de dos dimensiones y de 8 reactivos.
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Propiedades psicométricas de la version en Peru

Sus propiedades psicométricas fueron analizadas y ratificadas por Sanchez
(2020) en la ciudad de Lima, el cuestionario esta compuesto de 26 items y cuatro
dimensiones, cibervictimizacion  visual;  suplantacion;  cibervictimizacion
verbal/escrita y exclusion online. Se puede utilizar de manera colectiva o individual
en un tiempo determinado de 15 minutos a una poblacién que las edades estén de
10 a 18 afios, en cuanto a su validez y confiabilidad del instrumento, Sanchez
(2020) valido el cuestionario mediante el juicio de expertos, donde obtuvo una
consistencia del 100% segun V de Aiken. Respecto a la confiabilidad Sanchez
(2020) se manejo el Alfa de Cronbach de 0.934, y un coeficiente McDonald de
0.941, por ultimo, se ejecutd el analisis descriptivo de los items, de los cuales se

obtuvieron considerables valores.
Propiedades psicométricas de la prueba piloto

En cuanto a la aplicacion de la prueba piloto participaron 40 adolescentes en

el cual tras aplicar el alfa de Cronbach se obtuvo una confiabilidad de 0,930.

Tabla 1.

Estadistico de fiabilidad del cuestionario de Cyberbullying.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de
elementos
,930 26

Ficha técnica de Escala de estilos de crianza familiar (ECF-29)

Autores: Barrios Zoraida, Estrada Erika, Misare Miguel, Pastor Monica,

Pomahuacre Juan, Serpa Antonio.
Procedencia: Lima - 2017.
Administracién: Individual y colectiva.

Tiempo: 20 a 25 min.
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Estructuracion: 4 dimensiones — 29 items.

Aplicacion: Adolescentes de 12 — 18 afios.

Reserfia histoérica

La escala de estilos de crianza (ECF-29) fue adaptada por Erika Estrada,
Antonio Serpa, Miguel Misare, Zoraida Barrios, Ménica Pastor y Juan Pomahuacre
en Lima durante el afio 2017, planteando como objetivo del cuestionario identificar
las actitudes, pensamientos y creencias de los adolescentes sobre el estilo de

crianza de sus progenitores.

Propiedades psicométricas

Realizaron una prueba piloto en 110 estudiantes, cuyos resultados obtenidos
desencadenaron que los 40 reactivos que estaban planteados se redujeron a 29
los cuales estan dispersos dentro de las dimensiones de estilo de crianza
autoritario, democratico, indulgente y sobreprotector, contaron con una poblacion
de 609 alumnos de lero a 5to secundaria entre las edades de 12 a 18 afios, de
centros educativos nacionales. Asi mismo la escala es de tipo Likert con una
duracién de 20 a 30 minutos, consta de cuatro dimensiones, en cuanto a su nivel
de constructo por medio del andlisis factorial exploratorio, obteniendo como
resultado un KMO= .859; chi cuadrado= 6180; bartlett= ,774; gl=780; p<0,0000. Y
concerniente a la confiabilidad de cada dimension se aplicé el alfa de Cronbach con
el fin de obtener la consistencia interna que se dan entre los items: Autoritario (.67);
democrético (.84); indulgente (.65) y sobreprotector (.65).

Propiedades psicométricas de la prueba piloto

En cuanto a la prueba piloto se aplicé a 40 adolescentes, en la cual se obtuvo
a traveés del método estadistico jamovi tras la escala estadistica McDonald's una

escala de 0.710 el cual evidencia su fiabilidad.
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Tabla 2.
Estadistico de fiabilidad del cuestionario Estilos de crianza

Scale Reliability Statistics

McDonald's

scale
0.710

Para obtener la validez de la prueba se realizé el juicio de criterios de
expertos y mediante el procesamiento de la V de Aiken se obtuvo un puntaje de
0.97 ubicandolo en un grado de excelente validez, declarando al instrumento

aplicable para la poblacion.
3.5 Procedimiento

Para la siguiente investigacion previamente se aplicé una prueba piloto con

el fin de verificar la aplicabilidad del instrumento para la poblacién objetiva. Después

se presentd la solicitud de permiso al director del centro educativo, después de la
obtencion de ello se elabor6 el cuestionario mediante un formulario virtual en
Google forms, realizados con los respectivos puntos de consentimiento y
asentimiento informado, los cuales fueron compartidos por sus docentes en los

grupos de WhatsApp

Al haber culminado la aplicacion de la encuesta, las respuestas se
registraron automaticamente arrojando una base de datos de Excel, la cual fue
transformada de datos cualitativos a cuantitativos, después de ello se procedié
a pasar las respuestas al programa estadistico SPSS versién 26, los cuales
fueron presentados a través de tablas y figuras.

3.6 Método de analisis de datos

Primero se utilizé la estadistica descriptiva, para encontrar y analizar los
datos que se obtuvieron en el estudio, como la media aritmética, la desviacion
estdndar, moda y media aritmética, también se hizo uso de la prueba de

kolmogorov-Smirnov, para revelar que los datos posean una distribucion normal o
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anormal, en base a ello se uso la prueba de Rho de Spearman con la cual se puede
hallar los coeficientes de relacion. Finalmente se coloco los datos al estadistico
SPSS version 26, y se presentaron los resultados mediante tablas para hacer
conocimiento de las frecuencias y porcentajes creados por Microsoft Excel.

3.7 Aspectos éticos

Es relevante tener en cuenta ciertos criterios y principios bajo los que se rige

la investigacion para no causar dafio y sea beneficiosa.

Consentimiento informado: Es necesario que todo estudio cuente con un
consentimiento informado, consistiendo en la aprobacion de los sujetos para ser
participes de la investigacion, asi como también del uso de sus datos recabados
para la misma (American Psychological Association, 2010). Asi mismo los
individuos, una vez conozcan la informacién necesaria y los fines de dicho estudio,
pueden decidir si formar parte de él o negarse a ello (Universidad César Vallejo
[UCV], 2017).

Confidencialidad de los datos: Segun la UCV (2017), todo tipo de datos
brindados por los participantes de un estudio debe mantenerse en total anonimato,
para asi respetar la privacidad de los sujetos, asi como también no exponer

informacion personal que puede ser utilizada de manera errada.

Beneficencia: Segun el Colegio de Psicdlogos del Pert [CDCP] (2017) toda
investigacion debe buscar no solo el bien de sus participantes, sino un bien mayor

y siendo muy relevante que ningun estudio puede tener mas riesgos que beneficios.
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V. RESULTADOS
Tabla 3

Prueba de normalidad de la variable cyberbullying y estilos de crianza

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico ‘ gl ‘ Sig.
Cibervictimizacion 0.132 ‘ 308 ‘ 0.000
Estilos de crianza 0.083 \ 308 \ 0.000

En la tabla 2, se observa la prueba de normalidad tras haber aplicado el
meétodo de Kolmogorv, en la cual se obtuvo una puntuacion menor a 0.05 es decir

su distribucién no es normal por lo cual se deberd utilizar pruebas no paramétricas.

Tabla 4

Relacion entre las variables cyberbullying y estilos de crianza.

Estilos de
Crianza

Coeficiente

de 337"
Rho de . . correlacion

Spearman Ciberbullying Sig. 0.000

(bilateral) '
N 308

En la tabla 4, se observa que entre la dimension cyberbullying y estilos de
crianza existe una relacion directa, significativa y de efecto débil. Estos resultados
nos permiten aceptar la hipotesis de investigacion de que existe relacion entre las

variables estudiadas.
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Tabla 5
Nivel de cyberbullying en adolescentes de una institucion educativa de la

provincia de Lambayeque, 2022.

. Cibervictimizac
Categori

as Ciberbullyi Cibervictimizac Suplantaci ion Exclusién
ng i6n visual on Visual/Escrita. Online
F % F % F % F % F %
Bajo 123 39.9 168 54.5 162  52.6 109 35.4 168 545
Medio 99 321 77 25.0 75 244 104 33.8 115 373
Alto 86  27.9 63 20.5 71 231 95 30.8 25 8.1
Total 308  100.0 308 100.0 308 100.0 308 100.0 308 100.0

En la tabla 5, se puede observar que en la institucion educativa existe un nivel de
cyberbullying bajo de 39.9%, por otro lado, en cuanto a la dimension
cibervictimizacién visual un 54.4% han pasado por ello, un 52.6% han sido
suplantados, un 35.4% han sufrido cibervictimizacidon escrita y un 54.4% exclusion

online.

Tabla 6
Nivel de estilos de crianza en adolescentes de una institucion educativa de

la provincia de Lambayeque, 2022.

Categorias  aytoritario Democréatico Indulgente Sobreprotector
F % F % F % F %
Bajo 168 54.5 162 52.6 109 35.4 168 54.5
Medio 77 25.0 75 24.4 104 33.8 115 37.3
Alto 63 20.5 71 23.1 95 30.8 25 8.1
Total 308 100.0 308 100.0 308 100.0 308 100.0

En la tabla 6, se observa que el estilo de crianza predominante en los
adolescentes esta dividido entre el estilo de crianza autoritario con un 54.4% al igual
gue estilo sobreprotector, seguido se encuentra al estilo democratico y finalmente

el estilo indulgente, porcentajes obtenidos en un nivel bajo.
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Tabla 7

Relacion entre las dimensiones de ciberbullying y los estilos de crianza en

adolescentes de una institucién educativa de la provincia de Lambayeque,

2022.
Autorita Democrati  Indulgen Sobrepro
rio co te tector
Clbervu_:tlmlzacmn 444" 478" 439" 301"
visual
Rho de Suplantacién ,438 -,504 421 ,290
Spearman . C
Clb_erV|ct|m|zz_;10|on 450" 422" 448" 303"
Visual/Escrita.
Exclusiéon Online ALT™ -,392" 327" 297"

En la tabla 7, se observa que existe una relacion directa moderada de efecto
mediano entre la dimensiébn cibervictimizacion visual, suplantacion,
cibervictimizacion escrita y exclusion online, con el estilo de crianza autoritario al
igual que el estilo indulgente y sobreprotector, a excepcion del estilo democratico

gue existe una relacion inversa altamente significativo de grado débil.
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V.

DISCUSION

De acuerdo al objetivo general el cual es de determinar la relacion entre
cyberbullying y estilos de crianza en adolescentes de una instituciéon educativa
de la provincia de Lambayeque, 2022. Los resultados obtenidos en la
investigacion, nos da a conocer que existe una relacion directa entre
mencionadas variables, siendo esta significativa y de efecto débil, permitiendo
asi aceptar la hipétesis planteada. Resultados que difieren con la investigacion
realizada por Gongora y Meza (2020) titulada estilos de crianza y cyberbullying
en estudiantes de una institucion educativa de la ciudad de Pampas Tayacaja
Huancavelica - 2020, planteandose como problema ¢ Qué relacidn existe entre
los estilos de crianza y cyberbullying en alumnos de una institucién educativa de
la ciudad de Pampas Tayacaja-Huancavelica? planteandose como finalidad
determinar la relacion que existe entre estilos de crianza y cyberbullying, en
cuanto a su metodologia se trabajé con un enfoque cuantitativo, de tipo de
investigacion basica de nivel racional descriptivo y disefio relacional, su muestra
estuvo constituida por 133 alumnos. Hicieron uso de los instrumentos ESPA29,
de escala de estilos de socializacion parental en la adolescencia y cuestionario
CB. Obtuvieron como resultados que existe relacion inversa entre estilos de
crianza y cyberbullying, tras la aplicacién del estadigrafo Rho de Spearman, se

obtuvo una correlacion negativa débil, corroborando su correlacion.

Ante la obtencion de los siguientes resultados, se debe tomar en cuenta
gue es de suma importancia la crianza dentro de los hogares debido a que el
adolescentes empleard dichas conductas aprendidas y adquiridas desde
pequefio para desarrollarlas ante la sociedad, esto se reafirma con la teoria de
la accion razonada de Ajzen (2012), la cual se basa en las actitudes previas que
presentan las personas para efectuar un comportamiento concreto, en la actitud
previa que tiene una persona para llevar a cabo un comportamiento determinado.
Por lo tanto, lo importante para agredir o no a otro compariero es la actitud previa
que presenta la persona, y para ello influenciara mucho todo lo que €l ha logrado

canalizar e interiorizar.

En cuanto al primer objetivo especifico de identificar los niveles de

cyberbullying en los adolescentes de una institucion educativa de la provincia de
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Lambayeque, 2022. Se obtuvo como resultados que existe un nivel bajo de
ciberbullying de un 39.9%, por otro lado, en cuanto a la dimension
cibervictimizacion visual y exclusion online se ha obtenido que un 54.4% de
adolescentes han vivenciado ello, un 52.6% han ido suplantados y finalmente un
35.4% han sufrido cibervictimizacion escrita. Resultados que se asimilan con la
investigacion realizada por Mallmann, Lisboa y Calza (2017) en su trabajo
titulado cyberbullying y estrategias de afrontamiento en adolescentes del sur de
Brasil. Acta Colombiana de Psicologia, quienes tras la obtencion de sus
resultados revelaron que no existe una alta incidencia de cyberbullying. Ante ello,
Alvarez-Garcia, Dobarro y Nuafiez (2015) refieren que es ser victima de
agresiones mediante cualquier aparato tecnolégico que facilite el uso de internet
0 mensajes de texto, suscitdndose en un entorno académico. Ademas, los
mismos autores mencionan que el cyberbullying es una forma de acoso inseguro,
puesto que el desarrollo social y tecnolégico es bajo, aunque en estos ultimos
tiempos ha ido en aumento, ya que la utilidad de la tecnologia es cada vez mas
frecuente y mas en los adolescentes. El ser una victima en la red, y sufrir por
intimidacion por parte del agresor es incluso mas agresiva que otra forma de
violencia, ya que en esta modalidad normalmente se actia de manera anénima,
no hay necesidad de una cercania, basta usar un dispositivo mévil para agredir
a la victima. Pese a que se evidencia un bajo porcentaje de adolescentes que
atraviesan por situaciones se ciberbullying, no debemos hacer de menos aquel
pequefio porcentaje de estudiantes que estan atravesando por dicha situacion,
resultados que deben ser tomados en cuenta por los directivos de la institucion
educativa, con el fin de desarrollar actividades como talleres o programas para

disminuir esta problemética.

Por otro lado, en cuanto al objetivo identificar los estilos de crianza
predominantes, en los adolescentes de una institucion educativa de la provincia
de Lambayeque, 2022. El estilo predominante en los adolescentes esta dividido
entre el estilo de crianza autoritario y sobreprotector 54.5%, resultado que difiere
con la investigacion de Giron (2019) en su investigacion, estilos de crianza y
conducta prosocial en estudiantes de nivel secundario, presentdé como proposito
determinar la relacién entre estilos de crianza y conducta prosocial en alumnos

de secundaria, los resultados indicaron los estilos predominantes son el
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permisivo (53%) y negligente (41%). Ante ello se debe tomar en cuenta que es
de suma importancia ejercer un buen estilo de crianza en los hijos, ante ello se
cuenta con la teoria sistematica, la cual se centra en la estructura de la familia y
como es que dentro de ella hay o no un buen manejo de emociones y como lo
expresan a través de comunicacion, en este caso los estilos que los padres
empleen es asi que si se emplea un estilo donde implica ejercer la violencia tal
es el caso del autoritario es muy probable que dichas acciones los hijos lo den a
relucir con sus compafieros siendo responsable quien la provoca la situacion y
quien la continia como lo refiere. (Perrone y Nanini, 1995, como se citdé en

Alencar y Cantera, 2012).

Por dultimo, referente al objetivo de analizar la relacion entre las
dimensiones de cyberbullying y estilos de crianza en los adolescentes de una
institucion educativa de la provincia de Lambayeque 2022. Se obtuvo que existe
una relacion directa moderada de efecto mediano entre la dimension
cibervictimizacion visual, suplantacion, cibervictimizacion escrita y exclusion
online, con el estilo de crianza autoritario al igual que el estilo indulgente y
sobreprotector, a acepcion del estilo democrético que existe una relacion inversa
altamente significativo de grado débil, resultados que se asemejan con el estudio
realizado por Blanco-Suarez, Gordillo-Rondén, Pacheco y Bricefio (2017) su
estudio titulado estilos de crianza que inciden en la presencia de cyberbullying
en una institucion publica de Bucaramanga, tuvieron como objetivo analizar la
incidencia de los estilos de crianza en la presencia de cyberbullying los alumnos
de nivel secundario; en cuanto al disefio utilizado fue el transversal de tipo
descriptivo correlacional, conté con una muestra conformada por 281 alumnos
de secundaria con un rango de 11 a 17 afios, en cuanto a los resultados se
encontré una relacion significativa entre ser un cibervictima con el estilo
autoritario, igualmente, entre ser un ciberagresor con los estilos negligente y
democratico; por dltimo, ser un observador con el estilo democratico. Por
consiguiente, concluyeron que la variable estilos de crianza influye en la
presencia del ciberbullying. Asi mismo se cuenta con el trabajo de
Machimbarrena, et al (2019) en su investigacion titulada Variables familiares
relacionadas con el bullying y el cyberbullying: una revision sistemaética, tuvieron

como objetivo verificar cuyas investigaciones que han analizado la relacién de
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bullying/cyberbullying con variables de contexto familiar. En cuanto a los
resultados se revelaron que las variables familiares asociadas con cada rol:
victimas de bullying (progenitores) que utilizan un estilo autoritario, permisivos;
cibervictimas padres/madres autoritarios o negligentes; agresores de bullying de
igual modo padre o madres que utilizan un estilo autoritario y permisivos,
finalmente el estilo democratico es el estilo protector. Por otro lado, se difiere con
el trabajo de Guanilo (2019), quien en su estudio titulado Estilos de crianza
familiar y acoso escolar en estudiantes de secundaria-Los Olivos. Lima, 2019,
planteé como fin el determinar la relacion existente entre los estilos de crianza
familiar y el acoso escolar, siendo esto ejecutado en alumnos de los Olivos, 2019.
Tras la aplicacion de sus instrumentos se evidencid la existencia de relacion
significativa y directa, esto se revel6 al correlacionar el estilo de crianza
indulgente, estilo autoritario y estilo democratico con la dimension de agresion

dentro de la variable acoso escolar.
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VI.

CONCLUSIONES

1. Se ha demostrado que entre la variable cyberbullying y estilos de
crianza existe una relacion directa, significativa y de efecto débil, lo que
implica que a mayores indicadores de estilos de crianza mayor sera la

incidencia de cyberbullying.

2. En conclusién, cuanto a la variable cyberbullying predomina el nivel
bajo en las siguientes dimensiones, siendo un 39.9% de adolescentes que
han experimentado dicho acoso, a su vez, un 54% en la dimension
cibervictimizacion visual, un 52.6% han sido suplantados, un 35.4% han
sufrido cibervictimizacion escrita y un 54.4% exclusion online. Lo que

evidencia la existencia de casos de cyberbullying.

3. Referente al estilo de crianza predominante en los adolescentes se
encuentra dividido entre el estilo de crianza autoritario y el estilo de crianza
sobreprotector con un 54.4%, seguido se encuentra el estilo democratico con
un 52.2% vy finalmente el estilo indulgente con un 35.4%. porcentajes
obtenidos en un nivel bajo, lo cual implica que se presentan en menor

proporcion y sujetos a los estimulos del ambiente.

4. Se evidenci6 que existe una relacion directa moderada de efecto
mediano entre la dimension cibervictimizacion visual, suplantacion,
cibervictimizacién escrita y exclusion online, con el estilo de crianza
autoritario, indulgente y sobreprotector, lo cual indica que, a mayor ejecuciéon
de estos estilos, mayor sera la presencia del cyberbullying, por otro lado en
cuanto al estilo democratico existe una relacion inversa altamente
significativo de grado débil; es decir, a mayor estilo de crianza democratico,

menor cyberbullying.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se sugiere a los directivos de la institucion educativa implementar
programas y estrategias relacionados con la convivencia escolar con los
adolescentes, esto con el fin de fomentar relaciones saludables con sus
comparferos, asi mismo, adquieran conocimiento de acerca de como actuar

frente a un caso de cyberbullying.

Se recomienda desarrollar talleres referentes al protocolo de
actuacion con los docentes, esto con el fin de potenciar sus conocimientos y
puedan identificar situaciones que afecten a sus estudiantes, asi mismo se
recomienda desarrollar actividades educativas en las cuales se dé a conocer
los términos del cyberbullying, esto con el fin de reforzar sus conocimientos

y sepan las consecuencias de sus actos.

A los directivos de la institucion educativa se les recomienda
implementar una escuela de padres, esto con la finalidad de brindar apoyo y
generar un espacio de formacion, informacion sobre cémo desarrollar un

adecuado estilo de crianza en sus hijos.

Elaborar y desarrollar talleres de padres e hijos, espacios de
convivencia familiar, esto con el fin de fortalecer la comunicacién, mejorar la
confianza, teniendo en cuenta el mejor tipo de crianza en el hogar llegando

asi a establecer un mejor vinculo de relacion.
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ANEXOS

Anexo 01. Operacionalizacion de la variable Cyberbullying

_ o Definicion ) _ ) Escalade | Instrumento de
Variable Definicion Conceptual ) Dimensiones Indicadores o .
Operacional medicion evaluacion
El cyberbullying sucede Cibervictimizacio
_ _ 4,7,9,14,20
cuando alguien es Es el resultado n visual
victima de agresiones alcanzado
: : _ Suplantacion 1,5,12,16,25
mediante cualquier posterior a la Cuestionario de
aparato tecnologico aplicacion del cibervictimizacion.
_ que facilite el uso de Cuestionario de
Cyberbullying Cibervictimizacié 2,8,10,11,13,15,17,19,2 | Intervalo

internet 0 mensajes de
texto, suscitandose en
un entorno académico
(Alvarez-Garcia,
Dobarro y Nufiez,
2015).

cibervictimizacion

en

estudiantes de

Secundaria.

n Visual/Escrita.

1,23,24,26

Exclusiéon Online

3,6,18,22

Con andlisis
psicométrico de
Sanchez (2020)




Anexo 02. Operacionalizacion de la variable estilos de crianza.

_ Definicion Definicion _ _ _ Escalade | Instrumento de
Variable . Dimensiones Indicadores o .
Conceptual Operacional medicion evaluacion
Los estilos de Autoritario 1,4,8,12,15,22,26
crianza son un
grupo de acciones, Democratico 2,6,9,14,18,21,25,27,29
posturas que los | Eg ¢ resultado
progenitores alcanzado Indulgente 2111719 23.28 Escala de estilos
expresan hacia posterior a la A de crianza
Estilos sus hijos y aplicacion de familiar (ECF29).
de . Intervalo
dependiendo de
Il i
elios crearar.l un estilos de Estrada, et al.,
desarrollo fisico Y | ¢rianza familiar (2017).
psicoldgico (ECF29). Sobreprotector 3,5, 6,10,13,20,24
favorable
(Huaman y

Quezada, 2019)




Anexo 03.

CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION
(Alvarez, Dobarro y Nufiez)
EDAD:
SEXO:
FEMENINO ( ) MASCULINO ()

Indica con qué frecuencia has sido victima de las siguientes situaciones, en

los ultimos 3 meses:

1=nunca; 2=pocas veces; 3=muchas veces; 4=siempre.

1. Se han hecho pasar por mi en
Internet publicando comentarios a
mi nombre, como si fuese yo

2. Han copiado conversaciones
privadas mias y se las han enviado
a otros, para dafiarme

3. Alguna persona no me ha
admitido o me ha expulsado de su
equipo en juegos online, sin haber
hecho yo nada malo que |lo
justifique

4. Han colgado en Internet fotos
mias trucadas (modificadas), para
hacerme dafio o reirse de mi

5. Alguien se ha hecho pasar por
otra persona, para reirse de mi a
través de Internet o del teléfono
movil

6. Me han echado o no me han
aceptado en la lista de contactos
de algun chat, red social (por €j.,
Tuenti) o programa de mensajeria




instantanea (por ej., Messenger,
Wasap), sin haber hecho nada,
solo por ser yo

7. Me han enviado fotos o videos
«fuertes», desagradables para mi

8. He recibido llamadas a mi movil,
gue no contestan, supongo que
para Fastidiar

9. Han colgado en Internet fotos o
videos reales comprometidos, sin
mi permiso, para hacerme dafo o
reirse de mi

10. Se han publicado en Internet
informaciones que habia dado en
secreto, para que no se lo dijesen
a nadie, y que me dafan

11. He recibido llamadas para
insultarme o burlarse de mi

12. Me han bloqueado el acceso al
correo electronico, a una red social
(Tuent) o a un programa de
mensajeria instantanea
(Messenger, Wassap), cambiando
mi contrasefia

13. Se han burlado de mi con
comentarios ofensivos 0
insultantes en las redes sociales

14. Me han pegado, lo han grabado
y luego lo han difundido

15. He recibido insultos a través de
mensajes cortos de texto (SMS) o
Programas de mensajeria
instantanea (por ej., Wassap).

16. Se han hecho pasar por mi en
Twitter, Tuenti..., creando un falso
perfil de usuario (foto, datos
personales) con el que se me han
insultado o ridiculizado

17. He recibido mensajes
anénimos (SMS, Wassap...), en
los que se me amenazaba o
atemorizaba




18. Se han hecho quejas falsas
sobre mi en algun foro, red social o
juego online, que han hecho que
me expulsasen

19. Han reenviado a otras
personas, para dafiarme, correos o
mensajes privados que yo habia
enviado

20. Me han obligado a hacer algo
humillante, lo han grabado y luego
lo han difundido para burlarse de
mi

21. Me han amenazado
publicamente, a través de las redes
sociales (Tuenti, Twitter,
Facebook...)

22. Se ponen de acuerdo para
hacerme el vacio (ignorarme) en
las redes Sociales

23. He recibido llamadas
anénimas, para amenazarme O
atemorizarme

24. He recibido comentarios
sexuales no deseados a través de
Internet

25. Alguien que ha conseguido mi
contrasefla ha enviado mensajes
molestos a algun conocido, como si
hubiese sido yo, para meterme en
lios

26. Se han publicado rumores
falsos sobre mi en alguna red
social




ECF-29

Nombres y Apellidos
Edad: O O
Sexo: F M

Distrito de Procedencia:

Institucion Educativa:

Grado y Seccion:

INSTRUCCIONES:

A continuacién, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a
situaciones que podrian ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo
un aspa “X” segun la alternativa que mejor describa tu opinion.

N = Nunca AV = A veces AM= A menudo

S = Siempre

Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, sélo interesa conocer la
forma como tu percibes, sientes y actlas en esas situaciones.

ITEMS N AV AM S

1. Mi padre y/o mi madre me
exigen que haga las cosas sin
errores y en un corto tiempo.

2. Siento que mi familia es
unida y nos apoyamos.

3. Pienso que mis padres
exageran en sus
manifestaciones de carifio y /o
preocupacion.

4. Mis padres creen que no es
necesario dar a los hijos un




premio o elogi6 por sus logros.

5. Mis padres evitan a toda
costa que tenga experiencias
desagradables o que me
equivoque.

6. Siento la confianza de
contarles mis problemas a mis
padres.

7. Me siento solo y sin el apoyo
de nadie en casa.

8. En mi hogar mis padres se
molestan cuando les
desobedezco y me castigan.

9. En mi familia tengo la
seguridad de expresar mi
opinién y sentimientos porque
seré escuchado.

10. Si contradigo a mis padres
en sus decisiones se molestan
y me dejan de hablar.

11. En mi casa cada uno entra
y sale cuando quiere.

12. En mi familia mis padres
tienen la Ultima palabra para
resolver problemas

13. Creo que mis padres me
cuidan demasiado y si yo
expreso mi desacuerdo ellos
no me escuchan

14. En mi familia existe el
didlogo.

15. Los miembros de mi familia
temen decir lo que piensan,
sienten o quieren.




16. En mi familia hay normas
gue se centran en el cuidado
excesivo de los hijos.

17.A mis padres les es
indiferente que traiga malas o
buenas calificaciones.

18.A mis padres les gusta
ensefarnos cosas nuevas, sin
presionarnos y confiando en
Nnosotros.

19. Evito expresar mis
opiniones y  sentimientos
porque siento que nadie las va
a escuchar en casa.

20. Mis padres se ponen
nerviosos cuando quiero hacer
algo sin su ayuda.

21. Mis padres nos expresan
su afecto fisica y verbalmente.

22. Mi padre y/o mi madre
comparan mi rendimiento
académico con el de mis
comparieros o familiares.

23. Mis padres piensan que la
vida es la mejor escuela y los
consejos estan demas.

24. Si me porto mal mis padres
me llaman la atencién diciendo
“Sigue asi y ya no te voy a
querer”.

25. Si cometo un error, mis
padres me hacen reflexionar
acerca de ellos.

26. En mi familia creen que los
hijos maduran y se hacen
responsables cuando son




castigados por su mala
conducta.

27. En casa hay reglas que
todos respetamos porque son
flexibles.

28. Si llevo visita a casa “les da
igual”, que sean buenas o
malas amistades

29. A mis padres les agrada
gue tenga iniciativa para hacer
las cosas.
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Anexo 05. Confiabilidad
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Anexo 06. Validez de contenido

Pertinencia 0.98
Relevancia 0.98
Claridad 0.96

V Aiken - validez de contenido
0.97

Anexo 07. Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico ‘ gl ‘ Sig.
Cibervictimizacién 0.132 ‘ 308 ‘ 0.000
Estilos de crianza 0.083| 308 | 0.000



Anexo 08. Consentimiento
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr(a):

Es un gusto saludarle, mi nombre es Claudia Nayeli Mejia Ramos, estudiante
de la carrea psicologia - facultad de ciencias de la salud, de la Universidad

Cesar Vallejo- Filial Chiclayo.

El motivo del presente documento es con el fin de darle a conocery a la vez
tener el agrado de invitarle a participar a su hijo(a) en esta investigacion
titulada: “cyberbullyin y estilos de crianza en adolescentes de la region

Lambayeque, 2021”

De antemano le indico que lo que plasmara tras responder los cuestionarios
seran de manera confidencial protegiendo su integridad manteniéndolo en
anonimato, los resultados seran utilizados netamente para un fin académico,
a la vez es de manera voluntaria sin obligacion o condicion de nada, de ante
mano te agradezco el apoyo para que este estudio sea eficaz. Si estas de

acuerdo a participar de manera voluntaria firme el siguiente documento.

Gracias por su colaboracion.

Yo ,
acepto que mi mejor hijo (a) participe en la investigacion.

FIRMA



Anexo 09. Asentimiento

ASENTIMIENTO INFORMADO

Estimado(a) participante, esta siendo invitado a colaborar con la siguiente
investigacion de manera voluntaria en la cual la informacion brindada sera
completamente confidencial, sus datos personales no seran guardados y no
se hara uso de ello bajo ninguna circunstancia, la informacion adquirida no

se le proporcionara a ninguna otra persona que la solicite.

Si acepta ser participe del estudio, podra también retirarse en el momento
gue desee o crea conveniente, si tuviera alguna interrogante adicional cuenta

con todo el derecho de preguntar a la investigadora.

Afirmo haber recibido la informacién necesaria respecto al estudio, por lo
tanto, acepto ser participe de esta teniendo en cuenta que puedo retirarme

en cualquier momento.

Yo )
acepto participar de manera voluntaria en el trabajo de investigacion titulado:

“Cyberbullyin y estilos de crianza en adolescentes de la regién Lambayeque,
20217



Anexo 10. Carta de solicitud de permiso.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Fortalecimiento de lo Soberania Nacional™
FPimentel, 14 de octubre de 2022

Myg. ALBERTO POLAR CORDOBA
Director LE. “Juan Maonuel turregui™
Presente.-

ASUNTQ: Solicito permiso para la aplicacion de Instrumento Prueba Psicométrica
De mi consideracian:

Es grato dirigirme o usted, parg expresarle el saludo Institucional @ nombre
de la Escuels Académica Profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo — Campus
Chiclayo; y a lo vez, solicitarie el permiso correspondiente, paro que nuestro estudionte del X ciclo:
MEJIA RAMOS CLAUDIA NAYELI, pueda aplicar el instrumento denominado “CYBERBULLYING Y
ESTILOS DE CRIANZA EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE LA PROVINCIA DE
LAMBAYEQUE, 2022%, como parte de lo experiencio curriculor Desarrollo del Proyecto de
Investigacion; el misme que serd aplicado a los estudiontes de g institucion que Usted dirige;
asimismo, indicar que estard bajo la asesoria del docente Magtr. Nelson Espinoza Yong.

Conocedores de su gpoyo @ los futuros profesionales de nwestra region, no
dudamos en que nuestra peticidn seq aceptoda.

Esperando su atencidn, me despido no sin antes expresarle mis muestras de
aprecio.

Atentomente,

Dra. Susy Del Pilar Aguilar Castillo
Coordinadora
Escuela de Psicologia — Campus Chiclayo



Anexo 11. Carta de autorizacion

&

*ARO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

Chiclayo, 18 de Octubre del 2022

Dra. Susy Del Pilar Agullar Castillo

Coordinadora de escuela de Psicologia- Universidad Cesar Vallejo

ASUNTO: AUTORIZO EJECUCION DE
TRABAJO DE INVESTIGACION

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo, y a la ve: comunicarle mi
autorizacion para la ejecucion de investigacion de la estudiante Mejia Ramos Claudia Nayeli, de
su tesis de licenciatura, cuyo titulo a investigar es “Cyberbullying y estilos de crianza en
adolescentes de una institucion educativa de la provinda de Lambayeque,2022"

Con la seguridad de que el trabajo de investigacion cumpla con todos los objetivos trazados;

expreso a usted mi especial consideracion y estima.

Alberto Polar Cordovo

Director de la |.E Juan Manuel Iturregui



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ESPINOZA YONG NELSON PACIFICO, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS DE
LA SALUD de la escuela profesional de PSICOLOGIA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Cyberbullying y estilos de crianza
en adolescentes de una institucion educativa de la provincia de Lambayeque, 2022.",
cuyo autor es MEJIA RAMOS CLAUDIA NAYELI, constato que la investigacion tiene un
indice de similitud de 25.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHICLAYO, 17 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
ESPINOZA YONG NELSON PACIFICO Firmado electrénicamente
DNI: 45046719 por: NPESPINOZAY el
ORCID: 0000-0001-7607-6851 17-01-2023 22:51:08

Caddigo documento Trilce: TRI - 0522521

oo INVESTIGA
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