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Resumen

El presente trabajo de investigacion que lleva como titulo Clases virtuales y politicas
publicas de mejora en los aprendizajes en tiempos de COVID-19 en la Red
Educativa 11 - UGEL 06, 2021, el cual tuvo como objetivo general Determinar si las
clases virtuales y politicas publicas en educacion mejoran los aprendizajes en
tiempo de COVID -19 en la red educativa 11 de la UGEL 06 de Vitarte, 2021.
Estudio de tipo basico de corte transversal experimental, de corte transversal, de
nivel descriptivo, correlacional y enfoque cuantitativo.

La muestra fue de 75 participantes, entre docentes y personal directivo de
dos instituciones educativas de la Red Educativa 11, la muestra fue probabilistica.
Concluyendo que las clases virtuales y politicas publicas tiene implicancias en el
logro de los aprendizajes frente al a pandemia del covid-19 en la Red Educativa 11
UGEL 06, teniendo un nivel moderado (0.633), el grado de relacion es

moderadamente alto y positiva.

Palabras clave: Herramientas digitales, nivel de competencia, logro de

aprendizajes.



Abstract

The present research work entitled Virtual classes and public policies to improve
learning in times of COVID-19 in the Educational Network 11 - UGEL 06, 2021,
whose general objective was to determine if the classes Virtual education and public
policies in education improve learning in the time of COVID -19 in the educational
network 11 of the UGEL 06, 2021. Basic type study of experimental cross-sectional,
cross-sectional, descriptive, correlational and quantitative approach.

The sample consisted of 75 participants, including teachers and
management personnel from two educational institutions of Educational Network
11, the sample was probabilistic. Concluding that virtual classes and public policies
have implications for the achievement of learning in the face of the covid-19
pandemic in the Educational Network 11 of UGEL 06, having a moderate level

(0.633), the degree of relationship is moderately tall and positive

Keywords: digital tools, level of competence, learning achievement.
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l.  INTRODUCCION

Durante muchos afios los seres humanos hemos pasado dificultades, entre
ellas las epidemias, algunas mas devastadoras que otras, dejando un camino de
sosiego y devastacion a la sociedad, nada se compara con el mas destructivo y
arrasador como el covid- 19, (Suryasa et al, 2020). Todo el planeta estaba a merced
de esta pandemia obligandonos a que reformulemos todas nuestras actividades, y
una de esas actividades importes fue el de educacién, imponiéndonos nuevas
formas de aprendizaje como es el aprendizaje virtual, considerado como el mas
seguro para no dejar de aprender en tiempo de pandemia, siendo una sorpresa
para la gran mayoria de los actores, entre ellos Maestro, alumnos y padres,
requiriendo para ello habilidades béasicas para esta nueva forma de aprender.
(Bataineh et al., 2021)

Por otro lado la gran mayoria de paises adoptaron acciones de prevencion
cerrando los centro de estudios, suspendiendo toda actividad de estudios
presencial a lo virtual (Daniel, 2020). Esta enfermedad del covid-19 afecto la
modalidad presencial de ensefanza en las escuelas teniendo una cifra aproximada
de 1600 millones de estudiantes siendo esta el 94% referente a la poblacion
mundial en etapa escolar (Pokhrel et al., 2021) Asi mismo la UNESCO (2020) a
inicios del 2020 hace referencia que un aproximado de 1200 millones de alumnos
en cada uno de los niveles aprendizaje tanto superior como béasica fueron afectados
excluyendo la educacién presencial en los centros educativos, donde 160 millones
pertenecian a alumnos de América Latina y el Caribe. A que precisar que los nifios
de hoy conviven con las tecnologias, pero a su vez no se encuentran preparado
para el manejo y uso de estos recursos digitales, las escuelas cumplen un papel
importante en la transformacion digital de la ensefianza (livari, 2020).

El Pert no ha sido ajeno a esta problematica, a partir de la pandemia global
gue tomo por sorpresa afectando muchos sectores, el gobierno tuvo que tomar
acciones dando medidas como el Decreto de Urgencia para afrontar el problema
gue se estaba pasando, como la publicacién de la Resolucion Viceministerial N°
087-2020 donde se establecieron las orientaciones técnicas de los servicios
educativos en todo centro de estudios, como colegios, institutos superiores y

universidades en marco de la emergencia sanitaria, en el sector educacion se



vieron obligados a utilizar herramientas informaticas para realizar sus estudios y
labores. Tras la pandemia, muchos de los estudiantes y docentes han sido
afectados, entre ellos: i) dificultades de aprendizaje al utilizar las herramientas
informaticas, ii) limitado acceso de internet, iii) Carencia de equipos informaticos
(celular, equipo de computo) en entre otros. Un estudio ejecutado por el INEI (2021)
encontré un porcentaje considerable de alumnos que sigui6 llevando sus clases
en el 2020 haciendo uso de cualquier recurso que disponia reduciendo 05 puntos
porcentuales a comparacion del 2019, esto indica que mas de 400 mil estudiantes
dejaron de asistir a sus clase virtuales en el 2020 por motivos de la emergencia
sanitaria, La mayor baja de asistencia a las clases virtuales lo tuvo el nivel inicial
guienes a una proporcion de alumnos que asistieron a sus clases virtuales bajo de
93% a 81%.

Es preciso sefialar que, en las regiones mas alejadas en nuestro pais, la
problematica es aun peor, ya que en estos casos no tienen los recursos para poder
encarar aquellas dificultades que presentan este reto de las clases virtuales, a esto
también se menciona el uso de las plataformas virtuales y que tan preparas estan
quienes podran asistir de forma virtual a sus clases. Esta problemética también se
percibe en la ciudad, donde no escapa de todo contratiempo que pasan en la
actualidad miles de estudiantes, por mas esfuerzo que se viene haciendo, hay
factores y resultados que en la actualidad lo expresan asi, como es el caso de
muchas de las familias deben salir a trabajar dejando solo y sin apoyo a sus hijos
para que realicen sus actividades de clases virtuales.

Tal es el caso de todos los centros educativos de La UGEL — 06 de Vitarte,
segun un estudio realizado por la ONG — CESAL los problemas encontrados con
relacion a educacion en Lima Este, es el trabajo infantil, provocando ausencia
escolar en las escuelas, ahora entiempos de Pandemia, no ha sido favorable para
este sector de la capital, ya que ellos han encontrado las carencias y dificultades
gue vienen atravesando este sector como es la conectividad, el acceso a un equipo
tecnolégico, el manejo de recursos digitales, es por ello que esta investigacion de
estudio se enfoca en saber que efectos tuvo las clases virtuales y si las politicas
educativas tomadas en tiempos de pandemia fueron las adecuadas para mejorar

los aprendizajes de esta parte de la ciudad de Lima este de la Ugel 06 de vitarte.



Por lo expuesto y debido a la situaciéon en la que estamos pasando, respecto
a la emergencia sanitaria, notamos que urge contar con recursos que nos ayuden
a mejorar las clases virtuales mediante programas accesibles y de facil manejo,
sobre todo para la gran parte de quienes no cuentan con estos recursos
informaticos y acceso a aplicativos y que tan acertadas han sido las politicas
publicas ante esta situacion de emergencia sanitaria. Se logro identificar las
carencias y dificultades que con frecuencia pasa para poder interactuar y hacer de
gran provecho estas clases virtuales en tiempos de pandemias, como los planes de
internet, el desconocimiento del uso de aplicativos, contar con el equipo adecuado.

Por lo ya mencionado se determind formular el problema de investigacion,
donde se tomd en cuenta el enfoque cuantitativo, y de acuerdo a la situacion
mencionada se propuso como problema general: ¢Como las clases virtuales y
politicas publicas, mejoran el aprendizaje en tiempos de la COVID -19 red educativa
11 de la Ugel 06, 20217 Y para los problemas especificos se establecié: a) ¢ COmo
influye las politicas publicas en educacion en los aprendizajes en tiempo de COVID
— 19 de la red educativa 11 de la Ugel 06, 20217?, b) ¢Las clases virtuales, han
mejorado el aprendizaje en tiempos de la COVID - 19 en la red educativa 11 de la
Ugel 06, 20217

En cuanto a la justificacion tenemos a Hernandez et al. (2018) refieren que
la justificacién de una investigacién es donde uno da a conocer la importancia del
estudio. Este trabajo de investigacion se justificd en la parte tedrica por que se
fundamentd en bases teodricas como un sustento de todos los antecedentes
recabados con el fin de efectuar un contraste de respuestas de trabajos anteriores
de investigacion. Con relacion a la justificacion social se dio a conocer la situacion
de las instituciones educativas con referencia a las politicas en el area educativa
en plena emergencia sanitaria y el interés de cada uno de los actores. Por otro lado,
en la justificacion metodoldgica, segun Hernandez et al. (2018) menciona que la
epistemologia en una exploracion, porque es ahi que se emplean técnicas,
encuestas e instrumentos, como el cuestionario, siendo estos mencionados para
recabar informacion.

Los instrumentos de estudio para la investigacion fueron validados por
expertos a través del Alpha de Cronbach para recabar la informacion en la

investigacion. Y en la justificacion practica es para mejorar e implementar politicas



publicas en el sector educacion que aporten en el logro de las competencias del
estudiante y el mejoramiento del uso de plataformas digitales de la comunidad
educativa.

El presente estudio de investigacion presenta como objetivo general:
Determinar si las clases virtuales y politicas publicas en educacion mejoran los
aprendizajes en tiempo de COVID -19 en la red educativa 11 de la Ugel 06, 2021,
y como objetivos especificos: a) Establecer la influencia de politicas publicas en
los aprendizajes en tiempos de COVID - 19 red educativa 11 de la Ugel 06, 2021,
b) Determinar si las clases virtuales mejoran los aprendizajes en tiempo de COVID
-19 enlared educativa 11 de la Ugel 06, 2021

Y como Hipétesis General: La influencia de las clases virtuales y politicas
publicas en educacion han mejorado los aprendizajes en tiempo de COVID — 19 en
la red educativa 11 de la Ugel 06, 2021, y como Hipoétesis Especificas: a) Las
politicas publicas son favorables en los aprendizajes en tiempo de COVID - 19 en
la red educativa 11 de la Ugel 06, 2021, b) Las clases virtuales son favorables en
los aprendizajes en tiempo de COVID - 19 en la red educativa 11 de la Ugel 06,
2021.



ll. MARCO TEORICO

Por la importancia de la investigacion, de evaluar si las politicas publicas
tomadas en educacion y las clases virtuales han ayudado en los aprendizajes se

presentaron estudios referentes al tema, empezando con los estudios nacionales:

Bautista (2021) en su investigaciéon realizada y teniendo como objetivo,
estudiar los factores sobresalientes que van a limitar el logro de las competencias,
donde se examind la causa predominante que define el logro de las competencias,
el trabajo de investigacion se ejecutd con un enfoque cuantitativo y su nivel de
descriptivo explicativo y de disefio no experimental donde se aplic6 una muestra
representativa de 212 docentes en la red educativa de Lima metropolitana, llegando
a afirmar que la retroalimentacién (0,589) y por otro lado la valoracién de carpeta
(0,694) son estos factores que van a limitar el nivel de las competencias,
,concluyendo que el maestro como guia debe alentar el avance de las
competencias, que la retroalimentacion y la evaluacion de la carpeta de trabajo
deben ser relevante.

Por otro lado, Gémez et al. (2021) en su trabajo sobre la Educacion virtual
en tiempos de Pandemia, donde el objetivo fue el estudiar la realidad de la
educacion en el Peru y cuyo metodologia utilizada fue el analisis en relacién a
informes periodisticos, redes sociales y que evidencian la educacién en nuestro
pais, encontrando que la educacion virtual va despejando la gran desigualdad que
existe, siendo un peligro para tener iguales oportunidades en educacion,
estableciendo que la educacién en nuestro pais en tiempos de covid-19 no ha sido
del todo un derecho siendo un privilegio de unos cuantos, aumentando las brechas
y las diferencias, por lo que recomiendan un cambio total que aliente la igualdad
educativa.

Farfan (2020) el estudio concluye que hay una estrecha relacién sobre los
recursos virtuales como herramienta para el aprendizaje, encontrando relaciéon en
las dimensiones de recurso virtuales y los aprendizajes significativos, donde el
estudio fue establecer el uso delos recursos digitales como una ayuda para el

aprendizaje de los estudiante, para ello fue importante contar con una muestra de



30 participantes afirmando la su implicancia en el logro de los aprendizajes con los
mencionados recursos digitales.

También, Pérez (2020) cuyo objetivo fue implementar un modelo tedrico y
metodolégico fundado en un enfoque interactivo para la evaluaciéon de las politicas
educativas en las instituciones educativas de Chiclayo, siendo una investigacion
descriptiva, identificando las carencias de toda la comunidad educativa al evaluar
sobre politicas educativas en sus escuelas y siendo estas instituciones educativas
e importantes en plasmar el derecho a la educacién e incentivando la participacion
de la comunidad en politicas educativas, asi mismo también se evidencia que la
comunidad educativa tiene poca participacion en dichas politicas y carencia de
poder medir las politicas en el sector educacion.

Asimismo, Lechuga (2018) en su trabajo realizado quien tuvo como objetivo
establecer el grado de similitud que hay con la ejecucion de politicas en educacion
y el nivel de progreso de las capacidades por parte de los directores de las
escuelas, siendo esta un estudio correlacional, donde se pudo concluir que la
ejecucion parte de los directores es bajo, recomendando capacitaciéon y mejor
atenciéon en los trabajos de planificacion en los trabajos administrativos y
pedagdgicos.

Por su parte, Alvarez (2020) en su trabajo realizado sobre politicas
educativas en nuestro pais, tuvo como objetivo establecer de qué forma dichas
politicas educativas intervienen en la preparacion y mejoramiento como docentes,
usando en la investigacion un estudio basico y descriptivo, orientado a un enfoque
netamente cuantitativo como poblacibn un grupo de 30 docentes donde
los resultados concluyen que el 66,67% de los encuestado ve con gran
importancia las capacitaciones que brinda el Estado, por otro lado también se
llegd a establecer que los resultados afirman que las acciones hechas referente a
politica educativas arrojan alto grado de intervencion sobre las
capacitaciones de los docentes llegando a tener un nivel de confiabilidad del
93%, donde se establece que deberia realizar modificaciones significativas en
el sector educacién para tener una educacion de calidad.

También tenemos a Cardenas (2022) tuvo punto de apartida determinar si
existe intervencion de politicas en educacion la vinculacion de nivel de

competencias de estudiantes universitarios para este trabajo se tomd una muestra



de 90 participantes entre ellos 80 eran estudiantes y el otro grupo lo conformaban
10 profesores, arrojando un grado de confiabilidad Alpha de Cronbach fue de
0.9155, la cual determina y expresa que existe una estrecha relacion con las
politicas en educacion en relacién con los niveles de las competencias de los
alumnos de dicha universidad.

Segun Catén (2018) tomd objetivo la determinacion que existe en la gestion
de politicas educativas y el grado de calidad educativa, para este estudio la
poblacion estuvo limitada las redes educativas, que estan dentro del grupo de
estudio teniendo una muestra de tipo probabilistico siendo un total de 90 personas
entre profesores y personal directivo. Por la informacion arrojada concluye que hay
estrecha correspondencia en las variables presentadas , teniendo como resultado
la relacion de politicas en educacion y los niveles de calidad educativa, con un
grado alta positiva Rho de Spearman = 0,885, demostrando que si existe
intervencion de politicas educativas con la calidad de los aprendizajes.

Asimismo, Riveros (2019) en su estudio de investigacion fue dar a conocer
el nivel de intervencion de las politicas en educacion y la relacién del manejo de las
TIC, realizado como un estudio descriptivo de tipo correlacional transversal y de un
enfoque cuantitativo, para la muestra se realizé con 50 docentes, aplicando un
cuestionario para cada variable, donde las deducciones o resultados mencionan
gue si hay relacién en ambas variables de estudio.

Por otro lado, Vilca (2022) refiere en su investigacion, politica publica en
educacién en relacion a la jornada escolar completa y el desempefio del equipo
directivo Ugel Lampa 2021, dicho trabajo fue establecer el nivel de intervencion
gue tienen las politicas publicas educativas con relacién al desarrollo laboral
directivo de la Ugel de lampa 2021, siendo un estudio de tipo de Basico no
experimental, empleando una muestra de 40 participante de equipo directivos la
cual pertenecian a 8 instituciones de jornada, se concluyd que si existe una
correlacion favorable de politica publica educativa en funcién al desempefio del
equipo directivo en la mencionada Ugel.

Por otro lado, Lovon (2020) se baso en analizar consecuencias de la en la
salud mental de estudiantes de la Pontificia Universidad Catodlica del Peru (PUCP)
durante la emergencia sanitaria del COVID-19. De las cuales para este estudio se

contd una muestra de 74 participantes que en ese momento estaban con las



actividades virtuales debido a la emergencia sanitaria. Este grupo de estudio se
dividio en dos partes, uno con herramientas tecnolédgicas y el siguiente grupo
desprovisto de estas herramientas digitales. Teniendo como resultado que en
ambos grupos es el estrés por la sobre cantidad de actividades realizadas y el
segundo aparte del problema ya indicado y el alejamiento de su centro de estudios.

De la cruz (2021) el objetivo fue saber si hay implicancias de las politicas
educativas la educaciéon remota en una Red educativa de la ugel 01 de santa en el
2021 para la cual este estudio de tipo basico, su muestra lo conformo 3 instituciones
educativas y de ellas se tomaron la encuesta a 20 docentes por cada institucion
educativa , teniendo un total de 60 participantes, concluyendo que la variable
politica educativa si interviene en un nivel de 22,7% con la variable educacion
remota teniendo como resultado un factor de valor de R2 = 0,27 por lo tanto si
existe una relacion muy cercana de politicas educativas y la educacién a distancia
en las escuelas indicadas.

También Donayre (2020) donde su trabajo de investigacion fue ver la
dependencia de politicas educativas con la capacidad profesional del docente y
calidad de educacion del nivel primario en la DRELM 2020 y en funcién a su
hipotesis general, donde concluyd que si existe una considerable relacion
encontrando un valor de semejanza de Spearman de 0,702, dejando ver que las
politicas publicas si intervienen con relacion a la calidad de la educacion.

De esta manera Ligarda (2019) tuvo como objetivo verificar la dependencia
de politicas educativas y la calidad educativa donde su poblacién fue de 91
personas, siendo esta probabilistica de enfoque cuantitativo, donde concluye que
se da sin efecto la hipotesis y se confirma que las variables la gestion de politicas
del sector educativo y la calidad educativa tienen una estrecha relacion, arrojando
con un valor de correlacion de Rho de Spearman alcanza el 0. 748, donde se
determina que la relacion es directa y alta.

Ahora Yufra (2022) refiere que si existe similitud de las politicas educativas
con la pandemia del COVID-19 en la UGEL 06 Ate 2021. Siendo el estudio de nivel
relacional, contando como estudio una muestra de 108 participantes de dicha los
instrumentos fueron dos escalas de medicion para determinar el grado de veracidad
de los instrumentos aplicados, para establecer el nivel inferencia se utilizd el

proceso estadistico Rho de Spearman para definir la prueba de hipoétesis y la



estimacion puntual de la similitud; donde se obtuvo un p valor de < de 0.05 y un
grado de similitud de 0.668. Con los resultados obtenidos se puede afirmar la
relacion favorable en dichas variables ya mencionadas en la investigacion
efectuada. Asi mismo el trabajo en linea es de mucha ayuda en tiempos de
pandemia, ha permitido que todos los actores, entre ellos a padres, maestro y
alumnos donde todos ellos puedan aportar y colaborar para que esta modalidad
sea de gran ayuda y genere un gran impacto ante una emergencia sanitaria

Por dltimo, Jiménez, et al. (2020) donde estudio las competencias digitales
de docentes durante la covid-19, cuyo objetivo fue el conocimiento de los recursos
digitales y el nivel de preparacién para usarlo, concluyendo que el uso de estas
herramientas digitales ha mejorado positivamente en las competencias de los
docentes que la capacitacion y el uso frecuente de las herramientas digitales , hara
que el maestro tenga mejor capacidad y dominio de sus funciones, mejorando el
contenido y calidad de una clase, dando lugar que el alumno podra mejorar sus
capacidades en su aprendizaje. Asi mismo el estudio realizado sobre el trabajo
colaborativo y el dominio de las herramientas digitales en las experiencias
pedagdgicas remotas de los docentes, donde se sefiala que las competencias
digitales y el trabajo colaborativo van a tener un efecto importante con el desarrollo
de las actividades pedagogicas remotas, ayudando a que se desarrollen sus
habilidades personales generando nuevos conocimientos y mejorando la labor del
docente. (Azuero et al., 2022).

En el ambito internacional tenemos a Palacios et al. (2020), en el trabajo
realizado sobre el nivel de influencia de las tecnologias en relaciéon en el ambito
educativo en las escuelas de Ecuador ante la emergencia sanitaria 2020. Donde
tiene como resultado que la pandemia es una dificultad para el mejoramiento de la
educacién demostrando que solo el 37% de las viviendas cuenta con sefial de
internet la cual por politicas educativas que se tomen en esta emergencia ahi ya
existe una barrera a supera ya que muchos nifios no pueden continuar con las
clases virtuales y esto se va agravando, en las zonas distantes, esto se suma el
bajo presupuesto que ya atravesaba el sector educacion en Ecuador.

Asimismo, Di Gropello (2020), sefiala que la crisis sanitaria en el sector

educacion seran visibles de aqui a unos afios, observandose desercion escolar por



parte de los jovenes en las clases virtuales, en este articulo de investigacién dan
acciones a realizar medidas que den solucion sobre la educacion a virtual en plena
pandemia del covid-19 evidenciando progresos significativos en los paises,
implementados, otra medida es como la etapa de recuperacion y el manejo dandole
la continuidad de los aprendizajes y por ultimo el mejoramiento del sistema
educativo. Asi lo demuestra un estudio realizado en indonesia donde las politicas
tomadas tuvieron efectos positivos en el aprendizaje en tiempos de covid-19 en
todas las escuelas, (Aliyyah et al, 2020)

Por otro lado, Popa et al. (2020) en su investigacidbn mixta cualitativa y
cuantitativa donde se basaron en estudiar el procedimiento de la educacién en linea
en la emergencia sanitaria, teniendo como muestra a 427 personas de todo Europa,
encontraron diferencias relevantes entre docentes y alumnos referente a poder
adaptarse a esta modalidad, por otro lado el estudio virtual no fue tan significativo
en la ensefianza por parte de los maestro y aprendizaje por parte de los alumnos a
si contaran con los materiales y equipos que ayudaran en esta modalidad,
resaltando la importancia de la interaccion de maestro y estudiante, el
reforzamiento, la estimulacion, donde estos elementos son fundamentales en todo
un proceso de aprendizaje. Segun Zhang et al. (2020) manifiestan en su estudio
realizado de las medidas adoptadas por el gobierno chino e involucrando a
entidades para tomar medidas de suspender las actividades escolares sin
necesidad de dejar de aprender, se enfrentd a problemas que fueron surgiendo a
medida que se implementada la las politicas por la emergencia sanitaria, donde la
ensefianza virtual estaba condicionada a la infraestructura, debido a la masiva
afluencia a plataformas digitales ocasionando el colapso en la red, por otro lado la
desventaja de la infraestructura digital de zona rural relevantes, encontrando
dificultades en la cobertura.

Por otro lado Yuman et al.(2020) donde el propoésito de estudio fue contar
con informacién sobre estudiantes que realizaban clases en linea, teniendo como
muestra a 70 participantes manifiesta que las politicas planteadas de confinamiento
de la poblaciéon en plena emergencia sanitaria tuvo significancia en el sistema
educativo de Indonesia, donde todo centro de estudio tenia que realizar sus
actividades de forma virtual, encontrando un problema de preparacion para esta

modalidad, afectando el aprendizaje en cada centro de estudio y los desafios que
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tenian que pasar los estudiantes frente a esta nueva modalidad de estudio.
Asimismo, los recursos implementados por los docentes para conservar la atencion
de los alumnos fueron cruciales, haciéndolo préactico e interesante, poniendo
evaluaciones continuas para la comprobacion de sus aprendizajes y resaltado la
interaccion entre ellos. (Sutarto et al., 2020). Por otro lado, Torres et al. (2021) el
trabajo realizado tuvo como objetivo comparar las decisiones tomadas entre
México y Ecuador acciones en el sector educacion en plena pandemia, las cuales
fueron analizadas 60 documentos divididas en cuatro unidades relacionadas a
politicas educativas como son diagndstico, competencia social y por ultimo
programas Yy propuestas concluyendo que en ciertas acciones hay mucha
similitudes en sus actuaciones como el cierre de las escuelas, las clases dictadas
mediante plataformas digitales, se pudo observar que estas politicas educativas en
una de ellas es mas centralizada como es el caso de Ecuador y que las
competencias sociales estan direccionadas a un grupo de personal administrativo,
estudiantes, familias y maestro, a comparacion de México, por lo ya mencionado
también dirige a la prensa a trabajadores estatales en el sector educacion
guedando como evidencia como han estado actuando en acciones del sector
educacién en plena pandemia del Covid -19 . En un estudio realizado sobre el
aprendizaje virtual a estudiantes de una universidad de Hong Kong en plena
pandemia de covid-19, teniendo como objetivo conocer las ventajas y desventajas
del aprendizaje virtual, los estudios encontrados mencionan que los estudiantes
estdn satisfechos por esta modalidad de aprendizaje, existen diferencias
importantes de percepcién en estudiantes dependiendo sus especialidades, asi
mismo los docentes y estudiantes son quienes van a ser protagonistas en la eficacia

del aprendizaje en linea. (Li et al., 2022).

Con respecto a las bases tedricas segun Kisevela et al. (2020) Sefala que
las clases virtuales es un recurso que hace mas facil y practico el logro de las
competencias, el cual ayuda a impartir enseflanza de forma virtual; siendo
respaldados a través de dispositivos electronicos y aplicativos de plataformas
virtuales, dandose de tres formas: en linea asincrénico, sincrénica o de ambas
formas a la vez, por lo que el uso y manejo son mas viables. Por lo que es necesario

gue las instituciones prestadoras en educacion realicen cambios y/o aplicacion de
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modelos mixtos permanentes en los programas y planes de estudio (Ortiz et al,
2020). Asimismo, Begum (2021) indica que las clases virtuales han permanecido
en nuestro dia a dia y han hecho mejoras como es el economizar el tiempo que se
emplea, se estd mas comodo, es flexible, se interactia, mejorando la integracién y
el trabajo en grupo, se comparte los materiales educativos con facilidad, se tiene
un nivel de educacion sostenida, moderada, haciendo que la vida familiar y también
laboral mejore por el tiempo disponible. Por otro lado, también se puede mencionar
a los contratiempos que se pasa cuando tenemos la clase virtual como la caida de
la sefal, capacidad para el uso de los recursos tecnoldgicos, tanto para maestro y
alumno, ocasionando estrés al estar en estas clases virtuales.

Vidal (2020) menciona que la virtualizacion viene a ser una ampliacion del
aula presencial, la cual estéd basada en la comunicacién a distancia donde se
interviene utilizando herramientas y recursos digitales, haciendo esta interaccion de
forma virtual, realizando contenidos y formas dando lugar a que el estudiante
gestione sus conocimientos, dando la oportunidad de acortar distancia y
enriqueciendo el aprendizaje, fortaleciendo las relaciones, sin la necesidad de
suspender las clases.

Infraestructura en el entorno virtual, viene hacer un centro con la
disponibilidad de estructuras y maquinas virtuales cuya finalidad es la de garantizar
la flexibilidad y el uso de los recursos digitales, o que permite gestionar administrar
la informacion, esto va facilitar una infraestructura centrdndose en agrupar e
implementar aplicaciones que apoyen el uso de recursos digitales (Shi et al, 2020).

Roman (2018), define a la pedagogia como aquella herramienta que es
usada en funcién a una ensefianza dirigida, siendo el aprendizaje en adultos
llamado androgogos, usado dentro de un contexto regulado por la andrologia.
Asimismo, pedagogia es un grupo de conocimientos y de saberes que actlan en la
educacién como un evento netamente social del ser humano tipicamente social es

una ciencia, cuya finalidad es la educacion.

Por otro lado definiendo la segunda variable Politicas Publicas, segin Rivera
(2019) las politicas publicas son aquellas herramientas que utilizan a aquellos
paises modernos, son instrumentos de cambios de una sociedad, consiste también

es establecer objetivos mediante el uso de herramientas que pone el Estado,
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orientado a transformar el comportamiento de las personas de alguna dificultad
publica, en otra palabra la politica publica son herramientas de cambio de una
sociedad que actia sobre el comportamiento de los ciudadanos.

También, la estructura en la politica va estar ligada al sistema politico, donde
esta estructura se da como el conjunto de instituciones y como estas interactian y
articulan entre si con la ciudadania, donde estas instituciones tomaran acciones
mediante las autoridades para dar solucidn a asuntos sociales. (Sanchez, 2018).
Asi también, la definiciébn de proceso, se basa en la manera de pensar la vida
politica, no como fruto de una sola estructura politica o clase social, si no como el
resultado de distintas causas, que en muchos de los casos deberan estar mas
adelante que la estructura legal que los crea (INEP A.C., 2020). Ademas, el proceso
en politica es integrar acciones individuales entre los partidos, agrupaciones o
sociedad civil, mediante planes ejecutadas por politicos contantes, el proceso va
estar supeditada al régimen politico, donde los resultados van a ser obtener el

dominio politico.

Los resultados como dimension de politicas publicas vienen hacer una
determinada evaluacion que verifican estos efectos y consecuencias obtenidos
mediante una mediacion, propoésito, politica o evento publico, también esta
orientado a la eficacia de las injerencias publicas (Guia de evaluacion de resultados
de politicas publicas, 2020). Por otro lado, los resultados también van hacer un
grupo de resultados u omisiones sustentados en el poder que da un Estado
mediante sus instituciones con la finalidad de dar solucién o prevenir un problema
publico, donde va a demandar contar con la logistica para estas acciones (Sanchez,
2018).
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

El disefio de una investigacién viene hacer el conocimiento que se tiene para
ejecutar el estudio, donde va a existir toda una planificacion, no existiendo una
practica especifica para la obtencion de informacion, donde se tendra presente el
tipo de informacién que uno quiere recabar para dar respuesta la interrogante
planteada de manera mesurada (Akhtar, 2016).

La investigacion basica implica la indagacion de informacion teniendo como objetivo
plantearse los problemas y también las hipotesis para tener la precision del estudio
(Esteban, 2018)

El esquema de este estudio serd no experimental dado que los estudios
realizados se daran en su propia naturaleza y sin alterar o cambiar las variables
establecidas, asi como lo manifiestan Hernandez et al., (2018). De corte transversal
debido que las dos variables han sido medidas en un solo momento arrojando
informacion para ejecutar el analisis.

Es de nivel descriptivo porque nos detalla y calcula las caracteristicas de las
variables; y es correlacional porque nos permite saber y entender el nivel injerencia
entre ambas variables a estudiar en la investigacion (Alvarez, 2020). Por la tanto
vamos a determinar el nivel relacion e injerencia hay en las variables de clases
virtuales y politicas publicas en los aprendizajes durante el Covid-19 durante el afio
2021.

El grafico que corresponde a este disefio es el siguiente:

e

M R
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Dénde:

M = Muestra
OX: Observacion de la variable clases virtuales.
QY: Observacion de la variable Politicas publicas.

R: Observacion de la variable Politicas publicas. Clases virtuales.

El trabajo de investigacion estd basado en un enfoque cuantitativo, donde se
procederd a la busqueda de datos e informacién a fin de verificar la hipoétesis,
también nos brindara poder expandir los datos encontrados, dandonos el manejo
sobre los cambios con una perspectiva de valoraciéon y dimensiones de ello.
Asimismo, Cabezas (2018), hace referencia que el estudio o investigacion
cuantitativa va estar centrada en la recoleccion y utilizacion de datos para dar
veracidad a la hipétesis haciendo uso de instrumentos estadisticos y determinando

las pautas de los cambios y asi poder comprobar la teoria.

3.2. Variables y Operacionalizacion

Definicion conceptual

Clases virtuales: las clases virtuales, es un recurso que ha ayudado la ejecucion
del aprendizaje, las clases virtuales dan la facilidad de tener una ensefianza virtual,
este sistema de interaccion tiene como mediador a los dispositivos digitales las
cuales se dan en 3 formas virtuales: virtual o en linea asincronico, sincronica o

puede ser de modo mixto. (Kiseveta et al., 2020).

Virtualizacion es la tendencia en muchos medios a nivel mundial, es por este
medio que se simplifica las cosas abaratando costos y generando mayor
aprovechamiento de los recursos, permitiendo una rapida adaptacion por quienes
lo usan (Galan, 2019)

La variable fue operacionalizada por un enfoque cuantitativo, se encuentra
conformada por 3 dimensiones: pedagogia, virtualizacion, infraestructura, asimismo
se encuentra estructurada sus indicadores, la misma que fue medida por intermedio

de un cuestionario conformado por 20 preguntas, se utilizo la escala Ordinar con
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las frecuencias o rangos de: Nunca (1), Casi nunca (2), Algunas veces (3), Casi

siempre (4), Siempre (5), siendo validado el instrumento por 3 especialistas.

Respecto a las politicas publicas en educaciéon la Resolucion Ministerial N° 167-
2020-MINEDU (2020), se procesa como la causa por el cual el Estado Peruano
obtiene, moviliza concede y distribuye los recursos brindados que sirven para cubrir
las insuficiencias de la clase estudiantil, sus familias, la plana docente y la sociedad
en su conjunto, con la finalidad de acortar las diferencias que predisponen en el
Perd, generando oportunidad y desarrollo econdmico ademas de tener una
igualdad y bienestar, por ultimo hay una afirmacion de la institucionalidad
democratica del pais promovido desde este sector, generando una verdadera

transformacion del Estado e integracion nacional para todos.

La variable politica publica es una variable absoluta que constara de cuatro
dimensiones y que seran medidas mediante instrumentos que tendran como
resultado sustentadas en la escala Likert que tendran las siguientes clasificaciones:
totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo, ni en desacuerdo, en
desacuerdo, totalmente en desacuerdo; a quienes se les dara una puntuacion del

1 al 5 para luego clasificarlo para el tratamiento estadistico.

Se cuenta con 3 dimensiones en Politicas, como son: i) estructura, que se refiere a
cdmo se organiza la politica y las instituciones que lo integran como es el Estado,
segun su régimen politico, ii) proceso, referido a la manera de cémo va actuar y la
conducta de quienes van llevando este proceso politico, teniendo su actuar en
relacion al sistema politico, y por ultimo iii) dimensién de resultados que se refiere
a los cambios que sucede en un escenario de gobernabilidad, son estas tres

acciones gue enmarcan las politicas publicas.
3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacién en el &mbito de la investigacion se refiere al estudio de un grupo con

caracteristicas especificas como pueden ser edad, profesion, experiencia (Mucha

et al, 2021). En ese sentido la poblacion del trabajo investigacion estuvo
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conformada por dos institucion educativa de la red N° 11 de la UGEL 06, distrito
Ate Lima, en el periodo 2021. La Poblacion estuvo conformada por 92 docentes de
dos instituciones educativas. Poblacién o universo significa, la masa total de

observaciones, que es el grupo padre a partir del cual se va a formar una muestra.

Criterios de inclusion: Personal directivo y docentes (nombrados y contratados)

gue estuvieron laborando en la institucion educativa, tomada como muestra.

Criterios de Exclusidon: Personal que estuvo trabajando en la parte administrativa,
de servicio, padres de familia aquellos que no permitan ser parte del estudio de

investigacion.

Muestra:

Sanchez et al. (2018) menciona muestra es un grupo de sucesos extraidos de una
determinada poblacion por una técnica que establezca un muestreo ya sea
probabilistico o no probabilistico. La muestra fue no probabilistica y estuvo
integrada por 75 docentes de dos instituciones educativas. (Para la poblacion y la

muestra se encuentra desarrollada en el Anexo 03).

Muestreo:

Asimismo, Sanchez et al. (2018) sefialaron que muestreo es el grupo de acciones
gue se ejecutan para estudiar la reparticién de determinadas peculiaridades de toda
una poblacién llamada muestra. En ese sentido las técnicas de muestreo en una
investigacion cuantitativa deben tener un fin, de avalar su representatividad, siendo
su ordenamiento en funcion a las variables segun sea el estudio (Mucha et al,
2020). Para el muestreo se realizé de tipo no aleatorio, siendo considerado una
accion de verosimilitud la cual cuenta la muestra. EI muestreo no probabilistico
prioriza que cada integrante de una poblacion cuente con las mismas posibilidades
en ser parte una muestra, por lo tanto no se usa la muestra aleatoria, es asi que

esta muestra no puede ser usado para inferir con los resultados (Stratton. 2019).
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Sanchez et al. (2018), refiere que la habilidad de recoleccion de informacion es una
herramienta usada con el objetivo de reunir informacion para un determinado
estudio de investigacion. Por otro lado (Hernandez et al. 2020) concluyen que la
técnica son operaciones y actividades que nos van a admitir contar con informacién
con la finalidad de expresar una respuesta a una pregunta de un trabajo a
investigar.

La forma de reunir informacion alcanza formas y actividades que van a
permitir al investigador obtener informacién necesaria para contar con recursos a
su pregunta de investigacion (Hernandez et al., 2020).

Sanchez et al. (2018), determinan que los instrumentos son para ser usadas
en medir las variables de un hecho fen6meno, y estas pueden ser guias,
cuestionario, test, todas ellas con la finalidad de recabar informacion de un suceso
0 hecho que se quiere estudiar.

Para la obtencion de los datos en la investigacion se empled la técnica de la
encuesta y como instrumento el cuestionario, donde estuvo compuesta por una
relacion de preguntas cerradas para la adecuada recoleccion de la informacion con
el objetivo que sean precisas.

La aplicacion del cuestionario fue mediante el uso de la plataforma del
internet, como el Google forms, WhatsApp, teniendo como encuestados a un total
de 75 personas ligadas directamente con el tema a investigar como son: directivos
y docentes, para ello se conté con la escala de Likert, doce se expresa el nivel de
acuerdo o desacuerdo de las preguntas planteadas, dandole una escala de
opciones y dandole un valor numérico:

Nunca =1

Casi nunca = 2
A veces =3

Casi siempre = 4

Siempre =5
Validez del Instrumento

La validez, es la capacidad existente que tiene la herramienta para poder evaluar

una variable, es por ello que el instrumento en un caso de medir la inteligencia no

18



se puede fundar o recurrir en la memoria (Hernandez et al. 2018). De ese modo, el
instrumento fue evaluado por 3 expertos entendidos en la materia dando como

fiable y aplicable el instrumento.

Tabla 1. Validacion de juicio de expertos

Expertos Grado Especialidad Opinién
Quifiones Li Aura Elisa Doctora Gestion Publica y Gobernabilidad Aplicable
Rimari Montalvo Urbano Doctor Administration de la Educacion Aplicable

. Administracion Estratégica )
Beteta Acufia Fredy Maestro Aplicable
de Empresas

Confiablidad del Instrumento

La confiabilidad viene hacer el grado donde se pueda aplicar el instrumento y que
estos datos no puedan ser disipados si no que tengan resultados similares
(Hernandez et al, 2018). En otras palabras es el aporte que pueda tener el
instrumento para recabar informacion de una muestra de forma veraz. Es por ello
gue en el trabajo de investigacion se utiliz6 el indicador estadistico Alfa de
Cronbach; siendo su valor minimo aceptable para el valor alfa del 0.70, por lo que,
al tener un estadistico de 0.951, se considera una fiabilidad excelente del

instrumento, tal como se expresa en el siguiente cuadro:

Tabla 2. Estadisticas de fiabilidad para el Instrumento

Alfa de Cronbach Prueba de fiabilidad N° de elementos

0,971 Excelente 40

3.5. Procedimientos

Para la realizacion del proyecto de estudio se tramité una carta de presentacion
elaborada por la Universidad César Vallejo a los directores de dos instituciones
educativas, donde se realizo la recoleccion de informacion, con fines netamente
académicos. El instrumento fue validado por dos doctores y un maestro, donde

dieron su visto bueno en la aplicabilidad del instrumento. En la aplicacion del
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cuestionario se conté con 75 colaboradores, donde todos ellos son personal
directivo y docentes entendido del tema, explicando la importancia y el objetivo de
la investigacion, siendo compartido el cuestionario mediante el aplicativo Google

forms, a través del WhatsApp, donde se realizé el analisis de la encuesta.

3.6. Método de anélisis de datos

En el proyecto de investigacion los datos fueron vaciados y recolectados a formato
Excel para luego ser procesados mediante aplicativo del SPSS Statistics 26 el
tratamiento estadistico. Para su analisis descriptivo, se presentd cuadros y graficos

para su explicacion.

3.7. Aspectos éticos

El proyecto de investigacion tuvo como objetivo una investigacion netamente
académica con la finalidad de obtener informacion del grado de intervencion de las
clases virtuales y politicas publicas en los aprendizajes. El estudio se fundamento
en la obligacion, responsabilidad el respeto, contando con la autorizacion de las
instituciones donde se aplico el cuestionario, efectuando los lineamientos exigidos
por la casa de estudios, se hizo uso de la herramienta de similitud del Turnitin a fin
de determinar el grado de similitudes, ejecutando un trabajo de investigacion de
forma transparente y responsable, cumpliendo en la redaccion del trabajo de

investigacion con la norma APA version 7ma.

20



IV. RESULTADOS

Tabla 3. Clases virtuales

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 2 27
A veces 34 453
Casi siempre 30 40.0
Siempre 9 12.0
Total 75 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 1. Frecuencia de Variable: Clases Virtuales

Tabla 3. Clases virtuales Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

En la tabla 3 y figura 1 se evidencia que la variable Clases virtuales muestra un
nivel de resultado de Casi nunca con un 2.7 %, en un nivel de A veces 45.3%, en
el nivel Casi siempre con un 40.0%, en el nivel de Siempre 12%.
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Tabla 4 Dimension V1: Pedagogia

Frecuencia Porcentaje
Casi siempre 39 52.0
Siempre 17 227
Total 75 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 2 Dimensién: Pedagogia

Tabla 4 Dimension V1: Pedagogia Porcentaje

A VECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

En la tabla 4 y figura 2 se observa en la dimensién Pedagogia un nivel de A veces

de un 25.3%, en el nivel de Casi siempre con un 52.0% y en el nivel de Siempre

con un 22.7%
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Tabla 5. Virtualizacion

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 1 13
A veces 40 53.3
Casi siempre o5 33.3
Siempre 9 12.0
Total 75 100.0

Figura 3 Dimension Virtualizacion

Tabla 5. Virtualizaciéon Porcentaje

12
J— e — I S— N
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

En la tabla 5 y figura 3 en la dimensién de Virtualizacion, se observé que existe un
nivel en Casi nunca de 1.3%, en el nivel de A veces se observa un 53.3%, en el
nivel de Casi siempre un 33.3% y en el nivel de Siempre de 12.0 %.
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Tabla 6. Infraestructura

Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 13
Casi nunca 7 9.3
A veces 4 54.7
Casi siempre 21 28.0
Siempre 5 6.7
Total 75 100.0

Figura 4 Dimension: Infraestructura

Tabla 6. Infraestructura

i 6.7

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

En la tabla 6 y figura 4 en la dimensién de Infraestructura, se observa que existe un
nivel nunca de 1.3%, en el nivel de casi nunca en un 9.3%, en el nivel de A veces

con un 54.7 %, casi siempre un 28% y en el nivel de siempre de 6.7 %.
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Tabla 7. Variable 2: Politicas Publicas

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca > 57
A veces 40 53.3
Casi siempre 32 427
Siempre 1 13
Total 77 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 5 Frecuencia de Variable: Politicas Publicas

Tabla 7. Variable 2: Politicas Publicas Porcentaje
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En latabla 7 y figura 5 en la variable 2: Politicas Publicas, se observa que existe un

nivel casi nunca de 2.7%, a veces con un 53.3 %, casi siempre un 42.7% y en el

nivel de siempre de 1.3 %.
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Tabla 8. Dimension: Estructura

Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 6 8.0

A veces 44 58.7

Casi siempre 22 29.3

Siempre 3 4.0

Total 77 100.0
Figura 6 Dimension: Estructura

Tabla 8. Dimensidn: Estructura
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Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

En la tabla 8 y figura 6 en la dimension: estructura, se observa que existe un nivel

casi nunca de 8%, a veces con un 58.7 %, casi siempre un 29.3% y en el nivel de

siempre de 4%.
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Tabla 9. Dimension: Proceso

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 2 2.7
A veces 26 34.7
Casi siempre 44 58.7
Siempre 3 4.0
Total 77 100.0

Figura 7 Dimensién: Proceso

En la tabla 9 y figura 7 en la dimension

. proceso, se observa que existe un nivel

casi nunca de 2.7%, a veces con un 34.7 %, casi siempre un 58.7% y en el nivel de

siempre de 4%.
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Tabla 10. Resultados

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 3 4.0
A veces 26 34.7
Casi siempre 41 54.7
Siempre 5 6.7
Total 77 100.0

Figura 8 Dimension: Resultados

En la tabla 10 y figura 8 en la dimension: resultados, se observa que existe un
nivel casi nunca con un 4%, a veces con un 34.7 %, casi siempre un 54.7% vy

en el nivel de siempre de 6.7%.

28



PRUEBA DE NORMALIDAD

Clases virtuales y Politicas Publicas.

Hipétesis:
Hy: Los datos tienen una distribucién normal
Hy:Los datos no tienen una distribucién normal

Nivel de significancia:
a = 0.05

Estadistico de prueba:

Se empled la prueba de Kolgomorov - Smirnov, dado que la muestra es

mayor a 50 datos.

Tabla 11

Prueba de normalidad de Kolgomorov-Smirnov

Estadistico gl p
Clases virtuales 0.279 75 0.000
Politicas publicas 0.332 75 0.000

Criterio de decision:
Si p<0.05, rechazamos la Ho y aceptamos la H1.

Si p>=0.05, no habra evidencia estadistica suficiente para rechazar la Ho.
Decision y conclusion:

Como p<0.05, entonces rechazamos la Ho, es decir, los datos no siguen una

distribucion normal, por lo tanto, se aplicara estadistica no paramétrica.
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PRUEBAS NO PARAMETRICAS

1. Clases virtuales y Politicas publicas.

Tabla 12.

Correlaciones

. Politicas
Clases virtuales _
publicas
Coeficiente de
» 1.000 0.633**
correlacion
Clases
virtuales Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 75 75
Spearman Coeficiente de
» 0.633* 1.000
correlacion
Politicas
publicas Sig. (bilateral) 0.000
N 75 75

En la tabla 12 se exhibe los resultados obtenidos en relacién con el coeficiente
de Spearman, de este modo se observa el grado de significancia que se
obtuvieron entre ambas variables, ya que el grado de (0.000) es menor a 0.05,
afirmamos que se encuentra asociacién entre las variables “Clases virtuales” y
“Politicas publicas”. Segun el coeficiente de correlacién, el cual tiene un valor

moderado (0.633), el grado de relacion es moderadamente alto y positiva.
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2. variable Clases virtuales y sus dimensiones Pedagogia, Virtualizacion e

Infraestructura.

Tabla 13.

Correlaciones

Rho de Spearman Pedagogia Virtualizacién  Infraestructura
Coeficiente
., 0.705** 0.780** 0.721**
Clases de correlacion
virtuales Sig. (bilateral) 0.000 0.000 0.000
" " 75 75

Fuente: Elaboracion propia

Dado que el nivel de significancia (0.000) es menor a 0.05 en todos los casos,
afirmamos que se encuentra una asociacion entre las dimensiones
“‘Pedagogia”, “Virtualizacion” e “Infraestructura” con la variable “Clases
Virtuales”. Segun los coeficientes de correlacion, para “Pedagogia”, el cual
tiene un valor moderado-alto (0.705), el grado de relacion es moderadamente

alto y positiva.
Al igual que “Infraestructura” (0.721), el cual también posee un grado de

relacion moderadamente alto y positivo. Mientras que para “Virtualizacion”

mantiene un valor alto (0.780), el grado de relacion es alto y positivo.
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3. Politicas Publicas y sus dimensiones Estructura, Proceso y Resultados.

Tabla 14.
Correlaciones
Rho de Spearman Estructura Proceso Resultados
Coeficiente - - -
de correlacion 0.697 0.727 0.657
Politicas
Publicas Sig. (bilateral) 0.000 0.000 0.000
N 75 75 75

Fuente: Elaboracién propia

Dado que el nivel de significancia (0.000) es menor a 0.05 en todos los casos,
afirmamos que se encuentra una asociacién entre las dimensiones “Estructura”,

“Proceso” y “Resultados” con la variable “Politicas Publicas”.

Segun los coeficientes de correlaciéon, tanto “Estructura” como “Proceso” y
‘Resultados”, tienen un valor moderado-alto (0.697, 0.727 y 0.657
respectivamente), por lo que el grado de relacion para los tres es

moderadamente alto y positiva.
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V. DISCUSION

El trabajo de investigacion permite conocer el grado de significancia de las
variables de clases virtuales y politicas publicas con los aprendizajes en tiempo de
covid-19 en la red educativa 11 de la Ugel 06, 2021, la informacién obtenida son
contrastadas con investigaciones similares. El estudio cuenta con una poblacién de
92 docentes de dos instituciones educativas del nivel primario y teniendo una

muestra representativa de 75 participantes.

Es importante sefialar que las clases virtuales y politicas publicas van a tener
un efecto en relacion a los aprendizajes, tal como lo demuestra, Ligarda (2019)
donde manifiesta la dependencia de la calidad educativa con las politicas
educativas, teniendo un valor de correlacion de Rho de Spearman que alcanza el
0. 748, donde se determina que la relacién es directa y alta.

Partiendo del objetivo general planteado, donde fue Determinar si las clases
virtuales y politicas publicas mejoran el aprendizaje en tiempo de Covid -19 en la
red 11 de la Ugel 06, 2021, con los resultados obtenidos se admite la hipétesis
alternativa general ya que el grado de significancia (0.000) es bajo a 0.05, lo que
evidencia que existe una relacion en las variables “Clases virtuales” y “Politicas
publicas”. Segun el coeficiente de correlacién, el cual obtuvo un valor moderado
(0.633), el grado de relacion es moderadamente alto y positiva. Por tal se deduce
gue a mejor politicas publicas en educacién, mejoran los resultados de
aprendizajes. Resultado similar menciona Alvarez (2020) donde su estudio fue
determinar si las politicas educativas intervienen en la preparacién y mejoramiento
como docente, teniendo como resultado que toda politica educativa tiene un alto
grado de intervencion llegando a tener un nivel de confiabilidad de 93%.

Con relacién a la primera hipotesis especifica, los resultados muestran una
concordancia de las politicas publicas tomadas en emergencia sanitaria con el
mejoramiento de los aprendizajes en tiempo de COVID - 19 en la red educativa 11
de la Ugel 06, 2021, aceptando la hipétesis, asi lo expresan los resultados
evidenciando la correlacion de las dimensiones Estructura, Proceso y Resultados
con un valor de 0.697, 0.727 y 0.657 determinando la relacion moderado alto

positiva. Por su parte De la cruz (2021) menciona que su variable politica educativa
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tiene un porcentaje de 22,7 % con relacion de la educacidén remota y que esto tiene
un valor de R2 = 027 existiendo una estrecha relacion entre ambas variables.

Asi mismo en la segunda hipotesis especifica los resultados demuestran que
efectivamente las clases virtuales han representado una mejora en los aprendizajes
entiempo de covid-19 en la red 11 de la Ugel 06, 2021 aceptando la segunda
hipotesis especifica evidenciando una relaciéon de la variable, clases virtuales y sus
dimensiones Virtualizacion, Pedagogia e infraestructura, asi mismo la dimensién
Pedagogia presenta un nivel de moderado-alto (0.705) la cual se considera la
relacibn moderada alta y positiva, se puede inferir que si bien la Pedagogia
cumplido un papel importante en el aprendizaje en tiempos de covid-19, tenemos
por otro lado que la dimension Infraestructura, muestra un valor (0.721) la cual se
considera una relacion moderada alta positiva, cosa que la dimension,
Virtualizacion muestra un valor alto de (0.780) teniendo un grado de relacion alto
positivo, concluyendo que la virtualizacion jugo un papel importante en mejora los
aprendizajes en tiempos de covid-19 en lared 11 de la ugel 06, 2021. El estudio
realizado por Gomez et al (2020) se evidencia los niveles que se encuentra la
educacion en el Peru, observando grupos favorecidos que cuentan con los recursos
digitales para poder seguir con las clases virtuales, contrario a otros grupos de
estudiantes que no cuentan con estos recursos acarreando una educacion baja y
perjudicando poder contar con el uso de las plataformas implementadas por el
gobierno ante esta emergencia. Todas las politicas tomadas en la emergencia
sanitaria del covid-19, fueron para mitigar el impacto de la propagacién de la
pandemia, toda actividad esencial tuvieron que adecuarse al trabajo en linea, el
sector educacion tuvo que implementar su actividades para garantizar una
educacion de calidad y que mediante una pedagogia que este en funcién a las
necesidades que demanda la emergencia y que estas actividades remotas sean

productivas en la educacién (Petrie, 2020).

Desde el punto de vista descriptivo, en la tabla 3 se evidencia que la variable
Clases virtuales muestra un nivel de resultado de Casi nunca con un 2.7 %, en un
nivel de A veces 45.3%, en el nivel Casi siempre con un 40.0%, en el nivel de
Siempre 12%. Por el contrario, en el estudio realizado por Palacios et al. (2020)

muestran que existe una desventaja de las clases virtuales para aquellos que no
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cuentan con los equipos y herramientas digitales para sus clases virtuales
empeorando el logro de las competencias de los aprendizajes en plena pandemia
del covid- 19. Por otro lado. Es asi que los herramientas y plataformas digitales
usadas por docentes para comunicarse con los estudiantes durante la pandemia
en el Pera fue el aplicativo de WhatsApp y celular, para poder exceder a las
plataformas virtuales implementadas por el estado como politica publica ante esta
emergencia; este uso de estas herramientas digitales varian de acurdo a las zona
teniendo que 60% de maestros de zonas rurales usa el celular para llamadas
mientras que en las zonas urbanas el 70% usa el WhatsApp para comunicarse
(Aragon et al ,2020)

En la tabla 4 y figura 2 se observa en la dimension Pedagogia un nivel de A
veces de un 25.3%, en el nivel de Casi siempre con un 52.0% y en el nivel de
Siempre con un 22.7%, teniendo como resultado el uso de herramientas digitales
mejora los aprendizajes con un 45,5 %. Asi mismo Jiménez et al. (2020) sostuvieron
gue el manejo de las herramientas digitales ayuda en el logro de las competencias
a los maestros, mejorando en el uso de sus capacidades. El uso de estos recursos
digitales le brinda al docente tener mas recursos y dominio logrando un resultado
positivo y logrando nuevos conocimientos en su trabajo pedagogico remoto (Azuero
et al., 2022). Del mismo modo mejorar las clases en linea es importante, para ello
es preciso que los docentes cuente con la capacidad en el empleo de estos
recursos, ayudando a que las clases en linea se acogido por los estudiantes
(Cifuentes, 2020).

En la tabla 5 y figura 3 en la dimension de Virtualizacion, se observé que
existe un nivel en Casi nunca de 1.3%, en el nivel de A veces se observa un 53.3%,
en el nivel de Casi siempre un 33.3% y en el nivel de Siempre de 12.0 %.Esto se
debe al escaso recurso que cuentan las escuelas de esta parte de nuestra capital,
expuesto aln mas en esta pandemia, asi lo expresaron los resultados con un
42,9%, de casi siempre si lo recursos mejoran los aprendizajes, a esto también
debemos resaltar la importancia que tiene la preparacion en el uso de estas
herramientas digitales tal como lo demuestra el resultado de 40,3% de a veces. Asi

lo manifestaron Gomez et al. (2021) existiendo desventajas de estos recursos y el
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manejo de ellos para el cumplimiento de las clases virtuales, aumentando la
desigualdad y siendo un privilegio para un sector que cuenta con estos recursos
digitales. También Farfan (2020) mencioné la importancia y su estrecha relacion

gue tiene el uso de recursos digitales en el aprendizaje significativo.

En la tabla 6 y figura 4 en la dimension de Infraestructura, se observa que
existe un nivel nunca de 1.3%, en el nivel de casi nunca en un 9.3%, en el nivel de
A veces con un 54.7 %, casi siempre un 28% y en el nivel de siempre de 6.7 %.
Debido a nuestra zona geografica las los resultados se van agravando mas, ya que
en muchos de los casos no cuentan con la infraestructura ni los equipo que
demanden para las clases virtuales. No contar con los equipos Y la infraestructura
tecnolégica aumenta las desventajas de los de estudiante con pocos recursos
ampliando las brechas de desigualdad (Alphabetical order of Lebanon, 2021)
También Zhang et al. (2020) expresaron que la ensefianza virtual en pandemia
estaba sujeta a la infraestructura, esto debido al uso de masivo de las plataformas
y recursos digitales provocando su colapso en las redes, empeorando en las zonas
distantes, perjudicando considerablemente el aprendizaje en linea en los centros
de estudio. Asi mismo la infraestructura cumple un factor determinante en los
aprendizajes virtuales en estos tiempos de pandemia, aquellos que no contaban
con ellas fueron los mas perjudicados incrementando la desigualdad, la educacién
a distancia ha demostrado la necesidad de mucho mas apoyo y cursos de

autodesarrollo para que los nifios crezcan académicamente.

En la tabla 7 y figura 5 en la variable 2: Politicas Publicas, se observo que
existe un nivel casi nunca de 2.7%, a veces con un 53.3 %, casi siempre un 42.7%
y en el nivel de siempre de 1.3 %. El resultado reflejo el efecto que tiene las politicas
publicas en el sector educacién, en relacién con las estrategias y acciones que uno
tiene que poner en este caso los docentes y esto tendra una incidencia posterior en
los aprendizajes de los alumnos en plena pandemia. Asimismo, Donayre (2020) en
su estudio de investigacion, donde se determiné el nivel de dependencia de las
politicas educativas con la calidad profesional del docente del nivel primario,
concluyendo que si hay resultado que lo respaldan al afirmar que si las politicas

educativas tienen relacion con la calidad de la educacion y el nivel profesional del
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docente. De esta manera Ligarda (2019) en su estudio del nivel de dependencia de
las politicas educativas con la calidad educativa, sus resultados confirmaron su
estrecha relacion es directa y alta. Resultado similar reflejé un estudio realizado en
indonesia donde su objetivo fue las politicas tomadas por el gobierno en tiempos
de covid-19, encontrando que las politicas ejecutadas en el ambito educacion
podrian bajar o cortar la cadenada de propagacion y mejorando el aprendizaje
virtual de los estudiantes (Wajdi et al., 2020).

En la tabla 8 y figura 6 en la dimensidn: estructura, se observé que existe un
nivel casi nunca de 8%, a veces con un 58.7 %, casi siempre un 29.3% y en el nivel
de siempre de 4%. Esto reflejo el nivel de conocimiento vy el interés quienes estan
llamados a implementar y ejecutar las politicas educativas en las escuelas, tal es
el caso de Lechuga (2018) en su estudio de investigacion de Implementacion de
las Politicas Publicas en Educacién y su Relacion con las Competencias y
Desempefios de los Directivos de las Instituciones Educativas Publicas, concluyo
gue las competencias y desempefios por parte de los directivos fueron bajas no es
estando de acorde con las politicas publicas implementadas en el sector educacion.
También, Pérez (2020) en su estudio de investigacién para la evaluacion de las
politicas educativas en escuelas de Chiclayo, los resultados arrojaron que existe
poca voluntad de la comunidad educativa de implementar y participar, no existiendo

forma de poder medir y evaluar las politicas educativas.

En la tabla 9 y figura 7 en la dimensidn: proceso, se observé que existe un
nivel casi nunca de 2.7%, a veces con un 34.7 %, casi siempre un 58.7% y en el
nivel de siempre de 4%. El cambio y proceso de implementacion de estas politicas
educativas en plena emergencia sanitaria fueron muy apresurado y esto trajo
consigo que pongamos todos nuestros conocimientos para encarar esta nueva
modalidad de ensefianza virtual. Por su parte Nufiez (2016), menciona que los
recursos digitales son mas practicos y atractivos siendo acciones y cambios
inevitables en el campo educativo, obligando en este caso al sector educacién un
asunto de importante en el manejo de las TIC. Asi mismo Riveros (2019) en este
estudio de investigacion dio a conocer el nivel de intervencion de las politicas en

educacion y la relacion del manejo de las TIC, observando en su estudio que existe
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una relacién con las politicas en educacion y el manejo de las TIC con el

desempeiio docente.

En la tabla 10 y figura 8 en la dimensidn: resultados, se observa que existe
un nivel casi nunca con un 4%, a veces con un 34.7 %, casi siempre un 54.7% y en
el nivel de siempre de 6.7%. El resultado evidencia que existe un efecto
considerable sobre politicas publicas en relacion al sector educaciéon siendo para
algunos casos con desventajas al ser implementar estas politicas educativas
contradiciendo el derecho e igualdad de la educacién para todos. Palacios et al.
(2020) en el trabajo de investigacion sobre el grado de intervencion de las
tecnologias en la ensefianza virtual en las escuelas del Ecuador en plena
emergencia sanitaria donde, se observd que las politicas educativas
implementadas no tuvieron efectos debido a las infraestructura y manejo, existiendo
dificultades a superar para continuar con las clases remotas en dicho pais. Por otro
lado, Torres et al., (2021). En este estudio se comparan las acciones tomadas de
dos paises concerniente a politicas publicas en el sector educacion en plena
pandemia covid-19, como son en el diagndstico, competencia social y programas y
propuestas, observando algunas coincidencias como fue el cierre de las escuelas,
clases educativas mediante plataformas digitales, y estas decisiones en algunos

paises fueron mas descentralizadas que otras como fue el caso de Ecuador.

Por otro lado Bautista et al., (2021) mencionan que los factores
predominantes que van a limitar el logro de sus competencias fueron la
retroalimentacién con un valor de 0,589 % y la evaluacion la carpeta con un valor
de 0,694% mostrando relevancia. Asi mismo, Dung (2020) en un estudio realizado
Universidad Internacional Hong Bang entre el 2019 y 2020 con 205 estudiantes y
16 maestros, donde el objetivo fue estudiar el impacto de las clases virtuales en
tiempo de emergencia sanitaria, resultado positivo para los estudiantes en su
aprendizaje, resaltando las dificultades la del uso de herramientas digitales y la falta
de interaccion entre estudiante a través de las clases remotas. Y por ultimo tenemos
a Carton (2018) donde demuestra que las politicas educativas si tienen un nivel
considerable de intervencion con la calidad educativa, donde nos indica la

importancia de las politicas en mejora de los aprendizajes.
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VI. CONCLUSIONES

Primero. De los resultados alcanzados del coeficiente de Spearman, se afirma
la existencia de relacion entre las clases virtuales y politicas publicas en tiempos
de Covid .19 de la red educativa 11 de la ugel 06, 2021 con un valor de (0.633),

siendo un nivel de relacion moderadamente alto y positiva.

Segundo. Respondiendo al Objetivo general y con los resultados obtenidos se
puede afirmar que las clases virtuales y politicas publicas han mejorado
significativamente en el aprendizaje en tiempo de COVID -19 en la red educativa
11 de la Ugel 06, 2021.

Tercero. También se confirma la intervencidn que tiene las politicas publicas en
el logro de los aprendizajes en tiempo de COVID -19 en la red educativa 11 de
la Ugel 06, 2021 como fueron las clases en virtuales en todos los centros de

estudios como accion para evitar la propagacion del covid.-19.

Cuarto. Los resultados encontrados sobre el efecto de las clases virtuales en
los aprendizajes en tiempos de covid — 19, han sido favorables, debido a que el
uso de las herramientas y plataformas digitales ha facilitado al docente con su
labor y al alumno en su aprendizaje en la red educativa n°11 de la Ugel 06 de
Vitarte.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero. Se sugiere que la implementacion de las politicas publicas en el sector
educacién deben estar acorde con el estado situacional que se encuentra las
todas las instituciones educativas a nivel nacional, tomando en consideracion
gue tan asertivas sera implementar las clases virtuales como medida de
urgencia, sabiendo que cada politica publica que se tome directa o indirecta

tiene un efecto en la educacion.

Segundo. Si bien los resultados expresan mejora de los aprendizajes a través de
las clases virtuales y politicas publicas en tiempo de covid -19, existe una brecha
gue acortar, por lo que se recomienda brindar a los docentes y estudiantes el
acceso y manejo de los dispositivos digitales, asi también dotar a los docentes
con capacitaciones que estén acorde con las plataformas virtuales, a fin de
garantizar la ensefianza en linea, promoviendo el logro de los aprendizajes en

mejora de la educacion.

Tercero. Las politicas publicas que se tomen en el sector educacion deben
garantizar que todos se tengan las mismas oportunidades en acceder a la
implementacién de las clases en linea cerrando las brechas que existen

actualmente en el sector.

Cuarto. Reforzar los recursos y herramientas digitales a nivel nacional para las
clases virtuales como politicas publicas, sumar a todos los actores que estén en

la capacidad de asumir el reto de la educacion virtual.
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Anexo 01: Matriz de Consistencia

Titulo: Clases virtuales y politicas publicas de mejora en el aprendizaje en tiempos de COVID-19 en la Red Educativa 11 - UGEL 06, 2021
Autor: llario Manuel Arellano Pinto.

Problema

Objetivos

Hipétesis

Variables e indicadores

Problema general:
¢Como las clases
virtuales y politicas
publicas, mejoran el
aprendizaje en
tiempos de la
COVID -19 red
educativa 11 de la
Ugel 06, 20217

Problema
Especifico:

¢Cémo influye las
politicas publicas en
educacién en los
aprendizajes en
tiempo de COVID —
19 de lared
educativa 11 de la
Ugel 06, 2021 ?

- ¢Las clases
virtuales, han
mejorado el
aprendizaje en
tiempos en de la
COVID -19enla
red educativa 11 de
la Ugel 06, 20217

Objetivo General
Determinar si las clases
virtuales y politicas
publicas en educacion
mejoran los
aprendizajes en tiempo
de COVID -19 en lared
educativa 11 de la Ugel
06, 2021.

Objetivos Especificos
-Determinar la
influencia de politicas
publicas en educacion
en los aprendizajes en
tiempos de COVID - 19
red educativa 11 de la
Ugel 06, 2021

- Determinar si las
clases virtuales mejoran
los aprendizajes en
tiempo de COVID - 19
en la red educativa 11
de la Ugel 06, 2021

Hipotesis General:
La influencia de las
clases virtuales y
politicas publicas en
educacioén han
mejorado los
aprendizajes en
tiempo de COVID -
19 enlared
educative 11 de la
Ugel 06, 2021

Hipotesis
Especificas:

a) Las
politicas publicas
son favorables en
los aprendizajes en
tiempo de COVID -
19 enlared
educativa 11 de la
Ugel 06, 2021

b) Las
clases virtuales son
favorables en los
aprendizajes en
tiempo de COVID -
19enlared
educativa 11 de la
Ugel 06, 2021.

Variable 1 : Clases virtuales

Dimensiones Indicadores Items Escala de medicion Niveles y
rango
- Conocimiento de recursos se ut|||z_c’> .I? esca!a -
- Pedagogia tecnologicos. 1-4 g:medlmon Ordinal Deficiente
- Manejo y uso de los recursos 5-7 N{Jnca 1)
tecnolégicos Regular
Casi nunca (2)
- Virtualizacion. - Manejo y utilizacién de 8-11
a_pl!cativos y plataformas Algunas veces (3) Bueno
digitales.
- Mejora de su laborenelusode | 12-14 Casi siempre (4)
aplicativos y plataformas
digitales. Siempre (5)
- Infraestructura ) Di§ponibiIiFJad c_ie 15-17
equipo multimedia.
- Ambientes disponibles para el
uso adecuado de los equipos 18- 20
tecnologicos
Variable 2: Politicas Publicas
Dimensiones Indicadores Items Escala de Medicion Niveles y
rango
- Normas y acciones de politicas 21-27 se utilizé la escala
publicas. de medicion Ordinal | Deficiente
. de:
- Estructura - - .
- Politicas publicas en educacion. 28-34 Nunca (1) Regular
- Implementacién de politicas Casi nunca (2) Bueno.
- Proceso. educativas. 35-40

- Personal Calificado en politicas
educativas.

Algunas veces (3)
Casi siempre (4)

Siempre (5)




- Resultados

- Impacto de politicas educativas.

Nivel - disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Enfoque: Cuantitativo
Nivel: basico

Nivel: correlacional
Disefio: No experimental
Corte: transversal.
Método: descriptivo

Poblacién: 120 docentes de las
Instituciones Educativas

1- I.LE. Manuel Gonzales Prada- nivel
Primaria

2- |.LE.N° 1236 Alfonso Barrantes
Lingan - Huaycan

Tipo de muestreo: no
probabilistico, selecciéon no
aleatoria

Tamafo de muestra: 77 docentes.

Variable 1: Clases virtuales.
Técnica: encuesta
Instrumentos: cuestionario 1

Variable 2: Politicas Publicas.
Técnicas: la encuesta
Instrumentos: cuestionario 2

Descriptiva:

Los resultados descriptivos se presente a
través de una tabla y figuras.

Inferencial:

Los resultados se presentan a través de
los objetivos estadisticos
correspondientes al nivel relacional de la
investigacion cientifica.

El tratamiento estadistico esta sustentado
mediante el uso estadistico del programa
SPSS.




Anexo 02: Matriz de Operacionalizacién

. C Definicion . . . Escala de
Variables Definicién conceptual : Dimensiones Indicadores .
Operacional Medicidn
) ) - Conocimiento de recursos tecnoldgicos.
Las clases virtuales, es un recurso que ha | La variable Clases . Manei del i l6ai
ayudado la ejecucion del aprendizaje, las clases | virtuales, Pedagogia anejo y uso de oS recursos tecnologicos.
virtuales dan la facilidad de tener una ensefianza | se  evaluara con Maneio v utilizacion de aplicativos
virtual, este sistema de interaccion tiene como | relacion a los 10 y utiitze P y
mediador a los dispositivos digitales las cuales se | indicadores de las plataformas digitales.
Clases d f g | % | li di [ Virtualizacio
: . irtualizacién. .
iuaies | en 3 fomas viuales: el o en ines | dmensiones WAIZACN. | ejoa de s abor en el uso de
> A p aplicativos y plataformas digitales
mixto. (Kiseveta et al., 2020). - P - . -
- Disponibilidad de equipo multimedia.
Infraestructura - Ambientes disponibles para el uso
adecuado de los equipos tecnolégicos.
- Normas y acciones de politicas publicas.
Respecto a las politicas publicas en educacién la | La variable Politicas Estructura _
Resolucion Ministerial N° 167-2020-MINEDU | Publicas se evaluara - Politicas publicas en educacion. Ordinal
(2020), se procesa como la causa por el cual el | con relaciébn a los - Implementacion de politicas educativas.
Estado Peruano obtiene, moviliza concede y | indicadores de las Proceso
distribuye los recursos brindados que sirven para | dimensiones. - Personal Calificado en politicas educativas.
cubrir las insuficiencias de la clase estudiantil,
Politicas sus familias, la plana docente y la sociedad en su
Pablicas conjunto, con la finalidad de acortar las
diferencias que predisponen en el Perd,
generando oportunidad y desarrollo econémico
ademas de tener una igualdad y bienestar, por Resultados - Impacto de politicas educativas.

ultimo hay una afirmacién de la institucionalidad
democratica del pais promovido desde este
sector, generando una verdadera transformacién
del Estado e integracion nacional para todos.




Anexo 03

Determinacion de la Poblacion y Muestra

CALCULO DEL TAMARNO DE LA MUESTRA

n= Z2 (p) (@) (N)
E?(N-1) + Z2 (p) (a)

n=  (1.96)2x (0.5)x(0.5)x(92)
(0.05)2x(92-1)+(1.96)2 (0.5)x(0.5)

n= (3.8416)x(0.5)x(0.5)x(92)

(0.0025)x(91)+(3.8416)x(0.5)(0.5)

n= 88.3568
(0.2275)+(0.9604)

n= 88.3568
1.1879

n= 175

Dénde:

n= muestra
z
p= probabilidad de éxito: 50% (0.5)
g= probabilidad de fracaso: 50% (0.5)
E= nivel de error 5% (0,05)

N= poblacién (92)

nivel de confianza, 95% equivale a 1.96

Sample size calculator

Confidence Level

deal Sample Size




Anexo 04

Validez del Instrumento

CARTA DE PRESENTACION

Seifor(a) X Dr. Rimari Montalvo Urbano Esteban

Asunto : Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Pos
Grado en Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, sede Lima Norte,
promocion 2022, aula Virtual, requiero validar los instrumentos con los cuales
recogeré informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la
cual optaré el grado de Magister.

El titulo de la tesis de investigacion es: Clases virtuales y politicas
publicas de mejora en el aprendizaje en tiempos de COVID-19 en la Red Educativa
11 - UGEL 06, 2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos
y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de Operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracibn me
despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la
presente.

Atentamente.

llario Manuel Arellano Pinto
DNI' N°© 10171823



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

DIMENSIONES/ ITEMS

Variable | : Clases virtuales -Primera dimension: Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
: : : Sugerencias
Pedagogia Si No Si No Si No
1 Aplica metodologia usando herramientas digitales en la X X X
ensefianza y aprendizaje.
2 Considera que el uso de las herramientas digitales mejora en la X X X
ensefianza y aprendizaje.
La aplicacion de las herramientas digitales en su escuela,
3 ayudaran a mejorar el conocimiento tecnolégico de sus X X X
estudiantes.
Utiliza a menudo las herramientas tecnoldgicas de su escuela en
4 X X X
su labor como docente.
El uso de las herramientas digitales le a dado mayor
5 o X X X
conocimiento en labor
6 Su escuela cuenta con herramientas digitales adecuadas. X X X
El uso frecuente de las herramientas digitales ha mejorado en su
7 : X X X
calidad como docente
Segunda dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Virtualizacion Si No Si No Si No
Considera usted que los recursos y materiales digitales que
8 X X X
cuenta son las adecuadas para su labor.
9 El recurso y materiales digitales son los adecuados para mejorar X X X
los aprendizajes en su escuela.
Los equipos digitales que cuenta su escuela alientan el
10 R . X X X
aprendizaje de sus estudiantes.
Los recursos y herramientas digitales resulta atractivo para sus
11 ; X X X
estudiantes.
12 Dispone con los equipos y herramientas digitales que cuenta su X X X
escuela, para su labor como docente.




13 Cuenta con equipos, herramientas digitales actualizadas X X X
propias.
14 S.e_ capacita con frecuencia en el uso de las herramientas X X X
digitales.
Tercera dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Infraestructura Si No Si No Si No
15 Su escuela cuenta con los equipos tecnolégicos. X X X
Los equipos tecnolégicos que cuenta su escuela son los
16 X X X
adecuados.
17 Los equipos que cuenta su escuela le ayudan en su labor. X X X
Los equipos y herramientas digitales mejoran la ensefianza y
18 N , X X X
aprendizaje de sus estudiantes.
La infraestructura que cuenta su escuela para el uso de estas
19 : . X X X
herramientas digitales es la adecuada.
Cuenta conpersonal especializado de apoyo para el uso de estas
20 . L X X X
herramientas digitales en su escuela.
Variable Il Politicas Publicas- Cuarta dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3 _
Sugerencias
Estructura Si No Si No Si No
21 Se interesa por conocer las politicas publicas. X X X
Conoce normativas que rige las politicas Publicas en el sector
22 educacion., X X X
23 Ha realizado proyectos educativos tecnolégicos en su escuela. X X X
Conoce los proyectos educativos tecnoldgicos aplicados en el
24 - X X X
sector educacion.
o5 Las politicas publicas realizadas en el sector educacion han sido X X X
las correctas en estos ultimos afios
Las politicas publicas realizadas en el sector educacion insiden
26 N X X X
en los resultados de los aprendizajes.
Considera usted que las politicas publicas realizadas en los
27 o ~ L X X X
Ultimos afos afectaron en el aprendizaje de su escuela.




Cuarta dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Proceso Si No Si No Si No
El personal docente que labora en su escuela esta capacitado
28 Py . : X X X
para las politicas publicas vigentes.
Para la implementacion del uso de las herramientas digitales su
29 . X X X
escuela cuenta con la infraestructura adecuada
La modernizacion del sector educativo es mejor que la
30 e o X X X
educacion tradicional.
Los cambios realizados en politica educativa en los dltimos afios
31 . ; X X X
han sido de mejora para su escuela.
Los cambios del trabajo tradicional a la ensefianza virtual fue
32 g X X X
dificil en su escuela.
Le ha servido la aplicacion de las clases virtuales en su trabajo
33 X X X
como docente.
Para el uso de las herramientas deberia haber una preparacion
34 L X X X
anticipada
Cuarta dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Resultados Si No Si No Si No
Los resultados en Politicas Publicas en los ultimos afios han
35 , X X X
causado algun efecto en su escuela.
Las politicas publicas en el sector educacién realizadas en la
36 : o X X X
emergencia sanitaria 2021 fueron favorables en su escuela
37 Las politicas Publicas que se realizan causan cambios en su X X X
escuela.
38 La aplicacion de las herramientas digitales han sido provechosa X X X
para su escuela.
Se debe seguir con la implementacién y modernizacién en el
39 . X X X
sector educacion.
Su escuela se encuentra en condiciones para la implementacion
40 : o X X X
del uso de herramientas digitales




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Sugerencias: Continuar con las investigaciones innovadoras.

Observaciones: Ninguna.

Opinion de Aplicabillidad:
= Aplicable X
= No Aplicable
= Aplicable después de correguir

Apellidos y Nombres del juez validador: Riman Montalvo Urbano Esteban DNIN® 16121063
Especialidad del validador: Doctor en Administracion de la Educacion

Lima, 21 de junio de 2022

P ——,
i "‘-____, j,/

Firma del validador

1. Pertinencia: El item corresponde al concapto tedrico formulado.

2. Relevancia: £l item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3. Clardad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item. es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los item planteados son suficientes para medir la dimension.



CARTA DE PRESENTACION

Seiior(a) : Dra. Quifiones Li Aura Elisa

Asunto : Validaciéon de instrumentos a través de juicio de experto

Es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Pos
Grado en Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, sede Lima Norte,
promocién 2022, aula Virtual, requiero validar los instrumentos con los cuales
recogeré informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la
cual optaré el grado de Magister.

El titulo de la tesis de investigacion es: Clases virtuales y politicas
publicas de mejora en el aprendizaje en tiempos de COVID-19 en la Red Educativa
11 - UGEL 06, 2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos
y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de Operacionalizacién de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me
despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la
presente.

Atentamente.

llario Manuel Arellano Pinto
DNI'N° 10171823



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

DIMENSIONES/ ITEMS

Variable | : Clases virtuales -Primera dimension: Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
: : : Sugerencias
Pedagogia Si No Si No Si No
1 Aplica metodologia usando herramientas digitales en la X X X
ensefianza y aprendizaje.
2 Considera que el uso de las herramientas digitales mejora en la X X X
ensefianza y aprendizaje.
La aplicacion de las herramientas digitales en su escuela,
3 ayudaran a mejorar el conocimiento tecnolégico de sus X X X
estudiantes.
Utiliza a menudo las herramientas tecnolégicas de su escuela en
4 X X X
su labor como docente.
El uso de las herramientas digitales le a dado mayor
5 o X X X
conocimiento en labor
6 Su escuela cuenta con herramientas digitales adecuadas. X X X
El uso frecuente de las herramientas digitales ha mejorado en su
7 : X X X
calidad como docente
Segunda dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Virtualizacion Si No Si No Si No
Considera usted que los recursos y materiales digitales que
8 X X X
cuenta son las adecuadas para su labor.
9 El recurso y materiales digitales son los adecuados para mejorar X X X
los aprendizajes en su escuela.
Los equipos digitales que cuenta su escuela alientan el
10 R . X X X
aprendizaje de sus estudiantes.
Los recursos y herramientas digitales resulta atractivo para sus
11 ; X X X
estudiantes.
12 Dispone con los equipos y herramientas digitales que cuenta su X X X
escuela, para su labor como docente.




13 Cuenta con equipos, herramientas digitales actualizadas X X X
propias.
14 S.e_ capacita con frecuencia en el uso de las herramientas X X X
digitales.
Tercera dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Infraestructura Si No Si No Si No
15 Su escuela cuenta con los equipos tecnolégicos. X X X
Los equipos tecnolégicos que cuenta su escuela son los
16 X X X
adecuados.
17 Los equipos que cuenta su escuela le ayuda en su labor. X X X
Los equipos y herramientas digitales mejoran la ensefianza y
18 N , X X X
aprendizaje de sus estudiantes.
La infraestructura que cuenta su escuela para el uso de estas
19 : . X X X
herramientas digitales es la adecuada.
Cuenta conpersonal especializado de apoyo para el uso de estas
20 . L X X X
herramientas digitales en su escuela.
Variable Il Politicas Publicas- Cuarta dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3 _
Sugerencias
Estructura Si No Si No Si No
21 Se interesa por conocer las politicas publicas. X X X
Conoce normativas que rige las politicas Publicas en el sector
22 educacion., X X X
23 Ha realizado proyectos educativos tecnolégicos en su escuela. X X X
Conoce los proyectos educativos tecnoldgicos aplicados en el
24 . X X X
sector educién.
o5 Las politicas publicas realizadas en el sector educacion han sido X X X
las correctas en estos Ultimos afos
Las politicas publicas realizadas en el sector educacion insiden
26 N X X X
en los resultados de los aprendizajes.
Considera usted que las politicas publicas realizadas en los
27 o ~ L X X X
Ultimos afos afectaron en el aprendizaje de su escuela.




Cuarta dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Proceso Si No Si No Si No
El personal docente que labora en su escuela esta capacitado
28 o ! ) X X X
para las politicas publicas vigentes.
Para la implementacion del uso de las herramientas digitales su
29 . X X X
escuela cuenta con la infraestructura adecuada
La modernizacion del sector educativo es mejor que la
30 e o X X X
educacion tradicional.
Los cambios realizados en politica educativa en los dltimos afios
31 . ; X X X
han sido de mejora para su escuela.
Los cambios del trabajo tradicional a la ensefianza virtual fue
32 g X X X
dificil en su escuela.
Le ha servido la aplicacion de las clases virtuales en su trabajo
33 X X X
como docente.
Para el uso de las herramientas deberia haber una preparacion
34 L X X X
anticipada
Cuarta dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Resultados Si No Si No Si No
Los resultados en Politicas Publicas en los ultimos afios han
35 , X X X
causado algun efecto en su escuela.
Las politicas publicas en el sector educacién realizadas en la
36 : o X X X
emergencia sanitaria 2021 fueron favorables en su escuela
37 Las politicas Publicas que se realizan causan cambios en su X X X
escuela.
38 La aplicacion de las herramientas digitales han sido provechosa X X X
para su escuela.
Se debe seguir con la implementacién y modernizacién en el
39 . X X X
sector educacion.
Su escuela se encuentra en condiciones para la implementacion
40 : o X X X
del uso de herramientas digitales




Sugerencias:

Observaciones:

Opinion de Aplicabillidad:

= Aplicable

= No Aplicable

= Aplicable después de correguir

Apellidos y Nombres del juez validador:

Especialidad del validador:

Quifones Li Aura Elisa DNI N°

Doctora en Gestion Publica y Gobernabilidad

07721447

Lima, 21 de junio de 2022

Firma del validador

1. Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.
3. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los item planteados son suficientes para medir la dimensién.



~\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a) : Mg. Beteta Acufia Fredy
Presente
Asunto X Validaciéon de instrumentos a través de juicio de experto

Es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer de su conocimiento que, siendo
estudiante del programa de Pos Grado en Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, sede Lima Norte, promocién 2022,
aula Virtual, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré informacion necesaria para poder desarrollar mi
investigacion y con la cual optaré el grado de Magister.

El titulo de la tesis de investigacion es: Clases virtuales y politicas publicas de mejora en el aprendizaje en tiempos
de COVID-19 en la Red Educativa 11 - UGEL 06, 2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de Operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por la
atencién que dispense a la presente. ,

Atentamente. . f_,ftg;u',ﬂiii‘f

llario Manuel Arellano Pinto
DNI N° 10171823




~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

DIMENSIONES/ ITEMS

Variable | : Clases virtuales -Primera dimensioén: Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3 _
_ _ _ Sugerencias
Pedagogia Si No Si No Si No
1 Aplica metodologia usando herramientas digitales en la X X X
ensefianza y aprendizaje.
5 Considera que el uso de las herramientas digitales mejora en la X X X
ensefianza y aprendizaje.
La aplicacion de las herramientas digitales en su escuela,
3 ayudardn a mejorar el conocimiento tecnoldgico de sus X X X
estudiantes.
Utiliza a menudo las herramientas tecnoldgicas de su escuela en
4 X X X
su labor como docente.
El uso de las herramientas digitales le a dado mayor
5 .. X X X
conocimiento en labor
6 Su escuela cuenta con herramientas digitales adecuadas. X X X
El uso frecuente de las herramientas digitales ha mejorado en su
7 : X X X
calidad como docente
Segunda dimensién Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Virtualizacion Si No Si No Si No
Considera usted que los recursos y materiales digitales que
8 X X X
cuenta son las adecuadas para su labor.
9 El recurso y materiales digitales son los adecuados para mejorar X X X
los aprendizajes en su escuela.
Los equipos digitales que cuenta su escuela alientan el
10 S . X X X
aprendizaje de sus estudiantes.
Los recursos y herramientas digitales resulta atractivo para sus
11 - X X X
estudiantes.
12 Dispone con los equipos y herramientas digitales que cuenta su X X X
escuela, para su labor como docente.




13 Cuenta con equipos, herramientas digitales actualizadas X X X
propias.
14 S.e_ capacita con frecuencia en el uso de las herramientas X X X
digitales.
Tercera dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Infraestructura Si No Si No Si No
15 Su escuela cuenta con los equipos tecnolégicos. X X X
Los equipos tecnolégicos que cuenta su escuela son los
16 X X X
adecuados.
17 Los equipos que cuenta su escuela le ayuda en su labor. X X X
Los equipos y herramientas digitales mejoran la ensefianza y
18 N , X X X
aprendizaje de sus estudiantes.
La infraestructura que cuenta su escuela para el uso de estas
19 : . X X X
herramientas digitales es la adecuada.
Cuenta conpersonal especializado de apoyo para el uso de estas
20 . L X X X
herramientas digitales en su escuela.
Variable Il Politicas Publicas- Cuarta dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3 _
Sugerencias
Estructura Si No Si No Si No
21 Se interesa por conocer las politicas publicas. X X X
Conoce normativas que rige las politicas Publicas en el sector
22 educacion., X X X
23 Ha realizado proyectos educativos tecnolégicos en su escuela. X X X
Conoce los proyectos educativos tecnoldgicos aplicados en el
24 . X X X
sector educién.
o5 Las politicas publicas realizadas en el sector educacion han sido X X X
las correctas en estos Ultimos afos
Las politicas publicas realizadas en el sector educacién insiden
26 o X X X
en los resultados de los aprendizajes.
Considera usted que las politicas publicas realizadas en los
27 o ~ L X X X
Ultimos afos afectaron en el aprendizaje de su escuela.




Cuarta dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Proceso Si No Si No Si No
El personal docente que labora en su escuela esta capacitado
28 o ! ) X X X
para las politicas publicas vigentes.
Para la implementacion del uso de las herramientas digitales su
29 . X X X
escuela cuenta con la infraestructura adecuada
La modernizacion del sector educativo es mejor que la
30 e o X X X
educacion tradicional.
Los cambios realizados en politica educativa en los dltimos afios
31 . ; X X X
han sido de mejora para su escuela.
Los cambios del trabajo tradicional a la ensefianza virtual fue
32 g X X X
dificil en su escuela.
Le ha servido la aplicacion de las clases virtuales en su trabajo
33 X X X
como docente.
Para el uso de las herramientas deberia haber una preparacion
34 L X X X
anticipada
Cuarta dimension Pertinencia 1 Relevancia 2 Claridad 3
Sugerencias
Resultados Si No Si No Si No
Los resultados en Politicas Publicas en los ultimos afios han
35 , X X X
causado algun efecto en su escuela.
Las politicas publicas en el sector educacién realizadas en la
36 : o X X X
emergencia sanitaria 2021 fueron favorables en su escuela
37 Las politicas Publicas que se realizan causan cambios en su X X X
escuela.
38 La aplicacion de las herramientas digitales han sido provechosa X X X
para su escuela.
Se debe seguir con la implementacién y modernizacién en el
39 . X X X
sector educacion.
Su escuela se encuentra en condiciones para la implementacion
40 : o X X X
del uso de herramientas digitales




Sugerencias:

Observaciones:

Opinion de Aplicabillidad:

= Aplicable

= No Aplicable

= Aplicable después de correguir

Apellidos y Nombres del juez validador:

Especialidad del validador:

Beteta Acuia Fredy DNI N°

Magister en Administracion Estratégica de Empresas

45852386

Lima, 21 de junio de 2022
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Firmd del validador

4. Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

5. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.
6. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los item planteados son suficientes para medir la dimensién.
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Carta de Presentacion
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO GRA
DO¥

“Decenio de la [gualdad de Oportunidades pars mujeres ¥ hombres®
“Alo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional®

Lima, 30 de junio de 2022

Carta P 0663-2022-UCV VA EPG-FO1/)

Lic. Angel Uloa Chabua

Director. Nivel primaria

| E MANUEL GONZALES PRADA - HUAYCAN

De mi mayar consideracion

£ grato ditigiime a usted, pars presentar a ARELLAND PINTO, ILARIO MANUEL identificada con

DNIN® 10171823 y con codiga de matricula N® 7001057246; estudianta del programa de MAESTRIA EN
GESTION PUSLICA gulen, en ¢} marca de su tesis conducente a la obtencidn de su grada de MAESTRO, se
encuentra desarrollando ¢l trabajo de Investigacion titulado:

Clases virtuales y politicas publl
- UGEL 06, Vitarte, 2021

s de mejora en el aprendizaje en ti de Covid- 19 en la red educativa N* 11

Con fines de nvestigacion académica, solicite a su digna persana otergar el perm'so 4 nuestro
sstudiante, 2 fin de que oueda obtener informacion, 2n fa instituclon gque usted representa, que fe
permita desarroltar su trabajo de investigacion. Nusstro estudiantz investigador ARELLANOD PINTO,
ILARIO MANUEL asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego

da haber finalizado el misma con la asesaria de nuestros dacentes.

Agradeciendo fa gentileza de su atencidn al presente, hago progicia la oportunidad para

sxpresarle los sentimizntos de mi mayor consideracion.

Atentaments,

£ Pabio Ulioa Chagua Escuela de Posgrado UCV

Filial Lima Campus Los Olivos

comos 13 universidad de los flwi@®
gue guleren salir adelante. |



Anexo 06

Autorizacion de aplicacion del instrumento

Thecanio de ta lgualdad de Oporunidades pare migeres y hombras!
AR Al artalerimienta de e Saberanin Naciona”

Lima, 07 de julio de 2022

Lie
ANGEL ULLOA CHAGUA

Director
Institucion Educativa Manuel Gonzales Prada — Nivel Primaria

Presente -
ASUNTO Permiso para desarrollar el trabajo de investigacion
REF Carta P 0663-2022-UCV-VA-EPG-F0O1/

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente, a la vez solicitarle
permiso para poder aplicar el instrumento (cuestionario) de mi trabajo de

investigacion al personal que tiene a su cargo.

Es preciso manifestar, que la aplicacion del instrumento (cuestionario) al
personal de la institucion educativa, asi como la informacion obtenida, es con
fines académicos, por lo que ayudard en el desarrollo de mi trabajo de
investigacion,

Agradeciendo la gentileza de su atencion al presente, hago propicia la

entos de mi mayor consideracion.

oportunidad para expresarle los sentimi

Atentamente,

llario ManuellArellano Pinto
—

DNI 10171823 f*’w'f:"o...

o

----- .

’ “ablo Ullva Chagua
Subdyactar Fomana 1LE, "G

-lmm‘lmu SN
I
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Graficos

Condicion Laboral O copiar

77 respuestas

@ Fersonal Nombrado
@ Fersonal Contratado

Clases virtuales

Pedagogia

1. Aplica metodologia usando herramientas digitales en la ensefianza y aprendizaje @ Copiar

77 respuestas

® Nunca

® Casinunca
® Aveces

® Casisempre
® Sempre




2. Considera que el uso de las herramientas digitales mejoran en la ensefanza y
aprendizaje.

77 respuestas

@® Nunca

@® Casinunca
® Avecss

@® Casisiempre
® Sempre

3. La aplicacion de las herramientas digitales en su escuela, ayudaran a mejorar el
conocimiento tecnologico de sus estudiantes.

77 respuestas

® Nunca

® Casinunca
® Avecss

@ Casi sempre
@ Sempre

LD Copiar

@ Copiar

4. Utiliza a menudo las herramientas tecnoldgicas de su escuela en su labor como
docente.

77 respuestas

® Nunca

Casi nunca
® Aveces

Cas sempra
® Sempre

LD Copiar




5. El uso de las herramientas digitales le a dado mayor conocimiento en su labor.

77 respuestas

® Nunca

@® Casinunca
@ Avecss

® Casizempre
® Sempre

@ Copial

6. Su escuela cuenta con herramientas digitales adecuadas.

77 respuestas

@® Nuncs

® Casinunca
® Avecss

® Casisiampre
® Sempre

Q Copiar

7. Eluso frecuente de las herramientas digitales ha mejorado en su calidad como

docente.

77 respuestas

® Nuncs

@® Casinunca
@ Avecss

® Casizempre
® Sempre

LD Copiar




Virtualizacion

8. Considera usted que los recursos y materiales digitales que encuentra son las LD Copiar
adecuadas para su labor.
77 respuestas
@ Nunca
@® Casinunca
O Avecss
® Casisiempre
@ Siempre
9. Los recursos y materiales digitales son los adecuados para mejorar los @ Copiar
aprendizajes en su escuela.
77 respuestas
@ Nunca
@® Casinunca
@ Avecss
® Casisempre
® Sempre
10. Los equipos digitales que cuenta su escuela alienta el aprendizaje de sus 1D copiar

estudiantes.

77 respuestas

® Nunca

@ Casinunca
® Aveces

® Casi sempre
@ Sempre




11. Los recursos y herramientas digitales resuita atractivo para sus estudiantes.

77 respuestas

® Nunca

@® Casinunca
® Avecss

® Casisempre
® Sempre

@ Copia

12. Dispone con los equipos y herramientas digitales que cuenta su escuela, para su @ Copiar
labor como docente.
77 respuestas
® Nunca
® Casinuncs
© Avecss
® Casisempre
® Sempre
13. Cuenta con equipos, herramientas digitales actualizados y propios. LD Copiar

77 respuestas

® Nuncs

® Casinunca
© Avecss

® Cazsisiempre
® Sempre




14. Se capacita con frecuencia en el uso de las herramientas digitales. |_D Copiat

77 respuestas

@® Nunca

@® Casinunca
® Avecss

® Cas siempre
® Sempre

Infraestructura

15. Su escuela cuenta con los equipos tecnoldgicos. D copiar

77 respuestas

® Nuncs

@® Casinunca
® Avecss

@ Casi siempre
@ Siempre

16. Los equipos tecnolégicos que cuenta su escuela son los adecuados. IO copiar

77 respuestas

® Nunca

@ Casinunca
© Avecss

@ Casisiempre
® Sempre




17. Los equipos que cuenta la escuela, ayuda en Ia labor que realiza

77 respuestas

® Nunca

® Cas nunca
® Aveces

® Cas sempre
® Sempre

Lg Coplat

18. Los equipos y herramientas digitales mejoran Ia ensefianza y aprendizaje de sus l_D_ Coplar
estudiantes.
77 respuestas
@ Nunca
® Casinunca
® Avecss
® Casi sempre
® Sempre
19. La infraestructura que cuenta su escuela para el uso de estas herramientas LD Copiar

digitales es la adecuada.

77 respuestas

@® Nunca

® Casinunca
O Avecss

@® Casi siempre
® Sempre




20. Cuenta con personal especializado de apoyo para el uso de estas herramientas LU Copiar
digitales en su escuela.

77 respuestas

® Nunca

@® Casinunca
© Aveces

® Casisempre
® Semprz

Politicas Publicas

Estructura

21. Se interesa por conocer las politicas publicas. @ Copiar

77 respuestas

® Nunca

® Casinunca
© Avecss

® Casisempre
® Sempre

22. Conoce normativas que rige Ia politicas Publicas en el sector educacion. Q Copiar

77 respuestas

® Nunca

@® Casinunca
® Avecss

@ Casi siempre
@® Sempre




23. Harealizado proyectos educativos tecnolégicos en su escuela.
77 respuestas

@® Nuncs
@® Casinunca
® Avecss
@ Casisempre
@ Siempre

LD Copiar

24. Conoce los proyectos educativos tecnoldgicos aplicados en el sector educacion

77 respuestas

® Nunca

® Cas nunca
® Aveces

® Cas sempre
® Sempre

LD_ Copiar

25. Las politicas publicas realizadas en el sector educacion han sido las correctas
en estos Ultimos afios.

77 respuestas

@® Nuncs
@ Casinunca
® Avecss
@ Casi siempre
® Sempre

[D Copiar




26. Las poll'ticas publicas realizadas en el sector educacion inciden en los
resultados de los aprendizajes.
77 respuestas

@® Nunca

@® Casinunca
® Avecss

® Casi siempre
@® Sempre

lg Copiai

27. Considera usted que las politicas publicas realizadas en los uitimos afos LD Cop
afectaron en el aprendizaje de su escuela.
77 respuestas
® Nuncs
@® Casinunca
® Avecss
@® Casisiempre
® Sempre
Proceso
28. El personal docente que labora en su escuela esta capacitado para las politicas I_D Copiar

publicas vigentes.

77 respuestas

® Nunca
@® Casinunca
® Aveces

® Casi sempre
® Sempre




29. Para la implementacion del uso de Ias herramientas digitales su escuela cuenta
con la infraestructura adecuada.

77 respuestas

® Nuncs

@® Casinunca
® Aveces

® Casi siempre
® Sempre

LD Copiar

30. La modernizacion del sector educativo es mejor que |a educacion tradicional.

77 respuestas

® Nunca

@® Casinunca
® Avecss

® Casisempre
® Sempre

LD Copiar

31. Los cambios realizados en politica educativa en los Gltimos afios ha sido de
mejora para su escuela.

77 respuestas

@ Nunca

@® Casinunca
@ Avecss

® Casisempre
® Sempre

LD Copiar




32 Los cambios del trabajo tradicional a la ensefianza virtual fue dificil en su

escuela.

77 respuestas

® Nunca

® Casinunca
® Avecss

® Casi sempre
® Sempre

lg Copiar

33. Le ha servido la aplicacion de las clases virtuales en su trabajo como docente.

77 respuestas

® Nunca

@® Casinunca
® Avecss

® Casis=mpre
® Sempre

@ Copiar

34. Para el uso de Ias herramientas digitales deberia haber una preparacion

anticipada.

77 respuestas

@® Nunca

® Casinunca
® Avecss

® Casisempre
® Sempre

LD Copiar




Resultados

35. Los resultados en Politicas Publicas en los Ultimos afos han causado algun [D Copiar
efecto en su escuela.
77 respuestas
@ Nunca
® Casinunca
® Aveces
® Casisempre
® Sempre
36. Las politicas publicas en el sector educacion realizadas en la emergencia Q Copiar
sanitaria 2021 fueron favorables en su escuela.
77 respuestas
® Nunca
@ Casinunca
® Aveces
® Casisempre
® Sempre
37. Las politicas Publicas que se realizan causan cambios en su escuela. @ Copiar

77 respuestas

® Nunca

@® Casinunca
® Avecss

@ Casi siempre
® Sampre




38. La aplicacion de las herramientas digitales han sido provechosa para su escuela. [D Copiar

77 respuestas

® Nunca

® Cazsinunca
O Avecss

® Casisempre
® Se=mpre

39. Se debe seguir con |a implementacién y modernizacion en el sector educacion. | Copian

77 respuestas

@ Nunca

@® Casinunca
® Avecss

@ Casi sempre
® Sempre

40 Su escuela se encuentra en condiciones para la implementacion del uso ce @ - oprar
herramientas digitales

77 mspuesas

® Nunca

® Casinunca
® Avemm:

® Cas sampre
® Semore




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, QUINONES LI AURA ELISA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO MAESTRIA
EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE,
asesor de Tesis titulada: "Clases virtuales y politicas publicas de mejora en el aprendizaje
en tiempos de COVID-19 en la Red Educativa N° 11 - UGEL 06, Vitarte, 2021", cuyo autor
es ARELLANO PINTO ILARIO MANUEL, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 13.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 09 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
QUINONES LI AURA ELISA Firmado electronicamente
DNI: 07721447 por: AQUINONESL el 12-
ORCID: 0000-0002-5105-1188 01-2023 16:57:44

Caddigo documento Trilce: TRI - 0514336
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