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RESUMEN

B. Braun Medical Peru S.A. es una de las companias lideres que abastecen al
mercado hospitalario del pais desde hace mas de 40 afios. Cuenta con mas de
450 personas y una moderna planta para la produccion de soluciones de gran
volumen y afines, cuyo objetivo es cubrir la demanda de soluciones parenterales
para la region. Segun la Superintendencia de Seguridad Social del Gobierno de
Chile, a través del Informe Anual de Estadisticas de Seguridad Social (2018), se
menciona que el periodo 2018 se suscitd 164407 accidentes laborales (3.3%
menor que el ano pasado) y 53595 accidentes en trayecto (1.9% menor que el
afno pasado). En la siguiente figura se observa a mayor precision los accidentes

ocurridos en el trayecto de hogar y centro de labores.

El existente trabajo de pesquisa posee como objetivo general determinar de qué
manera la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo contribuye a la prevencion riesgos ocupacionales en la empresa
farmacéutica Bbraun medical, del cual se puede absolver como primer objetivo
especifico como determinar en qué medida la implementacion de un Sistema de
Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo contribuye en la disminucion del

indice de accidentabilidad en la empresa farmacéutica Bbraun medical.

Como segundo objetivo especifico es Determinar en qué medida la
implementacion de un Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el trabajo
contribuye en la disminucion del indice de severidad en la empresa farmacéutica
Bbraun medical, y como tercer objetivo especifico determinar en qué medida la
implementacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo
contribuye en la disminucién del nivel de riesgo en la empresa farmaceéutica
Bbraun medical.

Palabras Clave: Sistemas de Gestion-Salud en el Trabajo- Riesgos Laborales-

Accidentes -Servicios Farmaceuticos

viii



ABSTRACT

B. Braun Medical Peru S.A. is one of the leading companies supplying the
country's hospital market for more than 40 years. It has more than 450 people
and a modern plant for the production of large-volume and related solutions,
whose objective is to meet the demand for parenteral solutions in the region.
According to the Superintendence of Social Security of the Government of Chile,
through the Annual Report of Social Security Statistics (2018), it is mentioned that
the 2018 period caused 164,407 work accidents (3.3% less than last year) and
53,595 commuting accidents. (1.9% lower than last year). The following figure
shows more precisely the accidents that occurred on the way home and work

center.

The existing research work has as a general objective to determine how the
implementation of a safety and health management system at work contributes
to the prevention of occupational risks in the pharmaceutical company Bbraun
medical, of which it can be acquitted as the first specific objective as determine
to what extent the implementation of a Safety and Health Management System
at work contributes to the reduction of the accident rate in the pharmaceutical

company Bbraun medical.

As a second specific objective, it is to determine to what extent the
implementation of a Safety and Health Management System at work contributes
to the reduction of the severity index in the pharmaceutical company Bbraun
medical, and as a third specific objective, to determine to what extent the
implementation of an Occupational Health and Safety Management System
contributes to reducing the level of risk in the pharmaceutical company Bbraun
medical.

Keywords : Management Systems-Health at Work- Occupational Hazards-

Accidents- Pharmaceutical Services



l. INTRODUCCION

En el ciclo XXI, todo lo relacionado con la SGSST ha asumido un pliego
protagdnico a nivel universal en todos los fragmentos industriales y de servicios,
ya que posibilita la mejora del desempefio de los trabajadores.

A nivel mundial, La Republica (2017) menciona que cada 15 seg.
Cualquier parte del planeta, 160 empleados sufren accidentes laborales y por lo
menos uno fallece por enfermedad o accidente ligados a su empleo, datos
proporcionados por la Organizacion Internacional del Trabajo. Cabe resaltar que
surgieron problemas en el mundo, esto por causa de la pandemia que surgié en
los ultimos anos a causa del COVID19, lo cual cambio el mundo en diferentes
niveles, ya que las empresas tuvieron que actualizar y cambiar el método de
seguridad y salud laboral, porque ahora en todo el mundo las personas estan
ahora mas conscientes de lo necesario que es tener un sistema de salud y
seguridad que sea adecuado.

Segun el Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social de
Espafa. (2019) 750 empleados fallecieron en accidentes del trabajo en el afo
2018, siendo la mayor catastrofe laboral desde 7 afos atras. Implicando datos
relativos de 5.7%, sin embargo, con la incorporacion de sistema de gestion de
salud y seguridad en el trabajo ha disminuido el valor de fallecidos, pero aun asi
la cantidad de muertos es elevada.

Segun la Superintendencia de Seguridad Social del Gobierno de Chile, a
través del Informe Anual de Estadisticas de Seguridad Social (2018), se
menciona que el periodo 2018 se suscitd 164407 accidentes laborales (3.3%
menor que el ano pasado) y 53595 accidentes en trayecto (1.9% menor que el
afio pasado). En la siguiente figura se observa a mayor precision los accidentes

ocurridos en el trayecto de hogar y centro de labores.



Figura 1
Propuesta de mejora en el sistema de seguridad y salud ocupacional en un area de produccion de
una empresa farmacéutica.
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Fuente: propia.

En Peru, Gestidén (2019) explica que los sectores de economia con altos
indices de accidentes son; comercial (10.05%), manufactura (29.14%) y
construccién (31.43%) a las estadisticas de 2018, afio en el que Rimac ha
registrado una totalidad de 20198 accidentes laborales, debido a la falta de
precauciones y conciencia de los riesgos en el trabajo, asi como de equipos de
proteccion minimos. Cada trabajador debe llevarlo, de ahi que el sector
manufacturero quede en segundo lugar. La tasa mas alta de accidentes en el
territorio nacional.

ElI MTPE, en el Boletin Estadistico Mensual menciona que, de la totalidad
de notificaciones, el 96.2% responde a accidentes laborales no mortales, 2%
accidentes mortales. 1.7% accidentes peligrosos y 0.1% enfermedades
laborales. Donde las industrias de manufacturas es el sector con mayor numero
de notificaciones con 22.3%, para comercios 12.3%, comunicaciones,
almacenamiento y transporte con 11.4% y construccion con 10.5%.

A nivel local, en el mercado global y amplia acerca de prevenir riesgos es
importante que las industrias busquen soluciones para la seguridad y salud
laboral, ello implica que optimice y mejore los procesos, implementaciones de
epps para lograr productos y servicios que aseguren la satisfaccion de los

clientes.



El propdsito de la gestiona se enfoca en la evaluacion de la empresa
dedicada al sector farmacéutica, donde en la actualidad cumple con los
parametros necesarios legislados segun la Ley N° 29783 con el 80% de
aprobacion. Cumple con los requerimientos de la norma, cuenta con CSST,
inspecciones SST, informes estadisticos, valoraciones en SST, lineamientos,
capacitaciones, entrenamiento, inducciones y simulacros; asi mismo, por ser una
farmacia es auditada de manera constante por el ciclo de Dermig, donde se
utiliza para llevar a cabo la mejora continua donde esta compuesta por 4 etapas
las cuales son: planear, hacer, verificar y actuar.

Perfeccionar el sistema de seguridad y salud laboral de la companiia
estudiada traera ventajas, como la contraccién de incidentes y de accidentes,
algo que ayudara a mejorar la percepcion de la empresa al poner prioridad en la
seguridad y la salud del personal que labore en la empresa, esto también es
ventajoso para poder evitar multas y sanciones, debido a faltas de seguridad o
para indemnizar a algun trabajador que sufra algunos accidentes realizando sus
labores.

Con el fin de poder cumplir lo mencionado en los parrafos anteriores es
que se opta por acudir a la metodologia del ciclo de Deming para poder lograr
optimizar el sistema actual de la seguridad y salud laboral, debido a que la
metodologia de ciclo de Deming tiene como objetivo incentivar a los usuarios
para que desarrollen acciones de prevencion para evitar producir danos
significativos, es decir evitar provocar algun tipo de afeccién en los individuos,
pérdidas numerosas respecto a las posesiones y dafios en los meétodos
mencionados, lo cual dependera del entorno laboral.

A fin de prevenir cualquier incidente que podria traer perjuicios tanto a los
trabajadores como a la compafia, ya que las leyes de seguridad y salud laboral
haces énfasis en fomentar una cultura prevencioncita para priorizar el bienestar
de las personas dentro de un entorno laboral, esto lleva a que sea necesario
optimizar el método actual de seguridad y salud laboral que se de en el sector

encargada de produccion de una organizacién farmacéutica.



Figura 2
Diagrama de Ishikawa.
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Fuente: Elaboracién propia.

Segun el Diagrama de Ishikawa, la empresa esta en una etapa de disefo,
es decir, existe SG, sin embargo, falta el mejoramiento de algunos requisitos de
la normativa. Ultimamente la empresa de farmacia tuvo como indicadores
accidentales en promedio de 2-3 afnos. Hace 5 afios, se entregd al Ministerio de
Salud indicadores con las enfermedades labores, el cual no se reportd ninguna

enfermedad, debido a la supervision de SST y jefes inmediatos.

Diagrama de Pareto Este diagrama nos permite posicionar de forma
descendente las causas de un problema en la empresa, de esta manera se

puede evidenciar cual es la que tiene mayor impacto.



Figura 3
Diagrama de Pareto de la empresa farmacéutica Bbraun Medical.

Fuente: propia.

De acuerdo a lo expresado es dispuesto a proponer el siguiente problema
general. ;De qué manera la implementacion de un Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo, contribuye en la prevencion de riesgos
ocupacionales en la empresa farmacéutica Bbraun medical?

Y también se establecid los consiguientes problema especificos ¢ En qué
medida la implementacion de un Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en
el trabajo contribuye en la disminucion del indice de accidentabilidad en la
empresa farmacéutica Bbraun medical?; ; En qué medida la implementacién de
un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo contribuye en la
disminucién del indice de severidad en la empresa farmacéutica Bbraun
medical? y ¢ De qué manera la implementacion de un Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo, contribuye en la disminucién del nivel de riesgo

en la empresa farmacéutica Bbraun medical?

Respecto a la justificacion tedrica, con la presente investigacion se
utilizara conocimiento tedrico con bases académicas, ademas de esto se busca
respetar las leyes de SST, en las cuales se prioriza el tener una mentalidad de
prevencion, ya que a lo largo de los afios se han establecido leyes y normas para
poder mejorar la prevencion laboral para reducir incidentes y preservar la salud

e integridad fisica de los individuos participantes de una empresa, en dicho



trabajo se aplicara el conocimiento tedrico para poder optimizar un S-ST y asi
demostrar la importancia del conocimiento tedrico y como este es un gran aporte

para ayudar a preservar el bienestar de las personas.

En el aporte metodoldgico, es importante el empleo de instrumentos que
serviran para recopilar datos que pertenecen a la empresa, implica la
participacion de medios para que la informacién sea clara y concisa, que

obtendra un alto nivel de confiabilidad al proyecto de investigacion.

El existente trabajo de pesquisa posee como objetivo general determinar
de qué manera la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo contribuye a la prevencion riesgos ocupacionales en la empresa
farmacéutica Bbraun medical, del cual se puede absolver como primer objetivo
especifico es: Determinar en qué medida la implementacion de un Sistema de
Gestidon de la Seguridad y Salud en el trabajo contribuye en la disminucion del
indice de accidentabilidad en la empresa farmacéutica Bbraun medical. Como
segundo objetivo especifico: es Determinar en qué medida la implementacién
de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo contribuye en la
disminucion del indice de severidad en la empresa farmacéutica Bbraun medical,
y como tercer objetivo especifico: es Determinar en qué medida la
implementacion de un Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo
contribuye en la disminucion del nivel de riesgo en la empresa farmacéutica

Bbraun medical.

Por ultimo, se plantea la siguiente hipotesis general: La implementacion
de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo contribuye a reducir
riesgos ocupacionales en la empresa farmacéutica Bbraun medical. Y las
hipotesis especificas fueron: La implementacién de un Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el trabajo, contribuye en la disminuciéon del indice de
accidentabilidad en la empresa farmacéutica Bbraun medical; la implementacion
de un Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo contribuye en la
disminucién del indice de severidad en la empresa farmacéutica Bbraun medical
y la implementacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo, contribuye en la disminucién del nivel de riesgo en la empresa

farmacéutica Bbraun medical.



Il. MARCO TEORICO

Como antecedentes nacionales, se tiene a Lupo (2021) desarrollé la
investigacion con el objetivo de determinar como influye aplicar un sistema de
gestion de seguridad y salud laboral, teniendo en consideracion el 1ISO 45001,
en la empresa RPG E.I.LR. En este sentido, se aplico una metodologia con un
enfoque cuantitativo, tipo de investigacion aplicada, con un corte longitudinal. En
adicion a lo anterior, la investigacion corresponde con un nivel explicativo y un
disefio experimental. La poblacion de estudio agrupd a 45 trabajadores
pertenecientes a la empresa RPG E.I.R., independientemente del area o rol que
desemperfien en la compafia. Los resultados arrojaron que la empresa Racing
Perfomance Garage (E.I.R), debido a la mejora del SGSST, ha reducido su indice
en el factor de accidentes 68.49 a 4.95, lo cual ha traido consigo una disminucion
de 50% de accidentes de riesgo en el trabajo. Del mismo modo, hubo una
disminucién del valor del indice de gravedad de 256,41 a 42,74. Finalmente se
pudo concluir que la implementacion sistemas como el planteado en la
investigacion permitiran la reduccion de impactos del indice de accidentes y
aproximaciones de costos que contrae enfermedades laborales y accidentes.

Balbin y Malaga (2019) elaboraron la investigacion, dicho estudio tuvo el
propoésito de determinar el grado en el que la diligencia de un SGSST que se
basa en la normalidad ISO 45001 es capaz de comprimir considerablemente los
riesgos en la comparfia Stand Art S.A.C. En este sentido, se empled una
metodologia de tipo aplicada, con un nivel descriptivo explicativo, un caracter
cuantitativo y un disefio experimental de tipo cuasi experimental. Del mismo
modo, La poblacion empleada en la investigacién agrupd a un conjunto de 25
empleados evaluados en 4 meses antes y después de la seleccion de la muestra.
Los resultados arrojaron que, debido a la aplicacién del sistema mencionado, los
riesgos de tipo mecanico, quimico, ergonémico y fisico se pudieron reducir
significativamente. Finalmente, se pudo concluir que el uso de un SGSST
asentado en la normalidad ISO 45001:2018, posee una relevancia alta, dado los
grados que significancia que demuestran en los resultados.

Yupanqui (2022) elabor¢ la tesis con el objetivo de obtener una mejoria
en la salud y seguridad en la empresa Hersil Representaciones SAC. Esto seria

posible aplicando e implementando instrumentos de gestiéon que faciliten el



acatamiento de los requerimientos que demanda la normativa de SST, Ley N°
29783. Debido a ello, se adopté una metodologia de tipo aplicada, con un
enfoque cuantitativo. Afadiendo a lo anterior, la poblacion de estudio se encontrd
conformada por el personal de la empresa Hersil Representaciones SAC. Por
afiadidura, los resultados demostraron que los instrumentos permitieron que el
equipo de trabajo se encuentre en la facultad de efectuar las funciones
establecidas y definidas en el “Decreto Supremo N° 005- 2012”. Del mismo
modo, se facilité la aprobacién del documento por la Ley N° 29783 Politica de
seguridad y salud en el trabajo. Finalmente, se pudo concluir que la aplicacién
de este tipo instrumentos pudo identificar los peligros y evaluar riesgos de la
accion primordial, actividades administrativas o de gabinete.

Baldedn y Farfan (2022) desarroll6 la tesis cuyo objetivo fue determinar
de qué modo, en la compafia Maderera Augen S.A.C., una propuesta de
implementacion de SGSST establecido en la normatividad ISO 45001:2018,
puede favorecer a la prevencién de los riesgos en sus operaciones de trabajo.
Debido a lo anterior, se empleé un método de tipo descriptivo y disefio no
experimental. Del mismo modo, la poblacion de estudio se encontré conformada
por el total de los empleados a la compafiia Maderera Augen S.A.C.,
independientemente de su area de labores. Los resultados demostraron que el
uso del ISO 45001:2018 se encontraba un 50 % antes de la utilizacion del
sistema mencionado. No obstante, una vez establecido este ultimo se pudo
alcanzar un valor del 81 %. Finalmente, se alcanz6 finiquitar que la
implementacion de un sistema laboral basado en la normalidad ISO 45001: 2018,
el cual se relacione con la gestion de seguridad y salud, puede permitir la
disminucién de las probabilidades de ocurrencia de riesgos ocupacionales en
una empresa.

Guerrero (2020) desarroll6 la tesis. Dicha investigacién tuvo el propdsito
de demostrar en qué medida la gestidon de seguridad, con base en la normativa
ISO 45001 puede mejorar el SGSST de la empresa mencionada. Debido a lo
anterior, se empled una metodologia de tipo aplicativo, con un disefio pre
experimental. En este sentido, la poblacion de estudio se encontré conformada
por el grupo de parametros de seguridad empleados por la compania
Distribuidora Drogueria Las Américas SAC. Los resultados arrojaron que hubo
una mejoria del SGSST de la empresa, teniendo este un valor inicial del 30 %,
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frente al cumplimiento final, donde se logré un indice del 82 %. De esta manera,
se pudo alcanzar un calificativo “alto”. No obstante, aun se pueden realizar
mejoras en los siguientes ambitos: liderazgo y colaboracién del personal (75%),
planificacion (73%) y apoyo (73%). Finalmente, se pudo concluir que, para
mantener y mejorar aun mas el SGSST, sera necesario el compromiso y

liderazgo de los directivos.

En el ambito internacional, se tiene a Cabezas et al. (2019) desarrolld
una investigacion cuyo objetivo perpetrar una proposicion integral en el sector de
Talento Humano de la compafia Droguerias Rosas Ltda. Asimismo, la
metodologia de investigacion fue de tipo cualitativa. Ademas, se adopté como
muestra al personal responsable de la diligencia de SST en la empresa. Los
resultados arrojaron que la empresa Drogueria Rosas tuvo un 94% de
cumplimiento de estandares, logrando de esta forma una clasificacion de
“aceptable”. Estos consistian en la rendicidn sobre el desempefo, custodia de
historias clinicas, reconocimiento de accidentes e incidentes, medicion de
frecuencia de incidentes y accidentes, y medicion de mortalidad. Finalmente, se

pudo concluir que la empresa cumple de manera 6ptima la estandarizacion.

Prieto (2021) realizé la tesis cuyo propdsito principal fue proponer el
bosquejo de un sistema de gestion relacionado con la seguridad y conservacion
de la salud en el trabajo para la compania Distribuciones Farmacéuticas el Reino,
considerando en dicha propuesta el Decreto N° 1072 del afio 2015 y a la
Resolucién N° 0312 del afio 2019. En este sentido, la metodologia empleada fue
de tipo descriptivo exploratorio. Del mismo modo, el estudio empled un enfoque
cualitativo y la aplicacién de una légica inductiva. Por afiadidura, la poblacion de
estudio consistid en el grupo de 6 personas que forman parte de la compania en
mencion. Estos fueron 1 gerente, 1 contador, dos regentes y 2 auxiliares. Los
resultados evidenciaron que la empresa logré un valor de 89 % en cuanto al
cumplimiento de la resolucion 0312 del 2019, adoptando de este modo una
calificacion “aceptable”. Los indicadores que se evaluaron y los puntajes
obtenidos fueron: recursos (7.5 % de 10 %), gestion integral del SG-SST (13 %
de 15 %), gestion de la calidad (20 % de 20 %), gestion de peligros (23.5 % de
30 %), gestién de amenazas (10 % de 10 %), verificacion del SG-SST (5 % de
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5%) y mejoramiento (10% de 10%). En conclusion, mediante el analisis inicial del
SGSST, se puede evidenciar los estandares que nos son cumplidos por una
empresa y, de este modo, se pueden proponer planes de accion orientados al

logro de 10 % del sistema de gestién de una compaifiia.

Luna (2019) elaboro la tesis cuyo propésito fue realizar el boceto de un
sistema de gestion en seguridad y salud, para la Drogueria Mi Salud DIMA, en
Puerto Salgar, considerando para ello el Decreto N° 1072 del ano 2015. Por
ende, el método de averiguacion fue de tipo cualitativo, con un alcance
descriptivo. De esta manera se planted el analisis de efectuar el Sistema de
Seguridad y Salud en la drogueria mencionada. La poblacién de estudio se
encontré conformada por el personal perteneciente al Departamento operativo y
al Departamento confiable y financiero de la empresa. Los resultados arrojaron
que la Drogueria Mi Salud DIMA obtuvo un valor de 0 % al momento de la
evaluacion de hacer cumplir con el SSST. Finalmente, se pudo concluir que la
empresa no cumplid con los estandares minimos requeridos en la normativa

vigente, por lo que se encuentra calificada como “en estado critico”.

Gil (2020) realizdé una investigacion cuyo propésito principal elaborar la
proposicion de una actualizacion del sistema de administracion de la seguridad
y la salud en el trabajo, para la farmacia mencionada en el titulo. Lo anterior a su
vez, fue realizado con el designio de prevenir sucesos laborales y disminuir las
probabilidades de espectracion de padecimientos profesionales. En este sentido,
la metodologia de investigacion fue de caracter descriptivo, el cual permitio,
previo diagnostico la proposicidon de un sistema de gestion. La poblacion de
estudio se encontré6 conformada por el personal trabajador de la farmacia
Droguiexpress sede 4 ubicada en el barrio Quiroga. Los resultados demostraron
que la farmacia Droguiexpress sede 4 presenta un SG-SST que no ha sido
actualizado, no posee un adecuado seguimiento, no presenta una matriz de
valoracion de riesgos y no controla la seguridad y la salud de su personal. Debido
a ello, se pudo concluir que esta empresa no cumple con los requerimientos

minimos legales segun la Resolucion N° 0312 del afio 2019.
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Vivar (2017) desarroll6 una investigacion cuya finalidad fue realizar un
levantamiento de los datos relacionados al estado actual en el ambito de
seguridad y salud ocupacional de la compania Farmasol EP. Debido a lo anterior,
se aplicd una metodologia de tipo exploratoria, descriptiva. Del mismo modo, la
poblacién presentada en la investigacion agrupdé al personal del area
administrativa y operativa de la empresa Farmasol EP, conformando asi a 45
trabajadores. Los resultados arrojaron que la empresa disponia de un plan de
emergencia que no se encontraba actualizado. Del mismo modo, este no
consideraba la infraestructura fisica de la empresa y poseia una distribucion de
personal ajeno a la registrada en la poblacion de estudios. Debido a ello, se
realizaron modificaciones al plan existente, para que este pueda adaptarse a las
condiciones actuales y los recursos que posee la empresa. Finalmente, en
conclusion, mediante el SGSS de la empresa, como en este caso, se pueden
realizar variaciones al plan de emergencia, con el fin de que este se encuentre
actualizado y pueda ser empleado de manera eficiente ante el surgimiento de

cualquier incidente que lo requiera.

Bases tedricas
De acuerdo a la primera variable, SGSST, segun ISOTools (2016)

menciona que es la agrupacién de normativas que se deben seguir y respetar
para la prevencion de ocurrencia de enfermedades y lesiones de los
trabajadores. Realizar sus actividades normales, al tiempo que promueve una
mejor calidad de vida a través del uso de componentes de proteccién particular.
Al mismo tiempo, se debe tener en cuenta que la finalidad de implementar es
mejorar el ambiente de trabajo, asi como la salud, incluyendo la promocién y
difusion del bienestar general de todos los trabajadores en el lugar de trabajo de
la empresa.

INSPQ define seguridad como una situacioén en la cual las exposiciones y
los términos que podrian ocasionar lesiones corporales, psicolégicas o de algun
buen, son vigiladas con el propdsito de conservar integra la sanidad y comodidad
de las personas. Asimismo, es imprescindible, (OMS, 2018).

Enriquez y Sanchez (2010), menciona que es la agrupacion enfocadas en
bienestar en el trabajo y la seguridad, integrado en sistemas organizacionales

para la instauracion de politicas para su optimo manejo, ademas el sistema de
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gestion necesita de empleados responsables e involucrados que permitan la
viabilidad de la implementacion que asegure buenas practicas, manejo
apropiado y planificacién eficaz de recursos para el alineamiento establecido por
normativas y reglamentos, tanto internacionales como nacionales.

Se dice que la seguridad es 6ptima cuando las personas mantienen
ciertas condiciones tales como un clima de cohesién y paz, donde se protejan
los derechos vy libertades. También es importante que haya prevencion y control
de dafos que puedan ser causados en accidentes. El respeto a la integridad
fisica, material o psicoldgica es otra condicidon importante. Finalmente, el acceso
a medios o6ptimos de prevencion, control y rehabilitacion y de esta manera
asegurar que se cumplan las anteriores condiciones (OMS, 2018). Seguridad y

salud en el trabajo

Cuando se habla de S-ST, normalmente se habla acerca de comités. Estos
comités se conforman de personas que trabajan en alguna organizacion, estas
personas realizan inspecciones, evaluan sugerencias sobre seguridad, analizan
las posibles causas de accidentes para poder establecer recomendaciones. Para
que se conforme un comité de seguridad, es necesario que sea un érgano
paritario y bipartito, debe tener cuatro integrantes como minimo y doce como
maximo. Estos integrantes deben estar capacitados en salud y seguridad por
parte de su empleador (Yupanqui, 2022).

Un sistema de gestién es un implemento con la facultad de controlar,
proyectar, estructurar y automatizar las labores administrativas de una empresa
u organizacion; Este Sistema generalmente se encuentra basado en medio
ambiente, calidad, salud y seguridad en el trabajo, sin embargo, no son
exclusivos, ya que también encontramos los fundamentados en diferentes
estandares internacionales que son formados por la Organizacién Internacional
de Normalizacion (ISO).

La presencia de Normativas Internacionales que sostienen estos sistemas
ha ocasionado que considerables organizaciones apliquen y certifiquen de
manera independiente los diferentes sistemas de gestion; lo cual originaba
similitudes en los contenidos y estructuras; por ende, otras mas avanzadas optan

por la integracion de estos sistemas; dando la denominacion de Sistemas de
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Gestidn Integrados (SIG) (La integracion de Sistemas de Gestion Empresariales,
conceptos, enfoques y tendencias, 2015).

Fraguela (2011) menciona que, para un sistema de gestion integrada, es
el empresario quien asume que las previsiones de los peligros laborales deben
efectuarse con permanencia, mediante la incorporacién de la accion preventiva
en el sistema ordinaria de gestion de la organizacion, tanto en el grupo de sus
acciones como en la totalidad de los rangos de ésta. En cuanto a materia de plan
de prevision de peligros laborales, analisis de riesgos, datos, consultas e
instruccidon de trabajadores, este sistema instaurara las medidas que considere

necesarias.

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (sg-sst)
Los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) se

definen como un instrumento intangible para desarrollar acciones preventivas en
la empresa, otorgando recursos para SGSST de una forma estructurada y
sistematizada. Al implementar, la empresa u organizacién puede lograr una
merma de la accidentalidad, adicionalmente de un incremento en la produccién,
produciendo un impacto directo econémico y financiero de la organizacién, Riafio
(2016).

Es necesario ahondar en la norma OHSAS 18001, la cual es un entandar
certificado que faculta a la organizacion de poder asegurar a sus partes
interesados y terceros que presenta una optima GSS para control de riesgos.
Bajo esta norma podemos sefialar que el SGSS establece una estructura y
sistema de la labor en materia de riesgos, permite la unién entre las diferentes
areas de la empresa y facilitar procedimientos en la utilizacién de recursos, Riafio
(2016).

Politica y plan nacional de seguridad y salud en el trabajo 2017 — 2021

Entendemos como Plan Nacional al grupo de actividades que son
necesarias para que el Estado lleve a cabo su implementacion y a su vez
promueva una cultura prevencioncita, asimismo es el resultado de la dacién de
la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo admitido por el CONSSAT
(Ministerio de Trabajo, 2018).

13



La politica nacional de seguridad y salud en el trabajo
Acorde con lo que se indica en el articulo 4° la Ley N° 29783, Ley de

Seguridad y Salud en el Trabajo, el estado tiene la obligacion de reexaminar,
poner en practica y formular la politica de salud y seguridad laboral, (Ministerio
de Trabajo, 2018).

El contexto de la salud y seguridad laboral es indudable percibir la
influencia que tiene el contexto sobre la situacibn de la seguridad y
especialmente en el mercado laboral. Internamente de la dinamica del mercado
de trabajo nacional se introduce la cultura prevencioncita, si bien de gran
preeminencia de una cultura extensa en relacion al trabajo y del aspecto como
se constituyen los sistemas productivos, (Ministerio de Trabajo, 2018).

Notificacion de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos vy
enfermedades laborales, se cuenta con cuatro principales fuentes de datos de
accidentes y enfermedades laborales (Ministerio de Trabajo, 2018):

- SAT del MTPE,

- SVA de Trabajo del MINSA,

- Datos de accidentes de trabajo del MEM,

- Datos de enfermedades profesionales de ESSALUD.

En Setiembre del afio 2010 se origina por la pagina virtual del MTPE, el
procedimiento de notificacion de accidentes y enfermedades Ilaborales,
encargada de brindar facilidades a los trabajadores con notificaciones
electrénicas, generadas mediante boletines estadisticos cada mes publicadas
en el pértico institucional (Ministerio de Trabajo, 2018). Dicho registro permite la

obtencidn de los siguientes datos estadisticos:

» Tipo de Notificaciones, conforme a la Regiones.

» Tipo de Notificaciones, conforme a la Actividad Econdmica.

» Tipo de Notificaciones, conforme a la Categoria Ocupacional.

* Notificaciones de Accidentes de Trabajo por Sexo, conforme a los Meses
* Not. de Accidentes de Trabajo por actividad Econdmica,

* Avisos de Accidentes de Trabajo (NAT) por Actividad Econdmica, segun

Agente Causante
* NAT por Sexo, segun Parte del Cuerpo Lesionada
* NAT por Sexo, segun Naturaleza de la Lesion.

« NAT por Sexo, segun Consecuencias del Accidente.

14



* NAT por Actividad Econdmica, segun Regiones

* NAT Mortales por Sexo, segun Meses

* NAT Mortales por Actividad Econdmica, segun Forma del Accidente

» Avisos de Accidentes Mortales (NAM) por Actividad Econdmica, segun Agente
Causante.

* NAM por Actividad Econdmica, conforme a las Regiones

* Notificaciones de Incidentes Peligrosos (NIP), conforme a los Meses.

* NIP, conforme a la Forma del Incidente.

» Meses de Certificaciones Médicas reportadas en las Notificaciones de

Enfermedades Ocupacionales, conforme al Sexo.

Ley de SST, ley N° 30222 (El Peruano, 2014) intenta modificar muchos otros
articulos sobre la Ley de SST vy asi, poder facilitar su implementacién, sin perder
de vista la salud y seguridad y reducir precios para los dispositivos productivas y
estimulos a la informalidad.

Esta ley, dice que el empleador debe asumir el compromiso y liderazgo de
las actividades de su organizacion, delegando autoridades y funciones al
personal de resultados, aplicaciéon y desarrollo del SGTT.

A su vez, esta ley, estable que los registros del SGSST son obligatorios, aun
si la empresa no realiza actividades de alto riesgo.

Los 6rganos primarios de la junta de seguridad y salud en el trabajo, tienen
derecho a una licencia de goce de haber, defensa contra destitucion encausado
y las disposiciones necesarias para el desempefo de sus ocupaciones.

Finalmente, el empleador posee el compromiso de practicar a sus
trabajadores examenes médicos, asumiendo los gastos. Por otro lado, si las
actividades son de elevado riesgo, el contratante debe perpetrar los examenes
médicos antes, durante y después de la actividad. Si el trabajador por algun
motivo tuviera un accidente, posee derecho a ser trasladado a otro punto que
impligue menos riesgo para su seguridad y salud, sin interferir en su
remuneracion, exceptuando un caso de invalidez absoluta permanente. ISO

45001:2018, Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
La Norma se desarrollé con la finalidad de apoyar a las organizaciones

para facilitar un ambiente laboral saludable y seguro a sus trabajadores,
contratistas, proveedores, clientes y mas; para ello lograr prevenir problemas de

salud y lesiones ocurridas en el ambito laboral, (ISO 45001,2018).
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Una vez logrado la implementacion, el organismo generara confianza y
satisfaccion de las partes interesadas, considerando el ambiente laboral
adecuado para los empleados previniendo cualquier accidente. La finalidad de la
empresa es la prevencion de riesgos, siendo cada vez mas necesario este tipo
de gestion y sistema. SGSST promueven ambientes labores saludables vy
seguros que permitan la identificaciéon y control de la seguridad y salud, (Oficina

Internacional del Trabajo, 2018).
Figura 4

Enfoque basado en procesos.

Alcance del sistema de gestion de la SST (4.3/4.4)

P

Liderazgo y
participacion de[ Apoyo (7)y

los trabajadores| ©Operacion (8)

Evaluacion del
desempeiio
(9)

Fuente: 1SO 45001:2018

El ciclo de Dermig
El ciclo de Deming o también ciclo de PHVA es un tipo de metodologia de mejora

que se compone por 4 etapas basicas, las cuales son: planear, hacer, verificar y
actuar. Este ciclo lograra con precisiéon y objetividad un plan (planear), es decir

se aplican a pequefia escala o sobre la base de (hacer) investigacion, si se
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obtienen los resultados esperados seran evaluados (verificados) y, en relacion
con lo anterior, actuaras en consecuencia (actuar). En el mundo de las
organizaciones es posible identificar un gran niumero de sistema, permitiendo
una mejor comprension de los fendmenos en cada uno de ellos, aparecié uno de
ellos. El sistema de gestion relacionado a la Calidad, seguridad y medio ambiente
(Silva Sanchez, 2017).

Figura 5
Ciclo PHVA o Dermig.

» 4.1 Comprension de la organizacion y de su contexto
. 10.1 Mejora « 4.2 Compresion de las necesidades y expectativas de las
k partes interesadas
+ 4.3 Determinacion del alcance del sistema de gestion SST
« 4.4 Sistema de gestion de la SST
5.1 Liderazgo y compromiso
2 Politica SST
Roles, responsabilidad y autoridades en la organizacion
“onsulta y participacion de los trabajadores
‘ciones para abordar riesgos y oportunidades
‘etivos de la SST y planificacion para lograrlos

. 10.2 Incidentes, No
conformidad y Accién
correctiva

« 10.3 Mejora continua

.1 Recursos
7.2 Competencia
« 7.3 Toma de conciencia
« 7.4 Comunicacion
« 7.5 Informacion documentada
. 8.1 Planificacion y control operacional
« 8.2 Preparacion y respuesta ante emergencias

« 9.1 Seguimiento, medicion, analisy
y evaluacion del desempeiio

« 9.2 Auditoria interna

» 9.3 Revision por la direccion

Fuente: Elaboracion propia adaptado de ISO 45001:2018

Planear, implica el poder establecer procesos, objetivos e indicadores
necesarios para la entrega de resultados en relacion al SSO de la organizacion;
hacer, implica en detallar como se van a implementar los procesos; verificar,
siguiendo y midiendo procesos contra la politica de SSO; finalmente actuar
consiste en tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio.

En cuanto a la base tedrica de la segunda variable, riesgos ocupacionales,
Huamani (2020) sobre el riesgo laboral relacionados a la probabilidad y
posibilidad de tener impactos positivos o0 negativos dependiendo de la
ocurrencia, gravedad, formas y atenciones. Se plantea que la gestion de los
riesgos laborales es inaplazable para el perfeccionamiento continuo de los
impactos negativos en el trabajador, los procesos mal ejecutados son la causa o
el origen, mediante técnicas de razonamiento inductivo y deductivo realizamos

un estudio garantizado por estadistas y auditores para nivelar, evaluar y controlar
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a fin de reducir la severidad de las consecuencias de cada uno de los riesgos

laborales identificados (p.23).

Se debe considerar los siguientes definiciones y conceptos relacionados a los riesgos
ocupacionales como:

La Salud Ocupacional es la rama de la Salud Publica para mantener y
promover un alto nivel de bienestar social, mental y fisico de los empleados en
todas las labores; para la prevencion de dafios en la salud originado por las
condiciones labores y los parametros de riesgo, finalmente, adecuar al trabajo
en su ocupacion (D.S. N° 005-2012-TR).

El accidente en el trabajo es la accidn repentina originado en el centro de
labores, que produce lesiones al empleado desde la invalidez hasta la muerte.
Ademas, se considera accidente laboral cuando es causado por incumplir
indicaciones del empleador, normalmente fuera del horario laboral (D.S. N°
0052012-TR).

El término incidente, viene a ser las acciones ocasionadas en horario
laboral o relacionado al mismo, donde el empleado no sufre de lesiones
corporales o puedan ser atendidos solo por primeros auxilios, segun D.S. N°
0052012-TR.

Los accidentes son acciones imprevistas que causan alteraciones, dafos a
empleados como a bienes. Ello ocasiona una interrupcion en las labores del

empleado, (Arevalo, 2016). Considerando ello, se pueden clasificar en:
- Accidentes que afectan a las personas: Incluyen accidentes sin danos hasta
danos mentalmente y fisicamente, (Arevalo, 2016).
- Accidentes que afectan al entorno/ambiente: Accidentes que originan un
impacto en la fauna y flora, (Arevalo, 2016).
- Accidentes operativos: Accidentes que afectan a los equipos e instalaciones,

(Arevalo, 2016).

Segun (Arevalo, 2016), existen accidentes en el trabajo netamente ligado a la

intensidad del mismo, siendo ello:

- Accidente mortal: Se produce el fallecimiento del empleado
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- Accidente Muy grave: Produce lesiones que originan alteraciones organicas o
funcionales como incapacidad o peligra la vida del empleado

- Accidente grave: No genera un peligro y secuelas al empleador — Accidente

leve: No genera secuela alguna

Costos vinculados a los accidentes de trabajo

Los costos vinculados a los accidentes de trabajo, segun Heinrich en el afio 1931,
introduce la definicion de costos directos, aquellos que forman parte de un
proceso post- accidente establecido; e indirectos, que tienen una mayor

incidencia (GAIA, 2017).

Tabla 1
Costos vinculados a los accidentes de trabajo.

Costos Directos Costos Indirectos
Salarios abonados a los Costo de investigacion de
_____accidentados sin baja. ___accidentes.
__Pago de primas de sequro. | Pérdida de produccion.
Gastos medicos no Pérdidas de productos defectuosos
asegurados. | por

~ Pérdida de la productividad = 3
debido a la inactividad de |la | COSt0 de dafios producidos en

equipos, maquinas e instalaciones.

.................... T T

operarios no accidentados (ayuda).
Pérdida de rendimiento al

Formacion y adaptacionde |  reintegrarse.
sustituto Pérdidas comerciales (pedidos).
 Pérdida de tiempo por motivo
juridico.

Fuente: propia
Los peligros son el principio, disposicion o suceso con potencial de dafio en clausulas
de enfermedad o golpe a las personas, 0 una composicion de éstos.
(D.S. N° 005-2012-TR).
El riesgo es la posibilidad de que un peligro se plasme en determinadas
circunstancias y ocasione dafios a las personas, equipos y ambiente (D.S. N°
005-2012-TR).
En cuanto a los Riesgos Laborales, Todos los trabajadores enfrentan mas o menos
riesgos ocupacionales en el trabajo segun lo determinado por su exposicion potencial

a factores ambientales peligrosos en el trabajo (MC, 2017) Se clasifican en:
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Factor de riesgo fisico
Se catalogan en parametros climatico de naturaleza fisica que se considera

como energia desplazada en el medio, cuando genera contacto con los
empleados generan efectos nocivos en la salud que depende de la

concentracion, exposicion e intensidad (MC, 2017).

Tabla 2
Agentes de riesgo fisico.

S0 )

Ruido Continuo

Impacto/impulso
Intermitente
lluminacion inadecuada Excesiva
Deficiente
Yibraciones De cuerpo entero (Global)
Segmentara (mano y brazo)
Radiaciones lonizantes
No jonizantes
Presiones anormales Hpobarismo
Hiperbarismo
CondkionuTennohirwnétrica Galor
Frio
Humedad
Disconfort termico
Otros no clasificados

Fuente: Guia para el estudio de exhibicion a factores de riesgo (Gutiérrez
Strauss, 2011).

Factor de riesgo quimico
Se constituye por sustancias y elementos que generan intoxicacion, irritaciones,

quemaduras o lesiones sistémicas en el organismo a través del ingestion,
absorcion cutanea o inhalacion, todo dependera del nivel de concentracion y

tiempo expuesto.
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Tabla 3
Agentes de riesgo quimicos.

Agente de riesgo Division Subdivision
Solidos Polvo Inorganico
Organico
Fibras Fibrogenicas
No fibrogénicas
Liquido Neblinas
Roces
Humos Metalicos
No metilicos
Gases y vapores
Otros no clasificados

Fuente: Guia para el estudio de exposicion a constituyentes de riesgo
(Gutiérrez Strauss, 2011).

Factor de riesgo biolégico
Constituye un vinculado de microorganismos, tejidos y érganos corporales de

animales y humanos, toxinas y secreciones bioldgicas, que se encuentran en
ambientes laborales determinados, que, al contacto desencadenan

enfermedades negativas para la salud de los empleados.

Tabla 4
Agentes de riesgo biolégico

Agente de riesgo

Microorganismos y sus toxinas: virus, bacterias, rikettsias,
hongos y sus productos

Artropodos: Crusticeos, aracnidos e insectos
Animales vertebrados: orna, sala y pelo

Animales mvertebrados: parasitos, protozoos, gusanos y culebras
Otros no clasificados

Fuente: Guia para el estudio de exhibicion a constituyentes de riesgo
(Gutiérrez Strauss, 2011).
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Constituyente de carga fisica y psicosocial
Relacionadas a las circunstancias laborales como el medio ambiente, contenido,

organizacion y proceso, que interactuan con las personas que determinan los

parametros de salud y producen efectos en el bienestar del empleado.

Tabla 5
Agentes de riesgo de carga fisica y psicosociales.
Agentes de riesgo Dhvision Subdivision
Carga fisica Carga estitica Posturas inadecuadas
Carga dindmica Inadecwada aplicacion de fuerzas
Inadecuada movilizacén de cargas
mrrena; -

Imdecuado disenio del puesto de trabajo Planos de trabyo imdecuados
Espacios de trabajo inadecuados

Relaciones, cohesion, calidad de

Clira laboral mteracoones no efectiva. No hay trabajao
en equipo
Condiciones de la tarea Carga mental con&e:'i:; :: (:rtfn: o

Demandas emocionales
Inespecificidad de los sistemas de control
y de definicion de roles

Organizacion del rabajo Tecnologia no avanzada
Forma de comunicacion no efectiva
Sobrecarga cuanttativa (elevada cantidad)
Sobrecarga aalitativa (elevada dificultad)
Imposibilidad de variar la forma o el
tempo de trabajo
Jornada laboral que sobrepasa B horas
diarias y 48 semanales
Ausencia de pausas y/o descansos
durante & jornada
Existenca de tumos/rotaciones/trabajo
noctumo
Horas extras frecuentes
Gestidon personal Inestabilidad laboral
Ausencia de programas de capacitacion
y/o promocion
Ausencia de sedeccion, induccion y
entr i con enfoque de sakud
Ausenca de programas de bienestar
social
Estilo de mandos rigidos, sin estrategias
de manejo de cambios
Modakidades de pago y formas de
contratackn ambiguas

Diferencias entre el perfil de fa persoma y
Interfase persona-tarea de la

Otras no dasificadas

Organizacion horaria

Fuente: Guia para el examen de exhibicion a componentes de riesgo
(Gutiérrez Strauss, 2011).

Componente de riesgo de inseguridad
Factores relacionados a las situaciones peligrosas provocadas por mecanismos,

equipos, instalaciones u objetos, que en contacto con personas provocan dafnos

fisicos en relacion a la intensidad y tiempo.
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Tabla 6
Agentes de riesgo de inseguridad.

Electricidad Alta tension
Baja tension
Blectricidad estitia

Explosion e incendio
Mecinico Manejo de elementos cortopunzantes

Mecanismos en movimientos

Vehiculo en mal estado

Maguiraria sin proteccign y/o equipo

Manpulacion de materiales

Locativos Estructuras e instaliciones

Trabajo en altura

Sistemas de almaceramiento

Falta de orden y aseo

Demarcacion de reas

Sefaliacion

Distribucion de areas de trabajo

Otros no clasificados

Fuente: Guia para el analisis de exposicion a factores de riesgo (Gutiérrez
Strauss, 2011).

Factor de riesgo del medio ambiente fisico y social
Relacionadas a las condiciones externas que desencadenan alteraciones en los

empleados y no son controladas de manera directa por el empleador.

Tabla 7
Agentes de riesgo del medio ambiente fisico y social.

Agente de riesgo Division

Exposicion a violencia social
¢ it Zma@ahmmnmdecomm
(agua, aire, terra)
Desastres naturales Terremotos
Maremotos
Imundaciones
Otros no clasificados

Fuente: Guia para el analisis de exposicion a factores de riesgo (Gutiérrez
Strauss, 2011).
Factor de riesgo de saneamiento ambiental

Objetivos, energias o sustancias sélidas, liquidas o gaseosas que son resultados

de utilizar, descomponer, transformar, tratar o destruir una materia o energia que

carece de valor o utilidad que deberian ser eliminados.

23



Tabla 8
Agentes de riesgo de saneamiento ambiental.

Agentes de riesgo Divisidn
Saneamiento ambiental Iradecuado tratamiento de apuas residuales.
Enisiones ambientaes i control e el procesa
Iradectada recolecion trataminto y dposiion & basuns
Iradecuado maneio de reseuos peligrosos
Otros o clasiicados

Fuente: Guia para el estudio de exhibicion a elementos de riesgo (Gutiérrez
Strauss, 2011).

Analisis y Evaluacion de riesgos
- Evaluacién de la Severidad (Secuela), la severidad de un riesgo es el valor
estipulado al dafio mas probable que produciria si se materializase (ICV,
2017).
Deduce la cifra de jornadas perdidas por cada millébn de horas
trabajadas proporcionando la idea de la gravedad de los accidentes en

correlacion con la duracion de la ausencia de los trabajadores en su lugar de

trabajo
IS= N.° dias perdidos x1 000 000/ Horas Hombres Trabajadas
Tabla 9
Criterio de evaluacion de la Severidad.
SEGURIDAD VALOR SALUD

Lesion sin incapacidad 1 | Efectos darinos para la salud reversibles
Lesion con incapacidad| 2 | Efectos dariinos para la salud severos

temporal pero reversibles

Lesion con incapacidad| 3 | Efectos dafinos para la salud irreversibles

permanente

Mortal (Fatal) 4  |Mortal o enfermedad que deshabilita de
por vida

Fuente: Elaboracién Propia.

— Evaluacioén de la Probabilidad
IP=IPE + ICE + IDE + IEC

Doénde:
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IP: indice de Expuestos
IPE: indice de Capacitacién y Entrenamiento IDE:
indice de Duracién de Exposicion IEC:

indice Efectividad de Controles.

indice de accidentabilidad (IA): Pertenece a la correlacion entre los indices de
frecuencia y severidad de accidentes de trabajo con imposibilidad. Su utilidad

radica en la comparabilidad entre diferentes secciones de la misma empresa.
IA=IF X 1S/ 1000

indice de Personas Expuestas: Valor definido en funcién a la cantidad de personas

que estan expuestas a un determinado riesgo (SST, 2017).

Tabla 10
Indice de Personas Expuestas.
Valor Indice de Personas
Expuestas
(IPE)

1 De 1 - 3 personas
2 De 4 — 8 personas
3 De 9 — 15 personas
4 Mayor a 15 personas

Fuente: Elaboracion Propia
indice Capacitacion y Entrenamiento: Valor definido en funcién a la capacitacion

y entrenamiento brindado al trabajador para que pueda desarrollar sus actividades
de manera segura.

25



Tabla 11
Indice de Capacitacién y Entrenamiento

VALOR| Indice de Capacitacion y Entrenamiento (ICE)
1 | personal capacitado y entrenado controla el riesgo
2 personal capacitado controla el riesgo
3 personal capacitado no controla el riesgo
4 personal no capacitado

Fuente: Elaboracion Propia.

indice de duracién de exposicién: Valor definido en funcién a la cantidad de tiempo

que esta expuesto un trabajador a un peligro durante toda su jornada.

Tabla 12
Indice de Duracién y Exposicion.

VALOR Indice de Duracion de Exposicion (IDE)

1 Menos de 2 horas en toda la jornada
2 Mas de 2 y hasta 4 horas en toda la jornada
3 Mas de 4 y hasta 8 horas en toda la jornada
4 Mas de 8 horas en toda la jornada

Fuente: Elaboracion Propia

indice de efectividad de controles: Valor definido en funcién a la percepcion y

grado de proteccion que la medida de control brinda al trabajador.

Tabla 13
Indice de Eficiencia de Controles.
VALOR Indice de Eficiencia de Controles (IEC)
1 medida de control adecuada
2 medida controla el riesgo pero no da una sensacion
de total seguridad
3 Existe una medida de control pero no controla el
resqo
4 no se ha implementado medida de control

Fuente: Elaboracion Propia.
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- Evaluacion de riesgos

~ Indice de Exposicién al Peligro (D): Indicador que cuantifica la duracién de la
exposicion a los riesgos en Seguridad (S) o Salud en el Trabajo (SO).

~ Indice de Severidad (SI): Un indice que cuantifica las consecuencias de la

exposicion, y posiblemente de la enfermedad, en la salud ocupacional
(OS). o un incidente en seguridad (S) (El Peruano, 2016).

Controles de riesgos
- Eliminacién. Quitar o remover fisicamente el peligro.

- Sustitucion. Reemplazar el peligro.
- Control de ingenieria (aislamiento) y reorganizacién del trabajo o ambos.

Aislar a los trabajadores del peligro.

- Controles administrativos: Cambiar la manera en que las personas trabajan.

- Equipos de proteccion personal adecuados (EPP). Proteger al trabajador con el
equipo de proteccion personal (El Peruano, 2016).

- Higiene industrial
Es una disciplina preventiva que estudia las condiciones de salud ocupacional e

identifica, evalua y controla los contaminantes producidos por la mano de obra.

para no poner en peligro la salud (Céspedes, y otros, 2017).

Ergonomia, la ergonomia es una ciencia interdisciplinaria que estudia las
relaciones entre el hombre y su puesto de trabajo (Céspedes, y otros, 2017).

Prevencion y extincion de incendios, concierne a conocer elementos basicos
de la quimica del fuego. Reconocer los agentes extintores de incendio y su

aplicacién de acuerdo al tipo de combustible a extinguir (Céspedes, y otros,
2017)

Senfalizacion, Es una herramienta de seguridad que regula el comportamiento
de quien lo recibe con una serie de estimulos en situaciones que quiere
enfatizar, ej. mantener una conciencia constante de la existencia de riesgos
(Céspedes, y otros, 2017).

Salidas de emergencia, es un disefio de salida especial que se utiliza en

situaciones de emergencia como incendios: el uso combinado de salidas

normales y especiales permite una evacuacion rapida, al tiempo que
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proporciona una alternativa cuando el camino a la salida normal esta

bloqueado por el fuego (Céspedes, y otros, 2017)

- lluminacion y ventilacion, Especifica que todas las habitaciones recibiran luz
y ventilacion natural a través de aberturas para que el aire y la luz natural
puedan recibirse directamente del exterior. Los espacios cerrados tales
como bafnos, escaleras, pasillos, estacionamientos y depdsitos deberan
estar ventilados e iluminados de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 71y 72 (Céspedes, y otros, 2017).

— Proteccién personal, Estos son equipos, partes o dispositivos que evitan el
contacto directo de personas con peligros en un ambiente peligroso que
puede causar lesiones y enfermedades (Rodriguez, 2019).

- Beneficio /costo, permite medir la relacion entre el coste por unidad producida de
un bien o servicio y el beneficio obtenido por su venta (FAO, 2018).

- Herramientas de mejora continua (Diagrama de Ishikawa), Es una

herramienta de mejora continua orientada a la calidad que muestra todas las

posibles causas de un determinado problema o impacto (Jeison, 2018).
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion:

El trabajo de estudio que se desarrolla es de tipo aplicado, con un enfoque
cualitativo, puesto que poseyd como objetivo el del solucionar una problematica
de estructura practica, estableciendo uso de percepciones tedricos para adquirir

una repuesta (Millones Huaccha, 2018, p.28).

Por otra parte, el estudio es de Disefo experimental, la implementacion
de un PSST, determina las actividades correctas y controladas para la compaifiia
en estudio en lemas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual repercute en la

deflacion de riesgos laborales (Diaz Cerna & Poémape Chanduvi, 2018, p.26).

El nivel de la pesquisa es de tipo explicativa y descriptiva, ya que segun
(Fernandez Collado, y otros, 2014) nos dice que una investigacion explicativa es
aquella donde se sefalan razones de los manifiestos estudiados, se produce un
enfoque de comprension y son muy constituidos, mientras que en un estudio
correlacional se asocian conceptos o variables, se permiten predicciones las
cuales se utilizaran en el presente trabajo para plantear la propuesta de
optimizacion y se cuantifican las relaciones existentes entre conceptos o

variables.

Los estudios explicativos consideran las descripciones de fendbmenos o
conceptos relacionandose entre si, ademas son dirigidos en responder causas
de sucesos, eventos y fenomenos sociales y fisicos, (Hernandez y Mendoza
2018).

Una persona que busca explicar las causas de las causas que pueden
conducir al deterioro de la seguridad y salud en el trabajo, encontrar y explicar
completamente las causas de los fendmenos y tratar de resolver el problema en
lugar de centrarse solo en el resultado final. Revela el misterios vy

comportamiento de las variables en realidad.

El enfoque es cuantitativo, ya que analiza y recabe informacion numérica
acerca de las variables y emplean fichas de informacion que permite la toma de

decisiones empleando magnitudes cuantificables pertenecientes a la sucesion
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de razon, presentadas empleando herramientas estadisticas para hallar los
resultados. Se analizan la preguntas y propdsitos, ademas las hipotesis, en
conjunto con las muestras, finalmente se recolectan informacion empleando

instrumentos de medicion. (Hernandez y Mendoza, 2018).

3.2. Variables y operacionalizacién:

Las variables para el presente trabajo son la propuesta de optimizacion
en el S-SSO y riesgo ocupacional, siendo que la propuesta de optimizacion en el
sistema de seguridad y salud ocupacional es la variable dependiente mientras
que el riesgo ocupacional es la variable independiente, esto debido a que la
propuesta de optimizacién en el S-SST, dependera de los riesgos ocupacionales

existentes en el lugar de estudio, empresa farmacéutica estudiad
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Tabla 14

Operacionalizacién de Variables.

Definicion Dimensio
Variable Conceptual Definicion operacional nes Indicadores
ACTIVIDADES PLANIFICADAS
ISO 45001(2018) El Wi Gaos i Actividades planificadas
e PlfiVA e)s un| E! procedimiento ldgico y Planificar | _ ik P f : x10(
P i por etapas que permite el Actividades identificadas
: proceso iterativo|© . ; ;
' Vanab.le utilizado por las me|0|'am|.ent0 continuo de 0% IMPLEMENTACION DEL SS5T
independiente: R SGSST, incluye 4 pasos: ° ot .
: organizaciones para : Hacer N° de actividades ejecutadas
Sistema de .| Planificar (trazar planes), = —
Gestion de lograr la  mejora hacer (llevar a cabo las N° de actividades totales
Seguridad y ggﬂgg:’st apuegﬁ medidgs), : verificar 0% MEDICION DEL SST
Salud en el e gt (Examinar acciones y| Verificar N° de no conformidades en SS7
Trabajo a cada unog de sug procedimientos),  actuar = oa
| (Implementar medidas de
e em_entos mejora) %AUDITORIAS
individuales Actuar | _ Auditorias realizadas
— Total auditoria_s_planificadagj
En la RM-034-2020- Segin Medical Assistant| Nivel de Riesgos importantes
Variable  |TR, en el articulo 2,{(2017), Medida Salud| Riesgo Riesgos intolerables
dependiente: |se determina el nivel| (2021), (Lara, y otros,| Indice de
Riesqos de riesgo en materia| 2016)fundamenta que el accidenta | ,, _ Indice de frecuencia %1000
ocupacionales |de SST en el trabajo|riesgo ocupacional es la| bilidad " Indice de severidad

para la imposicion de

probabilidad de que Ila

(1A)




las medidas
inefectivas (El
Peruano, 2020).

Aguilera (2017)La

técnica del costo-
beneficio se relaciona
de manera directa
con la teoria de la
decision.

exposicion a un factor o
proceso cause dano, para
identificar el nivel de riesgo
se debe de identificar el
indice de probabilidad y el
indice de severidad. Para
Arias (2012) la
metodologia
Costo/Beneficio en materia
de Seguridad y Salud en el
trabajo se puede asociar a
los factores de riesgos que
se puede traducir en
costos.
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3.3. Poblacién y muestra:

La poblacién estara constituido por el personal que labora en el sector de
produccion de la organizacion farmacéutica estudiada, los cuales son
relativamente pocos, ya que su numero es mejor a 450, lo que segun (Fernandez
Collado, y otros, 2014) haria que la poblacion y la muestra sean iguales,
haciendo que este trabajo presente una poblacion y muestra probabilistica finita,
donde cualquier persona que labore en el area de produccion puede ser
seleccionable para analizar y los resultados seran igual de significativos con

cualquier miembro de la poblacion que sea estudiado.

3.4. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos:

La observacion directa, logra ser un método que consiste en la recoleccion
de datos dandose mediante registros de manera sistematica, que sean validos y
confiable con respecto al comportamiento, con situaciones observables
mediante un conjunto de “categorias y subcategorias (Baldeon Yauri & Farfan
Rojas, 2022,p.52).

En el contemporaneo estudio se emplearan técnicas de recoleccion de
datos como son la observacion directa, el Brain Storming y la informacién
documentaria, los mencionados instrumentos empleados de recoleccién de
datos cumpliran diversas funciones para poder cosechar datos de manera

objetiva y confiable.

Esta investigacion se hara uso, del cuestionario, donde se anotara todas
las anomalias presentadas en la produccién. Las entrevistas son instrumentos
de investigacion que involucran la creacién sistematica de un conjunto de
preguntas escritas, pueden ser interrogativas o afirmativas, y tienen una relacion

entre variables e indicadores (Baldeon Yauri & Farfan Rojas, 2022,p.52).

3.5. Procedimientos

1. Primero se utilizara la observacion directa, para este método se
investigara a los trabadores que trabajan en el sector de produccion de la
empresa farmacéutica estudiada y se les preguntara sobre su experiencia

en cuanto a incidentes observados, sus causas y las consecuencias que
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trajeron, ademas de conseguir su relato sobre la percepcion de los riesgos
en su area de trabajo.

2. Por medio del Brain Storming se pedira al personal que labora su punto
de vista sobre la seguridad que se emplea en su area de trabajo, ademas
de pedir sus ideas para la reduccién de incidentes y sus opiniones sobre
el S-SST que se emplea actualmente.

3. Finalmente se recaudara informacion documentaria de la empresa
farmacéutica, como datos sobre incide de incidentes, accidentes, su
politica de seguridad actual y datos estadisticos sobre la seguridad y la
salud del personal del area de produccion, para poder identificar de forma
objetiva los problemas presentes y luego analizar de forma estadistica los

datos recolectados.

3.6. Método de analisis de datos:

En Actualmente, el analisis cuantitativo de la informacion se lleva a cabo
por ordenadores. De otra manera, la gran cantidad de instituciones de todo tipo
educacional disponen de sistemas para el analisis y archivamiento de

informacion, (Baldeon Yauri & Farfan Rojas, 2022,p.52).

3.7. Aspectos Eticos:

El presente trabajo fue elaborado con la finalidad ampliar el cuerpo de
conocimientos que se poseen, ayudar a las personas para salvaguardar su
bienestar, sin intencion de causar dafio a nadie y para sumar conocimientos que
puedan servir a la sociedad y a las personas en general. Por ello el subsiguiente
progreso del proyecto, se tiene en estadistica la confiabilidad de los resultados
logrados mediante nuestras técnicas, también con el apoyo de la informacion
que nos ofrece la empresa farmacéutica Bbraun Medical y la informacion mas
excelente recibida por cada colaborador de esta empresa, en la cual estan

participando en este estudio para acarrear a cabo el progreso presentado.
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Iv. RESULTADOS

4.1. Descripcion de la empresa

Bbraun medical Peru SA Constituida el 1 de octubre de 1997 mediante escritura
publica otorgada por el Notario Dr. del Pozo Valdez Julio Antonio, inscrita en la
Division Electronica-Digital. 11013574 del Registro Legal de la Ciudad de Lima.
Grupo B BRAUN fue fundada en 1839 en Melsungen, Alemania. En Peru, la
empresa fue constituida el 1 de octubre de 1997.

Los desafios han cambiado desde principios del siglo XIX, pero nuestro objetivo
sigue siendo crear innovaciones en el tratamiento médico y reconocer lo que es
importante en la comunicacion con nuestros clientes y socios. En seis
generaciones, la empresa se ha convertido en una corporacion multinacional con
filiales en todos los continentes.

Logo de la empresa

B BRAUN
M A I AVt 1§
Fuente: Braun Medical Peru S.A.C

B. Braun Medical Peru S.A. Es una de las empresas lideres que abastece el
mercado hospitalario del pais desde hace 40 afios. Empleando a mas de 450
personas y una instalacién moderna para la produccion en masa y soluciones
relacionadas, con el objetivo de satisfacer la demanda regional de soluciones
parenterales.

MISION
Ser una compania farmacéutica que proponga prestaciones de alta calidad y

productos autenticados, y que desarrolla dia a dia el espiritu de equipo sobre la
base de la competencia y el companerismo, fomentando asi el desarrollo

perpetuo de sus empleados y clientes.

Figura 6.
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Figura 6
Misién de la empresa.

Fuente: propia.

VISION
Basandonos en valores transcendentales como la honradez, la sumision, el

compromiso y la disciplina, para convertirnos en una asociacion con mayor
competitividad nacional y mundial que incluya un gran recurso humano y que

nuestros clientes consigan adquirir sus objetivos.

Figura 7
Visién de la empresa.

Fuente: propia.
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Tabla 15
Diagnéstico linea base SGSST - (rm. N?050-2013-tr).

TIPO DE
DOCUMENTO:
E3 ESET RIS DIAGNOSTICO LINEA BASES SGSST CODIGO:

VERSION:
FECHA DE EMISION:
EMPRESA: BERAUN MEDICAL PERU SA S El 2

CRITERIOS DE CALIFICACION: A Cumple completamente con el criterio anunciado (10
puntos. Se establece, se implementa y se mantiene. Corresponde a las fases de verificary
actuar para la mejora del sistema) B Cumple parcialmente con el criterio enunciado (5
puntos. se establece, se implementa, no se mantiene. corresponde a las fases del hacer del
sistema) C Cumple con el minimo del criterio enunciado (3 puntos. se establece, se
implementa, no se mantiene. corresponde a las fases de identificacion y Planeacion del
sistema) D No cumple con el criterio enunciado (0 puntos. se establece, se implementa, no
se mantiene N/S)

4 CONTEXTO DE LA ORGANIZACION AL
4.1 Comprension de |la organizacion y de 4

4.2 Comprension de las necesidades y 4 determinar: partes
a4
4

determinar: cuestiones

4.3 Determinacion del alcance del
4.4 Sistema de gestion de la SST

determinar el alcance
establecer, implementar

SUB TOTAL o |o] 16|
VALOR ESTRUCTURA: %
OBTENIDO ({A+B+C)) /100) 30%
5 LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES 4 compromiso
5.1 Liderazgo y compromiso 0 establecer, implementar
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5.2 Politica de la sst 4 asignar un representante
5.3 Roles responsabilidades y 4 establecer, implementar
5.4 Consulta y participacion de los 4
SUB TOTAL 0o [o] 16|
VALOR ESTRUCTURA: %
OBTENIDO ((A+B+C)) /100) 23%
6 PLANIFICACION
Acciones para abordar riesgos y
6.1 | oportunidades 4 fase de identificacion
6.1.1 Generalidades 4 establecer implementar
6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion 4 identificar peligros
6.2 | Identificacion de peligros 4 evaluar riesgos
6.2.2 evaluacion de los riesgos para la sst 4 establecer objetivos
SUB TOTAL
VALOR ESTRUCTURA: %
OBTENIDO ((A+B+C)) /100) 30%
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Tabla
Diagnéstico Linea Base SGSST el cumplimiento (Iso 45001) 38
TIPO DE DOCUMENTO:
CODIGO:
L= S = % = S % = 3
ety Gy DIAGNOSTICO LINEA BASES SGSST VERSION-
FECHA DE EMISION:
EMPRESA:

CRITERIOS DE CALIFICACION: A Cumple completamente con el criterio anunciado {10
puntos. Se establece, se implementa y se mantiene. Corresponde a las fases de verificary
actuar para la mejora del sistema) B Cumple parcialmente con el criterio enunciado (5
puntos. se establece, se implementa, no se mantiene. corresponde a las fases del hacer del
sistema) C Cumple con el minimo del criterio enunciado (3 puntos. se establece, se
implementa, no se mantiene. corresponde a las fases de identificacion y Planeacion del
sisterma) D No cumple con el criterio enunciado (0 puntos. se establece, se implementa, no
se mantiene N/S)

El empleador proporcicna los recursos

necesarios 6

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes 6

Se implementan acciones preventivas 6
PRINCIPICS Se reconocen el desempefic del trabajador 4

Se realizan actividades para fomentar una

cultura 6

Se promueve un buen clima laboral 4
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Existen medios que permiten aporte 6

Se fomenta una participacion de los

representantes 4
SUB TOTAL 30 | 12
VALOR ESTRUCTURA: % OBTENIDO

Existe una politica documentada en materia
POLITICA La p0|lth? de seguridad y salud—en el trabajo
Los trabajadores conocen y estan
comprometidos
Se toman decisiones en base al analisis 6
DIRECCION - -
El empleador delega funciones y autoridad 6
El empleador asume el liderazgo en la gestion 6
LIDERAZGO . 5
El empleador dispone los recursos necesarios 4
Si existen responsabilidades especificas
3 Se ha destinado presupuesto para
ORGANIZACION Z
implementar 6
El comité o superior de seguridad y salud 4
COMPETENCIA El empleador ha definido los requisitos 4
SUB TOTAL 24 | 12
VALOR ESTRUCTURA: % OBTENIDO
((A+B+C))/100) 30%

I11. PLANEACMIENTO Y APLICACION
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Se ha realizado una evaluacién inicial 0
Los resultados han sido comparados 0
DIAGNOSTICO La planificacion permite 6
EL empleador ha establecido procedimientos 4
Comprende estos procedimientos 6
El empleador aplica medidas para 6
PLANEAMIENTO PARA LA El empleador actualiza la evaluacidn de riesgo 6
IDENTIFICACION DE PELIGROS, La evaluacidn de riesgo considera 6
EVALUACION Y CONTROL Los representantes de los trabajadores han 6
Los objetivos se centran en el logro de
resultados 12
La empresa entidad publica o privada cuenta
OBJECTIVOS con 4
Sl existen brogramas anuales de seguridad y
salud 6
Se definen responsabilidades de las
actividades
Se definen tiempos y plazos para el
PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD  cumplimiento 4
SUB TOTAL 12 |42 | 12
VALOR ESTRUCTURA: % OBTENIDO
((A+B+C)) /100) 38%
IV. IMPLEMENTACION Y OPERACION 4
El comité de seguridad y salud en el trabajo 0
Existe al menos un supervisor de seguridad 0
ESTRUCTURA Y RESPONSABILIDADES El empleador es responsable de 0
CAPACITACION El empleador toma medidas para transmitir al 6
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MEDIDAS DE PREPARACION Y
RESPUESTA

El empleador importe la capacitacion dentro
de la

El costo de las capacitaciones es integramente
Las medidas de prevencion y proteccion se

La empresa, entidad publica o privada revisa
los

Se tiene organizada la brigada para actuar en

12
12

SUB TOTAL

24 | 18| 8

VALOR ESTRUCTURA: % OBTENIDO
((A+B+C)) /100)

41%

REQUISITOS LEGALES Y DE OTRO TIPO

La empresa entidad publica o privada tiene un
La empresa entidad publica o privada con 20
Los equipos a presion que posee la empresa
El empleador toma medidas que evitan

El empleador evalia el puesto de trabajo que
va

La empresa cumple con

12

12

SUB TOTAL

VALOR ESTRUCTURA: % OBTENIDO
((A+B+C}) /100)




Diagnéstico situacional del SGSST.
El diagndstico de escenarios tiene como objetivo recopilar informacion sobre el
cumplimiento actual del SGSST dentro de BBRAUN MEDICAL PERU. Para

realizar un diagnostico del estado de la empresa es necesario aplicar:

Diagndstico situacional mediante el formato Linea Base reglamentado con (R.M.

N2050-2013-TR). Segun normativa peruana.
Incidentes y accidentes en el trabajo

Objetivo
Establecer métodos apropiados para reportar, investigar y analizar incidentes

ocupacionales y ambientales; Identifique cualquier deficiencia en el sistema de
gestion u otros factores externos y asegurese de que se contraen medidas de
manera oportuna para impedir que se repitan.

Alcance
Este modo es aplicable a todos los incidentes y accidentes de trabajo ocurridos

en B. Braun Medical Peru S.A. tanto eventos propios, como para el caso de

eventos con empresas contratistas.

Referencias/Literatura

+ Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
* Decreto Supremo: D.S. N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Definiciones
* Accidente de Trabajo: Todo suceso imprevisto que se produzca con

motivo o durante el trabajo y produzca lesion fisica, disfuncién, invalidez
o muerte del trabajador.

» Accidente de trabajo que se produce durante la ejecucion de las érdenes
del patrén, mientras se realizan trabajos bajo su autoridad, fuera del sitio

y fuera del horario de trabajo.



Lesion leve: Evento en el que la lesion, previa evaluacion médica, permite
al lesionado descansar por un tiempo breve y maxima reincorporacion al
trabajo normal al dia siguiente.

Lesion por Incapacidad: Un evento en el cual la lesidon, después de la
evaluacion médica, resulta en descanso, ausencia del trabajo y
tratamiento. A efectos estadisticos no se tendra en cuenta la fecha del
accidente.

Invalidez total temporal: cuando la lesion imposibilite al lesionado moverse
por si mismo. Se le dara atencion médica hasta la total recuperacién.
Invalidez permanente parcial: cuando la contusion produce la perdicion de
un segmento u 6rgano de sus funciones.

Invalidez total y permanente: cuando la lesion produce la quiebra
anatémica o utilizable completa de un segmento u 6rgano o sus funciones.
Se especula la privacion del dedo mefique.

Accidente Fatal: Evento en el cual la lesién del trabajador conduce a la
muerte. Para fines estadisticos, se debe considerar la fecha de la muerte.
Ambiente: Es la agrupacion de factores fisicos, quimicos y bioldgicos de
origen natural o artificial que envuelven a los organismos vivos y
determinan las condiciones para su existencia.

Contaminaciéon Ambiental: El acto y condicion por la cual el ser humano
introduce contaminantes al medio ambiente en cantidades y/o
concentraciones maximas permisibles, teniendo en cuenta el caracter
acumulativo o sinérgico de las cantidades en el medio ambiente.
Eficiencia: la medida en que se implementan las actividades planificadas
y se logran los resultados planificados.

Emergencia: evento peligroso o evento que ocurre por factores naturales
0 por procesos Y riesgos laborales peligrosos que no son tomados en
cuenta en el Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional.

Factores determinantes: condiciones o comportamientos que, de ser
eliminados, evitarian o reducirian la gravedad del accidente.

Accidente: Suceso que ocurre durante el trabajo o esta relacionado con el
trabajo sin que la persona sufra lesiones fisicas o requiera unicamente

primeros auxilios.
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Incidente grave: cualquier evento potencialmente peligroso que podria
causar lesiones o enfermedades a las personas en el lugar de trabajo o al
publico.

Impacto Ambiental: ElI cambio, positivo o negativo, de uno o mas
componentes ambientales, debido a la operacion del proyecto. El impacto
es la diferencia entre lo que sucedera si se toman medidas y lo que
sucedera sin ellas.

Investigacion de Accidentes e Incidentes: Es el proceso de identificacion
de los principales factores, factores, condiciones y puntos que se
combinan para causar el accidente o incidente. El propdsito de la
investigacion es revelar la red causal y asi permitir que la gerencia del
empleador tome medidas correctivas y evite que vuelva a ocurrir.
Persona Involucrada: La persona que esta directa o indirectamente
involucrada en el accidente y no resulta lesionada y puede dar fe de los
hechos ocurridos y que dieron lugar al accidente.

Accidente: cambio fisico o fisico que afecta a una persona a raiz de un
accidente de trabajo o enfermedad profesional.

Cronoldgico: El proceso que guia la identificacion de factores, factores y
condiciones importantes, contribuye a su alineamiento temporal y asiste
en el proceso de determinacion de la causalidad.

Gestion Integral de Residuos Sélidos: Es un conjunto de procedimientos
organizacionales, financieros y de planificacion aplicados a todas las
etapas de la gestion de residuos solidos desde el momento de su
generacion, con base en estandares de salud ambiental y la factibilidad
técnica y econémica de reducir la fuente, uso, tratamiento y disposicién
final de residuos solidos.

Medidas de Mitigacion: Medidas o actividades para reducir, reducir o
eliminar los impactos ambientales y sociales negativos que el proyecto
pueda generar en el medio ambiente.

Tiempo de produccion perdido (ptp): Proceso de pérdida de tiempo de
produccion que no esta directamente relacionado con un evento de
seguridad (p. €j., caida de ladrillos, dafios en las tuberias de agua debido

a la corrosion).
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Recuperacion: La tecnologia de reutilizacidon de residuos sélidos se refiere
a la reutilizacién de componentes o componentes de residuos solidos.

* Relleno sanitario: planta para la disposicion sana y ambientalmente
segura de residuos solidos, ya sea en superficie o bajo tierra, con base en
los principios y métodos de la ingenieria ambiental y de la salud.

+ Testigo: Persona que es testigo de un accidente y puede testificar sobre
los hechos ocurridos y su causa.

Responsabilidades

Jefes de Area
Brindar las facilidades al personal a su cargo para realizar la investigacion.

Participar, si fuera necesario, en la investigacion de los Accidentes/incidentes.

Figura 8
Jefe de area.

Fuente: elaboracion propia.

Supervisores

« Brindar las  facilidades para realizar la investigacion
de
Accidentes/incidentes.
Participar, si fuera necesario, en la investigacion

de los Accidentes/incidentes.
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* Brindar datos reales de las causas que pudieron provocar el

Accidente/incidente.

Figura 9
Supervision de los accidentes/ incidentes.

Fuente: propia
Personal de SSOMA
+ Conformar el equipo investigador del accidente/incidente segun la
necesidad de conocimientos, recursos y capacidad de gestion.
» Asesorar al equipo investigador de Accidentes/incidentes.

+ Participar activamente durante la investigacion de
Accidentes/incidentes.

» Realizar el rastreo de las proporcionadas de control propuestas, producto
de la investigacion y que tengan como objetivo evitar la ocurrencia de

eventos similares.

Miembros de Comité de Seguridad y Salud de los trabajadores.
» Participar activamente en la investigacion de accidentes/incidentes.
* Proponer acciones correctivas para las causas de
los accidentes/incidentes.
Verificar la eficacia de las medidas de control, producto de la

investigacion.
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Figura 10
Comité de seguridad y salud de los trabajadores.

Fuente: propia.

Trabajadores
Informar inmediatamente la ocurrencia de los accidentes e incidentes a su

supervisor inmediato.

Participar con datos reales durante la investigacion del Accidente/incidente.
Procedimiento

Investigacion de Incidentes/Accidentes de trabajo

Notificacion de Incidente/ Accidente de trabajo

* Primera notificacion
Después de que ocurre un accidente, los trabajadores involucrados

los transeuntes deben informar inmediatamente el incidente a su superior
inmediato. Este contacto puede hacerse en persona, por teléfono o por

radio.
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Al recibir el informe, el Gerente de Distrito iniciara procedimientos
de primeros auxilios inmediatos para cualquier persona lesionada y
establecera medidas de control de inmediato para evitar que se repita el
accidente o controlar los riesgos derivados de los accidentes; ademas el
Supervisor del Area debera de informar inmediatamente al jefe de Area la
ocurrencia del evento.

+ Segunda notificacion
El jefe del area, una vez enterado, debera comunicar de manera

inmediata la ocurrencia del evento al personal del area de SSOMA de
turno.

El personal de SSOMA se debera establecer en el area y atender el
evento.

Es responsabilidad del personal de SSOMA de turno comunicar a
la brevedad posible al Comision de Seguridad y Salud en el Trabajo la
ocurrencia de Accidentes e Incidentes de trabajo dentro de las
instalaciones de B. Braun Medical Perd S.A., y cuando corresponda

coordinar su participacion en el analisis del incidente.

Notificacion a instituciones de apoyo externo. De ser necesario, se debera
solicitar al personal responsable del area de SSOMA la autorizacion para
activar el procedimiento de Notificacion de Emergencias establecido en el
Plan de Contingencias y Respuesta a Emergencias y solicitar el apoyo

externo.

Preparacion para analisis del Incidente
El Personal de SSOMA de turno y el encargado del area de reporte de eventos,

seran los encargados de recabar toda la informacion relacionada con la
ocurrencia del evento.

Las declaraciones iniciales de involucrados y testigos para incidentes y accidentes
seran tomadas por el personal de SSOMA
Toda esta informacion servira como punto de partida para determinar la

cronologia del evento y ayudara a determinar la causa y/o los factores que

contribuyeron al incidente.

Analisis del Incidente
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La investigacion debe ser llevada de la siguiente manera:
. El equipo conformado para realizar la investigacion realizara la recopilacidon

de la informacién de identificacion.

. Se realizara una descripcion del evento.

. Se realizara el analisis de las causas.

. Se deberan listar los documentos anexos a la investigacion.
. Se debera elaborar un plan de accion.

. Finalmente se realizara la firma del documento.

Recopilacion de informacién de identificacion
Inmediatamente ocurrido el evento se debera comenzar a recopilar la informacion

acerca del incidente. Se debe establecer:

. Sede donde ocurrio el evento.

. Area de trabajo o contratista donde ocurrié el evento.

. Fecha de elaboracion del informe

. Lugar exacto del evento.

. Supervisor del area o proceso a cargo durante la ocurrencia del evento.
. Fecha en la que ocurrio el evento.

. Turno de trabajo en el cual ocurri6 el evento.

. Tiempo trabajado (desde el inicio del turno)

. Hora del evento.

. Tipo de pérdidas que ocasiona el evento

. Condiciones de operacion en las cuales ocurrio el evento.

Seguidamente se debera evaluar la naturaleza del evento y definir segun sus
caracteristicas si fue un evento con:
. Lesion o enfermedad.
- Nombre del lesionado.
- Edad
- Ocupacion
- Antiguedad

- Reincidencia
- Experiencia
- Tipo de lesién o enfermedad
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- Parte del cuerpo afectada

- Equipo, objeto o sustancia que causo el dafio

. Darnos o pérdidas materiales, procesos o equipos
- Propiedad, proceso o equipo
- Proceso afectado
- Naturaleza del dafo o perdida.
- Quien causo el dafno o perdida
- Costo del dafio o perdida

- Persona a cargo durante el evento

. Daros al medio ambiente.

- Naturaleza de la pérdida o perdida

- Quien causo el dafno o perdida

- Costo del dano o perdida al medio ambiente * En casos de

derrames

- Tipo de material derramado

- Cantidad derramada

- Tiempo para la limpieza
Las investigaciones partiran de quienes puedan aportar informacién sobre lo
sucedido, desde el lesionado hasta cualquier otro testigo. Los entrevistaran,
preferiblemente en privado y en el lugar. Para el proceso de investigacion debe
estar presentes un responsable del area SSOMA, un miembro del Comité de
SST y un responsable del area donde ocurrio6 en evento. Se debe tener

consideracion de las siguientes preguntas para la investigacién de accidentes:
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- Identificar las pruebas

- ¢, Qué sucedio?

- ¢A quiénes se convendria entrevistar?

- ¢ Qué herramientas, materiales, equipos o vehiculos se deben evaluar?

- ¢, Qué cosa podrian haber fallado o no funcionaron bien?

- Personas que estuvieron presentes durante el accidente o incidente.

- ¢, Qué documentaciones o investigaciones sobre capacitacion, mantenimiento,
inspecciones, etc., deben verificarse?

- ¢, Dénde se ubican las personas, equipos, durante y después del accidente?

- Conservar las pruebas (cinta para acordonar area, fotos, muestras, herramientas, etc)

- Tomar la manifestacion del o los testigos del accidente o incidente.

- Entrevista en forma individual.

- Manejar un lugar apropiado (en el lugar de los hechos, pero en privado).

- No interrumpir.

- Tomar apuntes breves y revisar con el interrogado al final de la entrevista para
garantizar la exactitud de la informaicon.

- Hacer que el interrogado describa lo ocurrido, si fuese conveniente.

- Realice entrevistas de seguimiento, si fuese necesario.

Descripcion del evento
En base a los datos recopilados mediante la informacion de identificacion y las

declaraciones emitidas por parte tanto de los involucrados como de los testigos
se elabora la hipotesis del evento.
Se tomaran en cuenta las evidencias encontradas en el area de trabajo para determinar
si los eventos descritos por parte de los involucrados son veridicos.
Mediante una evaluacion del equipo de investigacién se debera determinar
. Tipo de contacto, de acuerdo con lo establecido en el formato
correspondiente

. Contacto con, de acuerdo con los hallazgos en el area.
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. Se debera realizar una breve descripcion del suceso, la descripcidon
debera ser clara acerca de: Como sucedio el evento Qué tipo de contacto

se dio

Identificar las Causas del Accidente
Para una adecuada identificacion de las causas del accidente se debera

identificar las causas que contribuyeron para que se produzca el accidente, las

causas a identificar seran:

. Identificar las Causas Inmediatas: quiere decir que tendremos que
identificar las condiciones y los actos subestandares presentes en el
area y que pudieron provocar el accidente.

. Identificar las Causas Basicas: A su vez tendremos que identificar los
factores personales o los factores de trabajo a los que el personal
accidentado se expuso durante el evento.

. Al tener identificadas las causas basicas y las causas inmediatas
relacionaremos de la siguiente manera:

- Para cada una de las condiciones subestandar se asociara a un factor de
trabajo.

- Para cada uno de los actos subestandar se asociara un factor personal.

- Finalmente se estableceran medidas de control para cada una de las

causas identificadas.

Figura 11
Control de causas.

ANALIZAR DATOS

; 22 ,
¢Por qué’ ¢Por qué?

Factores

- 4 7
Personales ¢Por que?

Subestandar

Perdida

Factores
de trabajo

Subestandar

;Por qué? ;Por qué?
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Fuente: propia.
La finalidad de la investigacion no es buscar culpables, sino averiguar las causas
para que estos no vuelvan a repetirse y efectuar mejoras en la Seguridad y Salud

en el Trabajo de la empresa.

Elaboracion y Validacion del analisis del Accidente
Con toda la informacion obtenida en la investigacion y haber identificado las

causas que ocasionaron el accidente o incidente, se procedera a realizar el

llenado del formato de Registro de Accidentes de Trabajo, que incluira:

. Informacién de identificacion.

. Tipo de contacto y descripcion del evento.

. Analisis de causas, causas inmediatas y causas basicas.

. Anexos: fotografias, declaratoria, informes externos y evidencias varias.

. Plan de accion: Acciones correctivas para causas basicas y acciones

correctivas para causas inmediatas.
. Terminado el llenado del formato se procede a dar lectura y la firma del
documento por parte de los participantes en la investigacion.
. El responsable del area de SSOMA verifica que se cumpla las medidas
correctivas en los primeros 10 dias ocurridos el accidente o incidente.
Si las causas que provocaron el accidente no estaban contenidas en la matriz
IPER como posibles riesgos, la matriz tendria que ser evaluada y modificada
para que sea contenido dicho peligro, siempre y cuando se dé el caso o sea
necesario.

Accidentes Mortales
En caso de ser un Accidente Mortal el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

debe reunirse al dia siguiente de ocurrido el accidente para analizar los motivos
y las operaciones correctivas a alcanzar.

Los accidentes de trabajo letales y los incidentes alarmantes se deben
notificarse en un vencimiento maximo de veinticuatro (24) horas de ocurrido, al
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

Para las muertes relacionadas con el trabajo, si la muerte de la victima puede
establecerse fehacientemente, sus restos no deben ser trasladados hasta que
se obtenga el permiso del Ministerio Publico.

56



El Gerente General en coordinacion con el Gerente de Planta y el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo tienen la responsabilidad de notificar a las
representantes Competentes como la Policia Nacional del Peru, la Fiscalia de

la Nacion los accidentes mortales y colaborar con la investigacion.

Plazo de cancelacién de los Informes Finales
La eventualidad de implementar regimenes de operacion para controlar los

riesgos y evitar que eventos similares se repitan es fundamental en este periodo
del procedimiento, por lo que se corresponden cumplir los términos. Después de

preparar y enviar el informe de analisis de Incidentes:

. Incidentes de Bajo Potencial 3 dias
. Incidentes de Medio Potencial 5 dias
. Incidentes de Alto Potencial 5 dias

Se exceptuan de estas condiciones aquellos casos en que se requiera pericia
para determinar la causa o causa raiz, en cuyo caso se fijara el plazo para la
presentacion del informe final.

El informe final original con toda la informacion utilizada en la investigacion
(informes, fotos, etc.) debe ser trasladado al area de almacenamiento de SSOMA.

Revisién de la eficacia de las acciones correctivas
La eficacia de las acciones correctivas resultantes del analisis de incidentes y

accidentes, debe ser inspeccionado dentro del aplazamiento especificado por el
encargado en el informe. Es responsabilidad de cada Oficina Regional las
acciones correctivas pertinentes para garantizar que estas acciones se tomen
de manera oportuna, efectiva y se mantengan en el tiempo para garantizar su
eficacia. Asimismo, deberan conservar todos los documentos creados para

aportar en la medida necesaria como prueba del cumplimiento.

Investigacién de Incidentes Ambientales
Un incidente ambiental es un evento o circunstancia de origen natural o antropogénico

que perturbe directa o indirectamente al medio ambiente.

En cuanto al resto de accidentes, la dificultad para definirlo radica en determinar

la magnitud del impacto ambiental que puede ser considerado accidente
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ambiental, lo que constituye la base para la correcta aplicacion de la legislacidn

en esta materia.

Datos del evento
Se debera recopilar la informacién inicial del evento en la dimension de

declaracion de accidentes e incidentes, esta informacion sera recopilada por el

personal de SSOMA o el jefe del area ante la ausencia de los anteriores

mencionados.
. Fechas: se debera consignar tanto la fecha del reporte como también la fecha
del evento.
. Nombre: de la persona que realiza el reporte del evento.
. Descripcidon de lo ocurrido: se debera de realizar una breve descripcion del

evento ocurrido.

. Antecedentes: se debera de establecer los hechos previos que
desembocaron en la ocurrencia del evento.

. Ocurrencia: se debe describir de la manera mas detallada "posible el evento

ocurrido.

Equipo Investigador
El personal de SSOMA sera el encargado de conformar al equipo que

investigara el evento. Sera conformado por personal del area donde se produjo

el evento de igual forma como se elige al equipo investigador de accidentes e
incidentes de trabajo.

El personal correspondera consignar sus nombres y apellidos, el cargo dentro de la

empresa y su firma para dar conformidad al formato.

Tipo de evento
Se debera establecer qué tipo de evento se desarrolld en las instalaciones, dentro de

los 14 tipos, estos son:

. Derramamiento de sustancia quimica
. Derramamiento de sustancia biolégica
. Derrame de un residuo

. Derramamiento de un residuo quimico
. Mezcla de residuos peligrosos

. Fuga de gases
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. Explosion de gases

. Incendio de arbustos o areas verdes

. Muerte de especies de fauna

. Fuga de gases contaminantes de equipos de refrigeracion

. Desaparicion de residuos peligrosos o sustancias quimicas

. Inundacion

. Condiciones inseguras de almacenamiento de sustancias o residuos
peligrosos.

. Otros.

Descripcion del evento
Se debera de detallar los resultados de la investigacion con datos reales y verificables

entorno a los hechos que desembocaron en la ocurrencia del evento.

La informacion registrada debera contener datos como:

. La ubicacion del evento

. Las areas afectadas por el evento

. La causa probable del evento

. Informar si se pudo controlar el evento

. Informar si para controlar el evento se necesité apoyo externo.
. Informar si se requiere el reporte a la autoridad ambiental.

. Informar la correccion que se realizo

. Informar si se requiere acciones correctivas.

Acciones Correctivas
Se debera programar las acciones correctivas con la finalidad de:

. Remediar los efectos causados por un incidente ambiental.
. Prevenir la ocurrencia de eventos similares.
. Capacitar al personal en prevencion y respuesta ante incidentes ambientales.

Firma de responsables del Reporte
Una vez culminada la investigacion del incidente ambiental y completado el

formato de investigacién se le dara lectura frente a todo el equipo investigador.
Para dar conformidad tanto a la investigacién como a las acciones correctivas
establecidas por el equipo investigador se firmara el formato de investigacion de
incidente ambiental.
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4.2,

iINDICE DE FRECUENCIA: B Braun tiene un indice de Frecuencia de 7
incidentes mensuales del ano 2021, lo que significa que por cada millén de

H.H.T. la empresa tiene 14 accidentes en promedio con lesiones incapacitantes.

indice de seguridad de B-Braun

Tabla

Tabla
Indice de frecuencia.

Datos de B-Braun.

MES B-BRAUN
N° N° Dias TOTAL
Trabajad. | Acc. | Perdidos HH

ENERO 453 0 4 108720
FEBRERO 452 0 0 108480
MARZO 452 0 3 108480
ABRIL 449 1 4 107760
MAYO 446 0 0 107040
JUNIO 426 0 6 102240
JULIO 422 0 0 101280
AGOSTO 421 0 0 101040
SEPTIEMBRE 423 2 38 101520
OCTUBRE 421 0 31 101040

NOVIEMBRE 0

DICIEMBRE 0
TOTAL 4365 3 86 1047600

Fuente: propia.

INDICE DE FRECUENCIA
MES VALOR
ENE 4
FEB 0
MAR 3
ABR 9
MAY 0
JUN 6

17

18



JuL 8
AGO 0
SET 20
ocT 16
NOV o
DIC o

PROMEDIO
2021 7

Figura 12

Fuente: propia.

Diagrama de indice de frecuencia.

INDICE DE FRECUENCIA

0

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET

Fuente: propia.

Interpretacion: En la tabla de indice de frecuencia se visualiza que los meses

de incidencias son: en enero, marzo, junio, julio, septiembre y octubre llegando

a un total de 7 incidencias en diferentes meses del ano 2021.

INDICE DE SEVERIDAD: B Braun posee un indice de severidad de 60 lo que

representa que por cada mil de H.H.T. la compaiia asume 60 accidentes

Aproximados con contusiones incapacitantes.

Tabla
Indice de severidad

INDICE DE SEVERIDAD

MES

VALOR

ENE

7

19
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FEB 5
MAR 9
ABR 6
MAY 0
JUN 4
JUL 0
AGO 3
SET 11
OCT 7
NOV 5
DIC 3
PROMEDIO 2021 60

Fuente: propia.

Figura 13
Diagrama del indice de severidad.

INDICE DE SEVERIDAD

(0] 0
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC

Fuente: propia.

Interpretacion: En la tabla y la figura se visualiza el indice de severidad con
valor promedio aproximados de 81 accidentes aproximados durante todo el afo
del 2021.

iNDICE DE ACCIDENTABILIDAD: B. Braun tiene un indice de Accidentabilidad de

8.17% de promedio de accidentes.
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Tabla

Indice de accidentabilidad.

Figura 14

INDICE DE
ACCIDENTABILIDAD
MES VALOR
ENE 3.7%
FEB 0.7%
MAR 2.8%
ABR 3.7%
MAY 0.14%
JUN 1.25%
JUL 0.28%
AGO 1.12%
SET 37.4%
OCT 30.7%
NOV -
DIC -
PROVEDIO | 4 17,

Fuente: propia

Diagrama del indice de accidentabilidad.
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Fuente: propia.
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4.3. Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos

Para la determinacidon de peligros y tasacion de los riesgos
perfeccionados en la realizacién de las desiguales actividades dentro del area

de produccién se puede apreciar con el siguiente flujograma:
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Figura 15
Flujograma de peligros.

Recopilacion de
Informacion

Y

Identificacion de
Peligros

A
Evaluacion de los
Riesgos Segtin los
Peligros
Identificados

y

Plan de Accién para
Mitigar o Eliminar |«
los Riesgos

&Viable?

Registro de
Evaluacion
de Riesgos

Actualizacion de
Evaluacion de
Riesgos

Fuente: Elaboracion propia
Para calcular la evaluacién de riesgos, se deberia tener en cuenta la
frecuencia, el impacto y la probabilidad de actividades rutinarias o inusuales,

para eso se utiliza la siguiente formula:

Valoracion del Riesgo = Frecuencia x Impacto x Probabilidad

Entonces para poder establecer la frecuencia de la actividad, su impacto y
probabilidad; se manipularon los siguientes parametros:
- Continuamente =10 -
regular (diario) = 6
- Alo largo del tiempo (semanal) = 3
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- Aveces (mensual) = 2

- Casi nunca (todos los afios) = 1

— muy raro (al menos una vez al afo) = 0,5

Mientras que para determinar el nivel de impacto de algun incidente se utilizaran
los siguientes parametros:

Desastre (mas 1 muerte) = 40

Muy grave (peligroso o mortal) = 15

Grave (lesion - invalidez permanente) = 7

Importante (inhabilitar lesion o perder tiempo) = 3

Ligero (sin golpe ni tiempo perdido) = 1
Para determinar la probabilidad de que suceda un incidente se utilizaran los
parametros que se presentan a continuacion:

— esperado que suceda = 10
— Muy probable = 6

- Raravez =3
- No estoy seguro, pero es posible = 1
- Casinunca=0.5

- anormal = 0.1
Ultimamente, para adquirir la aprobacion de la valoracion del riesgo y su

resolucion de valoracion, se tomaran los siguientes valores para dar una

estimacioén de la situaciéon actual:

Tabla 21
Valoracién de riesgos.
Riesgo Resultado_ ‘.je - Acciones
valoracion
5400 Critico Consideraz3 gﬁgi\:gala actividad
200-400 Alto Requiere accién directa
70-200 Medio Requiere correccion
20-70 Bajo Requiere atencion
<20 Despreciable Riesgo aceptable

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 16

Mapa de Riesgos 1.

FORMULARIO doc: Peotsa008t1s
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= 14—
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A 4
b— 1 ¥ ¥
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%:::::; PRt = e s\
s s ] !
a4 l! &Y i; i %{r‘:-;
J e ., s B = e m
A o

USTED ESTA AQUI
YOU ARE HERE

PRODUCCION PHARMA - DESCARGA ESTERILIZADO - NIVEL 1/
PRODUCTION PHARMA - UNLOAD STERILIZED - LEVEL 1

Fuente: propia.
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Figura 17
Mapa de Riesgos 2.

FORMULARIO

B/BRAUN T —

MAPA DE RIESGO Do RN

i o l PLANTA FARMA
oa s
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o AL et X 4
‘ Q) }ifg_ 3
| Bae ZHfE0 T8
| 7 A “Z
! gy |
; . A
- Fa i - -

= A — A |-

USTED ESTA AQuUI
YOU ARE HERE

VESTIDORES Y PRODUCCION PHARMA - NIVEL 1/
DRESSING ROOMS AND PRODUCTION PHARMA - LEVEL 1

Fuente: propia.

Practicas existentes en seguridad
Las organizaciones han desarrollado varios protocolos, procedimientos,

estandares, politicas y regulaciones para gestionar adecuadamente multiples
procesos en las areas de fabricacion. Esto se hace para evitar accidentes e
incidentes en las ciudades donde se realizan las actividades anteriores.
Conduccion de Montacargas

Entre las acciones que se dan en el area de produccion esta la
conduccion de montacargas cuya operacion que presenta mayor riesgo de
siniestralidad. EI montacarga se utiliza para facilitar el proceso de transportacion
de productos para la produccion y/o utilizar las carretillas elevadoras de forma
segura, se garantiza la integridad de la carretilla elevadora, se reducen la
integridad de los socios comerciales y los aspectos medioambientales.

Para la seguridad de cada operador de montacargas, desde antes de que

inicien la operacién, se debe realiza una inspeccion total del equipo. Para esta
inspeccion se debe de cumplir con reglas basicas antes de poder ser utilizados.
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De esta forma los procedimientos basicos que se deben de cumplir son los siguientes:

- Luces delanteras

- Faro/Agitador

- Silbato de marcha atras

- Indicadores de freno, marcha atras y giro

- El sistema de combustible esta libre de escapes y en buenas condiciones

— Correa de seguridad

- Llantas

- Sistema de frenos

- Barra de cursor

- Sistema de gestién

- Marcado de la altura maxima de carga para el trafico por delante -
Mangueras, cadenas e hidraulica sin fugas

- Horquillas delanteras o horquillas ajustadas y en perfecto estado

- Ausencia de ruidos, olores o comportamiento motor inusual

Figura 18
Identificacién del montacargas.

Palancas de mando Balizal/licuadora Luces delanteras

Sistema de direccion

Pito de reversa
Marcacion de altura
maxima de carga para
transito frontal

Luces de freno, reversa y
direccionales

Mangueras, cadenas y
sistema hidraulico sin
fugas

Sistema de combustible sin
fugas y en buen estado

Libre de ruidos, olores
o anomalias en el
compartimiento del
motor

Cinturén de seguridad

| Llantas ‘

Horquillas alineadas y

en perfecto estado l Sistema de frenos I

Normas Generales:

En general las siguientes normas deben de ser consideradas para cualquier persona
gue acceda al area de produccion:

— Dispositivos de comunicacion mavil: prohibido su uso en los centros de distribucion,

excepto en las areas autorizadas y designadas.
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- Equipo de proteccion personal (EPP): Es obligatorio el uso de chaleco
reflectante ANSI tipo 2, botas de seguridad, casco y gafas protectoras. Se
debe utilizar otro equipo de proteccion personal de acuerdo con el analisis
de riesgos laborales. Para implementar estrictos controles de seguridad, se
utilizaran listas de verificacion para garantizar el uso de mecanismos de
proteccion personal.

- Peatones: no debe existir interaccion vehiculo, carretilla elevadora/peatén. En
el area de carga y descarga, la carpa/descarga solo puede pasar si el
personal abre la cortina mientras el montacargas esta parado. Los peatones
soOlo estan permitidos en las zonas autorizadas y su circulacién debe
realizarse siempre en la zona peatonal definida como tal. El acceso de
personas no autorizadas debera seguir los protocolos de seguridad
establecidos. Cinturones de seguridad: Siempre use cinturones de seguridad

cuando conduzca cualquier automovil.

Montacargas: Prohibidos los pasajeros. Conduzca siempre las horquillas
hacia abajo y hacia atras si la altura de la carga supera la marca en el mastil que
indica la linea de vision frontal. Siempre use luces de seguridad (bengalas,
agitadores) y un silbato de respaldo.

Ingreso de personal no autorizado

Uno de los protocolos que mas énfasis se debe de poner es, en términos
de seguridad, es el de ingreso de personal no autorizado a la zona de produccion
entonces el establecer una metodologia, en la cual se sigan pasos para ingreso
de personal en esta area es una prioridad. Se puede definir al personal no
autorizado, a aquellas personas que no forman parte del grupo de personal que

debe laborar en el area de produccién.

Politica y Reglamento
Finalmente, se presenta la politica de clima laboral de la organizacion y su normativa

interna. Estos dos articulos se han presentado para desarrollar lineamientos sobre

medidas para mitigar, gestionar y prevenir riesgos en las operaciones.

70



Hallazgos Significativos

Conociendo los principales hallazgos encontrados en las areas de
produccion de la empresa con mayor numero de accidentes, es importante
describir detalladamente sus causas raices para que se puedan realizar mejoras

preventivas para reducirlas o eliminarlas.

Manejo Manual de Cargas
Una causa usual de incidentes, Es un manejo de carga manual. Si la

empresa no cuenta con operadores polivalentes, lo mismo que afecta el

desempenio de la seguridad y los afecta negativamente.

El manejo inadecuado de la carga puede causar dafos en la médula espinal,
dolores musculares y contracturas individuales. El esfuerzo repetitivo puede causar
trastornos musculoesqueléticos severos o severos. Provoca infecciones en el

cuello, la espalda y la zona lumbar (Garcia, 2017).

Caida de Diferente Altura
Otra causa accidentabilidad en operaciones del area de produccion, Lo

que afecta negativamente las medidas de produccion y seguridad son las caidas
desde diferentes alturas o diferentes alturas. Las condiciones para la ocurrencia
de los tipos de accidentes antes mencionados son las siguientes situaciones

posibles:

- Bajar las escaleras
— Plataforma superior e inferior
— Subir y bajar de montacargas y camiones

- Caida de la jaula del montacargas
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4.4. Resultados descriptivos

Tabla 22
Resultados del indice de accidentabilidad

indice de Media
accidentabilidad 95%
PRE intervalo de inferior

de Limite

confianza Limite para
la  superior media
Media recortada al 5%
Mediana
Varianza
Desv. Desviacion
indice de Media
accidentabilidad 95%

POST intervalo de inferior confianza Limite

de Limite

para la superior media
Media recortada al 5%
Mediana
Varianza

Desv. Desviaciéon

Estadistico
0,0681
-0,013613

0,149947

2.7519
2.5000
2.212
0,128712
0,063250
-0,017795

0,144295

1.1111
1.0000
0.051
0,127556

Desv. Error
0,03715

0,036822

Fuente: elaboracion propia

En el siguiente analisis descriptivo del indice de accidentabilidad, se puede

apreciar que en el pre-test tiene una media de 0.0681 y una desviacion estandar

de 0.128712 y después de la implementacion se tiene el nuevo valor de la media

es de 0.063250 y el nuevo valor de la desviacién estandar es de 0.22613, de

estos datos se puede apreciar la diferencia significativa. De este modo se realiz

un cuadro comparativo con el fin de determinar las diferencias entre los valores

obtenidos antes y después del indice de accidentabilidad.
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De este modo se realizdé un cuadro comparativo con el fin de determinar las
diferencias entre los valores obtenidos antes y después de la implementacion

del plan de Seguridad y Salud en el trajo, obteniendo asi:

Figura 19
Resultados del indice de accidentabilidad

Indice de accidentabilidad

04

03

0.2

01 0,03 oooloﬁooa 0 030 9004 SO0
— rF___4 —p — —

1 2 5 6 7 8 9 10 11 12

W PRETEST M POSTTEST

En el siguiente grafico se puede apreciar los diferentes valores obtenidos
durante 1 afo en cual se detalla los indices de accidentabilidad en accidentes
que se pueden generar, en el cual puede notar que después de la
implementacion del plan de SST, se logré disminuir el indice de accidentabilidad

de accidentes en un porcentaje promedio del 61.15%.
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Tabla 23
Indice de severidad

Descriptivos

INDICE DE Media
SEVERIDAD PRE 95% de Limite
intervalo de inferior
confianza para Limite [
Media recortada al 5%
Mediana
Varianza
. Desv. Desviacion
INDICE DE
SEVERIDAD Media
POST 95% de Limite
intervalo de inferior confianza
para Limite
la media superior

Media recortada al 5%

Mediana

Varianza
Desv. Desviacion

Estadistico
5.0000

2.9014

la media superior
4.9444

5.0000

10.909

3.30289
1.4167

0.7837

2.0496

1.4074

1.0000

0.992
0.99620

Desv. Error

0.95346

0.28758

Fuente: Elaboracién propia

En el siguiente analisis descriptivo del indice de severidad, se puede apreciar

que antes de la implementacion de un sistema de gestion de la seguridad y salud

en el trabajo, se tiene una media de 5.0000 y una desviacion estandar de

3.30289 y después de la aplicacion de la implementacién, el nuevo valor de la

media es de 1.4167 y el nuevo valor de la desviacion estandar es de 0.99620,

de estos datos se puede apreciar la diferencia significativa.

De este modo se realiz6 un cuadro comparativo con el fin de determinar las

diferencias entre los valores obtenidos antes y después de la implementacion

de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, obteniendo asi:
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Figura 20
Indice de severidad

Analisis descriptivo del indice de severidad Pre - Post
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En el siguiente grafico se puede apreciar los diferentes valores obtenidos
durante 12 meses en cual se detalla el indice de severidad de accidentes, en el
cual puede notar que después de la implementacion de un sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo, se logré disminuir el indice de severidad.
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Tabla

Resultados del nivel de riesgo

Descriptivos

Estadistico Desv. Error
NIVEL DE Media 2.8417 0.42932
RIESGO PRE 95% de 1.8967
Limite
intervalo de inferior
o 3.7866
confianza Limite
superior
para la
media
Media recortada al 5% 2.7519
Mediana 2.5000
Varianza 2.212
Desv. Desviacion 1.48719
NIVEL DE Media 1.1250 0.06528
RIESGO POST 95% de 0.9813
Limite
intervalo de inferior 12687
confianza Limite
superior
para la
media
Media recortada al 5% 1.1111
Mediana 1.0000
Varianza 0.051
Desv. Desviacion 0.22613
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Fuente: elaboracioén propia

En el siguiente analisis descriptivo del indice de frecuencia, se puede apreciar
que antes del NIVEL DE RIESGO se tiene una media de 2.8417y una desviacion
estandar de 1.48719 y después del NIVEL DE RIESGO, el nuevo valor de la
media es de 1.1250 y el nuevo valor de la desviacion estandar es de 0.22613,
de estos datos se puede apreciar la diferencia significativa. De este modo se
realizé un cuadro comparativo con el fin de determinar las diferencias entre los

valores obtenidos antes y después del NIVEL DE RIESGO, obteniendo asi:

Figura 21
Resultados del nivel de riesgo

NIVEL DE RIESGO

6.0

4.0 20 520300

0.0

PRE-TEST

M PRE-TEST ™ POST-TEST

En el siguiente grafico se puede apreciar los diferentes valores obtenidos
durante 1afio en cual se detalla NIVEL DE RIESGO, en el cual puede notar que
después de la implementacion del plan, se logré disminuir el indice de frecuencia
de accidentes en un porcentaje promedio del 75%.

4.5. Resultados estadisticos inferenciales

Contrastacion de hipotesis especifica 1
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HO: La implementacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo, no contribuye en la disminucion del indice de accidentabilidad en la
empresa farmacéutica Bbraun medical.

H1: La implementacion de un Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
trabajo, contribuye en la disminucion del indice de accidentabilidad en la
empresa farmacéutica Bbraun medical.

Asi mismo se realizara la prueba de normalidad, con el fin de analizar el
comportamiento que tienen los datos y determinar si son paramétricos o no

paramétricos y determinar el tipo de prueba a realizar, de este modo tenemos:

Tabla 25
Resultados de la prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.

indice de accidentabilidad

. ,696 12 ,001
Indice de accidentabilidad

Fuente: elaboracién propia

De la tabla, se puede apreciar que, la Sig. Del indice de accidentabilidad es de 0.001
el cual es menor a 0.05, entonces tiene un comportamiento no paramétrico,
entonces para la contratacion de la hipdtesis especifica se utilizara la prueba
Wilcoxon De este modo, primero se realizara la contrastacion de las medias para
determinar cuales, si los datos obtenidos demuestran mejor o no, para que en base

a ello se pueda elegir una de las hipoétesis.
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Tabla 26
Resultados del indice de accidentabilidad

Estadisticos de prueba?

IA_POST_TEST - |A_PRE TEST
Z -2,911P

Sig. asintética(bilateral) ,004
Fuente: elaboracion propia

De la tabla, se puede apreciar una significancia de 0.004, la cual es menor a
0.05, por ello se acepta la hipdtesis alterna. Es decir, la implementacion de un
Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el trabajo contribuye en la
disminucién del indice de accidentabilidad en la empresa farmacéutica Bbraun
medical.

Contrastacion de hipotesis especifica 2
Ho: La implementacion de un Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
trabajo no contribuye en la disminucién del indice de severidad en la empresa
farmacéutica Bbraun medical.
H1: La implementacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo contribuye en la disminucién del indice de severidad en la empresa
farmacéutica Bbraun medical.
Asi mismo se realizara la prueba de normalidad, con el fin de analizar el

comportamiento que tienen los datos y determinar si son paramétricos o0 no

paramétricos y determinar el tipo de prueba a realizar, de este modo tenemos:

Tabla 27
Resultados de la prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistic o gl Sig. Estadistic
© gl Sig.
indice de 429 12 ,000 571 12 ,000

severidad PRE
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indice de 436 12 ,000 552 12 ,000
severidad
POST

De significacion de Lilliefors

Fuente: elaboracion propia

En la tabla anterior se observa que la significancia del indice de severidad antes
fue de 0,000 y del indice de severidad después fue de 0,000; lo cual significa
qgue las muestras son no parameétricas porque son menores a 0,05; por tal motivo

se utilizara el estadigrafo Wilcoxon para contrastar la hipotesis.

Tabla 28
Resultados del indice de severidad

Estadisticos de prueba?

indice de severidad PRE indice de

severidad POST
V4 -2,810P

Sig. asintética(bilateral) ,005
Fuente: elaboracion propia

De la tabla se puede apreciar que, la Sig. Del indice de severidad antes de la
implementacion de un Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud, obteniendo
un valor Z de -2,810 y el nuevo valor del Sig. después de la implementacion es
de 0.005, el cual también es menor o igual 0.05, por ende, se aprueba la
hipotesis alterna y se rechaza la nula. La implementacién de un Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo contribuye en la disminucién del

indice de severidad en la empresa farmacéutica Bbraun medical.

Contrastacion de la hipotesis especifica 3
HO: La implementacion de un Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en el

trabajo, no contribuye en la disminucion del nivel de riesgo en la empresa

farmacéutica Bbraun medical.
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H1: La implementacion de un Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el

trabajo, contribuye en la disminucion del nivel de riesgo en la empresa

farmacéutica Bbraun medical.

Asi mismo se realizara la prueba de normalidad, con el fin de analizar el

comportamiento que tienen los datos y determinar si son paramétricos o no

paramétricos y determinar el tipo de prueba a realizar, de este modo tenemos:

Tabla 29
Resultados de la prueba de normalidad

PRUEBAS DE NORMALIDAD

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wil k
Estadistic Estadistic
0 gl Sig. ° gl Sig.
Nivel de riesgo ,208 12 ,162 ,880 12 ,087
pre
Nivel de riesgo ,460 12 ,000 ,552 12 ,000
post

a. Correccion de significaciéon de Lilliefors

Fuente: elaboracion propia

En la tabla anterior se observa que la significancia del indice de severidad antes

fue de 0,087 y del indice de severidad después fue de 0,000; lo cual significa

que las muestras son no parameétricas porque son menores a 0,05; por tal motivo

se utilizara el estadigrafo Wilcoxon para contrastar la hipotesis.

Tabla 30
Resultados del nivel de riesgo

Estadisticos de prueba?

Nivel de riesgo pre Nivel de

riesgo post

-3,065P
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Sig. asintotica(bilateral) ,002
a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: elaboracion propia

De la tabla se puede apreciar que, la Sig. Del Nivel de riesgo antes de la implementacion
de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud, obteniendo un valor Z de -3,065° y
el nuevo valor del Sig. después de la implementacion es de 0.002, el cual también es
menor o igual 0.05, por ende, se aprueba la hipotesis alterna y se rechaza la nula. La
implementacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo
contribuye en la disminucion del nivel de riesgo en la empresa farmacéutica Bbraun

medical.
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V. DISCUSION

De los resultados conseguidos en el diagndstico de la estimacion del SGSST

realizada en la empresa farmacéutica Bbraun, se puede evidenciar que se logro

un porcentaje importante de cumplimiento de la precaucién de riesgos

ocupacionales en la companiia, donde veremos a continuacion los resultados de

la implementacion:

Con la implementacion del sistema de seguridad y salud en la empresa
farmacéutica Bbraun se pudo mejorar el nivel de riesgos o el indice de
frecuencia de los accidentes ocupacionales en un porcentaje de 63.38% de
promedio de accidentes en el afio 2022. De la misma manera a través del
estadistico de prueba del Wilcoxon se obtuvo una significancia de 0.002 por
lo que se aceptd la hipétesis alterna. Es decir, la implementacion del sistema
de gestidon permite prevenir el nivel de riesgos que se pudieron encontrar en
la empresa farmacéutica Bbraun.

En la ejecucién del sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo, el
indice de accidentabilidad se redujo en un porcentaje de 61.15% de
promedio de accidentes en el afio 2022. De la misma manera a través del
estadistico de prueba del Wilcoxon se obtuvo una significancia de 0.004 por
lo que se aceptd la hipdtesis alterna. Es decir, la implementacion del sistema
de gestion permite prevenir el indice de accidentabilidad que se pudieron

encontrar en la empresa farmacéutica Bbraun.
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En la ejecucion del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo, el
indice de severidad se redujo en un porcentaje de 75% de promedio de
accidentes en el afio 2022. De la misma manera a través del estadistico de
prueba del Wilcoxon se obtuvo una significancia de 0.005 por lo que se
acepto la hipotesis alterna. Es decir, la implementacién del sistema de gestién
permite prevenir el indice de severidad que se pudieron encontrar en la
empresa farmacéutica Bbraun..

De los objetivos primordiales de la implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo es prevenir los accidentes o riesgos
ocupacionales que obstruyan en la existencia y la salud de los empleados,
por ello la trascendencia de decretar por una implementacion de sistema que
proporcionen el resguardo para una buena gestion. Tal como lo exterioriza
Guerrero (2020). En su tesis: “Gestidén de la seguridad basada en la norma
ISO 45001 para perfeccionar la seguridad y salud ocupacional de la
compania Distribuidora Drogueria Las Américas S.A.C” quien concluye
mostrando, que un sistema de gestionamiento de seguridad bien
implementado o bosquejado convenientemente alcanza prevenir los riesgos
ocupacionales e instaurar una cultura de seguridad entre los empleados,
teniendo la cognicién por lo que se distingue para el perfeccionamiento de la

presenta tesis el uso de implementaciéon de seguridad en el trabajo.
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VI. CONCLUSIONES

Se puede concluir con respecto al primer objetivo especifico, que la
implementacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo reduce el indice de accidentabilidad de accidentes laborales en la
empresa farmacéutica Bbraun, en el cual se puede evidenciar que antes de
implementacion la media del indice de accidentabilidad era de 0.0681,
indicador que fue reducido después de realizar la implementacion en tan solo
0.063250. De este modo se concluy6 que la implementacion de un Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo redujo el indice de
accidentabilidad laborales.

Se puede concluir con respecto al segundo objetivo especifico, que la
implementacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo reduce el indice de severidad de accidentes laborales en la empresa
farmacéutica Bbraun, en el cual se puede evidenciar que antes de
implementacion la media del indice de severidad de accidentes era de
5.0000, indicador que fue reducido después de realizar la implementacién en
tan solo 1.4167. De este modo se concluyd que la implementacion de un
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo redujo el indice de
severidad accidentes laborales.

Se puede concluir con respecto al tercer objetivo especifico, que la
implementacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo reduce el nivel de riesgo de accidentes laborales en la empresa
farmacéutica Bbraun, en el cual se puede evidenciar que antes de
implementacion la media del nivel de riesgo de accidentes era de 2.8417,

indicador que fue reducido después de realizar la implementacion en tan solo
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1.1250. De este modo se concluyd que la implementaciéon de un Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo redujo el nivel de riesgo de

accidentes laborales.
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VIl. RECOMENDACIONES
Se recomienda que después de la implementacion del sistema de seguridad
y salud, se deben planificar auditorias de diseno para certificar el
acatamiento de la implementacién e identificar puntos u otros sistemas que
puedan mejorar el sistema.
Es trascendental contener en la asistencia y aportacion a los programas de
capacitaciéon al personal externo, desde proveedores y terceros en la
implementacion y mejora de tal sistema de seguridad, asi igualmente se
encomienda prestar vigilancia y un reconocimiento al esmero de cada
empleado por la contribucién del progreso del SGSST.
Se recomienda que para la mejora del SGSST se evaluen nuevas politicas
en haras de mejores practicas e importancia en crear una cultura respecto al
SST.
Se recomienda el poder conservar la participacién y consulta como la
informacion y capacitacion de los colaboradores y sus representantes,
demostrando el compromiso de la empresa como un aspecto importante del
SGSST para continuar con la prevencién de accidentes.
Se recomienda que cuando se realice un diagndstico situacional de la
empresa la utilizacion de la implementacion aplicado en este trabajo, se
dedique la empresa a mejorarlo cada cierto tiempo la implementacion que se

esté realizando.
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ANEXO: Matriz de consistencia

riesgos  ocupacionales en
empresa farmacéutica
medical?

Bbraun

riesgos ocupacionales en la
empresa farmacéutica Bbraun
medical.

riesgos ocupacionales en la
empresa farmacéutica Bbraun
medical.

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificas

indice de accidentabilidad en
empresa farmacéutica
medical?

¢En qué medida la implementacién
de un Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el trabajo
contribuye en la disminucion del

Bbraun

Determinar en qué medida la
implementacion de un Sistema de
Gestidon de la Seguridad y Salud
en el trabajo contribuye en la
disminucién  del indice de
accidentabilidad en la empresa
farmacéutica Bbraun medical.

La implementacion de un Sistema
de Gestion de la Seguridad y
Salud en el trabajo, contribuye en
la disminucion del indice de
accidentabilidad en la empresa
farmacéutica Bbraun medical.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipoétesis General
¢De qué manera la implementacion | Determinar de qué manera la| B _ Tipo
de un Sistema de Gestion de la|implementacion de un sistema de | La implementacion de un sistema Descriptiva
Seguridad y Salud en el trabajo, | gestion de seguridad y salud en el |[de gestion de seguridad y salud
contribuye en la prevencién de |trabajo contribuye a la prevencion |€n €l trabajo contribuye a reducir Disefio

No experimental

Poblacion
10 trabajadores

Técnica
Observacion directa

Instrumento
Entrevista
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¢En qué medida la implementacion
de un Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo
contribuye en la disminucién del
indice de severidad en la empresa
farmacéutica Bbraun medical?

Determinar en qué medida la
implementacion de un Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud
en el trabajo contribuye en la
disminucién  del indice de
severidad en la empresa
farmacéutica Bbraun medical.

La implementacién de un Sistema
de Gestion de la Seguridad vy
Salud en el trabajo contribuye en
la disminucion del indice de
severidad en la empresa
farmacéutica Bbraun medical.

¢De qué manera la implementacion
de un Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo,
contribuye en la disminucién del
nivel de riesgo en la empresa
farmacéutica Bbraun medical?

Determinar en qué medida la
implementacion de un Sistema de
Gestidon de la Seguridad y Salud
en el trabajo contribuye en la
disminucién del nivel de riesgo en
la empresa farmacéutica Bbraun
medical.

La implementacién de un
Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo,
contribuye en la disminucién del
nivel de riesgo en la empresa
farmacéutica Bbraun medical.
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ANEXO: Matriz operacional.

X

Total auditorias planificadas

Definicién Dimensio Escala
Variable Conceptual Definicién operacional nes Indicadores
%ACTIVIDADES PLANIFICADAS
Actividades planificadas
Planificar |= Razdn
ISO 45001(2018) EI|El procedimiento légico y X100
concepto PHVA es un | por etapas que permite el Actividades identificadas
Variable | PTocos0 - lteratvo] mejoramiento . continuo %IMPLEMENTACION DEL SST
independiente: utizado  ~ por— 1asjde ) , INciuye N° de actividades ejecutadas = ,
Sistema de | ©r9@nizaciones  para | pasos: Planificar (trazar| Hacer ¥ Razoén
Gestion de Iogrgr la mejora | planes), hacer (IIe\_/ar a N° de actividades totales
Seguridad y continua. Puede | cabo las medidas), %MEDICION DEL SST
Salud en el aplicarse a un | verificar (Examinar 0N° p f dad e,
; e H e Nno conjormiadaaes en
Trabajo sistema de gestion y acciones Y| Verificar _ Razén
a cada uno de sus |procedimientos), actuar -
elementos (Implementar medidas de ano
individuales mejora) %AUDITORIAS
Auditorias realizadas = .
Actuar Razoén
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Variable
dependiente:
Riesgos

ocupacionales

En la
2020TR, en el
articulo 2, se
determina el nivel de
riesgo en materia de
SST en el trabajo
para la imposicion de
las

técnica del costo-
beneficio se relaciona

RM-034- Segun Medical Assistant

(2017), Medvida Salud
(2021), (Lara, y oftros,
2016)fundamenta que el
riesgo ocupacional es la
probabilidad de que la
exposicion a un factor o

medidas  inefectivas| proceso cause dafio,
(El para identificar el nivel de
Peruano, 2020). riesgo  se debe de
Aguilera  (2017) Lajdentificar el indice de

probabilidad y el indice de

Nivel de Riesgos importantes Ordinal
Riesgo
Riesgos intolerables Ordinal
i .
ar;ilic(;ee:tea Indice de frecuencia
bilidad 4= X100,  Razén
(I1A) Indice de severidad
indice de N° dias perdidos
Severidad | IS = X100 Razon
(1S) Horas trabajadas

de manera directa con
la teoria de la
decision.

severidad. Para Arias
(2012) la metodologia
Costo/Beneficio en

materia de Seguridad y
Salud en el trabajo se
puede asociar a los
factores de riesgos que se
puede traducir en costos.
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Anexo 01: Registro para contratistas

Formato Seguridad, Salud Ocupacional y
B/ BRAUN
Lo Bl REGISTRO PARA CONTRATISTAS
= GRUPO uso TELEFONO
N APELLIDOS Y NOMBRES EMPRESA N°DNI CARGO SANGRE ALERGIAS | | oo EMERG. FIRMA
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Anexo 02: Informe de inspeccién

B EBIRAUN

INFORME DE INSPECCION

ING. Y MANTTO

INSPECCION N°:

M
SSOMA
Area:
SEGURIDAD

i : . PLAN DE ACCION | RESPONSAB PLAZO DE FOTO DE
N AREA DESCRICPCION PROPUESTO LE FOTO RIESGO INSPECCION| IMPLEMENTACION | STATUS
1 | ALMACEN
2 ING. Y IMPLEMENTAD

MANTTO o

FIRMA SSOMA FIRMA JEFE DE AREA ASISTENTE DE SSOMA
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Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente
B/BRAUN Fomato e
SHARING EXPERTISH 001 Vigencia desde:
INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES Pagina: 1de3
E INCIDENTES
TIPO DE CONTACTO: CONTACTO CON:

DESCRIPCION DEL SUCESO (Describa claramente cémo ocurrio el accidentes y el tipo de contacto):

. FACTORES PERSONALES

(&)

&

o

(%]

n

w

a

o

e —
. CAUSAS INMEDIATAS ¢ Que actos o op causar el evento?

(2]

% . ACTOS SUBESTADARES . CONDICIONES SUBESTANDARES
2

P4

o

w

(=]

@

@

pr

S

<C |. CAUSAS BASICAS ¢ Que factores personales o del trabajo caus alron o pudieron causar el acontecimiento?
S

. FACTORES DE TRABAJO




Anexo 3: Informe de investigacion de accidentes e incidentes.

ACCIDENTE

Ll

INCIDENTE

[]

A. INFORMACION DE IDENTIFICACION

1. LUGAR:

2. AREA/CONTRATA:

4. LUGAR EXACTO DEL EVENTO:

5. SUPERVISOR DEL AREA O PROCESO

3. FECHA DEL INFORME:

6. FECHA DEL EVENTO:

7. TURNO DE TRABAJO:

8. TIEMPO TRABAJADO :
Horas: I I Minut

—/1

(70, TIFO DE PERDIDAS QUE OCASIONO EL ACCIDEN
Lesion sin Tiempo D

-

Dafios al Medioc Ambiente D

Dafios a la Propiedad

Perdidas

Lesion con Tiempo Perdido

Enfermedad Profesional

9. HORA DEL EVENTO

TETTRCTDENTE:
Coias]
— L -
—

en el Proceso

Lesion Primeros Aux. :
 —
—

Daiios Materiales

Otros

11. CONDICION

[ Mantenimiento

[—JParada

[—Joperacion Normal

[Jaiustes / limpiezas

l:Fuera de parametros de operacion

[Jinstalacion
[Jotros:

LESION O ENFERM EDAD
12. NOMBRE DEL LESIONADO

13. EDAD

DANOS PERDIDAS - MAT. PROC. EQUIFO

DANOS AL MEDIO AMBIENTE

21. PROPIEDAD PROCESO EQUIPO

27_ NATURALEZA DE LA PERDIDA | PERDIDA

4. OCUPACION 16. ANTIGUEDAD

22. PROCESOS AFECTADO

28. QUIEN CAUSO EL DANO/ PERDIDA

1

3

.REINCIDENTE

si |:|No|:|

17. EXPERIENCIA |23,

NATURALEZA DEL DANO / PERDIDA

29.COSTO DELDANO / PERDIDA ALM.A.

18. TIPO DE LESION O ENFERMEDAD

24. QUIEN CAUSO EL DANO / PERDIDA

CASOS DE DERRAMES

30. TIPO DE MATERIAL DERRAMADO :

1

B

.PARTE DELCUERPO AFECTADA

25.COSTO DELDANO/ PERDIDA

31. CANTIDAD DERRAMADA :

20. EQUIPC OBJETO SUSTANCIA QUE CAUSO EL DANO

26. PERSONA A CARGO DURANTE EL EVENTO

32.TIEMPO PARA LA LIMPIEZA:

(

g 42. LISTAR LOS ANEXOS (Fotos, videos, informes)

n}

z

<

a

 |43.ACCIONES CORRECTIVAS PARA LAS CAUSAS INVIEDIATAS REPONSABLE FECHA
Q

o

)

<

w

o

Z REPONSABLE FECHA
S |44. ACCIONES CORRECTIVAS PARA CAUSAS BASICAS

o

ui

B 45. PARTICIPANTES DE LA INVESTIGACION

S

iy

©

>

m JEFE DEL AREA: FIRMA: RESP ONSABLE DEL AREA: FIRMA: SUP ERVISOR DE $.5.0.: FIRMA:
=

=z

<

o

o

|: M IEM BRO DE COM ITE DE SEGURIDAD : FIRMA: M IEM BRO DEL SINDICATO : FIRMA: P ERSONA AFECTADA: FIRMA:
©

<

o
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46. COMENTARIOS DE LOS REVISORES
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Anexo 4: Matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y controles.

FORMATO
| =3B =3 &~ 3 o 8= )
SIAARING EXPFERTISE
SEGURIDAD,SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE
wBoc: FISSONA.0006.05 002
VeRsion:
Fras
EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES IDENTIFICACION DE
PELIGROS, MATRIZ DE
FAGINA et
ESPECIALISTA SSOWA oy K Wayi Paser
ARER RESPONSABLE " oWz
FECHA TS TBER:
TR
T T T T o g g T 0 T =
—] y
] T s e
[e— f— Pz e s 0 » . . "
[ree—— x
T G = g w = o g g <
sre oe TR RS W
wiicBon
e
x e Locmio e ) : . » . . -:
Q ST % e T = SeoT SR T g = T G .:
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craes
Trnstoper sl Locatvo. S escaeas s on pasamares. » - ©
Farhae EGRICO = [ = e = e 3
TRANSITO POR AREAS INTERNAS,
ADMINSTRATIVG OE PRODUCEION
SRS Pt eSO o (Goes.Fartrss Toomains: e = e 3
TGRS S i £ 3
==
NEcaco Chocues aparieros. [ r—— St » oo ©
Evaacn modcs wpoco PR
[eizaion b s o
Mo genradors d o, Extacor
Fsico St Opacin = oo Fatzacion dopaveasscvas Rofain doposons ©
supRUSOR | SupERVICONDE
SUPERVSOR JONOR TRABALOS EN AREAS GPERATIVAS
oo i ols s o1
o UACUIAS
ErGuEboRs.
Mecanco . g 1 Proiiconde o6 prens sustas Capalacion o IPERC ©
Persons gty avro
oo it o
— e e Estoca Parsas an moseerioso 6 asea) Necanco hocues arpamencs.  Gopes, tacrs,saumatimos g » [ Cooctasinacacaco PERC. ©
R s s S w G T
St " ©
Locamvo. Gaes o aras do ot sy rdonatas aoctackn: oy ipeza o rea o sl
v o ores pascion it s OF o
GO e o - e S e s
£
octzasiondoposss s
U
PANEJO DE HAQUNAETIGUETADORA DE
FRODUCCION s contncon gorsa g s Evanaion
fsco s Ocpscins redcn e Rotacion o porcns.
[Fosicacondopoeas acivas ® “
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Partusi o mominolode estera)

orsnst Capcto o mansusscon d ety s

[ —R———

MecaNCO hocues arpamieics (R — pe—
EREOROMED SO £ 0
parusts
Mecanco » e ©
Chocues oo s et st Seitnt
i S Cecer
Economico x ©
ESPECIALISTADE PRODUCCION GO o o - oo oo g o e 3
[
G e o xpeicin i i ot
FSCo E ey w T ©
Procecions gt e
Necanco e » ©
ERCOROMED ey e o} 3
anuicin o s do e eear peizaso do o ccpacinles
pe— e
ot astinsor do il deplts d i o 2 prscns.
EROROTS Er e R 3
TS e o s Er e 3
FSTo st sowrrons Wi e T 3

PESA00, PREPARACION
IPIEZA DE AREAS

[Ema e o e
R oo s e
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X ToERS Seqw 0 g T T T ©
Trorcta o ones pestosios =
X ToeR e = g T T ©
s
TRANSITO POR AREAS INTERNAS.
x e eSO s s s oo s e = T g T T
R REVISADO APROBADO.
ELABORADO
R
A NOUBRE:  RUDY ROGUE HENRIGUEZ CARGO: JEFE 0€ PRODUCCION
chigo,

ILUNGTON BENAVIDES GUEVARA
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Anexo 5: formulario del analisis de causas

B BRAUN

SHARING EXPERTISE

FORMULARIO

SSOMA

ANALISIS DE CAUSA RAIZ

NT doc:

version:

ool

Pagina: 1de 2

Fecha de vigor: 2021-05-11

N | Proceso:

| Referencias:

Responsable: Fecha:

1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA (diferencia entre el estado deseado y el estado actual)

Personal presenta fatiga y cansancion en horas de madrugada.

. COMPRENCION DEL PROBLEMA

Laue?

Personal sufre de contusion en rodilla izquierda.

ZDOnde?

Area de envasado

LCuando?

sQuiéen?

LTCESMo?

eCuante?

FORMULARIO SSONMA
B BRAUN L T — —
SHARING EXPERTISE ANALISIS DE CAUSA RAIZ Y e e T eiE
Pagina: 2 de 2
B. ANALISIS DE CAUSA RAIZ
(maremiar ) (meoicion )
- SR
('_ ____________ =~
[ i
! ]
[ 1
H ]
M. -
- — -
L MAQUINAS/EQUIPOS J [ METODOLOGIA ] [ MEDIO AMBIENTE ]

POSIBLE CAUSA:

1" iPor QquéT

2T 2Por qua?

3" 2Por qué?

a” sPor que?

5° zPor que?

POSIBLE CAUSA:

A® sPor que?

2° iPor qua?

3” iPor queat?

a4” cPor quea?

5° iPor qu&a?

Analisis efectuado por:

Analisis aprobado por:

(firma y fecha)

(firma y fecha)
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Anexo 6: Formulario de registro de induccidn, capacitacion, entrenamiento y simulacién de

emergencia.
N° REGISTRO: REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE
EMERGENCIA
DATOS DEL EMPLEADOR:
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO (Direccién, ACTIVIDAD N° DE
. distrito, departamento, ECONOMICA
SOCIAL EN EL CENTRO
LABORAL
B. Braun Medical Pert SA. 20377339461 Calle Los Claveles # 100 — Urb. Farmacéutico - Hospitalario 455
Praderas de Lurin — Lurin - Lima
MARCAR (X)
INDUCCION CAPACITACION ENTRENAMIENTO SIMULACRO DE
EMERGENCIA
TEMA
FECHA
NOMBRE DEL
CAPACITADOR O
ENTRENADOR
N° HORAS
APELLIDOS Y NOMBRES DE LOS N° DNI FIRMA OBSERVACIONES
CAPACITADOS AREA
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RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre :
Cargo :Fecha
Firma

114




Anexo 7: Formato de informe de investigacion de accidentes e incidentes.

B/ BRAUN

Formato Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente

: N® doc: F/ISSOMA-001-04
SHARING EXPERTIS INFORME DE INVESTIGACION Vo oos
DE ACCIDENTES E INCIDENTES Vigencia desde: 2014-11-21
Pagina: 1de2
ACCIDENTE E INCIDENTE D
1. 2. AREA/CONTRATA: 3. FECHA DEL INFORME:
PLANTA RPODUCCION FARMA 2020-12-11
4. LUGAR EXACTO DEL EVENTO: 5. SUPERVISOR DEL AREA O PROCESO 6. FECHA DEL EVENTO:
AREA DE PESADA HONORIO VARGAS CASTRO 2020-12-09
7. TURNO DE TRABAJO 8. TIEMPO TRABAJADO : 9. HORA DEL EVENTO
T-18 Horas: [ Minutos 30 I 02:00
10. TIPO DE P! DAS QUE OCASIONO EL ACCIDENTE/ INCIDENTE:
= |Lesion sin Tiempo — Lesion con Tiempo Perdido [X]pias[14] Lesion Primeros Aux. [ |
o
g Dafios a la Propiedad — Enfermedad Profesional [Joias[__] Dafios Materiales —
= -
£ Dafios al Medio Ambiente [ Perdidas en el Proceso — Otros —
a
E 11. CONDICION [X"Joperacion Normal [JFuerade parametros de operacion [ ]Instalacion
= [Imantenimiento [—Jrarada [JAiustes / limpiezas [Jotros:
; LESION O ENFERMEDAD DANOS PERDIDAS - MAT. PROC. EQUIPO DANOS AL MEDIO AMBIENTE
% [12. NOMBRE DEL LESIONADO 13. EDAD |21. PROPIEDAD PROCESO EQUIPO 27. NATURALEZA DE LA PERDIDA /| PERDIDA
E GARCIA AVILA CARLOS RAFAEL 34
= [ ocupacion 15. ANTIGUEDAD 22. PROCESOS AFECTADO 28. QUIEN CAUSO ELDANO/PERDIDA
< ESPECIALISTA 7 ANOS, 7 MESES
16. REINCIDENTE 17.EXPERIENCIA |23. NATURALEZA DEL DANO / PERDIDA 29.COSTO DEL DANO / PERDIDA AL M.A.
sl NOo | X sl
18. TIPO DE LESION O ENFERMEDAD 24. QUIEN CAUSO EL DANO / PERDIDA CASOS DE DERRAMES
CONTUSION 30. TIPO DE MATERIAL DERRAMADO :
19. PARTE DEL CUERPO AFECTADA 25.COSTO DEL DANO / PERDIDA
DEDO MEDIO MANO DERECHA 31, CANTIDAD DERRAMADA
20. EQUIPO OBJETO SUSTANCIA QUE CAUSO EL DANO [26. PERSONA A CARGO DURANTE ELEVENTO  |32. TIEMPO PARA LA LIMPIEZA:
PUERTA DE EXCLUSA
33. TIPODECONTACTO: 34. CONTACTO CON:

7. ATRAPADO ENTRE O DEBAJO (APLASTADO)

35. DESCRIPCION DEL SUCESO (Describa claramente cémo ocurrio el accidentes y el tipo de contacto):

APROXIMADAMENTE A LAS 02:00 HORAS DEL 2020-12-09, EL S| R GARCIA AVILA, CARLOS RAFAEL, TRABAJADOR DEL AREA DE PESADA, LUEGO DE DEJAR LA GUIA EN EL|
ESCRITORIO DE POST PESADA, EL COLABORADOR DISPONIENDOCE A INGRESAR AL AREA LIMPIA, AL INGRESAR A LA ESCLUSA COGIO LA MANWA DE LA PUERTA Y SU MANO

z

O |RESBALO GOLPEANDOCE EL DEDO MEDIO DE LA MANO DERECHA ENTRE LA PUERTA Y EL MARCO DE LA MISMA.

£ |5 COLABORADOR INFORMO AL SUPERVISOR HONORIO VARGAS CASTRO, QUEEN LE MANIFESTO QUE SE DIRUA AL AREA DE SSOMA EN DOS OPORTUNIDADES, EL COLABORADOR]

g DESOBEDECIO LA ORDEN Y CONTINUO CON SUS ACTIVIDADES POR NO SENTIR MOLESTIA APARENTE DURANTE EL TURNO Y VOLVIO A CONTINUAR CON SU TURNO AL DIA
SIGUIENTE.

w

8 B COLABORADOR AL SENTIR MOLESTIAS EN EL DEDO GOLPEADO LE INFORMA NUEVAMENTE AL SUPERVISOR HONORIO VARGAS CASTRO QUIEN NUEVAMENTE LE DA LA

@ | INDICACION QUE SEACERQUE AL AREA DE SSOMA; EL COLABORADOR DECIDIO ACERCARSE AL AREA DE SSOMA RECIEN EL DIA JUEVES 2020-12-10 AL FINALIZAR SU TURNO
APROXIMADAMENTE A LAS 05:30 SIENDO ATENDIDO POR EL PERSONAL EN TURNO EN B AREA DE SSOMA, EL PERSONAL DE SSOMA LE RECOMIENDA ACERCARSE A ESSALUD)
DONDE SE LE INFORMA QUE EL EVENTO DEBERA SER MANEJADO POR LA BEMPRESA; EL COLABORADOR INFORMO AL PERSONAL EN TURNO DEL AREA DE SSOMA QUIEN DIO
INFORMO DEL EVENTO AL AREA CORRESPONDIENTE E INICIO EL PROCESO PARA ATENDER AL COLABORADOR MEDIANTE EL SCTR.
EL COLABORADOR SE TRASLADO A LA CLINICA MESON DE SANTE DONDE SE LE DIAGNOSTICO "CONTUSION DE DEDO(S) DE LA MANO CON DARO EN LA(S) UNA(S)",
OTORGANDOSEL E SIETE (7) DIAS DE DESCANSO MEDICO A PARTIR DEL 2020-12-10 HASTA Fl_DIA 2020-12-16

§ 36. CAUSAS INMEDIATAS ¢ Que actos o condiciones subestandares causaron o pudieron causar el evento?

g 37. ACTOS SUBESTADARES 38. CONDICIONES SUBESTANDARES

E 11. POSICION INADECUADA DELA TAREA

@

g 39. CAUSAS BASICAS ; Que factores personales o del trabajo causaron o pudieron causar el acontecimiento?

g 40. FAC TORES PERSONALES 41. FACTORES DE TRABAJO

<

o 7. MOTIVACION INADECUADA (DESCUIDO)

L]

© |42.Listar los anexos (Fotos)

g FOTOS DEL INCIDENTE.

< |DECLARATORIA DEL TRABAJADOR DE ACCIDENTE/INCIDENTE.

a

Z |43 ACCIONES CORRECTIVAS PARA LAS CAUSAS INVIEDIATAS REPONSABLE FECHA

© | 1 |PAPELETA DE SANCION: AMONESTACION ESCRITA WILLINGTON 2020-12-15

o BENAVIDES

< | 2 |cONCENTIZAR AL COLABORADOR ACERCA DE CUIDADO DE MANOS L LINGToN 2020-12-15

o

=z REP

< [44. ACCIONES CORRECTIVAS PARA CAUSAS BASICAS ONSABLE FECHA

: 1 |DIFUCION DE INFORMA CION ACERCA DEL CUIDADO DE MANOS DURANTE CHARLAS DE 5 MINUTOS J;g: roEvZAA 2020-12-20

@ 45. PARTICIPANTES DE LA INVESTIGACION

o [JEFE DEL AREA : RESPONSABLE DEL AREA : SUPERVISOR DE §.5.0.

% FIRMA: FIRMA: FIRMA:

4

E MIEMBRO DE COMITE DE SEGURIDAD : MIEMBRO DEL SINDICATO : PERSONA AFECTADA :

E [FIRMA: FIRMA: FIRMA:

g

E 46. COMENTARIOS DE LOS REVISORES

[

&

w
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Anexo 8: Formulario de Lista de asistencia al evento.

Recursos Humanos

Ley N* 30005
Ley N* 29783

D.S. 005-2017

R.M. 2002017 - TR
N.A

PRO T

2. ¢Qué es un peligro?

danos

panw

N.A.

1. La ley de seguridad y salud en el trabajo:

1. El acto inseguro es una causa de accidente.
2. Elincidente es un suceso acontecido en el curso de trabajo. (
3. Un resultado de los accidentes son las lesiones y la muerte.

4, El accidente no provoca lesiones ni perdidas.
5. Para protegerme los 0jos tengo que usar guantes de seguridad.
6. La seiial de advertencia es de color amarillo.
7. Elfuego se clasificaenA,B,C D, yK
8. Para levantar cargas tengo agacharme sin doblar Ias rodillas.

9. Para trabajos eléctricos existen 6 reglas de oro.

10. Cuando se escucha la sirena la evacuacion es obligatoria.

FORMULARIO
Q\;-,; PEO1-6-1-07-0001
B BRAUN M TGRS
el il LISTA DE ASISTENCIA ALEVENTO  |piencciaeg 0 o
CAUFICACION
|
Foee INDUCCION CONTRATISTAS
NOMBRE EMPRESA: e
PTG wccsmmsentss

I.  Encierre en un circulo la respuesta correcta (1 pto. cada pregunta)

a. Peligro es la situacion o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar
Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas condiciones

Probabilidad de ocurrencia x consecuencia del evento.
Cualquier fuente con potencia pero que no causa dano

Il. Responda Verdadero (V) o Falso (F) segun considere (1 pto. cada pregunta)

—

Aﬁakﬂaa
N Nt Nt Nt Nt Nt St
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FORMULARIO Recursos Humanos

N° dag — PEO1-8-1-07-0001-002

B BRAUN \;' .dgszﬂ19-11 28
= igencia : ;
LISTA DE ASISTENCIA AL EVENTO Pégina - 2 of 2

ARING FXPFRTISS

lIl.  Para completar (1 pto. cada pregunta)

¢A partir de que altura se considera trabajo en altura?

¢Cudles son las caracteristicas de un espacio confinado?

¢Cuales son los riesgos de realizar trabajos en caliente?

¢Qué formatos tengo que presentar para realizar un trabajo en caliente?

¢Cuales son los trabajos con riesgo especial?

¢Cuantos puntos de reunion hay en planta?

Mencione las 5 r de la ecologia

¢Cudl es el objetivo principal del area de SSOMA?
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Anexo 9: Formato de registro para contratistas.

Eoiasita Seguridad, Salud Ocupacional y
“ Medio Ambiente
B BRAUN N= doc: F/SSOMA-014-01
SR RS REGISTRO PARA CONTRATISTAS 5?;2;&?5 o VAL

Pagina 1de1

APELLIDOS Y NOMBRES

EMPRESA

N° DNI

CARGO

GRUPO
SANGRE

uUso

ALERGIAS LENTES

TELEFONO
EMERG.

FIRMA

10

1

12

13

14

15

Persona Contratista Responsable..........




Anexo 10: Formulario de lista de asistencia al evento.

FORMULARIO
N° doc.; PEO1-6-1-07-0001-02
B BRAUN Version; 3.0
SHARING EXPEATISE| LISTA DE ASISTENCIA AL EVENTO g“’.‘a de vigor: 2019-11-28
agina: 1den
|
TIPO DE CAPACITACION: TIPO DE EVALUACION:
TEORICA : ...... L. - INTERNA : ......... X .......... ESCRITA 5 e
PRACTICA N < S EXTERNA : ... ... PRACTICA : x ......... |
|
EXPOSITOR : GIANCARLO CARRASCO BAZAN FECHA :3033)- OV-20 |
TEMA Sensibilizacién de la prevencion del contagio de COVID-19
NOTA | NOTA| NOTA
TRABAJADOR AREA FIRMA 1 2 3
" Fecha | Fecha
Qwiio Asip Chieoo | Mitaeo ,
7; e T L\Car?tc &.Gl lar anj.,Han\-*‘O.{ »
///m Seirhez Lnder JHg 0’ Ao 77b==
| | Sl 1
Keves pMawaves rpilgn | Ing N rands| [/
e (—(fl f/&w“}m /‘t.—f: .o ;'Jo‘.’.( § - ot D ‘/¢ _-J
ﬁr' e ¢ nm&/ Wells 5 Fur 3y //Q:/?L /é“"'j
_Mg— /};//",jcpu/m ..Lwy y Mol /
obiSce (onse  syen! [3n q g e ‘«El
=8 -
T i TR Hudigbau n o)
L@JA dA Pl f k&d, s.'{ M
£ e Qe 02 bsp eowrv e
\
\1\
ﬁf'i\n\

"

EXPOSITOR




FORMULARIO I

"N’ doc - PE01-6-1-07-0001-02 |
B BRAUN Version: 30 |
SHARING EXPERTISE| LISTA DE ASISTENCIA AL EVENTOQ | Fecha de vigor: 2019-11-28 |
Pagina: 1de 1 ]
TIPO DE CAPACITACION: TIPO DE EVALUACION:
TEORICA : ... . - INTERNA : .ol x .......... (ESCRITA = .7l
PRACTICA : ... i EXTERNA : ... Em— |PRACTICA & i
EXPOSITOR : GIANCARLO CARRASCO BAZAN 'FECHA  :30a1-01-20
| BN ]
TEMA ¢ Sensibllizacion de 1a praevencion del contagio de COVID-19 i
|
‘, NOTA | NOTA | NOTA
TRABAJADOR AREA FIRMA 1 2 3
Ao Fecha Fecha
—rﬁ(y(’( x(,oﬂvql-&ﬂ )-CPL’ z /Hmc.cm : eho
HF IR CHINGHILAL aoﬁ“ﬂc 514 4: L'.r‘ec&, ” ) |
Jaurseoe Lbldsoves 2otk | Al macen : |
NUNEL fencl Mol Ansel | Alkacew o |
: ; ! ;
Middu1n BULrMID Jusis pacero | Aaczar P W A
‘/ooas-.' A koM P & AW ACS o - \L_,/,:
- j ~ -~
6/4/14’ M4 ,fl‘;.tk./ A C ﬂM{ Ak g 10 K E
Gion THMLSErI TS Hh Lo Alracew of / c'}gm_)
Seowia Diaz e, Alwocrar pr ﬁ
by 026w p Q\)'sgé A\mocnn v | /A4
Ue&xn “ N '/Q W /[/;’-:»’e.ut ‘D'f. &
S
—e@uj%m %’\ﬂ Exmw!n Kl/mnuq PT. Yé‘ 5
IU/ /Illad;' A/t’-lv«(- /'/ﬁl(?((/"’ /"’ z;M
DANY CMINCHAY CHAUEZ | Al macen -
Tecooy Quzancao carales| Aipocen
Pele oOchoe Alca Alnacen —

N
,g{ ' L

EXPOSITOR DPTO. DE RR.HH.




Anexo 11:




126



127



Anexo 1

CARTA DE PRESENTACION

Mgtr.: JOSE SALOMON QUIROZ CALLE
Docente Universidad César Vallejo

IX. Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo Chumbimune Tenorio Sahira Brillit y Felipe Nanquen
Lopez, estudiante del programa de Ingenieria Industrial de la UCV, en la sede ATE, promocion
2022, requerimos validar los instrumentos con los cudles recogeremos la informacidn necesaria
para poder desarrollar nuestra investigacion y con la cual optaremos el grado de Ingeniero
Industrial.
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El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es:

“Implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
para prevenir riesgos ocupacionales utilizando la metodologia dermig en la empresa
farmacéutica Bbraun Medical, Lurin, 2022.”

y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar
los instrumentos en mencion, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

Anexo N° 1: Carta de presentacion

Anexo N° 2: Matriz de operacionalizacion

Anexo N° 3: Definiciones conceptuales de las variables

Anexo N° 4: Certificado de validez de contenido de los instrumentos

AW N~

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despidos de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Gtk

D.N.I: 73884576 (Chumbimune Tenorio Sahira Brillit)

Sl

D.N.I: 70035060 (Felipe Nanquen Lopez)
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ANEXO 2

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE:
Es el conjunto de técnicas que garanticen que las maquinas o la linea de produccion
Variable 1:
VARIABLE INDEPENDIENTE: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

La ingenieria de métodos se afirmara de forma progresiva en el area de produccion, para
la cual se tomaran dimensiones para verificar sus niveles de cumplimiento de esta

metodologia.

DIMENSIONES DE LA VARIABLE INGENIERIA DE METODOS:

1) Contexto de la organizacion:

la organizacion en el entorno empresarial la combinacion de factores y condiciones internas y

externas que pueden tener un efecto en el enfoque de la organizacion hacia sus productos, servicios

2) Liderazgo y participacion de los trabajadores:
Un liderazgo fuerte efectivo y visible resulta vital para una buena seguridad y salud en el
lugar de trabajo

Y a su vez una buena seguridad y salud es fundamental para que una empresa tenga éxito

Variable 2:

VARIABLE DEPENDIENTE: “Riesgos ocupacionales en la empresa farmacéutica
Bbraun Medical, Lurin, 2022

1) HERRAMIENTA DE LA METODOLOGIA DERMIG
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ANEXO 3

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES INGENIERIA DE METODOS Y PRODUCTIVIDAD

Definiciéon Dimensio Escala
Variable Conceptual Definicion operacional nes Indicadores
%ACTIVIDADES PLANIFICADAS
Actividades planificadas
Planificar | = Razon
ISO 45001(2018) EI|El procedimiento légico y X100
concepto PHVA es un | por etapas que permite el Actividades identificadas
Variable proceso iterativo | mejoramiento  continuo %IMPLEMENTACION DEL SST
independiente: utiizado por las|{de SGSST, incluye 4 /00 = ) _
Sisrt)ema 4o |organizaciones para |pasos: Planificar (trazar| Hacer N° de actividades ejecutadas = Razén
Gestion de lograr la  mejora |planes), hacer (llevar a N — X
Seauridad continua. Puede|cabo las  medidas), N° de actividades totales
Saglud on e)ll aplicarse a  un|verificar (Examinar %MEDICION DEL SST
Trabaio sistema de gestion y|acciones Y1 Verif N° de no conformidades en SST Razd
J a cada uno de sus|procedimientos), actuar ennicar | — azon
elementos (Implementar medidas de ano
individuales mejora) %AUDITORIAS
Actuar Auditorias realizadas = . Razén
Total auditorias planificadas
_ En la RM-034- Segun Medical Assistant | Nivel de Riesgos importantes Ordinal
Variable 2020TR, en el articulo| (2017), Medvida Salud Riesgo
dependiente: |2 se determina el (2021), (Lara, y otros, Riesgos intolerables Ordinal
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Riesgos nivel de riesgo en|2016)fundamenta que el| indice de _ .
ocupacionales |materia de SST en el | riesgo ocupacional es la | accidenta Indice de frecuencia .

trabajo para la probabilidad de que la bilidad [[4= X100 Razon
imposicion de (1A) Indice de severidad
las medidas| exposiciéon a un factor o
inefectivas proceso cause dafo, para
(El identificar el nivel de
Peruano, 2020). riesgo se debe de
Aguilera (2017)Lalidentificar el indice de
técnica del costo- probabilidad y el indice de
beneficio se relacionaseveridad. Para Arias | indice de N° dias perdidos
de manera directa con(2012) la metodologia |Severidad [IS = X100 Razoén
la teoria de Ila|Costo/Beneficio en (18) Horas trabajadas
decision. materia de Seguridad y

Salud en el trabajo se
puede asociar a los
factores de riesgos que se
puede traducir en costos.




Anexo 4

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ...EIl
constructo de la matriz de

Estudio de tiempos

Si No Si No Si No

Sistema de Gestion de
Variable independiente:

Indicador: X X X

I Introduccion Desarrollo Desenlace

Indicador: Opinion de la capacitacion tradicional X X X

Variable Dependiente: Metodologia dermig

Indicadores: Herramienta Iso 45001(2018)

Indicador:

Lo Y £=3 153 1 =Y g [ - 1

Observaciones (precisar si hay
suficiencia):
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Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [
]

11_ de Noviembre del 2022

Apellidos y nombres del juez evaluador: Mgtr JOSE SALOMON QUIROZ CALLE DNI:

Especialidad del evaluador: INGENIERO INDUSTRIAL

1Claridad: Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

2Pertinencia: Si el item pertenece a la
dimension.

sRelevancia: El item es apropiado
para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

firma

juez
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Anexo

CARTA DE PRESENTACION

Mgtr.: HERNAN GONZLO ALMONTE UCANAN
Docente Universidad César Vallejo

Xl.  Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.
Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo Chumbimune Tenorio Sahira Brillit y Felipe Nanquen
Lopez, estudiante del programa de Ingenieria Industrial de la UCV, en la sede ATE, promocion
2022, requerimos validar los instrumentos con los cudles recogeremos la informacion necesaria

para poder desarrollar nuestra investigacion y con la cual optaremos el grado de Ingeniero
Industrial.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es:

““Implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para
prevenir riesgos ocupacionales utilizando la metodologia dermig en la empresa

farmacéutica Bbraun Medical, Lurin, 2022.”

y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar
los instrumentos en mencion, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.
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El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

5. Anexo N° 1: Carta de presentacion

6. Anexo N° 2: Matriz de operacionalizacion

7. Anexo N° 3: Definiciones conceptuales de las variables

8. Anexo N° 4: Certificado de validez de contenido de los instrumentos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despidos de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

73884576 (Chumbimune Tenorio Sahira Brillit)

D.N.I: 70035060 (Felipe Nanquen Lopez)
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ANEXO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE:

Es el conjunto de técnicas que garanticen que las maquinas o la linea de produccién Variable

VARIABLE INDEPENDIENTE: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

La ingenieria de métodos se afirmara de forma progresiva en el area de produccién, para
la cual se tomaran dimensiones para verificar sus niveles de cumplimiento de esta

metodologia.

DIMENSIONES DE LA VARIABLE INGENIERIA DE METODOS:

3) Contexto de la organizacion:

la organizacion en el entorno empresarial la combinacion de factores y condiciones internas y externas

que pueden tener un efecto en el enfoque de la organizacion hacia sus productos, servicios

4) Liderazgo y participacion de los trabajadores:
Un liderazgo fuerte efectivo y visible resulta vital para una buena seguridad y salud en el lugar de

trabajo

Y a su vez una buena seguridad y salud es fundamental para que una empresa tenga éxito

Variable 2:

VARIABLE DEPENDIENTE: “‘Riesgos ocupacionales en la empresa farmacéutica
Bbraun Medical, Lurin, 2022

2) HERRAMIENTA DE LA METODOLOGIA DERMIG
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ANEXO 3

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES INGENIERIA DE METODOS Y PRODUCTIVIDAD

Definiciéon Dimensio Escala
Variable Conceptual Definicién operacional nes Indicadores
%ACTIVIDADES PLANIFICADAS
Actividades planificadas
Planificar | = Razon
ISO 45001(2018) EI|EIl procedimiento logico y X100
concepto PHVA es un | por etapas que permite el Actividades identificadas
Variable proceso iterativo | mejoramiento  continuo % IMPLEMENTACION DEL SST
independiente: utiizado por las|{de SGSST, incluye 4 A’o = CO, SS B
Sisr’iema 4o | Organizaciones para|pasos: Planificar (trazar| Hacer N°® de actividades ejecutadas = Razén
Gestion de lograr la  mejora |planes), hacer (llevar a N — X
Sequridad continua. Puede |cabo las  medidas), N° de actividades totales
Sa?ud on e}I/ aplicarse a  un|verificar (Examinar Y%MEDICION DEL SST
Trabaio sistema de gestién y | acciones Y| Verif N° de no conformidades en SST| Razé
J a cada uno de sus|procedimientos), actuar| ‘ercar |= azon
elementos (Implementar medidas de afio
individuales mejora) %AUDITORIAS
Actuar Auditorias realizadas = p Raz6n
Total auditorias planificadas
_ En la RM-034- Segun Medical Assistant | Nivel de Riesgos importantes Ordinal
Variable 2020TR, en el articulo| (2017), Medvida Salud Riesgo
dependiente: |2 se determina el (2021), (Lara, y otros, Riesgos intolerables Ordinal




Riesgos nivel de riesgo en|2016)fundamenta que el| indice de _ .
ocupacionales |materia de SST en el | riesgo ocupacional es la | accidenta Indice de frecuencia .

trabajo para la probabilidad de que la bilidad [[4= X100 Razon
imposicién de (1A) Indice de severidad
las medidas| exposiciéon a un factor o
inefectivas proceso cause dafo, para
(El identificar el nivel de
Peruano, 2020). riesgo se debe de
Aguilera (2017)Lajdentificar el indice de
técnica del costo- probabilidad y el indice de
beneficio se relacionaseveridad. Para Arias | indice de N° dias perdidos
de manera directa con(2012) la metodologia |Severidad [IS = X100 Razén
la teoria de la|Costo/Beneficio en (18) Horas trabajadas
decision. materia de Seguridad y

Salud en el trabajo se
puede asociar a los
factores de riesgos que se
puede traducir en costos.




Anexo

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ...El
Estudio de tiempos

Si No Si No Si No

Sistema de Gestion de
Variable independiente:

Indicador: X X X

I Introduccion Desarrollo Desenlace

Indicador: Opinion de la capacitacion tradicional

Variable Dependiente: Metodologia dermig

Indicador:

constructo de la matriz de consistencia

Observaciones (precisar si hay
suficiencia):

apinién de aplicabilidad: Aplicable[ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable
[ 1 11_de Noviembre del 2022

Apellidos y nombres del juez evaluador: Mgtr HERNAN GONZLO ALMONTE UCANAN DNI: 08870069
Especialidad del evaluador: INGENIERO INDUSTRIAL

/
1Claridad: Se entiende sin dificultad 4
alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo
2Pertinencia: Si el item pertenece a \.‘
la dimensién. et

3sRelevancia: El item es apropiado
para representar al componente o
dimensién especifica del constructo HERN/
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