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PRESENTACIÓN 

 

Señor Presidente, señores miembros del jurado:   

 

Se pone a vuestra consideración el presente trabajo de investigación educativa 

denominado: “Clima organizacional y desempeño docente  en la  Institución  

Educativa Emblemática Ricardo Bentín, UGEL N° 02, Rímac, 2013”, con el 

propósito de optar el grado de Magister en esta Casa Superior de Estudios. 

Esperando que el contenido del siguiente trabajo de investigación atienda las 

expectativas puestas en toda la estructura y planificación de acciones ejecutadas 

en este estudio de carácter científico, se ha podido   analizar la relación que existe 

entre el clima organizacional y desempeño docente  en la  Institución  Educativa 

Emblemática Ricardo Bentín, UGEL N° 02, Rímac, 2012. 

  

 

Los capítulos y contenidos  que se desarrollan: 

 

Capítulo I:   Planteamiento del problema aquí se describe a nivel 

internacional, nacional e institucional, presentando una alternativa 

de solución  la fundamentación teórica y el propósito de la 

investigación. 

 

Capítulo II:   Marco teórico. Se considera la literatura que sustenta cada una 

de las variables establecidas en la  investigación. 

 

Capítulo III:   Marco metodológico, comprende la Hipótesis, definición de 

variables, su operacionalización, el tipo de estudio, diseño, la 

población y muestra, método de investigación,  técnicas e 

instrumentos de  recolección de datos y métodos de análisis de 

datos. 
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Capítulo IV:   Resultados donde se detalla el análisis descriptivo e inferencial de 

las variables en estudio para la posterior contrastación de 

hipótesis. 

 

Conclusiones y recomendaciones. Se establecen pertinentemente tomando en 

cuenta los resultados obtenidos en el análisis estadístico de la investigación. 

Referencias bibliográficas. Menciona las  fuentes  primarias,  secundarias  y 

terciarias a las que se recurrieron. 

Anexos. Documentos sustentatorios y evidencias del estudio realizado. 

Esperamos  que esta investigación se ajuste a las exigencias establecidas por la 

Universidad y merezca su aprobación. 
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RESUMEN 

 

    
La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación existente 

entre el “Clima organizacional y desempeño docente  en la  Institución  Educativa 

Emblemática Ricardo Bentín, UGEL N° 02, Rímac, 2012” 

 

La investigación realizada fue de enfoque cuantitativo, el método general que se 

utilizó fue el científico, el específico hipotético deductivo, de tipo básica, de nivel 

correlacional, con un diseño no experimental, de corte transversal. La población 

estuvo conformada por los docentes de la  Institución  Educativa Emblemática 

Ricardo  Bentín  y el muestreo fue censal  resultando  151 docentes. Se usó la 

técnica de la encuesta para la recopilación de datos, que hizo uso como 

instrumentos dos cuestionarios, una para obtener información respecto al clima 

organizacional y la  otra  para recoger información sobre el desempeño docente. 

Los instrumentos de recolección de datos fueron validados por medio del juicio de 

expertos con un resultado: aplicable y su confiabilidad mediante el Alfa de 

Cronbach, cuyo valor fue 0,75 para clima organizacional y 0,78 para el 

desempeño docente. 

 

Los resultados de la investigación demuestran que existe relación directa en el 

nivel correlación  entre el clima organizacional y desempeño docente  en la  

Institución  Educativa Emblemática Ricardo Bentín, UGEL N° 02, Rímac, 2012. 

 

Palabras clave: Clima, organización,  desempeño, docente, responsabilidad, 

ambiente de clase, instrucción. 
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ABSTRACT 

    

The present study aimed to determine the relationship between the 

"Organizational climate and teacher performance in Flagship Educational 

Institution Ricardo Bentín, UGELs N ° 02, Rimac, 2012" 

 

The research was quantitative approach, the general method used was the 

scientist, the specific hypothesis testing, basic type, correlational level, with a non 

experimental, cross sectional study. The population consisted of teachers of 

School Flagship Ricardo Bentín and sampling was census resulting 151 teachers. 

Technique was used to collect the survey data, which made use as instruments 

two questionnaires, one for information regarding the organizational climate and 

the other to collect information on teacher performance. The data collection 

instruments were validated through expert judgment a result applicable and 

reliability using Cronbach's alpha, the value was 0.75 to 0.78 for organizational 

climate and teacher performance. 

 

The research results show that there is direct correlation between the level 

organizational climate and teacher performance in Flagship Educational Institution 

Ricardo Bentín, UGELs N ° 02, Rimac, 2012. 

 

Keywords: Climate, organization, performance, teaching, accountability, classroom 

environment, instruction. 

 

 

 

 

 

 


