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Presentamos la tesis intitulada El Clima Laboral en la Institución Educativa “Santa 

Mónica”,  Los Olivos – Lima, 2012 en cumplimiento con el Reglamento de Grados 
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RESUMEN 

 

Este estudio describió el Clima Laboral  en la Institución Educativa “Santa 

Mónica”,  Los Olivos-Lima, 2012  utilizando una muestra de docentes, la cual 

estuvo constituida por 45 docentes. 

 

El tipo de muestreo utilizado es el censal  y la muestra es igual a la 

población. Se aplicó un cuestionario, con una escala tipo Likert; el cual  nos 

permitió recoger la información y medir las variables para efectuar las 

correlaciones y comparaciones correspondientes. Los resultados obtenidos fueron 

analizados en el nivel descriptivo y en el nivel inferencial; según los objetivos 

formulados. En el nivel descriptivo, se han utilizado frecuencias y porcentajes para 

describir cómo se percibe el clima laboral. 

 

Los resultados obtenidos en la determinación del Clima Laboral,  nos indica 

que la mayoría de docentes de la I.E.P. “Santa Mónica” perciben un clima laboral 

favorable, pues los resultados afirman que así es percibido por un 31,1% de los 

encuestados. 

 

 

Palabras claves: Clima laboral, realización personal, involucramiento, 

comunicación, superación, condiciones laborales. 
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ABSTRACT 
 

 

This study described the Working Environment in School "Santa Monica", Los 

Olivos, Lima, 2012 using a sample of teachers, which consists of 45 teachers. 

 

The type of sample used is the census and the sample is equal to the population. 

A questionnaire with a Likert scale, which allowed us to gather information and 

measure the variables to make relevant comparisons and correlations. The results 

were analyzed in the descriptive and the inferential level, according to the stated 

objectives. At the descriptive level, we used frequencies and percentages to 

describe how you perceive the Working Environment. 

 

The results obtained in the determination of employee tells us that the majority of 

teachers in the IEP "Santa Monica" Labor perceive Favorable climate, as the 

results say that this is perceived by 31.1% of respondents. 

 

 

KEYWORD: Long term, Personal fulfillment, Involvement, Communication, 

Overcoming, Working Conditions. 
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