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Resumen

En el aflo 2008, el proceso de las inspecciones técnicas vehicular se vuelve
obligatorio para todo vehiculo de transporte terrestre, mediante la ley N° 29237
se crea el Sistema Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares, encargado
de certificar el buen funcionamiento y mantenimiento de los vehiculos
automotores y el cumplimiento de las condiciones y requisitos técnicos
establecidos en la normativa nacional, con el objeto de garantizar la seguridad
del transporte y transito terrestre, y las condiciones ambientales saludables y se
declara a la SUTRAN como el Organismo verificador del cumplimiento de las
condiciones técnicas del vehiculo (SPIJ - Sistema Peruano de Informacién
Juridica, 2008).

En la actualidad, la gran demanda de automoviles en el Peru genera una dilacion
considerable en los procesos de inspeccion vehicular, esto ocasiona una gran
demora en la entrega de documentos obligatorios para la circulacion. Para esta
exploracion de informacion se desarrollé un aplicativo movil con geolocalizacién
gue cubra las necesidades del servicio inspeccién vehicular que permitira reducir
el tiempo de duracion que se realiza en cada inspeccion, como también se podra
evidenciar la mejora de la productividad de dicho servicio, con esta aplicacién se
capturan las imagenes tomadas al instante del vehiculo y la posicion de donde
se realiz6 las capturas (en tiempo real) y se visualizara el seguimiento. Asimismo,
el disefio metodoldgico a utilizar para la presente investigacion es el disefio pre-

experimental.

Palabras clave: Geolocalizacion, GPS, Inspeccién vehicular.



Abstract
In 2008, the process of vehicle technical inspections became mandatory for all
land transport vehicles, through Law No. 29237, the National System of Vehicle
Technical Inspections is created, in charge of certifying the proper functioning
and maintenance of vehicles. vehicles and compliance with the conditions and
technical requirements established in the national regulations, in order to
guarantee the safety of transportation and land traffic, and healthy environmental
conditions and SUTRAN is declared as the Agency in charge of verifying
compliance of the technical conditions of the vehicle (SPIJ - Sistema Peruano de

Informacién Juridica, 2008).

Currently, the high demand for automobiles in Peru generates a considerable
delay in the vehicle inspection processes, this causes a long delay in the delivery
of mandatory documents for circulation. In the present investigation, a mobile
application with geolocation will be carried out for the vehicle inspection service
that will reduce the duration time that is carried out in each inspection, as well as
the improvement of the productivity of said service, with this application they are
captured the images taken instantly of the vehicle and the position where the
captures were made (in real time) and the follow-up will be displayed. Likewise,
the methodological design to be used for this research is the pre-experimental

design.

Keywords: Geolocation, GPS, Vehicle inspection.
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|. INTRODUCCION



La presente tesis se desarroll6 en el ambito de transportes, dentro del proceso
de inspeccién vehicular y todo lo que este conlleva; cabe mencionar que este
proceso es una obligacion resolutiva a nivel internacional, llegando al Peru en el
afo 2007, mediante la ley N° 29237 que crea el sistema nacional de inspecciones
técnicas vehiculares y mediante el D.S. N° 025-2008- MTC del 24/08/2008 se

vuelve obligatoria en todo el pais.

En E.E.U.U, La mayoria de las fabricas de automdviles realizan un control de
calidad en la superficie del vehiculo, este proceso se realiza de forma manual,
constando de un equipo de expertos que inspeccionan toda la superficie del
vehiculo apuntando los defectos de hasta 0,5 mm de diametro y detalles para su

posterior correccion en el iPad (Lopez, 2019).

Sin embargo, en Espafia, la gran mayoria del sector industrial de automdévil
utilizan un sistema de inspeccion basado en vision artificial para la deteccion de
los defectos en las carrocerias de los automoviles, este sistema se base en un
barrido de iluminacion, el cual permite detectar defectos de hasta 0.2mm de
diametro. El cual es capaz de detectar casi el 100% de los defectos detectados

mediante inspeccion humana (Torneto, et al., 2012).

Por otro lado, en Bolivia, Es importante realizar una revisién técnica y legal
completa (peritaje) del vehiculo, este trdmite se realiza en centros especiales y
por personal calificado para obtener un diagndéstico preciso del estado del
vehiculo, cuyos clientes que mayor se encuentran interesados son las campafas

de seguros, las concesionarias y los clientes particulares (Coaquira, 2012).

En el Perd, SUTRAN es el organismo responsable de este proceso; y quien, a
través de sus inspectores, realizan la verificacion de los distintos documentos en
el ambito de la legislacion aplicable: Permiso de conducir del estado y categoria
del vehiculo utilizado, SOAT, etc. Asimismo, estos certifican la ejecucién de las

reglas técnicas de un automdévil en relacion con la forma de servicio utilizado y



sefalan: un GPS, trabajo de iluminacion, llantas, retrorreflectantes, medicinas

armarios, lunas, etc. (SPIJ - Sistema Peruano de Informacién Juridica, 2008).

En Lima, no estan totalmente equipados para atender la creciente demanda de
evaluacion de vehiculos, lo que provoca importantes retrasos en los procesos de
inspeccion, por lo que debemos apoyarnos en herramientas como web o
aplicaciones moviles para reducir tiempos y tramites manuales que este implica
(Acosta, 2019).

Para la presente investigacion se obtuvieron diversas fuentes de informacion
como el de la empresa Impulsa 365 S.A.C. ubicada en la Av. José Faustino Car
Nro. 463, Magdalena del Mar, quien mediante una entrevista a la Sra. Erika
Shiroma Castro, quien es la directora de Desarrollo Humano (ver Anexo 4); nos
indic6 que desde que obtuvieron el servicio de Registro de Inspecciones
Vehiculares en el afio 2017 no han sido ajenos a esta clase de problemas. Esta
empresa, inicia el proceso de inspeccion vehicular en el momento en que un
agente teleoperador revisa en el sistema de la empresa el detalle del cliente con
el que debe concretar una visita, con ello procede a comunicarse con el cliente
para programar una inspeccion vehicular a la que debe someterse, indicando el
lugar y la fecha a realizarse; con la confirmacion del cliente con referencia a los
datos indicados, el agente procede a concretar la inspeccion. Posterior a ello, el
inspector asignado a esta visita, se dirige a la ubicacion brindada por el cliente
en la fecha acordada y procede a realizar la inspeccién, en donde realiza las
siguientes actividades: el inspector registra los datos del vehiculo (el frente del
vehiculo, placa, radio, etc.) manualmente en una ficha, luego procede a tomar
las fotos del vehiculo mediante un equipo celular que la empresa le brinda; una
vez culminada la inspeccion el cliente debera de firmar la ficha aceptando la
informacion que el inspector registrd6 previamente. Por dltimo, el inspector
procede a enviar a un grupo de WhatsApp las fotos obtenidas del vehiculo y la
ficha firmada por el cliente, para que el Agente teleoperador proceda a descargar
y validar que las fotos pertenezcan al mismo vehiculo registrado y con ello subir

las fotos al sistema para dar por culminada la inspeccion programada. Dentro de



las actividades mencionadas se identificd que algunos inspectores y agentes
realizan una mala manipulacién de las fotos (reemplazando las imagenes de un
vehiculo similar al inspeccionado). También sucede que el inspector elimina las
fotos por un tema espacio sin la confirmacion de la descarga de las fotos por
parte del agente, lo cual genera que la inspeccién ya concretada con el cliente

deba volver a realizarse, generando malestar en los clientes e inspectores.

Para formular el problema tomamos en cuenta el siguiente problema general:
¢,COmo mejoré una aplicacion movil con geolocalizacion para el servicio de

inspeccién vehicular en empresas aseguradoras en el afio 20227

Para los especificos dentro este proyecto, tenemos:
PE1: ¢ Como mejord una aplicacion mévil con geolocalizacion para minimizar el
secuenciado de inspeccion del servicio de inspeccion vehicular en empresas

aseguradoras en el afio 20227

PE2: ¢ Como mejord una aplicacion movil con geolocalizacion para aumentar la
concesion de resultados del servicio de inspeccion vehicular en empresas

aseguradoras en el afio 20227

La presente investigacion tiene como principal propésito resolver de forma
parcial el problema presentado, mediante las diversas teorias y enfoques que se
han ido analizando; por lo cual, se ha previsto justificar esta investigacion
mediante los @mbitos tedrico, metodoldgico, tecnolbgico, social y econdmico.

A nivel tedrico, se sabe que cuando se realice una mejora tecnolégica, se toma
en cuenta los diversos pilares del conocimiento que prioriza el rendimiento de la
herramienta a crear, ofreciendo a la organizacion mayores ganancias sobre lo

imputado (Remolins, 2017).

Por tanto, se entiende como justificacion teérica para la investigacion que al
realizar la busqueda y analisis de diversas teorias que permitan cumplir con la

validez y confiabilidad del conocimiento existente sobre la inspeccion vehicular,



realizar y contrastar los resultados segun las hipétesis planteadas para las

dimensiones escogidas.

A nivel social, la investigacion tiene como justificacion el buscar desarrollar una
solucién informatica que beneficie a las empresas aseguradoras para mejorar el
servicio de inspecciones vehiculares, de manera que a través de una aplicacion
movil y con las geolocalizacién sea mas portable y rapida de gestionar, a través
de un interfaz fluida y elementos arraigados en la necesidad especifica del
beneficiario principal, considerando que las soluciones moviles son
positivamente aceptados mundialmente, debido a los diversos cambios de la
sociedad, y debido a que la concentracién de la poblacién va en aumento

(Espinoza, et al., 2017).

A nivel metodolégico, se menciona que el andlisis de los métodos a aplicar para
los valores con la finalidad de tabular y corroborar su clasificacion de estudio al
sector infundado, resulta viable debido a que las herramientas o cuestionarios
utilizados son empleados por otros investigadores en un futuro y debido a que
ha sido verificado por expertos y se puede obtener informacion confiable
(Hernandez, et al., 2018).

Por lo cual, este proyecto tiene justificacibn metodoldgica considerando que el
aplicativo movil a desarrollar sera intuitivo y de facil uso a nivel del usuario y a
nivel de cédigo para el desarrollador; pero salvaguardando el cumplimiento de
los objetivos plasmados, con la finalidad de optimizar la comprension de la
investigacion para futuros estudiantes que se interesen por el sector de
inspecciones vehiculares.

A nivel tecnoldgico, se indica que la tecnologia se transforma constantemente,
lo cual trae una gran diversidad de instrumentos tecnolégicos que mejoren los

procesos empresariales (Mora, 2015).

Por lo cual, el implementar y desarrollar una aplicacion movil, ayudara a optimizar

y agilizar el proceso de inspecciones vehiculares utilizando como herramienta



principal la geolocalizacion, con el fin de ayudar al inspector y al agente con la
carga automatica de las fotos del vehiculo al sistema al mismo tiempo que se
realizan las inspecciones las cuales se realizan diariamente para las empresas
aseguradoras. Esto permitira un avance tecnoldgico para las empresas
aseguradoras y que abarquen un mejor acceso a la informacion actualizada en
el momento de la inspeccidn, lo cual establece para las empresas los enlaces de
comunicacién en cualquier momento y lugar sin depender de gestiones

manuales que dafien o manipulen la informacion.

A nivel econémico, tiene justificacion ya que este desarrollo del aplicativo movil
permitira a las empresas aseguradoras minimizar los tiempos durante las
inspecciones y el registro de los resultados, por lo que se ganara rapidez y mejor
calidad de atencion al cubrir toda la demanda de clientela en cortos periodos de
tiempo; con ello generar un impacto positivo econémicamente, asi como la
reduccion de tiempos extras de los inspectores y un ahorro en los recursos y

materiales requeridos.

Con respecto a los objetivos, se tomara en cuenta el siguiente objetivo general:
Precisar la mejora de una aplicacion movil con geolocalizacion para el servicio

de inspeccién vehicular en empresas aseguradoras en el afio 2022.

Para los objetivos especificos dentro de la presente investigacion, se manejaran
los siguientes:

OE1: Precisar la mejora de una aplicacion mévil con geolocalizacion para
minimizar el secuenciado de inspeccion del servicio de inspeccién vehicular en

empresas aseguradoras en el afio 2022.
OE2: Precisar la mejora de una aplicacibn movil con geolocalizacién para
aumentar la concesion de resultados del servicio de inspeccion vehicular en

empresas aseguradoras en el afio 2022.

Con respecto a las hipétesis, se tomara en cuenta la siguiente hipétesis general:



Ha: La aplicacion movil con geolocalizacion mejoré el servicio de inspeccion

vehicular en empresas aseguradoras en el aifio 2022.

Para las hipotesis especificas dentro de la presente investigacion, se manejaran

los siguientes:

H1: La aplicacion movil con geolocalizacion minimizé el secuenciado de
inspeccion del servicio de inspeccion vehicular en empresas aseguradoras en el
afio 2022. Chuquija (2019) Una aplicacién movil brindar diversas posibilidades
de crecimiento a las empresas puesto que permite establecer una conexion
directa con sus consumidores lo cual construye y cultiva lealtad del cliente (p.
17). Fiorelli (2014) La geolocalizacion tiene un impacto positivo en diversas
empresas y procesos, pues permite satisfacer diversas necesidades de
deteccion de ubicacion con mayor rapidez y en tiempo real. Por dltimo, Espinoza,
et al. (2021) una aplicacibn movil que trabaja con geolocalizacién enriquece
considerablemente los niveles de eficiencia y eficacia dentro de una empresa y
sus diversos procesos, mejorando asertivamente el trabajo del personal y dando

herramientas de seguimiento continuo (p. 80).

H2: La aplicacion mavil con geolocalizacién aumentd la concesion de resultados
del servicio de inspeccidn vehicular en empresas aseguradoras en el afio 2022.
Guzman (2019) La geolocalizacion aplicada a las diversas soluciones
tecnoldgicas permite a la empresa mejorar en diversos aspectos dentro de las
actividades diarias que puedan presentar. Chuquija (2019) Son pocas las nuevas
tecnologias que tiene un impacto tan fuerte en los Ultimos afios como las
aplicaciones moviles que utilizan herramientas de geolocalizacion que permiten
mantener ubicaciones y tareas en automatico lo cual ayuda enormemente a las
empresas (p. 43). Asimismo, Espinoza, et al. (2021) una aplicacion mévil que
trabaja con geolocalizacion posibilita la obtencién de resultados en tiempos mas
cortos lo cual denota una mejor rentabilidad y calidad para diversos procesos

dentro de una empresa (p. 80).



. MARCO TEORICO



Para el marco tedrico de la presente investigacion, se procede a detallar algunas
de las sintesis de los diversos antecedentes investigados a nivel nacional e
internacional, asi como las diversas teorias y enfoques conceptuales

correspondientes a este proyecto.

Los estudios internacionales previos a esta investigacion son los siguientes:

Ardila, et al. (2019), en su tesis titulada Sistema informatico web y movil para la
gestion de citas y tecno-asistencia de vehiculos para FISUM S.A. indican que
dicha empresa presentaba problemas para mantener todos los registros en una
hoja de Excel, y que traia duplicidad de data en una Unica version.

Ardila, et al. (2019) como indicadores el tiempo de atencion y el indice de
entregas a tiempo. La poblacién fue de 60 encuestados (en su mayoria
participantes de la empresa) y con una muestra de 52; el tipo de investigacion
fue preexperimental. Para el desarrollo del sistema web se usé PHP y para el
aplicativo movil se us6 Java y XML. Por dltimo, Ardila, et al. (2019), tiene como
conclusién se tuvo que con el desarrollo de esta solucion se redujo el tiempo de
atencion de 00:25 min. a solo 00:15 min.; por otro lado, el indice de entregas se

incrementd considerablemente como se esperaba.

De esta investigacion, se obtuvo el indicador “indice de entregas a tiempo”,
tomando en cuenta que la problematica se asemeja bastante a la que se

presentan en el presente proyecto.

Castro, et al. (2017), en su investigacion Sistema de gestion integral para el taller
automotriz Marcelo ubicado en la ciudad de Guayaquil, presentaba como
problematica las continuas deficiencias del proceso de inspeccién vehicular; con
los indicadores “mantenimiento preventivo” y el “nivel de satisfaccion” los cuales
fueron afectados con los tiempos significativos que se consumian para la
atencion de un cliente debido al mantenimiento que se tenia que realizar de la
hoja Excel donde se registra los datos de las revisiones generadas y donde la

basqueda por cliente se realiza registro a registro. Castro, et al. (2017), tenia



dentro de esta investigacion se tuvo una poblacion de 609 clientes que
participaban en las revisiones vehiculares, asi como una muestra de 268 clientes
seleccionados. El tipo de investigacion fue aplicada - pre-experimental. Con el
desarrollo del sistema web se uso6 el framework Bootstrap y el lenguaje .NET,
para la base de datos se us6 SQL S2012. Por ultimo, Castro, et al. (2017) plantea
como conclusion que se tuvo una reduccion de ambos indicadores generando
un impacto econdémico positivo para la empresa con un ahorro en recursos de

hasta un 90%.

De este trabajo, se obtuvo la eleccion del tipo y disefio de investigacion, tomando

en cuenta que los resultados se asemejan a la necesidad de la investigacion

Herrera, et al. (2018), realizaron una investigacién con el titulo Plataforma
tecnologica dirigido a la transportacion, enfocado al desarrollo de una aplicacion
Android para el conteo de vehiculos con geo referencia; presentd como
problematica que dentro del proceso de inspeccion vehiculares se manejaba de
manera manual causando demoras y falta de control al momento de hacer el
conteo de las inspecciones vehiculares en el transcurso de cada dia o al cierre
de la semana. Herrera, et al. (2018), plantea como poblacion involucrada en esta
investigacion es de 120 autoridades y con una muestra de 80. El tipo de
investigacion es la aplicada de tipo preexperimental, desarrollado con la
metodologia OOHDM, ademas se usé Python como lenguaje de programacion
para el sistema web y Java y XML para la codificacion de la aplicacion movil
asociado al sistema web. Por ultimo, Herrera, et al. (2018) tiene como conclusion
que su investigacion demostr6 una mejora considerable a nivel de los
indicadores planteados y un ahorro econémico para la empresa de hasta un 13%

respecto al valor inicial.
De este trabajo previo se obtuvo la metodologia OOHDM, tomando en cuenta

que este método de disefio orientado a objetos fue de suma ayuda para el

desarrollo de la aplicacion mavil.
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Rodriguez (2018), en su investigacion de titulo Plataforma tecnoldgica para
contribuir la planeacion urbana en la ciudad de guayaquil dirigido a la
transportacion, enfocado al uso de algoritmos recomendados que brinden
alternativas de solucién en proyectos viales, en donde se presentaba problemas
por la falta de organizacién de procesos y procedimientos para controlar las flotas
y las revisiones técnicas vehiculares para el cumplimiento del proceso de transito
vial. Rodriguez (2018), plantea como indicadores el indice de congestiones y el
indice de conformidad del usuario, con una poblacién de 221 encuestados y con
una muestra de 10. La investigacion fue experimental y pre-experimental.
Durante el desarrollo del sistema web mencionado en la investigacion, se utilizé
como marco de estudio SCRUM, como lenguaje de programacion PHP y MySQL.
Por ultimo, Rodriguez (2018) concluyo que la implementacion de dicho sistema
web redujo el nivel de congestién de un 43.57% a un 18.20% provocando un
impacto economico positivo, asi como la satisfaccion se incremento

circunstancialmente.

De esta investigacion se obtuvieron algunos conceptos y enfoques que se

agregaron al marco teérico.

Los estudios nacionales previos a la presente investigacion son los siguientes:

Chuquije (2019), en su trabajo Aplicacibn maovil de geolocalizacion para la
gestion de conductores de la empresa de Taxi Exitoso EIRL - Juliaca 2019,
plantea como objetivo la mejora del desarrollo de una aplicacién mévil con
geolocalizacion cuyos indicadores fue el control de seguridad y la gestién de
seguridad. El tipo de investigacion fue aplicada y el disefio es cuasiexperimental,
la poblacion comprende 60 conductores activos. A nivel del desarrollo, la
aplicacién movil fue programada mediante el lenguaje Java — Android y desde la
base de datos MySQL. Por ultimo, Chuquije (2019), indica como conclusiones

de este proyecto se logro la mejora del control y de la gestion para la seguridad.
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De este trabajo previo se obtuvieron algunos conceptos y enfoques que se

agregaron al marco tedrico.

Jimeno, et al. (2019), en su investigacion titulada Implementacion del sistema
web para la gestion del flujo de informacion en el Taller Automotriz Autoservicios
Aguilar. Cuyo objetivo era mejorar la gestion del servicio con el desarrollo de un
sistema web. Jimeno, et al. (2019) indica que el estudio generado fue aplicada y
el disefio es Pre-Experimental, la poblacion generada fue de 100 clientes y la
muestra de 43 clientes y muestreo fue aleatorio; los instrumentos empleados
empleado es la técnica de la encuesta. Por otro lado, el sistema web fue
desarrollada en Java y SQL; asimismo se apoyaron del framework Boostrap a
nivel del disefio de la interfaz. Por dltimo, Jimeno, et al. (2019) menciona que los
principales resultados fueron que el 57% de los colaboradores indican estar de
acuerdo con los nuevos procesos para manejar el taller y un 43% indic6é que no
y se concluy6 que el sistema web mejora considerablemente la gestion del taller

automotriz.

Con este trabajo previo se obtuvieron algunos conceptos y enfoques que se

agregaron al marco tedrico.

Salinas (2016) ,en su investigacion Modelo de calidad para el disefio de interfaz
web del sistema de mantenimiento vehicular de la empresa Smmot S.R.L.
basado en la ISO 9241-151 y técnicas de adaptabilidad web responsive;
presenté como problematica la falta de estandares de calidad que ocasiona la
pérdida de data generada sobre la clientela y una insatisfaccion del cliente.
Salinas (2016) obtuvo como indicadores el porcentaje de la usabilidad y el nivel
de productividad. La poblacion involucrada en esta investigacion es de 25
profesionales evaluados y llevando una muestra de 20 profesionales. El tipo de
investigacion es la aplicada de tipo preexperimental; a nivel de desarrollo se
utilizo Sirius v.3 como metodologia usando la plantilla de cédigo libre AdmInLTE,
apoyado de Java y MySQL. Por ultimo, Salinas (2016) menciona que la

conclusion de la investigacion demostré una mejora considerable a nivel de los
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indicadores planteados, obteniendo hasta un 95.89% de nivel de productividad

a diferencia del 46% que tenian inicialmente.

Con este proyecto se obtuvo el indicador “nivel de productividad” usado para
medir el servicio inspeccién vehicular, tomando en cuenta que la problemética

se asemeja bastante a la que se presenta en esta investigacion.

Gamarra (2018), mediante su investigacion con titulo Implementaciéon de un
sistema web para mejorar el control en el servicio de mantenimiento de vehiculos
motorizados de la empresa Moto Repuestos Ariza — Huarmey, donde presento
como probleméatica la falta de organizacién respecto a las inspecciones
ocasionando que se produzcan mantenimientos correctivos cuando solo se
requerian mantenimiento preventivo. Gamarra (2018), plantea como indicadores
de esta investigacion la relacion del mantenimiento preventivo con el
mantenimiento correctivo y el nivel de satisfaccion del cliente. Asimismo, se
cuenta con la poblacién de 518 participantes del proceso con una muestra de 40
clientes frecuentes, utilizando las encuestas y los diversos cuestionarios a fin de
capturar toda la informacién relevante a este caso. Por ultimo, Gamarra (2018)
indica como conclusién de esta investigacion la reduccién de los mantenimientos
correctivos que no eran necesarios y un incremento considerable en la
satisfaccion de clientes lo cual ordend los procesos de la mejor manera posible,

asi como una clientela positivamente satisfecha con los servicios prestados.

Con este trabajo previo se obtuvieron algunos conceptos y enfoques que se

agregaron al marco tedrico.

Teorias relacionadas a la investigacion
Servicio de inspeccion vehicular
Para Abulkhair, et al. (2015), este servicio comienza en la entrega de un
vehiculo, se consideran unas evaluaciones para confirmar el estado del
vehiculo, las cuales consisten en: tomar una serie de fotos a la carroceria, a

los accesorios, al chasis, al motor, etc., con el fin de comparar las fotos
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previamente registradas y las nuevas fotos e identificar los problemas del

vehiculo para su devolucion.

Se indica también que, este servicio consiste en la homologacion de
vehiculos mediante diversas herramientas para determinar si se encuentran
en un estado normal, por medio de diversas revisiones de los componentes
del vehiculo para avalar que el conductor y demas involucrados, cumplan

con la seguridad vial (Garcia et al., 2018).

Fases de un servicio de inspeccién vehicular
Se indica que el servicio de inspeccion de vehicular se divide 4 grandes fases
(Diaz, 2018):

Primera fase: Registro de cita para la inspeccién; en esta etapa se realizan
las reservas de las citas con el cliente final para definir los datos principales
del vehiculo y para indicar el lugar y la fecha de la visita a generarse para la

revision.

Segunda fase: verificacion de documentacion, en donde se realiza la
comprobacién de los datos personal del duefio del automdévil y la verificacion
de las garantias vehiculares, tarjeta de propiedad y otros documentos que

deban revisarse antes de iniciar con la inspeccion.

Tercera fase: secuenciado de inspeccion, es la etapa principal donde se
registran las diversas revisiones técnicas del vehiculo puesto que se revisan
diversos componentes de la unidad, asi como tomar evidencia de cada
revision. Para que esta etapa se desarrolle de manera exitosa se hace uso
de algunas métricas que aseguren el cumplimiento de los parametros
necesarios que abarquen la inspeccion; dentro de estos parametros de

validacion encontramos el “nivel de productividad”.
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Cuarta fase: abarca la concesion de los resultados, el cual consiste en la
entrega de la documentacion y el vehiculo ya inspeccionado, para que el
cliente pueda aceptarlo y firmarlo, normalmente esto se maneja mediante
una ficha que trae el detalle de todo lo inspeccionado con los hallazgos. Para
gue esta etapa se desarrolle de manera exitosa se hace uso de algunas
meétricas que aseguren el cumplimiento de la entrega del resultado de forma
impecable y conforme a lo definido; en estos parametros de validacién

encontramos el “indice de entregas a tiempo”.

Ingenieria de software

Es la encargada de estructurar y construir programas informaticos creados
utilizando herramientas y técnicas de valor de disefio. En este caso, se
utilizan algoritmos, programacion, estructuras de datos y documentos para
el desarrollo en linea de sistemas informaticos, programas, aplicaciones,

entre otros (Navarrete, 2014).

Por otro lado, se menciona que es la rama de ingenieria que busca el
despliegue de diversas herramientas de software, al ser este diverso e
intangible no presenta ningun tipo de restricciones acorde a materiales o

regulaciones fisicas o fases de registros (Sommerville, 2005).

Aplicativo movil

Las aplicaciones nativas requieren una implementacion Unica para cada
plataforma, como iOS, Android y Windows Phone. Se requiere en algunos
casos, como el procesamiento de la CPU y la GPU con mucho consumo de
memoria. Cualquier aplicacién que no necesite graficos de alto nivel ni un
procesamiento intensivo por parte de la CPU podria beneficiarse de una
implementacion maovil de HTML 5 rentable, que se escriba una vez y se

ejecute en cualquier lugar (Asun, 2017).

Android es un sistema multidispositivo, inicialmente fabricado para telefonia

movil. En la actualidad abarca diversos dispositivos, como PC, tablets, GPS,
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TVs, discos duros, entre otros. Esta basado en Linux, que es un nucleo de

sistema operativo, multiplataforma y gratuito (Robledo, 2021).

Geolocalizacion

Para Tokyo (2021), la geolocalizacion es la accion de obtener la ubicacién
geografica en tiempo real de un objeto, tomando en cuenta el uso de un
dispositivo movil que tenga acceso a internet; existen diversos tipos de
geolocalizacién que se basan en las siguientes herramientas:

GPS: Los teléfonos maviles contienen receptores GPS (Global Positioning
System), una red de al menos 30 satélites que orbitan alrededor de la Tierra.
GSM: es un sistema global de comunicacion movil que generalmente utiliza
la red telefonica; millones de torres y antenas nos dan servicio de teléfono y
son responsables de la cobertura y llamadas.

Wifi: las cuales emiten una sefial identificativa llamada direccion MAC, suele

ser el usado habitualmente en lugares donde no llega sefales del GPS.

Base de datos

Consiste en un listado de datos; una base de datos permite almacenar
diferentes tipos de datos. Las bases de datos permiten a los usuarios
acceder, almacenar y analizar datos de forma rapida y sencilla (Garcia,
2015).

Por otro lado, se dice que una base de datos es una coleccién pre
estructurada de informacion que se procesa y almacena sistematicamente.
Comunmente, una herramienta de estas es controlada por un sistema que

proporcione su gestion (Guerin, 2018).

PostgreSQL
PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos muy avanzado, de
software libre y compatible con licencia BSD, para todo uso, tanto personal

como comercial (Garcia, 2015).
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También se indica que es una herramienta de bases de datos. El cual se
maneja a cobdigo abierto, perteneciente a diversos grupos de
desarrolladores, analistas y empresas comerciales de manera libre y costo
cero (Guerin, 2018).

Para la aplicacion movil de esta investigacion, usaremos como herramienta

para la base de datos PostgreSQL.

PHP
PHP es una herramienta de programacion utilizado como cliente-servidor y
de codigo abierto, utilizado para diversas soluciones web y moéviles (Troy,
2016).

Asimismo, se indica que, PHP es usado para diversos desarrollos y
soluciones moviles, el cual se maneja mediante codigo abierto para que todo
desarrollador que lo utilice pueda editar el esqueleto principal del cédigo, y

con ello pueda ser usado ante cualquier desarrollo (Garcia, 2015).

En la presente investigacion, la aplicacion movil sera desarrollada mediante

la programacion PHP.

Framework

Es un marco de trabajo que proporciona una estructura basica para el
desarrollo de un proyecto con un objetivo especifico. Es una especie de
plantilla que sirve para agilizar los procesos de desarrollo, ya que evita la
reescritura de codigo y garantiza las buenas préacticas para desarrollo del

software (Berrenguel, 2016).

Metodologias de desarrollo
En el caso de Scrum, es conocida como un marco de trabajo agil usado para
mejorar diversos problemas en el desarrollo de sistemas web y moviles,

adquiriendo ventajas como mantener la calidad y productividad de un
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proyecto, asi como el seguimiento diario de avances, trayendo consigo un

grupo unificado de desarrollo constantes (Deemer, et al., 2016)

El XP conocido como método de programacion agil extrema, usada en la
programacion de soluciones web y moviles, cuya ventaja es la adaptabilidad
tomando en cuenta el enfoque de la empatia entre colegas con el uso del

‘teamwork” (trabajo en equipo) (Eugenia, 2016).

Y por ultimo tenemos OOHDM que provee un modelo orientado a objetos del
dominio de la aplicacion que puede ser implementado en diferentes
lenguajes de aplicaciones web, cuyos resultados permiten mapear de
manera eficiente los componentes y propiedades involucradas en la solucién
(Galindo, et al., 2010).
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Figura 1. Modelo de disefio OOHDM (Eugenia, 2016)
Dentro de la metodologia de OOHDM, todas las etapas de este modelo

reflejan un objeto Unico el cual introduce diversos valores, también conocidos

como clases, relaciones o subsistemas (Molina, 2018).
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Figura 2. Fases de OOHDM (Galindo, et al., 2010)

Fase 1: Durante esta actividad se construye un esquema conceptual
representado mediante diversos objetos del dominio, relaciones 'y
colaboraciones existentes. También se propone que este modelo permite
realizar diversas esquematizaciones de basadas en clases y subsistemas
(Galindo, et al., 2010).

Segunda Etapa: se recrea un modelo navegaciones mediante el espacio de
informacion adquirida, este es considerado un paso critico para disefia
aplicaciones. Este modelo se construye como una vista del disefio conceptual de

acuerdo con los diversos perfiles de usuarios (Molina, et al., 2018).

Tercera Etapa: Se especifican los diversos aspectos de interfaz, definicién de la
forma en el cual los objetos navegaciones aparecen y las funcionalidades de la

aplicacion (Galindo, et al., 2010).
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Figura 3. Disefio navegacional OOHDM (Galindo, et al., 2010)
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Cuarta Etapa: en la cual se pone en ejecucion la interfaz y los objetos que

corresponden a la implementacién (Molina, et al., 2018).

ADV Curso

nombre: string
horas: integer
objetivo: stning

ADV Curso por tema download tabla de contenidos. archivo
ixt o doc

nombre tema: stnng

calendano: anchor{calendano curso por
[curso: anchor(index (cursos por tema)) | curso)

material curso: anchor(Ingresar nombre
de usuario y contrasefia)

Figura 4. Interfaz abstracta (Molina, et al., 2018)
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METODOLOGIA
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3.1. Tipo de disefio de investigacion

Tipo de investigacion
Como tipo de investigacion usaremos Aplicada, tomando en cuenta un
estudio tipo aplicado tienen como finalidad adaptar la practica de manera
mas A&gil, lo cual permite que se busque resolver directamente los
cuestionamientos especificos planteados antes de imponer el desarrollo de
teorias (Ibafiez, 2015).

Por otro lado, los estudios de tipo aplicado posibilitan la aplicacion de la
ciencia ante incognitas de diversas empresas o de la misma sociedad,
basado en la investigacion basica, resolviendo situaciones (Figueroa, et al.,
2015)

Para esta investigacion se considerd aplicar el tipo Aplicada ya que el
principal objetivo que se tiene es resolver el problema concreto que

presentan las empresas aseguradoras de manera practica.

Para este proyecto, se utilizé el enfoque cuantitativo tomando en cuenta que,
este enfoque considera que el conocimiento debe ser objetivo, y que se
genera a partir del proceso deductivo mediante la medicion numérica y el

andlisis estadistico inferencial (Cruz, et al., 2015).

También se indica que esta investigacion recoge datos que pueden ser
medidos lo cual con la ayuda de la estadistica permite tomar decisiones
criticas (Ibanez, 2015).

Para este proyecto se considero utilizar un enfoque cuantitativo debido a que
la informacion relevante a medir es numérica y se pretender probar la

hipotesis a establecer.

Disefio de investigacion
Dentro de este proyecto, el estudio a utlizar fue el experimental
considerando que, se basa en verificar diversos sucesos, con la finalidad de

realizar experimentos que permitan llegar a una solucion. Normalmente se
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utilizar diversas técnicas, como, por ejemplo: presentir, inferir y usar la
estadistica, de acuerdo con lo requerido sobre la experimentacion (Cruz, et
al., 2015).

El disefio pre-experimental se llama asi porque realiza la comparativa de
sujetos al que se le aplica un estimulo experimental con otro grupo al que no

recibe estimulo (Vera, et al., 2019).

Para el modelamiento de los mencionados como pre-experimental tenemos

la siguiente figura:

G 0, X 0.

Figura 5. Formula Pre- Experimental (Vera, et al., 2019)
En el cual:

G: Grupo experimental
Corresponde a la data con la que se hara las mediciones requeridas con
el fin de hallar lo que el servicio de inspeccion vehicular requiera para

ambos indicadores.

O1: PreTest
Corresponde al conjunto experimental antes de aplicar el aplicativo movil

con geolocalizacion en el servicio de inspeccién vehicular.

X: Experimento
Es el aplicativo movil con geolocalizacién aplicado en el servicio de

inspeccion vehicular para denotar si se genera algun cambio.
0O2: PostTest

Corresponde al conjunto experimental después de aplicar el aplicativo

movil con geolocalizacion en el servicio de inspeccién vehicular.
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable dependiente (VD): Servicio de inspeccion vehicular

Definicion conceptual: El servicio de inspeccion vehicular, comienza en la
entrega de un vehiculo, se consideran unas evaluaciones para confirmar el
estado del vehiculo, las cuales consisten en: tomar una serie de fotos a la
carroceria, a los accesorios, al chasis, al motor, etc., con el fin de comparar
las fotos previamente registradas y las nuevas fotos e identificar los

problemas del vehiculo para su devoluciéon (Abulkhair, et al., 2015).

Definicion operacional: El servicio de inspeccion vehicular abarca la
verificacion de que un vehiculo y su conductor cumplan con todos los

parametros de seguridad y documentos que lo respaldan (Diaz, 2018).
Indicadores:

Primer indicador: “Nivel de productividad”

El indicador nivel de productividad o NP, es descrito por Diaz (2018), como
un valor elemental basado en el cumplimiento de la calidad y eficiencia;
estimando que lo atendido o producido en comparacion con lo solicitado, y

en base a las horas aplicadas para su cumplimiento.

Asimismo, también asegura que la féormula a considerar para este indicador

es la siguiente (Diaz, 2018):

_ NHT
NP = R 7 100

Figura 6. Formula “NP - Nivel de productividad” (Diaz Albo, 2018).
En el cual:

NP = Nivel de Productividad

NIR = Numero de inspecciones realizadas
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NHT = Numero de horas trabajadas
Escala de medicién: Razon

Segundo Indicador: “indice de entregas a tiempo”

El “indice de entregas a tiempo”, es descrito por Diaz (2018), como el
pardmetro que valida y mide el indice de cumplimiento sobre la empresa
cuya finalidad es cumplir cada inspeccién, previamente citada, sobre el plazo

de tiempo determinado con el interesado.

El autor, también asegura que la formula a considerar para este indicador es

la siguiente:

ET 100

=—X
NTPE

Figura 7. Formula “IET - indice de entregas a tiempo” (Diaz Albo, 2018).

En el cual:
IET = indice de Entregas a Tiempo
NPET = Numero de pedidos entregados

NTPE = Numero total de pedidos
Escala de medicion: Razon
Variable Independiente (VI): Aplicacion movil con geolocalizacion

Definicién conceptual: Una aplicacion movil con geolocalizacion tiene la
capacidad de conocer la posicion geografica, las coordenadas o la ubicacién
de un objeto; en este caso un teléfono mévil que proporciona la informacion

necesaria para ser posible esto (Asun, 2017).

Definicion operacional: Una aplicacion movil con geolocalizacion permitira

localizar a cualquier personal de una empresa en tiempo real para tener
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3.3.

verificado la ubicacion exacta en donde realice cualquier gestion (Asun,
2017)

Poblacién (criterios de seleccién), muestra, muestreo y unidad de

analisis
Poblacion:

Dentro de este trabajo, la poblacién sera tomada en cuenta desde las
inspecciones solicitadas y aquella que finalmente fueron cerradas de las
empresas aseguradas que se requieran en un lapso de 1 mes en un horario

de lunes a viernes (8 hrs al dia), gestionada por el area de Operaciones.

Con lo antes mencionado, se considera como poblacién para ambos
indicadores una totalidad de 586 inspecciones solicitadas, estratificados

sobre 24 dias en un mes.
Muestra:

Para lo cual se aplica la siguiente férmula que permitird halla la muestro

dentro de la poblacién finita:

B zZ*N
~ z2 + 4N(EE?)

Figura 8. Férmula para la muestra (Diaz Albo, 2018).

n

En el cual:

n = Tamafo de la muestra.

Z = Nivel de confianza al 95% (1.96), elegido para esta investigacion.
N = Poblacion total de estudio.

EE = Error estimado (al 5%).
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Sobre la poblaciéon validada de 586 inspecciones solicitadas en total. Como
siguiente paso, se procedio a realizar los célculos planteados para conocer
el resultado final:

B 1.962 (586)
"~ 1.962 + 4(586)(0.052)

n

22511776
"= 797016

n = 232.04189 — n = 232 inspecciones solicitadas.

Muestreo:

Ramos (2015), indica que el muestreo aleatorio simple es un tipo de
muestreo probabilistico que plantea que todos los elementos dentro de una
misma poblacion tienen la misma posibilidad de ser seleccionados bajo
cualquier indole (p. 76). Gomez (2019), sefiala que el muestreo aleatorio
simple utiliza un método de sorteo dentro de todo el universo de individuos
en el que se le asignan a cada usuario un numero para que sea
seleccionado, garantizando que todos los elementos muestrales tengan la

misma posibilidad de ser escogidos como para de la muestra (p. 32).

Este muestreo se realiza sobre probabilidades aleatorias simple, donde la
aleatoriedad acorde a los subgrupos fue definida segun la métrica

investigada.
Unidad de analisis:

considerado para esta investigacion corresponde a todas las inspecciones
generadas y registradas dentro del transcurso de 01 mes tomando en cuenta
un horario de lunes a viernes distribuido en 8 hrs al dia, cada unidad de
analisis cumple con los parametros muestrales considerados desde los

calculos realizados a la poblacion.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Las técnicas de recoleccion de datos son las diversas formas y maneras de
obtener informacion a través de la observacion directa o cuestionamientos
con los participantes para obtener los datos necesarios dentro de la

investigacion (De Aguiar, 2016).

Entre las diversas técnicas tenemos al fichaje que permiten la recoleccion de
cada dato hallado en base al proceso de una investigacion (QuestionPro,
2021).

Para este proyecto usaremos como técnicas para recabar datos al fichaje,
gue nos permitird recolectar la data necesaria segun las métricas
establecidas en cada indicador de “nivel de productividad” y “indice de

entrega a tiempo”.

Por otro lado, un instrumento es un artefacto que permite recabar data
necesaria para un proyecto, el cual se aplica a fenémenos o una poblacion

gue se desea investigar (Araujo, 2021).

Una ficha de registro es considerada como una de las mejores estrategias
de recoleccién de informacién para captar ideas en base a las observaciones
de una visita, datos técnicos y propdsitos importantes a considerar en una
investigacion, normalmente se encuentra en la base de datos de las diversas
recopilaciones de informacién generadas para ser el punto de partida de un

proyecto o de algin cambio drastico en un proceso (Delgado, 2015, p.129).

Por otro lado, una entrevista no es un dialogo casual, sin que proviene de un
acuerdo previo entre el entrevistador y el entrevistado para obtener
informacion sobre algin tema de interés, que permita conocer a mas detalle

el punto del entrevistado o su testimonio (Delgado, 2015, p.129).
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Dentro de esta investigacion usaremos como instrumentos las entrevistas
para obtener informacion inicial de las diversas probleméticas o deficiencias
gue puedan presentar las empresas aseguradoras; también, usaremos las
fichas de registro para datos existentes del enfoque que se presenta en cada
indicador, mediante el uso de un test esperando deducir la data necesaria
del inicio de la investigacion.

Entrevista 01: Encuesta a la gerente del talento humano de una

empresa aseguradora (ver Anexo 4).

Ficha de registro N1: Ficha de registro indicador “nivel de

productividad” (ver Anexo 8).

Ficha de registro N2: Ficha de registro indicador “indice de entrega a

tiempo” (ver Anexo 8).

La validez se puede definir se refiere a la realizacién de una evaluacion sobre
diversos valores existentes con alguna marca que permita identificarlos, los
cuales deben estar referenciados en base a la eficacia de la prueba para
definir su desempefio y la validez de constructo que permite mantener un
solo pardmetro de aplicaciéon sin perder la idea de trabajo previamente

construido durante todo el estudio generado (Valenzuela, et al., 2018).

Por lo cual, podemos mencionar que las validaciones permitiran capturar
diversa informacion a través del llenado de registros (incide de contenido),
titulo o encabezado (indice de criterio) y los enfoques relacionales sobre el

proceso (indice constructo).

Para la confiabilidad también conocida por brindar las herramientas
necesarias para medir la estabilidad del software. Existe diversos tipos de
confiabilidad, entre ellos el conocido como test —retest que indica se debe
realizar la evaluacion de un resultado y posteriormente en un tiempo
determinado se vuelve a realizar la evaluacion de resultados y estos deben

ser parecidos (Gonzales, et al., 2017).
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A continuacion, se refleja el intervalo de medicion de la confiabilidad del
instrumento, si este es mas cercano al valor “0” significaria que habra un

error y si es mas cercano al “1” la medicion se considera perfecta.

Tabla 1: Escala de los niveles de confiabilidad

Escala Nivel
0.00 < sig. <0.20 Muy bajo
0.20 < sig. < 0.40 Bajo
0.40 =sig. < 0.60 Regular
0.60 =sig. <0.80 Aceptable
0.80 =sig. <1.00 Elevado

© Fuente: Cayetano

Para hallar el coeficiente de correlacion de Pearson, se calcula mediante la

siguiente formula:

T Ty
Poblacién: p,, = —=
- Ty -Ill'_l,,'

Sxy

Muestra: ry, = ——
: Sy - Sy,

Figura 9. Férmula del coeficiente de correlacion de Pearson (Gonzéles, et
al., 2017)

En el cual:
Sx = Desviacion tipica de la variable X.
Sy = Desviacion tipica de la variable Y.

Sxy = Covarianza entre X e Y.

Con los valores recolectados al usar los instrumentos de fichaje en base a
las fichas de registro aplicadas mediante un Test y luego contrastada con el
ReTest (ver Anexo 8) y usando los métodos mencionados para determinar

la confiabilidad.
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Por otro lado, se usO el nivel de confianza del 95% en las pruebas
estadisticas que se utilizaron y un margen de error de 5% al aplicar la prueba

estadistica.

A continuacién, precisamos el indice correlativo de Pearson que se uso para
el “nivel de productividad”, obteniendo el resultado 0,907 generando un nivel

muy elevado (ver anexo 10); por lo cual se asume que es confiable.

Tabla 2: Resultado de confiabilidad para “nivel de productividad”

Correlaciones
Nivel de Nivel de

productividad productividad

Test ReTest
Nivel de productividad Test  Correlacién de Pearson 1 ,907"
Sig. (bilateral) ,000
N 26 26
Nivel de productividad Correlaciéon de Pearson 907" 1
ReTest Sig. (bilateral) ,000
N 26 26

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: propia

Para el “indice de entrega a tiempo”, se observa la ejecucion del indice
correlativo de Pearson para este indicador, en donde se obtuvo como
resultado 0,988 (ver anexo 10). Por lo cual se puede precisar la validez de la
informacion.

Tabla 3: Resultado de confiabilidad para “indice de entrega a tiempo”

Correlaciones
indice de indice de
entregas a entregas a
tiempo Test tiempo ReTest
Indice de entregas a tiempo  Correlacion de Pearson 1 ,988"
Test Sig. (bilateral) ,000
N 26 26
indice de entregas a tiempo  Correlacion de Pearson ,988™ 1
ReTest Sig. (bilateral) ,000
N 26 26
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: propia

31



3.5. Procedimientos
Segun Medrano (2000) se conoce como recoleccién de datos al obtener
informacion, el cual permita comprobar o refutar determinadas hipétesis que
un investigador pueda plantear dentro de un estudio o investigacion, resulta
de suma importancia su aplicacion ya que proporciona los elementos
objetivos necesarios para tener un diagnéstico final de una observacion que

se realice a un caso en especifica (p. 73).

Baena (2014), define al fichaje como una técnica de recoleccion de datos
con instrumentos como las fichas, usada como tarjetas que contienen todo

el material necesario y propio de la investigacion (p. 65).

La captura de informacion sobre las empresas aseguradoras se realizé
haciendo uso del fichaje y en coordinacion con el area encargada del servicio
de inspeccion vehicular, cuyo representante brindo el permiso requerido para

recabar informacion (ver anexo 7).

A continuacién, se podra visualizar a mayor detalle, la informacién general
de la empresa visitada, y las técnicas e instrumentos de las fuentes de
informacion que se requiere:

Tabla 4: Procedimientos de recoleccion de datos

Informacién general
Organizacion | Impulsa365 S.A.
Coordinacion | Gerencia General del area de Desarrollo Humano
Recoleccion | Servicio de inspeccion vehicular
Informacién detallada

Métrica Técnica | Instrumento Fuente Confidente
Nivel de . Ficha de _Reporte_s de Coordinador
. Fichaje . inspecciones .
productividad registro . de area
vehiculares
Indice de . Ficha de _Reportgs de Coordinador
entregas a Fichaje . inspecciones .
. registro . de area
tiempo vehiculares

Fuente: propia
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Adicionalmente después de aplicar la prueba piloto (test y re-test) antes del
uso del sistema, se utilizé el coeficiente alfa de Cronbach para verificar la
fiabilidad con resultado para ambos indicadores un valor mayor de 0.7,
demostrando que los instrumentos usados son validos y fiables (ver anexo
10).

Tabla 5: Analisis de fiabilidad “nivel de productividad”

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 26 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 26 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

936 2
Fuente: propia

Tabla 6: Analisis de fiabilidad “indice de entrega a tiempo”

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 26 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 26 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,993 2
Fuente: propia
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3.6. Método de analisis de datos
Se refiere a la data implicada en la validacion y corroboracion de los datos
obtenidos buscando obtener el resultado y la interpretacion previamente

corroborada sobre la problematica investigada (Martinez, et al., 2015).

Todos los datos estudiados en la presente investigacion nos permitiran saber
si es fidedigno, la conclusion descriptiva, la normalidad (validez) y las

evidencias respectivas a fin de sustentar cualquier duda plasmada.

En una prueba de normalidad se debe considerar la existencia de diversas
férmulas de la metodologia para verificar si los datos son normales o casi
normales como, por ejemplo: Shapiro-Wilk (SW), Kolmogérov-Smirnov (KS),
Anderson-Darling (AD), entre otros (Gutierrez, et al., 2016, p. 253).

Para el presente proyecto se realizara una evaluacion en Shapiro Wilk,
tomando en cuenta el nimero de items probabilisticos que no excedan a 50.
En este caso, el subgrupo evaluado esta en base a los 26 registros diarios

obtenidos cada mes mediante el fichaje.

La hipotesis estadistica general de la presente investigacion se definié como
la aplicacibn movil con geolocalizacion mejora el servicio de inspeccién
vehicular en empresas aseguradoras. Por otro lado, también se manejaran

las siguientes hipétesis especificas:

Hipotesis especifica (HE1l): La aplicacibon moévil con geolocalizacion
minimiza el secuenciado de inspeccion del servicio de inspeccion vehicular
en empresas aseguradoras en el afio 2022.

Indicador 1: Secuenciado de inspeccion

Definicidon de variables:

SDla: Secuenciado de inspeccién antes de utilizar la aplicacion movil.
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SDId: Secuenciado de inspeccion después de utilizar la aplicacion movil.

Hipo6tesis Estadistica 1:

Hipotesis Nula (HO): La aplicacion movil con geolocalizacion no minimiza el
secuenciado de inspeccion del servicio de inspeccion vehicular en empresas
aseguradoras en el afio 2022.

HO: SDla = SDId
Se entiende que el indicador sin la aplicacion mévil es mejor que el indicador

con la aplicacién mavil.

Hipotesis Alterna (HA): La aplicacion movil con geolocalizacion minimiza el
secuenciado de inspeccion del servicio de inspeccion vehicular en empresas
aseguradoras en el afio 2022.

HA: SDla < SDId
Se entiende que el indicador con la aplicacién movil es mejor que el indicador

sin la aplicacion movil.

Hipotesis especifica (HE2): La aplicacibon mévil con geolocalizacion
aumenta la concesion de resultados del servicio de inspeccion vehicular en
empresas aseguradoras en el afio 2022.

Indicador 2: Concesion de resultados

Definicién de variables:

CDRa: Concesion de resultados antes de utilizar la aplicacién movil.

CDRd: Concesion de resultados después de utilizar la aplicacion movil.

Hipo6tesis Estadistica 1:

Hipo6tesis Nula (HO): La aplicacion maovil con geolocalizacion no aumenta la
concesion de resultados del servicio de inspeccion vehicular en empresas
aseguradoras en el afio 2022.

HO: CDRa = CDRd
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Se entiende que el indicador sin la aplicacidon moévil es mejor que el indicador

con la aplicacién mavil.

Hipotesis Alterna (HA): La aplicacidon mévil con geolocalizacion aumenta la
concesion de resultados del servicio de inspeccion vehicular en empresas
aseguradoras en el afio 2022.
HA: CDRa < CDRd

Se entiende que el indicador con la aplicacidbn movil es mejor que el indicador
sin la aplicacion movil.

Por otro lado, el nivel de significancia utilizado es X=5% (falso), el cual es
igual a “0.05”; esto permite hacer comparaciones para decidir si la hipotesis

es aceptada o rechazada.

- Indice sobre la confiabilidad: (1-X) = 0.95.

- Margen con error: X = 0.05.

Con los valores indicados, se deberan realizar la prueba T de Student con la

siguiente formula:

xX— M
S x
Jn
Figura 10. Férmula para la distribucion T de Student (Gutierrez, et al.,
2016)

[ =

En el cual:
Grados de libertad = df =n - 1.

X = Media.
M = Valor a analizar.
Sx = Desviacion estandar.

n = Tamano de la muestra.
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La regién de rechazo es t = tx
Donde, tx es tal que:
P [t > tx] = 0.05, donde tx = Valor tabular.

Luego, la region de rechazo: t > tx

Sobre los valores y distribuciones de T de Student se efectian calculos
cientificos para la validacion de cada muestra emparejada en base a los

nameros iniciales (Gutierrez, y otros, 2016, p. 253) .

A continuacion, mostramos una representacion sobre la particion T de

Student en base a la ubicacion aceptada y rechazos con los datos “t”.

Region de
Aceptacion

Region de

Rechazo
tx

Valor Tabular

Figura 11. Representacion T de Student (Gutierrez, et al., 2016)

Posteriormente, se cuenta con el valor de T de Student, en base a los

puntos relevantes y datos formulados:

nla | 0M 025 020 0.10 0,05 0025 0,01 0,005 0,0025 0001 0,0005
1 0.7265 1,000 13764 ot 8313 12,7082 318210 636559 1273213 | 3183088 | 8356192
2 06172 | 08165 | 10607 | 1885 | 20000 | 43007 | 60545 | 00250 | 14080 | 223271 | 315091
] 0.5844 07649 09785 163711 2354 31824 45407 58408 74533 10.2145 12,9240
4 0.5685 0.7407 05410 15332 21318 . 7765 7489 6041 55976 14732 85103
5 05504 | 07261 | 09155 | 14750 | 20150 | 28706 3649 0321 4TI | 5B9M_| 6808
s 0553 | 07176 | 0057 | 14998 | 1432 469 1427 7078 43168 | 52076 | 59588
7 05491 | 07111 | 08%6d | 14163 | 1496 | 23% | 29979 4955 40283 | 47853 | 54019
) 05453 | 07064 | 0489 3068 | 18585 | 23060 | 28965 | 33554 3825 | 4508 | 50413
9 0.5435 0.7027 08834 : 3830 18331 | 2262 | 2814 | 3248 36897 4.2968 4,7809
0 05115 | 06938 | 04791 32| 18125 | 22281 763 | 3,168 5818|4143 | 45869

05399 | 06974 | 0ATSS | 136M | 17959 2010 | 27181 | 31058 | 34066 | 40247 | 44310
05386 | 06955 | 08126 | 13562 | 17820 | 21768 | 26810 | 30545 424 | 39706 | 43178
05375 | 06438 | 08702 | 13502 | 17709 | 20604 | 26503 | 3013 3725 | 38520 | 42208
0535 | 06924 | 08881 T KT 1443 6248 9763 3257 T874_| 41408
05357 | 0912 | 062 | 13408 | 17531 | 21315 | 26025 | 20467 | 32660 28| 40128
05350 06901 [E2H 13368 17459 199 | 25838 | 20208 2520 6862 40150
0534 0,682 08633 1334 17396 | 21098 | 25660 | 28082 224 6458 35651
05338 06834 08620 13304 17341 1009 25524 8784 1966 36105 39216
05333 | 06876 | 08610 1211 17281 | 2090 | 2509 | 28608 | 31737 3574 3883
05329 | 06810 | 08600 | 13263 | 17247 | 20860 5280 ) 15| 35518 | 38495
05325 06864 08591 13232 17207 07%__|_ 25178 : B34 1352 35212 38193
05321 | 06858 | 0#s&3 | 13212 | 10t 079 | 26083 | 28188 188 | 35050 | 37920
05317 08853 08575 13195 17130 | 20887 | 24%3 | 28073 | 31040 34850 37676
05314 | 0688 | 0BSI | 13178 | 17100 | 2063 | 2492 | 279m 30905 | 34868 | 37454
05312 | 0es4 | ossez | 13163 | 17081 0555 4851 T8I 30782 | 34502 | 3251
05309 | 06840 | OBSST 13150 1705% | 20555 | 24786 | 20787 30609 | 34350 | 37066
05306 | 0683 | 08851 1317|1700 0518 727 7707 30865 | 34210 | 36096
05304 | 0683 | 08548 | 13125 | 17011 0484 2671 763 30469 | 34082 | 36738

23 05302 | 0683 | 08542 | 13114 | 15991 | 2042 | 24620 | 27564 30060 | 33062 | 36504

30 05300 | 06828 | 0538 | 1314 | 1697 07| 2451 7500 3028 | 33852 | 36%0

Figura 12. Valores de los rangos de distribucién T de Student (Gutierrez, et al.,

2016)
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3.7.

Se sostiene que la distribucion Z, muestra la prueba del poder separar el
lugar exacto de la zona de rechazo (Gutierrez, et al., 2016, p. 253).

A continuacion, se muestra la representacion de la distribucién Z con las
areas de aceptacion y rechazo, asi como sus valoraciones Z en sus

ubicaciones para los trazados.

Ragifmde
Recham

Regidn de
Recham

<=0 _5‘ =0
7 =19% 2, =196

Figura 13. Distribucion Z (Gutierrez, et al., 2016)

Aspectos éticos
Para este estudio, se tomo presente todos los reglamentos planteados por

la Universidad Privada César Vallejo.

Toda la informacién recopilada en esta investigacion se realizé durante la
fase de andlisis con todos los permisos y autorizaciones requeridas; tomando
los datos en distintos momentos, verificando que la informacién sea valida y

no varie en el tiempo (Vicerrectorado de Investigacion UCV, 2020).

Por otro lado, Baena (2014), indica que un proyecto de investigacién debe
mantener una conciencia civica y ética manteniendo una actitud respetuosa
en su redaccién y hacia la interculturalidad y la diversidad de creencias,
valores, ideas y practicas sociales; por otro lado, sostiene que por cortesia a
los lectores se debe identificar de manera correcta las citas directas y de
hecho u opiniones de los diversos autores de los que se hayan tomado ideas

0 investigaciones previas (p. 123).
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Se mantuvo un respeto constante a todos los participantes, en base a
diversas coordinaciones con las personas encargadas del area para que
brinden todo su apoyo durante la recoleccién de datos y el desarrollo del

proyecto.

Por otro lado, el investigador estuvo comprometido en todo momento a
mantener la conviccion y la fiabilidad de los concluyentes y de la informacion
brindada por Impulsa365 y de la veracidad de la identidad de las personas

entrevistadas y que ayuda al objeto de estudio.
Con los puntos mencionados, se generaliza que todos los resultados de este

proyecto de investigacion no han sido modificados ni plagiados y que toda

data recolectada esta acorde a la empresa Impulsa365.
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V. RESULTADOS
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Para este capitulo se realizé el detalle de los hallazgos, partiendo de los indicadores
de esta investigacion; lo cual nos permitié evaluar el impacto de una aplicacion
movil dentro del servicio de inspeccion vehicular. La captura de los datos de
resultados se realizé a través de las fichas de registro antes del despliegue del
aplicativo movil (pretest) y en un segundo momento después del despliegue del
aplicativo movil (postest), para luego realizar los analisis respectivos desde la

herramienta SPSS Statitics.

4.1. Andlisis descriptivo

Secuenciado de inspecciéon: Nivel de productividad

Los resultados a nivel descriptivo se visualizan a continuacion:

Tabla 7: Medidas descriptiva “Secuenciado de inspeccion - Nivel de

productividad”
Estadisticos descriptivos
Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion

Nivel de productividad 26 ,08 12 , 1023 ,01142
PreTest

Nivel de productividad 26 ,02 ,05 ,0315 ,00834
PosTest

N valido (por lista) 26

Fuente: Elaboracion Propia

En donde, se obtuvo un valor de 0.10 antes de la implantacién del aplicativo
movil y un valor de 0.03 después de la implantacion del aplicativo movil. Esto
muestra que después de la implementacién del aplicativo mévil con
geolocalizacién se visualizd6 que el secuenciado de inspeccién minimiza

considerablemente.
A continuacién, se grafica en la siguiente figura la diferencia que existe entre

los resultados del pre-test 10% (donde la media fue 0.10) y los resultados

del post-test 3% (donde la media fue 0.03):
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Figura 14. Secuenciado de inspeccion antes y después del aplicativo movil

con geolocalizacién (Elaboracion propia)

Concesion de resultados: indice de entregas a tiempo

Los resultados a nivel descriptivo se visualizan a continuacion:

Tabla 8: Medidas descriptiva “Concesion de resultados — indice de

entregas a tiempo”

Estadisticos descriptivos
Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion

indice de entregas a tiempo 26 31 48 38,92 5,106
PreTest

indice de entregas a tiempo 26 33 52 41,08 5,699
PosTest

N valido (por lista) 26

Fuente: Elaboracion Propia

En el cual, se obtuvo un valor de 38.9 antes de la implantacion del aplicativo

movil y un valor de 41 después de la implantacion del aplicativo mévil. Esto

muestra que después de la implementacién del aplicativo mévil con

geolocalizacién se visualizé que la concesién de resultados aumenté

considerablemente.
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A continuacién, se grafica en la siguiente figura la diferencia que existe entre
los resultados del pre-test 38.9% (donde la media fue 38.92) y los resultados
del post-test 41% (donde la media fue 41.08):

Figura 15. Concesion de resultados antes y después del aplicativo movil

con geolocalizacion (Elaboracién propia)

4.2. Andlisis inferencial
Para este punto se usé la prueba de normalidad en ambos indicadores
utilizando Shapiro Wilk, ya que la muestra estratificada esta constituida por
26 fichas de registro y es menor a 30. Esto se trabaj6é con el uso del SPSS

Statistics considerando un nivel de confiabilidad 95%.

Si:
Sig. < 0.05 muestra una distribucién no normal.
Sig. 20.05 muestra una distribucion normal.
Con lo cual:

Sig.: P — valor o nivel critico de contraste.

Obteniendo los siguientes resultados:
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Secuenciado de inspecciéon: Nivel de productividad

Los resultados del andlisis descriptivo se visualizan a continuacion:

Tabla 9: Prueba de normalidad “Secuenciado de inspeccion — Nivel de

productividad”

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Nivel de productividad ,234 26 ,001 ,897 26 ,013
PreTest
Nivel de productividad 227 26 ,001 ,864 26 ,003
PosTest

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion Propia

Segun lo observado de la prueba de normalidad para este indicador, la

distribucion aplicada para el pretest muestra un Sig. es de 0,013 y para el

postest refleja un Sig. de 0,003; ambos valores son menores a “0,05” por lo

cual se deduce que la distribucion es no normal.

Posteriormente tenemos los resultados de prueba de normalidad del

secuenciado de inspeccion - nivel de productividad antes de implementar el

aplicativo mévil con geolocalizacion:

Frecuencia

08 09 10 1

Nivel de productividad PreTest

Media= 10
Desviacion estandar = 011
N =28

Figura 16. Prueba de normalidad del nivel de productividad pretest (Fuente

propia)
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Posteriormente tenemos los resultados de prueba de normalidad del

secuenciado de inspeccidn - nivel de productividad después de implementar

el aplicativo moévil con geolocalizacion:

Frecuencia

02 03 04

Nivel de productividad PosTest

Media= 03
Desviacion estandar = 008
N =26

Figura 17. Prueba de normalidad del nivel de productividad postest

(Elaboracion propia)

Concesion de resultados: indice de entregas a tiempo

Los resultados del andlisis descriptivo se visualizan en la siguiente tabla:

Tabla 10: Prueba de normalidad “Concesion de resultados — indice de

entregas a tiempo”

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
indice de entregas a tiempo 172 26 ,046 ,928 26 ,071
PreTest
Indice de entregas a tiempo ,128 26 ,200" ,950 26 ,230
PosTest

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion Propia

Segun lo observado de la prueba de normalidad para este indicador, la

distribucién aplicada para el pretest muestra un Sig. es de 0,071 y para el
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postest refleja un Sig. de 0,230; ambos valores estan por encima de “0,05”

por tanto se deduce que la distribucion es normal.

A continuacion, se muestra los resultados de la prueba de normalidad de la
concesion de resultados - indice de entregas a tiempo antes de implementar

el aplicativo movil con geolocalizacion:

Medlia = 38,92
Desviacion estandar = 5,108
6

Frecuencia

30 35 40 45 50

Indice de entregas a tiempo PreTest

Figura 18. Prueba de normalidad del indice de entregas a tiempo pretest

(Fuente propia)

A continuacion, se muestra los resultados de la prueba de normalidad de la
concesion de resultados - indice de entregas a tiempo después de

implementar el aplicativo movil con geolocalizacion:

Media = 41,08
Desviacién esténdar = 5,699
M =28

Frecuencia

35 40 45 50 55

Indice de entregas a tiempo PosTest

Figura 19. Prueba de normalidad del indice de entregas a tiempo postest

(Fuente propia)
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4.3. Prueba de Hipotesis

Secuenciado de inspeccion: Nivel de productividad

HE1: La aplicacion movil con geolocalizacion minimiza el secuenciado de

inspeccion del servicio de inspeccidn vehicular en empresas aseguradoras.

Variables:

- SDla: Secuenciado de inspeccion antes de usar la aplicacion movil.

- SDId: Secuenciado de inspeccién después de usar la aplicacion mavil.

Hipotesis definidas:

HO: La aplicacion moévil con geolocalizacion no minimiza el secuenciado de

inspeccion del servicio de inspeccidn vehicular en empresas aseguradoras.
HO: SDla = SDId

HA: La aplicacibn mévil con geolocalizacion minimiza el secuenciado de
inspeccién del servicio de inspeccion vehicular en empresas aseguradoras.
HA: SDla < SDId

Para la comparativa de hipotesis basado en este indicador, se aplico la

prueba de Wilcoxon mediante la distribucion de normalidad mostr6é que era

“no normal”.
Rangos
N Rango promedio Suma de rangos
Nivel de productividad Rangos negativos 262 13,50 351,00
PosTest - Nivel de Rangos positivos o° ,00 ,00
productividad PreTest Empates oc
Total 26
a. Nivel de productividad PosTest < Nivel de productividad PreTest
b. Nivel de productividad PosTest > Nivel de productividad PreTest
c. Nivel de productividad PosTest = Nivel de productividad PreTest

Figura 20. Prueba de Wilcoxon del nivel de productividad (Elaboracién

propia)
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Estadisticos de prueba?
Nivel de
productividad
PosTest - Nivel
de productividad
PreTest
Z -4,650°

Sig. asintotica(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Figura 21. Prueba Z del nivel de productividad (Elaboracion propia)

Los datos obtenidos en la prueba para el valor de Z fueron de -4,650 y el
nivel de significancia es 0,000, como este es menor a 0,05 se rechaza la
hipotesis nula (HO) y acepta la hipotesis alterna (HA):

‘La aplicacion moévil con geolocalizacion minimiza el secuenciado de

inspeccién del servicio de inspeccion vehicular en empresas aseguradoras”.

Concesion de resultados: indice de entregas a tiempo

HE2: La aplicacibn movil con geolocalizacibn aumenta la concesion de
resultados del servicio de inspeccion vehicular en empresas aseguradoras.
Variables:

- CDRa: Concesion de resultados antes de usar la aplicacion movil.

- CDRd: Concesion de resultados después de usar la aplicaciéon movil.
Hipotesis definidas:

HO: La aplicaciéon movil con geolocalizacion no aumenta la concesion de
resultados del servicio de inspeccién vehicular en empresas aseguradoras.
HO: CDRa = CDRd
HA: La aplicacion moévil con geolocalizacion aumenta la concesion de
resultados del servicio de inspeccion vehicular en empresas aseguradoras

en el afio 2022.
HA: CDRa < CDRd
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Para la comparativa de hipotesis basado en este indicador, se aplico la

prueba de T de Student debido a la distribucién de normalidad de este

indicador mostré que era “normal”.

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

1 PreTest - Indice de entregas

a tiempo PosTest

95% de intervalo de
Desv. Desv. Error confianza de la diferencia Sig.
Media  Desviacion = promedio Inferior Superior t gl (bilateral)
Par Indice de entregas a tiempo -2,154 1,405 ,276 -2,722 -1,586 -7,814 25 ,000

Figura 22. Prueba de T Student indice de entregas a tiempo (Elaboracion

propia)
I-o
l-o
n | 075 | 080 | 085 | 090 0975 | 099 | 0.995
]
I | 1.000 | 1.376 | 1.963 | 3.078 | 6.314 | 12.706 | 31.821 | 63.657
2 [ 0816 | 1.061 | 1.386 | 1.886 | 2.9p0 | 4303 | 6.965 | 9.925
3 [ 0765 | 0.978 | 1.250 | 1.638 | 2.353 | 3.182 | 4.541 | 5.841
4 [ 0741 | 0941 | 1.190 | 1.533 | 2.1p2 | 2.776 | 3.747 | 4.604
5 [ 0727 | 0920 | 1.156 | 1.476 | 2.005 | 2571 | 3.365 | 4.032
6 | 0718 | 0.906 | 1.134 | 1.440 | 193 | 2447 | 3.143 | 3.707
7 | 0711 | 0.896 | 1.119 | 1.415 | 1.85 | 2365 | 2.998 | 3.499
8 | 0706 | 0.889 | 1.108 | 1.397 | 1.850 | 2306 | 2.896 | 3.355
9 [ 0703 | 0.883 | 1.100 | 1.383 | 1.893 | 2.262 | 2.821 | 3.250
10 | 0.700 | 0.879 | 1.093 | 1.372 | 1.§I2 | 2.228 | 2.764 | 3.169
11 | 0697 | 0876 | 1.088 | 1.363 | 1.796 | 2.201 | 2.718 | 3.106
12 | 0.695 | 0.873 | 1.083 | 1.356 | 1782 | 2.179 | 2.681 | 3.055
13 | 0.694 | 0.870 [ 1.079 | 1.350 | L1 | 2.160 | 2.650 | 3.012
14 | 0692 | 0.868 | 1.076 | 1.345 | 1761 | 2.145 | 2.624 | 2.977
15 | 0.691 | 0.866 | 1.074 | 1.341 | 1753 | 2.131 | 2.602 | 2.947
16 | 0.690 | 0.865 | 1.071 | 1.337 | 1.7#6 | 2.120 | 2.583 | 2.921
17 | 0.689 | 0.863 | 1.069 | 1.333 | 1.7k0 | 2.110 | 2.567 | 2.898
18 | 0.688 | 0.862 | 1.067 | 1.330 | 1.7p4 | 2.101 | 2.552 | 2.878
19 | 0.688 | 0.861 | 1.066 | 1.328 | 1709 | 2.093 | 2.539 | 2.861
20 | 0687 | 0860 | 1064 | 1325 | 17p5 | 2.086 | 2.528 | 2.845
21 | 0686 | 0859 | 1063 | 1.323 | 17p1 | 2.080 | 2518 | 2.831
22 | 0686 | 0.858 | 1.061 | 1.321 | 117 | 2.074 | 2.508 | 2.819
23 | 0685 | 0.858 | 1.060 | 1.319 | 1714 | 2.069 | 2.500 | 2.807
24 | 0685 | 0.857 | 1059 | 1.318 | L.l | 2.064 | 2.492 | 2.797
S —0-6s4——0-856——+b54——F3+63]_1.708 | 2.060 | 2.485 | 2.787
26 | 0.684 | 0.856 | 1.058 | 1.315 | 1.706 | 2.056 | 2479 | 2.779
27 | 0684 | 0.855 | 1.057 | 1.314 | 1.703 | 2.052 | 2473 [ 2.771

Figura 23. Tabla de T - indice de entregas a tiempo (Elaboracién propia)
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Para los resultados de la prueba de distribucion de t-student, el dato que le

corresponde al t es igual a -7,814, menor que 1,708, lo cual lo ubica en el

area de rechazo, donde se descarta la hipoétesis nula, y se acepta la hipotesis

alterna (HA):

“La aplicacion moévil con geolocalizacion aumenta la concesion de resultados

del servicio de inspeccion vehicular en empresas aseguradoras”.

4 -3 -2 1 0 1 2 3
Regidn de rechazo

Figura 24. Prueba T-Student - indice de entregas a tiempo (Elaboracién

propia)
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V. DISCUSION
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Para esta investigacion, el indicador nivel productividad que corresponde al
secuenciado de inspeccion tenia un 10% como pretest y después de la ejecucion
del aplicativo movil alcanzé un 3% como postest, lo cual es una disminucion en el
secuenciado de inspeccion. Por lo tanto, los resultados muestran que se minimiza
el secuenciado de inspeccion del servicio de inspeccion vehicular un 7% en las

empresas aseguradoras en el afio 2022.

Para esta investigacion se encontré6 semejanzas con el trabajo de Angel Salinas
basada en la empresa Smmot S.R.L. en su proyecto de investigacion titulado:
Modelo de calidad para el disefio de interfaz web del sistema de mantenimiento
vehicular de basado en una ISO y técnicas web responsive, en donde se concluye
que la investigacién demostré una mejora considerable a nivel de los indicadores
planteados, obteniendo hasta un 95.89% de nivel de productividad a diferencia del
46% que tenian inicialmente, coincidiendo con la hipo6tesis que se manejo en esta

investigacion.

En el caso del indicador indice de entregas a tiempo que corresponde a la
concesion de resultados tenia un 38.92% como pretest y después de la ejecucion
del aplicativo movil alcanzé un 41.08% como postest, lo cual es un aumento en la
concesion de resultados. Por lo tanto, los resultados muestran que la aplicacion
movil con geolocalizacion aumenta la concesion de resultados del servicio de

inspeccién vehicular en un 2.16% en las empresas aseguradoras en el afio 2022.

Para esta investigaciobn se encontraron semejanzas con el trabajo de Rolando
Ardila basada en la empresa Fisum SA en su proyecto de investigacion titulado:
Sistema informético web y movil para la gestion de citas y tecno-asistencia de
vehiculos para FISUM S.A., en donde se concluye que la investigacion demostré
una mejora considerable a nivel de los indicadores planteados, obteniendo hasta
un 16% del indice de entrega diarias a diferencia del 25% que tenian inicialmente,

coincidiendo con la hipoétesis que se manejo en esta investigacion.
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V1.

CONCLUSIONES
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En base al presente trabajo, se concluyen los siguientes puntos:

1. Se logr6 disminuir el secuenciado de inspeccion en un 7%, ya que la
aplicacion mévil con geolocalizacion, permitié cubrir mayor cantidad de
inspecciones planificadas en un menor tiempo definido; esto sirvi6 como
una gran herramienta para los inspectores que requerian de mayores
esfuerzos para cubrir la secuencia de inspecciones que se manejan y
también sirvio de apoyo para el agente y equipo administrativo para

revisar el tratamiento de las inspecciones en tiempo real.

2. Con referencia a la concesion de resultados, se logré incrementar el
indice de entregas a tiempo en un 2.16% después de iniciar el uso de
aplicacion movil con geolocalizacién; ya que esta aplicacion movil
permitié que el cierre de una inspeccion (incluyendo las métricas que el
inspector debe llenar y la gestion de los hallazgos que se deben
resguardar) se manejen en tiempo real y esta informacién se sincronice
inmediatamente y la atencion pueda ser optima y agil. Para (Garcia et al.,
2018) el resultado demostré que un aplicativo movil para la gestion de
inspecciones aporta diversos beneficios como la agilidad del proceso

para el inspector.

3. La metodologia OOHDM cubrié completamente la necesidad del disefio
y desarrollo del aplicativo movil, porque se puedo cubrir las 5 etapas, las
cuales cubren las necesidades de un aplicativo movil sobre el andlisis,
disefio e implementacion, cumpliendo con los lineamientos planteados en
cada etapa (Galindo, et al., 2010).

4. Con los resultados obtenidos se resuelve que esta implementacion

mejora el servicio de inspecciones vehicular en empresas aseguradoras.
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VII.

RECOMENDACIONES
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Las recomendaciones para proximos proyectos de investigacion serian:

1. Desarrollar un aplicativo mévil con caracteristicas similares, pero con el ideal
de exteriorizarlo a diversos niveles de inspeccion que pueda manejar una
empresa, con la finalidad de que pueda ser utilizado por cualquier empresa
que tenga probleméticas parecidas al que presentamos en la presente

investigacion.

2. Incorporar al aplicativo movil funcionalidades asincronas que permitan
apoyar a inspectores que se encuentren en puntos donde no hay mucha
conexién a internet para contar con algun histérico que permita actualizar el

detalle de las inspecciones de zonas no urbanizadas.

3. Recomendamos utilizar la metodologia OOHDM que trae consigo los
pardmetros y puntos necesarios para remarcar el desarrollo y puesta en

marcha de un aplicativo movil con mayor facilidad.

4. Recomendamos la busqueda de alguna adaptacion o integracion del
aplicativo mévil con soluciones web que permita llevar una explotacion de
los resultados a nivel analitico, para que se puedan explorar diversas

mejoras a plantear.

5. Recomendamos que el aplicativo movil pueda cubrir funcionalidades
también que conlleven a procesos de registro de citas o la programacion de
las mismas, que ya abarcan procesos iniciales de o gestion que puede ser

explotado por las aseguradoras.
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Anexo 1 - Matriz de consistencia

Titulo: Aplicacion movil con geolocalizacidn para el servicio de inspeccién vehicular en empresas aseguradoras

Problemas General Objetivo General Hipotesis General Indicadores Metodologia
¢Como mejora una Precisar la mejora de una e ot
aplicacién mévil con Aplicacin rilc')vil on La aplicacién mévil con T'TSE |!nv:est|gacm|?:l coert I
geolocalizacién para el P L, geolocalizacién mejora - Degun nte?r.ven.cllon. xpenmgnta
. . ., geolocalizacion para el . ) ., 2. De la Planificacion: Prospectivo
servicio de inspeccidn . . L, el servicio de inspeccién . . o
hicular en empresas servicio de inspeccion vehicular en emoresa 3. Segun lo que se mide: Longitudinal
avsee I::a?jroeras enpe| asﬁo vehicular en empresas :l:e uradoraps S 4. Segun variable de interés: Analitico
g ; aseguradoras. g : Nivel: Aplicativo
2022: Tipo de Disefio: Pre - experimental
Especificos Especificos Especificos Indicadores Poblacion y Muestra

¢Como mejora una
aplicacion mavil con
geolocalizacion para
minimizar el secuenciado
de inspeccidn del servicio
de inspeccidn vehicular en
empresas aseguradoras en
el afio 20227

Precisar la mejora de una
aplicaciéon movil con
geolocalizacion para

minimizar el secuenciado

de inspeccidn del servicio

de inspeccidn vehicular en

empresas aseguradoras en
el afio 2022.

La aplicaciéon movil con
geolocalizacion minimiza
el secuenciado de
inspeccidn del servicio
de inspeccion vehicular
en empresas
aseguradoras en el afio
2022.

Nivel de productividad

_ NHT
NP =-3== 7100

Donde:

NP = Nivel de Productividad

NIR = Numero de inspecciones
realizadas

NHT = Numero de horas trabajadas

¢Cémo mejora una
aplicaciéon mavil con
geolocalizacion para
aumentar la concesioén de
resultados del servicio de
inspeccion vehicular en
empresas aseguradoras en
el afo 20227

Precisar la mejora de una
aplicaciéon movil con
geolocalizacidn para

aumentar la concesién de

resultados del servicio de
inspeccion vehicular en
empresas aseguradoras en
el afio 2022.

La aplicacién movil con
geolocalizaciéon aumenta
la concesion de
resultados del servicio
de inspeccion vehicular
en empresas
aseguradoras en el afio
2022.

indice de Entregas a Tiempo

NPET

IET = NTPE X

100

Donde:

IET = indice de Entregas a Tiempo
NPET = Numero de pedidos
entregados

NTPE = Numero total de pedidos

Poblacidn: 586 registros mensual sobre
inspecciones vehiculares.

Muestra: 232 registros mensual sobre
inspecciones vehiculares

B 1.96% (586)
T 1.962 + 4(586)(0.052)

n

2251.1776

T

n=232.04189 - n = 232 inspecciones solicitadas.
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Variable
Independiente

Aplicacion
movil con
geolocalizacién

Anexo 2 — Operacionalizacion de variables

Una  aplicacion  mdévil  con

geolocalizacion permitira localizar
a cualquier personal de una
empresa en tiempo real para tener

verificado la ubicaciéon exacta en

Posicidon Geogrifica
Tokyo (2021)

Entrega de posicién
Tokyo (2021)

Informacién de
posicidn geografica

Seleccion de posicidon

donde realice cualquier gestién Tokyo (2021) Tokyo (2021)
(Asun, 2017; Robledo, 2021).
El servicio de inspeccion vehicular Secuenciado de :
inspeccion Nivel de
abarca la verificacion de que un (Garcia et al., 2018; productividad Razén
. ) M ’ (Diaz, 2018)
o vehiculo y su conductor cumplan Diaz, 2018)
variabl Servicio de ]
ariable inspeccion | con todos los pardmetros de
Dependiente hicul _
venhicular seguridad y documentos que lo Concesién de )
_ ltad Indice de Entregas a
respaldan (Abulkhair, et al., 2015; resultados Tiempo Razén
_ (Garcia et al., 2018; Diaz. 2018
Garcia et al., 2018; Diaz, 2018). Diaz, 2018) (Diaz, 2018)
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Anexo 3 —Indicadores del servicio de inspeccién vehicular

Se basa en el cumplimiento

de la calidad y eficiencia; Fichaje
i NHT
estimando que las unidades }()crl;ezsé'zoln. Ficha de NP = e A 100
Nivel de atendidas o producidas en Acuiar. registro i
. D .
productividad y Agu'_ar' (Delgado, Unidad En el cual N
comparacién  con las 2016; 2015, p.129) NP = Nivel de Productividad
' o ) Araujo, ’ NIR = NUumero de inspecciones realizadas
unidades solicitadas (Diaz, 2021) NHT = NUmero de horas trabajadas
2018).
Mide el indice  de
cumplimiento de cada BT — NPET < 100
indice de inspeccién,  previamente ::hiitfs NTPE
Entregas a . Fichaje 8 Unidad I cual:
Ti citada, sobre el plazo de (Delgado, En el cual:
Iempo IET = Indice de Entregas a Tiempo

tiempo determinado con el

interesado (Diaz, 2018).

2015, p.129)

NPET = Nimero de pedidos entregados
NTPE = NUmero total de pedidos
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Anexo 4 — Entrevista realizada

Formulario de la entrevista realizada a la directora de Desarrollo Humano

Detalles de la entrevista

Nombre

de la empresa: Impulsa 365 S.A.C Fecha: 04/02/2022 Hora: 13:30
Nombre del

entrevistado: Erika Shiroma Castro

Puesto del

entrevistado: Directora de Desarrollo Humano

Entrevistador: Kevin Alonso Tineo

Preguntas realizadas durante la entrevista

Pregunta n.21: ¢(Cémo se realiza actualmente el proceso de inspeccién vehicular y quienes son los participantes?

Notas: El proceso inicia cuando la aseguradora envia las propuestas de inspeccion mediante 4 tramas, unas ves se
carguen al sistema SIVAA, los agentes telefonicos proceden a comunicarse con los clientes (solicitante del
seguro) mediante llamada telefénica, el agente procede a validar la informacion obtenida por las tramas con
el dliente, luego procede a registrar la programacion de la visita solicitando la direccién, fecha y hora y
seleccionando agente inspector disponible segtn su distrito del cliente. El dia de la inspeccion el agente se
comunica con el cliente para verificar la programacion o se reprograma la visita. Posterior a ello cuando el
cliente acepta la visita. El inspector asignado a esta visita, se dirige a la ubicacion brindada por el cliente en la
fecha acordada y procede a realizar la inspeccion, en donde realiza las siguientes actividades: el inspector
registra los datos del vehiculo (el frente del vehiculo, placa, radio, etc.) manualmente en una ficha, luego
procede a tomar las fotos del vehiculo mediante un equipo celular que la empresa le brinda; una vez
culminada la inspeccion el cliente debera de firmar laficha aceptando la informacion que el inspector registro
previamente. Por Ultimo, el inspector procede a enviar a un grupo de WhatsApp las fotos obtenidas del
vehiculo y la ficha firmada por el cliente, para que el Agente teleoperador proceda a descargar y validar que
lasfotos pertenezcan al mismo vehiculo registrado y con ello subir las fotos al sistema para dar por culminada
la inspeccion programada.

Los involucrados son los Agentes Telefonico, Inspector, Cliente (Solicitante del seguro) y la Aseguradora.

Pregunta n.22: ¢(Considera que se presentan dificultades dentro del proceso de inspeccién vehicular?

Notas: Si, Las dificultades se presentan cuando las fotos tomadas no son legibles para la validacion y se tienen que
volver a realizar la inspeccién, es muy complicado convencer al cliente que se vuelva realizar la inspeccion,
ya que las inspecciones programadas se deben cerrar el dia que se programado.

Pregunta n.23: ¢Cuales son los problemas que pudo observar dentro del proceso y cudles son las consecuencias que esta
situacion trae?

Notas: Cuando hay saturacion de programacion y los clientes desean que la inspeccion se racialice el mismo dia de
la vista y no dese una programacion, como también los clientes solicitan la anulacion de la inspeccion ya
que no se logrd generar la inspeccion en lafecha y la hora de la visita.

Pregunta n.’4: ¢Considera que implementar una solucién mévil con geolocalizacién para este proceso pueda beneficiarles
y generar mejoras en un corto tiempo?

Notas: Si porque ayuda a visualizar y validar en tiempo real las inspecciones programadas

Aceptacion de la entrevista

Firmado
Digitalmente
Por: ERIKA
: YRMA

M SHIROMA

CASTRO
Fecha
0410212022
14:15:02

Fuente: Chuquije Aracayo, 2019
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Anexo 5 - Ficha técnica: Instrumento de recoleccidn de datos

Autor Alonso Tineo, Kevin.

Nombre del instrumento Ficha de registro.

Lugar Impulsa365.

Fecha de la aplicacion = Test: del 01 al 30 de abril del 2022.

= ReTest: del 02 al 31 de mayo del 2022.

= PreTest: del 01 al 29 de julio del 2022.

= PostTest: del 01 al 30 de setiembre del
2022.

Objetivo Precisar la mejora de una aplicacion movil con
geolocalizacién para el servicio de inspeccion
vehicular en empresas aseguradoras en el
afio 2022.

Tiempo de duracién 26 dias (andlisis: lunes a sadbados).

Eleccién de Técnica de instrumento

Variables Técnicas Instrumentos

Variable dependiente:
Servicio de inspeccién Fichaje Ficha de registro

vehicular

Variable independiente:

Aplicacion mévilcon ~ —meeeeeee- .

geolocalizacién

Fuente: elaboracion propia.
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Anexo 6 — Carta de aprobacion de la empresa para el proyecto

Impuls/—\365

Lima, 16 de junio del 2022

Estimados sefnores:

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
PRESENTE. -

De mi mayor consideracion:

Mediante la presente es grato dirigirme a usted a fin de saludarla muy cordialmente a nombre de
la empresa Impulsa 365 S.A.C. y a la vez informar la aceptacion respectiva para realizar el
desarrollo del siguiente proyecto: “APLICACION MOVIL CON GEOLOCALIZACION PARA EL
SERVICIO DE INSPECCION VEHICULAR EN EMPRESAS ASEGURADORAS”, al estudiante
ALONSO TINEO, KEVIN del IX ciclo de la Escuela de Ingenieria de Sistemas, en la cual
depositamos nuestra confianza para desarrollar dicho proyecto.

Agradeciendo su atencion a la presente, es propicia la oportunidad para expresarle las muestras
de mi consideracion y estima.

Atentamente,
Firmado
Digitalmente Por:
o ERIKA YRMA
i/ SHIROMA
@L CASTRO
'SP Fecha:
16/06/2022
16:02:11

Erika Shiroma Castro

Gerente General

AV. DEFENSORES DEL MORRO 1627 PISO 4 —INT. 301 B — CHORRILLOS
TELEFONO: (511) 610- 6630
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datos

Anexo 7 — Carta de aprobacion de la empresa para la recoleccion de

lmpuls/—\365

Estimados sefores:

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
PRESENTE. -

De mi mayor consideracion:

Lima, 16 de junio del 2022

Mediante la presente es grato dirigirme a usted a fin de saludarla muy cordialmente a nombre de
la empresa Impulsa 365 S.A.C. y a la vez informar la aceptacion respectiva para realizar la
recoleccion de datos y difusion de los mismos, perteneciente al proyecto: “APLICACION MOVIL
CON GEOLOCALIZACION PARA EL SERVICIO DE INSPECCION VEHICULAR EN EMPRESAS
ASEGURADORAS”, al estudiante ALONSO TINEO, KEVIN del IX ciclo de la Escuela de
Ingenieria de Sistemas, en la cual depositamos nuestra confianza para desarrollar dicho proyecto.

Agradeciendo su atencion a la presente, es propicia la oportunidad para expresarle las muestras

de mi consideracion y estima.

Atentamente,

Firmado
Digitalmente
Por: ERIKA

Fecha:
16/06/2022
17:10:40

Erika Shiroma Castro

Gerente General

Av. Defensores del Morro 1627 piso 4, interior 301B — Chorrillos
Teféfono: 511 6106630

72




Anexo 8 — Instrumento de investigacion (Test / Re-test)

Indicador: Nivel de productividad. Test (Confiabilidad)

Investigador

Kevin Alonso Tineo

Tipo de prueba ‘

Test

Empresa

IMPULSA 365

Direccion

Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos

Variable

Servicio de inspeccién vehicular

Fecha Inicio

1/04/2022

Fecha final

30/04/2022

Secuenciado de
inspeccion

Nivel de productividad

Porcentaje

_ NHT
NP = R » 100

Item

fecha inicial

numero de

fecha corte
propuesta

Numeros de
inspecciones
realizadas

Numero de
horas
trabajadas

Nivel de
Productividad

O 0[N WIN |-

[ERy
o

[N
[N

[ERY
N

[ERY
w

RN
o

[ERY
(S}

=
()}

=
~N

[EEN
0

[EEN
(Y]

N
o

N
=

N
N

N
w

N
N

N
(%,

N
()]

Fuente: Espinoza Saldafia, et al., 2017

73




Indicador: Nivel de productividad. Re-Test (Confiabilidad)

Investigador

Kevin Alonso Tineo

Tipo de prueba |

Re-Test

Empresa

IMPULSA 365

Direccion

Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos

Variable

Servicio de inspeccién vehicular

Fecha Inicio

2/05/2022

Fecha final

31/05/2022

Secuenciado de
inspeccion

Nivel de productividad

Porcentaje

_ NHT
NP = R 100

Item

fecha inicial

Numero de

fecha corte
propuesta

Numeros de
inspecciones
realizadas

Numero de
horas
trabajadas

Nivel de
Productividad

OO |IN|/OO L[ WIN |

[EEN
o

[any
[y

=
N

=
w

[
o

[ERY
(S}

[ERY
)]

[ERy
~N

[ERY
(o]

[ERy
Vo]

N
o

N
=

N
N

N
w

N
N

N
(93]

N
[e)]

Fuente: Espinoza Saldafia, et al., 2017
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Indicador: indice de entregas a tiempo. Test (Confiabilidad)

Investigador

Kevin Alonso Tineo

Tipo de prueba ‘

Test

Empresa

IMPULSA 365

Direccion

Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos

Variable

Servicio de inspeccién vehicular

Fecha Inicio

1/04/2022

Fecha final

30/04/2022

Concesiéon de
resultados

indice de entregas a
tiempo

Puntos

167 = NPET 100
= NTPE *

Item

fecha inicial

Numero de

fecha corte
propuesta

Numero de pedidos
entregados

indice de
entregas a
tiempo

Numero total
de pedidos

OO [(N[ODN|D|IW|IN |-

=
o

=
=

[any
N

[
w

|_\
'S

=
(9]

[ERY
)]

[ERY
~N

[ERY
[o0]

[ERy
Vo]

N
o

N
=

N
N

N
w

N
N

N
(93]

N
[e)]

Fuente: Espinoza Saldafia, et al., 2017
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Indicador: indice de entregas a tiempo. Re-Test (Confiabilidad)

Investigador

Kevin Alonso Tineo

Tipo de prueba ‘

Re-Test

Empresa

IMPULSA 365

Direccion

Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos

Variable

Servicio de inspeccion vehicular

Fecha Inicio

2/05/2022

Fecha final

31/05/2022

Concesiéon de
resultados

indice de entregas a
tiempo

Puntos

IET NPET
~ NTPE

x 100

Item | fecha inicial

Numero de
propuesta

fecha corte

numero de pedidos
entregados

indice de
entregas a
tiempo

numero total
de pedidos

O 0[N WIN |

[ERy
o

[N
[N

[ERY
N

[ERY
w

RN
o

[ERy
(S}

=
()}

=
~N

[EEN
co

[EEN
(Y]

N
o

N
=

N
N

N
w

N
N

N
(%,

N
()]

Fuente: Espinoza Saldafia, et al., 2017
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Anexo 9 — Resultados Analisis de validez Test / Re-Test

FICHA DE

REGISTRO

Kevin Alonso Tineo 1 Test
d|IMPULSA 365
Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos
e |Servicio de inspeccién vehicular
1/04/2022 . 30/04/2022
Dimension Indicador
Concesion de Indice d.e entregas a Dintos p— :25*; il
resultados tiempo
item | fecha inidial | fecha corte Numero de | Numero de pedidos Nt]mero.total I'ndiced.eentregas
propuesta entregados de pedidos a tiempo

1| 1/04/2022| 1/04/2022| 9168328 85 200 43
2| 2/04/2022| 2/04/2022|150474997 63 155 41
3| 4/04/2022| 4/04/2022| 71934914 80 193 41
4| 5/04/2022| 5/04/2022| 64261133 49 147 33
5 6/04/2022| 6/04/2022| 71937720 52 145 36
6| 7/04/2022| 7/04/2022| 56322043 51 159 32
7| 8/04/2022| 8/04/2022| 82967943 70 222 32
8| 9/04/2022| 9/04/2022( 76977432 44 139 32
9| 11/04/2022| 11/04/2022| 14661281 65 243 27
10| 12/04/2022| 12/04/2022| 38953276 48 163 29
11| 13/04/2022( 13/04/2022| 71478897 60 195 31
12| 14/04/2022| 14/04/2022| 143431291 74 176 42
13| 15/04,/2022| 15/04/2022| 152655897 82 200 41
14| 16/04/2022( 16/04/2022| 93450997 82 202 41
15| 18/04/2022( 18/04/2022| 119558866 88 237 37
16| 19/04,/2022| 19/04/2022| 51500538 62 196 32
17| 20/04,/2022| 20/04/2022| 87578052 62 216 29
18| 21/04/2022( 21/04/2022| 41292573 60 187 32
19| 22/04/2022| 22/04/2022| 13458232 48 171 28
20| 23/04/2022| 23/04/2022| 124848672 73 238 31
21| 25/04/2022| 25/04/2022| 47199194 90 238 38
22| 26/04/2022| 26/04/2022| 146285324 70 175 40
23| 27/04/2022| 27/04/2022| 100112532 47 121 39
24( 28/04/2022( 28/04/2022( 173247440 59 140 42
25| 29/04/2022| 29/04/2022| 73640138 44 133 33
26| 30/04/2022| 30/04/2022| 177097056 60 200 30

Firmado

Digitalmente

Por: ERIKA

i T
72 CASTRO

Fecha:

02/05/2022

15:10:40

Erika Shiroma Castro

Gerente General
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FICHA DE

REGISTRO

|  Kevin Alonso Tineo Re-Test
| IMPULSA 365
Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos
g |Servicio de inspeccién vehicular
2/05/2022 31/05/2022

Dimension Indicador Formula
Concesién de indice de entregas a NPET
. Puntos IET = g X 100
resultados tiempo
L. Nimero de | nimero de pedidos | nidmero total | indice de entregas
Item | fecha inicial | fecha corte ] .
propuesta entregados de pedidos a tiempo
1| 2/05/2022| 2/05/2022| 64281486 90 191 47
2| 3/05/2022| 3/05/2022| 79762486 100 227 44
3| 4/05/2022| 4/05/2022| 115812010 90 197 46
4| 5/05/2022( 5/05/2022| 129095412 73 198 37
5| 6/05/2022| 6/05/2022| 75153355 77 198 39
6| 7/05/2022| 7/05/2022| 122691345 77 210 37
7| 9/05/2022| 9/05/2022| 111975764 70 201 35
8| 10/05/2022| 10/05/2022| 148681991 71 203 35
9| 11/05/2022(11/05/2022| 96247149 63 199 32
10| 12/05/2022| 12/05/2022| 74365452 73 225 32
11| 13/05/2022| 13/05/2022| 118836883 78 231 34
12| 14/05/2022| 14/05/2022| 116584359 108 228 47
13| 16/05/2022| 16/05/2022| 89836005 97 215 45
14| 17/05/2022| 17/05/2022| 142007155 86 194 44
15| 18/05/2022| 18/05/2022| 150999872 88 210 42
16| 19/05/2022| 18/05/2022| 134714348 71 195 36
17| 20/05/2022| 20/05/2022| 104551261 66 206 32
18| 21/05/2022| 21/05/2022| 134236886 71 194 37
19| 23/05/2022| 23/05/2022| 154649646 66 206 32
20| 24/05/2022| 24/05/2022| 129719895 70 205 34
21| 25/05/2022| 25/05/2022| 67627527 101 237 43
22| 26/05/2022| 26/05/2022| 168951227 95 215 44
23| 27/05/2022(27/05/2022| 65955899 96 228 42
24| 28/05/2022| 28/05/2022| 70968576 101 216 47
25| 30/05/2022|30/05/2022 104660315 79 212 37
26| 31/05/2022(31/05/2022( 173798865 79 240 33
Firmado
Digitaimente
Por: ERIKA
/il YRMA
&i SHIROMA
(/e CASTRO
Fecha:
03/06/2022
18:07:32

Erika Shiroma Castro

Gerente General
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FICHA DE

REGISTRO

Kevin Alonso Tineo Test
2| IMPULSA 365
Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos
B |Servicio de inspeccidn vehicular
1/04/2022 - € 30/04/2022
Dimension Indicador Medida Formula
Se.cuenuald'o de Nivel de productividad Porcentaje NP = ,Nuf,f
inspeccién
L. numero de Numeros de Numero de horas Nivel de
Item | fecha inicial | fecha corte . . . ] .
propuesta | inspecciones realizadas trabajadas Productividad
1| 1/04/2022| 1/04/2022| 9168328 149 8 0.05%
2| 2/04/2022| 2/04/2022| 150474997 146 8 0.05%
3| 4/04/2022( 4/04/2022| 71934914 178 8 0.04%
4| 5/04/2022| 5/04/2022| 64261133 107 8 0.07%
5| 6/04/2022| 6/04/2022( 71937720 147 8 0.05%
6| 7/04/2022| 7/04/2022| 56322043 150 8 0.05%
7| 8/04/2022| 8/04/2022| 82967943 179 8 0.04%
8| 9/04/2022| 8/04/2022| 76977432 109 8 0.07%
9| 11/04/2022( 11/04/2022| 14661281 151 8 0.05%
10| 12/04/2022| 12/04/2022| 38953276 153 8 0.05%
11| 13/04/2022| 13/04/2022| 71478897 229 8 0.03%
12| 14/04/2022| 14/04/2022| 143431291 132 8 0.06%
13| 15/04/2022| 15/04/2022( 152655897 178 8 0.04%
14| 16/04/2022| 16/04/2022| 93450997 130 8 0.06%
15| 18/04/2022| 18/04/2022| 119558866 229 8 0.03%
16| 19/04/2022| 19/04/2022| 51500538 110 8 0.07%
17| 20/04/2022| 20/04/2022| 87578052 150 8 0.05%
18| 21/04/2022| 21/04/2022| 41292573 131 8 0.06%
19| 22/04/2022|22/04/2022| 13458232 179 8 0.04%
20| 23/04/2022|23/04/2022| 124848672 109 8 0.07%
21| 25/04/2022| 25/04/2022| 47199194 230 8 0.03%
22| 26/04/2022| 26/04/2022| 146285324 149 8 0.05%
23| 27/04/2022| 27/04/2022| 100112532 229 8 0.03%
24( 28/04/2022|28/04/2022| 173247440 130 8 0.06%
25( 29/04/2022( 29/04/2022| 73640138 178 8 0.04%
26| 30/04/2022| 30/04/2022| 177097056 179 8 0.04%
Firmado
Digitalmente
Por: ERIKA
T
Ve CASTRO
Fecha:
02/05/2022
15:10:40

Erika Shiroma Castro

Gerente General
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FICHA DE REGISTR

Kevin Alonso Tineo ' ' Re-Test
3| IMPULSA 365
Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos
g |Servicio de inspeccion vehicular
2/05/2022 31/05/2022
Dimension Indicador
Set.:uenCIa.d'o de Nivel de productividad Porcentaje NP =2HL 100
inspeccion
_ Numero de Numeros de Numero de horas Nivel de
Item | fecha inicial | fecha corte . . . . .
propuesta | inspecciones realizadas trabajadas Productividad
1| 2/05/2022| 2/05/2022| 64281486 75 8 0.11%
2| 3/05/2022| 3/05/2022| 79762486 80 8 0.10%
3| 4/05/2022| 4/05/2022| 119812010 82 8 0.10%
4| 5/05/2022| 5/05/2022| 129095412 76 8 0.11%
5| 6/05/2022| 6/05/2022| 75153355 74 8 0.11%
6/ 7/05/2022| 7/05/2022| 122691345 S0 8 0.09%
7| 9/05/2022| 9/05/2022| 111975764 74 8 0.11%
8| 10/05/2022| 10/05/2022| 148681991 73 8 0.11%
9| 11/05/2022| 11/05/2022| 96247149 81 8 0.10%
10| 12/05/2022| 12/05/2022| 74365452 80 8 0.10%
11| 13/05/2022| 13/05/2022( 118836883 80 8 0.10%
12| 14/05/2022| 14/05/2022| 116584359 92 8 0.09%
13| 16/05/2022| 16/05/2022| 89836005 81 8 0.10%
14| 17/05/2022| 17/05/2022( 142007155 74 8 0.11%
15| 18/05/2022| 18/05/2022( 150999872 94 8 0.09%
16| 19/05/2022| 19/05/2022( 134714348 74 8 0.11%
17| 20/05/2022| 20/05/2022( 104551261 74 8 0.11%
18| 21/05/2022| 21/05/2022| 134236886 80 8 0.10%
19| 23/05/2022| 23/05/2022( 154649646 70 8 0.11%
20| 24/05/2022| 24/05/2022| 129719895 73 8 0.11%
21| 25/05/2022| 25/05/2022| 67627527 100 8 0.08%
22| 26/05/2022| 26/05/2022| 168951227 79 8 0.10%
23| 27/05/2022| 27/05/2022| 65955899 80 8 0.10%
24| 28/05/2022| 28/05/2022| 70968576 90 8 0.09%
25| 30/05/2022| 30/05/2022| 104660315 79 8 0.10%
26| 31/05/2022| 31/05/2022| 173798865 92 8 0.09%
Firmado
Digitaimente
Por: ERIKA
T
(7 CASTRO
Fecha:
03/06/2022
18:07:32

Erika Shiroma Castro

Gerente General
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Anexo 10 — Validez y confiabilidad de instrumentos

Analisis de fiabilidad “nivel de productividad”

nivel_productividad nivel_productividad ., indice_entregas_a_| ., indice_entregas_a _ti = :
& test & retest & Riirge o L e retest | A
1 ,05 M 43 47
2 ,05 10 41 44
3 .04 10 41 46
4 .05 ‘.E *Resultados_prueba de validez.spv [Documento?2] - IBM SPSS Statistics Visor
- . 06 Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato Analizar  Graficos
6 ,03 >
i i O e S T — - 2 BE - |
7 0 IHEQ N e w & B
8 ,06 =
5 o =& Escala: Nivel d 2 Fiabilidad
e J ) Titulo
10 ,04 Lf Resumen
1 05 ® L Estadist Escala: Nivel de productividad:
b Registro
52 .03 & {& Fiabilidad
13 .04 : Titulo Resumen de procesamiento de
14 06 & Notas casos
- {&] Escala: Indice
15 .03 N %
f——— (] Titulo
16 .05 L@ Resumen Casos Valido 26 100,0
LA .06 ® ~ (g Estadisti Excluido® 0 0
18 04 Registro
& {& Correlaciones i U 28 1000
19 05 {3 Titulo a. La eliminacion por lista se basa en
20 .06 @& Notas todas las variables del
21 02 : L@ Conjunto de da procedimiento.
: [ Estadisticos de
£ .04 (@ Correlaciones
23 .05 ({8 Reaqistro Estadisticas de
24 03 & {8 Correlaciones fiabilidad
25 04 * & Ttulo Alfa de N de
2% ] 04 ! El Notas Cronbach elementos
, [ Estadisticos de B
[ —— g Comelaciones |7 i 2
TP . ags 1Y . . 9
Analisis de fiabilidad “indice de entrega a tiempo
& nlvel_prc:::;:tlwdad & nlvel_prrc;td::ttlwdad & Ind“::;_ 71n:rltregas_a_ & indice_entregas_a_ti — —
po_test empo_retest |
1 .05 1N 43 47
2 .05 10 41 44
3 .04 10 41 46
4 .05 ‘||"\:T *Resultados_prueba de validez.spv [Documento2] - IBM SPSS Statistics Visor
5 06 Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Graficos
6 .03 -
= " o, [N b [ .,— = ]
: o SHEA M e w &5BHE=
8 06 ] = =TT}
.  B-{E] Escala: Nivel d{* Fiabilidad
9 04 L[ Tiulo
10 .04 L@ Resumen . -
n 05 ! : g Estadistica Escala: Indice de entregas a tiempo:
- Reagistro
12 03 H o
: &[] Fiabilidad .
13 04 @ Tiulo Resumen de procesamiento de
14 06 - @ Notas casos
15 03 . B-{8 Escala Indice N %
. ] [ Titulo - —
16 05 " [§ Resumen Casos Valido 26 100,0
17 06 L[ Estadistics Excluido® 0 0
(T i
18 04 Registro Total 26 100,0
& {8 Correlaciones i — -
19 ,05 ) Titul a.La eliminacion porlista se basa en
= v : L tlo todas las variables del
J H ’ a Notas procedimiento
2 02 P Conjunto de da
2 04 i —-L§ Estadisticos deg
d i [ Correlaciones g
23 05 (8 Registro Estadls-tl-cas de
24 03 &--[&] Correlaciones fabllidad
25 04 + (=] Titulo Alfa de N de
. - Cronbach elementos
2 04 -~ Estadisticos de 993 2
S —— -9 Correlaciones |+




Correlacion de Pearson “nivel de productividad”

& nivel_productividad & nivel_pi & indice_entregas_a_| ., indice_entregas_a ti B R = e e
_test _retest tiempo_test empo_retest
1 .05 1 43 47
2 .05 10 4 44
3 04
4 .05 IBM SPSS Statistics Visor
5 06 Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones Vel
6 .03 - -
= i ) ™ 5 . _ =R ¢ N
= P T AT T =
' s |SHERA HME e » FBtl =29
8 .06 =
& {8 Escala: Nivel dy .
9 04 ) Titulo Correlaciones
10 .04 L Resumen Nivel de Nivel de
11 05 L{ Estadistic3 productividad  productividad
= '03 (B Registro Test ReTest
= '04 =-E F&_i?'_:_'ldﬂ‘d Nivel de productividad Correlacion de Pearson 1 go07”
. {E] Titulo Test o
14 06 & Motas Sig. (bilateral) ,000
15 03 &--{& Escala: Indice N 26 26
= P E ;‘"-"0 Nivel de productividad Correlacion de Pearson 07" 1
- esumen ReTest -
17 06 L8 Estadistics bl =) {000
13 04 (B Registro N 26 26
19 05 = E.C%rilfc‘innss 1 ** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Correlacion de Pearson “indice de entrega a tiempo”

& nivel_productividad & nivel_productividad & |nd|c.e_enllegas_a_ indice_entregas_a_ti - — — o .
_test _retest tiempo_test empo_retest
1 05 M 43 47
2 .05 10 a1 44
3 .04 10 4 46
4 .05 11 33 37
) 06 AfS *Resultados_prueba de validez.spv [Documento2] - IBM SPSS Statistics Visor
6 03 Archivo  Editar Ver Datos Transformar |Insertar Formato  Analizar Graficos  Ulilidades  Ampliaciones  Vental
7 05
L = i T 5 — L
8 06 = H = R ¥ = <l j E & %
9 04 =
- &-{&] Escala: Nivel d{= .
" Correlaciones
10 04 T LE]TITL”O rrelacion
11 05 L Resumen Indice de
= H L[ Estadistic: Indice de entregas a
12 .03 @ Regi:g entregas a tiempo
13 04 & [ Fiabilidad tiempo Test ReTest
14 .06 } Titulo Indice de entregas a Correlacion de Pearson 1 988
15 03 & Notas flempo Test Sig. (bilateral) 000
= o & ] Escala: Indice N R
! [ Titulo 1 N 26 26
17 06 - L{f) Resumen Indice de entregas a Correlacion de Pearson 988 1
H isti tiempo ReTest
18 04 L Estadistic: P Sig. (bilateral) 000
19 05 @ Registro S S
& & comelaciones N 26 26
20 06 Titulo = | 3 correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
21 02 & Notas
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Anexo 11 — Resultados Andlisis PreTest / Pos-Test

FICHA DE REGISTRO

Kevin Alonso Tineo Pre-Test
A|IMPULSA 365
Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos
g|Servicio de inspeccidn vehicular
1/09/2022 30/09/2022
Dimension Indicador
Se.cuenc|a.d'o . Nivel de productividad Porcentaje NP =ML 100
inspeccién
. Numero de Numeros de Numero de horas Nivel de
Item | fecha inicial | fecha corte . , . . .
propuesta | inspecciones realizadas trabajadas Productividad
1| 1/09/2022| 1/09/2022| 64281486 68 8 0.12%
2| 2/09/2022| 2/09/2022| 79762486 80 8 0.10%
3| 3/09/2022| 3/09/2022| 115812010 90 8 0.09%
4| 5/09/2022| 5/09/2022| 129095412 76 8 0.11%
5| 6/09/2022| 6/09/2022| 75153355 66 8 0.12%
6| 7/09/2022| 7/09/2022| 122691345 90 8 0.05%
7| 8/09/2022| 8/09/2022| 111975764 68 8 0.12%
8| 9/09/2022| 95/09/2022| 148681991 68 8 0.12%
9| 10/09/2022| 10/09/2022| 96247149 90 8 0.09%
10| 11/09/2022( 11/09/2022| 74365452 80 8 0.10%
11| 12/09/2022| 12/09/2022| 118836883 80 8 0.10%
12| 14/09/2022| 14/09/2022| 116584359 80 8 0.10%
13| 15/09/2022| 15/09/2022| 89836005 89 8 0.09%
14| 16/09/2022| 16/09/2022| 142007155 78 8 0.10%
15| 17/09/2022| 17/09/2022| 150999872 84 8 0.10%
16| 19/09/2022| 15/09/2022| 134714348 74 8 0.11%
17| 20/09/2022| 20/09/2022| 104551261 68 8 0.12%
18| 21/09/2022| 21/09/2022| 134236886 80 8 0.10%
19| 22/09/2022| 22/09/2022| 154649646 78 8 0.10%
20| 23/09/2022| 23/09/2022| 129715895 78 8 0.10%
21| 24/09/2022| 24/09/2022| 67627527 100 8 0.08%
22| 26/09/2022| 26/09/2022| 168951227 70 8 0.11%
23| 27/09/2022| 27/09/2022| 65955899 76 8 0.11%
24| 28/09/2022| 28/09/2022| 70968576 90 8 0.05%
25| 29/09/2022| 29/09/2022| 104660315 88 8 0.09%
26| 30/09/2022| 30/09/2022| 173798865 78 8 0.10%
Firmado
Por ERIKA
G e
> 'a__::tsh“r’no
03/10/2022
18:07:32

Erika Shiroma Castro
Gerente General
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FICHA DE REGISTRO

Kevin Alonso Tineo Pos-Test
A|IMPULSA 365
Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos
e(Servicio de inspeccion vehicular
3/10/2022 31/10/2022
Dimension Indicador
Se.cuenua.d'o de Nivel de productividad Porcentaje NP =+ £ 100
inspeccion
N Numero de Numeros de Numero de horas Nivel de
Item | fecha inicial | fecha corte i i . . .
propuesta | inspecciones realizadas trabajadas Productividad
1| 2/10/2022| 2/10/2022| 64281486 182 8 0.04%
2| 3/10/2022| 3/10/2022| 79762486 232 8 0.03%
3| 4/10/2022| 4/10/2022| 119812010 335 8 0.02%
4| 5/10/2022| 5/10/2022| 129095412 221 8 0.04%
5| 6/10/2022| 6/10/2022| 75153355 210 8 0.04%
6| 7/10/2022| 7/10/2022| 122691345 389 8 0.02%
7| 8/10/2022| 8/10/2022| 111975764 215 8 0.04%
8| 10/10/2022| 10/10/2022| 148681991 223 8 0.04%
9| 11/10/2022| 11/10/2022| 96247149 376 8 0.02%
10| 12/10/2022| 12/10/2022| 74365452 245 8 0.03%
11| 13/10/2022| 13/10/2022| 118836883 261 8 0.03%
12| 14/10/2022| 14/10/2022| 116584359 272 8 0.03%
13| 15/10/2022| 15/10/2022| 89836005 392 8 0.02%
14| 17/10/2022| 17/10/2022| 142007155 283 8 0.03%
15| 18/10/2022| 18/10/2022| 150999872 291 8 0.03%
16| 19/10/2022| 19/10/2022| 134714348 287 8 0.03%
17| 20/10/2022| 20/10/2022| 104551261 224 8 0.04%
18| 21/10/2022| 21/10/2022| 134236886 288 8 0.03%
19| 22/10/2022| 22/10/2022| 154649646 289 8 0.03%
20| 24/10/2022( 24/10/2022| 129719895 274 8 0.03%
21| 25/10/2022| 25/10/2022| 67627527 225 8 0.04%
22| 26/10/2022| 26/10/2022| 168951227 222 8 0.04%
23| 27/10/2022| 27/10/2022| 65955899 174 8 0.05%
24| 28/10/2022| 28/10/2022| 70968576 393 8 0.02%
25| 29/10/2022| 29/10/2022| 104660315 398 8 0.02%
26| 31/10/2022( 31/10/2022| 173798865 291 8 0.03%
Firmado
Por ERIKA
S SHIROMA
- CASTRO
fiefi?gozz
18.07:32
Erika Shiroma Castro
Gerente General
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Kevin Alonso Tineo

FICHA DE REGI

d|IMPULSA 365

STRO

Pre-Test

Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos

g |Servicio de inspeccion vehicular

Dimension

1/09/2022

Indicador

30/09/2022

Concesion de indice de entregas a NPET
i Puntos IET =—NTPE = 100
resultados tiempo
Numero de | niimero de pedidos | niimero total | indice de entregas
Item | fecha inicial | fecha corte P . i g
propuesta entregados de pedidos a tiempo
1| 1/09/2022| 1/09/2022| 166041837 88 191 46
2| 2/09/2022| 2/09/2022| 149106423 98 227 43
3| 3/09/2022| 3/09/2022| 146250553 88 197 45
4| 5/09/2022| 5/09/2022( 83076114 76 198 38
5| 6/09/2022| 6/09/2022| 171663359 75 198 38
6| 7/09/2022| 7/09/2022| 124961839 77 210 37
7| 8/09/2022| 8/09/2022| 89416232 70 201 35
8| 9/09/2022| 9/09/2022| 165277636 74 203 36
9| 10/09/2022| 10/09/2022| 69695383 65 199 33
10| 11/09/2022| 11/09/2022| 97278686 73 225 32
11| 12/09/2022| 12/09/2022| 157362476 78 231 34
12| 14/09/2022| 14/09/2022( 137345023 106 228 46
13| 15/09/2022| 15/09/2022| 146641712 95 215 44
14| 16/09/2022| 16/09/2022| 130871319 88 194 45
15| 17/09/2022| 17/09/2022( 162829177 90 210 43
16| 19/09/2022| 19/09/2022| 74154081 73 195 37
17| 20/09/2022| 20/09/2022( 119783370 64 206 31
18| 21/09/2022| 21/09/2022| 149571804 69 194 36
19| 22/09/2022| 22/09/2022| 157914174 68 206 33
20| 23/09/2022( 23/09/2022| 83478949 70 205 34
21| 24/09/2022( 24/09/2022| 81959229 101 237 43
22| 26/09/2022( 26/09/2022| 102946269 92 215 43
23| 27/09/2022( 27/09/2022| 73983254 94 228 41
24| 28/09/2022( 28/09/2022| 90141328 103 216 48
25| 29/09/2022( 29/09/2022| 116193454 79 212 37
26| 30/09/2022( 30/09/2022| 80596822 81 240 34
Firmado
Digiaimente
Por. ERIKA
YRMA
S sHROMA
. CASTRO
Fecha
03/10/2022
18:07:32
Erika Shiroma Castro
Gerente General
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FICHA DE REGI

STRO

Kevin Alonso Tineo ! : Pos-Test
d|IMPULSA 365
Av. Defensores del Morro 1627 Piso 4 - Int. 301 B - Chorrillos
g|Servicio de inspeccion vehicular
2/10/2022 31/10/2022

Medida

Dimension Indicador Formula
Concesién de indice de entregas a NPET
: Puntos IET = Soes X 100
resultados tiempo
Nimero de | niimero de pedidos | nimero total | indice de entregas
Item | fecha inicial | fecha corte P . . g
propuesta entregados de pedidos a tiempo
1| 2/10/2022| 2/10/2022| 160438189 97 191 51
2| 3/10/2022| 3/10/2022]| 149410786 106 227 47
3| 4/10/2022| 4/10/2022]| 154693572 92 197 47
4| 5/10/2022| 5/10/2022| 133181216 a0 198 40
5| 6/10/2022| 6/10/2022| 146692867 77 198 39
6| 7/10/2022| 7/10/2022| 112847325 87 210 41
7| 8/10/2022| 8/10/2022| 145492945 72 201 36
8| 10/10/2022| 10/10/2022| 99099834 76 203 37
9| 11/10/2022| 11/10/2022| 157558323 69 199 35
10| 12/10/2022| 12/10/2022| 111946959 76 225 34
11| 13/10/2022| 13/10/2022| 120591128 84 231 36
12| 14/10/2022| 14/10/2022| 145781822 110 228 48
13| 15/10/2022| 15/10/2022| 150448392 99 215 46
14| 17/10/2022| 17/10/2022| 110889248 94 194 48
15| 18/10/2022| 18/10/2022| 103489364 92 210 44
16| 19/10/2022| 19/10/2022| 131735111 75 185 38
17| 20/10/2022| 20/10/2022| 103805399 68 206 33
18| 21/10/2022( 21/10/2022| 122435841 73 194 38
19| 22/10/2022| 22/10/2022| 155269597 68 206 33
20| 24/10/2022| 24/10/2022| 159616249 70 205 34
21| 25/10/2022| 25/10/2022| 109779807 105 237 44
22| 26/10/2022| 26/10/2022| 110442139 96 215 45
23| 27/10/2022| 27/10/2022| 136054447 96 228 42
24| 28/10/2022| 28/10/2022| 97432413 112 216 52
25| 29/10/2022| 25/10/2022| 150121980 88 212 42
26| 31/10/2022| 31/10/2022| 97271875 S0 240 38
Firmado
Digaimente
Por. ERIKA
_ YRMA
j{ SHIROMA
; CASTRO
Fecha
1/11/2022

18.07:32

Erika Shiroma Castro

Gerente General
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Anexo 12 — Prototipos del aplicativo movil

Perfil: Administrador

Inicio de sesidn

Pantalla inicial para acceder a Mend principal para el
la aplicacion movil. administrador.
(ﬁ‘ L =0 J \\ (“H =0 "-\

Bienvenido
f‘ Usuario : Rejas Sote Manuel Odria

/_\3 65

Inspecciones Vehiculares
‘ &S\
speccion

Alertas

Usuarie

In
[Centrasefia ] g

\k W,
0 ) =
Perfil: Inspector Notificaciones
Men( principal para el Panel de notificaciones que
inspector recibe el inspector 'y

administrador

(.m- == 0 Jv-\

Bienvenido

" Usuario : Frank Sanchez
Perfil.  Inspector

Inspeccion

Maotificaciones

A @

Sincranizecikn

Alertas
i BAST2

Dirccon: 4461

NS




Registro de alertas

Panel de registro de

las

alertas que se genera el

inspector.

6 Mueva Alerta

Ingresar Alerta

Mative de Alerta
[Seteccivne Opaian I+

Nre Propuesta relacionads

['Swr.:lmn Opcian H

Ingresar motivo

Hea e propamsna 41343, Hotive de Aienia Falia,
Dusrca dea seflor rapecior 4 ba rverma

\S

(— — )

2/

Vista de inspecciones

Listado de las inspecciones

generadas y asignadas al

inspector.

Lista de Inspeccicnes

(-m- =20 Avn\

Inspeccion 0015

Nro Chente: 454156412 e S0
Cliente raul rojas rogelic

%un 12-04-2022 @
Estade Realizads Redlizor Insp.
Inspeccion 0016

Nro Clente: 454156412 ——
Cliente raul rejas rogelio

mﬂn 12-04-2022 g
Estado Sin realizar Redizer Ingp.
Inspeccion 0017

Nro Cliente: 454156412 Vo s e
Cliante raul rojas rogelic

;eme;%mdo 12-04-2022 B
Estado Sin realizar Realzor Insp.

&

Vista de alertas

Ventana de visualizaciones
de alertas del administrador
en base a lo que genera el

inspector.

e p— A
R

s Mt

& /)

Inspeccion: datos cliente

Detalle del cliente que

corresponde a la inspeccion

asignada.

( e am =0 dTw \
e Inspecciones

Datos del cliente

Nro. de propuesta:

0025478

Nro. de Solicitud

Nombre del asegurado
ansszeraz

Documento
w lo8 lisos - los aiivos

Nro. de Documento
584513

Telefono de contacto
51222

Deportomento

nira - 2015

Provincia

Distrito

nira - 2015

S| = | =] 2

&
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Inspeccion: datos vehiculo Registro fotos vehiculo

Detalle del vehiculo que Registro de las fotos que se

corresponde a la inspeccion toman en tiempo real de los

asignada.

A= )
6 Inspecciones

Datos del vehiculo

Numero de placa
212236

Marca
455G

Modelo
Hyunday - Elantra - 20%

Afio
$5000

Asegutadora

T —

Sub Produccion
$5000

Chasis
$5000

Fecha Venta
$5000

Moteor

$5000

\N )

Registro de accesorios

Detalle del vehiculo que

corresponde a la inspeccion

asignada.
(“M =0 e m \
6 Inspecciones

Accesorios

Accasora - Rado AM - FM

Marca
—| —

Cbservaciones

[ ]

Item Threa

Itam Four

S| e | > e

vehiculos.

)

Inspecciones

Fotos del Vehicule

Seleccione Categoria |
Open CTRL+0|
Open Recent y
POption One

Option Two

Toggle Item

Disabled Item

Exit CTRL+Q

g

- m

S | e | | @
\ y,

Registro ubicacion

Deteccién de la inspeccion a
realizar que utliza el
inspector mediante la

geolocalizacion.

—

ﬁ'_\ —
[ - Ja==Y)
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Sincronizacién de la app

Cierre de la sesion

Funcion de sincronizacion de
la app con la web principal de
la empresa para trasladar los

datos.

SINCRONIZAR

“

Pantalla de cierre para salir

de la aplicacion movil.

Seguro desea Cerrar Sesion?
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Anexo 13 — Diagrama de flujo de uso de la aplicacion movil

iones vehiculares

1zacion para inspecci

Aplicativo movil con geolocal

Acciones: INSPECCIONES

£
°
2
© Ingresarala Solicita elregisiro
B aplicacion dentro de la - 'rl‘igc;iis\i)er:g:/il
5 mavil aplicacion movil P
& L 5
Inicio ctiene
credenciales
de acceso?
ctiene perfil de
inspector?
+ > sl o Ingresa al
ment principal
NO 45
Cerrar sesion
: : ,
Visualiza opcion Visualiza opcion S o Visualiza opcion S 2% el 2
NOTIFICACIONES | | REGISTRO ATENCION SYSC";'(;ZSIQXE:%R NOTIFICACIONES DEL PJ&%;‘?E%"OWRR"& V',i;’sa",':z (‘:’I"o°°NE‘S°e
DEL INSPECTOR INSPECCIONES ADMINISTRADCOR
WP C o pd - £ 4 3 2
| | I I | I
______ [ igrssn e P sop gty o) Sz 1 1
7 i 1 )] | 1
1 L 1 T
I | I
| |
| épresenta % |
| Genera alerta |
problema para Ver estado de
| para reportar ~— 3 5
| atender la inspecciones
n s problema
inspeccidn? e
,Jq Ver alertas S
eneradas Tepecaones
Ver 9 enmarcha
inspecciones
asignadas
- J

——

Selecciona una
inspeccién

—

Jase
cubre

Corrige y asigna un
inspector para
atencion

Verdetalle delos
datos del cliente

Consulta los puntos
recorridos por
inspector

retorna al mend

Ver detalle de ios
datos del vehiculo

guradora ’
accesorios?

Registra las otes
del vehiculo

Guarda los datos
recolectados enla
web

Ver detalle de
los recorridos
realizados

Ver detalle de
los accesorios

Usando el sensor
de internet {aut.)

Acciones: GEOLOCALIZACION

Almacena la

longitud) donde s

posicion (latitud y

captura la imagen

Sl

Ver la ubicacion de
cada punto

= i
chay conexion
ainternet?

Almacena recorrido NO retorna al mend

del inspector

Acciones: SINCRONIZACION

Selecciona data

Almacena
temponimente
datos
recolectados

Jsensor detecta
conectividad a
internet?

Consulta
sincronizacion

almacenada en el

temporal

Ver mensaje
“Intentario con
conexion a internet”

retorna al menu
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Anexo 14 — Pseudocddigo de la aplicacion movil

Algoritmo Aplicacion_movil
Definir k Como Caracter
Escribir 'Ingresar a la aplicacion'
Escribir 'Registrar credenciales'

Repetir
Escribir 'Iniciar sesion'
Leer k

Si k = 'si' Entonces

j Escribir 'Mostrar Menu'
SiNo

j Escribir 'Sin acceso'
Fin Si

Hasta Que k = 'si'

Escribir 'Mostrar Menu'

Repetir
Escribir 'Menu segun tu perfil'
Leer k
Si k = 'inspector' Entonces

Escribir 'Mostrar inspecciones'

Si problemas = 'si' Entonces

Escribir 'Generar alerta'

Escribir 'Agregar detalle'

SiNo

Leer k

Escribir 'Mostrar detalle clientes'
Escribir 'Mostrar detalle vehiculos'

Si accesorios = 'si' Entonces

: Escribir 'Mostrar detalle accesorios'
Fin Si

Leer ubicacion

Escribir 'Generar captura de imagenes'

ubicacion<-Longitud(latitud)

Si sensor_internet = 'si' Entonces

: Escribir 'Generar sincronizacion'
: Escribir 'Actualiza web'

SiNo

E Leer k

; Escribir 'Grabar en temporal'
Fin Si

Escribir 'Cambiar estado'

inspeccion<-0+1

Fin Si
SiNo
k<-'administrador'

Si notificacion = 'alerta' Entonces
: Leer alerta
Escribir 'Registro del evento'

estado<-atendido
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SiNo

Escribir 'Mostrar inspecciones'
Leer inspeccion

Escribir 'Mostrar consultas'
tipo<-recorridos

Escribir 'Mostrar ubicacion'
Leer puntos

Fin Si

Fin Si

Hasta Que cierre_conformidad = k

Escribir 'Cerrar Cesion'
Leer estado_k
FinAlgoritmo
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Anexo 15 - Flujograma de la aplicacion movil

(Algoritmo Aplicacion movil)

Definir k Como Caracter

1

2
'Ingresar a la aplicacion’

A
'Registrar credenciales'

'Iniciar sesion'

2 2
'Sin acceso' 'Mostrar Menu'

k « 'administrador’

'Mostrar inspecciones'

inspeccion’

2
'Mostrar consultas'

1

tipo « recorridos

1

2
'Mostrar ubicacion'

notificacion="'alerta’

k="inspector'

|

'Mostrar inspecciones'

'Registro del evento'

'Mostrar detalle clientes'

estado « atendido

'Mostrar detalle vehiculos'

problemas="si

'Agregar detalle' 7

'Mostrar detalle accesorios'
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4
ubicacion
2

'Generar captura de imagenes'

ubicacion « Longitud(latitud)

'Generar sincronizacion'

"Grabar en temporal'
1

"Cambiar estado' |

inspeccion « 0+1

L

cierre_conformidad=k

'Cerrar Cesion'

FinAlgoritmo



Anexo 16 — Modelo relacional de la Base de datos

ZE web faros
ROE id_itern B i inscmr_segure.
RDE i -
dem Fif id inscmr seguro
= 5 AOE demscripcin
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e P—— = = M) asi focha registro B i inscme_inspeccion
- | usuaric 125 id_usr_registro —— - N
FPP - et o 13 id insomr iinspeccion
AOE nmbres 1 focha registre o fg mctive 4 fecha jngrese inzpeccian E€ wehicul placa
- N ROE
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B 3 e ! — e
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BB aai_inscmr_datosadicionales

BB i inscme_bitacora_comentario

153 id insemr bitacora comentaric

123 id_usuario
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125 5d_usr registro
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AOE telefono contactanted
FOE deml

LI —

ROC ftemd

FPE ftemd

FOE ohservationes

W i fecha_ragistro

125 i id s registro
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Anexo 17 — Manual de uso del aplicativo movil

La aplicacion se identifica con el icono
gue mostramos a continuacion, el cual
debe estar previamente instalado en

su dispositivo movil:

365

Inspecciones Vehiculares,

Al tocar el icono, se abrira la pantalla
para continuar con el inicio de sesion
si ya se encuentra previamente

registrado:

1:39PM@ » il =

A365

Inspecciones Vehiculares

-] INICIAR SESION

A365 App V.0.0.1

Esta aplicacion movil cuenta con 02
perfiles:
“Administrador”: encargado de

realizar seguimiento a los inspectores,

verificar las alertas previstas y hacer
seguimiento de inspecciones.

“Inspector”: realiza inspecciones
gue se asigne, recabar la evidencia y
alertar cualquier problema que se

presente dentro de sus actividades.

Perfil Inspector:

Al momento de acceder a la sesion,
se mostrara el siguiente panel
principal, con las opciones que el

inspector tenga habilitadas:

1:41PM@ > il B

Joel Armando Cuya Quimper
& . Inspector
@/ g: ;
Inspeccion Notificacion
L1
as
Alerta Sincronizacion
Ubicacion
o @ <
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Modulo “Notificacién”
Este mddulo le permite al inspector
visualizar las notificaciones enviadas
para considerar en las inspecciones
programadas o aquella que ya llevé a

cabo:

Mis Notificaciones

2 Notificaciones

Modulo “Alerta”
Este mddulo le permite al inspector
dar aviso al administrador de
cualquier problema que se pueda
presentar durante el trayecto de la
inspeccion que sume una criticidad al

desarrollo de sus actividades:

Nro Orden : 1
Fecha Registro : 11/01/2021 11:00:00
Fecha Programada : 12/06/2021 09:00:00

Usuario : vrodriguez

Pasé Inspeecion : :

Estado : PROGRAMADO

Motivo : NO DESEA SEGURO
Inspector : JORGE LUIS ALVA SILVA

Pasé Inspeecion : -
Observaciones : DIFIERE ASEGURADO DEL

PROPIETARIO dadad

J

( °

Nro Orden : 2

Fecha Registro : 14/04/2022 10:00:00
Fecha Programada : 14/04/202210:00:30
Usuario : amunayco

Pasé Inspeecion : s

Estado : ANULADA

Motivo : GESTION SUSTENTO 0 KM

Inspector : CARLOS TAMBO ORTIZ
Pasé Inspeecion : -

Observaciones : Imagenes proporcionadas por el

Inspector - pendiente a Valid...
Ver mas

\ J

Solo se visualizara 20 registros

Nueva Alerta

Motivo de alerta :

Moto con desperfecto >

Inspeccion relacionada :

167072050 -7 v

Descripcion :

<4 ENVIAR
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Modulo “Ubicaciéon” Al dar clic en alguna de las

inspecciones de lista, se podré revisar
el detalle de

En este mddulo el inspector podra

verificar segun su ubicacién cuales la ubicacion de la
son las inspecciones que tiene mas inspeccion, ruta de visitar y la

cercanas o lejanas, con la finalidad de asignacion e inicio de la misma:

poder realizar alguna de ellas sin
dificultad:

Ruta de Inspeccion

é-:é‘" J URB. LOS A2 L
Mapa General 5@ =y JARDINES s
o, G
& 5,
& LAMPADE ORO Al
K B13
f e c17
Inspeccion - 414231 a B2
B23
e Mere edes c19 4 A
Nro Orden : 1 co.> 2. g %Px
Fec Registro : 05/03/2022 09:31:04 B = ; B1 BN %,
Fec Programada: 05/03/2022 17:30:00 c9 g 5, S <9
Usuario : pe_a365_emendoza L GEN DE S i ‘. '?%
Estado : PROGRAMADO ERCEDES SN g
?
Inspector : gi?l.Nc:S'SJ:\‘l)AFlE:OFERNANDO c28 % Hospital Nacional
Cayetano Heredia
C26 Cc27
c34 o
: Q
( b, BIRICH ¢ © Universidad
>
sig & z Peruana
Inspeccion - 407738 K v &€ Neayetano
e 3 Heredia..
Nro Orden : 2 R s o;
Fec Registro : 03/03/2022 11:35:26 rga UR!
Fec Programada : 08/03/2022 09:45:00 u T 6; INGEN
Usuario : pe_a365_Ip_eramirez Go g|e b1
Estado: PROGRAMADO
Inspector : 386 - CRISTHOFER FERNANDO - X
SALINAS NAVARRO I INSPECCION : ID-407738 J
\ I INSPECTOR : CRISTHOFER FERNANDO
SALINAS NAVARRO
" P INICIAR
Inspeccion - 407738
g M FINALIZAR
Nro Orden : 3
Fec Registro : 03/03/2022 10:02:55
Fec Programada : 08/03/2022 09:45:00
Usuario : pe_a365_lp_eramirez
Estado : PROGRAMADO ] @ 4
Inspector : 388 - KATIA MAGALI FAURA JOHSON
=) ® 4
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Moédulo “Inspeccion”
En este moédulo debera figurar el
listado de las inspecciones que se
tienen asignadas para que el
inspector pueda seleccionar alguna

gue requiera atender:

Mis Inspecciones

6 Inspecciones

Al seleccionar alguna de ellas,
inmediatamente se mostrar el detalle
de los datos del cliente, asi como el
acceso para identificar otros detalles
de estd inspeccién (por ejemplo,
detalle del vehiculo, registro de

imagenes, detalle de accesorios):

Cliente

Inspeccion - 00414231 E
4

Nro Orden : 1

Fec Registro : 05/03/2022 09:31:04

Fec Programada : 05/03/2022 17:30:00

Usuario : pe_a365_emendoza

Estado : PROGRAMADO

Motivo : INSPECCION ASISTIDA
Inspector : 386 - CRISTHOFER FERNANDO

SALINAS NAVARRO
Paso Inspeccion: -

Observaciones : https://apps.a365.com.pe:7000
/WeblnspeccionesLP/VirtualA365/...
Ver mas

Inspeccion - 00407738 E
Ve

Nro Orden : 2

Fec Registro : 03/03/2022 11:35:26

Fec Programada : 08/03/2022 09:45:00
Usuario : pe_a365_lp_eramirez

Estado : PROGRAMADO

Motivo : INSPECCION ASISTIDA
Inspector : 386 - CRISTHOFER FERNANDO

SALINAS NAVARRO
Paso Inspeccién: -
Observaciones : https://apps.a365.com.pe:7000

/WeblnspeccionesLP/VirtualA365/...
Ver mas

Numero Propuesta
0

Numero Solicitud

2006487046

Nombre Asegurado
s/n

Tipo de Documento
DNI

Numero de Documento.
ngresar Num. de Documento
Teléfono de Contacto
941380875
Teléfono de Contacto 2
ngresar Tel. Contacto 2
Departamento
LIMA

Provincia

T = Q b3

Cliente Vehicul Fotos Accesorios

101



Después de revisar los datos al
cliente, procedo a verificar los datos
del vehiculo, para lo cual al dar clic en
“vehiculo” me mostrara la siguiente

informacion:

Vehiculo

Numero de Placa

T9G874

Marca

MERCEDES BENZ

Modelo

ACTROS 3344K
ARo
2017

Sub. Producto

Fecha de Venta

2021-12-05

Punto de Venta

SAN MARTIN

Chasis

WD3KHAAADJ0213332

Motor
T = 0] fra
zlient Vehiculo Fot Accesor

a ® &

Al culminar la revisién de detalle del
vehiculo, deberemos ir a la seccion de
“fotos” donde podremos cargar las
imagenes que se asocien a esta
inspeccién y segun la categoria que
seleccione (recordar que también
puede subirse documentos en formato
.pdf, de creerse necesario), tal y como

se muestra a continuacion:

Fotos

Seleccione categoria:

Documento de Identidad v

(®) Subir imagen

OSubir pdf

O

" N

=

Fotos
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Por dltimo, y solo de considerarse
necesario, se puede registrar el
detalle de los accesorios del vehiculo
con cualquier observacion que el
inspector tenga, en la seccion
“accesorios”, tal y como se muestra

a continuacion:

Accesorios

Q Electrica A

Marca

Toyota

Modelo

Station

Cantidad

1

Valor

9500.00

Observaciones

£ Incorporada v
£ Manual
|—'H
L
£ Notiene v
T = Q o
liente 1l Accesorios
B ® B

Médulo “Sincronizacion”
En este modulo el inspector que haya
realizado sus inspecciones en una
zona donde no se contaba con
conexion a internet, podra resguardar
el avance de la inspeccion o cierre de
la misma al momento de encontrarse

ya en un lugar con conexion a internet:

& Sincronizar Informacion

Estado Actual

[ Datos por actualizar : J

SINCRONIZAR
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Perfil Administrador:

Al momento de acceder a la sesion, se
mostrara el siguiente panel principal,
con las opciones que el administrador

tenga habilitadas:

il =

1:43PMQ »

Frank Sanchez
. Administrador
A
Alerta
Ubicacion
® ® q

Modulo “Alerta”

Donde el

administrador

podra

visualizar las alertas que el inspector

genero:

Alertas

8 Alertas

Nro Orden :
Nro Propuesta :

Tipo de motivo :

Comentario Gen. :

1
405988
Moto con desperfecto
098765

Nro Orden :
Nro Propuesta :
Tipo de motivo :

Comentario Gen. :

2

405988

Moto con desperfecto
Prueba1204/2.0

Tipo de motivo :

l
‘
l

Comentario Gen. :

3
Nro Propuesta : 405988
Tipo de motivo : Moto con desperfecto
Comentario Gen. : Pruebal204
Nro Orden : 4
Nro Propuesta : 405988

Moto con desperfecto

Prueba

@® <4
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Anexo 18 — Codigo Fuente — Login

ding
setTimeout

ding(
ﬁ ,l
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bility, setPasswordVisibility] = useState
[rig n, setRightIcon] = useState( eye');
handlePasswordvisibility = {
if (rightIcon == !
setRightIcon('e £');
setPasswordVisibility(!pa
else if (rightIcon ===
setRightIcon( 'eye");
setPasswordVisibility(!passwordVisibility); :I .
»

ToastAndroid.BOTTOM
props.navigation.push('MenuPrincipalscr

nombrelsuario: datos[2],

idPerfil: datos[3],

nombrePerfil: datos[4

I3
useEffect

Fl H

fnValidarLogin = [
if (id usuario.trim() == && password.trim() =

ToastAndroid.showlithGravity(
'I sar usuario y contrasefi

orage.removeltem{ '@Ap

. showkithGravity(
El'ls'Zaz;'-_r;;’:ELs-IE’lo.trlm() ="' atos incorrectos!”,
. - : stAndrold . SHORT,
Android.BOTTOM

ord.trim() == "
ToastAndroid. showWithGravity( 1 :I catch |: error)

ontrasefia’,
console.log{error);
ToastAndroid. showWithGravity

cadena = id_usuario.trim() + '}’ + md5.hex_md5(password.trim()}; ToastAndroid. L{ING’
data = JSON.stringify({ ToastAndroid. BOTTOM

data: cadena

"Moo fue posible establecer

Ys
await axios({
method:
url: "Login/ValidarlLoginUsuario™,
data: data
1) .then( d) {
resp = d.data.split(' ');
if (resp[@] == "1’
datos = resp[1].split{'}");

', resp[1]1};




ValidarlLogin($data)

1

ode
rr
ail

p
%

fcadena
return $cadena;

ValidarLoginlUsuario

et_content
[Srequest-

fdata
$resultado
fcadena =%r
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Anexo 19 — Codigo Fuente — Modulo Alerta

seEffe
reshle

usuarioe:
nombreUsuar
idPerfil

108



15 AlertasSareenjs X

Screen > J5 AlertasScreenss ) ..

setListaNroMovimiento(dataSplitC2);
}).catch {error) {

useEffect console.log(error);

session it AsyncStorage.getItem('@App/ A
if(session I= &% session ! ")

{ 0=>{

{ status } = await Location.requestForegroundPermissionsAsync();
if (status ! {
setErrorGPs( ‘P

return;

session = session.split
setSesion(
idUsuario: session[@],
usuario: session[1],
nombreUsuario: session[2],

idPerfil: session[3], location = await Location.getCurrentPositionAsync
nombrePerfil: session[4]

setUbicacionGPS
5 latitude: location.coords.latitude,
if(session[3 longitude: location.coords.longitude,
setEshdm( latitudeDelta: .61,
avait axdos longitudeDelta: @.81
method: " .
url: "AL ListaAlel )
data:
.then (d) {
datosListaAlerta = d.data;
lista = datoslistaAlerta != '' 2 datoslistaAlerta.split('-'
listado £
if(lista.length > @
listado = nlHelpers.stringToArrayOrObject(['NroProp’,

I

fnorabarAlerta =
if(comentario = "'
- . . showlithGravity(
setlistadoAlertas(listado}; .

entario!®,
.catch (error) {
console.log(error);

cadena = idTipoAlerta + o+
setEsAdmi H . s
n.idUsuario + '
cadena = 'TIPO ALERTA ”S.lftitude.foString()f - e . ) . . .
o = T e cacionGPS. longitude.toString() + + nroMovimiento + + comentario + + sesion.usuario;
data: cadena ¥
b H
await axios({
method:
url: "Login
data: data
.then (d) {
datos = d.data;
dataSplit = datos.data != "' ? datos.split('-’
setlistaTipoAlertas(dataSplit);
.catch (error) {
console.log(error); . )
; 5 d.showdithGravity(

actoriamente!®,

await axdos({
method:
url: "Alert
data: data fnLimpiarGuardado()
}).then (d) {
datosC2 = d.data; }).catch( error




J5 AlertasScoreenjs X
Screen > 5 AlertasScreenys » f) AlertaScreen > ] fnGrabarAlerta » @) catch
264 1).cateh( error)

console.log(error);

s

fnActualizarAlerta nroPro

Alert.alert( 'Notificac 3 "¢Deses elil
text: "Cancelar"”
text: "E.
onPress: fnEliminarAlerta(nroPro)

fnEliminarAlerta = nroPro)
cadena = esleido + '} + nroProj
data = JSON.stringify({

data: cadena

t axios({
method: *
url: "Alerta/
data: data

1) .then
if (d.data !=
setRefresh

ToastAndro

}) .catch (error) {
conscle.log(error);

i

fnLimpiarGuardado =
setComentario( ') ;

return
sesion.idPerfil == 1 2
\ style={[misEstilosAlertas.container]
S 11V refreshControl={<RefreshControl refreshing={refreshing} onRefresh={onRefresh}
Text style={[misE losAlertas.textotitulo] listadoAlertas.length} Alertas Text

rtas.map((obj, indice
tTtem key={indice} bottomDivider style = {[{width: '180%'}, {display: "flex'}]
em.Content style={[mis| sAlertas.fondo]

TouchableOpac:
style={[misEstilosAlertas.bottonN]
onPress={ () {{ fnActualizarAlerta(obj.NroProp) }}

I5 AlertasScreens X

en > J5 AlertasScreenjs » AlertaScreen

262 onPress=fj() => {{ fnActualizarAlerta(obj.NroProp

L1
«viewRow,
style={[misEs: tas.textl,
style={[misEs as.textR, !

s.textl, {
rtas.textR,

lertas
JviewRow, m
textL,
tas.textR,

ListItem.5Subtitle style=
ertas.textL,

as.textR,

ListItem.Content
ListItem:

h * 8.3333) 1]
h ¢ 8.5280) 1]

width: h * 9.3333) }]

{ width: h * 9.5280) }]

.caja]

stilosAlertas.col, misE

{ width: h 1]
{ width:

tas.col, mis

[ width: h * 8.3333) 1]
{ width: h + ©.5288) }]

.titulo]} *Nueva Alerta
textFormulario]}>Motivoe de alerta : Text

cajaCombos ]

s.texto]

selectedValue= lerta

editable =

enabled =

onValueChange={ (itemValue, itemIndex)

i

setNombreAlerta(listaTipoAlertas[itemIndex
setIdTipoAlerta(itemValue

s.map( (o, i
o.split('}');

.split(’}')[e])

Picker.Item key={i} value={obj[8]} label={ocbj[1]

losAlertas.col24]
Nro Orden :</Text
indice + 1 Text

sAlertas.col24]
Nro Propuesta :
obj.NroProp.

ysAlertas.col24]
Tipo de motivo :</Text
obj.TipoAlerta}</Text

Alertas.col24]
Comentario Gen. :</Text
obj . Comentario}</Text




AlertasScreenys X

v 5 A

.textFormulario]}:>Insp:

-textFormulario]>Descripc

multiline=
numberdfLin
disable
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Alerto,php X

app » Controllers » Alerta.php > %2 Alerta

App\Controllers;
CodeIgniter\Controller;
App\Models\AlertaModel;

Alerta Controller

Listaflerta
fuserModel = AlertaModel();
echo ($userModel-»Listaralerta());

GrabarAlerta
fuserModel = AlertaModel();
freguest = json_decode(file_get_contents( php://input'});
echo (%userModel->Grabarflerta($request->data));

ListasAlertal ){
fuserModel = AlertaModel();

echo ($userModel->»ListasAlerta());

ActualizarAlerta
fuserModel = AlertaModel();
freguest = json_decode(file_get_contents( php://input')});
echo (%userModel->ActualizarAlertaEsLeido($request->data));

AlertaModel

ListarAlerta()

jdata = ->db->query( " "u g
$resultado = $data->getResult();
jcadena =$resultado[@]->uspAlertalistar;
return $cadena;

GrabarAlerta($data)

Jarray = explode('|', $data);
$idtipoalerta = farray[8];

3idinspector = farray[1];

$latitud = $array[2];

$longitud = $array[3];

$nromovimiento = $array[4];

$comentario = $array[5];

Jusuariocreacion = $array[6];

$sql = "";

$sql= $sgl.” \"uspA

$sql = $sgl.fidtipoalerta;

qul = $sql.","; $sql = $sql.fidinspector;
3sq1 = $sgl.”,”; $sql = $sgl.flatitud;$sql = $sql.”,

; $=q1 = $sql.flongitud;$sql = $sql.”,'";

$sql = $sql.$nromovimiento;$sgl = $sgl."',""; $sgl = $sgl.Scomentario;$sql = $sql."",

fdata = - >db->query($sql);
$resultado = $data->getResult();
$cadena =$resultado[@]->uspAlertaGrabar;
return $cadena;

ListasAlerta()

jdata = ->db->query( " "uspAl:
$resultado = $data->getResult();
jcadena =$resultado[@]->uspAlertalistas;
return $cadena;

ActualizarAlertaEslLeido($data

jarray = explode('|', $data);
$esleido = $array[@];
jnropropuesta = $array[1];

$sql = "";

$sql= $sgl.”

$sql = $sgl.fesleido;

$sql = $sql."","";

$sql = $sgl.$nropropuesta

$sql = $sql."")";

fdata = - >db->query($sql);
fresultado = $data->getResult();
$cadena =$resultado[8]->uspAlertaActualizarEsleido;
return $cadena;

"3 $sql

$sql.$usuariocreacion; $sgql = $sg1."")";




Anexo 20 — Codigo Fuente — Modulo Menu principal

15 MenuPrincipalScreenjs ®
Screen > J5 MenuPrincipalScreen
56

1 MenuPrincipalScreen 3

ruta

35 MenuPrincipalScreenjs X

’ stilosMenu.container_titu
Screen > 5 MenuPrincipal

Text style={[EstilosMenu.titu_inicio]}>A365</Text
Touchabl
+ React, { useState, useEffect } from ;

ty style={[EstilosMenu.5alir]
lert.alert(

{ View, Text, Mo tyl Scrol , Flatlist, TouchablebithoutFeedback, TouchableOpacity , B
axios from ../

dler } from "re

"S5i', onPress: () { props.navigation.push('LoginScre
[ i o
{EstilosMenu} i

{ cancelable:
MenuPrincipalScreen(props} {

FontAwes out-alt® size={25} color-
useState (props.route.params?.idPerfil || '');

5 usestate
[nombrePerfil, on = useState(props.route.params? .nombrePerfil || **);
tadobienu, setlistadoMenu] = useState

TouchableOpa
useState (props.route .params? . nombreUsuario || **); View
; style=
e style: enu.imageuser]} source={require(’.
style={[EstilosMenu.textuser2] nbrelUsuario Text
style={[EstilozMenu.textuser2] nbre Tex

renderItem=
View
style={
Flex:
useEffect
data = JSON.stringify(
data: idP
)i

T

onPres:
data: data

props.navigation.navigate(item.vista, {idPerfil erfil,nombrelsuario : nombrellsuz
}.then(, i
datos = d.data;
ilosMenu.imageThumbnail}

lista = datos | 2 datos.split('~') : (13 ) i { ages[item.icono] || almages.default).source}

listado = nlhelper.stringToArrayOrObject(['id_menu', ' cion®, ‘vista', 'icono'], lista A
setListadoMenu(1listado); N } ::.‘. o ack .
).cateh( error Tex 1 losMenu.txt}
console. log(error) rit
)i .

numColumns={2
keyExtractor={({item, index) index




Anexo 21 — Codigo Fuente — Modulo Notificaciones

15 NotificacionScreenjs X - DIITE TR
Screen > 55 NotificacionScreenys > Screen > 15 NotificacionScres
S - - useEffect
React, { useEffect, useState } from “react’; ‘: St e
{ view, ScrollView, RefreshControl,Text, Alert, ToastAndroid, TouchableOpacity,Dimensions } s l;ethod' .
{ ListItem, i )
nlhelpers dat‘a'
axdos £ 1) then(
datos =
lista = datos != '" ? datos.split{'-') : 5
listado = nlhelpers.stringToArrayOrObject(['aa

width = Dimensions.get('window'}.width;
wait = timeout i

return Promize(resolve cetTimeout(resclve, timeout)); if(lista. lengtn » @ && listado[@].nraMov ,_'

for ( = @; i < listado.length; i++){
hstadn il.es_ver_mas = F
B

setlistadoNotificaciones(listado);
NotificacionScreen(props) {

stadoMotificac , setlistadoNotificaciones] = useState
= useState 7
» e 1 useState("");
fresh, setRefresh useState Date()));
do, 1 useState('1");
io, setEs\.’aclu useState('");
[refreshing, setReFreshiﬂgj = useState

else
setEsVacio("1");

1).catch( (error)
console. loglerror);

onRefresh = React.useCallback(
setRefreshing( ) H
wait(2008).then(() setRefreshing ), fnListarMotificaciones());

fl H

fnlistarfotificaciones =
ait axios({ text: "Eliminar-,
method: . onPress: fnEliminarNotificacion(nroMovi)
url: b
data:
}).then };
datos - ] fnEliminarMotificacion = nroMovi )
lista '' 3 datos.split('-') : []; cadena = esleido + "' + nroMovi;
listado h strlngToAr‘r‘a}Or‘Objec‘t aadl . 2 data = JS0M.stringify({
. i data: cadena
_Wer_| s
lista.length > @ E& llstado B .nrodov = L awai
or i =8; i ¢ listado.length; i++
listado[i].es_ver_mas = H url: "N
data: data
setLlstadoNo‘trFlcacmnes listado); T).then
. showhH thGravity

if (d.data != '") {
ToastAndroid.CENTER setRefresh Date()
5 ToastAndroid. showWithGravity:

else{

setEsvacio('1");

.catch {error) { b
console.log(error); B (t.zr‘r‘or‘} {
1 console.log(error);




I5 NotificacionScreenjs X 15 NatificacionScreenjs X

Sareen » )5 NotificacionScreends » @ NotificadonScoreen Sereen > J5 NofificacionScres
w fnEsVer = (pos) me
lista = ListadoMo caciones.slice(@);

lista[pos].es_ver_mas = lista[pos].es_ver _mas ==
setlistadoNotificaciones(lista
console.log(ListadoNo ) . ; . _

= ) s i { h } Estado : ext

= [misEsti: { width obj.descripcion}</Text

console.log("1" 5

console.log("2", adol i .nroMov )

.container]
reshControl refreshing={refreshing} onRefresh={onRefresh} X . ! ) )
cacion.textotitule]}:{ListadoNot: ones.length} Notificaciones 2 f. = 1 th r13>Motivo :
obj .motive}</Text

.map((obj, indice)
indice} bottomDivider 1
otificacion.fondo] " f. on.viewRou]
cacion.textL, { 8.3333) } Inspector :</Text
TouchableOp losnotificacion.textR, { @.5200) obj.inspector}</Text
style={[mi t. ion.bottonM]
onPress={{) {{fnActualizarNotificacion(obj.nroMov)}}

X

Pasd Inspeecién :</Text
ssnotificacion.cajal { P obj.paso_inspeccion}</Text
on.viewRow]

style={ [misEs snotifi n.textl, { width: (widt ] Nro Orden :</Text
style={ [misEs snotifi n.textR, { width: (w indice + 1}</Text
ListItem.Sub
View style={[i
Text style={[misEstilos i { idth }1}>Observaciones :</Text
ListTtem.Sul 35 i j Ty style={ [misEst
View style={[misEstilosnotificacion.viewRow] {
osnotifi { width: ] Fecha Registro :</Text (obj .cbservaciones.length > @
ifi width: (wi obj.aai_fecha_registro}</Te ?
obj.observaciones.length > 58 && !obj.es_ver_mas
tem.Subtitle 3
Text
ListTtem.Subtitle i ilosnotificacion.caja] {obj.observaciones.substr(8,60)}...
v cion.viewRow] X {{color: 'blue'}} onPress = fnEsVer(indice)}> <Text
i n.textl, { width: i ] Fecha Programada :</Te.
Text style={[misEstilosnotificacion.textR, { width: (w obj .fecha_programada

obj.observaciones.length < 58
ListItem.Subtitle styl ifi i ] 2
style={[misEstilosr on.viewRow]
style={[misEstilos n.textl, { width: i 8.3333) ] Usuario :</Text
[ width: 8.5200) obj .usuario}</Text

{obj.observaciones}</Text

Text

{obj.observaciones}
Text style ={{color: 'blue'}} onPress = { fnEsVer(indice
Ver menos
Text!

Text.

ListTtem.Subtitle

ListItem.Subtitle styl
e

2l cion.viewRow]
Text style={[misEstilosnotificacion.textlL, { width: (widtl 8.3333 Pasé Inspeecidn :</Text
{ width: i 8.5208) ] obj.paso_inspeccion}</Text

Text!




15 MotificacionScreen

Notificocionphp X

Codelgniter
App\Model

fuserModel =
o ($userM

reguest =
cho ($user|
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NotificocionModelphp X

$=ql =
$sql=

$sql = §

$=ql =
$sql =
$sql =

fdata

ListarNotificacion

FQUErY
= fdata->»

o

1."

1."

LAy

- L -
11
L O 0 0 0 @

L

fresultado = $dat
fcadena =$resultado[@]-3

fcadena;

cionActualizarEsLeido;
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Anexo 22 — Codigo Fuente — Modulo Sincronizaciéon

SincronizacionScreer,

+Timeout

nizacionSer

onRefresh =

118



SincronizacionModel php X

{table
$primary
fallowedFields

echo "BL

ValidarLogin($data)

starNotificacion

-»db ! : t1
fdata-rgetResult

sultado[@] -ruspMotificacionlistar;

ultado[@
$cadena;

MenuLogin($data)

%cadena ultado[@ Menulistars
rn $cadena;

etResult
ccionListar;
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Anexo 23 — Codigo Fuente — Modulo Ubicacion

15 UbicacionScreenys X 15 UbicocionScreengs X
Screen > J5 UbicacionScreenjs » creen > I8 UbicacionScreenjs > &) Ubicacion!
1 i React, { useEffect, useState } f » lista);
i { View, ScrollVlerJ, Text, Refresh(nntrol it, ToastAndroid ,StyleSheet, Dimensions,Touchabl ) : ; if (lista.length > @ & listado[@].IdInspeccion !=
{ ListItem, Ico or i =8; 1< listado.length; i+

axios from listado[i].es_ver_mas = B
import nlHelpers

setlistadoInspeccion(listado);
ToastAndroid.showWithGravity
‘Datos actualizados',
To
ToastAndroid.TOP

import { createBottomTabMavigator } from
import { misEstilosMapalnspeccion } from *
import { MaterizlCommunityIcons } from

E

= cr‘ea‘teBottomTaDNa\ugator(), else {
width = Dimensi 4" }width; setEsVacio('1");
.catch (error) {
console.log(error);

1;

wait = timeout i
return Promise(resolve setTimeout (resolve, timeout));

UbicacionScreen(props) {
onRefresh = React.useCallback(

setRefreshing( | A

useState(
wait(2008).then(() setRefreshing » fnRecargarInspecciones(});

] H

1 = useState(
useState he
useState("");
useState(props.route.params?.FechaRegistro);
1 = useState(props.route.params?.FechaProgramada);
= useState(props.route.params?.Usuario);
usESta‘tE props.route.params?.Estado) ;
= useState(props.route.params?.Motivo);
5 useState (props .route.params?.nroDoc ) ;
io, setEsVacio] = useState('');
efreshing, setRefreshing] = useState B
useState (props.route.params?.nombrellsuario) ;
] = useState(props.route.params?.codigoInspeccion ||

useE'FFect

= "' 2 datos.split('- -
console.log s===============C, ]IS F
listado = nlHelpers.stringToArrayOrObject
'Fech aRUist':‘, 'FechaProgram 'Usuario’, 'Estado’,
1 ion', 'Observaciones',
» lista);
lista. length > B & listado[@].IdInspeccion I -
8; i ¢ listado.length; i++) {

fnRecargarInspecciones
1.es_ver_mas = £

await axios({
method: po
url: "Insp
data:
}).then
datos

setlistadoInspeccion{listado);

else
setEsVacio("'

lista = '* 2 datos.split('- : [1
console.log(~————-——————",1ista
listado = nlHelpers.stringToArrayOrObject 1) .catch(
" IdIn: ‘Fech 3Regist”', ‘Fech aF';g'e\ ada’', 'Us console.log(error);
: : - 1

(error)




UbicacionScreengs X

indice

h, {width

props .navigation.n
obj,

3000
8.5758

1

1

F

Programada
obj.FechaProgramada

UbicacionScreenys X
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15 Ubicacion_DetalleScreenjs X

?
React, { useEffect, useState, useRsf} f
{ View, RefreshControl, ScrollView, Text
axios from *../He i
nlHelpers *L./H s/nlhelp
MEL

om *../Helpe
MapView, { Callout, Marker, Pol
9 .

AsyncStorage from *

{ misEstilosMapa }

[ S

{ refresh }

width = Dimens

wait = timeout
return setTimeout(resolve, timeout));

port Ubicacion DetalleScreen(props) {
, setSesion] = usestate({});
setlistaCoordenadas] = useState
sel usestate("s
. se L = useState a Insp
GPS, setUbicacionGPS] = useState
Inspeccion, g 1

= useState(props.route.params?.frmlnspeccion
. setErrorGPs] = useState

d, setlatitud] = useState("
d, setlongitud] = useState(”
usestate

g, setRefreshing] = useState

Valor,setEstadoValor] = useState
[isPress, setIsPress] = useState
numero = useRef(8);

fnRecargariapa
data = JSON.stringify({
data: props.route.params?.frmInspeccion. IdInspeccion

console.log(data);

data: data
1) .then @ ¢
datos = d.data;
lista - datos != '' ? datos.split
if (lista.length > 8

listado = nlHe stringToArrayOrObject([ ‘i
listado.map! (ob3) {

obj.latitude = parseFloat(obj.latitude);
obi.longitude = parseFloat(obi.longitude)s
obj.latitudeDelta = 8.61;
obi.longitudeDelta = 0.81;

eturn obj;

setlistaCoordenadas(1istado) s

setlLatitud(listado[0].latitude);

setLongitud(1listado[8].longitude);
showlditharavity:

15 Ubicacion_DetalleScreenjs X

reen > 5 Ubicacion_DetalleScreenjs > .

ToastAndroid. SHORT,
ToastAndroid. TOP
E
console.log( 'lista de coordenadas', listado);
}) .catch (error) {
console. log(error

¥

onRefresh = Reac
setRefreshing( };
wait({200@).then(( setRefreshing

t.useCallback

)» fnRecargarMapa(), [refresh]);

useEffect
console.log("El numerc ", numerc.current);
ackHandler.addEventListener('h ackPress', salirUbicacion);

status it Location.requestForegroundPermissionsAsync();
if (status ‘granted

setErrorGPs( ' Permi.

setlatitud(location.coords.latitude);
return;

location = Location.getCurrentPositionAsync({});

setUbicacionGPS({

latitude: location.coords.latitude,

longitude: location.coords.longitude,

latitudeDelta: 8.81,

longitudeDelta: @.81
s
setLatitud{location.coords.latitude);
setLongitud(location.coords.longitude);

, location.coords.latitude);
» location.coords.longitude);

s

data = JSON.strimgify({
data: props.route.params?.frmInspeccion.IdInspeccion
H
console.log(data);
ait axios({
method: "post

= datos != '' 2? datos.split('-’
lista.length > @
listado = nlHelp

«stringToArrayOrObject ([
listado.map( {

obj) {
obj.latitude = parseFloat(obj.latitude);
obj.longitude = parseFloat({obj.longitude);

» 'longitude’], lista,




I8 Ubicacion DetolleScreenjs X
Screen » )5 Ubicadion_DetalleScreen.js » ..
obj.longitude = parseFloat({ob]j.longitude);
obj.latitudeDelta = 8.91;
obj.longitudeDelta = 9.01;
return obj;
1s
setlistaCoordenadas(listado);
setlatitud(listado[8].latitude);
setlongitud({listado[@].longitude};

console.log('lista de coordenadas', listado)};

1) .catch( {error)
console.log(error);
1
session = await AsyncStorage.getItem(@App:
if (session != &% session != "'} {
session = session.split )
setSesion(
idUsuario: session[@],
usuario: session[1],
nombreUsuario: session[2],
idPerfil: session[3],
nombrePerfil: session[4],

H
I
console.log('esto es perfil', session[3]);
return () BackHandler.removeEventListener('ha

s [refresh],[salirUbicacion]);

fnGrabarUbicacion =

cadena =
codigoInspeccion.IdInspeccion + *|° +
latitud + '}' +

longitud;

data = JSON.stringify({

data: cadena

i

console. log(data);

data: data
1) .then (d) {
if (d.data !'= ") {

1) .catch (error) {
console. log(error);
i

fnInicarInspeccion =
Al alert
"Inicio de inspeccidn”,

s', salirUbicacion};

15 Ubicacion DetolleScreenjs X

onPress: console.log( "Cance

style: "No

text: "51", onPress:
fnIniciarIntervalos(),

fnIniciarIntervalos =
setBtnInicio("En progreso..."
setEstadoValor F
setlsPress B
numero.current = 1;

console.log(numero.current,”™ <> el numero vale

android. showWithGravity
*Iniciando recorrido...”,
ToastAndroid. LONG,
ToastAndroid.CENTER

H
setIntervalo(setInterval(()
fnGrabarUbicacion();
1, 120660)

fnFinalizarInspeccion
Alert.alert

onPress: console.log( "Cance
style: "cancel"”

text: "S5i", onPress:
fnCerrarIntervalos




1= Ubicadion DetolleScreens >
Screen » 55 Ubicacion_DetalleScreens » i n_DetalleScreen
return
fnCerrarIntervalos = () { ScrollView refreshControl={<RefreshControl refreshing={refreshing} onRefresh={onRefresh}

clearInterval(intervalo);
setIsPress F
setBtnIniciol "INICIAR");
setEstadoValor 3 style={misEstilosMapa.mapalns}
numerc.current = @; initialRegion={u
showsUserLocation={ T

nGPS 1=

console. log cerro intery
oa droid.showkithGravity Marker draggable coordinate={{ latitude: ubicacionGP5.latitude, longitude: ubicacionGPS.longitude }}
Finalizando recorrido...’ Callout
ToastAndroid.LONG, Text>Punto Inicio</Text
ToastAndroid.CENTER

LoadingEnabled

N . . strokeColor="4#
salirUbicacion = strokeColors={[

if (numero.curremt @ || se LidPerfil == #7F
props.navigation.goBack();
console.logl "saliendo™);
BackHandler.removeEventListener( " hardwareBackPress

, salirUbicacion);

1cs

Alert.alert('; ADV » '*Detener re

text:

onPress: - o
i ilosMapa.cajabDetalle]
style: ; 2 .

.viewText}
apa.textlist, width: (width * 8.3008) }1}>INSPECCION :</Text
pa.textlListR, width: dth * @.4758) }1}>ID-{codigoInspeccion.IdInspeccion} </Text

.cajaDetalle2]}

.viewText}
.textlist, { width: { h * ©.3008) }13>INSPECTOR :
-textlistR, { width: (width * @.4758) }] oInspel

1);

Text style={{textAlign:'center'}}:No disponible</Text

ion.idPerfil == 2 ?
View style={[misEstilosMapa.container]}




15 Ubicocion_DetolieScreenjs X
Screen > J5 Ubicacion_DetalleScreenjs > £ Ubicacion_DetalleScreen
View style={[misEstilosMapa.container]}
Toucha ity
stadoValor}
style={[isP

* misEstilosMapa.botonTniPress : misEstil

onPress={{) fnInicarInspeccion() } }}

Text style={[misEstilosMapa.botonText]}

Mapa.btnEnviarIcono]} name="play"

fnFinalizarInspeccion()

={[misEstilosk
ome style={[mi
Finalizar
Text

a.botonText]}
ilosMapa.btnEnviarIcono]} name="stop"

Ubicacionphp X

app » Contrellers >
1

Ubicacion.php > ...

App\Controllers;
Codelgniter\Controller;
App\Models\Ubicacion!

del;

Ubicacion Controller

ListarUbicacion( ){
fuserModel = UbicacionModel( );

$request = json_decode(file get comtents(php://input’});

echo ($userModel->ListarUbicacion($request->data));

GrabarUbicacion( ){

fuserModel = UbicacionModel();

UbicacionModelphp X

app » Models »
1

UbicacionModel.php > ...

AppiModels;
CodeIgniteriModel;

a.botonIni]}

UbicacionModel

ListarUbicacion{%data){
farray = explode ', $data);
$id_inscmr_inspeccion = $array[@];
$sql = "";
$sql= $sqgl.”
$sgql = $sgl.$id_inscmr_inspeccion ;
$sql = $sql.")";
fdata = -»db->query($sqgl);
$resultado = $data->getResult();
$cadena =fresultado[8]->uspInspeccionUbicacionlistar;
return $cadena;

UbicacionListary"(

GrabarUbicacion{$data)
farray = explode ', $data);
$id_inscmr_inspeccion = $array[@];
$latitud = $array[1];
$longitud = $array[2];
$sql = "";
$sql= $sql. I
$sql = $sgl.$id_inscmr_inspeccion ;
$sql = $sgl.","'";
$sql = $sgl.flatitud;
$sql = $sgl."","";
$sgql = $sgl.$longitud ;
$5ql = $sgl."")";
fdata = -»db->gquery(%sql);
fresultado = $data-»getResult();
$cadena =$fresultado[@]->uspInspeccionUbicacionGrabar;
return $cadena;

onGrabary"(

frequest = json_decode(file_get_contents('php://input'));

echo ($userModel->»GrabarUbicacion($request->data));




Anexo 24 — Codigo Fuente — Modulo Inspeccion

15 InspeccionTabScreenjs X

Screen > J5 InspeccionTabScreen.js » (1) InspeccionTabScreen

15 InspeccionTobScreenjs X

Screen » J5 InspeccionTabScreen.s » ..
1 i t React, { useEffect, useState }

initialParams={{
frmInspeccion: props.route.params?.frmInspeccion
1
options={{
InspeccionfccesorioScreen " = r n"; headerTitle:
InspeccionClienteScreen fr = headerTitleAlign:
InspeccionFotoScreen from . 2 headerStyle:
InspeccionVehiculoScreen from ' backgroundColor:

]
headerTintColor:
tabBarlLabel: 1i
tabBarIcon: ({ color, size }
MaterialCommunityIcons name="human" color={color} size={size} onPress={

ort { MaterialCommunityIcons } f
t { createBottomTabNavigator } f
Tab = createBottomTabNavigator(};
= Dimensions.get('window').width;

InspeccionTabScreen(props} { Tab.5creen name="InspeccionVehiculo!
component={InspeccionVehiculoScreen}
2 > o useState(""); initialParams={{

[esVisible, setEsVisible] = useState( 3 frmInspeccion: props.route.params?.frmlnspeccion
[idInsps M, S n] = useState(props.route.params?.frmInspeccion.IdInspeccion); 1
options={{
useEffect headerTitle: 'Vehiculo',

data = JSOM.stringify({ headerTitleAlign: 'center’,
headerStyle:

data: idInspeccion
backgroundColor:

B H

console. log(idInspec

:
headerTintColor: *
tabBarlLabel: i N
tabBarIcon: ({ color, size }
MaterialCommunityIcons name= color={color} size={size} onPress={

data = d.data; Tab.Screen name="InspeccionFotoScreen”
conscle.log( "esto es data’,data); component={InspeccionFotoScreen}
if (data != " initialParams={{
datos = data.split("|'); frmInspeccion: props.route.params?.frmInspeccion
console.log(" tos',datos[8]}); h3s
if (datos[@] ' options={{
headerTitle: 'Fotos”,
setEsVisible 3 headerTitleAlign: 'center’
headerStyle:
backgroundColor:

1) .catch( error)
conscle.log(error);

]
headerTintColor:
tabBarLabel: "Fot
tabBarIcon: ({ color, size }

MaterialCommunityIcons name= a" color={color} size={size} onPress={()




. - 15 InspeccionTabScreen,js X
15 nspeccionTobScreens X

Screen > J8 InspeccionTabScreengs » nspeccionTabScreen
Screen > 58 InspeccionTabScreengs » ) InspeccionTabScreen

Tab.Screen name="InspeccionAccesorioScreen” ab.Screen name= ’q?picc-’chmi’Ee“
. . component={InspeccionFotoScreen}
component={InspeccionAccesorioScreen} initialParams={
initialParams={{ frmInspeccion: props.route.params?.frmInspeccion
frmInspeccion: props.route.params?.frmInspeccion It
options={{
headerTitle: 'Fc
headerTitleAlign:
headerTitle: 'Acce: headerStyle:
headerTitleAlign: backgroundColor:
les s
e headerTintColor:
backgroundColor: +tabBarLabel : ,
3 tabBarIcon: ({ color, size }
headerTintColor: ‘v MaterialCommunityTIcons name="c a" color={color} size={size} onPress={
tabBarlabel: "Accesorios’,
tabBarIcon: ({ color, size }
MaterialCommunityIcons name="c

i3y
options={{

color={color} size={size} onPress={()
i3y

Tab.Navigator

15 InspeccionMenujs X
Tab.Mavigator 1 import React, { useE useState } Fr
Tab.Screen name="InspeccionClienteScreen”

Screen > 5 InspeccionMenu
import {View , ScrollView ,Text, TextInput, StyleSheet , TouchableOpacity } from 'react
component={Inspeccion{lienteScreen} - :
initialParams={{
frmInspeccion: props.route.params?.frmInspeccion
1 ‘
options={{ rt {Picker} from '@

: rt {misEstilosMenu} hared
headerTitle: rt d InspeccionMenu() {
headerTitleAlign: alue, setSelectedlanguage] = useState(”
headerSstyle:

backgroundColor:

= useState

2 ScrollView
headerTintColor: ‘u
tabBarlabel: "Cliente’, . xt style={[misEstilosMenu.titulo_1]
tabBarIcon: ({ color, size }
MaterialCommunityIcons name="hum

Motivo de Alerta :
color={color} size={size} onPress={() {1 View style={[misEstilosMenu.card]

Picker style={[misEstilosMenu.texto]
~} selectedValu le

onValueChange={ (itenValue, iteml
setSelectedlanguage(itenValue)

Tab.5creen name="InspeccionVehiculoScreen
component={InspeccionVehiculoScreen}
initialParams={{
frmInspeccion: props.route.params?.frmInspeccion i . A a" color="#200"
i3
options={{ style={ [misEstilosMenu.titulo 2]}> Escoger Inspeccidn Relacionada :
headerTitle: hiculo',
headerTitleAlign: ‘cen
headerStyle:
backgroundColor:

w style={[misEstilosMenu. card]

Picker style={[misEstilosMenu.texto]
selectedValue lects ue
onValueChange={ {itemValue, itemlL
s setSelectedlanguage(itemValue)
headerTintColor: ‘v

tabBarLabel: 'Vehiculo',

tabBarIcon: ({ color, size } Picker.Item labe.

MaterialCommunityIcons name="car”™ color={color} size={size} onPress={()




15 nspeccionMenuys X

Screen > JS InspeccionMenjs > (@] misEstilosMenuMenu > 4 titulo_2

Text style={[misEstilosMenu.titulo 2]} Ingresar Informacion del motivo :

TextInput
multiline=
numberOflines={1@ 15 [nspeccionMenugs X
style={[misEstilosMenu.textarea]

Screen > )8 InspeccionMenuws » =1 misEstilosMenuMenu > 2 titulo_2

marginLeft: 4,

TouchableOpacity style={misEstilosMenu.botton left:28

onPress={() {
- ¥

props .navigation.navigate( " InspeccionMenu textarea:

¥
Text style={misEstilosMenu.bottonText}>ENVIAR/ Text backgroundColor:
TouchableOpacity marginTop:13,

ScrollView marginlLeft: 28,
marginRight:38,
borderBottomLeftRadius: 1@,
: . borderdidth: @.5,
= Stylesheet.create({
titulo: ]

fontsize: 2@, botton:

textAlign: 'center”, .

backgroundColor: '#2B738E4", marginlop: 88,

. ’ width: 368,

marginBottom: 58 .

) marginLeft:18,
titulo_L: borderRadius:5,

fontSize:17, .

left:20, paddingTop:12,
g backgroundColor; "#8F5DAS",
height:5@

top:5

titulo 2:

marginTop:18, -

fontsize:17, bottonText :

left:20, fontsize:17,

color: "#28a°, 1 o [Ttk te

— color: "white',
fontWeight: "bold",
textAlign: "center’,

justifyContent: ' center

o
texto :

bottom:18

]

card :
borderWidth: @.5,
width: 350,
height:48,
color: "§#252621",
borderBottomleftRadius: 1@,
backgroundColor: "#fff",
marginTop: 18,
marginleft: 4,
left: 28




15 InspeccionClienteScreenjs X

Screen » 15 InspeccionClienteScreenjs > ) InspeccionClienteScreen > )
59 lista = datoslistas != '' ? datoslistas.split
listaDepa = lista[@].split('-");
listaDepa.unshift( 20000005 CCIOME®
setlistaDepartamento(listaDepa) ;
listaProv = lista[l].split
listaProv.unshift( 2000000 S
setlistaProvincia(listaProv);
55 inspeccionClienteScreenjs X listaDist = lista[2].split('-
e listaDist.unshift( 0000088 ,s
React, { useEffect, useState } from ' o5 setlistaDistrito(listaDist);
{\.fiew, Text, TextInput, ScrollView, v, ToastAndroid } ' listaTipDoc = listal3 .SDli‘t
axios from 5
i ?tCker o setlistaTipoDocumento(listaTipDoc
M) .catch( (error)
) console.log(error);
{ List } . v ; i s

createBottomTabNavigator();

InspeccionClienteScreen(props) { dataCliente = JSON.stringify({

data: numeroInspeccion

= useState("Sel
setNumeroPropuesta] useState('"); .
setNumeroSolicitud] useState(''); SEtTlmEDUt(
setNombreAsegurado] useState('"); awall ax10s
setNumeroDocumento ] useState('"); method:
url: "Inspeccion/ListaClienteInsp
setTelefonoContacto] = useState('"); . = =F
, setTelefonoContacto2] = useState('") data: dataCliente

= useState('Carlos'); }) .then (dy {

useState datosCliente = d.data;
= useState

- useState('-' datos = datosCliente != ? datosCliente.split(’
nacion, setFechaCordinacion] = useState(' setNumeroPropuestadatos[1
iones, setObservaciones] = useState('-'); sethumeroSolicitud(datos

[listaDepartamento, setlListaDepartamento] = useState([]);

2
setNombrefAsegurado(datos[3
[codigoDepartamento, setCodigoDepartamento] = useState(@); setNumeroDocumento(datos[4] )

[ » sethombreDepartamento] = useState('"); setTelefonolontacto(datos[8 H

ncia, setlistaProvincia] = useState F p -
ia, setCodigoProvincia] = useState(@); setTelefoncContacto2 (datos[9]1);

[ , setNombreProvincia] = useState(''); setTipoInspeccion(datos[1@]);
[listaDistrito, setlistaDistrito] = useState([]); setlugarInspeccion(datos[11]);
rito, setCodigoDistrito] = useState(8); SEtFEChEII’ISDECCiDI‘I datos[12

» setNombreDistrito] = useState(''); - . ; .
ocumento, setlistaTipoDocumento] = useState{[]); setFechaCordinacion{datos[13]};

tH
[ , setCodigoTipoDocumento] = useState(8); setObservaciones (datos[14]);
[nombreTipoDocumento, setNombreTipoDocumento] = useState(''); setCOGigDDepartamnto' datos[5] +
- et ‘Be8" )
useState(props .route.params }.frmInspeccion); 5et£0d1goPr0\.1nc16 datos[6]+"880 *

1 = useState(ob].IdInspeccion); setCodigoDistrito({datos[71);

useEFfect }).catch (error) {
cadenaCombos = "' + ° . WENTOD® + ° 0 NCIA® " + "DISTRITO" + ° : : . YCUMENTO" 5 console.log(error);
data = JSON.stringify(
data: cadenaCombos

'H

await axios(

data: data
) -then(;
datosListas = d.data;
lista = datoslistas !=

oProvincia +
Distrito +

? datoslistas.split

JSON. stringify({
data: cadena




15 InspeccionClienteScreen,js X

Screen » IS InspeccionClienteScreenjs » [ InspeccionClienteScreen » [#] fnGrabarCliente > (€] data » /2 data
117 data: cadenal

03

console.log(data

await axios 35 InspeccionClienteScreen,s X
method:

Screen > s InspeccionClienteScreenjs > @ Insp enteScreen
url: /A 3 arInspeccionClier

data: data

style={[estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Tipo de Documento</Text
}).then (d) { v styl borderColor: » borderWidth: 2, marginBottom: 7, borderRadius: 5, backgroundColor:
console.log{d.data) Picker
if (d.data Y 1 style={[{ marginTo)
st selectedValue={nom
Toas droid.showWithGravity Shene
enabled=
ToastAndroid. LONG onValueChange={ (itenValue, itemIndex) => {
oastAndroid. 5

setNombreTipoDocumento(ListaTipoDocumentol itemIndex] . split( " |"} (@
ToastAndroid.BOTTOM setCodigoTipoDocumento(itemvalue

grabd satisfactoriamente!

} .cé‘tch {error) {

ipoDocumento.map((o, i
console.log{error);

obj = o.split('}');
er.Ttem key={i] value={cbj[@]} label={obj[1]

y s.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Nimero de Documento.</Text
ilos.container]

style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24]
placeholder="Ingresar Nim. de en
onChangeText={value => { sethumeroDocumento(value) }
defaultValue={numeroDocumento

) 1 S c ditable=
Text style={[estil col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Nimero Propuesta</Text e
TextInput
style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24] y s.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Teléfono de Contacto</Text
placeholder="Ingresar Muim. Propuesta t
onChangeText={value => { setNumeroPropuesta(value) } -te"ﬁ"E“f‘DEf“:“f%d“— ST
e el. Contacto
defaultValue={numeroPropuesta onChangeText: { setTelefonoContacto(value) }
editable=

defaultValu lefonoContacto
editable=

estilos.contenedorFormulario]

. - o - e y s.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Teléfono de Contacto 2</Text
Text style={[e s.c0l24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Nimero Solicitud</Text !
TextInput [estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24]
style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24] placeholder="Ingresar Tel. Contacto 2"
. e e onChangeText={value => { setTelefonoContacto2(value) }
placeholder="Ingresar Num. Solicitud defaultValue={telefonaContacto?
onChangeText={value { setNumeroSolicitud{value) } editable=:
defaultValue={numeroSolicitud
editable= estilos.col24, 105 .textFormDeshabilitado]}>Departamento< /Text
{ borderColor: '#CBCBCS', borderWidth: 2, margindottom: 7, borderRadius: 5, backgroundColor:
: -7, marginBottom: -7, color: "

selectedValue={ codigoDepartamento
ext style={[estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Nombre Asegurado</Text editable=

. . enabled=
extInput onValueChange={ (itemalue, itemIndex)
style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24]
placeholder=" ar Nombre Asegur
onChangeText={value { setNombreAsegurado(value) }
defaultValue={nombreAsegurado
editable=




Is inspeccionClienteScreenjs X
een » IS5 InspeccionClienteScreengs »
296 left={props L. .Icon {...props} icon="a
style={[{ marginTop: 1@, width: 455 }]

wt style={[estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado, { marginLeft: -65 }]
TextInput

Tipo de Inspeccién</Te
J5 InspeccionClienteScreenjs X
Sereen > s Insp ClienteScreenys >  InspeccionC en > @ listaProvincia.map() callbac style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24, { marginleft: -65 }]
onValueChange={ (itenValue, itemIndex) => { . :
setNombreDepartamento(listaDepartame| itemIndex].split onChangeText={value { setTipoInspeccion(value) }
setCodigoDepartamento(itemvalue defaultValue={tipoInspeccion
editable=

taDepartamento.map((o, i
obj = o.split(’]

. style={[{ width: 455 }]
icker.Ttem key—(i} value—{obj[@]} Label-{obi[1] Text style={[estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado, { marginleft: -65 }]}>Lugar de Inspeccidn
TextInput

style={[estilos.textinputDeshabilitado, e 0s5.c0124, { marginLeft: -65 }]
estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Provincias/Text onChangeText={value => { setlLugarInspeccion{value) }
[{ borderColor: » borderWidth: 2, marginBottom: 7, borderRadius: 5, backgroundColor: i D T T i e

i ditable=
[{ marginTop: -7, marginBottom: -7, color: " "1 editable:

selectedValue={codi;
editable= ew
enabled= style={[{ width: 455 }]
onValueChange={ (itemValue, itemIndex) { Text style={[estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitade, { marginLeft: -65 }]
i cial itemIndex].split(" TextInput
setCodigoProvincia(itemValue

Fecha de Inspeccine/Text

style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24, { marginleft: -65

onChangeText={value { setFechaInspeccion(value) }
defaultValue={fechaInspeccion

editable=
value={obj[@]} label={obi[1]

style={[{ width: 455 }]
. s N Text style={[e : }1}>Fecha de Coordinaciéne/Text
estilos.col?4, estilos.textFormDeshabilitado]}>Distrito</Text o
borderColor: C8(8', borderWidth: 2, marginBottom: 7, borderRadius: 5, backgroundColor: F - L

los.col24, estilos.textFormDeshabilitado, marginleft: -65

style={[estilos.textinputDeshabilitado, e 0s.c0l24, { marginLeft: -65 }]
style={[{ marginTop: -7, marginBottom: -7, color: " » fontsize: 0.2 }]
selectedValue={codi, ito, onChangeText={value { setFechaCordinacion(value) }
editable= defaultValue={f;
enabled= editable=
onValueChange={ (itenValue, itemIndex) —> {
setNombreDistrito(listaDistrito[itemIndex].split(’
setCodigoDistrito(itenValue style={[{ width: 455 1]
Text style={[estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado, { marginLeft: -65 }]
tInput
map((o0, i style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col?4, { marginleft: -85 }
o.split("|");
r.Ttem key={i} value={obj[@]} label={obj[1]

Observaciones generales</Text

onChangeText={value { setObservaciones(value) }
defaultValue={observaciones
editable=

marginleft: -25, color: *, backgroundColor:

left= t.Icon {...props} icon="account"




15 [nspeccionDatosScreens X
Screen » IS InspeccionDatosSoreends » &) InspeccionDatosScreen » [l showDatepicker
er.Item label=" a" value=
J5 inspeccionDatossoreens X Picker.Item label="Virt value="Apurin
Picker.Item label=" Manual™ value="A-Cance

Picker

Screen > I8 InspeccionDatosSareenys » ) InspeccionDatosScreen > [ show
t React, { useState } from °* t';
» TouchableOpacity, P

style={[mizEstilosDatos.input]
. Input
Ll i H style=
import { Picker } from '@react-native fpick label=
rt { TextInput }

placeholder: '#8F5CAS', text: 'black’, primary:

. . . underlineColor: ‘% » background: “#FFF"
misEstilosDatos} from "../_shared/theme

t TInspeccionDatosScreen(props) {

usesState Date (1598851730000

useState('d
] = useState H

setSelectedlLanguage] = useState

onChange t, selectedDate . . . . . - .
currentDate = selectedDate; ble showDatepicker tilosDatos.ButtonTime]

- 5 r* size={34} style={[mi ilosDatos.icono]
setDate( currentDate);
5]
showtode = (currentMode)
setShow 3
setMode( currentMode) ;

style=
label=
value={UbigeoContratante

showDatepicker = ()
showMode( "date’);
defaultValue={date.tolLocaleString()
=P theme={{
sho ) colors:
showMode ; placeholder: '#2F5CA
T underlineColor: '#2D
[ . useState(props.route.params?.TipoInspeccion);
atante ] useState(props.route.params?.UbigeoContratante);
useState(props.route.params?.fecha);
useState(props.route.params?.fecha);
] = useState(props.route.params?.0bservaciones);
useState(props.route.params?.0ferta);

text: 'black', primary:

5t
5
SFSE', background: '#fff

show && (
t.useState(""); DateTim

ew style={[misEstilosDatos.card3]
Picker style={[
selectedValue={selected!
onValueChange={ (itemValue, i 3
setSelectedlanguage(itemValue)

onChange={onChange }

Picker.Item labe: - iGn" value="Canada" View stlyille= [misEstilosDatos.fechaln]
Picker.Item labe! n as View:
TouchableDpacity onPress={showDatepicker} style={[misEstilosDatos.ButtonTime]
Feather name="cal r* size={34} style={[m ilosDatos.icono]




15 nspeccionDatosScreenys =
Screen » IS InspeccionDatosSoree » b InspeccionDatosScreen
titulo:
backgroundColor:
15 InspeccionDatosScreenjs X E
Screen » J5 InspeccionDatosSoreet @ InspeccionDatosScreen » (@] sh cher textInput:
‘ther name= size={34} style={[misEstilosDatos.icono] width: %53,
1 city borderkbidth: 1,
E
texto:
bottom:
T color:

{=

.inputfecha]

3

Buttontext:
color: "#FE°,
left:1@,

theme={{ top:5,

colers: { . X
placeholder: '#8FSCAS', text: 'black', primary: "#2 A justifyContent: 'ce
underlineColor: '#2DSFSE', background: "#fff alignItems: 'cente

>
ButtonTime :
View top:48,
show && ( left:12,
DateTimePicker marginBottom: 16,
ateTimePicker" color: "#8F5CAS"
dni:
flexDirection:

»
fechaln:
flexDirection: 'ro
w style={ [misEstilosDatos.bartebaja]
»
Text style={[misEstilosDatos.textoarea] Observaciones Generales</Text inPUt‘FECha:
TextInput top: 28,

multiline= marginBottom: 2,
numberOfLines={5 width: 294,

osDatos.textarea] marginLeft: 3@,

borderBottomColor:
Text style={[misEstilosDatos.textoarea]} 0ferta Producto</Text »
TextInput icono:

multiline:I marginBottom:18,
numberOfLines={5 color: "#OFSCAS"

osDatos. textarea]
E
inputdni:
top: 24,
marginBottom: 2,
width: 198,
marginleft: 3@,
borderBottomColor: ‘#25
yleSheet.create(q r
card3:
borderdidth: 1,
fontsize: 15, borderColor:
, width: 265,
titule: height: 5@,
marginBottom:12,
borderRadius: 3,
backgroundColor: "#f
marginTop: 15,
left: 1@,

text:




15 [nspecciones_DetalleScreenys X

Screen > J5 Inspecciones DetalleScreengjs > ..
1 = :

import { View,Text, ScrollView , StyleSheet, TextInput} from

Inspecciones_DetalleScreen(props) {

esta, setNroPropuesta] = useState(props.route.params?.NroPropuesta
o5olicitud, setNroSolicitud] = useState(props.route.params?.NroSolicitud
Mombres, setNombres] = useState(props.route.params?.Cliente);
NroDocumento, setNroDocumento] = useState(props.route.params?.NroDocumento
UbigeoDep, setUbigeoDep] = useState(props.route.params?.UbigecDep);
1 useState(props.route.params?.UbigeoProv);
set ist] useState(props.route.params?.UbigeoDist);
cl, setTelef Contacl] = useState(props.route.params?.TelefContacl);
ac2, setTelef Contac2] = useState(props.route.params?.TelefContac2);
1r|put: » setTipoInspeccion] = useState(props.route.params?.TipoInspeccion);
atante, setUbigeoContratante] = useState(props.route.params?.UbigecContratante);

mar‘glnBD‘t‘tm: 2: { vaciones, setObservaciones] useState (props .route.params? .Observaciones);
width: 394,

marginLeft: 18,
borderBottomColor: "#25A

a, setVehiculoPlaca] = useState(props.route.params?.VehiculoPlaca);
arca, setVWehiculoMarca] = useState(props.route.params?.VehiculoMarca);
F3 elo, setVehiculoModelo] = useState(props.route.params?.VehiculoModelo);
iaSeguros, setVehiculoCiaSeguros] = useState(props.route.params?.VehiculoSeguros);
echaVenta, setVehiculoFechaVenta] = useState(props.route.params?.VehiculoFechaVenta);
textarea: y culoSubP ] = useState{props.route.params?.VehiculoSubProducto);
. otor, setWehiculoMotor] useState (props .route.params? . VehiculoMotor);
margin:12, . . . ) . .
. hasis, setVWehiculoChasis] = useState(props.route.params?.VehiculoChasis);
tlDr'dEr"r]ldth:l_-. VehiculoYear, setVehiculoYear] = useState(props.route.params?.VehiculoYear);

»

borderColor: ' #8FSCAS",
backgroundColor: "#fFf"

»
bartebaja : return
" Scrol
top:35, A
marginBottom: 52
N Text:Datos del servicio/Asegurado</Text
textoarea: w style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
color: "#RF5CAS" . Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Nro. de propuesto: Text
T Input
]-E'Ft:j-BJ style={[styles.textInput, styles.col, styles.coll6]

‘tl:lp:]_@ onChangeText={value { setNroPropuesta(value) }
defaultValue={NroPropuesta

¢ style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Nro. de Solicitud</Text
Input
style={[styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value { setNroSolicitud(value) }
defaultValue={NroSolicitud




15 Inspecciones DetalleScreenjs X

Screen > S5 Inspe

ones_DetalleScreen,js » ..

style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]):Nombre de Asepgurado</Text
put
style={[styles.textInput, styles.col, styles.collf]
onChangeText={value
defaultValue={Nombres

{ setNombres(value) }

¢ style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
t style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Documento

style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Nro. de Documento</Text
TextInput
style={[styles.textInput, styles.col, styles.collf]
onChangeText={value { setNroDocumento(value) }
defaultValue={NroDocumento

style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Télefono de Contacto
TextInput
style={[styles.textInput, styles.col, styles.collf]
onChangeText={value { setTelef Contacl{value) }
defaultValue={Telef Contacl

¢ style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
T style={ [styles.text, styles.col, styles.col8]}:>Télefono de Contacto 2</Text
TextInput

style={[styles.textInput, styles.col, styles.collf]

onChangeText={value { setTelef Contac2(value) }
defaultValue={Telef Contac2

style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Departamento</Text
xtInput
style={[styles.textInput, styles.col, styles.collf]
onChangeText={value { setUbigeoDep(value) }
defaultValue={UbigecDep

style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Provincia</ Text
TextInput
style={[styles.textInput, styles.col, styles.collf]
onChangeText={value { setUbigeoProv(value) }
defaultValue={UbigeoProv

Text>Datos Inspeccion</Text

15 Inspecciones_DetalleScreenjs X
Screen > 55 Inspecciones_DetalleScreengjs » ..

t:Datos Inspeccion</Text

¢ style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Tipo de inspeccidn</Text
TextInput
style={[styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value { setTipoInspeccion{value) }
defaultValue={TipoInspeccion

style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Lugar de la inspeccidn</Text
TextInput
style={[styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value { setUbigeoContratante(value) }
defaultValue={UbigeocContratante

style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Fecha de inspeccidn</Text

¢ style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]

Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Observacidn general</Text
TextInput

style={[styles.textInput, styles.col, styles.colle]

onChangeText={value { setObservaciones(value) }

defaultValue={0Observac

Text>Datos del Vehiculo</Text

w style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Nimero de placa</Text

TextInput
style={[styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value { setVehiculoPlaca(value) }
defaultValue={VehiculoPlaca

¢ style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]

Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Marca</Text
TextInput
style={[styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value { setVehiculoMarca(value) }
defaultValue={VehiculoMarca

style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Modelo</Text
TextInput
style={[styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value { setVehiculoModelo({value) }
defaultValue={Veh




15 [nspecciones_DetalleScreenjs X

Screen » 55 Inspecciones_DetalleScreen,js » ..,

defaultValue={VehiculoModelo

View style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col?4]
style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Afo

style={[styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value => { setVehiculoYear(wvalue) }
defaultValue={VehiculcYear

iew style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]):Aseguradora</Text
TextInput
style={[styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value => { setVehiculeCiaSeguros(value) }
defaultValue={VehiculoCiaSeguros

style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]

Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}>Sub Produccidn</Text

xtInput

style={ [styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value => { setVehiculoFechaVenta(value) }
defaultValue={VehiculcFechaVenta

View style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Chasis</Text
TextInput
style={[styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value => { setVehiculoChasis(value) }
defaultValue={VehiculoChasis

View style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col?4]
Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Fecha Venta</Text

TextInput

style={[styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value => { setVehiculoFechaVenta(value) }
defaultValue={VehiculoFechaVenta

w style={[styles.viewRow, styles.col, styles.col24]

Text style={[styles.text, styles.col, styles.col8]}:Motor

LL= nput
style={ [styles.textInput, styles.col, styles.coll6]
onChangeText={value => { setVehiculoMotor(value) }
defaultValue={VehiculoMotor

J5 InspeccionFotoScreenjs X

Screen » S5 InspeccionFotoScreengs » ) InspeccionFotoScreen » [#) fnimagenMorma
import React, { useEffect, useState } from 'react’;
import { View, ScrollView, Text, Image, ToastAndroid, TouchableOpacity, Button } from

import

RadioButton } from "react-n
as Location from *
misEstiloFotos,
{ FontAwesome } f
Camara from °.
CargarPdf -
AsyncStorage from
as Linking from
as FileSystem from
as Intentlauncher from ‘e

let wrlBase =

let folder =
xport t function InspeccionFotoScreen(props) {
staTipoFoto, setlistaTipoFoto] = useState(

[codigoTipoFoto, setCodigoTipoFoto] = useState
[ » setNombreTipoFoto] = useState(™")
[ , setUbicacionGP5] = useState(null);
[sesion, setSesion] = useState( B,
[mostrarCamara, setMostrarCamara] = useState(fa
R ull een, setFotoFullScreen] = useState(fal
[buscarPd setBuscarPdf] = useState(false);

[codigoInspeccion, setCodigoInspeccion] = useState("");

[nroFoto, setNroFoto] = useState("8");

[esImagen, setEsImagen] = useState(t

[archivo, setArchivo]= useState("");

[nombreFile, setNombreFile] = useState("");

[adjunto, setAdjunto] = useState("");

[adjuntoUriPdf, setAdjuntoUriPdf] = useState("");

latitud, setlatitud] = useState("");

[longitud, setlongitud] = useState("");

[ on] = useState(props.route.params?.frmInspeccion

useEffect(s C
session = AsyncStorage . getItem( " @AppA365");
if(session != null && session != '')
{
session = session.split(’
setSesion(
idUsuario: session[@],
usuario: session[1],
nombrelsuario: session[2],
idPerfil: session[3],
nombrePerfil: session[4]

]
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Screen > JS Inspecc endjs » & i toScoreen » @ fnlmagenMormal

' ,sesion.idPerfil);
H
console.log(" ia pdigoTipoFoto:
if (codigoTipoFoto =
codTipoFoto =
await axios
method:
url: "I n/ListasInspeccionF
data:
) .then( d
datosListaFoto = d.data;
lista = datosListaFoto != '" 2 datosListaFoto.split('-') : [1;
if (lista.length > @) {
setlistaTipoFoto(lista);
codTipoFoto = lista[@].split(

» codigoTipoFoto);

¥
). catch( error
console.log(error);

data = JSON.stringify(
data: props.route.params?.frmInspeccion.IdInspeccion + °

+ codTipoFoto

/ListarInspeccionFoto™,
data: data
}.then( d
console.log("response -» data: ", d.data);
datos = d.data != ' d.data.split(';'} = [1;
if {datos.length > @) {
setCodigoInspeccion(datos[@]);
setNroFoto(datos[1]);
setMombreFile(datos[2]);
setEsImagen(datos[2].indexOF(".pdf') > @ 3 | H
T else {
setCodigoInspeccion(props.route.params?.frmInspeccion.IdInspeccion);
setNroFoto("8");
setNombreFile(
setArchivo(™");
setEsImagen (
h
) .catch( error
console.log{error);

else {
data = JSON.stringify(
data: props.route.params?.frmInspeccion.IdInspeccion + "'
await axios(
method: 'p 5
url: "Inspeccion/ListarInspeccio
data: data
} . then( d
datos = d.data != "' 2 d.data.split('|'} : [1;
if (datos.length > @) {
setCodigoInspeccion(datos[@]);
setNroFoto(datos[1]);

+ codigoTipoFoto

I5 |nspeccionFotoScreens X

Screen » )5 Inspec toScreen.s » ) InspeccionFo reen » [ fnimagenNorma
setNroFoto(datos[1]);
setMombreFile(datos[2]);
setEsImagen(datos[2]. indexOF( " . pdf"

T else {
setCodigoInspeccion(props.route.params?.frmInspeccion.IdInspeccion);
setNroFoto("8");
setNombreFil
setEsImagen|(

¥

) .catch( error
console.log{error);

fnGrabarFotos
idUsuario =
session = F cStorage.getItem( '@
session != ession !=
session = session.split('|'};
idUsuario = session[8];
cadena =
codigoInspeccion +
1"+ "' +
nroFoto + "|° +
codigoTipoFoto + '|' +
{folder + nombre
(folder + nombi

T |
+ "

idUsuario + "|" +

longitud +
adjunto;
data = JSON.stringify({
data: cadena
B H
console.log({data);
await axdos({
method: "p
url: "Inspe
data: data

1) .catch( (error) {
console.log(error);

B

fnCapturarUbicacion = () r
status = await Location.requestForegroundPermissionsAsync();
if (status != 'granted"




15 InspeccionFotoscreenjs X

Screen > S Inspe

setErrorGPs (' Pe

return;

N was deni

ed’);

15 InspeccionFotoScreenjs X

location = await Location.getCurrentPositionAsync({});

setUbicacionGPS( {
latitude: location.coords.latitude,
longitude: location.coords.longitude,
latitudeDelta: @.81,
longitudeDelta: @.81
19 H
console.log( ' latit , location.coords.latitude);
console.log( " longit ', location.coords.longitude);
setlatitud(location.coords.latitude);
setlongitud(location. coords.longitude);

fnEnviarPathCamara = {obj

console.log(obj.uri);

setMostrarCamara

if (obj.basesd !=
setNombreFile(obj.uri.split("/
setAdjuntolobj.basesd) ;

fnRegresarCamara =
valor ==
setMostrarCamara(

fnTomarFoto =
setMostrarCamara
fnCapturarUbicacion();

fnImagenFull =
setFotoFullScreen

fnImagenMormal =
setFotoFullScreen

fnEnviarObjFile =
setBuscarPdf
if {objFile != ''
sethombreFile(objFile.uri.split
setAdjunto(data);
setAdjuntolriPdf(objFile.uri);
setArchivo(objFile.name);

objFile, data

‘DocumentPicker/”

Screen > S Inspe otoScreen.s >
234 L4

P Inspecc

frCargarFile = ()
setBuscarPdf
setlatitud(""
setlongitud( ") ;

fnLimpiarAdjunto =
setAdjunto( ™
setMombreFile("");
setAdjuntolUriPdf("");
setArchivo(™");

idPerfil==2 2
Cemara fnEnviarPathCamara={fnEnviarPathCamara

115creen

View style={[estilos.container]

TouchableOpacity
style={{
backgroundColor:
paddingTop: 5,
paddingBottom: 5

¥

onPress={()

Text
style={{
color:
fontSize: 28,
textAlign:

some style={[esti

Regresar

style={{
alignSelf:
height:
width:

b

source={{ uri: (adjunto ==

Text

Text

)[11);

fnRegresarCamara={fnRegresarCamara

CargarPdf

{ fnImagenMormal(); I

‘center”,

s . btnVolverIcono]

? urlBase + nombreFile :

Camara

name="arrow-left" s
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en > J5 InspeccionFotoScreendjs > &) InspeccionFotoSareen

col24, estil Seleccione categoria:</Text

cajaCombos]

selectedvalue={codigoTipoFoto

editable=

enabled=:

onvalueChange={ (itemValue, itemIndex) {
setNombreTipoFoto{1listaTipoF: itemIndex].split
setCodigoTipoFoto(itemValue

listaTipoFoto.map((o, i)

o.split A
.Item key={i} value={obj[8]} label={obj[1]

.radio}>Subir imagen</Te

onPress={{) {
fnLimpiarAdjunto();
setEsImagen

style={misEstiloFotos.radio2} »Subir pdf</T
Button

status={!esImagen

onPress={{) {
fnLimpiarAdjunto();
setEsImagen

esImagen 2

stiloFotos.afadir]}
onPress={ fnTomarFoto

Image style={misEstiloFotos.fotos} source={require("

iloFotos.textadd]} Text
style={{ flex: 1 }}

alignSelf: 'center’
height: 208,
width: 208,

I5 InspeccionFotoScreen.js

) Inspeccior

onPress={ { { fnImagenFull();

alignself:
height: 208,
width: 20a,

source={{ uri: unto "" 2 urlBase + nombreFile :
onPress={ { { fnImagenFull(); } 1}

otos.afiadir]}
fnCargarFile(); 1}

.fotos} source={require(

oFotos .textadd]}> {archivo}</Text

"M
console.log( estp es’,adjuntoUriPdf);

curi = it FileSystem.getContentUriAsync
await IntentLauncher.startActivityAsync("android
data: cUri,
flags: 1,
type: "app
s
} catch (e)

console. log(e.message) ;

{

Linking.openURL(urlBase + nombreFile);

+ adjunto




15 [nspeccionScreenjs X

Screen > S InspeccionScreends > ..
React, { useEffect, useState } from
{ View,RefreshControl,Scrollview, Text, le et odal = puchable t ‘react-native’;
{ ListItem, I

import { Foundation }

import { createBottomTabNavigator }
import { misEstilosInspeccion } from '

= createBottomTabNavigator();
width = Dimensions.get('window'}.width;

wait = timeout {
return Promise(resolve setTimeout(resolve, timeout));

InspeccionScreen(props) {

istadoInspeccion, setListadoInspeccion] = useState
] = useState L
] = useState("");
useState(props.route.params ?.FechaRegistro);
1 = useState(props.route.params?.FechaProgramada) ;
1 = useState(props.route.params?.Usuario);
Text [ 1 = useState(props.route.params?.Estado);

TouchableOpacity style={[mis
onPress={ { fnGrabarFotos

Fontfwesome style={[md tiloFotos.fabIcon]} i 4= USEStEtE:pmps'ml"te'params')'r_‘Otim £
. ) 5 1 = useState(props.route.params?.nroDoc);
name="5 size={18} color=" cac cio, setEsVacio] = useState(''
Text I useState({props.route.params?.nombrelsuario);
TouchableOpacity [ b on] = useState(props.route.params?.codigoInspeccion ||
[refreshing, setRefreshing] useState s

setIsModalVisible(bool};

Vi
scrollView onRefresh = React.useCallback(
setRefreshing( )
wait(2008).then(() setRefreshing( ), fnListarInspecciones()

£l i

fnlListarInspecciones =
wait axios({
method:
url: "Ins
data:
}).then
datos
lista = datos != '' ? datos.split('-') : [];
console.log("------- mmmmmmmme--—--" lista);
listado = nlHelpers.stringToArrayOrObject




15 [nspeccionScreenys X
Screen > 15 InspeccionScreengs > ..
listado = nlHelpers.stringToArrayOrObject
dInspeccio ! » 'FechaProgramada’, i 15 |nspeccionScreenys X
tivo g 0 *Pa sp
lista); fnEsVer = (pos
ista.length > @ && listado[@].IdInspeccion != ) { lista = listadoInspe
i=@; i< listado.length; i++ lista[pos].es_ver mas =

listado[i].es_ver_mas = g setlistadoInspeccion(1is

Screen > S InspeccionScreenyjs > ..

ccion.slice(8);
lista[pos].es_ver mas ==
ta

setlistadoInspeccion(listado);
ToastAndroid. showWithGravity R . . ) ened
- . v i on.contenedor:
- b"'.: x actualizad 1 efreshControl refreshing={refr ing} onRefresh={onRefresh}
ToastAndroid.SHORT, i nspeccion.titulo] lis Inspeccion.length} Inspecciones </Text
ToastAndroid.CENTER

3

listadoInspeccion.map{(cbj, indice)
5e ListItem key={indice} bottomDivider:
ListItem.Content style={[misEstilosInspeccion.fondo]

setEsVacio('1");
E i .Subti style={[misEstilosInspeccion.caja, {marginTop: 5}]
.catch error 2 2 g :
(_ 3 g stilosInspeccion.viewText
console.log(error) ; ilosInspeccion.inspeccion, {width: (width * @.858)}]}>Inspeccién - @8{obj.IdInspeccion} </Text

N; -

m. misEstilosInspeccion.caja, {marginTop: -25}
useEffect( I - . N ! xion L

h * @8.3808) }];>Nro Orden :
dth * .100@) }]}>{indice + 1

style={ [misl 3 ! .iconSearch, {width: (width * 8.4588)}]
Foundation nam i i style={[misE:
onPress={{} props.navigation.navigate( ' Inspeccis

frmInspeccion: obj,

= datos.split('=") :

console.log("-- - - -",lista);

listado = ngToArrayOrObject tilosInspeccion.cajal
istro', 'FechaProgramad ' ario', View style={m: i on.viewText

otivo ins o Inspector’, Ins c , 'Dbservacion er_| Text style={[i « Jtextlist, { width: h * 8.3000) }]}:Fec Registro :</Text
. lista f Text style={[m « n.textListR, { width: (width * @.5758) }] obj.FechaRegistro}</Text

lista.length > @ && listado[@].IdInspeccion 1] -
8; i < listado.length; i++) {

B5_WEer_mas = 5 -Subti style={[misEstilosInspeccion.caja]

ilosInspeccion.textList, { width: (width * 8.300@) }]}:Fec Programada :</Text
. . . Ti tilosInspeccion.textListR, { width: (width * @.575@) }]3}:{obj.FechaProgramada
setlistadoInspeccion{listado);

stilosInspeccion.viewText

se style={[misEstilosInspeccion.caja]

s o reaay. \ style={misEstilosInspeccion.viewText
SEE A xt style={[ 5 Jtextlist, { width: h * 8.38808) }]}:Usuario :</Text
Text style={[m ilosInspeccion.textListR, { width: (width * @.36088) }]i>{obj.Usuario}</Text
1) .catch( {(error)

consocle.log(error) ListTtem.Subtitle:




15 InspeccionScreengs X

S n > IS InspeccionScreenjs

EstilosInspeccion.caja)
ion.viewText
Jtextlist, { width:
JtextlistR, { width:

EstilosInspeccion.caja]
style={misEstilosInspeccion.viewText
t style={[m =In textlist, { width:
sInspecc JtextlistR, { width:

EstilosInspeccion.caja)
ion.viewText
Jtextlist, { width:
JtextlistR, { width:

[misEstilosInspeccion.caja]
ion.viewText
tilosInspeccion.textlist, { width:
textlListR, { width:

tilosInspeccion.caja]
ion.viewText
Jtextlist, { width:
JtextlistR, { width:

obj.Observaciones.length > @
3

obj.Observaciones.length » 5@ &% !obj.es_ver_mas
3

{obj.Observaciones.substr(@, 6@)}...
Text style={{ coler: "blue' }} onPress={
Ver méas

T

obj.Observaciones.length < 58
2

Text »{obj.0Observaciones }

obj.Observaciones}
T¢ style={{ color: e T onPress={
Ver menos

th * 9.3608
width * @.5750

i * 0.36808
width * @.575@

dth * 8.3680
idth * @.575@

idth * 09.3000
width * 8.5750

h * 0.3088

width * @.595@

fnEsVer(indice)}

fnEsVer(indice)}

Estado :</Text
obj.Estado}</Text

Motivo :</T
obj .Motivo

Inspector :</Text

obj.idinspector} - {obj.Inspector’

Paso Inspeccidn :</Text
obj .PasoInspeccion

Observaciones :

Text

ListItem

ListItem

« LU

e
LE

L




15 nspeccionehiculoScreenjs X

Screen > IS Inspeccionveh CTEemNs » ..
1  import React, { useEffect, useState }

3

import { View, ScrollView, Text, Im ty1 t, TextInput , T

import
import

import {m rulo, estilos} from "../_share

InspeccionVehiculoScreen{props} {

useState Date(1598851730008) ) ;
useState( "dat 2
= usestate );
] = useState(props.route.params?.frmInspeccion);

cion, sethumer 1 = useState(obj.IdInspeccion);

laca, setVehiculoPlaca] useState('");
arca, setVehiculoMarca] useState('");

lo, setVehiculoModelo] = useState('');
eguro, setVehiculoSeguro] = useState("');

\WVenta, setVehiculoFechaVenta] = useState('');
ubproducto, setVehiculoSubproducto] = useState(’');
otor, setVehiculoMotor] = useState('');

» setVehiculoChasis] = useState("');
, setWehiculoAfio] = useState('");
enta, setVehiculoPuntoVenta] = useState("');
» setMombreAseguradora] = useState('");
, setVehiculolso] = useState('');
» setVehiculoSuma] = useState('');
ferta, setVehiculoDferta] = useState(''

[listasSeguro, setlistaSeguro] = useState([]);
[codigoSeguro, = useState('');
[ . 1 useState("'');

useEffect

data = JSON.stringify({
data: numeroInspeccion

B H

await axdos({
method:
url:
data: data
3).then( (
datosVehiculo = d.data;
datos = datosVehicule != '' ? datosVehiculo.split
setVWehiculoPlaca(datos[8]
setVehiculoMarca(datos[1]
setVehiculoModelo(datos[2]
setVehiculoSeguro(datos[3]
setVehiculoFechaVenta(datos[4]
setVehiculoSubproducto(datos[5]

ty, ToastAndroid }

15 [nspeccionVehiculoScreenys =

Screen > IS

nspeccionVehiculoScreenys > & InspeccionVehiculoScreen >

setVehiculoSubproducto(datos[5]
setVehiculoMotor(datos[6]
setVehiculoChasis(datos[7]
setVehiculoAfio(datos[8]
setVehiculoPuntoventaldatos[9]
setNombreAseguradora(datos[18]
setVehiculolso(datos[11]
setVehiculoSuma(datos[12]
setVehiculoQferta(datos[13]
console.log(datos

1) -catch( (error)
console.log(error);

s
cadenaCombo = '" + ' + '
dataCombo = JSON.stringify({
data: cadenaCombo

1)

await axios({
method: 'post',
url: "Login/L
data: dataCombo

1) .-then( (d)

datos = d.data;

dataSplit = datos.data != '' ? datos.split

setlistaSeguro(datasplit);
console.leog(datasplit

1) -catch( (error)
console.log(error);

‘time"

cadenaGrabar

vehiculoPuntoVenta
vehiculo

"TIPO_SEGURD'

+




15 InspeccionVehiculoScreenys X 15 InspeccionVehiculoScreenjs X
Screen » I8 InspeccionVehiculoScreenys » & InspeccionVehiculoScreen » @) fnGrabarVehiculo Screen > I8 Inspe Vehic reenjs » @ i i reen > (@] fnGrabarVehiculo
vehicul '
vehiculol ta
dataGrabr = JSON.stringify({
data: cadenaGrabar v
i Text style={[ estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}:>Afio
console.log{dataGrabr TextInput
await axios({ style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24]
method: ‘post’,
onChangeText={value setVehiculoAfio(value)
data: dataGrabr defaultValue={vehiculofAfo
}).then editable=
console.log(d.data)
(d.data != '*) {
. showhithGravity

estilos.textFormDeshabilitado] }»5ub. Producto
style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24]
{error) {

console.log(error); defaultValue={v
1 editable=

Fecha de Venta</Text

Text style={[ estilos.col?4, estilos.textFormDeshabilitado]}>Mimero de Placa</Text style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24]
TextInput
style={[ estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24]

onChangeText={value setVehiculoFechaVenta(value)
defaultValue= FechaVenta

defaultValue={\ uloPlaca skl

editable=

View
Text style={[ estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Marca</ Text 1s:<'_151:y1e= estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Punto de Venta<,/Text
extinput
estilos.col24] style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col?4]

TextInput
style={[estilos.textinputDeshabilitado,

onChangeText={value setVehiculoPuntoVenta(value)
defaultValue={vehiculoMarca default%lue: vehiculoPuntoVenta
- editable=
editable=

Text style={[ estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Modelo by EAf estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Chasis</Text
TextInput

style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24] el | e e |

defaultValue= iculoModelo defaultValue={vehiculoChasis

editable= editable=




15 InspeccionVehiculoScreenjs X

en » [l fnGraba

style={[ estilos.col?4, estilos.textFormDeshabilitado]}>Motor
TextInput
style={[estilos.textinputDeshabilitado, ilos.col24]

15 InspeccionVehiculoScreenys X

defaultValue=
s Screen > IS Inspe
editable= .

style={[ estilos.col24, es s.textFormDeshabilitado]} »Asegurado</Text
View style={[{borderColor: '#CBCSCB', borderWidth: 2, marginBottom: B, borderRadius: 5, backgroundColor:
Picker
style={[{marginTop: -7, marginBottom: -7,color: ", fontSize: @.2}]
selectedValue={vehiculoSeguro
editable =
enabled =
onValueChange={{ itemValue,

i

setVehiculoSeguro(itemalue

H

listaSeguro.map({o, i { ) . . eox
o U?Eplit : t 3 [ estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>0Oferta Producto</T
cker.Item key={i} value={obj[8]} label={obj[1] tInput
style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24]

onChangeText={value setWehiculoOferta(value)
defaultValue={vehiculol
editable=

estilos.col24, estilos.textFormDeshabilitado]}>Uso</T
style={[estilos.textinputDeshabilitado, estilos.col24]
onChangeText={value setVehiculolso(value}

defaultValue iculoUso
editable=




InspeccionModelphp X

app » Models » nspecci
1

AppiM

ListarInspeccion

fdata = -r»db->query( " "l N5 onListarPorId™(}");
Inspeccionphp X $resultado = $data->getResult();
_ ) N i $cadena =%resultado[@]->uspInspeccionListarPorld;
app » Controllers > NspecCion.pnp 3% Inspeccion return %cadena;
$request = Json_decode(tlle get_contents( php://input’ });
echo ($userModel-»ListarInspeccionFoto($request->data));
ListarClienteInspeccion($data

$array = explede(’ ', %data);

$idInspeccion = $array[@];

. $=ql = "";

$usertodel = InspeccionModel(); $=ql = $=gl.” \"uspInspeccionClienteObtenerPo

ListaAccesorios

echo {$userModel-»ListarInspeccionAccesorios()); $s5ql = fsql.$idInspeccion 3
$s5ql = $sql.")";
tdata = - »db->query($sql);
$resultado = $data->getResult();
. . - $cadena =$resultado[@]->uspInspeccionClienteObtenerPorld;
InspeccionAccesoriolistar(){ return $cadena;
fuserModel = InspeccionModel( )
freguest = json_decode(file get comtents('php://input’});:
ActualizaInspeccionCliente($data)
echo ($userModel-»ListarInspeccionAccesorio($request->data)); .
farray = explode , Ydata);
$idInspeccion = $array[@];
$ubigeodep = $array[1];
$ubigeoprov = farray[2];
GrabarInspeccionAccesorios(){ Subigeodist = farray[3];
fuserModel = InspeccionModel(); $telefono_contactantel = $array[4];

frequest = json_decode(file_get_contents( ' php://input’}); $telefono_contactante2 = array[5];

echo ($userModel->GrabarInspeccionAccesorio($request->data)); $sql = "3
$sql= %$sqgl.” Y"uspInspeccionClienteActualizary™(";
$=ql = $sgl.$idInspeccion;

ListarAseguradoralnspeccionVehiculoPorId(){ $sql = $sql.","";
$=5gl = $sgl.fubipeodep;

fuserModel = InspeccionModel(); g I
=gl = $=ql."","'";

freguest = json_decode(file get comtents('php://input’}); Tl = Crilln T

echo ($userModel->»ListarAseguradoraInspeccionVehiculoPorId($request->data)); $sql = $sql."','";
$s5ql = $sql.fubipeodist;
$s5ql = $sql."',"";
$sql = $sgl.$telefono_contactantel;
$s5gl = $=ql."',"'";
$=ql = $=ql.$telefono_contactantel;
$=ql = $=gl."")";
$data = -»db->query($sgl);
$resultado = fdata->getResult();
$cadena =$resultado[8]->uspInspeccionClientedctualizar;

return $cadena;




InspeccionModelphp X

app > Models > nspeccionk

ListarInspeccionVehiculoPorId($data)
farray = explode(' ', %data);
$idInspeccion = $array[@];
$=gl = "";

$=ql= $sqgl." \"uspInspeccionVehiculoObtenerPorIdy(";

$sql = $sql.$idInspeccion ;

$sql = $sgl.")";

fdata = ->db->»query($sql);

fresultado = $data-»getResult();

fcadena =fresultado[@]->uspInspeccionVehiculolbtenerPorld;
return $cadena;

ActualizarInspeccionVehiculo($data)

farray = explede(' ', $data);
$idInspeccion = $array[@];
$seguros = $array[1];
§fechaVenta = $array[2];

$afio = farray[3];

$puntoVenta = $array[4];
fvehiculoUso = $array[5];
f0fertaProducto = $array[6];
$=ql = "";

$sql= 9$sql.’ \"uspInspeccionVehiculoActualizar\"(";
$sql = $sgl.%idInspeccion ;

$sql = $sql.","'";

$sql = $sql.$seguros ;

$=gl = $sgl.""','";

$=ql = $sgl.$fechaVenta ;

$sql = $sq1."','";

$sql = $sql.fafio;

$sql = $sql."',"'";

$sql = $sql.$puntoVenta;

$sql = $sgl."',"'";

$=ql = $sgl.%vehiculolso;

$sql = $sql."',"'";

$sql = $sql.$0FertaProducto;
$=ql = $sgl."")";

$data = ->db->query($sql);
fresultado = $data-»getResult();
fcadena =fresultado[@]->uspInspeccionVehiculoActualizar;
return $cadena;

ListasInspeccionFoto( )

$data = -rdb->query( '

fresultado = $data->getResult();
fcadena =$resultado[@]->uspInspeccionFotolistas;
return $cadena;

"uspInspeccionFotolistas"()

a

InspeccionModelphp X
app » Models > nspeccionModel.php

return $cadena;

ListarInspeccionAccesorios

fdata = -»db->query( "
$resultado = fdata->getResult();
%cadena =$resultado[@]->uspInspeccionfccesoriolistas;
return fcadena;

ListarInspeccionAccesorio($data)

$array = explode(';', $data);
$idInspeccion = $array[@];
$5ql = "";
$5ql = $sqgl.’ Y "uspInspeccionic
$5ql = $sgl.%idInspeccion ;
$sql = $sgl.")";
fdata = ->db->query($sql);
$resultado = $data->getResult();
$cadena =$resultado[@]->uspInspeccionAccesoriolistar;
return $cadena;

GrabarInspeccionAccesorio($data)

f$array = explode(',', $data);
$idvehiculo = $array[@];
$idInspeccion = $array[1];
$idAccesorios = farray[2];
$codigofccesorio = $array[3];
fmarcafccesorio = $array[4];
$modeloAccesorio = $array[5];
$cantidadAccesorio = $array[6];
$valorAccesorio = $array[7];
$observacion = farray[2];
$idUsuaricReg = farray[9];
$sql = "3

$sql= $sgl.’ \uspInspeccionAccesoriosGrabary™ ("3
$sql = $sgl.fidvehiculo ;
$5ql = $sgl.",";

$5ql = $sgl.%idInspeccion ;
$sql = $sgl.”,";

$sql = $sgl.fidAccesorios
$5ql = $sql.",'";

$5ql = $sgl.%codigoAccesoriog
$5ql = $sg1."',"";

$sql = $sgl.$marcadccesorio;
$5ql = $sg1."',"";

$5ql = $sgl.$modeloAccesoriog

"uspInspeccionAccesoriolistas”()



app » Modeils >

InspeccionModelphp X

nModel.php » %3 Inspec I el > [ Grabarinspe

= $=ql1."",";
$=ql.%cantidadAccesorio;

= $sql1.",";
$=gl.$valorAccesorio;
$sgl.",'";
$=gl.$observacion;
$sql."",";
$sgl.$idUsuaricReg;

= $=ql1.")";
= ->db->query($=ql);

$resultado = $data->getResult();

fcadena =%resultado[@]->uspInspeccionAccesoriosGrabar;

return $cadena;

GrabarInspeccionFoto($data)

$array = explode(' ", %data);
$id_inscmr_inspeccion = $array[@];
$nro_vehiculo = $array[1];
$nro_foto = $array[2];
$id_inscmr_catfotos = $array[3];
$nombre_file_orig = $array[4];
$nombre_file = $array[5];
$directorio_ubicacion = $array[6];
$aai_id_usr_registro = farray[7];
$fg_existe = farray[3];
$lat = $array[9];
$lng = $array[18];
$adjunto = $array[11];
$=ql = "";

$sql= $=qgl.

$sgql = $sql.3id_inscmr_inspeccion ;
$=gql = $=ql.",";

$sql = $sql.$nro_vehiculo;

$=gql = $=ql.",";

$sql = $sgl.$nro_foto ;

$sgql = $sqgl.",";

$=gql = $=ql.$id inscmr_catfotos ;
$sql = $sgl.",'";

$sgl = $sql.$nombre_file orig ;
$sgql = $=qgl."',"'";

$s5ql = $sql.$nombre_file ;

$sgl = $sql."',"'";

$=gl = $=qgl.f$directorio_ubicacion ;
$sql = $sql."",";

$=ql = $=ql.f$aai_id usr registro ;
$sql = $sgl.",”;

$sql = $sql.3fg existe ;

$=gql = $=ql.",'";

$sql = $sgl.flat ;

$sql = $sql."","'";

$=gql = $=ql.%1ng ;

$sql = $sgl."")";

nspeccionFotoGrabary™(

$data = -»db->query($sql) ;
$resultado = $data->getResult();
$cadena =$resultado[8]->uspInspeccionFotoGrabar;

InspeccionModelphp X

app » Models >

nspecci

if($adjunto !=

$ifp = fopen(ROOTPATH. "public™.(PHP_SHLIB_SUFFIX == "dl1"2?str_replace

fwrite{ $ifp, base64 decode($adjunto) };
fclose{ $ifp );

return $cadena;

ListarAseguradoraIlnspeccionVehiculoPorId($data)
$array = explede(’;", $data);
$idInspeccion = $array[@];
$sql = "";
$sql= $sgl.” \"uspInspeccionVehicul
$sql = $sql.$idInspeccion ;
$=ql = $=ql.")";
$data = -»db->query($sgl);
$resultado = $data-rgetResult();
$cadena =$resultado[@]->uspInspeccionVehiculoObtenerseguradorPorid;
return $cadena;

ListarInspeccionFoto{$data)

$array = expleode(’;", $data);

$idInspeccion = $array[@];

$categoria = $array[1];

$sql = "3

$sql= %$sql.” \ InspeccionFotolistary™(";
$=ql = $=ql.%idInspeccion ;

$sql = $sql.",'";

$sql = $sql.%categoria ;

$sql = $sql."')";

fdata = ->db->gquery($sgl);

fresultado = $data-»getResult();

fcadena =%$resultado[@]->uspInspeccionFotolistar;
return $cadena;

L

A\, $nombre_file

:$nombre_file),




Anexo 25 — Arquitectura tecnoldgica para el desarrollo de la aplicacion mévil

Plataforma de desarrollo

g I CODEIGNITER

PHP IDE CODEIGNITER

Aplicacion maovil

A365

Inspecciones Vehiculares

Lenguaje de programacion

PHP REACT NATIVE

VISUAL STUDIO

>

Visual Studio

INTERNET

Almacenamiento en la nube

Enterprisepp’

The Enterprise PostgreS0L Company

ENTERPRISE DB

POSGRESSQL

Base de datos en tiempo real

Enterpriseppg’

The Enterpriss PosigreS0L Company

ENTERPRISE DB
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Anexo 26 — Arquitectura tecnoldgica para el uso de la aplicacion movil

o 10

. ® | ~\365

Plataforma de desarrollo

g I CODEIGNITER

PHP IDE CODEIGNITER

Aplicacién moévil

Inspecciones Vehiculares
Lenguaje de programacion

®hp) +
PHP

REACT NATIVE

VISUAL STUDIO

>

Visual Studio

—
—_
O

INTERNET

Almacenamiento en la nube

EnterpriseppR’

The Enterprise PostgreSOL Company

ENTERPRISE DB

POSGRESSQL

Base de datos en tiempo real

Enterprisepp’

Tha Enterprise PostgreSQL Company

ENTERPRISE DB
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Anexo 27 — Metodologia de gestiéon: OOHDM

FASE 1: OBTENCION DE REQUERIMIENTOS:

A. ldentificacion de roles/tareas

Nombre de
Actores

Estereotipo

Descripcion

Administrador

Administrador

Encargado de Ia
supervision de la
gestion de las
inspecciones
designadas.

Inspector

Inspector

Atiende las
inspecciones
designadas.

Tareas del administrador

e Acceso al aplicativo movil.

e Control de alertas.

e Visualizacién de inspecciones.

e Visualizacion de ubicacion de inspectores.

Tareas del inspector

e Acceso al aplicativo movil.

e Gestion de inspeccion.

e Visualizacion de notificaciones.

e Generar alertas.

¢ Visualizacion de ubicacion de inspecciones.

e (Gestion de sincronizaciéon
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B.

Especificacion de escenarios
Administrador:
e Acceso al aplicativo movil
Descripcion: Se requiere que el aplicativo movil solicite credenciales

de acceso para poder iniciar sesion.

ENTRADA PROCESO SALIDA
Ingreso de Verificacion que la Acceder al
usuario y informacion ingresada esta sistema.
contrasefia. | previamente registrada en la

base datos.

e Control de alertas
Descripcion: Se requiere que el aplicativo movil maneje un listado de

alertas que el inspector genere.

ENTRADA PROCESO SALIDA
Alertas del Presentar el detalle de las Listado de
inspector alertas que genere todos los alertas
inspectores

e Visualizacion de inspecciones
Descripcion: Se requiere que el aplicativo movil muestre el detalle de

las inspecciones que se estan realizando en el momento.

ENTRADA PROCESO SALIDA
Inspecciones Presentar el detalle de las Listado de
en progreso Inspecciones en progreso | inspecciones

e Visualizacion de ubicacion de inspectores
Descripcion: Se requiere que el aplicativo mévil muestre la ubicacion

en tiempo real del inspector seleccionado.

ENTRADA PROCESO SALIDA
Geolocalizacion Validar la ubicacion en Ubicacién del
de inspectores tiempo real de los inspector

inspectores
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Inspector:

e Acceso al aplicativo movil

Descripcion: Se requiere que el aplicativo movil solicite credenciales

de acceso para poder iniciar sesion.

ENTRADA PROCESO SALIDA
Ingreso de Verificacion que la Acceder al
usuario y informacion ingresada esta sistema.
contrasefia. | previamente registrada en la

base datos.

e Gestion de inspeccion

Descripcidn: Se requiere que el aplicativo movil gestiones paso a

paso una inspeccion

ENTRADA PROCESO SALIDA

Detalle de Validar y completar Inspeccion
cada informacion de las completada y

inspeccién inspecciones enviada.

e Visualizacién de notificaciones

Descripcion: Se requiere que el aplicativo movil maneje un listado

de las notificaciones que tenga el inspector.

ENTRADA PROCESO SALIDA
Notificaciones | Presentar el detalle de las Listado de
asociadas al notificaciones asignadas al | notificaciones
inspector inspector

e Generar alertas

Descripcion: Se requiere que el aplicativo mévil permita el registro de

una alerta por parte del inspector

ENTRADA PROCESO SALIDA

Datos de la Validar y almacenar el Envio de

alerta detalle de una alerta alerta al
adminsitrador

153



Visualizacion de ubicacion de inspecciones.

Descripcion: Se requiere que el aplicativo moévil muestre la

ubicacion en tiempo real del lugar donde se debe realizar las

diversas inspecciones asignadas.

ENTRADA PROCESO SALIDA
Geolocalizaciéon Validar la ubicacion en Ubicacién de
de ubicacion de tiempo real de las la inspeccion

inspecciones inspecciones

e (Gestion de sincronizaciéon

Descripcion: Se requiere que el aplicativo movil permita actualizar

los datos de las inspecciones que se realizaron sin conectividad

del dispositivo con internet

ENTRADA PROCESO SALIDA
Historial de las Verificar informacion y Actualizacién
inspecciones actualizar data en la base del detalle y
que se de datos estado de las
trabajaron inspecciones

Lista de requerimientos funcionales

ID Requerimientos Descripcion
Permitir el acceso al aplicativo movil
Acceso al ) )
Req01 o _ .| mediante credenciales de acceso que
aplicativo movil o
ya deben estar predefinidas.
. Visualizar las diversas opciones del
Manejo de o |
Req02 ] aplicativo moévil bajo los perfiles
perfiles )
asignados.
_ L Visualizar una ventana principal con
Visualizacion de ) ) _
Req03 o las opciones que segun el perfil
ventana principal _ _
logueado se tenga disponible
Visualizar la lista de notificaciones con
Visualizacion de | su respectivo detalle que tenga
Req04

notificaciones

asociado cada usuario y segun el perfil

que tenga.
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Permitir a los usuarios con el perfil de

y inspector el registro, modificacion y
Gestion de L _
Req05 eliminacion de las alertas que requiera

alertas ) ) _
enviar a los usuarios con perfil de

administracion.

_ L Visualizar las alertas generadas por el
Visualizacion de |
Req06 inspector, solo en caso se cuente con

alertas . o
el perfil de administrador.

Permitir a los usuarios cuyo perfil sea
de inspector, realizar los diversos
pasos que conlleva una inspecciones,
tales como: visualizar el detalle del
_ cliente, visualizar el detalle del
Gestion de _ o
Req07 _ _ vehicular, cargar imagenes y
inspecciones
documentos en formato pdf que se
asocien a la inspeccion en progreso,
colocar algun detalle sobre los
accesorios Yy por ultimo el cierre de

una inspeccion.

Permitir a los usuarios del perfil de
inspector, poder almacenar
informacion sobre el avance de sus
inspecciones u otra informacion que
y registre de manera temporal cuando
Gestion de una .
Req08 . L no tenga acceso a internet desde su
sincronizacion _ N o

dispositivo movil, para que cuando
ubique alguna conexion a internet, con
esta pueda actualizar toda la
informacion del temporal en la base de

datos del servicio.
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Visualizar en tiempo real la ubicacion

Acceso a la de los inspectores que tengan
Req09 ubicacion de inspecciones en progreso, esta opcion
iInspectores solo debera estar habilitada para

usuario con perfil administrador.

Visualizar en tiempo real la ubicacién
Acceso a la Inspecciones asignadas que tenga un
Req10 ubicacion de inspector para que pueda ubicar las
inspecciones gue se encuentren mas cercana o

lejana de su punto de ubicacion actual.

Visualizar en tiempo real el progreso

Visualizar detalle | de alguna inspeccioén seleccionada,

Reqll de inspeccién esto solo habilitado para los usuarios
con perfil de administrador.
D. Lista de requerimientos no funcionales
ID Requerimientos Descripcion
PermitirdA que en cada pantalla se
RnfO1 Usabilidad muestre los campos obligatorios,

permitiendo ser intuitivo.

o Permitird que el aplicativo mévil utilice
Rnfo2 | Geolocalizacion _ L
herramientas de geolocalizacion.

El aplicativo movil debe presentar los
RnfO3 Confiabilidad datos correctos haciendo confiable los

resultados.

La informaciéon que se maneje por el

aplicativo mévil debera estar protegida

RNf04 Seguridad _
de accesos no autorizado o
divulgacion.
El aplicativo movil debe tener un buen
RNfO5 Eficiencia desempefio en cuento a tiempo de

respuestas, numero de inspecciones
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recursos.

realizadas en paralelo y consumo de

E. Diagrama de casos de uso del sistema

Aplicativo movil

Gestion de
inspecciones

-

<<include>>

Visualizar
isnpecciones

Gestion de
alertas

-
-

<<include=>

-
-

Visualizar
alertas

Gestion de
sincronizacion

Administrador

Ver ubicacion
inspecciones

Ver ubicacion
inspector N

*
<<include>> =<include>>
% -

Visualizar
notificaciones

FASE 2: DISENO CONCEPTUAL:
A. Diagrama de clases

Descrito en el anexo 16 de la presente investigacion.

Inspector
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B. Diagrama de secuencia

Inspector

Interaction - Inspector )

Inspector Login | 2oomoi |
E L. Logueo D '
: - 2; ValidacionUsuarin t]
: ST Tespuesiavaliasion 1
: 4: ValidacionPerfil U
] ?{'""'méfrééﬁ.]ééé""""' |

&: verilenuPrincipal

T. GestionAlerias

8: verUbicacioninspecciones

3: verMotificaciones

i ]

1

! . 10: GestionInspecciones
i ]

i 1 11: GesionSincronizacion

U 12: cerrarSasion :

RO o W AV, Sy ROV, ey SN e §
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Administrador

Interaction - Administrador J

ovil

1

5: respuesta

6: verMenuPrincipal

[ Administrador Login
1: Logueo I
I 2: ValidacionUsuario
§ S espuesavaidadion
I 4: ValidacionPerfil
: pEEEEEEEE RN

1

7: verAlertas

8: verUbicacionlnspector

9: verMotificaciones

U 10: cerrarSesion

FASE 3: DISENO NAVEGACIONAL:
A. Flujograma navegacional

Descrito en el anexo 15 de la presente investigacion.

FASE 4: DISENO NAVEGACIONAL:
A. Disefio de interfaz abstracta

Descrito en el anexo 12 de la presente investigacion.
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Anexo 28 — Manual de Instalacion del APP

Prerrequisitos

Se debera verificar si el dispositivo mévil cuenta con permiso para instalar
aplicaciones de “Fuentes Desconocidas”. A esta opcidn se puede acceder desde el
menu principal con la siguiente ruta Configuracion/Ajustes -> Seguridad->Fuentes
Desconocidas

WIDGETS.

Configurar

Personal

ventes desconocidag

Tipo de almacenamiento
Credenciales confiables

Instalar desde la tarjeta SD
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Sila opcion se encuentra inhabilitada en tu dispositivo hay que proceder a habilitarla

para realizar la instalacion de la app.

<  Seguridad

Chuentes desconocida
Permitir la Ns@lacion de aplicaciones
provenientes de fuentes desconocidas

Almacenamiento de credenciales

Tu teléfono y datos personales son

mas vulnerables a los atagues de Tipo de almacenamiento
aplicaciones de fuentas Copia de sequridad en hardware
desconocidas. Aceptas que eres el

unico responsable de cualquier

dafio a tu teléfona o pérdida de Credenciales confiables

datos que pueda producirse por el Muaostrar certificados de CA confiables
uso de estas aplicaciones

CANCELAR Instalar desde la tarjeta SD

Instalar certificados desde la tarjeta 5D

Configuracion avanzada

Descarga

Una vez culminado el paso anterior, debera ingresar a la siguiente pagina, ingresar
usuario y contrasefia, posterior a ello se visualizara un menu principal, dar clic en
la seccion de inspeccion app para proceder con la descarga.

20:43 =

{3 @ sivaa.a365.com.pe/indexpl (3

A365
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20:44 a0

(O @ sivaa.a365.com.pe/menup (B @

VERSION: 20070110 SALIR DEL SISTEMA

Instalacion
Al terminar la descarga al presiona “Abrir” se iniciara la instalacion de la aplicacion

en donde se especifica que tendra acceso a la app.

136! A365App

iDeseas instalar esta app?

CANCELAR INSTALAR
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Una vez instalada, la app “A365App” aparecera dentro del menu de aplicaciones

A365App

Al ingresar a la app se mostrar un login en el cual deveras ingresar un usuario y su

contrasefia para ingresar al menu principal de la app.

A365

Inspecciones Vehiculares

&
©

A365 App V.0.0.1
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