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PRESENTACIÓN 

 

 

Señores miembros del jurado: 

 

Dando cumplimiento a las normas del reglamento de elaboración y 

sustentación de la tesis, de la Facultad de Educación, sección  de post grado 

de la Universidad “César Vallejo”, presento la tesis titulada “El Clima 

Institucional y su relación con la Calidad Educativa de la Institución Educativa 

del Ejercito “Primeros Pasos” Chorrillos -2014. 

 

La presente investigación de tipo descriptivo correlacional tiene como 

Objetivo General la relación que existe entre el Clima institucional y la calidad 

educativa en la institución educativa del ejército “Primeros Pasos” de 

Chorrillos, en cumplimiento del reglamento de grado y títulos de la 

Universidad César Vallejo para obtener el grado de maestría en educación 

con mención en docencia y gestión educativa. 

 

El documento consta de cuatro capítulos, en el primero se plantea el 

problema con su justificación y limitaciones, el segundo capítulo 

consideramos el  marco teórico que nos muestra un aspecto de la realidad 

educativa, el desarrollo de la hipótesis y variables, el tercero como el tipo de 

investigación, población y muestra conforman el marco metodológico y el 

cuarto presentó los resultados de esta investigación, las conclusiones y 

sugerencias  este problema de investigación, las referencias bibliográficas y 

anexos de este trabajo de investigación.  
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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación El Clima Institucional y su relación con la 

Calidad Educativa de la institución del ejercito “Primeros Pasos” de Chorrillos, 

surgió de la necesidad de conocer la relación existente entre el clima 

institucional y la calidad educativa de los padres en el aspecto profesional, 

personal y social.  El objetivo general planteado se determinó que el Clima 

Institucional tuvo una relación significativa con la calidad educativa de los 

padres. 

En la recolección de  datos se utilizaron dos escalas tipo Likert que fueron 

elaborados en relación  a los objetivos que se plantearon  logrando 

obtenerlos en la investigación. En cuanto, al procesamiento de datos se ha 

utilizado frecuencias y porcentajes para describir las variables y el Coeficiente 

Chi Cuadrado para contrastar las hipótesis. La confiabilidad del instrumento 

fue determinada mediante el cálculo de su Consistencia interna (Alfa de 

Cronbach). La metodología de investigación es de tipo descriptivo 

correlacional porque tiene como propósito describir las variables de estudio 

para luego relacionar las variables propuestas. 

El resultado es una correlación positiva entre la variable Clima Institucional y 

la variable Calidad Educativa y la conclusión ya que ellos han evidenciado 

mejoras en su aspecto profesional, su aspecto personal y su aspecto social. 

Aspectos que han permitido al padre la propia satisfacción de la institución.  

Palabras Claves: Clima Institucional, Calidad Educativa, Aspecto Profesional, 

Aspecto Personal y Aspecto social 
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ABSTRACT 

It was performed the institutional climate research work and its relationship 

with the educational quality of the institution of the army "First steps" 

Chorrillos, arose the need to understand the relationship between the 

institutional climate and the quality of education of parents on the 

professional, personal and social aspect. The stated overall goal was 

determined that the institutional climate had a significant relationship with the 

educational quality of the parents. 

 

Data collection were used two scale Likert type that were made in relation to 

the objectives that were raised in the research. As regards the data 

processing has been used frequencies and percentages to describe the 

variables and coefficient Chi square to contrast the hypotheses. The reliability 

of the instrument was determined by calculating its internal consistency 

(Cronbach's alpha). The research methodology is correlational descriptive 

because it aims to describe the study variables for then I will relate the 

variables proposed. 

 

The result was a positive correlation between the institutional climate variable 

and the variable quality of education and the conclusion already that they are 

evidenced improvements in its professional appearance, his personal 

appearance and its social aspect. Aspects that allowed the father own 

satisfaction of the institution.  

 

Keywords: Institutional climate, educational quality, professional appearance, 

aspect Personal and social aspect 


