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RESUMEN 

La investigación tuvo como objetivo proponer un plan de gestión de residuos sólidos para 

disminuir la contaminación ambiental de una municipalidad distrital de la provincia de 

Lambayeque, el trabajo tuvo una metodología de tipo básica, con un diseño no 

experimental de tipo descriptivo - propositivo, de enfoque cuantitativo. La población se 

constituyó por 123 familias, en la cual se logró una muestra de 94 familias, el muestreo 

fue de tipo probabilístico aleatorio simple. Para la colección de datos, se destinó como 

técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario, la cual fue validado por de tres 

expertos. De los resultados se logró que la gestión de residuos sólidos por una 

municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque se halla en un 51% nivel regular, 

asimismo los factores que predominaron de la gestión de residuos están vinculados con 

las dimensiones de la investigación, estas son control de residuos sólidos teniendo un 

57% nivel regular y un 38% nivel regular en lo que es expectativas ciudadanas. 

Concluyéndose, que con el desarrollo de la propuesta de plan de gestión de residuos 

sólidos contribuirá en la diminución de la contaminación ambiental. 

Palabras clave: Gestión de residuos sólidos, contaminación ambiental, expectativas 

ciudadanas. 
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ABSTRACT 

The objective of the research was to propose a solid waste management plan to reduce 

environmental contamination in a district municipality in the province of Lambayeque, the 

work had a basic methodology, with a non-experimental design of descriptive-

propositional type, with a quantitative approach. The population consisted of 123 families, 

in which a sample of 94 families was obtained, the sampling was simple random 

probability sampling. For data collection, the survey was used as a technique and the 

questionnaire as an instrument, which was validated by three experts. The results showed 

that 51% of the solid waste management in a district municipality in the province of 

Lambayeque is at a regular level, and that the predominant factors in waste management 

are linked to the dimensions of the research, which are solid waste control with 57% at a 

regular level and 38% at a regular level in terms of citizen expectations. It is concluded 

that the development of the proposed solid waste management plan will contribute to the 

reduction of environmental contamination. 

Keywords: Solid waste management, environmental pollution, citizen expectations. 
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I. INTRODUCCIÓN

La incertidumbre que conmueve al mundo es la CA porque es un entendimiento que con 

el pasar de los años lo sufre, los registros de CA siguen en incremento y no disminuyen, 

más bien, se ignora las prevenciones y esto hace que el medio ambiente (MA) se siga 

afectando y deteriorando (Yamal, 2021). Es más, existe la presencia de residuos sólidos 

(RS) en espacios públicos por parte de la población especialmente en algunos puntos 

muy críticos de una zona donde se localizan en las calles, veredas, avenidas y áreas 

verdes (Rosales, 2021). En México, la CA es una conminación para la salud humana esto 

se ve reflejado en el  incremento de las enfermedades alérgicas en los últimos años, 

incorporando asma como su principal daño y  el 40 % de la población muestra algunas 

enfermedades alérgicas, y  han sido responsables de muertes en un 16%, lo que 

manifiesta un efecto en el bienestar de quienes lo toleran, por eso contribuir y colaborar 

en unión con el gobierno nacional proponiendo medidas de prevención de enfermedades 

alérgicas como disminuir el uso de combustible  o plantar árboles con menor efecto 

alergénico ayudará a disminuir el riesgo de contagio (González, 2022). 

Otra preocupación de la sociedad moderna es sobre el tratamiento de la CA, generados 

por los RS al nivel nacional, debido a las consecuencias sobre el cambio climático por 

dicha CA, se pudo reportar que existió 6.3 millones de toneladas de residuos peligrosos, 

y esto afectaría directamente a la higiene urbana, por eso es responsabilidad de los 

gobiernos locales y municipales proponer métodos para reducir la CA para lo cual se 

debe considerar de manera prioritaria una buena gestión los RS con ello se estaría 

reduciendo la CA (Castillo, 2022). En Lima, principalmente en los ayuntamientos y 

municipalidades, la CA ha venido siendo una preocupación en la población debido a las 

causas que estos producen en la salud, se pudo observar que el 65,4% tiene un alto nivel 

de CA y un 26,2% tienen un nivel medio, entonces plantea una GRS permitirá mejorar el 

tratamiento y reducción de la contaminación y por ende aminorar el impacto ambiental 

(IA), (Valderrama, 2023).  

En una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque, no es indiferente al 

problema de la GRS, penosamente la gestión municipal toma poca comprensión del 

agravio generado al MA, por causa de una defectuosa realización en el control de los 
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RS, esto se constata en el amontonamiento de RS en las calles, acequias, parques de 

recreación y caminos con poca carencia de contenedores, es más  la carencia de 

educación y CA por parte de los ciudadanos, esto genera que no contribuya a la 

disminución de los RS, hay casos especiales donde los recicladores informales están 

expuestos día a día a las enfermedades por RS. 

Para lo cual, reflexionando con las problemáticas expuestas, se manifestó un PGRS en 

una municipalidad de la provincia de Lambayeque, para reducir la CA. Para lo cual se 

expuso el siguiente problema: ¿De qué manera la propuesta de un PGRS mejorara la 

disminución de la CA de una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque, 

2023?, comprendiendo como problemas específicos: ¿Cuál es el nivel de contaminación 

ambiental generados de una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque, 

2023?; ¿Cómo se disminuirá la contaminación ambiental de una municipalidad distrital 

de la provincia de Lambayeque, 2023?; ¿Cuáles serían los indicadores y criterios para 

validar la propuesta del PGRS para reducir la CA de una municipalidad de la provincia 

de Lambayeque, 2023?. El desarrollo esta investigación presentó una justificación 

teórica, existe cierta tendencia al explicar sobre temas ambientales y la GRS ya que es 

un problema general, surgiendo hacer investigaciones con soluciones viables de 

mejoramiento de GRS. además, mostró una justificación práctica, ya que se accedió 

referir con un instrumento apropiado para la GRS. Así mismo en lo sociológico, los 

descubrimientos ayudaron a tasar, por dimensiones e indicadores al enfoque específico. 

finalmente, se expuso una justificación metodológica, de modo que al desarrollar un 

PGRS, se reducirá el impacto en la CA.  

El objetivo general de la investigación será Proponer un PGRS para disminuir la CA de 

una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque, 2023, para lo cual se 

consideró los siguientes objetivos específicos: Conocer el nivel de contaminación 

ambiental de una municipalidad de la provincia de Lambayeque, 2023; Diseñar un PGRS 

para disminuir la CA de una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque, 2023; 

Validar la propuesta de un PGRS para disminuir la CA de una municipalidad distrital de 

la provincia de Lambayeque, 2023.  
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II. MARCO TEÓRICO 

Los antecedentes del estudio a nivel internacional, Teijeiro (2022) propuso el uso de  un 

PGRS en una provincia de Ecuador; realizó un estudio no experimental-transversal, con 

un planteamiento cuantitativo y así se pudo obtener que el 50% cuentan con un PGRS, 

y el otro 50% no lo cuenta; y el 91.7% de los municipios tienen propósitos para motivar 

la clasificación de residuos, sin embargo, el 66,7% realizaron instrucciones para GRS, 

mientras que el 33.3% no lo realizó, en su investigación propuso el manejo de las 3R 

(reducir, rehusar y reciclar), concluyendo que con un PGRS y relleno sanitario 

aseguraron un apropiado manejo de desechos sólidos para asegurar un ambiente 

saludable para los ciudadanos.  

Por su parte, Rodríguez (2021) mediante su investigación de un plan de la gestión 

integral de residuos sólidos (PGIRS) empleó un enfoque cuantitativo, el cual permitió 

conseguir la existencia de las personas que están siendo estudiadas; el área de estudio 

correspondió a 863 hogares comprendiendo desde su destinación y aptitud que 

compensan a usos urbanos, y que estos a su vez disponen con las redes de servicios 

públicos, también se destaca que algunos participantes no conocen el PGIRS del 

municipio; para lo cual se concluyó las dificultades vinculadas con el uso de los RS, en 

la que se observó la escasa responsabilidad de los empleados nuevos en el municipio.  

Asimismo Moreno (2022) en su artículo hablo sobre progreso significativo en desarrollo 

protección ambiental como también el poco conocimiento sobre ello además trato sobre  

escenarios del profundo daño ambiental que  afectan poblaciones y crecen así las 

repercusiones en daños a la salud, según su resultados ha informado que el 24% está 

relacionado con el medio ambiente, en el cual los riegos de factor ambiental tienen a un 

61% en lo que son contaminación atmosférica, teniendo entre enfermedades infecciosas 

y no trasmisibles con un 37% y 24% respectivamente, además la CA del aire es 

responsable de muertes con un 1,1 millones de personas, concluyendo que existen 

cambios ambientales que alteran a la tierra y tienen una importante variedad de efectos 

en el bienestar y salud de las personas, es más el conocimiento acerca de los efectos y 

cambios que este produce ha crecido en la sociedad, pidiendo cada vez más una 

atención rápida. 
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Ahora bien Virginia (2022) realizó un estudio de los RS, teniendo como propósito 

solucionar las dificultades en ciudades, a través de su reutilización, disminución y 

reciclaje, con el propósito de progresar el nivel de vida de las personas y la del MA, así 

se obtuvo que Toluca produce 48% del total de RS, Metepec 12%, continuando con 

Mexicaltzingo con un 11 de RS, mientras que 7 municipios sobrantes producen entre 1% 

y 4% en la etapa de recolección de RS, concluyendo así la carencia de responsabilidad 

por parte del sector privado y público para tener una base de datos de RS. 

Es por ello que Esparza (2021) analizó los basurales de rio de la Plata de difícil 

erradicación que afectan a la CA, bajo un exploración de la información sobre datos 

estadísticos, fotográficos y cartográficos originado de distintos organismos, teniendo 

como resultado que la ciudadanía damnificada es de 45321 habitantes, para lo cual el 

43 % corresponde a basurales de entorno inundables comprometiendo imperiosamente 

la salud en la como el MA y el 32.45 % a basurales en establecimiento precarios los 

cuales impulsan la propagación contaminante terrestres y acuíferos, tales como 

enfermedades respiratorias en niños y adultos mayores, concluyendo que los casos 

estudiados la basura en la ciudad de La Plata  tuvieron una muestra de lineamientos 

efectivos y claros sobre la contaminación ambiental. 

Por su parte Forero (2019) presentó en su investigación la representación de los RS en 

las compañías muy valiosas del grupo metalúrgico en la ciudad de Manizales, y el 

impacto negativo que estos generan en el medio ambiente, el cual resulto que los RS 

con más volumen los cuales dañan el MA fueron, papel, cartón, madera y metal los cuales 

simbolizan alrededor del 84% del total, solo el 17% de los residuos producidos se están 

reutilizando satisfactoriamente por las compañías, donde la cesión es el 12%, 

concluyendo que para que las compañías puedan fortalecer procesos de producción mas 

limpia bueno tener métodos situados en disminución y atenuación con componentes más 

accesibles con el MA. 

Asimismo, Rivera (2023) propuso acciones para fomentar un cuidado y protección del 

MA, el trabajo proporciono elementos de la investigación cuantitativa,  se usó el manejo 

de los RS mediante una encuesta, como resultado se consiguió que la falta de cuidado 

al MA se debe a que o que el 52 % de personas arrojan los desechos sólidos en la basura, 
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un 23 % lo arroja las quebradas o ríos, el 18 % lo incinera y el 7 % solo entrega a un 

reciclador, también se identificó que el 42.1 % de los que generan de DS no echan los 

residuos en los contenedores, lo que propicia un problema ambiental, concluyendo así 

que debería crearse un reglamento para emplear  infraestructuras para la colocación de 

los DS, porque los contenedores no son suficientes, en tanto, se deben establecer tratos 

con empresas privadas  para tener un manejo mayor sobre los DS y evitar la 

contaminación del MA. 

Ahora bien, Wilson (2023) efectuó un estudio de cómo se da el PGRS en el municipio de 

Mongua, dichos datos fueron recogidas a través de encuestas semiestructuradas, con la 

colaboración de las personas de una Asociación Campesina, y de acuerdo con estas se 

identificó que el 81% de las personas consideran que no existe un PGRS adecuado, esto 

se debe a que hay muchos botaderos existentes (71%), y asimismo estos se presenta 

en las quebradas con un 10%, a su vez el (6%) dicen que la quema de basura no es una 

práctica buena para realizar, además indicaron que no hay recolección de basura en las 

veredas, y no se han dado una información o capacitación para su manejo adecuado de 

los RS. 

Por su parte, los investigadores Vera & Cano (2022) expuso los graves problemas que 

provocan los residuos electrónicos (RE) en la salud humana, tomando como ejemplo el 

basurero chino Guiyu, además de registro los avances actuales en la GRS tecnológicos 

y el severo cuidado para cuidar el suelo y el MA en todo el mundo para lo cual en su 

elaboración utilizaron un estudio con diseño descriptivo de tipo prospectivo y transversal, 

lo cual se desarrolló mediante una investigación desde el enfoque cuantitativo, 

concluyéndose que los equipos electrónicos se han convertido muy importantes en la 

vida diaria, el uso generalizado y su disponibilidad han permitido la mayor parte de la 

población se favorezca en niveles de vida más altos. Sin embargo, la forma en que se 

origina, se consume y se excluye los RE es intolerable, esto se debe a la lenta adopción 

de la recolección y el reciclaje de los RS y RE. 

Asimismo, Segura (2020) identificó y describió los PGRS según los resultados reportados 

en términos de disminución de impacto en el medio ambiente, realizando una 

investigación cuantitativa, donde se pudo observar que países de potencia mundial 
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emplearon un sistema de PGRS, por ejemplo Alemania en el año 2017 en su PGRS tuvo 

69 plantas de cremación de RS con un espacio de 15 millones de toneladas el cual esta 

estrategia comprendió en la prevención de residuos, preparación para reutilización, 

reciclaje y otras operaciones de recuperación, por su parte Suiza en 2018 en su PGRS 

conto con 60 plantas de energía de biomasa y no solo eso lo que ellos buscaron fue 

convertir los RS en energía y recuperar metales, y por qué no mencionar Japón uno de 

los máximos países en PGRS tuvo una gran cantidad de plantas de incineración con 

aproximadamente 1172 plantas, lo cual hace entender que el logro de estos países reside 

en la ejecución de un planteamiento para gestionar los RS, es decir, relacionan distintos 

componentes y factores unidos entre sí. 

Es por ello que, Perero (2020) elaboró un planteamiento para  la  gestión  del  manejo  

de  RS en la facultad de una universidad, se utilizó instrumentos como técnicas  de  

recaudación  de  datos  tales  como: encuestas y entrevistas que fueron ejecutadas 

a quienes integran dicha facultad, la población investigada estuvo conformada por 

4095 personas para la cual la aplicación del cuestionario fue de 232 personas, 

obteniendo que el 50% desconoce los pasos para PGRS de dicha facultad, el 34.2% 

tiene un nivel de conocimiento bajo sobre los procedimientos de los residuos, lo cual 

hace entender que el uso inadecuado de RS es por la poca cultura ecológica o falta 

de conocimiento, es por eso que la propuesta PGRS se realizó primordialmente en 

etapas de evaluación, operación y planificación, para poder contribuir a la mejora del 

medio ambiente.  

Los antecedentes a nivel nacional, Antícona (2023) determinó el nexo entre la GA y la 

ecología eficiente de los empleados municipales y la mejora de los RS, se efectuó un 

trabajo de diseño no experimental con un tipo cuantitativo y de alcance correlacional, las 

personas estuvieron constituidas por 333 colaborados de la subgerencia de GRS de una 

municipalidad, empleando una muestra de 181 colaboradores, y de acuerdo con los 

datos juntados en esta investigación se obtuvo que los resultados con mayor importancia  

hallados fue la validación de que las variables GA y que la ecología eficiente de los 

trabajadores inciden considerablemente en la mejora de los RS. 
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Ahora bien, Mondragón (2020) determinó en qué nivel la PGRS se asoció por medio del  

desarrollo sustentable de las municipalidades, el trabajo fue no experimental, de enfoque 

correlacional, la muestra se realizó por 47 servidores municipales que colaboraron con 

un PGRS de Lima, se obtuvo como resultado que el 34,7% de los entrevistados en el 

protocolo para el PGRS en sucesos de catástrofes en el ambiente, no actúan de manera 

idónea, asimismo, para el 35.9%, los registros normativos sobre RS no se vieron 

renovados de forma idónea y según el 37.4% el presupuesto para un PGRS, no es 

ejecutado de manera adecuada, para el 20,1% de los encuestados, aseguran que no se 

viene realizando una adecuada programación de campañas de limpieza lo cual ayudaría 

a rescatar zonas afectadas por la presencia de RS, concluyendo que muchos servidores 

municipales desconocen sobre un buen manejo de PGRS. 

Por otro lado, Chuquihuanga (2022) elaboró un diagnóstico de la GRS en el distrito de 

Paimas y plantear medidas de atenuación de la CA, la aplicación fue metodología 

cuantitativo, diseño no experimental transversal descriptivo, la investigación se realizó 

con una encuesta para obtener un informe justo de las personas que estén vinculadas 

con el objeto de trabajo, se pudo obtener que actividades como la acumulación de basura 

con un 46% y la quema de basura con un 35% causan mayores impactos ambientales 

negativos, además la población indico que el impacto de la CA tuvo un 87% de nivel alto 

en aire y un 40% de nivel medio en agua concluyéndose que no se efectúan planes 

locales de sensibilización ambiental y educación para perfeccionar los comportamientos 

conforme a la quema y arrojo de basura y así inculcar la segregación, disminución, 

reciclaje y reutilización. 

Por ende, Mimbela (2021) determinó la concordancia entre la GRS con el impacto 

Ambiental (IA) en una Municipalidad distrital, el método del estudio fue una perspectiva 

cuantitativa de tipo básica y diseño no experimental, y de alcance correlacional simple, 

en sus resultados explicó que en la variable efecto ambiental su puntaje fue 43% con 

bajo nivel, en tanto un 27% tiene nivel medio y tan solo un 21% que califica como alto, 

en tanto un porcentaje de 49% de nivel bajo presento el impacto de agua, continuando 

por el 43% de que tiene el IA sobre el suelo, mientras que el IA sobre el aire presenta 

apenas un 37% de nivel bajo, concluyendo que es importante reducir el IA ya sea en 
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agua aire o suelo y así lograr una mejora de la GRS que por los resultados que presenta 

las encuestas actualmente tiene deficiencias. 

Asimismo, Flores (2022) planteó estrategias para un PGRS urbanos en el municipio 

distrital de Quiches, la investigación fue de tipo básica con un diseño no experimental, la 

encuesta se realizó con los pobladores de dicho distrito alcanzando una muestra de 321 

moradores, los datos obtenidos indicaron que el 44.5% de los habitantes entrevistados 

estiman en un nivel bajo los métodos ambientales, el 52.4% lo considera como regular y 

el 3.2% indica que es buena, con respecto al PGRS arrojo que el 38.1% de los 

pobladores entrevistados lo calificaron como mala, el 20.5% respondió que PGRS es 

regular y el 41.4% respondió que es buena, concluyéndose que si el PGRS se encuentra 

asociada con las municipalidades, entonces cuando el PGRS se optimiza, las 

municipalidades también se optimizan. 

Por ello, Benavidez (2022) determinó las  particularidades físicas de los residuos sólidos 

domiciliarios (RSD) y plantear actos que mejore su gestión, tuvo un diseño descriptivo, 

con respecto a la elaboración de los RS aprovechables, se encontró que hay un mayor 

porcentaje de residuos orgánicos con un 67.43% a   diferencia   de   los   RS inorgánicos 

con un 13,12%, incluyendo además que el 82,59% de  residuos son aprovechables  y el 

17,41% no lo es, para lo cual surgió la necesidad de implementar de actos de mejora de 

la GA, como por ejemplo la  recolección  selectiva  de RSD. 

También, Machicado (2021) busco hallar el PGRS hospitalarios en la calidad ambiental, 

el trabajo fue de tipo descriptivo comparativo correlacional empleando métodos 

estadísticos y científicos, se pudo obtener que 25% si tienen un manejo de los PGRS 

hospitalarios y que el 40% no manejan con frecuencia el PGRS hospitalarios, Se 

encontró que el manejo de RS hospitalarios se encontró con un porcentaje de 25% que 

menciona siempre, seguido del 25% para los que se encuentran casi siempre, seguido 

del 40% para los que mencionan a veces, seguido del 5% para los que mencionan lo 

cual hace ver la carencia de personal capacitado en el manejo de RS, por lo que un plan 

para emplear un buen manejo de RS contribuirá en la calidad ambiental en un Hospital. 

Por otro lado, Mogollón (2021) se planteó evaluar la GRS en dos municipalidades 

distritales de Piura, para lo cual utilizo un enfoque cuantitativo, de diseño no 
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experimental, para este trabajo se consideró la Ley N°.27314, la ley de los RS 

municipales, utilizaron la herramienta de la encuesta para recopilar los datos sobre el 

estado actual de la GRS, lo cual indicaron que el 61% perciben con medio la eficiencia 

del servicio de transporte de RS y el 64.1% indican con escaso este servicio, de tal forma 

así la conciencia de reciclaje presenta un nivel medio de conciencia con un 49.2%, 

concluyendo que las autoridades municipales deben comprometerse con la limpieza 

pública, el reciclaje y el cuidado de la zonas bajo sus jurisdicciones porque ello hará que 

la población empiece en comprometerse con el MA. 

Por consiguiente, Morales (2021) determinó las características de Impacto 

socioeconómico de la GRS de un distrito de Trujillo, se realizó investigación científica de 

los últimos 5 años, teniendo como resultado que el 26% de los entrevistados no tiene 

conocimiento de lo que ocurre con lo RS y que solo el 3% sabe que dichos RS finalizaron 

reciclados, el 48% son conscientes en no tener información respecto a la situaciones 

socioeconómicas y ambientales, concluyendo que un mal manejo de RS trae 

consecuencias lamentables en el ámbito administrativo, económico y social, lo que es 

imprescindible el apoyo por parte de las autoridades y la ciudadanía en beneficio del MA. 

De tal manera, Monroy (2019) describió el manejo de RS en Tacna y el IA que estos 

producen y propone alternativas para generar beneficios en la ciudadanía, se aplicó 

como instrumento un cuestionario en zonas puntuales de la ciudad, según los pobladores 

el 49% consideran que los RS contaminan el MA y son un problema para la salud 

humana, el 40% de la población acumula entre 4 a 6 kg de RS por día lo que genera una 

gran abundancia y contamina el MA, además pocos consideran que los RS generen 

beneficios económicos a un futuro, es más pocos desconoce de la ley N°.27314, ley de 

los RS de una municipalidad, para lo cual se puede concluir que se debe implementar 

campañas de educación ambiental con el fin de disminuir las cantidades de RS, también 

es necesario que se planifique un centro de reciclaje y separación de RS lo que permitirá 

mejorar la limpieza en la ciudad de Tacna. 

Ahora bien, para indagar con las teorías, la investigación tuvo como base la teoría del 

PGRS el cual ofrece soluciones y estrategias como la recogida selectiva, el uso de 

residuos reciclables, los programas de compostaje entre otras (Barboza, 2023).  
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Asimismo, se considera los RS como elementos o productos en situación solida o 

semisólida el cual el que lo genera lo dispone, o se encuentra con la obligatoriedad a 

disponerlo, según lo determinado en la norma peruana o del riesgo que ocasiona a la 

salud y el entorno ambiental para ser gestionado por medio de un plan que conforme 

segregar en la fuente, recolectar, almacenar, transportar, reaprovechar y disposición final 

(Bedoya, 2022). 

En relación a la variable independiente: GRS, el sustento teórico para Zoya (2019) en el 

entornos de países crecimiento de desarrollo un mal manejo de la GRS provoca una 

fragilidad en los socioeconómicos, peligro hacia la salud pública y la deposición de 

ecosistemas además disminuye una competencia referido a los atractivos turísticos, para 

lo cual promover el reciclaje de materiales realizados por los turistas, y teniendo 

importancia en buenas prácticas ambientales y la disposición final a nivel urbano ayudara 

al cuidado del MA. 

Para Zeta (2021) existen muchas Municipalidades que realizan PGRS en el Perú, 

teniendo éxito y aceptación de los ciudadanos, lo que nos hace pensar que estas 

incorporaciones van avanzando de a poco, si bien todo el centro de atención se realiza 

personas muy poco se atienden en entidades privadas, sin embargo, las entidades 

también no se quedan atrás y están realizando sistemas similares para ayudar a reducir 

la CA. 

Para un PGRS se requiere de la responsabilidad de todas los actores y partes implicados, 

trabajando en la realización de estrategias de infraestructura, planificación, 

financiamiento, mecanismos y coordinación de las autoridades de los gobiernos y la 

población en general (Valdés, 2019). 

De tal manera la dimensiones que se consideraron en la variable independiente GRS 

son: control de RS y perspectivas ciudadanas, para Sáez & Urdaneta (2018) el control 

de los RS ha venido siendo un problema debido a la cantidad mayoritaria de RS 

generados por la población, cuando el control de éstos no es el apropiado, puede 

damnificar la salud de las personas y al MA, Por eso se requiere el empeño por parte de 

los gobernantes en el tema del aprovechamiento de los RS. 
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La segunda dimensión: perspectivas ciudadanas, manifiesta los términos en que la 

promisión de valor se ha elaborado para llegar el fin último de la entidad; por ejemplo, 

oportunidad, calidad del servicio o atención, precio, cobertura de los tipos de servicios y 

mide las perspectivas que los ciudadanos tienen sobre los servicios o bienes que se 

ofrecen (Ugalde, 2017). 

En relación a la variable dependiente: CA, el cual es un evento que afecta directamente 

a la salud de las personas, además altera la estabilización de los ecosistemas, asimismo 

las personas y animales están expuestos a sustancias tóxicas, y este contacto con 

contaminantes tóxicos puede darse en la utilización y procesos de distribución de 

productos (Ocaña, 2021). 

Para Spiegel (2018) los intentos de cuidar el MA han erradicado principalmente en 

separar los contaminantes del MA y en utilizar estaciones o plantas de depuración, estas 

soluciones, guiadas a objetivos de límite de emisión o calidad ambiental para un medio, 

se han determinado a eliminar los puntos de vertido de RS a determinado medios como 

el agua, aire y tierra. 

Las dimensiones consideradas en la variable dependiente son: daños a la salud, MA y 

cantidad, según Moran (2022) el daño ambiental afecta poblaciones que incluso elevan 

así la repercusión y predominancia de efectos dañinos en la salud, así como cambios 

serios de los ecosistemas que son causas de enfermedades de diferentes tipos. 

En tanto, Estrada (2016) señaló que el aire del MA suele estar infectado con óxido de 

carbono, benceno, material particulado, dióxido de sulfuro, butadieno y humo de carros, 

es más el aire interior también puede estar infectado con los mismos contaminantes que 

el aire exterior del MA, también el daño del agua y suelos, provoca efectos dañinos a la 

salud humana. 
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III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo y diseño de investigación

3.1.1 Tipo de Investigación 

La presente investigación fue tipo básica, ya que radica en trabajos teóricos y 

experimentales que se inician fundamentalmente para lograr nuevos entendimientos con 

razón a los fundamentos de hechos fenómenos y observables (Pincay, 2023). Con un 

enfoque cuantitativo porque centra su atención en cuantificar los datos obtenidos 

(Huanca, 2023). Además, el estudio tendrá un nivel de investigación descriptivo - 

propositivo, en donde, gracias a los resultados se propuso estrategias que contribuyan a 

la problemática. Generando un paradigma pospositivista (Fernández & Vela). 

3.1.2 Diseño de Investigación 

Posee un diseño no experimental, transversal. 

Gráfico del diseño: 

M -> VI -> VD -> P 

Dónde: 

M: Muestra  

VI: GRS  

VD: CA 

P: Propuesta 

3.2 Variables y operacionalización 

Variable Independiente: Gestión de residuos sólidos 

Definición conceptual: 

La GRS, es la materia vinculada al control de la causa, recojo, acumulación, supervisión 

y transporte, de los RS, de tal forma que acopla con la protección ambiental lo cual tiende 

a radicar a las perspectivas de los habitantes (Soliani, 2019). 
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Definición Operacional: 

La variable GRS está constituida por dos dimensiones: Control de RS y Perspectivas 

ciudadanas, teniendo como indicadores la causa, recojo, supervisión, acumulación, 

transporte, capacitaciones, protección de MA, campañas de sensibilización y 

compromiso 

Variable Dependiente: Contaminación ambiental 

Definición conceptual: 

La CA se observa como una dificultad mundialmente, de acuerdo con diferentes estudios, 

la contaminación del aire está unido a la manifestación de considerables complicaciones 

de enfermedades, también estudios asignan a la contaminación de agua es culpa de los 

daños producidos en el ambiente. 

Definición Operacional: 

Para la definición operacional tenemos que esta variable tiene tres dimensiones estas 

son daños en la salud, al ambiente y cantidad, teniendo como indicadores enfermedades, 

contaminación del aire y agua y desechos. 

3.3 Población, muestra y muestreo 

3.3.1 Población 

Son conjuntos de elementos individuales de un tipo específico la cual incorpora a todas 

las personas o coyunturas para los que se busca constatar la validez (Morales, 2022). 

El estudio estará definido por el total de jefes de familia en la población de un sector de 

la calle de un distrito de la provincia de Lambayeque, siendo en general 123 familias 

Criterios de inclusión: jefes de hogar mayores de 20 y menores a 35 años, Sexo 

masculino y femenino, personas con secundaria completa o estudios superiores. 

Criterios de exclusión: Autoridades de la municipalidad en estudio, otras zonas 

exteriores del distrito, personas con analfabetismo. 
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3.3.2 Muestra 

Se puede puntualizar como ese conjunto de casos de uno habitantes en el cual se 

recogen la información, esto permite a reducir costos, ahorrar tiempo, y si está bien 

escogida puede apoyar con la puntualización los datos (Narváez, 2020). 

La muestra estará comprendida por 94 jefes de hogar de la municipalidad en estudio 

conforme al modelo estadístico para medir la muestra establecida. Se logró empleando 

la siguiente fórmula: 

𝑴 =
𝐙𝟐 ∗ 𝐏 ∗  𝐐 ∗ 𝐍

𝐄𝟐 ∗  (𝐍 − 𝟏) + 𝐙𝟐 ∗ 𝐏 ∗ 𝐐

Dónde: 

Z= Nivel de Confianza (para el 95% de Confianza, Z=1.96) 

P = Proporción esperada (0.50) 

Q = Proporción de Fracaso=1 – Q (en este caso 1-0.50 = 0.50) 

E = Error permisible= 5%= 0.05  

N = Total de la población = 123 

M=Tamaño muestral = Valor a determinar  

M=94 

3.3.3 Muestreo 

El muestreo es útil en el estudio porque tiene como principal finalidad disponer la parte 

de la población que se debe investigar (Ávila, 2023). 

En nuestra presente investigación el muestreo será de tipo probabilístico aleatorio 

simple. 
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3.3.4 Unidad de Análisis 

Es la unidad establecida por el investigador para efectuar mediciones, esta puede ser 

indivisible (Supo, 2018). 

La unidad de análisis estará constituida por todo jefe de familia que fue seleccionado 

para participar de la investigación. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica: 

Se entiende como un grupo de métodos organizados metódicamente que coloca al 

investigador en la misión de indagar en el planteamiento y conocimiento de novedosas 

líneas de investigación (Maya, 2019) 

La técnica usada para esta investigación fue encuesta, la cual es largamente empleada 

como método de investigación, porque este permite tener y gestar datos de modo muy 

eficaz y rápido (Anguita, 2018). 

El instrumento: 

Los instrumentos de estudio confiables y efectivos es una herramienta imprescindible 

para lograr cualquier estudio que sea característico de una población (Caravantes, 2018) 

El instrumento que se empleó fue un cuestionario, el cual se considera como el 

instrumento metodológico de aplicación de la encuesta (Feria et al., 2020). 

Conforme a la variable independiente GRS de la investigación, el cuestionario estuvo 

conformado por 20 preguntas, los cuales fueron repartidos en 2 dimensiones, la escala 

de medición es ordinal: (1) Nunca, (2) Poco, (3) Regular, (4) Medio, (5) siempre. 

De tal forma para la variable dependiente CA el cuestionario se conformó por 20 

preguntas, distribuidos en 3 dimensiones, la escala de medición es ordinal: (1) Nunca, 

(2) Poco, (3) Regular, (4) Medio, (5) siempre.

Para medir la confiabilidad de nuestro cuestionario se hizo la técnica del Alfa de 

Cronbach. Torres (2021) manifiesta que para que los coeficientes de fiabilidad sean 

aceptables estas deben comprender el rango de 0.7 y 0.9 respectivamente. 
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Tabla 1  

Confiabilidad de GRS 

Fiabilidad 

Alfa de Cronbach 

0.844 

Número de elementos 

20 

Tabla 2

Confiabilidad de contaminación ambiental 

Fiabilidad 

Alfa de Cronbach 

0.842 

Número de elementos 

20 

3.5 Procedimientos 

Los procedimientos a seguir incluyen un estudio relativo al problema de una 

municipalidad distrital en estudio, en la cual se busca analizar el nivel de la GRS y la CA, 

empleándose aportes bibliográficos llevándose a cabo en los precedentes, así mismo se 

procederá a efectuar el permiso respectivo a la municipalidad distrital para llevar a cabo 

el trabajo y promulgar los datos; por lo que se precisó las dimensiones e indicadores de 

cada variable, asimismo se empleará una encuesta mediante un cuestionario para cada 

variable, posteriormente ser aplicado a 94 jefes de hogar. 

3.6 Método de análisis de datos 

El informe y los documentos que se reunieron y organizaron se procedieron a analizar y 

describir las partes más sobresalientes de cada cuestionario, la información que se 

adquirieron serán analizados y tabulados con un programa SPSS statistics y Microsoft 

Excel, los propios que nos permitió emplear fórmulas de modo estadístico descriptivo. 



17 
 

3.7 Aspectos éticos 

El estudio está basado en principios de ética, lo cual buscó consolidar que la 

investigación con sujetos humanos se lleve a cabo de modo ético (Belmont, 1979) y 

afianzando que bases teóricas y antecedentes sean citadas según el tipo de estilo APA 

7ma edición vigente, además se respetan los criterios éticos: criterio de beneficencia, el 

cual trata de inculcar el bien para aquellos individuos que participen en una investigación, 

con el propósito de alcanzar los mayores beneficios y minimizar los peligros de los cuales 

resultes posibles lesiones o daños (Osorio, 2018). Por lo que los datos obtenidos sean 

presentados a la institución para que puedan ser desarrollados como beneficio para la 

población. La no maleficencia, exige no tratar a los otros como medios para nuestros 

propios fines (Siurana, 2019) Por lo que se busca no hacer daño a ningún estudiante. 

Criterio de autonomía, relata el respeto por los derechos de cada ciudadano a tomar sus 

particulares decisiones (Arguedas, 2018) Criterio Justicia, radica en la repartición de 

igualdad de potenciales peligros y utilidades de la investigación al interior de la 

comunidad (Mora, 2017). 
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IV. RESULTADOS 

Para nuestra investigación los resultados obtenidos se dieron a cabo por los objetivos 

planteados, obtenidos por la muestra de nuestro trabajo de 94 jefes de hogar. 

Objetivo específico 1: Nivel de contaminación ambiental de una municipalidad distrital 

de la provincia de Lambayeque. 

Tabla 3 

Nivel de la variable contaminación ambiental 

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje 

Bajo 

Regular 

Alto 

Total 

[20 - 46] 

[47 - 73] 

[74- 100] 

3  

55 

36 

94 

3% 

59% 

38% 

100% 

 

Según lo mostrado en la tabla 3 se puede evidenciar que el 59% de las personas 

expresaron que la contaminación ambiental es regular, en tanto el 3% examinaron un 

nivel bajo, finalmente el 38% de personas mostro un alto nivel de contaminación 

ambiental. 

Tabla 4  

Nivel de la dimensión daños a la salud 

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje 

Bajo 

            Regular 

Alto 

Total 

[8 - 18] 

[19 - 29] 

[30 - 40] 

3  

60 

31 

94 

3% 

64% 

33% 

100% 

 

Según lo mostrado en la tabla 4 se puede evidenciar que el 64% de las personas 

expresaron que los daños a la salud son regular, en tanto el 3% examinaron un nivel 

bajo, finalmente el 33% de personas mostro un nivel alto. 
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Tabla 5  

Nivel de la dimensión daños al ambiente 

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje 

Bajo 

Regular 

Alto 

Total 

[8 - 18] 

[19 - 29] 

[30 - 40] 

3  

50 

41 

94 

3% 

53% 

44% 

100% 

 

Según lo mostrado en la tabla 5 se puede evidenciar que el 53% de las personas 

expresaron que los daños al ambiente son regular, en tanto el 3% dijeron tener un nivel 

bajo, finalmente el 44% de personas mostro un alto nivel. 

Tabla 6 

Nivel de la dimensión cantidad 

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje 

Bajo 

Regular 

Alto 

Total 

[4 - 9] 

[10 - 15] 

[15 - 20] 

7  

68 

19 

94 

7% 

72% 

21% 

100% 

 

Según lo mostrado en la tabla 6 se puede evidenciar que el 72% de las personas 

expresaron que cantidad de basura es regular, en tanto el 7% un nivel bajo, finalmente 

el 21% de personas mostro un alto nivel de cantidad de basura. 

 

 

 

 



20 
 

Objetivo específico 2: Diseñar la propuesta de PGRS para disminuir la CA de una 

municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque. 

Es importante diseñar o elaborar un PGRS que permita disminuir la CA de una 

municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque, esto nos da a llevar propuestas 

como: 1. Programa de recolección selectiva de RS; Tachos Públicos; Limpieza de la vía 

pública 2. Programa de capacitación y educación ambiental; 3. Campaña de salud Yo me 

cuido, 4. Actividad de Mantenimiento preventivo a las unidades recolectoras. Esta 

propuesta de PGRS busca poder enseñar una educación de ambiente a los ciudadanos, 

y así acrecentar la recolección de RS, reducir la CA, generar una participación de los 

ciudadanos y así lograr un impacto favorable para el MA y la salud de los mismos. 

Para este trabajo de PGRS será descrita en Anexos. 

Objetivo específico 3: Validar la propuesta de un PGRS para disminuir la CA de una 

municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque. 

Para este objetivo la propuesta fue validada por 3 expertos: 

Tabla 7  

Validación hecha por Expertos 

Experto Especialidad Observación 

Dra. Rosa María Zarpan 

Romero 

 

 

Dr. Aníbal Jesús Salazar 

Mendoza 

 

   

 

Dr. Adolfo Cacho Revilla 

 

Doctora en Gestión Pública – 

Labora en el Ministerio de 

Desarrollo e Inclusión Social 

 

Doctor en Gestión Pública – Área 

de experiencia en Investigación 

Educativa 

 

Doctor en Gestión Pública – Área 

de experiencia en instituciones 

públicas y privadas 

El plan presenta 

congruencia con la 

investigación 

 

El plan presenta 

congruencia con la 

investigación 

 

El plan presenta 

congruencia con la 

investigación 
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V. DISCUSIÓN 

Bien el estudio fue realizado en una municipalidad distrital de la provincia de 

Lambayeque, se tomaron datos los cuales fueron obtenidos a través de un cuestionario 

y pudimos constatar cómo se ha venido manejando el control de RS y la CA. 

Afrontamos en el mundo una situación caótica, en las entidades no se cuenta con un 

buen control de los residuos sólidos. Para Spiegel (2018) los intentos de cuidar el MA 

han erradicado principalmente en separar los contaminantes del MA y en utilizar 

estaciones o plantas de depuración, estas soluciones, guiadas a calidad ambiental para 

un medio, se han determinado a eliminar los puntos de vertido de RS a determinado 

medios como el agua, aire y tierra, el cual nos ayude a disminuir la contaminación 

ambiental, por ello que la presente investigación consistió en proponer un PGRS, para 

revertir la realidad anteriormente mencionada. 

No tener un buen manejo de PGRS provoca una fragilidad en la sociedad, un gran peligro 

hacia la salud pública y la deposición de ecosistemas además disminuye una 

competencia referida a los atractivos turísticos (Zoya, 2019). En tanto para Zeta (2013) 

existen muchas Municipalidades que realizan PGRS en el Perú, teniendo éxito y 

aceptación de los ciudadanos, lo que nos hace pensar que estas incorporaciones van 

avanzando de a poco, si bien todo el centro de atención se realiza personas muy poco 

se atienden en entidades privadas. Para un PGRS se requiere de la responsabilidad de 

todas los actores y partes implicados, trabajando en la realización de estrategias de 

infraestructura, planificación, financiamiento, mecanismos y coordinación de las 

autoridades de los gobiernos y la población en general (Valdés, 2019). 

Con alusión a los objetivos específicos; el primer objetivo fue conocer el nivel de la 

contaminación ambiental de una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque, 

el cual es un evento que afecta directamente a la salud de las personas, además altera 

la estabilización de los ecosistemas, asimismo las personas y animales están expuestos 

a sustancias tóxicas, y este contacto con contaminantes tóxicos puede darse en la 

utilización y procesos de distribución de productos (Ocaña, 2021) y conforme a los 

resultados obtenidos se pudo observar que 59% de personas encuestadas indicaron que 

el nivel de la CA es regular y el 38% indicaron un nivel alto de CA, con respecto a la 
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dimensión de daños a la salud se comprobó que el 64% es regular, asimismo la 

dimensión daños al ambiente tiene un 53% y 44% en un nivel regular y alto 

respectivamente, finalmente la dimensión de cantidad se consideró un 72% nivel regular. 

Dichos resultados son comparados con el autor Moreno (2022) que habló sobre progreso 

significativo en desarrollo protección ambiental como también el poco conocimiento 

sobre ello además trató sobre  escenarios del profundo daño ambiental que  afectan 

poblaciones y aumentan así la incidencia y prevalencia de efectos dañinos en la salud, 

se pudo observar que el 24% está relacionado con el medio ambiente, en el cual los 

riegos de factor ambiental tienen a un 61% en lo que son contaminación atmosférica, 

teniendo entre enfermedades infecciosas y no trasmisibles con un 37% y 24% 

respectivamente, de tal manera Esparza (2021) en su análisis de los basurales de río de 

la Plata de difícil erradicación que afectan a la CA, obtuvo que los habitantes 

damnificados fueron 45321, para lo cual el 43% corresponde a basurales que afectan a 

la salud pública y al MA, el 32.45% se da en basurales precarios los cuales impulsan a 

la propagación contaminante terrestre y acuífero. Asimismo Forero (2019) presentó en 

su investigación la representación de los RS en las compañías muy valiosas del grupo 

metalúrgico en la ciudad de Manizales, y el impacto negativo que estos generan en el 

medio ambiente, el cual resultó que los RS con más volumen los cuales dañan el MA 

fueron, papel, cartón, madera y metal los cuales simbolizan alrededor del 84% del total. 

También Rivera (2023) propuso acciones para fomentar un cuidado y protección del MA, 

el trabajo proporcionó elementos de la investigación cuantitativa,  se usó el manejo de 

los RS mediante una encuesta, como resultado se consiguió que la falta de cuidado al 

MA se debe a que o que el 52 % de personas arrojan los desechos sólidos en la basura, 

un 23 % lo arroja las quebradas o ríos, el 18 % lo incinera y el 7 % solo entrega a un 

reciclador, además se identificó que el 42.1 % de los que generan de DS no echan los 

residuos en los contenedores, lo que propicia un problema ambiental. 

Por otro lado  los resultados se comparan con Chuquihuanga (2022) quien elaboró un 

diagnóstico de la GRS  y planteó medidas de atenuación de la CA, se realizó con una 

encuesta para obtener un informe justo de las personas que estén vinculadas con el 

objeto de trabajo, se pudo obtener que actividades como la acumulación de basura con 

un 46% y la quema de basura con un 35% causan mayores impactos ambientales 
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negativos, además la población indicó que el impacto de la CA tuvo un 87% de nivel alto 

en aire y un 40% de nivel medio en agua concluyéndose que no se efectúan planes 

locales de sensibilización ambiental y educación para perfeccionar los comportamientos 

conforme a la quema y arrojo de basura y así inculcar la segregación, disminución, 

reciclaje y reutilización. Estos resultados concuerdan con Mimbela (2021) quien explicó 

que en la variable efecto ambiental su puntaje fue 48% con bajo nivel, mientras que un 

28% lo califica con un nivel medio y tan solo un 25% que califica como alto, en tanto un 

porcentaje de 49% de nivel bajo presento el impacto de agua, seguido por el 45% de que 

tiene el impacto ambiental sobre el suelo, mientras que el impacto ambiental sobre el aire 

presenta apenas un 39% de nivel bajo. Finalmente, Monroy (2019) describió el manejo 

de RS en Tacna y el impacto ambiental que estos producen y propone alternativas para 

generar beneficios en la ciudadanía, se aplicó como instrumento un cuestionario en 

zonas puntuales de la ciudad, según los pobladores el 49% consideran que los RS 

contaminan el MA y son un problema para la salud humana, el 40% de la población 

acumula entre 4 a 6 kg de RS por dia lo que genera una gran abundancia y contamina el 

MA, además pocos consideran que los RS generen beneficios económicos a un futuro, 

es más pocos desconoce de la ley N°.27314, ley de los RS de una municipalidad. 

A partir de ello, las entidades locales tienen el deber de generar una viabilidad económica 

y ambiental, además de efectuar recomendaciones novedosas con la finalidad de reducir 

la CA, como parte de una innovación en la gestión pública dentro de la estabilidad política 

en gobernabilidad (Fernández-Altamirano et al., 2023). 

Como segundo objetivo específicos trato de diseñar la propuesta de un PGRS para 

disminuir la CA de una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque, según los 

resultados obtenidos el 89% de la población indica que el nivel de un PGRS es muy alto 

y regular, mientras que el 91% de ciudadanos consideran que las perspectivas de un 

PGRS son muy regular y alto, el 57% indican que el nivel de control de RS es regular, 

esto se compara a lo mencionado por Teijeiro (2022) hablo sobre el uso de un PGRS en 

una provincia de Ecuador; realizó un estudio no experimental-transversal, con un 

planteamiento cuantitativo y así se pudo obtener que el 50% cuentan con un PGRS, y el 

otro 50% no lo cuenta; y el 91.7% de los municipios tienen propósitos para motivar la 
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clasificación de residuos, sin embargo, el 66,7% realizaron instrucciones para GRS, 

mientras que el 33.3% no lo realizó, también se comparar lo dicho por Wilson (2023) el 

cual efectuó un estudio de cómo se da el PGRS en el municipio de Mongua, dichos datos 

fueron recogidas a través de encuestas semiestructuradas, con la colaboración de las 

personas de una Asociación Campesina, y de acuerdo con estas se identificó que el 81% 

de las personas consideran que no existe un PGRS adecuado, esto se debe a que hay 

muchos botaderos existentes (71%), y asimismo estos se presenta en las quebradas con 

un 10%, a su vez el (6%) dicen que la quema de basura no es una práctica buena para 

realizar, además indicaron que no hay recolección de basura en las veredas, y no se han 

dado una información o capacitación para su manejo adecuado de los RS. Asimismo, 

Segura (2020) identificó y describió los PGRS según los resultados reportados en 

términos de disminución de impacto en el medio ambiente, en la cual se pudo observar 

que países de potencia mundial emplearon un sistema de PGRS, por ejemplo Alemania 

en el año 2017 en su PGRS tuvo 69 plantas de cremación de RS con un espacio de 15 

millones de toneladas el cual esta estrategia comprendió en la prevención de residuos, 

preparación para reutilización, reciclaje y otras operaciones de recuperación, por su parte 

Suiza en 2018 en su PGRS contó con 60 plantas de energía de biomasa y no solo eso 

lo que ellos buscaron fue convertir los RS en energía y recuperar metales, y por qué no 

mencionar Japón uno de los máximos países en PGRS tuvo una gran cantidad de plantas 

de incineración con aproximadamente 1172 plantas.  

Por su parte, concuerda con Perero (2020) quien elaboró un planteamiento para  la  

gestión  del  manejo  de  RS en la facultad de una universidad, se utilizó instrumentos 

como técnicas  de  recaudación  de  datos  tales  como: encuestas y entrevistas que 

fueron ejecutadas a quienes integran dicha facultad, obteniendo que el 50% 

desconoce los pasos para PGRS de dicha facultad, el 34.2% tiene un nivel de 

conocimiento bajo sobre los procedimientos de los residuos, lo cual hace entender 

que el uso inadecuado de RS es por la poca cultura ecológica o falta de conocimiento, 

es por eso que la propuesta PGRS se realizó primordialmente en etapas de 

evaluación, operación y planificación, para poder contribuir a la mejora del medio 

ambiente.  
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Ahora bien esto se compara lo dicho por Mondragón (2020) quien determinó en qué 

nivel la PGRS se asoció por medio del  desarrollo sustentable de las municipalidades, el 

trabajo fue no experimental, de enfoque correlacional, la muestra se realizó por 47 

servidores municipales que colaboraron con un PGRS de Lima, se obtuvo como 

resultado que el 34,7% de los entrevistados en el protocolo para el PGRS en sucesos de 

catástrofes en el ambiente, no actúan de manera idónea, asimismo, para el 35.9%, los 

registros normativos sobre RS no se vieron renovados de forma idónea y según el 37.4% 

el presupuesto para un PGRS, no es ejecutado de manera adecuada, para el 20,1% de 

los encuestados, aseguran que no se viene realizando una adecuada programación de 

campañas de limpieza lo cual ayudaría a rescatar zonas afectadas por la presencia de 

RS, concluyendo que muchos servidores municipales desconocen sobre un buen manejo 

de PGRS.  

Esto concuerda con Flores (2022) quien planteó estrategias para un PGRS urbanos en 

el municipio distrital de Quiches, la encuesta se realizó con los pobladores de dicho 

distrito alcanzando una muestra de 321 moradores, los datos obtenidos indicaron que el 

44.5% de los habitantes entrevistados estiman en un nivel bajo los métodos ambientales, 

el 52.4% lo considera como regular y el 3.2% indica que es buena, con respecto al PGRS 

arrojó que el 38.1% de los pobladores entrevistados lo calificaron como mala, el 20.5% 

respondió que PGRS es regular y el 41.4% respondió que es buena, concluyéndose que 

si el PGRS se encuentra asociada con las municipalidades, entonces cuando el PGRS 

se optimiza, las municipalidades también se optimizan. 

Finalmente concuerda con dicho por Machicado (2021) quien buscó hallar el PGRS 

hospitalarios en la calidad ambiental, el trabajo fue de tipo descriptivo comparativo 

correlacional empleando métodos estadísticos y científicos, se pudo obtener que 25% si 

tienen un manejo de los PGRS hospitalarios y que el 40% no manejan con frecuencia el 

PGRS hospitalarios, Se encontró que el manejo de RS hospitalarios se encontró con un 

porcentaje de 25% que menciona siempre, seguido del 25% para los que se encuentran 

casi siempre, seguido del 40% para los que mencionan a veces, seguido del 5% para los 

que mencionan lo cual hace ver la carencia de personal capacitado en el manejo de RS, 
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por lo que un plan para emplear un buen manejo de RS contribuirá en la calidad 

ambiental en un Hospital.  

Lo cual hace pensar que muchas municipalidades no tienen mucho interés de un plan de 

gestión de residuos sin embargo esto debe ser importante ya que reside en una relación 

directamente entre RS, salud y MA, se sabe que una pésima gestión origina muchos 

impactos negativos, estas pueden ser enfermedades respiratorias o cardiopatía, es por 

eso que la entidad en conjunto con la población deben realizar una GRS y así usar una 

mezcla de programas y técnicas de manejo, en la cual se puede realizar control y 

seguimiento de su funcionamiento. 

Finalmente, se realizó la validación del PGRS por 3 expertos los cuales son funcionarios 

públicos y maestros en GP. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1)  Se llegó a identificar el nivel de CA de una municipalidad distrital de la provincia 

de Lambayeque, el 59% el cual representa el 55 de personas encuestadas 

consideraron un nivel regular, en tanto el 38% que representó el 36 de personas 

indicaron un nivel alto, finalmente el 3% de encuestado indicaron un nivel bajo.  

 

2)  Se diseñó una propuesta que permita desarrollar una mejora en la GRS de una 

municipalidad, en las cuales se aplican acciones de mantenimiento preventivo a 

las unidades recolectoras, programas de RS, y campañas de salud, el plan tiene 

como propósito de enseñar el cuidado ambiental a la ciudadanía, mejorando la 

acumulación de RS, reducir la CA y así ocasionar una colaboración eficaz de los 

ciudadanos y obtener un impacto propicio para el MA y la salud de las personas. 

 

3) Se efectuó la validación de la PGRS de una municipalidad distrital de la 

provincia de Lambayeque, a través del juicio de tres expertos que a su vez son 

funcionarios públicos y también tienen el grado de maestro(a)s y doctores en GP, 

y así poder afianzar que la propuesta sea factible para la entidad. 
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VII. RECOMENDACIONES 

1) Al alcade de la municipalidad, gestionar actividades para sensibilizar y 

promover la participación a la población en la disociación de sus desechos, 

asimismo la municipalidad tendría que colocar en cada manzana o calle depósitos 

de colores para que de este modo los productos apartados en las viviendas se 

guarden en ellos y así poder reducir la CA. 

 

2) Se al gerente de  la municipalidad una adecuada utilización de la propuesta del 

PGRS para reducir la CA, misma que requiere de la predisposición e incitación de 

las autoridades y ciudadanos del distrito, todo este conjunto de personas debe 

trabajar estructuradamente para lograr objetivos. 

 

3) Al gerente municipal y gerente de infraestructura y medio ambiente de la 

municipalidad establecer un grupo de recicladores formales, para así llevar a 

efecto un adecuado uso de los RS, asimismo realizar programas de RS para los 

recicladores y también llevar a cabo actividades de mano de los ciudadanos que 

cooperen al reciclaje. Sosteniendo como objetivo la disminución de la CA, y lograr 

progresos significativos para los ciudadanos del distrito. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Tabla de Operacionalización de Variables: 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 

X: Variable 
Independiente 

Gestión de 
residuos sólidos 

La GRS, es la materia 
vinculada al control de la 
causa, recojo, acumulación, 
supervisión y transporte, de los 
residuos sólidos, de tal forma 
que acopla con la protección 
ambiental, económica y de la 
salud pública, lo cual tienda a 
estar a las perspectivas de los 
ciudadanos (Soliani, 2019). 

La variable gestión de 
residuos sólidos está 
constituida por dos 
dimensiones: Control 
de residuos sólidos y 
Perspectivas 
ciudadanas. 

Control de 
residuos 
sólidos 

Causa 

Ordinal 

Recojo 

Supervisión 

Acumulación 

Transporte 

Perspectivas 
ciudadanas 

Capacitaciones 

Protección del medio 
ambiente 

Campañas de 
sensibilización 

Compromiso 

Y: Variable 
Dependiente 

Contaminación 
ambiental 

 
La contaminación del ambiente 
se observa como una dificultad 
mundialmente, de acuerdo con 
diferentes estudios, la 
contaminación del aire está 
unido a la manifestación de 
considerables complicaciones 
de enfermedades, también 
estudios asignan a la 
contaminación de agua es 
culpa de los daños producidos 
en el ambiente (Pastor, 2022). 
 

Para la definición 
operacional tenemos 
que esta variable tiene 
tres dimensiones estas 
son daños en la salud, 
daños al ambiente y 
cantidad. 

Daños a la 
salud 

Enfermedades 

Ordinal 
Daños al 
ambiente 

Contaminación del aire 

Contaminación del agua 

Cantidad Desechos 



 

Anexo 2. Matriz de Consistencia 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis Técnica e instrumentos 
Problema general 
¿De qué manera la propuesta de un plan de 
gestión de residuos sólidos disminuirá la 
contaminación ambiental de una municipalidad 
distrital de la provincia de Lambayeque, 2023? 
Problemas específicos  
 
¿Cuál es el nivel de contaminación ambiental 
generados de una municipalidad distrital de la 
provincia de Lambayeque, 2023? 
 
¿Cómo se disminuirá la contaminación ambiental 
de una municipalidad distrital de la provincia de 
Lambayeque, 2023?  
 
 
 
¿Cuáles serían los indicadores y criterios para 
validar la propuesta del plan de gestión de 
residuos sólidos para reducir la contaminación 
ambiental de una municipalidad distrital de la 
provincia de Lambayeque, 2023? 
 
 

Objetivo general 
Proponer un plan de gestión de residuos 
sólidos para disminuir la contaminación 
ambiental de una municipalidad de la 
provincia de Lambayeque, 2023. 
Objetivos específicos 
 
Conocer el nivel de contaminación ambiental 
de una municipalidad distrital de la provincia 
de Lambayeque, 2023. 
 
Diseñar un plan de gestión de residuos 
sólidos para disminuir la contaminación 
ambiental de una municipalidad distrital de la 
provincia de Lambayeque, 2023. 
 
 
Validar la propuesta de un plan de gestión de 
residuos sólidos para disminuir la 
contaminación ambiental de una 
municipalidad distrital de la provincia de 
Lambayeque, 2023. 
 

Hipótesis general 
Existiendo un plan de gestión de 
residuos sólidos para disminuir la 
contaminación ambiental de una 
municipalidad distrital de la 
provincia de Lambayeque, 2023. 
 

Técnica 
La técnica aplicada en el 
estudio es la encuesta 
 
 
Instrumentos 

Los instrumentos que se 
aplicaran son un cuestionario 
para cada variable de 
estudio. 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones 

Tipo: Básica  
Diseño: No experimental, tipo descriptivo- 
propositivo  
Esquema: 

M ---> VI ---> VD ---> P 

M: Muestra  
VI: Gestión de residuos sólidos  
VD: Contaminación ambiental 
P: Propuesta  

Población 

El estudio estará compuesto en la población 
de una Municipalidad distrital de la provincia 
de Lambayeque, 2023. 
Muestra 

La muestra estará conformada por 
resultados obtenidos en la población de una 
Municipalidad distrital de la provincia de 
Lambayeque, 2023. 

Variable independiente: 

Gestión de residuos sólidos  
Dimensiones: 

- Verificación de residuos sólidos 
- Perspectiva ciudadana 
Variable dependiente: 
Contaminación ambiental 
Dimensiones: 
Agravios en la salud 
Daños al ambiente 
 



 

Anexo 3. Instrumento de recolección de datos 

 
Cuestionario para medir la gestión de residuos sólidos   

Datos informativos: 

Género:   M   F  

Distrito: ………………………………………  Ocupación: …………………………………… 

Instrucciones: Estimado (a) colaborador (a), el presente tiene como objetivo identificar el nivel de la gestión 

de residuo sólidos de una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque. El instrumento es anónimo y 

reservado, la información es solo para uso de la investigación. En tal sentido, se le agradece por la información 

brindada con sinceridad y objetividad, teniendo en cuenta las siguientes opciones de respuesta: 

Nunca Poco Regular Medio Siempre 

     1 2 3 4 5 

 

Ítems 
Enunciados 

Valoración 

1 2 3 4 5 

Control de residuos sólidos       

01 ¿Considera usted que en su domicilio a diario produce desechos sólidos (basura)?       

02 
¿Considera usted que clasifica u ordena de alguna forma la basura en residuos sólidos 
orgánicos (desechos de alimentos) e inorgánicos (plásticos, papeles, etc)?  

     

03 
¿Considera usted que se realiza apropiadamente la limpieza y el recojo de los desechos 
sólidos en el distrito?  

     

04 ¿Considera usted que se acomoda al horario del recojo de los residuos sólidos?      

05 ¿Considera usted que existe un inapropiado uso de los contenedores de basura?      

06 ¿Considera usted que existe una planta de reciclaje en su distrito?       

07 ¿Considera usted que se práctica la cremación de basura en el botadero de su distrito?       

08 ¿Considera usted que existe un relleno sanitario en su distrito?       

09 
¿Considera usted que la municipalidad refleja deficiencia en el transporte de los 
residuos sólidos? 

     

10 
¿Considera usted que el transporte de recolección de residuos sólidos realiza el 
recorrido diariamente en su distrito? 

     

 Perspectivas ciudadanas      

11 ¿Considera usted que existe un plan de gestión de residuos sólidos en su distrito?       

12 ¿Considera usted que tiene conocimiento sobre conservación del medio ambiente?      

13 ¿Considera usted que cuida y protege las áreas verdes de su distrito?      

14 ¿Considera usted que arroja basura a las calles o avenidas de su distrito?      

15 
¿Considera usted que se reconoce los botaderos por color o símbolo a la hora de 
desechar la basura? 

     

16 
¿Considera usted que se logra diferenciar entre un botadero de basura de un relleno 
sanitario? 

     

17 
¿Considera usted que la municipalidad realiza campañas del cuidado del medio 
ambiente en relación con los residuos sólidos? 

     

18 
¿Considera usted que la municipalidad realiza campañas de reciclaje de residuos 
sólidos? 

     

19 
¿Considera usted que la municipalidad informa a la población sobre el manejo de los 
residuos sólidos? 

     

  



 

20 
¿Considera usted que la municipalidad incluye a la población dentro de los programas 
y proyectos de cultura ambiental? 

     

 

 

Cuestionario para medir la contaminación ambiental   

Datos informativos: 

Género:   M   F  

Distrito: ………………………………………  Ocupación: …………………………………… 

Instrucciones: Estimado (a) colaborador (a), el presente tiene como objetivo de identificar el nivel de la 

contaminación del medio ambiente de una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque. El instrumento 

es anónimo y reservado, la información es solo para uso de la investigación. En tal sentido, se le agradece por 

la información brindada con sinceridad y objetividad, teniendo en cuenta las siguientes opciones de respuesta:  

Nunca Poco Regular Medio Siempre 

     1 2 3 4 5 

 

Ítems 
Enunciados 

Valoración 

1 2 3 4 5 

Daños a la salud       

01 
¿Considera que las infecciones respiratorias son causadas por la contaminación del 
medio ambiente? 

     

02 
¿Considera usted que los problemas respiratorios en tu distrito como la neumonía son 
producto de la contaminación del medio ambiente? 

     

03 ¿Considera usted que la contaminación de residuos sólidos genera enfermedades?      

04 ¿Conoces casos de tifoidea afecta a los pobladores de tu distrito?      

05 
¿Considera usted que el olor de los desechos sólidos arrojados en los ríos ha originado 
problemas gastrointestinales? 

     

06 ¿Considera usted que el humo de las fábricas de azúcar enrojece las vistas?      

07 ¿Considera usted que el quemado de basura en el botadero le afectado su salud?      

08 
¿Considera usted que la presencia de moscas, zancudos, por la basura afecta su 
salud? 

     

 Daños al ambiente        

09 
¿Considera usted que la municipalidad de tu distrito toma medidas para evitar la 
contaminación del agua? 

     

10 
¿Considera usted que la municipalidad tiene iniciativas a favor del cuidado del agua 
en su distrito? 

     

11 ¿Considera usted que el quemado de basura en el botadero contamina el aire?      

12 ¿Considera usted que se observa acumulación de residuos sólidos cerca de su hogar?       

13 
¿Considera usted que en los parques y jardines se observa acumulación de residuos 
sólidos? 

     

14 ¿Considera que la acumulación de basura afecta al turismo?       

15 
¿Considera usted que el manejo de los residuos sólidos por parte de los recicladores 
genera más contaminación? 

     

16 ¿Considera que los desagües en tu distrito producen daños al medio ambiente?      

 Cantidad      

  



 

17 ¿Considera usted que se acumula desechos sólidos cerca de su hogar?      

18 ¿Considera usted que la población arroja desechos sólidos a las calles de su distrito?       

19 
¿Considera usted que los pobladores botan desechos sólidos a las acequias de su 
distrito? 

     

20 
¿Considera usted que los camiones de basuras recogen toda la acumulación de 
desechos sólidos en su distrito? 

     

 

 

  



 

Anexo 4 Juicio de expertos 

VARIABLE CONTAMINACIÓN AMBIENTAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

VARIABLE GESTIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 5. Autorización de la entidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Tabla 8 

Nivel de la variable GRS 

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje 

Bajo 

Regular 

Alto 

Total 

[20 - 46] 

[47 - 73] 

[74 - 100] 

41  

48 

5 

94 

44% 

51% 

5% 

100% 

 

Según lo mostrado en la tabla 7 se puede evidenciar que el 51% de las personas 

expresaron un nivel regular en la GRS, en tanto el 44% dijeron tener un nivel bajo, 

finalmente el 5% de personas mostro un nivel alto. 

Tabla 9 

Nivel de la dimensión control de residuos sólidos 

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje 

Bajo 

Regular 

Alto 

Total 

[10 - 23] 

[24 - 37] 

[38 - 50] 

37  

54 

3 

94 

39% 

57% 

3% 

100% 

 

Según lo mostrado en la tabla 8 se puede evidenciar que el 57% de las personas 

expresaron que el control de RS es regular, en tanto el 39% dijeron tener un nivel bajo, 

finalmente el 3% de personas mostró un nivel alto de control de residuos sólidos. 

 

 

 



 

 

Tabla 10 

Nivel de la dimensión perspectivas ciudadanas 

Nivel Intervalo Frecuencia Porcentaje 

Bajo 

Regular 

Alto 

Total 

[10 - 23] 

[24 - 37] 

[38 - 50] 

50  

36 

8 

94 

53% 

38% 

9% 

100% 

 

Según lo mostrado en la tabla 9 se puede evidenciar que el 38% de las personas 

expresaron que las perspectivas ciudadanas son regular, en tanto el 53% examinaron un 

nivel bajo, y finalmente el 9% de personas mostro un alto nivel.  

  



 

ANEXO 6. 

PROPUESTA DE UN PLAN DE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS DE UNA 

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA PROVINCIA DE LAMBAYEQUE 

A) DESARROLLO DE LA PROPUESTA: 

Programa de recolección por selección de RS: 

Tachos domiciliarios 

Se plantea un tacho seguro para el acopio de los residuos sólidos y deben ser de un 

material resistente y duradero, poseer asas para su manipulación, una tapa resistente y 

que cubra herméticamente su contenido, el volumen apropiado seria de 15 litros y serán 

de color diferente para cada tipo de residuo. Los colores a utilizarse serán: tacho de color 

verde y estará destinado para la recepción de los residuos orgánicos, el tacho de color 

amarillo estará destinado para los residuos de papel y cartón, el tacho de color azul 

estará destinado a la recepción de los residuos de vidrio y metal 

Tachos públicos. 

Se plantea depositar los residuos en los respectivos tachos públicos de acuerdo a su 

color y tipo de residuo, mas no deberá arrojarlos en la vía pública; por lo que se requiere 

a la municipalidad distrital de una provincia de Lambayeque adquiera tachos de basura 

con las características similares a los tachos distribuidos a nivel domiciliar en color y 

leyenda, pero con un volumen de 250 litros. Estos tachos deben estar dispuestos en 

lugares estratégicos para la ciudadanía, el material del que debe ser construido es metal 

a fin de alargar la vida útil de los mismos y tomando en cuenta que estarán expuestos 

a las condiciones climáticas propias de la zona y acciones inadecuadas por parte de 

ciertos ciudadanos. 

Limpieza de la vía pública 

Se plantea que los operarios que realizan las actividades tanto de recolección de 

residuos como de limpieza de vías, deben estar provistos y capacitados en la utilización 

del EPP (equipo de protección personal destinado a sus actividades), los implementos 



 

básicos serian: uniformes de tela jeans y franjas reflectoras, cascos de seguridad, gafas 

de protección, guantes de seguridad, calzado de seguridad, mascarillas y ponchos de 

caucho (para la lluvia). 

2) Programa de capacitación y educación ambiental 

La capacitación estará a cargo de la Unidad de Gestión Ambiental de una municipalidad 

distrital de la provincia de Lambayeque y será impartida a los trabajadores y operarios 

del sistema de recolección, transporte y disposición final de los residuos sólidos; de entre 

las temáticas para la capacitación se recomiendan las siguientes: utilización del equipo 

de protección personal; sistema de recolección, ruta y frecuencias de los residuos 

sólidos; riesgos para los trabajadores; manipulación de los residuos sólidos urbanos; uso 

de maquinaria y equipos, atención a accidentes, etc., La capacitación se la realizará cada 

6 meses incorporando una evaluación de todo el proceso. 

La educación ambiental para la población de una municipalidad distrital de la provincia 

de Lambayeque, estará a cargo de la Unidad de Gestión Ambiental de dicha entidad, y 

se recomienda la realización de talleres de educación ambiental, con temas en los que 

se eduque a la ciudadanía con respecto a la problemática de una inadecuada gestión de 

los residuos sólidos urbanos; y a la vez proponiendo, informando y detallando las 

actividades que el presente plan de manejo ambiental pretende para una óptima gestión 

de los residuos sólidos en dicho distrito. 

3) Campaña de salud Yo me cuido 

La campaña de salud Yo me cuido, tiene como objetivo: Prevención de las enfermedades 

respiratorias, virales, bacterianas e infecciosas, Minimizar el contagio de las 

enfermedades, Informar a la población sobre las enfermedades producto de los RS. La 

campaña de salud Yo me cuido, se realiza a través de la gestión municipal con la 

Gerencia Regional de Salud Lambayeque (GERESA), teniendo por objetivo principal el 

poder velar de la salud de la población. Bajo este enfoque la GERESA realizará la 

campaña de salud Yo me cuido conjuntamente con el apoyo municipal, en el cual se 

realizará la evaluación médica a los pobladores del distrito e informar sobre las 



 

enfermedades producto de los RS, para así poder prevenir las enfermedades producto 

de los RS 

4) Actividad de Mantenimiento preventivo a las Unidades Recolectoras  

Se plantea esta actividad con el objetivo de poder optimizar el recojo de los residuos 

sólidos para las 4 unidades recolectoras por la municipalidad, con el fin de prevenir la 

inoperativa de las unidades, es por ello que se realizará trabajos de mantenimiento 

preventivo programado en las unidades recolectoras, mismas que incluirán revisión y 

cambios de mangueras hidráulicas, aceite hidráulico, cambio coronas y filtros de aire. De 

tal manera que se tendrá en su total operatividad las unidades recolectoras de basura. 

B) MONITERO DE LAS ACCIONES 

Se propondrá una propuesta de un Plan de gestión de residuos sólidos para disminuir la 

contaminación ambiental de una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque, 

las mismas que se han centrado en las dimensiones del estudio, control de residuos 

sólidos y expectativas ciudadanas. 

Acción Participación Responsable 

Programa de recolección 
por selección de RS 

 
 

 
Programa de Capacitación y 

Educación Ambiental 
 
 

 
Campaña de salud Yo me 

cuido 
 

Recicladores 
informales y 

población del distrito 
 
 
 

Población del distrito 
 
 
 
 

Población del distrito 

Gerencia de Servicios Comunales 
y Gestión Ambiental – Área de 

logística 
 

Gerencia de Servicios Comunales 
y Gestión Ambiental – Área de 

logística 
 

Gerencia de Servicios Comunales 
y Gestión Ambiental – Área de 

logística 

 

Actividad de Mantenimiento 
preventivo a las Unidades 

Recolectoras 
 

 
 

Conductores de las 
unidades vehiculares 

de recolección 

Gerencia de Servicios Comunales 
y Gestión Ambiental – Área de 

logística 

 



 

C) INDICADORES 

Acción Indicadores 

 
 

Programa de recolección por 
selección de RS 

 
 
 

Programa de Capacitación y 
Educación Ambiental 

 
 

Campaña de salud Yo me cuido 
 
 

Actividad de Mantenimiento 
preventivo a las Unidades 

Recolectoras 

- Tasa de recolección: cantidad de RS 
recolectados por la población. 
- Frecuencia de recolección: cantidad de 
población atendida por cada modalidad de 
frecuencia establecida (diaria, Inter diaria o 
semanal). 
 
- Número de asistentes al inicio y su variación 
durante todo el plan de trabajo. 
 
- Cantidad de acciones propuestas y ejecutadas 
para la acción de sus problemas de RS. 
 
- Número de actores dedicados a la recolección, 
acoplo o reciclaje de RS. 
- Número de vehículos dedicados a la recolección 
de RS. 

 

D) CRONOGRAMA Y ACTIVIDADES 

FASES/ACTIVIDADES 
2023 2024 

SET OCTU NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO 

Programa de 

recolección por 

selección de RS 

X   X   X   X  

 

Programa de 

Capacitación y 

Educación Ambiental 

X   X   X   X  

 

Campaña de salud Yo 

me cuido 
 X   X   X   X 

 

Actividad de 

Mantenimiento 

preventivo a las 

Unidades Recolectoras 

X   X   X   X  

 

 



 

E) PRESUPUESTO 

Acción Frecuencia Precio Total 

1.Programa de 

recolección por 

selección de RS 

2.Programa de 

Capacitación y 

Educación 

Ambiental 

3. Campaña de 

salud Yo me cuido 

4. Actividad de 

Mantenimiento 

preventivo a las 

Unidades 

Recolectoras 

 

TOTAL 

Trimestral 

 

 

 

Trimestral 

 

 

 

 

Trimestral 

 

Trimestral 

 

 

 

 

S/ 2,000.00 

 

 

 

S/ 1,000.00 

 

 

 

 

S/ 1,000.00 

 

S/ 4,000.00 

 

 

 

 

S/ 8,000.00 

 

 

 

S/ 4,000.00 

 

 

 

 

S/ 4,000.00 

 

S/ 16,000.00 

 

 

 

S/ 32,000.00 
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