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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación, tiene por objetivo mejorar la productividad 

laboral en la empresa Pintamax, analizar de qué manera la implementación de un 

sistema de seguridad y salud ocupacional mejora la eficiencia y eficacia dando 

resultado una mejor productividad. La importancia del estudio radica en la falta de 

control que existe en la empresa en cuanto a la seguridad de los trabajadores, ya 

que existe condiciones favorables de trabajo, instalaciones de trabajo deficientes, 

entre otros. Debido a ello existen accidentes, incidentes y enfermedades 

ocupacionales no solo perjudicando a los trabajadores sino también a la empresa 

ya que genera tiempo perdido cuando ocurren los accidentes y ausentismo 

además de pérdidas económicas en cuanto a atención medica; ante ello la 

presente investigación trabaja con dos variables como los son:  Seguridad y salud 

ocupacional y la Productividad. 

El tipo de investigación es de enfoque cuantitativo de tipo básico de diseño no 

experimental, con una población pinturas matizadas durante 30 días. La técnica 

que se usó es la observación y la encuesta ficha de registros, el instrumento de 

recolección de datos. Para la validez de los instrumentos se utilizó el criterio de 

juicios de expertos. Para el análisis de los datos se utilizó Microsoft Excel y estos 

datos se analizaron en el SPSS V. 21 de manera descriptiva e inferencial 

utilizando gráficos lineales y tablas.  

En la presente investigación se llegó a la conclusión que la implementación de un 

sistema de seguridad y salud ocupacional si mejora la productividad laboral ya 

que se reduce accidentes e incidentes, con ello el tiempo perdido en que los 

trabajadores dejan de hace sus actividades, reduce el ausentismo del personal 
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por lesiones. Las condiciones de trabajo, la instalaciones, se mejoró así como las 

capacidades de los trabajadores además se involucró al personal con el tema de 

seguridad, todo ellos hizo que el trabajador se sienta seguro al momento de 

realizar su trabajo mejorando su desempeño, eficiencia, eficacia y con ello la 

productividad.  

Palabras claves: accidentes, incidentes, enfermedad ocupacional, productividad. 

ABSTRACT 

This research work aims to improve labor productivity in the Pintamax company, 

analyze how the implementation of a safety and occupational health system, 

improve efficiency and effectiveness of giving results with better productivity The 

importance of the study lies in the lack of control that exists in the company in 

terms of the safety of workers, since there are favorable working conditions, poor 

work facilities, among others. Due to this, there are accidents, incidents and 

occupational diseases that do not harm the workers but also affect the company 

that loses them and absenteeism. In light of this, the present research works with 

variables such as children: occupational health and safety and productivity. 

The type of research is a quantitative approach of a basic type of non-

experimental design, with a nuanced paint population for 30 days. The technique 

that was used is the observation and survey records record, the data collection 

instrument. For the validity of the instruments, the criterion of expert judgments 

was used. For the analysis of the data, Microsoft Excel was used and these data 

were analyzed in the SPSS V. 21 in a descriptive and inferential manner using 

linear graphs and tables. 

In the present investigation it was concluded that the implementation of an 

occupational health and safety system if it improves the labor productivity since it 

reduces accidents and incidents, with it the lost time in which workers stop doing 

their activities, reduces the Staff absenteeism due to injuries. The working 

conditions, the facilities, were improved as well as the capacities of the workers, 

plus the staff was involved with the safety issue, all of them made the worker feel 

safe at the time of performing his work, improving his performance, efficiency, 

effectiveness and with it the productivity.  
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