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RESUMEN

El concepto de productividad involucra el óptimo aprovechamiento de los factores de producción

y resulta de la relación entre los productos logrados y los insumos que fueron utilizados. Se

observó que la pintura líquida utilizada por la empresa J&W CIA. S.A. genera un desperdicio

inevitable, habiendo en el mercado como sustituto la pintura electrostática, que requiere de una

sola aplicación, menor tiempo de permanencia en el horno. Así surgió la pregunta: ¿De qué

manera influye la pintura electrostática en la productividad del pintado de los tableros eléctricos

en la empresa J&W CIAS.A.? Se decidió determinar si el uso de la pintura electrostática mejora la

productividad del pintado de los tableros eléctricos. El trabajo partió del supuesto que el uso de la

pintura electrostática mejora la productividad del pintado de los tableros eléctricos en la referida

empresa. Es una investigación cuantitativa, diseño pre-experimental, de comparación estática o

solo después. Se realizó con una muestra de 20 tableros eléctricos: 10 con pintura líquida y 10 con

pintura electrostática. Los datos se recogieron mediante una ficha para medir la productividad en

el pintado de los tableros eléctricos, de 3 ítems. La validez se verificó mediante juicio de 3

expertos, quienes dieron un promedio de calificación de 90 %, estableciéndose la validez del

instrumento para recoger la información requerida. Los resultados del estudio evidenciaron una

diferencia muy significativa (**p < .01) entre los tableros con pintura líquida y con pintura

electrostática, demostrándose que el uso de pintura electrostática mejoró la productividad del

pintado de los tableros eléctricos en la empresa J&W CIA S.A. Dicha comprobación servirá para

que la empresa incorpore la pintura electrostática en el proceso de producción de los tableros

eléctricos, mejorando la calidad del acabado de estos e incrementando su margen de utilidad.

Palabras clave: pintura convencional, pintura electrostática, merma, costo, tiempo

productividad.
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ABSTRACT

The concept of productivity ¡nvolves the optimum utilization of the factors of production,

resulting from the relationship between producís made and inputs that were used. It was

observed that the liquid paint used by J & W CIA. Inc. unavoidable waste generated, having in the

market as a substitute electrostatic painting, which requires a single application, less time in the

oven. So the question aróse: What is the influence of electrostatic paint painted productivity of

electrical panels in J&W CIA. SA? It was decided to determine whether the use of powder coating

improves productivity painted electrical panels. The work was based on the assumption that the

use of powder coating improves the productivity of electrical panels painted in that company. It is

a quantitative research, pre-experimental design, comparing static or just after. Was conducted

with a sample of 20 electric board: 10 with liquid coating and 10 with powder coating. Data were

collected through a card to measure productivity in electrical panels painted of 3 ítems. Validity

was assessed by 3 expert judgments, who gave an average score of 90%, establishing the validity

of the instrument to collect the required Information. The study results showed a significant

difference (**p c.Ol) between the boards with liquid coating and powder coating, showing that

the use of liquid coating improves the productivity of electrical panels painted in J & W CIA SA This

test will help the company incorpórate powder coating in the process of production of electrical

panels, improving the quality of finish of these and increásing their profit margin.

Keywords: conventional painting, powder coating, decline, cost, time, productivity.
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