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Resumen 

Esta tesis aborda analizar machine learning en la gestión de noticias para los 

periodistas de una corporación de radiodifusión. La finalidad de esta tesis es 

determinar si afecta machine learning en la Gestión de Noticias para los 

periodistas, Lima 2023. 

Esta Tesis es no experimental, es decir, es un estudio correlacional sin 

manipulación de variables. Se recolectan datos de dos categorías, una 

independiente y otra dependiente. En este trabajo de investigación, La variable 

que se tomó como factor independiente es el "Aprendizaje Automático", asi como 

el factor dependiente fue "Gestión de Noticias". La población estudiada estaba 

formada por 90 periodistas, de los que se obtuvo una muestra de 73 periodistas. 

Para evaluar la estadistica inferencial se utilizó Komogorov Smirnov, donde indicó 

que la distribución no era normal. Por ello, se realizó la estadistica inferencial. Se 

aceptó la hipótesis nula, que afirmaba que la influencia del aprendizaje automático 

en la planificación de noticias no era significativa. 

Basándose en resultados obtenidos, se puede inferir que el aprendizaje 

automático influye en la gestión de los periodistas en un sentido general. La 

variable dependiente se desglosó en tres dimensiones: planificación de noticias, 

selección de noticias y calidad de las noticias. 

En la dimensión de planificación de noticias, se obtuvo un valor significativo 

de 0,091, superior a 0,005, entonces se admite la hipótesis nula, indicando que el 

aprendizaje automático no influye en esta dimensión. Sin embargo, en las 

dimensiones de selección de noticias y calidad de las noticias, se obtuvieron 

valores de significación de 0,002 y 0,001, respectivamente, entonces con estos 

resultados terminamos por aceptar la hipótesis alternativa, mostrando que el 

machine learning sí influye en la gestión de los periodistas en estas dos 

dimensiones. 

Palabras clave:  Machine learning, gestión de Noticias, empresa de 

Radiodifusión. 
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Abstract 

This thesis deals with analyzing machine learning in news management for 

journalists from a broadcasting corporation. The purpose of this thesis is to 

determine if it affects machine learning in News Management for journalists, Lima 

2023. 

This Thesis is non-experimental, that is, it is a correlational study without 

manipulation of variables. Data is collected from two categories, one independent 

and one dependent. In this research work, the variable that was taken as an 

independent factor is "Machine Learning", as well as the dependent factor was 

"News Management". The population studied was made up of 90 journalists, from 

whom a sample of 73 journalists was obtained. To evaluate the inferential 

statistics, Komogorov Smirnov was used, where he indicated that the distribution 

was not normal. Therefore, the inferential statistics was performed. The null 

hypothesis, which stated that the influence of machine learning on news planning 

was not significant, was accepted. 

Based on the results obtained, it can be inferred that machine learning influences 

the management of journalists in a general sense. The dependent variable was 

broken down into three dimensions: news planning, news selection, and news 

quality. 

In the news planning dimension, a significant value of 0.091 was obtained, higher 

than 0.005, so the null hypothesis is admitted, indicating that machine learning 

does not influence this dimension. However, in the news selection and news 

quality dimensions, significance values of 0.002 and 0.001 were obtained, 

respectively, so with these results we end up accepting the alternative hypothesis, 

showing that machine learning does influence news management. journalists in 

these two dimensions. 

Keywords: Machine learning, news Management, broadcasting company.
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I. Introducción

En la actualidad, las organizaciones están destinando recursos a la 

tecnología de la información para atender la cada vez mayor demanda de acceso 

a información y servicios. El crecimiento económico ha impulsado el desarrollo de 

nuevos enfoques empresariales, mientras que la tecnología de la información ha 

simplificado las transacciones y operaciones basadas en reglas de gestión de 

datos y normas. En el mercado español, se ha adoptado ampliamente tanto 

tecnología disruptiva como emergente, que responde a diversas necesidades de 

los usuarios y el aprendizaje automático, ha demostrado ser una alternativa 

efectiva para agilizar los tiempos de respuesta de los usuarios, especialmente en 

supermercados. Esta estrategia es necesaria para segmentar a los clientes según 

factores como geografía, profesión o prácticas empresariales. (Isachenko, 2020). 

Esto posibilita la toma de decisiones con respecto a los competidores. Asimismo, 

los progresos tecnológicos en las empresas de comunicación han impulsado una 

variedad de procesos de selección innovadores enfocados en mejorar las 

capacidades empresariales de las compañías para incrementar su competitividad 

en un mundo cada vez más globalizado. (Valencia et al., 2018). La gestión de big 

data permite la analítica predictiva y/o prescriptiva.  

Efectivamente, las plataformas virtuales impulsadas por inteligencia 

artificial han generado impactos significativos y han abierto múltiples 

oportunidades en diversos sistemas empresariales. Estas plataformas facilitan la 

aplicación del machine learning en nuevos modelos de negocio para la selección 

de noticias, con el fin de desarrollar procesos y criterios innovadores para la 

elección de contenido informativo (Rodríguez et al., 2018). Esto permite la 

recuperación de información en una sociedad que utiliza masivamente los medios 

digitales. 

Las empresas tecnológicas en América Latina también han ajustado sus 

métodos y adoptado nuevas estrategias comerciales para enfrentar los cambios 

imprevistos causados por la crisis del COVID-19. En consecuencia, el machine 

learning ha mejorado la gestión de la información dentro de estas organizaciones, 

reduciendo y optimizando los tiempos de respuesta a las solicitudes de los 

usuarios. (Zulia et al., 2019). Los procedimientos actuales también han sido 
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perfeccionados en la difusión de información. Por ejemplo, el 71% de las 

organizaciones de noticias requieren capacitación para adaptarse a los nuevos 

métodos de machine learning en sus operaciones, mientras que el 29% de los 

periodistas optan por adoptar y ajustar nuevos criterios de información. (Zelcer, 

2023). 

No obstante, la significativa inversión de las emisoras peruanas en 

tecnologías de la información ha agilizado su ajuste al nuevo enfoque de difusión 

de información virtual. Este enfoque impone altos estándares de calidad de 

servicio y busca convertirlo en una opción de negocio segura y flexible, 

garantizando una estabilidad constante para responder a todas las oportunidades. 

(Guzmán, 2021). Los modelos tradicionales se centran en implementar diferentes 

procesos de difusión de la información en diferentes etapas.  

Tras la pandemia, las cadenas empezaron a utilizar con más frecuencia las 

plataformas virtuales de información, lo que los llevó a implantar modelos de 

aprendizaje automático para centrarse en optimizar la excelencia de los servicios 

proporcionados, especialmente en lo que respecta a la elección de la información. 

Como resultado, las cadenas de noticias publicaron sus recomendaciones sobre 

la selección de noticias en sus sitios web oficiales, lo que provocó que el 85% de 

las emisoras adoptaran esta nueva estrategia, mientras que el 15% restante optó 

por no hacerlo. (Quipas, 2021).  

A todo lo referido la Institución radiodifusora, Lima 2023, pretende estudiar 

este nuevo modelo de negocio que utilice el machine learning para gestionar 

cualquier acontecimiento o incidente que limite la evolución del proceso 

informativo, especialmente el proceso de selección de noticias, que suele requerir 

mucho tiempo, trabajo y depende de personas (Productores de Noticias). Las 

tecnologías avanzadas, como el machine learning, pueden automatizar estos 

procesos y reducir la influencia subjetiva en la selección de noticias. 

Nos planteamos las siguientes preguntas generales ¿Impacta el machine 

learning en la gestión de noticias para los periodistas en la entidad privada de 

radiodifusión, Lima 2023: teniendo como problemas específicos los siguientes:         

a) ¿Hasta qué punto influye el machine learning en la planificación informativa de 
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los periodistas?; b) ¿ Hasta qué punto influye el machine learning influye en la 

selección de noticias en los periodistas?; c) ¿ Hasta qué punto influye el machine 

learning influye en la calidad de noticias en los periodistas?.| 

 

Justificando su argumento teórico de recopilación de datos de revistas 

académicas, analizando y comparando todos los datos pertinentes. También se debe 

considerar los problemas encontrados en la práctica para comprender cómo puede 

implantarse y utilizarse un sistema tecnológico de reparación en una institución. En 

cuanto a la justificación metodológica, la relación entre las variables estudiadas puede 

comprobarse según los procedimientos utilizados en el estudio. 

 

El propósito principal de esta tesis es examinar el impacto del machine 

learning en la gestión de noticias para los periodistas de una entidad privada de 

radiodifusión en Lima durante el año 2023. A su vez, se plantean tres objetivos 

específicos: a) Analizar el impacto del machine learning en la planificación de 

noticias para los periodistas; b) Investigar el impacto del machine learning en la 

selección de noticias para los periodistas; c) Analizar el impacto del machine 

learning en la calidad de las noticias generadas para periodistas. 

 

Como conclusión para abordar la cuestión principal, se plantea la 

siguiente hipótesis general: El machine learning tiene una influencia significativa 

en la gestión de noticias para los periodistas de la entidad privada de radiodifusión 

en Lima durante el año 2023. Asimismo, podemos formularnos las siguientes 

teorías: a) La influencia del machine learning en la planificación de noticias para 

los periodistas es significativa; b) El impacto del machine learning en la selección 

de noticias para los periodistas es significativa; c) El impacto del machine learning 

en la calidad de las noticias para los periodistas es significativa.  
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II. Marco teórico  

En el contexto de investigaciones a nivel nacional, Neyra (2021) tuvo como 

propósito de construir técnicas de predicción apoyados aprendizaje automático 

para detectar niveles de metales pesados en granos de cacao. Estos métodos 

utilizaron señales hiperespectrales para el procedimiento del producto y es así 

que la finalidad es minimizar la contaminación del producto final con metales 

pesados, como el cadmio. Para llevar a cabo el estudio, se utilizaron datos de 

selección de cacao recolectadas de fincas seleccionadas en la zona, y realizaron 

análisis comparativos de diferentes algoritmos de machine learning para evaluar 

cómo se desempeñaban en casos específicos. Además, se implementaron 

medidas correctivas basadas en la monitorización en tiempo real para disminuir la 

existencia de elementos metálicos pesados, como el cadmio. Los hallazgos de la 

investigación señalaron que las imágenes multiespectrales utilizadas en la 

agricultura fueron una estrategia eficaz al complementar el aprendizaje 

automático para detectar metales en el producto. 

El estudio realizado por Gamarra (2020) tuvo objetivo principal del proyecto 

fue desarrollar diseños de aprendizaje automático, con el propósito de predecir la 

letalidad perinatal y permitir al personal tomar medidas preventivas para evitar 

eventos adversos. Para lograr este propósito, se utilizó información histórica sobre 

mortalidad perinatal, que fue procesada después de su recopilación, para entrenar 

y evaluar diversas técnicas de predicción. Después del análisis, se concluye que 

el algoritmo W-J48 resultó ser el patrón más efectivo con la finalidad de 

pronosticar la letalidad perinatal en la zona de Junín, logrando un nivel de 

exactitud del 88,09%, una capacidad sensible del 78,53% y una exactitud de 

clasificación del 97,11%. 

López (2019) El propósito de la investigación consistió en comparar y dar 

como resultado el modelo más eficiente de machine learning que consiste en 

predecir la insolvencia bancaria, centrándose especialmente en instituciones de 

finanzas. Se analizaron diversos modelos de machine learning utilizando datos de 

empresas financieras peruanas, y se encontró que el modelo XGBoost ofreció las 

mejores predicciones, con una precisión del 97,53% y un valor F1 de 0,1278. Este 

modelo permite identificar a los deudores tanto buenos como malos con igual 
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precisión, al tiempo que reduce significativamente el tiempo necesario para 

realizar estas clasificaciones. 

La investigación de Flores (2021) tuvo como finalidad examinar el 

"liderazgo comunicativo" y la "reputación empresarial" en la Academia de Artes 

Marciales F14 Muay Thai. Para llevar a cabo este estudio, se utilizó un enfoque 

cuantitativo y se adoptó un diseño no experimental básico correlacional. La 

muestra consistió en empleados de la academia. Los resultados mostraron que la 

comunicación de liderazgo tiene una influencia positiva en la reputación 

corporativa. Los empleados percibieron de manera alta el liderazgo comunicativo 

en su desempeño laboral en la academia, con un puntaje promedio del 40%. 

Además, se identificó un vínculo estadísticamente significativo a través de las 

variables, con un índice de relación de Pearson de 0.802212268 (p < 0.05). 

En otro estudio, Morales (2018) su enfoque radica en analizar como la 

gobernanza afecta a la imagen institucional, considerada como un indicador de 

autonomía en la gobernanza. Se empleó un enfoque cuantitativo, aplicado, 

correlacional, utilizando un diseño específico. Se seleccionó una muestra de 265 

individuos de un total de 19,400 usuarios, a los que se aplicó un cuestionario para 

recolectar informaciones relevantes para el estudio. Los resultados revelaron que 

el marketing en línea tiene un efecto favorable de la institución, con un tamaño de 

efecto de 0.762 para el marketing en línea y un valor de prueba Eta de 0.765 para 

la reputación institucional. 

Ashok y Pellakuri (2020) realizo un estudio en Solapur, India, donde se 

emplearon algoritmos de predicción apoyados en el aprendizaje automático para 

anticipar los riesgos sanitarios de niños menores de 5 años, un grupo vulnerable 

que requiere atención temprana. Estas predicciones pueden ser utilizadas para 

prevenir muertes y para implementar programas de atención sanitaria oportuna. El 

estudio también abordó aspectos relacionados con las técnicas actuales de 

aprendizaje automatizado, sus tipos, características y necesidades, centrándose 

en una comparativa entre los algoritmos K-Mean y K-nearest-Neighbor, 

sobresaliendo la facilidad de clasificación de este último. 



 

6 
 

Li, Yang, Wang y Wu (2018) emplearon modelos de machine learning para 

predecir el impacto futuro de las inversiones en I+D de las empresas, 

considerando sus actuales estrategias de innovación. Para realizar este estudio, 

se utilizó y propuso el método XGBoost, que ofrece una mayor precisión en la 

estimación y explicación de datos en comparación con los árboles de decisión, los 

bosques aleatorios y las redes neuronales. La muestra de datos provino de todas 

las empresas del área del Parque Científico de Zhongguancun - ZGC en China, 

durante el período de 2005 a 2015. Este modelo de machine learning es aplicable 

a empresas de diversos tamaños y sectores, facilitando la predicción de su 

rendimiento en innovación y la evaluación de proyectos para decidir acciones de 

financiamiento, y permite evaluar la influencia de nuevas estrategias en el 

desempeño de la empresa. 

Por otro lado, el propósito de estudio de Bozkurt (2018) fue examinar los 

conceptos de selección de mensajes y su influencia en la imagen corporativa, la 

marca, la reputación y los destinos turísticos en un contexto específico. El 

enfoque metodológico es de naturaleza exploratoria, donde se emplea el método 

de examen documental con el objetivo para examinar una literatura pertinente 

relacionada con las variables examinadas. El foco de atención se dirige hacia los 

destinos turísticos principales de Turquía. Los resultados principales revelan que, 

en la actualidad, las personas tienen poco tiempo y oportunidades para disfrutar 

de largas vacaciones, por lo que es esencial analizar detenidamente los destinos 

turísticos y realizar una selección cuidadosa entre todas las opciones disponibles. 

La conclusión obtenida es que el turismo en Turquía es impulsado principalmente 

por el innegable valor de su marca. 

Basándose en teorías basadas en la investigación, Nuñez (2015) sostiene 

que la gestión conlleva el intercambio de información y conocimiento a través de 

herramientas digitales de fácil alcance, aprovechando el análisis de información y 

los avances tecnológicos. Es relevante señalar que la comunicación es un 

elemento fundamental del marketing, ya que va más allá de simplemente 

transmitir un mensaje, también tiene el propósito de generar un impacto en el 

cliente (Krivochiza et al., 2018). 
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En la actualidad, comunicarse mediante tecnologías digitales se ha 

convertido en una forma de interacción donde toda la información se transforma 

en código digital y se envía de forma electrónica a todos los captadores. (Rojas y 

Guido, 2021). Significa transferencia de datos mediante señales de formato digital 

a lo largo de una ruta directa, desde el emisor hasta el receptor, y generando 

expectativas en el proceso (Fei, 2022). 

Los datos o información se transmiten mediante ondas electromagnéticas, 

como ondas de radio, microondas o tensiones eléctricas, y a lo largo del tiempo, 

los métodos de transmisión de señales han progresado, incluyendo señales de 

alta resolución y 4K (Deng et al., 2017). En la era actual, las organizaciones, 

instituciones y empresas han adoptado la digitalización y, en su mayoría, se 

comunican entre sí a través de dispositivos fijos como computadoras, teléfonos 

móviles o tabletas (Carles et al., 2022).  

Se ha producido una evolución en el uso de los medios de comunicación, 

con un cambio desde los medios analógicos hacia los medios digitales. Incluso las 

transmisiones televisivas han experimentado una transformación hacia el 

streaming. Actualmente la información se difunde principalmente a través de 

plataformas tecnológicas y aplicaciones (Filipe y Loureiro, 2022). Además, este 

tipo de comunicación solo implica la intervención de una persona para su 

administración. Por lo tanto, ha disminuido la demanda de mano de obra y se ha 

consolidado como la manera más económica y factible de comunicación en la 

actualidad (Campillay, 2021). 

La eficacia en la gestión de noticias se basa en la capacidad del individuo y 

así decidir cuándo transmitir la información como, por ejemplo, desde un teléfono 

móvil, lo que confiere un carácter dinámico a la comunicación (Natawijaya, 2022). 

La velocidad en la difusión de mensajes puede tener aspectos positivos, pero 

también negativos, ya que algunas personas pueden escribir cosas de las que 

luego puedan arrepentirse debido a la rápida propagación de la información 

(Harding y Fajardo, 2021).  

Los cambios en la comunicación no siempre conllevan beneficios en su 

totalidad, ya que lo que se dice en tiempo real y en directo no puede editarse, lo 
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que puede dar lugar a problemas en las transmisiones televisivas o en los medios 

de comunicación digital (Swasti, 2022). 

Uno de los desafíos principales de las tecnologías digitales para la 

transmisión de información es su propensión a malinterpretaciones, ya que la 

comunicación tiende a limitarse a emoticonos e imágenes. En la época actual, la 

era digital se ha establecido y la comunicación se lleva a cabo principalmente a 

través de las redes sociales (Henriquez et al., 2021). Las plataformas más 

populares para la comunicación son WhatsApp, Facebook y Twitter. Por 

consiguiente, es de vital importancia involucrarse activamente en las redes 

sociales y comprometerse con el entorno digital en el ámbito empresarial 

(Nguyen, 2020). La principal meta de las empresas radica en centrarse en los 

usuarios y perfeccionar su experiencia. 

El rápido avance tecnológico ha empoderado a los usuarios con 

habilidades y conocimientos para manejar la tecnología 5G, lo cual será esencial 

e imprescindible para su trabajo en los próximos años. Las tecnologías de red, 

como Internet y la 5G, Han generado un impacto significativo en la industria de las 

telecomunicaciones, revitalizando y estimulando actividades en sectores que se 

habían estancado, incluso a medida que las velocidades de comunicación 

gestionadas han aumentado (Fernández, 2021).  

La gestión de noticias marca una nueva era en la que se establece una 

comunicación directa y se genera conocimiento innovador entre diferentes actores 

(Alfanny y Pakpahan, 2022). En este contexto, esta competencia representa un 

desafío significativo para la industria de las telecomunicaciones, ya que a menudo 

se enfrenta a la difícil situación de equilibrar los costos para brindar un servicio de 

mayor calidad. Esto puede implicar ofrecer una menor calidad a cambio de costos 

más bajos o una mayor calidad de servicio con costos más reducidos (Rojas y 

Guido, 2021). 
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Dentro del campo de la informática, una interfaz es una conexión lógica y 

física que vincula sistemas particulares, así como sistemas informáticos y un ser 

humano, permitiendo la interacción y uso mutuo entre ambos de manera más 

sencilla. (López, 2018).  

Además, según lo mencionado por Torres y Barnabé (2020), las teorías 

conectivistas e institucionales han emergido debido a la adopción de tecnologías y 

métodos de comunicación innovadores en la educación durante la era digital. 

Estos avances han abierto oportunidades para modificar estrategias pedagógicas. 

El conectivismo se basa en la relación entre personas y su entorno mediado, lo 

que ha llevado al surgimiento de la cultura y los medios digitales. Además, se 

centra en la integración del aprendizaje en un contexto sistémico, introduciendo 

definiciones innovadoras como "ecologías de aprendizaje" y "ecosistemas de 

aprendizaje". 

 

Montoya et al. (2019) Se analiza la teoría del conectivismo desarrollada por 

George Siemens y Stephen Downes como una teoría del aprendizaje apropiada 

para la época de tecnología actual, argumentando que el aprendizaje puede 

ocurrir en múltiples contextos. Ellos conceptualizan el conocimiento como un 

patrón específico de comunicación y aprendizaje que puede circular a través de 

redes o entornos interconectados, teniendo en cuenta las premisas de 

aprendizaje a niveles biológico-natural, definición y social-externo. Se asume la 

comunicación parte del individuo, y su sabiduría interna se desarrolla mediante 

una red que transfiere y devuelve conocimiento a las organizaciones, permitiendo 

que los alumnos aprendan. En consecuencia, el papel del profesor puede cambiar 

de ser la fuente exclusiva de conocimiento a ser un guía que promueva la 

autonomía y emancipación del alumno. La teoría del conectivismo se enfoca en 

cuatro conceptos para explicar el aprendizaje en entornos sociales mediados por 

las TIC: apertura, diversidad, interacción y autonomía. La investigación sobre el 

aprendizaje autónomo se fundamenta en esta teoría. 

Se investigan las concepciones de Dawes y Siemens, resaltando desde la 

perspectiva del conexionismo cómo tanto el cerebro como la tecnología influyen 
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en el contenido y los procesos cognitivos del cerebro, posibilitando que el 

aprendizaje pueda ser almacenado en dispositivos no humanos. A pesar de esto, 

algunos autores cuestionan esta posición, argumentando así la tecnología 

también realiza un rol activo en el proceso de aprendizaje (Sánchez, 2019). El 

autor sostiene que las redes de aprendizaje son configuraciones cerebrales 

dinámicas que se interconectan para formar modelos de entendimiento, y estos 

vínculos cerebrales se adecuan al procesamiento en diversos entornos, 

incluyendo la tecnología. Se destaca la importancia de la conexión entre la 

función y organización cerebral, así como en la conexión entre los recursos y el 

aprendizaje, centrándose en las habilidades desarrolladas para acceder y guardar 

datos tanto en esquemas de red. 

En cuanto a la base teórica de la primera variable del machine learning, 

Zhao et al. (2021) Sostienen que el machine learning habilita a las máquinas para 

adquirir nuevas habilidades y conocimientos, reorganizando los conocimientos 

existentes de manera similar al proceso de aprendizaje humano. Este proceso 

implica la construcción y descripción de estructuras de modelos basados en un 

conjunto central de datos proporcionados por algoritmos, con el fin de examinar y 

tomar decisiones basadas en información nueva. Por lo general, para entrenar el 

modelo de manera efectiva, es imprescindible disponer de una gran cantidad de 

datos, identificar posibles patrones y lograr una clasificación o predicción precisa 

sobre nuevos datos. 

Del mismo modo, en el ámbito del machine learning, Jordán y Mitchell 

(2015) su principal enfoque se centra en resolver problemas a través del análisis 

de datos y la creación de algoritmos para construir modelos matemáticos que 

optimicen el desempeño en los sistemas computacionales. Se destaca la 

combinación de los avances en el aprendizaje de información y algoritmos, junto 

con la abundancia de información en línea y la disponibilidad en los ordenadores, 

ha tenido un impacto significativo en el progreso del campo del aprendizaje. de 

máquinas y patrones. También se destaca que esta disciplina es una de las 

disciplinas tecnológicas de más rápido crecimiento y desempeña un papel 

fundamental en todos los campos. 
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La primera dimensión, denominada aprendizaje supervisado o machine 

learning, corresponde a un campo de la inteligencia artificial posibilita que un 

sistema obtenga información mediante un grupo de datos en lugar de obtener 

instrucciones mediante programación explícita. (Hurwitz & Kirsch, 2018). 

Según Mueller & Guido (2016), Habilita la obtención de información y 

conocimiento a partir de la información disponible. La metodología de aprendizaje 

automático se encuentra presentes en facetas de nuestro día a día. Desde 

recomendaciones automáticas para elegir películas, alimentos o productos, hasta 

la identificación de rostros en imágenes, actualmente gran cantidad de programas 

y dispositivos emplean algoritmos de aprendizaje automático en sus operaciones 

y funcionalidades. 

 

Además, en la segunda dimensión, encontramos el aprendizaje semi 

supervisado, que utiliza tanto datos etiquetados como no etiquetados. El principal 

desafío del aprendizaje semi supervisado radica en aprovechar la información 

contenida en los datos no etiquetados de manera eficiente y efectiva. Para 

obtener más información sobre este concepto, se puede consultar el estudio por 

Weston (2006). 

Teniendo en cuenta el contexto de los algoritmos de aprendizaje semi 

supervisado, el conjunto de entrenamiento está formado por subniveles de 

ejemplos etiquetados (que sirven como base del algoritmo) y otro grupo de 

ejemplos no etiquetados (que complementan el algoritmo). Esta característica 

contrasta con los algoritmos diseñados para el aprendizaje supervisado, los 

cuales generalmente trabajan con un conjunto reducido de ejemplos etiquetados. 

Además, el conjunto de prueba en el aprendizaje semi supervisado incluye los 

ejemplos etiquetados restantes del grupo de prueba. (Coronel 2021). También, los 

ejemplos etiquetados del grupo de prueba pueden servir para analizar el 

desempeño del modelo, ya que se conocen tanto los valores reales como las 

predicciones de las variables de respuesta en dicho conjunto al predecirlos (Jadav 

et al., 2023). 



 

12 
 

De manera similar, la tercera dimensión, el aprendizaje por refuerzo, 

consiste en aprender qué acciones tomar y cómo combinar situaciones para 

maximizar las recompensas numéricas. En este caso, al aprendizaje no se le 

indica qué acciones específicas realizar, sino que debe descubrir la mejor 

estrategia probando diferentes acciones para obtener la máxima recompensa 

(Magallón et al., 2023). Por otra parte, se ha comprobado que el aprendizaje semi 

supervisado no siempre resulta beneficioso; su efectividad depende de la medida 

de la elección adecuada del modelo para emplear esta técnica y de la calidad de 

los datos no etiquetados utilizados en el proceso. (Xu, 2010). 

 

Con respecto a la segunda variable gestión de noticias, Schloss et al 

(2021) La describen como la cuidadosa elección del contenido que facilita la 

comunicación entre dos o más individuos, si es persuasiva y logra su propósito de 

asegurar que el receptor comprenda el mensaje en profundidad. También 

conocida como comunicación orientada a objetivos, surge de la interacción entre 

dos personas. En consecuencia, resulta crucial que los emisores apuesten por 

tendencias que generen un impacto significativo en la sociedad, buscando 

establecer un modelo cultural con una adecuada relación entre precio y calidad 

que aporte valor al producto o servicio ofrecido, con el objetivo de liderar el 

mercado en el futuro. (Fernández, 2021). 

Dentro del ámbito de una comunicación efectiva, se considera que la 

colaboración se puede clasificar en dos categorías: el trabajo bien hecho y el 

trabajo duro. En este sentido, la búsqueda de soluciones implica una colaboración 

donde ambas partes entienden y comunican posibles tensiones inherentes (Sara y 

Ornelas, 2022). En consecuencia, el remitente presenta un criterio desde su punto 

de vista, y a la vez, el receptor espera que el otro también formule una idea, de 

manera que los conceptos e ideas se complementen y conduzcan a conclusiones 

mutuas (Harding y Fajardo, 2021). 

De la primera dimensión planificación de noticias, un medio material 

permite el acceso a las principales herramientas de comunicación en la cadena de 

transmisión de información de manera efectiva. Por lo tanto, es esencial encontrar 

un medio físico que facilite la transmisión de la comunicación, el cual también 
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debe ser tangible (Carles et al., 2022). Simultáneamente, el término se emplea 

frecuentemente en el mundo empresarial para referirse a los canales que los 

clientes de las empresas utilizan para comunicarse con los directivos, como la 

correspondencia electrónica, números de teléfono, buzones, entre otros 

(Campillay, 2021).   

De igual manera la segunda dimensión selección de noticias, la efectividad 

de los canales de comunicación está estrechamente relacionada con la capacidad 

de transmitir información confiable sin que esta se dañe o se pierda en el proceso 

hacia el destinatario (Pérez y Serrano, 2021). Esta noción se puede representar 

de manera sencilla si nos imaginamos un juego en el cual los participantes se 

encuentran sentados en un disco giratorio, y en cada instante del disco giratorio, 

se transmite un mensaje que llega a la precepción de otra persona. (Fernández, 

2021).   

Por último, la tercera dimensión es la calidad de las noticias y se enfoca en 

los medios digitales y cómo estos espacios facilitan el intercambio de información 

entre los creadores de información electrónica y los usuarios (Haudi et al., 2020). 

Esta cuestión adquiere relevancia debido al aumento de las plataformas en línea 

contemporáneas, tales como las redes sociales o los sitios de intercambio de 

noticias (Rusmiati et al., 2020). Por ejemplo, el término "streaming" se refiere a 

contenidos multimedia que se pueden ver en dispositivos móviles u ordenadores 

con conexión a Internet, ya sea en tiempo real o en su versión grabada (Niglio et 

al., 2021). Además de eso, podcasts, webcasts, películas, diversas series de 

televisión y vídeos musicales también pueden disfrutarse a través del streaming, 

no solo limitado a eso, en el mundo de la transmisión en línea (Pérez y Serrano, 

2021). 
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III. Metodología 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

3.1.1.  Tipo de Investigación 

 El análisis es aplicativo, lo que significa que se enfoca en resolver 

problemas prácticos o aplicar los conocimientos científicos en situaciones 

reales. La investigación aplicada tiene como objetivo buscar soluciones 

prácticas y concretas mediante la aplicación de teorías, conceptos y métodos 

científicos. 

3.1.2.  Diseño de Investigación 

Esta tesis es un diseño no experimental, específicamente, en un enfoque 

de estudio transversal correlacional simple. Se han recopilado datos sobre las 

variables y se examina la relación entre ellas sin intervenir en el entorno o las 

condiciones en las que ocurren. El objetivo principal es observar y describir las 

asociaciones o relaciones entre las variables, sin establecer una relación 

causal. No tiene la intención de modificar deliberadamente o manipular las 

variables para influir en los resultados. Como se menciona en (Hernández y 

Mendoza 2018). Es por ese motivo que las variables se observan, analizan y 

controlan tal y como ocurren en las condiciones reales de trabajo. 

El estudio sigue un enfoque de investigación cuantitativo y utiliza una 

metodología hipotético-deductiva. A este respecto, Morales (2018) Enfatiza que 

la metodología empleada involucra diversos pasos, iniciando con la 

observación directa del objeto de estudio. Luego, se formulan hipótesis para 

explicar el hecho o acontecimiento observado, con el propósito de obtener 

resultados. Posteriormente, se realiza una comparación para evaluar la validez 

de la explicación en base a la experiencia personal. 

 

 

 

 

 
 



 

15 
 

Figura 1.   

Distribución del Machine learning  

 

 

 

 

 

 
 

Dónde: 

Y1 = Machine Learning  

X1= Dimensión 1 aprendizaje supervisado 

X2= Dimensión 2 aprendizaje semi supervisado 

X3= Dimensión 3 por refuerzo 

Y2= Gestión de noticias 

Z1= Dimensión 1 planificación de noticias 

Z2= Dimensión 2 selección de noticias 

Z3= Dimensión 3 calidad de noticias 

 

 

3.2 Variables y operacionalización  

Variable independiente: Machine Learning 

Variable dependiente: Gestión de noticias 

 Definición conceptual:  

Variable independiente: Machine Learning  

En el campo del aprendizaje automático, Jordán y Mitchell (2015) se 

centran en solucionar problemas a través del uso de datos y algoritmos de 

aprendizaje, con el objetivo de desarrollar modelos matemáticos con el fin de 

mejorar el rendimiento de manera óptima de los sistemas informáticos. Se 
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enfatiza que los progresos en estas dos áreas, el aprendizaje de datos y los 

algoritmos, junto con la enorme cantidad de información disponibles en línea y 

la facilidad de acceso a computadoras económicas, han impulsado de manera 

considerable. También señalan que este campo se ha convertido en uno de 

los campos técnicos que experimenta un crecimiento acelerado y en la 

actualidad sirve de base a disciplinas como la informática, la estadística, la 

inteligencia artificial y la ciencia de la información. 

Se refiere a un conjunto de herramientas informáticas y heurísticas 

empleadas para administrar y compartir el conocimiento en un ambiente de 

trabajo colaborativo y computacional. 

Variable dependiente: Gestión de noticias 
Schloss et al. (2021) Ofrecen una explicación donde involucra una 

selección cuidadosa del contenido para fomentar la interacción entre múltiples 

individuos. El éxito de esta interacción radica en su asertividad y en la 

habilidad de transmitir el mensaje de manera detallada, lo que también se 

conoce como comunicación precisa.  

 

De esta manera, se presentan las siguientes dimensiones para la 

medición cuantitativa del nivel de respuesta y aporte individual: planificación 

de noticias, selección de noticias y calidad de noticias. 

Definición Operacional: Machine Learning 

La variable independiente se evaluó en tres dimensiones diferentes: 

aprendizaje supervisado, semi supervisado y aprendizaje por refuerzo. En 

este estudio, se utilizaron 20 preguntas para determinar los niveles alto, 

medio y bajo en relación con las dimensiones propuestas. 

Definición Operacional: Gestión de noticias 

La variable dependiente se midió en tres dimensiones: planificación de 

noticias, selección de noticias y calidad de noticias. En este estudio, la 

variable se midió utilizando 20 preguntas para determinar los niveles alto, 

medio y bajo sobre las dimensiones propuestas. 
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Indicadores: Machine Learning 

  Los indicadores para medir para la variable independiente machinen 

learning seria: aprendizaje supervisado, aprendizaje semi supervisado y 

aprendizaje por refuerzo. 

Indicadores: Gestión de Noticias 

Para la variable dependiente, los indicadores medidos fueron: 

planificación de noticias, selección de noticias y calidad de las noticias. 

Escala de medición: Machine Learning y Gestión de Noticias 

En la medición de ambas variables se tuvo que emplear la escala de 

Likert.  

3.3  Población, muestra y muestreo  

3.3.1 Población 

A menudo no es posible encuestar a toda la población debido a 

limitaciones de tiempo y presupuesto, por lo que hay que recurrir a una 

muestra. (Chaudhuri et al., 2018). La población estimada fue de 90 

periodistas de una entidad privada en la ciudad de Lima en el año 2023, se 

muestra en la siguiente tabla: 

Tabla 1.  

Distribución de la población de colaboradores  

Colaboradores Cantidad Población 

Periodistas Junior 14 16% 

Periodistas Senior 76 84% 

Total 90 100% 

Fuente: Escalafón RRHH de la entidad radiodifusora  

 

 

Criterios de inclusión:  
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Periodistas registrados en nóminas de asistencia 2023. 

Periodistas que asisten regularmente a la empresa. 

 

Criterios de exclusión:  

Periodistas que firman contratos cada mes en la empresa de Radiodifusión. 

Periodistas que solo son contratados por eventos especiales. 

 

 

3.3.2 Muestra 

Chaudhuri et al. (2018) dice, es factible definir adecuadamente un 

subconjunto de la población de individuos, lo que permite ahorrar tiempo, 

reducir costos y asegurar la precisión y validez de los datos. Para lograrlo, se 

puede emplear un diseño estadístico probabilístico y seleccionar una muestra 

de 73 trabajadores (Fuentelsaz, 2004), entonces esto se aplicará únicamente 

a la muestra de periodistas: 

 

𝑛𝑛 =
𝑁𝑁 × 𝑍𝑍²𝜎𝜎2

𝑑𝑑2(𝑁𝑁 − 1) + 𝑍𝑍𝜎𝜎2
 

Donde: 

n: Es el tamaño muestral que se calculará 

σ2: Desviación estándar 

Z: 1.96 

N: cantidad de la población = 90 periodistas 

d2: error seleccionado = 5% 

Se sustituyen los valores: 

𝑛𝑛 =
90 × 1.96² × 0.5²

0.052(90 − 1) + 1.96² × 0.5²
=

86.436
1.1829

= 73 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

n= 73 colaboradores 
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La población objetivo-elegida para este estudio es una muestra 

probabilística. Así, la muestra estaba formada por 73 colaboradores. 

 

Tabla 2.  

Muestra de estudio. 

Colaboradores Cantidad 
Periodistas Senior 73 

Total 73 
Fuente: Escalafón RRHH de la entidad radiodifusora  

3.3.3 Muestreo 

Según Arias (2021), es un método en el que el investigador considera 

la accesibilidad o cercanía de los sitios de estudio, mientras que Ñaupa et al. 

(2018), es un método que pretende obtener algunas características de toda 

la población.  

3.3.4 Unidad de análisis.  

Son los Periodistas. 

 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Los cuestionarios son utilizados y definidos por Ñaupas et al. (2018) los 

recursos físicos y virtuales comprenden un conjunto de elementos 

interrelacionados que buscan abarcar todos los aspectos de un tema. Estos 

elementos se basan típicamente en teorías conceptuales o dominios 

específicos, además de incluir categorías de evaluación y reglas de 

puntuación. 

El instrumento estará compuesto por 20 ítems, las cuales serán 

medidas a través de una escala Likert, mientras que sus ítems tendrán las 

siguientes categorías de valoración: (1) totalmente de acuerdo, (2) de 

acuerdo, (3) ni de acuerdo ni en desacuerdo, (4) en desacuerdo y (5) 

totalmente en desacuerdo. 
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3.5 Procedimientos 

En primer lugar, se requerirá una carta de presentación dirigida a la 

Universidad César Vallejo para solicitar la autorización para aplicar el 

instrumento de investigación en la institución educativa. Esto se coordinará 

con el subdirector para establecer los horarios y disponibilidad de los 

colaboradores. Con el propósito de aplicar el cuestionario de manera 

efectiva, se ha planificado realizar la aplicación de forma presencial con el fin 

de prevenir la perdida de información. Entonces cuando se haya completado 

la aplicación del cuestionario, se solicitará una constancia de aplicación en la 

entidad radiodifusora para dar inicio al proceso de recolección de 

información.  

Para la variable machine learning 

Ficha para medir el instrumento del machine learning.  

Técnica: encuesta. 

Nombre del instrumento: Cuestionario sobre el machine learning  

Tabla 3.           
Dominio y Descripción de la variable machine learning 

 

Dominio Descripción 
Nombre del instrumento 

adaptado 

Escala para la medición del machine 

learning 

Objetivo del estudio 
Medir el nivel de influencia del 

machine learning 

Tipo de instrumento 

 
Escala. 

Modalidad 
Auto aplicada o hetero aplicada. 

 

Administración Colectiva e individual. 

Duración 30 min. 

N° de ítems Veinte (20) ítems. 
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Tipo de respuesta 
Politómica 

 

Número de dimensiones  
Tres (03) dimensiones. 

 

Dimensiones 

Dimensión I: aprendizaje supervisado  

Dimensión II: aprendizaje semi 

supervisado.  

Dimensión III: Por refuerzo.   

Unidad de análisis Periodistas Senior 

Escala valorativa Ordinal - Escala Likert. 

Categorías de valoración 

5: Totalmente de acuerdo. 

4: De acuerdo. 

3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

2: En desacuerdo. 

1: Totalmente en desacuerdo. 

 

Calificación 

Se iniciará a través del cálculo del 

puntaje bruto mediante sumatorio total 

de los ítems del instrumento, 

categorizando el nivel a través de los 

rangos.  

 

Niveles y rangos 

Alto [20-47]. 

Medio [48-75]. 

Bajo [76-103]. 

 

Validez a nivel de contenido 
Se establecerá a través de la técnica 

juicio de expertos. 

Confiabilidad 
La consistencia interna será con el 

Alfa de Cronbach. 
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Nota.  Autor: Julio Cesar Palomino Huaynamarca (2021) 

Adaptado por: Jorge Martin Fuentes Pinto (2023) 

 

Para la variable gestión de noticias 

Ficha del instrumento para medir la gestión de noticias.  

Técnica: encuesta. 

Nombre del instrumento: Cuestionario de la gestión de noticias 

Tabla 4.  

Dominio y Descripción de la variable Gestión de noticias 

 

Dominio. Descripción. 
Nombre del 

instrumento adaptado 

Escala para la medición del nivel gestión de 

noticias.  

Objetivo del estudio Medir el nivel de la gestión de noticias. 

Tipo de instrumento 
Escala. 

 

Modalidad 
Auto aplicada o hetero aplicada. 

 

Administración Colectiva e individual. 

Duración 30 min. 

N° de ítems 
Veinte (20) ítems 

 

Tipo de respuesta 
Politómica. 

 

Número de 

dimensiones  
Tres (03) dimensiones. 

Dimensiones 

Dimensión I: planificación de noticias. 

Dimensión II: selección de noticias. 

Dimensión III: calidad de noticias. 

Unidad de análisis Colaboradores Senior. 

Escala valorativa Ordinal - Escala Likert. 
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Categorías de 

valoración 

5: Totalmente de acuerdo. 

4: De acuerdo. 

3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

2: En desacuerdo. 

1: Totalmente en desacuerdo. 

 

Calificación 

Se iniciará a través del cálculo del puntaje bruto 

mediante sumatorio total de los ítems del 

instrumento, categorizando el nivel a través de los 

rangos.  

 

Niveles y rangos 

Alto [20-47]. 

Medio [48-75]. 

Bajo [76-103]. 

 

Validez a nivel de 

contenido 

Se establecerá a través de la técnica juicio de 

expertos. 

Confiabilidad 
La consistencia interna será con el Alfa de 

Cronbach. 

 

Nota: Autor: Minedu (2012). 

Adaptado por: Jorge Martin Fuentes Pinto (2023). 

 

Validez del instrumento 

La validez se establecerá atreves de la técnica de "juicio de expertos", 

donde el instrumento diseñado será evaluado por personas con credenciales y 

experiencia en el campo. Estos expertos indicaron que los ítems son adecuados 

y aplicables dentro de la Escala de competencias digitales, y consideraron que 

las preguntas son relevantes, variadas, pertinentes y claras para su aplicación 

. 

Validez de contenido de la escala de Gestión del Aprendizaje. 
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Lista de jueces expertos. 

Experto Área de especialidad 
Dr. Acuña Venites, Marlon Ingeniería de Sistemas 

Dr. Pacheco Torres, Juan Francisco Ingeniería de Sistemas 

Dr. Flores Masías, Edward José Ingeniería de Sistemas 

 

Confiabilidad 

Se obtendrá con el índice “Alfa de Cronbach”, la cual se muestra 

de manera gráfica de la siguiente manera: 

 

Instrumento Resultados 
Sistema de Información  0.84>0. 

Gestión de Aprendizaje 0.85>0. 

  

 

3.6  Métodos de análisis de datos 

El resultado estadístico tendrá lugar una vez finalizada la recogida de 

datos. Un investigador experto analizará cuidadosamente los datos y así llegar 

a conclusiones y responder las preguntas planteadas al principio de la 

investigación. La información se determinará de la siguiente manera:  

Estadística descriptiva 
El procedimiento de estadística descriptiva se realizará en la propuesta 

investigativa serán los siguientes: 

1° Codificación: La data será recolectada y se generarán códigos a fin 

poder de organizar la información recogida.  

2° Calificación: Se llevará a cabo la aplicación del protocolo de aplicación 

de cada una de las pruebas aplicadas, asignando puntajes por ítems, dominio 
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y de manera global.  

3° Ingreso de datos: Al hacer esto, se origina una base de datos donde se 

ingresarán todos los sujetos de la muestra y en sus calificaciones se utilizarán 

calculadoras que permitirán determinar analizar los datos. 

4° Luego que la información sea recopilada, a través de un software se 

podrá representarán en tablas y gráficos, y se procederá a interpretarlos de 

acuerdo con su evolución. 

Estadística inferencial 

Los procedimientos de estadística inferencial que se realizarán en la 

propuesta investigativa serán los siguientes: 

5° Contrastación de hipótesis: Se llevará a cabo mediante la 

estructuración de las hipótesis de trabajo, las mismas que serán procesadas a 

través de las técnicas de estadística a nivel inferencial. Con ese fin, se 

empleará el coeficiente de relación Pearson, con la finalidad de analizar y 

establecer nexos causales entre las ellas. 

3.7. Aspectos éticos 

Entre los aspectos éticos fundamentales considerados en la propuesta de 

investigación está cuidar de la privacidad de la información suministrado por los 

participantes. en el estudio, garantizando que los datos recogidos se utilicen 

exclusivamente con fines académicos, según las regulaciones establecidas por la 

Universidad César Vallejo. Además, se garantizará el respeto a los derechos 

intelectuales de los autores consultados para la elaboración de este trabajo, 

realizando las citas y referencias de acuerdo con las normas de la sexta edición 

del formato APA.  
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IV. RESULTADOS 

Los resultados obtenidos para cada variable son precisamente los objetivos 
propuestos al inicio del trabajo de investigación, que es:  

Determinar el impacto del machine learning en la gestión de noticias en 
los periodistas de la entidad privada de radiodifusión, Lima 2023 

Para ello hemos descrito cada variable por separado 

Variable 1: Machine Learning 
 

Tabla 5.  
Nivel de la variable Machine Learning. 

  Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Bajo 0 0% 

Medio 20 27% 

Alto 53 73% 

Total 73 100,0 

 
 

Figura 2.  Nivel de la variable Machine Learning. 
 

 
La tabla 3 y la figura 2 se observa la categoría de la variable "Machine Learning" 

en la cual participaron 53 periodistas. De ellos, el 73% se ubicó en el nivel alto, 

representando la mayoría. Otro grupo de 20 periodistas se ubicó en el nivel 

medio, lo que corresponde al 27% de la muestra. Sin embargo, no se obtuvo 

ningún resultado cuantitativo en el nivel bajo, representando el 0%. 
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Tabla 6.  

Recuento y porcentaje con respecto a los rangos de las dimensiones de la 

Machine Learning. 

Aprendizaje supervisado Semi supervisado Por refuerzo 

Rangos F % F % F % 

Bajo 2 3% 2  3% 1 1% 

Medio 23 32% 24 33% 29 40% 

Alto 48 66% 47 64% 43 59% 

Total 73 100,0 73 100,0 73 100,0 

 
Figura 3.  Porcentaje con respecto a la dimensione Machine Learning. 

 
 

La tabla 4 y figura 3, la escala de la dimensión de variable Machine 

Learning se separan según sus dominios de la siguiente manera: 

La dimensión "Aprendizaje supervisado", el grupo de 48 periodistas se 

ubicó en el nivel alto, representando el 66% de la muestra. Un segundo grupo de 

23 periodistas se posicionó en el nivel medio, lo que constituye el 32% de la 

muestra. Por otro lado, solo 2 participantes obtuvieron resultados cuantitativos en 

el nivel bajo, que es el 3% del total. 
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En relación a la dimensión "Semi supervisado", un grupo de 47 periodistas 

se ubicó en el nivel alto, representando el 64% de la muestra. Otro grupo de 24 

periodistas se posicionó en el nivel medio, lo que equivale al 33% de la muestra. 

Sin embargo, solo 2 periodistas obtuvieron resultados cuantitativos en el nivel 

bajo, lo que corresponde al 3% del total. 

En cuanto a la dimensión "Por refuerzo", hubo 43 periodistas se ubicó en el 

nivel alto de 59%. Otro grupo de 29 periodistas se posicionó en el nivel medio, 

abarcando el 40% de la muestra. Sin embargo, solo 1 periodista obtuvo 

resultados cuantitativos en el nivel bajo, lo que equivale al 1% del total. 

 

Variable 2: Gestión de noticias 

Tabla 7.  

Nivel de la variable Gestión de noticias. 

  Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Bajo 2 3% 

Medio 40 55% 

Alto 31 42% 

Total 73 100% 

 
Figura 4.  Nivel de la variable Gestión de noticias. 
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La tabla 5 y la figura 4 presentan los rangos de la variable "Gestión de 

noticias". Un grupo de 2 participantes se ubicó en el nivel bajo, lo que 

representa el 3%. Hubo un segundo grupo de 40 periodistas se posicionó en 

el nivel medio, abarcando el 55% de la muestra. Por otro lado, un grupo de 31 

participantes obtuvo resultados cuantitativos en el nivel alto, lo que equivale al 

42% del total. 

 

Prueba de Distribución de Normalidad  
Antes de realizar la prueba de hipótesis, es necesario llevar a cabo un análisis 

de normalidad para determinar si la distribución de los datos sigue una 

distribución normal o si muestra signos de no ser normal. 

Prueba de normalidad  
 H0: Los datos tienen distribución normal p > 0,05 

 H1: Los datos no tienen distribución normal 

Nivel de significancia: α = 0.05 (5%) con un nivel de confianza del 95%, la 

prueba estadística se realizará a través de kolmogorov -Smirnov. 

Tabla 8.  

Prueba de normalidad entre las variables 

 

Pruebas de normalidad 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Machine_Learning ,138 73 ,001 ,958 73 ,016 

Gestion_de_Noticias ,136 73 ,002 ,942 73 ,002 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Se realizo la prueba de normalidad utilizando el test de Kolmogorov-

Smirnov en una muestra de 73 periodistas. Los resultados obtenidos para las 

variables Machine Learning y Gestión de noticias fueron de sig.= 0.001 y sig.= 

0.002, respectivamente, siendo ambos valores inferiores a p= 0.05. Estos 

resultados indican que se encontró una distribución no paramétrica y se 

rechazara la hipótesis nula. 
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Hipótesis General 
Ho: El impacto del machine learning en la gestión de noticias para los 

periodistas de una entidad privada de radiodifusión, Lima 2023, no es 

significativa.  

H1: El impacto del machine learning en la gestión de noticias para los 

periodistas de una entidad privada de radiodifusión, Lima 2023, es significativa.  

Fue sometido a evaluación teniendo en cuenta el nivel significativo de 

0.05, con nivel de confiabilidad del 95%, a través de la prueba estadística de 

regresión lineal. 

 

Tabla 9.  
El R2 que explica la influencia de la Machine Learning  

 
La tabla 9 mostró un nivel de significancia calculado de .001, el cual es 

menos a 0.05, lo que indica que existe una relación entre las variables. 

Además, se calculó un R2 de ,135, lo que significa que el machine learning 

explica el 13.5% de la variabilidad en la gestión de noticias entre los periodistas 

de una entidad privada de radiodifusión en Lima en 2023. 
 

a) Determinar El impacto del machine learning en la planificación de 
noticias en los periodistas 
 

Tabla 10.         
Recuento y porcentual con respecto a los rangos de la dimensión 

Planificación de Noticias 

 

 

Model

o R 

R 

cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error 

estándar 

de la 

estimación 

Estadísticos de cambio 

Cambio en 

R cuadrado 

Cambio en 

F gl1 gl2 

Sig. 

Cambio en 

F 

1 ,367a ,135 ,123 10,359 ,135 11,066 1 71 ,001 

a. Predictores: (Constante), Machine learning 
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           Planificación de noticias 

 

Rangos F % 

Bajo 3 4% 

Medio 39 53% 

Alto 31 42% 

Total 73 100,0 

 
 
 
 
 
Figura 5.    Porcentaje con respecto a la dimensión Planificación de 
Noticias 
 

 
 

En relación con la Planificación de noticias, se nota que 31 periodistas se 

encuentran en un nivel alto, este representa el 42% de la muestra total. Otro 

grupo de 39 periodistas se ubica en el nivel medio, constituyendo el 53% de la 

muestra total. Además, un pequeño grupo de 3 participantes se posiciona en el 

nivel bajo, lo que representa el 4% de la muestra total.  

 

Hipótesis específica 01 
Ho: El impacto del machine learning en la planificación de noticias en los 

periodistas, no es significativa.  

H1: El impacto del machine learning en la planificación de noticias en los 
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periodistas, es significativa.  

Tabla 11.  
El R2 que explica la influencia del Machine learning en la dimensión 

planificación de noticias de la gestión de noticias  

En la tabla 9, se observa un nivel significativo de 0.091, este es un 

valor superior a 0.05, lo que indica que no existe dependencia. El R2 

calculado es de 0.040, lo que explica la variabilidad de los datos y muestra 

que el Machine Learning no tiene influencia para dimensión de planificación 

de noticias en la gestión de noticias. 

 
b) Evaluar el impacto de machine learning en la selección de noticias en 

los periodistas 

Tabla 12.            
Porcentaje con respecto a la dimensión de Selección de noticias. 

           Selección de noticias          

 

Rangos                                      F                                          %  

Bajo                        13                                        18%  

Medio                       58           79%  

Alto                         2             3%  

Total                        73          100,0  

 

Figura 6.   Porcentaje la dimensione del Selección de Noticias 

 

 

Model

o R 

R 

cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error 

estándar 

de la 

estimación 

Estadísticos de cambio 

Cambio en 

R cuadrado 

Cambio en 

F gl1 gl2 

Sig. 

Cambio en 

F 

1 ,199a ,040 ,026 4,358 ,040 2,937 1 71 ,091 

a. Predictores: (Constante), Machine learning 
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 En la dimensión Selección de noticias, se observó que un grupo de 2 

periodistas se ubicó en el nivel alto, representando el 3% del total de la 

muestra. Otro grupo de 58 periodistas se posicionó en el nivel medio, lo que 

corresponde al 79% de la totalidad de la muestra. Además, un grupo de 13 

periodistas obtuvo un resultado cuantitativo ubicado en el nivel bajo de la 

dimensión Gestión de noticias, que es 18% de la muestra de estudio. 
 

 Hipótesis específica 02 
Ho: La impacto del machine learning en la selección de noticias en los 

periodistas, no es significativa.  

H1: La impacto del machine learning en la selección de noticias en los 

periodistas, es significativa.  

Tabla 13.  
R2 explica la influencia del Machine learning en la dimensión selección de noticias 

de la gestión de noticias. 
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  En la tabla 11 se calculó la significancia de .002, lo cual es menos a .05, 

esto indica que existe dependencia. Además, el valor de R2 calculado fue de 

0.129, lo que explica que el 12.9% de la variabilidad de los datos se debe a el 

impacto del machine learning en la selección de noticias en la gestión de 

noticias de los periodistas de una entidad privada de radiodifusión en Lima 

durante el año 2023. 

c) Determinar el impacto del machine learning en la calidad de noticias 
en los periodistas. 

Tabla 14.            
Porcentaje de la dimensión calidad de noticias 

 
           Calidad de noticias 

 

Rangos F % 

Bajo 3 4% 

Medio 25 34% 

Alto 45 62% 

Total 73 100,0 

 
 
 
Figura 7.   Recuento y porcentaje con respecto a los rangos de la 
dimensione del Calidad de Noticias 

 

1 ,359
a 

,129 ,117 4,218 ,129 10,523 1 71 ,002 

a. Predictores: (Constante), Machine learning 
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 En la tabla número 12, se pudo notar que un conjunto de personas 

pertenecientes a una población compuesto por 45 periodistas está en el nivel 

alto de la dimensión Calidad de noticias, lo que representa el 62% de la 

totalidad. Otro grupo conformado por 25 periodistas se posicionó en el nivel 

medio, representando el 34% de la muestra. Por otro lado, un grupo de 3 

periodistas obtuvo resultados cuantitativos que se ubicaron en el nivel bajo de 

la dimensión Calidad de noticias, abarcando el 4% de la muestra de estudio. 

 
 Tercera hipótesis específica  
Ho: El impacto del machine learning en la calidad de las noticias para los 

periodistas no es relevante 

 H1: El impacto del machine learning en la calidad de noticias en los 

periodistas, es relevante. 

Tabla 15.  
El R2 que explica el impacto del Machine learning en la calidad de la gestión de 

noticias. 

 

Model
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cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error 

estándar 

de la 

estimación 

Estadísticos de cambio 

Cambio en 

R cuadrado 

Cambio en 

F gl1 gl2 

Sig. 

Cambio en 

F 

1 ,384a ,148 ,136 3,797 ,148 12,285 1 71 ,001 

a. Predictores: (Constante), Machine learning 
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En la tabla 13 podemos observar el cálculo de la significancia es de   .001, 

esto es menos a 0.05, confirmando un vínculo a través de estas variables. 

Además, el coeficiente R2, calculado en .148, muestra que el Machine learning 

influye en un 14,8% en la calidad de la gestión de noticias de una entidad 

privada de radiodifusión en Lima durante el año 2023. Esto implica que el uso 

de Machine learning tiene un efecto importante en la gestión de noticias en 

dicho contexto. 
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V. Discusión de resultados 
El objetivo de este estudio fue analizar el efecto o impacto del machine 

learning en la gestión de noticias entre los periodistas de una entidad privada 

de radiodifusión, Lima 2023. Para ello, se evaluó la variable machine learning 

dentro de un grupo de muestra de 73 periodistas. Los resultados obtenidos 

revelaron el 73% de los periodistas se ubicaron en lo más alto, y el 27% en el 

nivel intermedio y ningún periodista menos que esos niveles en relación con el 

uso de machine learning. Esto indica una alta prevalencia del uso de esta 

tecnología entre los periodistas de la entidad de radiodifusión. 

En relación con la dimensión de Aprendizaje supervisado, se encontró que 

un grupo de 48 periodistas se ubicó en el nivel alto, representando el 66% de la 

muestra. Otro grupo de 23 periodistas se posicionó en el nivel medio, lo que 

engloba el 32% de la muestra. Por otro lado, un pequeño grupo de 2 

periodistas obtuvo resultados ubicados en el nivel bajo, abarcando el 3% de la 

muestra de estudio en cuanto a su conocimiento y aplicación del aprendizaje 

supervisado. 

 

Un estudio similar fue llevado a cabo por Neyra (2021) tuvo como propósito 

de construir técnicas de predicción apoyados aprendizaje automático para 

detectar niveles de metales pesados en granos de cacao. Estos métodos 

utilizaron señales hiperespectrales para el procedimiento del producto y es así 

que la finalidad es minimizar la contaminación del producto final con metales 

pesados, como el cadmio. Para llevar a cabo el estudio, se utilizaron datos de 

selección de cacao recolectadas de fincas seleccionadas en la zona, y 

realizaron análisis comparativos de diferentes algoritmos de machine learning 

para evaluar cómo se desempeñaban en casos específicos. Además, se 

implementaron medidas correctivas basadas en la monitorización en tiempo 

real para disminuir la existencia de elementos metálicos pesados, como el 

cadmio. Los hallazgos de la investigación señalaron que las imágenes 

multiespectrales utilizadas en la agricultura fueron una estrategia eficaz al 

complementar el aprendizaje automático para detectar metales en el 

producto. Siendo sustentado Restrepo et al., (2022) El aprendizaje 
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supervisado se emplea principalmente para clasificar datos o hacer 

predicciones, mientras que el aprendizaje no supervisado se utiliza para 

comprender las relaciones existentes en los conjuntos de datos. 

 

La dimensión Semi supervisado revela que un grupo de 47 periodistas se 

encuentra en el nivel alto, abarcando el 64% de la muestra. El siguiente 

grupo, compuesto por 24 periodistas, se ubica en el nivel medio, 

representando el 33% de la totalidad. Por otro lado, un pequeño grupo de 2 

periodistas ha obtenido un nivel bajo, correspondiendo al 3% de la muestra de 

estudio. 

 

Discrepado por Gamarra (2020) su objetivo principal del proyecto fue 

desarrollar diseños de aprendizaje automático, con el propósito de predecir la 

letalidad perinatal y permitir al personal tomar medidas preventivas para evitar 

eventos adversos. Para lograr este propósito, se utilizó información histórica 

sobre mortalidad perinatal, que fue procesada después de su recopilación, 

para entrenar y evaluar diversas técnicas de predicción. Después del análisis, 

se concluye que el algoritmo W-J48 resultó ser el patrón más efectivo con la 

finalidad de pronosticar la letalidad perinatal en la zona de Junín, logrando un 

nivel de exactitud del 88,09%, una capacidad sensible del 78,53% y una 

exactitud de clasificación del 97,11%. 

 

Fundamentado Paredes, (2021) el aprendizaje semi supervisado hace 

referencia a algoritmos que buscan utilizar tanto datos de entrenamiento 

etiquetados como no etiquetados. Se diferencia de los algoritmos de 

aprendizaje supervisado, que solo pueden aprender a partir de datos de 

entrenamiento que están previamente etiquetados. 

 

 

 

Respecto de la dimensión Por refuerzo: un grupo de 43 periodistas se 

encuentra en el nivel elevado de la dimensión Por refuerzo, representando el 

59% del total de la muestra. Otro grupo de 29 participantes se ubica en el 
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nivel medio, lo que equivale al 40% de la muestra de estudio. Por último, un 

solo participante ha obtenido un resultado cuantitativo que se ubica en el nivel 

bajo, abarcando el 1% de la muestra de estudio. 

 

Es comparado por López (2019) la finalidad será en discrepar y definir el 

modelo de aprendizaje automático más efectivo para predecir la insolvencia 

bancaria, especialmente en el contexto de instituciones financieras. Para 

lograrlo, se aplicaron diversos modelos de machine learning a datos de 

empresas financieras peruanas. Tras evaluar los resultados, se encontró que 

el modelo XGBoost fue el más óptimo, con una precisión del 97,53% y un 

valor F1 de 0,1278. Gracias a este modelo, se puede minimizar 

considerablemente el tiempo necesario para identificar a los deudores 

confiables y no confiables con la misma precisión. 

 

Siendo sustentado por Pina (2021) que con el aprendizaje por refuerzo se 

puede aplicar a robot para poder alcanzar cualquier posición que se 

encuentre dentro de sus límites articulares. 

 

Respecto a la variable de gestión de noticias, se observa que un grupo de 

4 periodistas se encuentra ubicado en el nivel bajo, lo cual representa el 5% 

del total. Por otro lado, un grupo de 39 periodistas se encuentra en el nivel 

medio, abarcando el 53%, mientras que un tercer grupo de 30 periodistas se 

sitúa en el nivel alto, lo que equivale al 41% de la muestra de estudio. 

 

De acuerdo con el valor de significancia calculado de .001, donde es menor 

que 0.05, se determinó que existe dependencia en los datos. El valor del R2, 

que se determinó como 0.135, indica que el machine learning tiene una 

influencia del 13.5% en la gestión de noticias de los periodistas en una 

entidad privada de radiodifusión en Lima, año 2023. 

 

Siendo discrepado por Morales (2018) su enfoque radica en analizar como 

la gobernanza afecta a la imagen institucional, considerada como un indicador 

de autonomía en la gobernanza. Se empleó un enfoque cuantitativo, aplicado 
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y correlacional, utilizando un diseño específico. Se seleccionó una muestra de 

265 individuos de un total de 19,400 usuarios, a los que se aplicó un 

cuestionario para recolectar informaciones relevantes para el estudio. Los 

resultados revelaron que el marketing en línea tiene un efecto favorable de la 

institución, con un tamaño de efecto de 0.762 para el marketing en línea y un 

valor de prueba Eta de 0.765 para la reputación institucional. 

 

En cuanto al primer objetivo particular, que tiene como propósito evaluar el 

impacto de machine learning en la planificación de noticias por parte de los 

periodistas, se encontró que un grupo de 31 participantes se ubicó en el nivel 

alto, representando el 42% de la muestra total. Un segundo grupo de 39 

periodistas se situó en el nivel medio, abarcando el 53% de la muestra, 

mientras que un tercer grupo compuesto por 3 participantes obtuvo resultados 

cuantitativos correspondientes al nivel bajo, lo que equivale al 4% del total de 

la muestra de estudio. 

Tomando en cuenta el nivel de significancia calculado de 0.091, que es 

mayor a 0.05, podemos decir que no existe una relación de dependencia en la 

variable analizada. Además, el valor del R2, que es de 0.040, indica que el 

Machine Learning no tiene influencia en planificación de noticias dentro de la 

gestión de noticias, ya que solo explica una pequeña parte de la variabilidad 

de los datos. 

 En cuando al segundo objetivo particular, cuyo propósito es determinar el 

impacto del machine learning en la selección de noticias por parte de los 

periodistas, se pudo observar que un pequeño grupo de 2 participantes se 

ubicó en el nivel alto, representando el 3% de la muestra total. Un grupo más 

amplio de 58 participantes se situó en el nivel medio, abarcando el 79% de la 

muestra estudiada. Por último, un grupo de 13 periodistas obtuvo resultados 

en el nivel bajo, lo que corresponde al 18% de la muestra total en la 

dimensión de Gestión de noticias. 

Basándonos en el grado significativo calculado de 0.091, que es un grado 

mayor a 0.05, podemos concluir que no existe una relación de dependencia 

significativa. Asimismo, el valor del R2, que es de 0.040, sugiere que el 
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Machine Learning no tiene un impacto significativo en la dimensión de 

planificación de noticias en el contexto de la gestión de noticias. 

 

El éxito de los canales de comunicación se basa en su habilidad para 

transmitir información de forma confiable, asegurándose de que no se dañe ni 

se pierda durante la etapa de entrega al destinatario (Pérez y Serrano, 2021). 

Esta situación se puede visualizar de manera sencilla mediante una analogía 

de un juego en el que los participantes se colocan en círculo, y un mensaje se 

transmite de persona en persona, pasando de un oído al siguiente a lo largo 

de la cadena. (Fernández, 2021).   

 

El tercer propósito particular de este trabajo es examinar el impacto del 

machine learning en la calidad de noticias para los periodistas. Para lograr 

este propósito, se tomó en cuenta un grupo de 45 periodistas ubicados en el 

nivel alto, lo que representa el 62% de la muestra total. Otro grupo de 25 

periodistas se encuentra en el nivel medio, abarcando el 34% de la muestra, 

mientras que un tercer grupo de 3 periodistas obtuvo resultados cuantitativos 

en el nivel bajo, correspondiendo al 4% de la muestra. 

 

Al examinar el grado significativo, se constató que es de .001, un grado 

menor a 0.05, eso demuestra la dependencia significancia a través del 

machine learning y la calidad de noticias. Asimismo, se obtuvo un coeficiente 

R2 de .148, lo que indica que el machine learning influye en un 14,8% en la 

variabilidad de los datos relacionados con la calidad de la gestión de noticias 

en una entidad privada de radiodifusión en Lima durante el año 2023. 

 

El cual es refutado por Morales (2018) su enfoque radica en analizar como 

la gobernanza afecta a la imagen institucional, considerada como un indicador 

de autonomía en la gobernanza. Se empleó un enfoque cuantitativo, aplicado 

y correlacional, utilizando un diseño específico. Se seleccionó una muestra de 

265 individuos de un total de 19,400 usuarios, a los que se aplicó un 

cuestionario para recolectar informaciones relevantes para el estudio. Los 

resultados revelaron que el marketing en línea tiene un efecto favorable de la 
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institución, con un tamaño de efecto de 0.762 para el marketing en línea y un 

valor de prueba Eta de 0.765 para la reputación institucional. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

Primero:   Tomando en cuenta el propósito principal de establecer el impacto 

del machine learning en la gestión de noticias para los periodistas en 

una entidad privada de radiodifusión en Lima 2023. Entonces 

podemos concluir que el machine learning sí influye en la gestión de 

noticias por la significancia. 

Segundo:  Del primer objetivo específico indica que no se observó una 

influencia significativa del machine learning en la planificación de 

noticias por parte de los periodistas. 

Tercero:  Del segundo objetivo específico demuestra que se identificó una 

influencia significativa del machine learning en la selección de 

noticias por parte de los periodistas. 

Cuarto:  Del tercer objetivo específico indican que se encontró una influencia 

significativa del machine learning en la calidad de noticias entre los 

periodistas.  
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VII. RECOMENDACIONES 

 

Primero:  El director ejecutivo de la empresa de Radiodifusión asume la 

responsabilidad de implementar y fomentar el uso del Aprendizaje 

Automático con el propósito de mejorar la Gestión de Noticias que 

son emitidas o solicitadas por el público. Esta propuesta busca 

implementar un enfoque de gestión empresarial innovador, 

aprovechando las ventajas y oportunidades proporcionadas por el 

Aprendizaje Automático. 

Segundo: El gerente de Recursos Humanos está considerando proporcionar 

capacitación en herramientas tecnológicas relacionadas con el 

aprendizaje automático. Esto tiene como objetivo desarrollar la 

competitividad digital del personal, incluyendo el dominio de las 

herramientas Tics. Se espera que esta capacitación facilite el 

desempeño del personal y, por ende, mejore la calidad de las 

noticias. 

 

Tercero:    Al director Periodístico tomar en cuenta la exploración de las 

variables a través de las técnicas de grupos focales, etnografía 

digital y triangulación metodológica, es necesario que se mantenga 

la cultura de innovación y actualización constante para lograr un 

crecimiento profesional todo lo cual servirá para poder contar no solo 

con datos cuantitativos.   

 

Cuarto:  El coordinador de periodistas está tomando en cuenta el 

presupuesto destinado a capacitaciones y entrenamientos con el 

propósito de realizar un diagnóstico situacional adecuado de la 

organización. Esto permitirá obtener una visión que se adapte a las 

nuevas necesidades, considerando la influencia de la tecnología y 

una evaluación continua. 
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ANEXOS 



 

 

Anexo 1: Tabla de Operacionalización de Variables 

Variable de estudio Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala de medición 

Machine Learning 

El aprendizaje 
automático se enfoca en 
abordar desafíos relacionados 
con el aprendizaje de datos y 
algoritmos, con el fin de 
desarrollar modelos 
matemáticos que optimicen el 
rendimiento de los sistemas 
informáticos. Además, se 
destaca que este campo técnico 
está experimentando un rápido 
crecimiento Jordan y Mitchell 
(2015). 

Se llevó a cabo la 

operacionalización de la variable 

dependiente en sus tres dimensiones, 

que son sus capacidades: aprendizaje 

supervisado, aprendizaje semi 

supervisado y aprendizaje por 

refuerzo. Para medir esta variable en 

la próxima investigación, se utilizará 

una aplicación que contiene 20 ítems, 

lo que permitirá obtener niveles de 

gestión del aprendizaje clasificados 

como alto, medio y bajo. 

 

a) Aprendizaje Supervisado 

 

 

b) Aprendizaje Semi supervisado 

 

 

c) Aprendizaje por refuerzo 

 

Liderazgo efectivo 

Clima de confianza 

Decisiones compartidas 

Likert 
5 (escalas) 

Optimización de Recursos  

Infraestructura tecnológica, equipos y 

reuniones de trabajo, ambientes de 

trabajo 

Inteligencia emocional 

Grupos formales e informales 

Relaciones interpersonales 

 

Gestión de Noticias  

Lo definen como una cuidadosa 

elección del contenido, lo que 

posibilita la interacción entre 

dos o más personas, siempre y 

cuando esta sea asertiva y 

exitosa. El objetivo es que el 

mensaje sea comprendido por 

el receptor de manera 

detallada, lo que también se 

denomina comunicación 

medida, debido a la interacción 

entre dos personas. Schloss et 

al. (2021) 

 

La variable dependiente fue 

operacionalizada en sus tres 

dimensiones: planificación de noticias, 

selección de noticias y calidad de 

noticias. Para la próxima 

investigación, se llevará a cabo la 

medición de esta variable utilizando 

una aplicación que contiene 20 ítems, 

lo que permitirá obtener niveles de 

gestión del aprendizaje clasificados 

como alto, medio y bajo. 

a) Planificación de Noticias 

 

 

b) Selección de noticias 

 

 

c) Calidad de Noticias 

Diagnostico situacional  

Logros de objetivo 

Contenidos procedimentales 

Likert  
5 (escalas) 

 

Características personales  

 

 

 

Proceso sistemático 

 



 

 

Anexo 2: Instrumento Cuestionario para evaluar Machine Learning 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 3 

Consentimiento Informado 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 4 

  Instrumento de recolección de datos del cuestionario 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 5 

Medición del alfa del Cronbach para la variable independiente Machine 
Learning 

 

 

y para la variable dependiente Gestión de Noticias 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 6 

 

Resultados de las encuestas del Machine Learning 

 

 

 

 

 



Anexo 7 

Resultados de las encuestas del Gestión de Noticias 



Anexo 8 

Resumen de referencias 




