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Señores miembros del jurado: 

Presento ante ustedes la tesis titulada: “Diagnóstico y Propuesta de Control interno 

para la Comisión de Usuarios de Agua-Huancaquito bajo, Virú, 2017”, con la 

finalidad de desarrollar un Diagnostico y propuesta de Control Interno para la 

Comisión de Usuarios de Agua –Huancaquito Bajo, Virú, 2017; en cumplimiento del 

Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo para obtener el 

Título Profesional de Contador Público.  

El presente trabajo es importante porque  permitió conocer la situación en la que se 

encuentra la Comisión de usuarios de agua  Huancaquito Bajo, identificando las 

deficiencias de la Organización. Por consiguiente se pretende cumplir con el logro 

de sus objetivos establecidos. 

Señores miembros del jurado, confío en que sabrán reconocer en forma justa el 

mérito de la presente investigación, agradeciéndoles por anticipado las sugerencias 

y apreciaciones que se sirvan al respecto; a la espera de ser evaluada y merezca 

su aprobación  correspondiente. 
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RESUMEN  

 

El presente trabajo de Investigación que se pone a disposición ,fue desarrollado 

con el objetivo de Desarrollar  un Diagnóstico y propuesta de un Control Interno 

para la Comisión de Usuarios de Agua Huancaquito Bajo en Virú, con los siguientes 

objetivos específicos: Describir el control interno, Diagnosticar el control interno, 

Evaluar el control interno y la elaborar  una propuesta. 

La población y muestra está conformada por todo el personal Administrativo y 

usuarios de la Comisión de Usuarios de Agua –Huancaquito Bajo, haciéndose un 

total de 90 colaboradores; el tipo de investigación es descriptiva y diseño descriptiva 

propositiva. 

Finalmente se diagnosticó el Control Interno de la Comisión de usuarios 

Huancaquito Bajo, concluyendo que los Instrumentos de Gestión no se encuentran 

formalizados y difundidos a todos los miembros de la organización, a la fecha la 

organización aún no cuenta con un plan de gestión de riesgos alineado a la 

metodología COSO; Con respecto a la Asamblea general, los usuarios no cuentan 

con implementos de seguridad;  no asisten a los talleres y capacitaciones; además 

Los niveles de comunicación entre el personal es  adecuada ,sin embargo se cuenta 

con información de algunos  manuales, documentos, actas, ameritando la 

formulación de manuales como Reglamento de Organización y Funciones (ROF), 

Manual de Organización y Funciones (MOF), Reglamento Interno de Trabajo (RIT), 

Manual de operación y Mantenimiento, Código de ética. 
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ABSTRACT 

 

The present research work that is made available, was developed with the objective 

of developing a diagnosis and proposal of an Internal Control for the Huancaquito 

Bajo Users Commission in Virú, with the following specific objectives: Describe the 

internal control, Diagnose Internal control, Evaluate internal control and prepare a 

proposal. 

The population and sample is made up of all the administrative staff and users of 

the Commission of Users of Water -Huancaquito Bajo, making a total of 90 

collaborators; with respect to the type of research it is descriptive with a 

propositional variant and a descriptive, proactive design. 

Finally, the Internal Control of the Users Commission Huancaquito Bajo was 

diagnosed, concluding that the Management Instruments are not formalized and 

disseminated to all members of the organization, to date the organization does not 

yet have a risk management plan aligned to the COSO methodology; With respect 

to the General Assembly, users do not have security tools; they do not attend the 

workshops and trainings; In addition, the levels of communication between the staff 

is adequate, however there is information on some manuals, documents, minutes, 

deserving the formulation of manuals such as Organization and Functions 

Regulation (ROF), Organization and Functions Manual (MOF), Regulation Internal 

Work (RIT), Operation and Maintenance Manual, Code of ethics. 
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