
CARÁTULA 

ESCUELA DE POSGRADO 
PROGRAMA ACADÉMICO DE MAESTRÍA EN 

ADMINISTRACIÓN DE LA EDUCACIÓN 

Gestión directiva en las competencias socioemocionales en docentes 

de instituciones educativas públicas de Cañete – Lima, 2023 

Maestra en Administración de la Educación

ASESORES: 

Dr. Moran Ramos, Luis Daniel (orcid.org/0000-0002-8244-5390) 

Dr. Asmad Mena, Gimmy Roberto (orcid.org/0000-0001-9630-6511) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Gestión y Calidad Educativa 

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: 

Apoyo a la reducción de brechas y carencias en la educación en todos sus niveles 

LIMA - PERÚ 
   2023 

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADÉMICO DE:

AUTORA: 

Rodriguez Perez, Sofia Luz (orcid.org/0000-0002-4706-041X) 

file:///C:/Users/TOSHIBA/Downloads/orcid.org/:%200000-0002-4706-041X
file:///C:/Users/TOSHIBA/Downloads/orcid.org/:%200000-0001-9630-6511


ii 

DEDICATORIA 

A Dios por darme las fuerzas para 

cumplir con esta meta, a mi familia, por 

su apoyo incondicional y compresión, a 

mi madre, esposo, hijos y amigos que 

siempre me animaron a seguir 

superándome día a día. 



iii 

AGRADECIMIENTO 

Agradezco a la Escuela de Posgrado 

de la Universidad César Vallejo, por 

brindarme la posibilidad de crecer 

profesionalmente y contribuir con el 

logro de mis metas.  

Al Dr. Moran Ramos, Luis Daniel, 

asesor de la investigación, por 

brindarme su orientación y motivación 

en la conducción del diseño y desarrollo 

de la presente tesis. 

A los directores de las instituciones 

educativas de la provincia de Cañete, 

por permitirme realizar las encuestas y a 

los colaboradores por su participación. 



iv 

ÍNDICE DE CONTENIDOS 

Pág. 

CARÁTULA i 

DEDICATORIA ii 

AGRADECIMIENTO iii 

ÍNDICE DE CONTENIDOS iv 

ÍNDICE DE TABLAS v 

RESUMEN vi 

ABSTRACT vii 

I. INTRODUCCIÓN 1 

II. MARCO TEÓRICO 6 

III. METODOLOGÍA 19 

3.1 Tipo y diseño de la investigación 19 

3.2 Variables y operacionalización 20 

3.3 Población, muestra y muestreo 20 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección 22 

3.5. Procedimientos 25 

3.6 Métodos de análisis 25 

3.7 Aspectos éticos 26 

IV. RESULTADOS 27 

V. DISCUSIÓN 37 

44 

46 

47 

IV. CONCLUSIONES

VII. RECOMENDACIONES 

REFERENCIAS 

ANEXOS 60 



v 

ÍNDICE DE TABLAS 

Pág. 

Tabla 1 Distribución de población 21 

Tabla 2 Distribución de la muestra 22 

Tabla 3 Validación juicio de experto 23 

Tabla 4 Baremo de las variables y las dimensiones 24 

Tabla 5 Ficha técnica de la variable gestión directiva 24 

Tabla 6 Ficha técnica de la variable competencias socioemocionales 25 

Tabla 7 Tabla cruzada entre Gestión directiva vs. Competencias 

socioemocionales 27 

Tabla 8 Gestión institucional vs. Competencias socioemocionales 27 

Tabla 9 Gestión pedagógica vs. Competencias socioemocionales 28 

Tabla 10 Gestión administrativa vs. Competencias socioemocionales 29 

Tabla 11 Tabla cruzada entre Gestión comunitaria vs. Competencias 

socioemocionales 29 

Tabla 12 Información de ajuste de los modelos de la hipótesis general 32 

Tabla 13 Prueba Pseudo R cuadrado. 32 

Tabla 14 Información de ajuste de los modelos. 33 

Tabla 15 Prueba Pseudo R cuadrado. 33 

Tabla 16 Información de ajuste de los modelos. 34 

Tabla 17 Prueba Pseudo R cuadrado. 34 

Tabla 18 Información de ajuste de los modelos 35 

Tabla 19 Prueba Pseudo R cuadrado 35 

Tabla 20 Información de ajuste de los modelos 36 

Tabla 21 Prueba Pseudo R cuadrado 36 



vi 

RESUMEN 

La investigación se propuso como objetivo determinar la influencia de la gestión 

directiva en las competencias socioemocionales en docentes de instituciones 

educativas públicas de Cañete – Lima, 2023. 

 El tipo de investigación fue aplicativa de nivel explicativo, de enfoque 

cuantitativo; de diseño no experimental, corte transversal – correlacional causal. Se 

consideró a 139 docentes de instituciones educativas públicas de Cañete, con una 

muestra de 102 trabajadores y el muestreo fue probabilística aleatorio simple. La 

técnica empleada para el recojo de información fue la encuesta y como instrumento 

se utilizó dos cuestionarios validados a través de juicio de expertos y estableciendo 

su confiabilidad a través del estadístico Alfa de Cronbach que demuestra una 

confiabilidad en ambas variables. 

 El resultado fue el 43.1% de los encuestados manifiestan que la gestión 

directiva es regular y el 45.1% de los encuestados señalan que la competencia 

socioemocional es regular. Concluyó que el coeficiente de Nagelkerke, se evidencia 

que las competencias socioemocionales son explicadas por la gestión directiva en 

un 61.9%. De lo que se infiere que la gestión directiva influye en las competencias 

socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de Cañete – 

Lima, 2023.  

Palabras clave: Gestión directiva, competencias socioemocionales, 

pedagógica, administrativas y comunitaria. 
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ABSTRACT 

The research proposed as objective was to determine the influence of directive 

management on socio-emotional competencies in teachers of public educational 

institutions in Cañete - Lima, 2023.  

The type of research was applicative at an explanatory level, with a 

quantitative approach; non-experimental design, cross section - causal correlation. 

139 teachers from public educational institutions of Cañete were considered, with a 

sample of 102 workers and the sampling was simple random probabilistic. The 

technique used to collect information was the survey and as an instrument two 

questionnaires validated through expert judgment were used and their reliability was 

established through the Cronbach's Alpha statistic that demonstrates reliability in 

both variables.  

The result was that 43.1% of the respondents state that the management is 

regular and 45.1% of the respondents state that the socio-emotional competence is 

regular. It concluded that the Nagelkerke coefficient shows that socio-emotional 

competencies are explained by management in 61.9%. From which it is inferred that 

the directive management in the socio-emotional competences in teachers of public 

educational institutions of Cañete - Lima, 2023. 

 Keywords: Directive management, socio-emotional, pedagogical, 

administrative and community competencies. 
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I. INTRODUCCIÓN

El representante de toda entidad  educativa es el director y tiene por función 

implementar las Políticas Educativas, la empatía que pueda sostener con el 

profesorado, progenitores, estudiantes  permite garantizar la confianza con las 

diferentes personas que concurren a la institución de tal manera pueda contar con 

las herramientas para enfrentar el mandato imperativo de la sociedad a la escuela 

Bowen(2019), por ende la gestión directiva debe examinar y discurrir sobre el 

ejercicio de sus funciones, buscando siempre la anuencia basado en acuerdos para 

solucionar las dificultades presentadas en su contexto.   

Siendo las instancias educativas generadoras en la formación integral del 

estudiante se vuelve necesario encaminar la gestión directiva y su influencia en las 

competencias socioemocionales docente y de esa forma brindar intervenciones 

específicas de habilidades socioemocionales en el aula de clase. Actualmente las 

competencias socioemocionales cobran protagonismo no solo porque incluyen el 

desarrollo del proceso cognitivo sino también las zonas de la conciencia afectiva, 

la gestión de emociones, así como también la interacción con otros y la implicancia 

hacia la colectividad tal como lo afirma Pawan (2021), donde especifica que en la 

comunicación debe existir canales adecuados para la comunicación efectiva, es por 

ello que se debe de concientizar al directivo a evitar ejercer sus funciones con 

autoritarismo ya que esta acción ocasionaría un bloqueo al momento de transmitir 

la información. En ese mismo orden permite al individuo a conocerse mejor, 

gestionar sus emociones, trazarse objetivos, construir mejor vínculo interpersonal, 

optando por elegir una decisión responsable, menguar la agresión e incrementar la 

satisfacción en su vida dicho en otras palabras, establecen como las personas 

realizan cada una de las actividades poniendo en práctica el auto control, el manejo 

de emociones, la comunicación asertiva, las conductas solidarias entre otros. López 

& López (2019).En ese sentido, las competencias socioemocionales impulsan un 

mejor rendimiento escolar y distancian al individuo de conductas arriesgadas que 

puedan poner su futuro por la toma de decisiones apresuradas. 

En el marco internacional, se entiende que trabajar en un ambiente  de paz 

conlleva al crecimiento  y  progreso de toda organización, es por ello que se debe  

poner en práctica acciones que  fortifiquen  las relaciones  interpersonales , en este 

escenario  se debe  desarrollar  la regulación  de emociones y la resolución de 

situaciones de conflicto con  respeto (Arias, 2018) .De la misma forma en este  
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contexto   es  primordial que se ofrezca a los directivos  asistencia técnica  en 

contenidos de gestión directiva   que  ayuden a desarrollar  su capacidad de 

liderazgo considerando las ideas básicas de justicia , aptitud y pertinencia 

enmarcadas (UNESCO,2011). 

Agregando a lo anterior, Brandes et, al. (2019) considera que la 

autorregulación   provoca una reacción ante un estímulo y es por ello que en el 

proceso cognitivo influye en el desarrollo del aprendizaje, conductual, funcional y 

socioemocional del ser humano.  Bajo la misma premisa, menciona el aprender      

autorregularse e identificar las emociones   es relevante ya que le permite afrontar 

situaciones adversas, en consecuencia, el maestro   tendrá la habilidad de gestionar 

sus reacciones hacia un buen estado emocional.  

 Por su parte Ganimian y Freel, (2020),  señala que el ejercicio de la gestión 

directiva está vinculada con excelencia en los conocimientos adquiridos de los 

niños y niñas, por tal motivo las políticas de gestión deben estar dirigidas en 

beneficio a  los integrantes de la entidad  escolar, asimismo (Naidoo, 2019) asevera 

que el apogeo de la gestión directiva deja traslucir que el liderazgo transformacional 

del directivo es la clave en la prosperidad del establecimiento educativo que dirige, 

en esa misma línea se recoge el aporte de Chaparro (2019) donde señala que la 

administración directiva está decayendo en los colegios  por la escaza interacción 

de los progenitores o apoderados , según  lo refiere  los resultados de evaluación 

PISA , en la que la Oficina de Medición de la Calidad de los Aprendizajes 

(UMC),detalla que la gestión directiva  es deficiente debido a  la poca  capacidad 

para  planificar y diseñar los mecanismos que admitan dar alcance a los objetivos 

propuestos.  

De igual manera, el profesorado en la planificación de su trabajo de acuerdo 

a su labor que realiza debe estar   preparados   para   transferir aprendizajes 

categóricos y que se trascendental en el estudiante como el aprender a conocer, 

hacer, a ser y a convivir.  En este aspecto el aprender a convivir y aprender a ser, 

es imperioso que el maestro lleve a cabo las competencias socioemocionales que 

permite generar confort a los alumnos tanto en lo individual como en el ámbito social 

como lo indica Ramos & Fernández (2022) en Brasil en su  estudio  tuvo como 

objetivo comprobar efectividad de los proyectos aplicados en los colegios donde 

interviene la UNESCO, cuyo trabajo busca consolidar el derecho a que todo 

individuo tenga acceso a la educación orientado a formar nuevos líderes con una 
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formación íntegra que accionen a favor de mejorar su comunidad .La metodología 

que se usó fue el estudio de caso , siendo el análisis de contenido la técnica 

empleada, el estudio se aplicó a 121 docentes y 1746 estudiantes  pertenecientes 

al colegio La Salle, los estudiantes de 15 a 17 años tuvieron la experiencia de 

realizar intercambios en otros países llevando proyectos originales para la 

utilización consiente del papel para preservar el ecosistema y los problemas que 

aquejan en la actualidad , otro de los proyectos fue el cuidado y conservación del 

patrimonio conllevando a la revaloración de la artesanía, cultura, danza entre otros 

siendo aplicado a 196 niños de 9 años; estos proyectos encausan la construcción 

de un país incluyente, justo y pacífico.  

En  el Perú ,el gobierno nacional  desarrolla capacitaciones y actualizaciones 

de soporte socioemocional a los docentes  y directivos para que estos a su vez 

puedan trabajarlas, cultivarlas y fortalecer  a sus estudiantes a cargo, por tal motivo  

el accionar del educador para la construcción de aprendizaje  cognitivo y 

socioemocional de los estudiantes es primordial ya que tiene como único fin obtener 

aprendizajes significativos y de calidad , el docente debe estar capacitado para 

formar estudiantes competentes , satisfechos, concentrados , innovadores  e 

ingeniosos (Vaello et al., 2018). Por otra parte, el Proyecto Educativo Nacional al 

2036, en el reto a los individuos íntegros según el (DS N° 009-2020- MINEDU) en 

su dictamen orienta al docente que asegure la educación de las personas para que 

alcancen una vida ciudadana, que enfrenten nuevos desafíos frente a la equidad y 

la inclusión orientándoles a alcanzar una vida saludable emocionalmente y que 

desarrollen labores productivas en un ambiente de armonía que contribuyan a la 

prosperidad.   

A nivel situacional en las instalaciones educativas de Cañete, se observa    

debilidades en la dirección institucional mostrando incumplimiento de los 

compromisos de gestión, conllevando a una inadecuada convivencia escolar, 

desaciertos en las elecciones de estrategias didácticas, incumplimiento de los 

acuerdos institucionales, poca difusión de los planes de trabajo sobre actividades 

considerados en el Plan Anual de Trabajo PAT. ocasionando incertidumbre y estrés 

en la plana docente por la deficiente gestión directiva. 

Por consiguiente se formuló como problema general:  ¿Cuál es la influencia 

de la gestión directiva en  las  competencias socioemocionales en docentes de las 

instituciones educativas públicas de Cañete-Lima 2023? y como problemas 
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específicos (a) ¿Cuál es la influencia de la gestión institucional en  las  

competencias socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas 

de Cañete – Lima, 2023?, (b) ¿Cuál  es  la influencia de  la gestión pedagógica en  

las  competencias socioemocionales en docentes de instituciones educativas 

públicas de Cañete – Lima, 2023?, (c) ¿Cuál es la influencia de la gestión 

administrativa en  las  competencias socioemocionales en docentes de instituciones 

educativas públicas de Cañete – Lima, 2023? y (d) ¿Cuál es la influencia de la 

gestión comunicativa en  las  competencias socioemocionales en docentes de 

instituciones educativas públicas de Cañete – Lima, 2023? 

Esta investigación presenta justificación teórica por incluir variados aportes 

acerca de la gestión directiva en el campo educativo y la competencia 

socioemocional lo cual fortalecerá un marco teórico considerable, por ello es 

necesario que sea apto desde la dimensión institucional, pedagógica administrativa 

y comunitaria. 

En el aspecto práctico se ponen en manifiesto las recomendaciones para 

mejorar la gestión directiva a través de las competencias socioemocionales de 

docentes de las cuales pretende acrecentar, y a partir de lo metodológico con su 

validación de instrumentos confiable se quiere conseguir la explicación del vínculo 

que existe entre la gestión directiva y competencias socioemocionales. 

En consecuencia, el presente trabajo investigativo propone el subsecuente 

objetivo general: Determinar la influencia de la gestión directiva en las 

competencias socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas 

de Cañete – Lima, 2023 y como problemas específicos (a) Establecer la  influencia 

de la gestión institucional en las competencias socioemocionales en docentes de 

instituciones educativas públicas de Cañete – Lima, 2023, (b) Establecer la 

influencia de la gestión pedagógica en las competencias socioemocionales en 

docentes de instituciones educativas públicas de Cañete – Lima, 2023, (c) 

Establecer la influencia de la gestión administrativa en las competencias 

socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de Cañete – 

Lima, 2023 y (d) Establecer la influencia de la gestión comunitaria en las 

competencias socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas 

de Cañete – Lima, 2023. 

Del mismo modo se planteó como hipótesis general: Existe influencia 

significativa de la gestión directiva en las competencias socioemocionales en 
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docentes de instituciones educativas públicas de Cañete – Lima, 2023. Asimismo, 

las hipótesis específicas:  (a) Existe influencia significativa de la gestión institucional    

en  las competencias socioemocionales en docentes de instituciones educativas 

públicas de Cañete – Lima, 2023, (b) Existe influencia significativa de la gestión 

pedagógica en las competencias socioemocionales en docentes de instituciones 

educativas públicas de Cañete – Lima, 2023, (c) Existe influencia significativa de la  

gestión administrativa en las competencias socioemocionales en docentes de 

instituciones educativas públicas de Cañete – Lima, 2023  y (d) .Existe influencia 

significativa de la gestión comunitaria en las competencias socioemocionales en los 

docentes de instituciones públicas de Lima, 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO 

    En el plano internacional en busca de antecedentes, se consideró para mi 

variable cuyo nombre es gestión directiva el aporte de los autores  Atencio et ál. 

(2020) quienes indican en su estudio  realizado en Colombia que  para entender a 

la gestión directiva, es importante abordar las potencialidades del cerebro a favor 

de un eficaz desenvolvimiento del liderazgo del director proponiendo estrategias  en 

beneficio del neuro liderazgo que le permita fortalecer la gestión para mejorar la 

dirección de la institución que preside; la metodología usada fue el enfoque 

cuantitativo, no experimental, donde  40 individuos conformaron la población entre 

directivos y maestros, se aplicó un cuestionario de 33 preguntas y se utilizó  el Alfa 

de Cronbach para la  confiabilidad, en la que se obtuvo 0,83. de los participantes 

manifiestan que existe una debilidad en la gestión directiva y la competencia 

socioemocional, por tal motivo es inevitable diseñar  estrategias sobre el 

neuroaprendizaje y la capacidad de atención  de los sujetos en estudio. Por ende, 

se concluye realizar una atención inmediata al aspecto emocional del directivo para 

rediseñar y reforzar las estrategias cognitivas y afectivas. 

Tenemos a Iranzo (2018) determinó que en España el desarrollo profesional 

de los directores se encuentra ocupando agendas de nivel internacional ya que es 

un factor preponderante que conlleva al éxito institucional. En este marco plantea 

su investigación mixta, recolectando información en cuestionarios que contiene 34 

ítems aplicados a una población de 139 directivos, participando como muestra 128 

directores de inicial y primaria. Se halló que el 69% del magisterio muestran una 

pertinente gestión directiva puesto que han recibido una formación inicial para 

asumir el cargo. Mostrándose diferencias significativas relacionados a la edad, años 

de experiencia como directivo y en otros cargos. Asimismo, se puede extraer que 

el 93% de los participantes menores a 45 años manifiesta contar una formación 

inicial y un 53% de directores mayores de 55 años afirman no contar con la 

formación mencionada, asimismo el 83% de líderes institucionales informan tener 

una formación continua y en referencia a las necesidades para ejercer su función 

el 95% solicita mayor asesoramiento para conocer, interpretar y aplicar los 

documentos normativos emitidos por las instancias superiores. Se concluye que 

falta una mayor formación para fortalecer la gestión directiva en los directores 

mayores sobre todo en el entendimiento de las normas vigentes para una mejor 

función de sus labores. 
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De igual forma se tiene a Sagredo & Castello (2019), quienes en su estudio 

indagaron el ambiente organizacional y la gestión directiva orientado al proceso 

aprendizaje-enseñanza a personas adultas de Chile. El objetivo fue reconocer la 

correspondencia que presentan las variables como la gestión directiva, la 

motivación y el compromiso del profesorado en centros de enseñanza para sujetos 

de edad adulta en Chile, el método correlacional fue utilizado para este estudio, 

empleando un diseño no experimental, transversal cuya hipótesis pretende buscar 

correlación entre variables. La población estuvo constituía por docentes que 

trabajan en locales escolares de estudiantes con mayoría de edad en Biobío, Chile, 

su muestra la conformó 40 docentes, el instrumento empleado para estudiar las 

varianzas fue el cuestionario con 30 preguntas, arrojando el 0,954 de confiabilidad 

después de analizar mediante el programa SPSS. Arrojó un resultado donde  el 

67% de los profesores está muy de acuerdo con la gestión que vienen 

desempeñando los directivos frente a un 32,5% que señala estar en desacuerdo Al 

analizar las dimensiones de la primera varianza versus la motivación docente se 

halló una relación con significancia  positiva de 0,623 al nivel 0,01  y al relacionar 

las dimensiones de la primera variable con la segunda y  la tercera variable se arribó 

un resultado de 0,778 mostrando relación positiva de significancia  al nivel 0,01. 

Concluyó que desde la percepción del magisterio que laboran en el sector educativo 

donde se aplica el estudio investigativo existe una correspondencia significativa 

entre las varianzas investigadas siendo generador de un ambiente motivador para 

el profesorado y compromiso para ejercer con responsabilidad el ejercicio docente 

ya que ellos conforman la fuerza laboral activa para el país. 

También se tiene a Morales et al. (2019) quienes afirmaron que en Chile los 

estudiantes inmigrantes tienen una aceptación favorable por parte de la gestión 

directiva y el profesorado ya que ejecutan las acciones que respalden sus derechos 

y el estado emocional del aprendiz, se desarrolló un enfoque cuantitativo y de 

diseño explicativo. Los datos del estudio se encuentran organizadas en tablas y 

gráficos, quedando en evidencia que el 92,6% de los encuestados se muestra de 

acuerdo que los docentes y directivos trabajan acertadamente los valores como la 

justicia, empatía, la inclusión el respeto y la tolerancia, además un 70,4% manifiesta 

que los estudiantes se integran rápidamente a los trabajos grupales así mismo un 

48,1% expresa que el maestro monitorea las interacciones entre pares en los 

momentos de recreación. Concluyendo que la gestión directiva debe aplicar 
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políticas educativas innovadoras y positivas en atención a la comunidad extranjera 

buscando lograr el desarrollo personal, emocional, social del individuo. 

Asimismo, tenemos el aporte de Lascano (2022) que en su estudio realizado 

en Ecuador definen a las competencias socioemocionales del magisterio como la 

capacidad de poner en manifiesto todos los conocimientos y habilidades de manera 

idónea para poder ejercer su quehacer formativo dentro y fuera del local de 

enseñanza. El objetivo en el estudio fue probar el nivel de las competencias 

socioemocionales de los docentes. Se empleó un enfoque mixto, correlacional. 

Para la obtención de resultados se aplicó el cuestionario a 25 maestros del turno 

diurno y 25 del turno vespertino de los cuales se obtuvo que 60% registra un nivel 

Muy alto y un 40% de nivel alto en el alcance de las competencias socio-

emocionales, considerando los aspectos de género, formación profesional y años 

de servicio. Se concluye que es relevante el papel que desempeña la competencia 

socioemocional sobre el desenvolvimiento del maestro en su medio de enseñanza 

ya que un docente que identifica y comprende sus potencialidades, expresa sus 

opiniones y sentimientos en forma asertiva, le permitirá realizar las diligencias 

pertinentes que orienten a un cambio positivo a la comunidad escolar a través de 

su intervención activa, precisa e inmediata. 

Finalmente tenemos el aporte de Rendón (2019), su estudio en Colombia, 

con una metodología cuantitativa, cuyo objetivo fue verificar a la competencia 

socioemocional del magisterio en formación, la muestra la conformaron 131 

participantes. La técnica empleada para el acervo estadístico fue el cuestionario 

tipo escala para dar valor a las competencias socioemocionales. Se halló que en 

referencia a las competencias socioemocionales se encuentran en un nivel medio 

el 14.5 % de los participantes mientras que un 85,4 % se ubica en el nivel alto. 

Dentro de sus dimensiones el liderazgo presenta un 60,7% de nivel bajo y el manejo 

de conflictos presenta un 85,4 % de mayor valoración asimismo  la  integridad con 

84,9% seguida de autoevaluación que obtuvo un 84,8%.Se concluye que los 

docentes que inician su carrera en el magisterio presentan buena predisposición en 

el manejo sus competencias socioemocionales , es por ello es vital que los 

profesores constantemente reciban asistencia técnica para mantener las 

habilidades que le sean útiles para su labor profesional. 

En el contexto Nacional se tiene los siguientes aportes: Procel (2022) en su 

tesis de tipo no experimental, de enfoque cuantitativo con diseño correlacional -
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causal buscó verificar el grado de incidencia de las competencias socioemocionales 

de los profesores en los trabajos de equipo de una escuela de Santa Elena. 

Utilizaron pruebas no paramétricas para la comprobación de a través del SPSS. 

cuyos resultados fueron R= 0,928 con una de significancia de 0,000, donde p < 0,05 

estableciendo que existe una relación de significancia adecuada entre las 

varianzas; por tanto, se obtuvo que el 86,12% manifiesta que existe una significativa 

incidencia de la competencia socioemocional en los equipos de trabajo. 

Concluyéndose que para realizar el trabajo en equipo de forma colaborativa donde 

se busque que cada docente participe por ello se debe valorar sus competencias 

socioemocionales puesto que influye para obtener buenos resultados después de 

realizar una jornada de trabajo institucional. 

Asimismo Jesús (2022), el objetivo de su trabajo fue probar  la incidencia  de 

la gestión de las competencias socioemocionales en la labor del magisterio en 

establecimientos públicos de Andahuaylas, su metodología fue aplicada, 

empleando un nivel explicativo con un enfoque cuantitativo y de diseño no 

experimental, tuvo una  población de 60 trabajadores que imparten enseñanza y 

por muestra  53 profesores obtenidos mediante un muestreo probabilístico aleatorio 

simple, la técnica empleada fue la  encuesta y 43 ítems formaron parte del 

cuestionario, se usó la escala de Likert para recoger las respuestas , se obtuvo del 

estudio un r2= 0.498, y que un 49.8% de la varianza independiente incide  sobre la 

labor docente. Por tanto, se concluyó hay una incidencia significativa y positiva 

entre la gestión de las competencias socioemocionales y la labor del magisterio. 

De igual forma Gómez (2019), su estudio se basó en verificar si las 

competencias socioemocionales del profesorado de Huancayo influyen de manera 

significativa en la condición y trayectoria laboral. La metodología aplicada es de 

enfoque cuantitativo, de alcance no experimental, de diseño transversal para la 

comprobación de hipótesis. Tuvo como muestra no probabilística considerando a 

89 docentes. Se obtuvo que existe mayor influencia de profesores con 

competencias socio emocionales clasificados en un 36 % de nivel básico y un 61% 

en nivel intermedio con respecto al variables condición y trayectoria laboral. Se 

concluye que existen diferencias de las competencias socioemocionales de los 

profesores con más años de servicio que el personal nuevo por ello es necesario 

que el directivo promueva las habilidades emocionales para que el personal 
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educativo pueda ejercer su rol y obtengan mejores recursos que contribuya a 

sentirse motivado para el quehacer educativo.  

Por su parte Sánchez et al. (2021) aplicó un enfoque cuantitativo de diseño 

explicativo descriptivo en su estudio acerca de la gestión directiva y su 

aproximación a las competencias socioemocionales para afrontar situaciones 

adversas frente a un contexto de emergencia sanitaria. El objetivo fue probar la 

incidencia de la primera varianza para fortificar la competencia socioemocional 

durante la emergencia sanitaria.  La muestra fue censal estando conformada por  

84 directivos integrantes de escuelas privadas , la información obtenida después 

de aplicar el cuestionario fue analizado  a través del SPSS 24, cuya confiabilidad 

fue del 95% .Los resultados fueron que el 56,8% de participante se encuentra en 

nivel esperado al regular sus emociones, también arroja un 65,5% en 

independencia emocional, y en el aspecto social 54.8% gestión directiva con 

afinidad al fortalecimiento de la competencia socioemocional. En conclusión, existe 

una significativa influencia de la gestión directiva en la competencia socioemocional 

de los individuos más aún cuando se encuentran en un contexto de emergencia. 

Del mismo modo, Santa Cruz (2021) indicó que para tener éxito en la gestión 

directiva, se debe de garantizar las saludables relaciones Inter sociales entre los 

componentes de los centros de enseñanza; empero, se aprecia que no en todas 

las entidades se fomenta una adecuada relaciones interpersonales que permita 

salvaguardar el buen clima institucional, su estudio fue aplicado en Huánuco cuya 

muestra fue a toda la población, estando constituida  por 15 maestros incluido un 

director, teniendo un enfoque cuantitativo de diseño no experimental de corte 

transversal que aborda a la gestión directiva  y el vínculo interpersonal con el 

profesorado, tuvo como objeto de investigación verificar si existe una significativa 

relación entre las varianzas, para conseguir los datos informativa  se trabajó con 

una  encuesta y  cuestionario como instrumento, para probar la correlación empleó 

la data estadística de Pearson. Se obtuvo como resultado que los participantes en 

un 50% manifiestan que la gestión directiva promueve el buen clima institucional 

por tanto el bienestar socioemocional frente a un 42,86 % que indica que solo en 

algunas veces. Concluyéndose que los directivos deben promover un ambiente 

favorable en la comunidad educativa que genere aprendizajes óptimos para los 

estudiantes. 
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Asimismo, tenemos a Chaparro (2019) con su estudio de tipo aplicada con 

enfoque cuantitativo de diseño no experimental. La población es censal puesto 

que los 60 profesores conformaron la muestra. Se aplicó el cuestionario 

validados  como instrumentos para la recolección de datos que contenían 20 

elementos para la primera varianza y 40 para la segunda  , la confiabilidad fue 

determinada por un valor de  0,955 en Alfa de Cronbach  para la gestión directiva 

y 0,979 para la labor docente  por ende se interpreta que el 53 % de los 

participantes informan que la labor docente es regular cuando gestión directiva 

es muy buena en un 20% Por ello se concluye que según el coeficiente Rho de 

Spearman se evidencia  una correspondencia significativamente alta entre 

gestión  directiva y labor docente, por tal razón el directivo debe orientar las 

labores educativas del docente que permitan el cumplimiento de las metas 

propuestas. 

Desde el MINEDU (2021) con Resolución Ministerial N° 181-2021 ED indica 

que los integrantes del comité de bienestar direcciona las acciones relacionadas al 

CGE 5, tales como los momentos para  la gestión directiva  de la convivencia 

educativa, la cooperación ciudadana  de los colaboradores de la IE y de los 

estudiantes .Se busca involucrar a los progenitores a que participen  en la 

formulación  de los documentos que otorgan ordenamiento y funcionamiento a la 

dirección del director, la prevención de violencia estudiantil,  la promoción del 

bienestar, con  el objeto de avalar protección de los estudiantes. 

Adicionalmente, se empleó la estructura de teoría organizacionales y 

habilidades gerenciales planteada por Fayol, quien según Cadena (2017), sostiene 

que dicha teoría se originó a finales del siglo XIX, donde empezó la industrialización 

y el nacimiento de empresas nuevas a nivel mundial. Fayol considerado el pionero 

que abarca temas de la administración, realiza su teoría que muestra las 

percepciones y diversas experiencias que tuvo en diferentes empresas como los 

componentes esenciales de su teoría donde menciona que existen procesos que 

deben ser aplicados en el ámbito administrativo para poder lograr el control y el 

manejo de una empresa y de esa manera lograr los objetivos.  

De la misma forma, se tiene a Pozner (2000) presentó una serie de 

actividades que están ligadas al equipo de trabajo donde el objetivo es mostrar la 

evolución de una entidad escolar a través del fomento de la función pedagógica 
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aplicada al rol educativo. Asimismo, Apaza &Rivera (2022) esta propuesta se basa 

en una gestión de los directivos que consiste en fomentar la estabilidad de los 

procesos que logren la consecución de las metas, a través de diversas alternativas 

que figuran en su plan anual de trabajo que contengan innovación y cambio que 

busquen de manera reflexiva aplicar la responsabilidad de los maestros. 

En cuanto a las definiciones de gestión directiva, es importante revisar el 

enfoque humanista hermenéutico, ya que el directivo transita por una gestión 

directiva imprescindible que le permita comunicarse horizontalmente con cada uno 

de los agentes de la población educativa, así como también acrecentar las 

competencias socioemocionales que la sociedad exige. Misad & Dávila (2022) El 

director como líder, deben manejar competencias   socioemocionales   para   poder 

interactuar de forma horizontal con   sus colaboradores de la institución en términos 

generales debe de trabajar en la estructuración de un contexto educacional 

confortable para el buen quehacer pedagógico que permita activar amplios saberes 

Pero esta gestión no solo requiere directivos con amplios conocimientos en gestión 

directiva, sino que también tengan dominio razonable y comprensión humanitaria 

del trabajo de los docentes que tiene a cargo, asimismo lo menciona Condori (2021) 

que uno de los perfiles del directivo es desarrollar las competencias 

socioemocionales empleando un liderazgo positivo que satisfaga las expectativas 

de aprendizaje del estudiantado manteniendo una relación equilibrada con la 

comunidad. El directivo que intervenga favorablemente en situaciones en la que se 

encuentren inmersos las competencias socioemocionales de los docentes, 

estudiantes y sus progenitores garantizarán un buen clima institucional.  

A continuación, es necesario definir la primera variable el término gestión 

directiva ha ido transformándose como gestión a principios del siglo XX y fue 

originado en los años 70, quien tuvo como fundamentos de la gestión planificar, 

estructurar, acompañar y controlar que se encuentran en los aportes del padre de 

la teoría de la administración Fayol. Este investigador presentó un modelo en el 

cual el directivo debe alcanzar la máxima efectividad, ubicando al personal idóneo 

en el lugar correcto poniendo en práctica la organización de la institución (García 

et al., 2018).Por otra parte Huertas et al. (2020) afirma que la gestión comprende 

diferentes zonas, donde la contribución de los subordinados y quién dirige  

colaboran para alcanzar los objetivos esperados , los autores refieren que la gestión 

organizacional  contribuye a conseguir un conveniente  en servicio de la institución, 
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en donde el capital humano es crucial, por tal razón la determinan como un conjunto 

de  actividades de índole funcional administrativo que operativicen, desarrollen y 

promuevan el potencial humano que necesita toda organización.  

La gestión directiva es apreciada como una secuencia de acciones 

transformacionales en la cual el equipo directivo de los establecimientos educativos 

determinan diferentes acciones a desarrollar a través del diseño estratégico que 

atienda las expectativas y necesidades de la comunidad estudiantil , que vaya 

acorde con la misión, visión y  objetivos institucionales, por ello es necesario que el  

directivo adquiera habilidades cognoscitivas que se vinculen  con la toma de 

decisiones ,  aptitudes para resolver problemas, actitudes afectivas y empáticas que 

potencialicen  su inteligencia emocional orientado a promover una  adecuada 

convivencia escolar (Jacome & Martínez, 2020). 

El perfil del director desde la perspectiva de la gestión directiva, se reduce a 

tres acciones principales: establecimiento de la dirección, los procesos principales 

y la promoción de los cambios (Nuñez y Diaz, 2017). En consecuencia, es necesario 

influir en la capacitación inicial de los directores en una nueva y completa visión de 

la gestión fundada en el conocimiento técnico, en el progreso de habilidades no 

cognitivas y a la gestión de la reglamentación para resolver conflictos y la 

introducción de estrategias para una gestión adecuada de la coexistencia de la 

escuela (Andrade, 2022) 

La actual investigación presentada se fundamenta en la filosofía humanista, 

la cual basa su esencia en el valor que se le asigna al ser humano y a su condición 

como parte de la historia; también se considera el esfuerzo que realiza para 

desarrollar sus potencialidades y de esa manera poder realizar ciertas actividades 

como parte de su riqueza cultural a través de la educación como bien lo señala 

Rojas et al. (2020), cuando propone un modelo humanista para el ámbito educativo 

para la gestión directiva y docente siendo medular para incrementar el conocimiento 

y las estrategias que se aplican para reforzar las habilidades de la persona las 

cuales deben mostrarse a la sociedad realizando actividades para poder contribuir 

al desarrollo. Considerando el mismo enunciado del modelo humanista educativo, 

es función del docente fomentar la formación integra del individuo, así mismo 

considera muy importante la vocación del maestro en su formación profesional, ya 

que de ello dependerá el esfuerzo para cumplir con su labor en un determinado 

centro educativo. 
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Por su parte, el  Marco de Buen Desempeño Directivo, planteó que la gestión 

directiva a partir de la teoría humanista y el enfoque de derechos, en los contextos 

de los aprendizajes, busca resaltar la asistencia a las exigencias básicas de los 

beneficiarios a través de una exigente función directiva cuyos resultados satisfagan 

las expectativas educativas en atención a la inclusión y democracia, esboza un 

aprendizaje de calidad equitativo que permita alcanzar los objetivos dentro de la 

entidad escolar. Minedu (2014). 

Igualmente, la gestión escolar busca alcanzar mejores aprendizajes, no 

obstante, una deficiente gestión directiva desfavorecería a los estudiantes en el 

proceso escolar y a los docentes a adquirir una preparación escolar de calidad 

inferior, de modo que la enseñanza y a la institución educativa corre el riesgo de 

ser relegada del proceso de modernización (Analuisa y Pila, 2020). 

La presente investigación con referencia a la primera variable desarrolló 

cuatro dimensiones referidas en la Guía para la Gestión de la EBR como lo indica 

el   Minedu (2021) presentando: Gestión institucional, pedagógica, administrativa y 

comunitaria.  

Primera dimensión gestión institucional, corresponde al director orientar los 

fines , propósitos y objetivos educativos dado que es el responsable  legal, quien 

debe rendir cuentas de las acciones de mejora tanto al Ministerio de Educación 

(Minedu, 2021) y colectividad escolar , será necesario la estrategias que diseñe el 

Director de tal manera que se considere el refuerzo de las interrelaciones 

personales para el funcionamiento del local escolar, asimismo en sus documentos 

normativos  el Minedu otorga  independencia a la gestión directiva, de tal forma  que  

pretende que  el director obtenga  un desempeño con resultados , que puedan ser 

evidenciados en las evaluaciones que se brindan a nivel regional y nacional.  

Segunda dimensión se tuvo a la gestión pedagógica, es la labor que ejecuta 

el directivo  orientado al logro aprendizajes, teniendo como función ejecutar el  

monitoreo y asesoramiento  del  servicio de enseñanza sea de calidad, su buen 

desempeño será evidenciado cuando se obtengan los resultados de las 

evaluaciones estandarizadas, teniendo como resultado un nivel satisfactorio en lo 

que corresponde a la productividad académica de los y las estudiantes Acevedo et 

al.( 2017) ,el producto de las evaluaciones diagnosticas son el punto de partida para 

realizar un trabajo articulado con los progenitores siguiendo un plan de acción 
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elaborado por los docentes para trazar las estrategias pertinentes y reforzar las 

debilidades que presentan los estudiantes.  

Tercera dimensión gestión administrativa, que orientan el buen 

funcionamiento de las condiciones operativas de la escuela, así como también 

garantiza la distribución de los recursos económicos que ingresa al servicio de la 

escuela. Asimismo, indicó que en el Compromiso de gestión N°2 considera la 

retención de estudiantes y la buena administración, conservará un revelador 

número de niños y niñas tal como lo afirma (Meneses et al., 2017).Por otra parte  

uno de los retos de la gestión del director es la administración de los medios 

financieros lo que atañe al gasto de la partida ofrecida por el programa del Ministerio 

de Educación concerniente al sector público, al mismo tiempo el ingreso de los 

recursos propios, para ello el director debe de recurrir a las guías financieras para 

el manejo de los fondos presupuestados para luego rendir su informe económico a 

la plana docente y a las instancias educativas superiores.(Sandoval, 2020). De igual 

forma Baydar (2022) reveló en su investigación que para una eficacia escolar es 

decisivo la participación activa del trabajador educativo para las decisiones 

concernientes a la administración escolar.  

Cuarta dimensión gestión  comunitaria, aquí se presentan un conjunto de 

actividades que busca el involucramiento de diferentes actores para que dictaminen 

adecuadas decisiones , en relación con esto se debe considerar las necesidades y 

particularidades de cada zona de la escuela es aquí donde se destaca  la gestión 

del  director presentando  una función protagónica de liderazgo, al ser competente 

el Director de producir la buena  atención a los progenitores ya que el contar con 

su soporte será de utilidad para afianzar el nivel de conocimiento de los niños 

(Solano et al., 2021), además debe llevar a la práctica acuerdos estratégicos con 

las diferentes entidades de la comunidad tales como: la demuna, centros de salud, 

municipalidad, comisarías entre otros.También se afirmó que la gestión comunitaria 

se define como se diseña la estructura de la organización educadora, el directivo y 

la plana docente no solo perciben y conciben las condiciones, sino también las 

inquietudes y exigencias de la sociedad asimismo hace referencia al vínculo que 

entabla la escuela con el contexto e organizaciones públicas y privadas que brindan 

apoyo a la institución (Cuadros et al., 2020).Asimismo, se identifica a la dimensión 

comunitaria de la gestión directiva como un instrumento para atender las 

inquietudes y solucionar la problemática institucional, donde cobra participación el 
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equipo directivo y docente para dar una resolución decisiva adecuada asimismo 

permite adoptar las estrategias pertinentes para cubrir las urgencias que presenta 

la escuela. Por otra parte, los progenitores influyen directamente en la percepción 

que sus hijos tienen acerca de sus maestros, y si esta no es positiva, el estudiante 

centra un pensamiento negativo e impide participar de manera adecuada 

transcurso de la construcción del aprendizaje (Chávez et al.,2019). 

La segunda variable referente a las competencias socioemocionales se 

asocia con la teoría de Bandura acerca de la enseñanza social y la teoría de 

Goleman (1995), quien brinda su aporte sobre la inteligencia emocional, las cuales 

datan a fines del siglo XX así como informan los autores Salovey y John Mayer 

(1990) posteriormente Daniel Goleman (1995), siendo estos procesos donde se 

adquieren estándares de aprendizajes fundamentales para la regulación de las 

emociones. La variable de estudio competencias socioemocionales es elemental 

para el desenvolvimiento individual del individuo ya que le permite vivir una 

experiencia personal, familiar, innovadora y enriquecedora ya que juega una labor 

preponderante en el apostolado pedagógico ya que cognición y emoción son 

acciones estrechamente vinculadas e inseparables para potenciar la educación. 

Según el aporte de Gerhard Bunk, insertó la expresión competencia socioemocional 

en el contexto escolar a inicios de los 70, afirmando en su planteamiento que este 

alude al desarrollo profesional y a las competencias de una persona para alcanzar 

su perfeccionamiento en una determinada área de trabajo, estas definiciones 

trajeron polémicas en algunos especialistas en el sector educativo, ya que todos 

los conceptos eran atribuidos al campo industrial, distanciándolo del campo 

educativo. En los años 90, surgen nuevos modelos educativos, centrado en 

competencias dirigidas hacia una proclividad más industrial y con menor tenor al 

sector educacional, por lo que desde entonces se definió como un cúmulo de 

saberes que ayuden a regular los acontecimientos afectivos Aguilar et al. ( 2021), 

siguiendo a Freire (1972) consideran que el paradigma educativo está estructurado 

para poder unir a la persona dentro de un ambiente logrando la transformación de 

sí mismo, a través de unas prácticas educativas las cuales se implementa dentro 

del sistema escolar para fortalecer las competencias y el aspecto cognitivo del ser 

humano; se suma el fortalecimiento socioemocional como atractivo de su vida. De 

igual forma Ellyn (2018) afirma que el aspecto socioemocional es determinante para 

el buen aprendizaje e interrelación del estudiante y docente por ello el director debe 
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de fortalecer el liderazgo que deben de ejercer sus colaboradores permitiendo que 

asuman sus funciones delegadas con responsabilidad dentro de las diferentes 

comisiones de trabajo institucional.Asimismo, Olivares (2018) indicó que es la 

capacidad que le permite reflexionar de cómo se interrelacionan el conocimiento, la 

emoción y el comportamiento; mientras para los autores (Bisquerra y Mateo, 2019) 

señalaron que las competencias sentimentales secundan en diversas teorías y 

ciencia que conllevan a diferentes interpretaciones. 

Primera dimensión, empatía, Goleman (2020) señala que consiste en tomar 

conciencia de estas y comprender las preocupaciones de los demás, es 

considerada como competencia cognitivo-emocional del profesorado, que le 

permitirá identificar y comprender el estado anímico de otras personas, así como 

posibilitar a los docentes mejorar las interacciones diarias con los estudiantes, así 

como precaver situaciones de acoso y violencia escolar desde muy temprana edad.  

Segunda dimensión, regulación de emociones (Bisquerra y López, 2020) 

quienes nos ilustra que esta capacidad es cuando el sujeto puede transformar una 

emoción, permitiéndole resolver conflictos asimismo   pueda   redireccionar su 

estado emocional   cuando se presentan situaciones desfavorables y al interactuar 

puedan presentar un buen estado anímico. También permite describir la evolución 

a través de los cuales el ser humano gestiona en sus propias emociones, así como 

cuándo y cómo expresar y experimentar las mismas, ya que pueden ser expresadas 

de forma automática. Además, pueden encontrarse un acervo de estrategias de 

regulación de emociones que permiten preparar al individuo con anterioridad al 

inicio de un acontecimiento emocional con la debida modificación según se de la 

circunstancia. 

La tercera dimensión fue autonomía emocional, es definida como la facultad 

para elegir los propios objetivos, evaluarlos, sustentar nuestra decisión, y poder 

ejecutarlos, el primer paso para mostrar autonomía es tener un autoconcepto sólido 

que aborde las expectativas y proyectos de vida. (Bohórquez,2020). Los directivos 

deben procurar la autosuficiencia en los miembros de la colectividad educativa, 

poniendo énfasis al trabajo de valores positivos, para ello es necesario participar 

en la construcción de los acuerdos de convivencia institucional, así como también 

llevar a cabo la difusión del reglamento interno para dar cumplimiento a los 

acuerdos consensuados. 
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Cuarta dimensión, competencia social y es considerado como nos dirigimos 

con otros individuos siendo vital la utilización de habilidades blandas, la 

comunicación asertiva cumple un rol importante en el contexto al otorgar el apoyo 

afectivo a los estudiantes. Por otro lado, la labor del docente consiste no solo en 

transferir conocimientos sino también en la formación de valores, siendo el maestro 

la primera persona en identificar las necesidades e inquietudes emocionales de los 

estudiantes promoviendo la resolución de conflictos ya que el tiempo que se 

comparte en el escenario de clase es el indicado para promover la comprensión de 

situaciones de riesgo. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de la investigación  

La investigación fue aplicada dado que tuvo por objetivo incrementar los 

conocimientos científicos sobre las competencias socioemocionales de los 

docentes respaldados por una adecuada gestión directiva en las entidades 

escolares estudiadas de Cañete, Lima 2023. Según Torres & Paz (2019), indicó 

que éste estudio en las ciencias educativas buscó incrementar el conocimiento del 

objeto en estudio, precisar las características que conllevaron a su evolución. 

Al mismo tiempo se pudo indicar que el nivel de estudio fue de alcance 

explicativo ya que tuvo como objetivo detallar cómo se originan las causas por las 

que la gestión directiva influye en las competencias socioemocionales del 

profesorado de las entidades de enseñanza en materia de estudio. Para Espinoza 

(2018) nos ilustra que buscó verificar los motivos por los cuales sucede un 

determinado vínculo de causa – efecto a través de una hipótesis. 

El enfoque que se empleó es cuantitativo que, según Hernández Sampieri, 

(2020) señala que es un método estructurado que permitió la compilación de 

resultados para comprobar la hipótesis, basándose en la medición de análisis 

científico con la finalidad de establecer pautas y determinar teorías. 

El método hipotético deductivo que se aplicó para el actual estudio donde se 

inició por la creación de una hipótesis de un hecho determinado respecto a la 

gestión directiva y las competencias socioemocionales, Rosas y Sánchez (2019) lo 

define como un método que comienza por la creación de una hipótesis que explican 

hechos que ocurren y se deduce consecuencias a través de la experimentación 

para proponer deducciones que a través de explicaciones serán confirmadas 

verdaderas. 

La actual investigación consideró un diseño no experimental, sobre la 

gestión directiva y las competencias socioemocionales en docentes como se dieron 

en su contexto natural para ser estudiadas, sin sufrir ningún tipo de manipulación 

(Hernández- Sampieri, 2018). La temporalidad del estudio fue de corte transversal 

cuya compilación de información se ejecuta en un preciso momento establecido. 

Dado que el objetivo de investigación fue analizar la gestión directiva y las 

competencias socioemocionales en docentes de la provincia de Cañete -Lima se 

empleó el diseño no experimental correlacional causal. 
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x   y  

Donde:  

X, Gestión directiva 

Y, Competencias socioemocionales  

           influencia de X en Y.  

La gráfica demuestra que X tendrá efecto en Y. 

3.2 Variables y operacionalización  

 Variable 1: Gestión directiva  

Definición conceptual: es el estilo como los directores de una entidad 

educativa la lideran, la sostienen, y diseñan estrategias que ponen la misión, visión, 

valores, para mejorar su organización y posicionamiento frente a sus colaboradores 

favorecer y se logre alcanzar los objetivos institucionales. (Guillen, 2020). 

Definición operacional: Se determinó según las dimensiones establecidas 

como son la gestión institucional, pedagógica, administrativa y comunitaria, además 

de las relaciones con el entorno educativo para atender sus necesidades e 

intereses, garantizando la excelencia educativa mediante la gestión pedagógica, de 

tal forma, es factible que el líder institucional y la comisión responsable planifique, 

acompañen y evalúen la operatividad general del local escolar. Fueron medidas 

mediante escala ordinal de tipo Likert. 

Variable 2: Competencias socioemocionales 

Definición conceptual: Según (García 2003 citado por Lloren 2022) definen 

a esta variable en estudio como la capacidad de movilizar las habilidades sociales 

y emocionales para realizar actividades diferentes y alcanzar los objetivos trazados 

tanto en el aspecto profesional, familiar y personal.  

Definición operacional:  La variable fue medida en sus dimensiones como la 

empatía, regulación de emociones, autonomía personal y competencia social. Se 

midió en la escala de Likert. 

3.3 Población, muestra y muestreo  

La reciente investigación consideró a 139 maestros de cuatro entidades 

educativas públicas de Cañete, Lima. Para Arias & Covinos (2021) define como un 

conjunto de individuos finitos o infinitos que poseen atributos frecuentes que 

pueden ser observados, mientras que la muestra es una fracción de cómo se 

comporta la población. 
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Tabla 1 

Distribución de población 

Docentes I.E. 1 I.E.2 I.E.3 I.E. 4   Total 

Varones 07 08 10 7 32 

Mujeres 19 20 42 26 107 

Total 26 28 52 33       139 

 

Se empleó la aplicación de la siguiente fórmula para determinar la muestra así 

como también el grado de confiabilidad de un 95% y un margen de error de 5% 

N = 139 
 
   

Z = 1.96    

P = 0.5   

 

Q = 0.5    

d = 0.05    

     

 

                            
n = 102   

Alternado los datos en la formula  

  n =        (139)(1.96)(0.5)(0.5) 

                            (0.05) (138) + (1.96) (0.5) (0.5) 

   

 n = 102 

De manera que la muestra fue de tipo probabilístico y abarcó a 102 maestros 

de Cañete, Lima Perú, para Bernal (2016), la muestra es una porción representativa 

extraída de un conjunto de métodos. que permitió obtener información verídica para 

llevar a cabo la investigación. 

El muestreo fue probabilística aleatorio simple, que consiste en elegir a todos 

los elementos para poder formar el universo y de este grupo de personas que 

poseen cualidades similares se extrae un marco muestral la cual ha sido 

seleccionada con la misma oportunidad para cada uno de los integrantes de formar 

parte de esta muestra, (Valdivieso, 2021). 

Para la conversión el valor fue n = 102/139 =0,73. En consecuencia para 

identificar la cantidad de profesores de cada entidad se multiplicó los valores de 

cada una de ellas por el valor de la conversión. 
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Tabla 2 

Distribución de la muestra 

Docentes I.E. 1 I.E.2 I.E.3       I.E. 4   Muestra 

Varones 05 06 07 05 23 

Mujeres 15 14 31 19 79 

Total 20 20 38 24       102 

 

Criterios de exclusión: 

Los maestros que no se encuentren ejerciendo su labor docente en las cuatro 

instituciones consideradas dentro de la provincia de Cañete-Lima 

Maestros que no desean participar de la encuesta. 

Maestros que están con descanso médico o licencias. 

 Criterios de inclusión: 

Los maestros que se encuentren dentro de las cuatro instituciones centro de 

aplicación considerados en la provincia de Cañete -Lima. 

Maestros que muestran predisposición en responder el instrumento de aplicación. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección 

Se empleó la encuesta, ya que permitió recoger datos empleando 

enunciados estructurados acerca de las variables gestión directiva y competencias 

socioemocionales. Para Torres (2019) indica el uso de la encuesta como método 

descriptivo para el registro de situaciones que se puedan observar en la que se 

pueda detectar preferencias, opiniones, necesidades que manifiestan las personas 

en estudio.  

El instrumento fue el cuestionario para recoger respuestas del trabajo en 

estudio. Asimismo, cabe recalcar que el cuestionario para la gestión directiva tuvo 

como base 23 preguntas y 20 para la variable competencias socioemocionales.  

Torres et al. (2019) afirmaron que el cuestionario como instrumento contiene un 

conjunto de aspectos que responden los encuestados con el objetivo de recopilar 

datos fidedignos 

Para dar confiabilidad a los instrumentos se requirió de un juicio de expertos 

que aprobaron el cuestionario, además determinaron que los ítems muestren 

claridad, coherencia y relevancia, lo cual garantizó su aplicabilidad. Según 

Rodríguez y Álvarez (2020) indican que la fiabilidad, permite precisar la 
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característica de una variable y el  alfa de Cronbach  para realizar la medición de la 

confiabilidad de la variable en estudio y el  estadístico  SPSS  es un programa que 

puede ser usado de manera  rápida y sencilla para determinar su valor del tema de 

investigación ,  coadyuvando   así  a  la formulación de preguntas que conformaron 

la encuesta.(Villasís et al., 2018) afirma que la validez de expertos implica realizar 

con precisión la medición de las variables empleando el instrumento  que enfoque 

la realidad que se busca conocer. 

Tabla 3 

Validación juicio de experto 

N.º Identificación     

de expertos 

 InstrumentoNº1 

Gestión directiva 

  InstrumentoN.º2     

Competencias 

socioemocionales 

1   Dr. Yolvi Javier Ocaña  Fernández         Aplicable                        Aplicable 

2   Dr.  Luis Miguel Cangalaya Sevilla         Aplicable                         Aplicable 

3   Mgtr. Lidia Mamani Huamán                   Aplicable                         Aplicable 

 

En este aspecto  se estableció la fiabilidad de ambos instrumentos 

empleando el coeficiente alfa de Cronbach en la que se usó el software estadístico 

SPSS para ello se realizó el siguiente procedimiento  N indica el número de 

elementos lo multiplicamos por  c  que indica promedio entre pares de ítems y este 

resultado se divide entre  v  que indica la varianza promedio adicionado con el N 

número de elementos menos 1 por  c  .La mayor consistencia de esta fórmula es 

cuando se acerca a uno z la menor fiabilidad es cuando está próximo a cero. El 

Cronbach permitió darle la fiabilidad a los instrumentos que aplican preguntas con 

respuestas en la escala de Likert (Peña et al.,2022). Después de realizar un análisis 

con la información real obtenida con referencia a la primera varianza gestión 

directiva se obtuvo un 0,985 y acerca de las competencias socioemocionales fue 

0.987 mostrando una magnificencia en la confiabilidad. Por ende, fueron aplicables  

 

Estadísticas de fiabilidad 

Instrumento 1                                                      Instrumento 2 

 

Alfa de Cronbach 0.985 N de elementos 23       Alfa de Cronbach 0. 987  N de elementos 20 
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Tabla 4 

Baremo de las variables y las dimensiones  

Variable independiente Deficiente Moderado Eficiente 

Gestión directiva 23 - 53 54 - 84 85 - 115 
D1: Gestión institucional 
 

6 -13 14 - 21 22 - 30 

D2: Gestión pedagógica 
 

7 -16 17 - 25 26 - 35 

D3: Gestión administrativa 
 

6 -13 14 - 21 22 - 30 

D4: Gestión comunitaria 
 

4 - 9 10 - 14 15 - 20 

Variable dependiente  
 

Mala Regular Buena 

Competencias socioemocionales  20 - 46 47 - 73 74 -100 

D1: La empatía  
 

4 - 9 10 -14 15 - 20 

D2: Regular sus emociones 4 - 9 10 -14 15 - 20 

D3: Autonomía emocional 5 - 11 12 - 18 19 - 25 

D4: Competencia social 
 

7 - 16 17 - 25 26 - 35 

 

Ficha Técnica 

Tabla 5 

Ficha técnica de la variable gestión directiva 

Nombre: 
Autor 

Cuestionario sobre la gestión directiva 
Rodríguez Pérez, Sofía Luz  

Año 2023 

Lugar Instituciones educativas estatales, Pedro Silva Luyo, República de Chile, 

María Auxiliadora, Andrés Avelino Dorregaray 

Objetivo Recoger información sobre la gestión directiva 

Dimensiones Gestión directiva, gestión institucional, gestión pedagógica, gestión 

administrativa gestión comunitaria. 

Niveles y rango Eficiente ( 85 – 115 ), moderado( 54 – 84 ), deficiente( 23 – 53 ) 

Confiabilidad   0.985                           de Alfa de Cronbach 

Escala de medición ( 5 ): Siempre,  (4) Casi siempre,  (3) A veces,  (2) Casi siempre  (1) Nunca 

Cantidad de ítems 23 ítems 

Tiempo 15 minutos aproximadamente 
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Ficha Técnica  

Tabla 6 

Ficha técnica de la variable competencias socioemocionales 

Nombre: 
Autor 

Cuestionario sobre las competencias socioemocionales 
Rodríguez Pérez, Sofía Luz  

Año 2023 

Lugar Instituciones educativas estatales, Pedro Silva Luyo, República de Chile, 

María Auxiliadora, Andrés Avelino Dorregaray 

Objetivo Recoger información sobre las competencias socioemocionales  

Dimensiones Gestión directiva, gestión institucional, gestión pedagógica, gestión 

administrativa gestión comunitaria. 

Niveles y rango Buena ( 74 – 100 ), regular( 47 – 73 ),  mala ( 20 – 46 ) 

Confiabilidad 0. 987     de Alfa de Cronbach 

Escala de medición ( 5 ): Siempre,  (4) Casi siempre,  (3) A veces,  (2) Casi siempre  (1) Nunca 

Cantidad de ítems 20 ítems 

Tiempo 15 minutos aproximadamente 

 

3.5. Procedimientos 

Para el siguiente estudio se inició buscando información significativas y 

relevantes del ámbito internacional y nacional de los dos temas seleccionados: la 

gestión directiva y las competencias socioemocionales que permitieron llevar a 

cabo la operacionalización, seguidamente se elaboró los instrumentos en escala 

Likert, para luego ser sometidos a un juicio de expertos que emitieron su validez y 

confiabilidad. Posteriormente se solicitó autorización al personal directivo de las 

entidades educativas públicas para aplicar la encuesta al profesorado de ambos 

niveles educativos, de la información obtenida se pasó a aplicar una prueba piloto 

para darle confiabilidad a los instrumentos, se procesó los resultados con el 

asesoramiento de un estadista que permitieron el contraste de la hipótesis. 

3.6 Métodos de análisis  

Para la evolución de la investigación se empleó el Microsoft Excel que 

permitió asentar todos los datos obtenidos, luego se realizó una exhaustiva revisión 

para evitar los errores, seguidamente para elaborar los gráficos estadísticos se 

procesó la información empleando el programa SPSS-26, que permitió arribar los 

resultados referentes a las variables en estudio para posteriormente pasar a 

analizar la información estadística y expresar el resumen de las varianzas de 

investigación. 
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Para establecer diferencias en las hipótesis se utilizó el método de 

Kolmogorov -Smimov empleando la prueba de normalidad para identificar como la 

gestión directiva influye sobre las competencias socioemocionales del profesorado, 

finalmente se demostró que los resultados derivaron la producción de conclusiones 

y enunciar las alternativas de solución. 

3.7 Aspectos éticos  

En la actual investigación se consideró el aspecto ético, como es respetar el 

derecho a la autoría, para ello se citó a los investigadores según el estilo APA de 

manera rigurosa evitando la similitud empleándose el software Turnitin, cumpliendo 

las exigencias  y estándares que sugiere la Universidad César Vallejo , asimismo 

la información recabada son con fines investigativos por ende se  garantizó la 

confidencialidad de identidad sobre los datos obtenidos resguardando el 

anonimato, tal como lo determina la entidad universitaria. Según Salazar et al. 

(2018) indican que los investigadores deben de referenciar los datos utilizados en 

su trabajo, así como también guardar la transparencia donde explique el proceso 

que lo condujo a la conclusión de su investigación. 
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IV. RESULTADOS 

Seguidamente se muestra la estadística descriptiva  

Gestión directiva y competencias socioemocionales  

Tabla 7 

Tabla cruzada entre Gestión directiva vs. Competencias socioemocionales 

 
Competencias socioemocionales 

Total Mala Regular Buena 

Gestión directiva Deficiente  18 14 0 32 
 17,6% 13,7% 0,0% 31,4% 

Moderado  0 26 18 44 
 0,0% 25,5% 17,6% 43,1% 

Eficiente  0 6 20 26 
 0,0% 5,9% 19,6% 25,5% 

Total  18 46 38 102 
 17,6% 45,1% 37,3% 100,0% 

 

En la tabla 7, de los 102 docentes, se aprecia que: el 43,1% (44) expresaron 

que la gestión directiva es de un nivel moderado, entre tanto que el 25,5 % (26) lo 

mencionó eficiente y 31,4% (32) señalan que es deficiente, en cuanto a las 

competencias socioemocionales el 45.1%% (46) indicó que es regular, el 37,3 % 

(38) buena y el 17,6 % (18) mala. En consecuencia, la mayor cantidad de los 

maestros establece las estrategias orientadas a la consecución de metas y 

propósitos de la institución que se origina de un ejercicio propio de la gestión. Así 

mismo, la mayoría identifica el proceso cognitivo y la gestión emocional, de 

estrecha relación y proyectado hacia su realidad social. 

Tabla cruzada entre Gestión institucional vs. Competencias 

socioemocionales 

Tabla 8 

Gestión institucional vs. Competencias socioemocionales 

 
Competencias socioemocionales 

Total Mala Regular Buena 

Gestión institucional Deficiente  11 15 4 30 
 10,8% 14,7% 3,9% 29,4% 

Moderado  4 25 16 45 

 3,9% 24,5% 15,7% 44,1% 
Eficiente  3 6 18 27 

 2,9% 5,9% 17,6% 26,5% 

Total  18 46 38 102 
 17,6% 45,1% 37,3% 100,0% 

 

De la tabla 8, de los 102 docentes participativos encuestados, se visualiza que: el 

44,1% (45) indicaron que la gestión institucional se encuentra en un nivel 

moderado, el 29,4% (30) sostuvieron que se tiene un nivel deficiente y el 26,5% 
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(27) señalaron que se ubica en el nivel eficiente, mientras que con relación a las 

competencias emocionales el 45,1% (46) de las personas encuestadas señalaron 

que se tiene un nivel regular, el  37,3% (38)  en un nivel buena y el 17,6% (18) 

argumentaron que se tiene un nivel mala. Por ende, los maestros por mayoría 

determinan a la gestión institucional como el medio que permitirá que se diseñe, 

una planificación estratégica encaminados a desarrollar la misión y la visión del 

local escolar. Asimismo, se debe ejercer las funciones orientadoras en la ejecución 

y evaluación de los propósitos alcanzados siguiendo la normatividad educativa 

nacional y regional. 

 

Tabla cruzada entre Gestión pedagógica vs. Competencias socioemocionales 

Tabla 9 

Gestión pedagógica vs. Competencias socioemocionales 

 
Competencias socioemocionales 

Total Mala Regular Buena 

Gestión pedagógica Deficiente  14 28 11 53 
 13,7% 27,5% 10,8% 52,0% 

Moderado  4 15 19 38 
 3,9% 14,7% 18,6% 37,3% 

Eficiente  0 3 8 11 
 0,0% 2,9% 7,8% 10,8% 

Total  18 46 38 102 
 17,6% 45,1% 37,3% 100,0% 

 

Con base a la tabla 9, se puede apreciar que de los 102 docentes 

participantes de encuesta con relación a la variable gestión pedagógica, el 52% 

(53) de los docentes encuestados sostuvieron que el nivel es deficiente, el 37,3% 

(38) de los mismos mencionaron que el nivel es moderado y el 10,8% (11) de 

encuestados señalaron que el nivel es eficiente, mientras que, por otra parte, con 

relación a las competencias socioemocionales, el 45,1% (46) de encuestados 

argumentaron que es regular con respecto a su nivel, el 37,3% (38) de ellos 

señalaron que el nivel es buena y el 17,6% (18) de participantes argumentaron que 

es malo. Por lo tanto, se afirmó que la mayor cantidad de docentes cumplen sus 

competencias que le permitirán evolucionar la metodología de E- A, así como la 

retroalimentación a los aprendizajes de los estudiantes. 
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Tabla cruzada entre Gestión administrativa vs. Competencias 

socioemocionales 

Tabla 10 

Gestión administrativa vs. Competencias socioemocionales 

 

Competencias socioemocionales 

Total Mala Regular Buena 

Gestión administrativa Deficiente  18 14 0 32 

 17,6% 13,7% 0,0% 31,4% 
Moderado  0 27 26 53 

 0,0% 26,5% 25,5% 52,0% 
Eficiente  0 5 12 17 

 0,0% 4,9% 11,8% 16,7% 

Total  18 46 38 102 

 17,6% 45,1% 37,3% 100,0% 

 

Con relación a la tabla 10, se  aprecia que de los 102 docentes participativos 

de la encuesta argumentaron con relación a la variable gestión administración, el 

52% (35) de los participantes sostuvieron que el nivel es moderado, el 31,4% (32) 

de los mismos expresaron que el nivel es deficiente y el 16,2% (17) de encuestados 

manifestaron que el nivel es eficiente, mientras que, con respecto a competencias 

socioemocionales, el 45,1% (46) señalaron que se tiene un nivel regular, el 37.3% 

(38) de ellos describieron que se tiene un nivel buena y el 17,6% (18) señalaron 

que el nivel es malo. Asimismo, la mayor cantidad de los docentes están 

comprometidos a la renovación en el cumplimiento de las metas. para ello el director 

debe de recurrir a las guías financieras para el manejo de los fondos 

presupuestados para luego rendir su informe económico a las instancias 

superiores. 

Tabla cruzada entre Gestión comunitaria vs. Competencias socioemocionales 

Tabla 11 

Tabla cruzada entre Gestión comunitaria vs. Competencias socioemocionales 

 
Competencias socioemocionales 

Total Mala Regular Buena 

Gestión comunitaria Deficiente  11 0 0 11 
 10,8% 0,0% 0,0% 10,8% 

Moderado  7 21 6 34 
 6,9% 20,6% 5,9% 33,3% 

Eficiente  0 25 32 57 
 0,0% 24,5% 31,4% 55,9% 

Total  18 46 38 102 
 17,6% 45,1% 37,3% 100,0% 
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Con relación a la tabla 11, se observa que de los 102 docentes participativos 

de la encuesta argumentaron con relación a la variable gestión comunitaria, el 

55,9% (57) los participantes mencionan que es eficiente, el 33,3% (34) de los 

mismos exteriorizaron que el nivel es moderado y el 10,8% (11) de participantes 

manifestaron que el nivel es deficiente, mientras que, con respecto a competencias 

socioemocionales, el 45,1% (46) señalaron que se tiene un nivel regular, el 37.3% 

(38) de ellos describieron que se tiene un nivel buena y el 17,6% (18) señalaron 

que el nivel es malo. En este sentido, el mayor porcentaje de los maestros 

encuestados están enmarcados a realizar las acciones que se basen en la 

capacidad para administrar, ejecutar y mantener con criterio eficaz la equidad tanto 

en su vida personal como social al vincularse con los padres, madres o apoderados 

de los estudiantes. 
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Seguidamente se muestra la estadística inferencial. 

Para analizar la información estadistica de la investigación, es necesario 

conocer el tipo distribución a través de la aplicación de la prueba de normalidad 

(Gutiérrez y Vladimirovna, 2016). 

Para aplicar la prueba de normalidad, se consideró: 

Ho: Gestión directiva, competencias socioemocionales y sus dimensiones, 

presentan distribución normal. 

Ha: Gestión directiva, competencias socioemocionales y sus dimensiones, no 

presentan distribución normal. 

Donde p-valor, se determina la aceptación o rechazo: (p>0.05) y (p < 0.05)  

Considerando también que α es la significancia y con una confiabilidad de 

95 %, por tal motivo con un margen de error de 5 %. 

 La prueba de normalidad se verifica en el anexo 6 donde se toma en cuenta 

las dimensiones y los valores asignados es por ello que se notó la distribución no 

normal, por lo cual, es no paramétrica. 

Regresión logística ordinal (RLO) 

Para Morales-Martínez et ál.(2018), Las ciencias sociales son principalmente de la 

línea de investigación cualitativa es por ello que los intereses de los estudiosos 

verifican los cambios registrados de manera independiente Por lo cual se aplica el 

análisis del RLO con lo cual se obtiene una repartición normal se pretende  además 

explicar el comportamiento de “Y” de qué manera funciona la palabra independiente 

“X” 

Prueba de hipótesis 

Para Rincón (2019), Este proceso estadístico consiste en establecer parámetros en 

dentro de las cuales se distribuyen los valores es así que las pruebas paramétricas 

son aquellas que sirven para poder  rechazar la hipótesis nula Ho y de esa manera 

considerar la hipótesis alterna Ha. Además este proceso estadístico se emplea para 

corroborar las hipótesis y después de llevarse a cabo el análisis se puede extraer 

los resultados sonde se puede llegar a rechazar o no la Ho. 

Decisión estadística 

Según Rodríguez et ál. (2016), Se basa en la determinación de supuestos sobre 

las hipótesis aquellas que deben ser aprobadas o rechazadas en base a la 

probabilidad que presentan los hechos o fenómenos en un determinado momento. 
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Hipótesis general de la investigación 

Ho: No existe influencia significativa de la gestión directiva en las competencias 

socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de 

Cañete – Lima, 2023. 

Ha: Existe influencia significativa de la gestión directiva en las competencias 

socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de 

Cañete – Lima, 2023 

Tabla 12 

Información de ajuste de los modelos de la hipótesis general 

Modelo 
Logaritmo de la 
verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 90,793    
Final 11,529 79,265 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 
 

En la tabla 12, se apreció que el factor resultante en la significancia es 0,000, por 

tanto, se rechaza el Ho. Asimismo, se afirmó que la gestión directiva presenta 

incidencia significativa en las competencias socioemocionales en docentes de 

instituciones en materia de estudio. 

Tabla 13 

Prueba Pseudo R cuadrado. 

Cox y Snell ,540 

Nagelkerke ,619 

McFadden ,376 

Función de enlace: Logit. 

En la tabla 13, los valores que arrojaron la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell, 

señalaron que las competencias socioemocionales son explicadas por la gestión 

directiva en un 54%, mientras que la prueba de Nagelkerke se estableció que las 

competencias socioemocionales son elucidadas por la gestión directiva en un 

61.9%. Por esta razón, es muy bueno el ajuste de nivel, debido a que se muestran 

próximos a 1. En referencia al estadístico R2 de Cox y Snell hizo la confrontación a 

un modelo nulo (competencias socioemocionales), con el paradigma m parámetro 

(gestión directiva), fundamentado en el cómputo de logaritmo de la probabilidad. 
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Hipótesis específica 1 

H0:   No existe influencia significativa de la gestión institucional en  las competencias 

socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de 

Cañete – Lima, 2023. 

H1:   Existe influencia significativa  de la gestión institucional en  las competencias 

socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de 

Cañete – Lima, 2023. 

Tabla 14 

Información de ajuste de los modelos. 

Modelo 
Logaritmo de la 
verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 125,680    
Final 10,620 115,060 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 14, se observó que el resultado alcanzado en la significancia es 

0,000, por esta razón, es rechazado el Ho. Por tal motivo , se determinó  que la 

gestión institucional muestran  influencia significativa en las competencias 

socioemocionales en los  docentes de las instituciones donde se aplicó el 

instrumento de investigación. 

Tabla 15 

Prueba Pseudo R cuadrado. 

Cox y Snell ,676 

Nagelkerke ,766 

McFadden ,526 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 15, los valores que arrojaron la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell, 

señalaron que las competencias socioemocionales son explicadas por la gestión 

institucional en un 67.6%, entre tanto que la prueba de Nagelkerke se determinó 

que las competencias socioemocionales son explicadas por la gestión institucional 

en un 76.6%. Por tal motivo, el ajuste de los niveles es muy bueno, a causa de que 

se acercan a 1. Referente al estadístico R2 de Cox y Snell hizo la comparación de 

un modelo nulo (competencias socioemocionales), con el modelo m parámetro 

(gestión institucional), fundamentado en el cómputo de logaritmo de la probabilidad. 
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Hipótesis específica 2 

H0:   No existe influencia significativa de la gestión pedagógica en las competencias 

socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de 

Cañete – Lima, 2023. 

H1:   Existe influencia significativa de la gestión pedagógica en las competencias 

socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de 

Cañete – Lima, 2023, 

Tabla 16 

Información de ajuste de los modelos. 

Modelo 
Logaritmo de la 
verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 64,507    
Final 24,412 40,094 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 16, se apreció que el resultado recabado en la significancia es 

0,000, por esta razón, es rechazada el Ho. Es decir, se cercioró que la gestión 

pedagógica revela la influencia significativa en las competencias socioemocionales. 

Tabla 17 

Prueba Pseudo R cuadrado. 

Cox y Snell ,325 
Nagelkerke ,377 
McFadden ,199 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 17, los valores que arrojaron la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell, 

señalaron que las competencias socioemocionales son fundamentadas por la 

gestión pedagógica en un 32.5%, mientras que en la prueba de Nagelkerke se 

determinó que las competencias socioemocionales son explicadas por la gestión 

pedagógica en un 37.7%. Por consiguiente, es muy bueno el nivel de ajuste, por lo 

que se acercan a 1. En cuanto al estadístico R2 de Cox y Snell hizo la comparación 

de un modelo nulo (competencias socioemocionales), con el modelo m parámetro 

(gestión pedagógica), fundamentándose en el cómputo de logaritmo de la 

verosimilitud. 
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Hipótesis específica 3 

H0:   No existe influencia significativa de la gestión administrativa en las 

competencias socioemocionales en docentes de instituciones educativas 

públicas de Cañete – Lima, 2023. 

H1:     Existe influencia significativa de la  gestión administrativa en las competencias 

socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de 

Cañete – Lima, 2023   

Tabla 18 

Información de ajuste de los modelos de la hipótesis específica 3. 

Modelo 
Logaritmo de la 
verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 79,103    
Final 11,708 67,395 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 18, se apreció que el resultado arrojado en la significancia es 

0,000, por tal motivo, es desestimada el Ho. Es otros términos, se afirmó que la 

gestión administrativa muestra influencia significativa en las competencias 

socioemocionales en docentes de las instituciones en materia de estudio. 

Tabla 19 

Prueba Pseudo R cuadrado 

Cox y Snell ,484 

Nagelkerke ,562 

McFadden ,336 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 19, los valores que arrojaron la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell, 

señalaron que las competencias socioemocionales son explicadas por la gestión 

administrativa en un 48.4%, mientras que la prueba de Nagelkerke se determinó 

que las competencias socioemocionales son explicadas por la gestión 

administrativa en un 56.2%. Por consiguiente, es muy bueno el ajuste de nivel, ya 

a que se muestran próximos a 1. En cuanto al estadístico R2 de Cox y Snell hizo la 

comparación de un modelo nulo (competencias socioemocionales), con el modelo 

m parámetro (gestión administrativa), fundamentado en el cómputo de logaritmo de 

la probabilidad. 
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Hipótesis específica 4 

H0:   No existe influencia significativa de la gestión comunitaria sobre las 

competencias socioemocionales en docentes de instituciones educativas 

públicas de Cañete – Lima, 2023. 

H1:   Existe influencia significativa de la gestión comunitaria en las competencias 

socioemocionales en los docentes de instituciones públicas de Lima, 2023. 

 

Tabla 20 

Información de ajuste de los modelos de la prueba de hipótesis específica 4. 

Modelo 
Logaritmo de la 
verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 84,085    
Final 11,745 72,340 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 20, se apreció que el valor alcanzado en la significancia es 0,000, 

por ello, es desestimada el Ho. Por esta razón, se afirmó que la gestión comunitaria 

hay presencia de influencia significativa en las competencias socioemocionales. 

Tabla 21 

Prueba Pseudo R cuadrado 

Cox y Snell ,508 

Nagelkerke ,584 

McFadden ,347 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 21, los valores que arrojaron la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell, 

señalaron que las competencias socioemocionales son argumentadas por la 

gestión comunitaria en un 50.8%, mientras que la prueba de Nagelkerke se 

determinó que las competencias socioemocionales son explicadas por la gestión 

comunitaria en un 58.4%. Por esta razón, el ajuste de nivel es muy bueno, debido 

a que se muestran próximo a 1. En referencia al estadístico R2 de Cox y Snell hizo 

la comparación de un modelo nulo (competencias socioemocionales), con el 

modelo m parámetro (gestión administrativa), fundamentado en el cómputo de 

algoritmo de la probabilidad. 
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V. DISCUSIÓN 

Para la discusión, se muestran los resultados en comparación con las 

indagaciones previas, para comprobar la hipótesis. Tomando en cuenta la influencia 

significativa de la gestión directiva en las competencias socioemocionales en 

docentes de instituciones educativas públicas de Cañete – Lima, 2023; en vista que 

el valor de significancia que de 0,000 por debajo  0,05; por tanto se aceptó la Ha 

Asimismo, los factores de la Pseudo R² Cox y Snell afirmaron que la gestión 

directiva explica en un  54% a las competencias socioemocionales, mientras que la 

prueba de Nagelkerke  respalda que existe una  influencia significativa de la gestión 

directiva en las competencias socioemocionales en un 61,9. Concluyéndose que, 

de los 102 docentes, se aprecia que: el 43.1% (44) expresaron que la gestión 

directiva es de un nivel moderado, entre tanto que el 25.5 % (26) lo mencionó 

eficiente y 31.4% (32) señalan que es deficiente, en cuanto a las competencias 

socioemocionales el 45.1% (46) indicó que es regular, el 37.3 % (38) buena y el 

17.6 % (18) registra un nivel malo. Por tanto, la gestión viene hacer un conjunto de 

actividades que encamina hacia un propósito para facilitar la coordinación de 

gestión y organización de todo el profesional que contribuya brindando su atención 

socioemocional. Este resultado coincide con la tesis de  Atencio et al (2020) quienes 

indican en su estudio que para entender a la gestión directiva, es importante 

abordar las potencialidades del cerebro a favor de un eficaz desenvolvimiento del 

liderazgo del director en las competencias socioemocionales en la que los docentes  

proponen estrategias  a favor del neuro liderazgo que le permita fortalecer la gestión 

para mejorar la dirección de la institución que preside y se utilizó  el Alfa de 

Cronbach para la  confiabilidad, en la que se obtuvo 83%  de los participantes 

manifiestan que existe una debilidad en la gestión directiva y la competencia 

socioemocional, por tal motivo es inevitable diseñar estrategias sobre el 

neuroaprendizaje y la capacidad de atención de los sujetos en estudio. Por ende, 

se concluye realizar una atención inmediata al factor emocional del directivo para 

rediseñar y reforzar las estrategias cognitivas y afectivas.También Sánchez et al 

(2021)  plantea acerca de la gestión directiva y su aproximación a la competencias 

socioemocionales  para afrontar situaciones adversas frente a un contexto de 

emergencia sanitaria, la información obtenida después de aplicar el cuestionario 

fue analizado  a través del SPSS 24, cuya confiabilidad fue del 95% .Los resultados 

fueron que el 56,8% de participante se encuentra en nivel esperado al regular sus 
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emociones, también arroja un 65,5% en independencia emocional, y en el aspecto 

social 54.8% gestión directiva con afinidad al fortalecimiento de la competencia 

socioemocional. En conclusión, existe una incidencia positiva de la gestión directiva 

en las competencias socioemocionales de los individuos más aún cuando se 

encuentran en un contexto de emergencia. Asimismo, la teoría de  Thorndike 

Sostiene que en el sector educativo y la psicología social es importante la ley del 

efecto ya a que en base a ellos se logra las conductas de las personas las cuales 

responden a diferentes motivaciones para lograr conductas positivas (Bohorquez y 

Fernández, 2018) de ese modo Se busca que este estudio argumente estrategias 

para aplicar una gestión directiva adecuada y lograr el desarrollo de las habilidades 

socioemocionales desde un aspecto que mejore la conducta del aprendiz. En el 

presente estudio se  cogió como variables a la gestión directiva con lo cual se ofrece 

otorgar  las herramientas adecuadas para que el magisterio pueda cumplir con las 

metas planteadas por la administración a la vez se busca que esta gestión 

evolucione desde sus inicios en el siglo XX ,dónde aplican los principios de Fayol 

las cuales consiste en planear, dirigir, organizar y monitorear cada una de las 

actividades con el fin de lograr la mejora (García et al 2018) que citó a Ríos 2009), 

también se puede mencionar que el verdadero valor de la administración 

contemporánea es el paradigma que se  sustentan en el hallazgo de la eficiencia a 

través de un desarrollo de habilidades de los trabajadores quienes desarrollan sus 

funciones en base a la mejora que han ganado en un determinado tiempo (Barreno, 

2019). Se busca la máxima eficiencia en los trabajadores quienes desarrollan sus 

actividades de manera organizada y con fundamento y respeto a las estrategias 

organizacionales.  

Por su parte, respecto al primer objetivo específico, cuyo resultado fue  

probar la influencia de gestión institucional en las competencias socioemocionales 

en docentes de instituciones educativas públicas de Cañete – Lima, en relación a 

ello se obtuvo como valor de significancia 0,000 por ende se desestimó la Ho. Del 

mismo modo se realizó la prueba Pseudo R² Cox y Snell y de Nagelkerke, donde 

indican que las competencias socioemocionales son explicadas por la gestión 

institucional en un 67.6% y un 76.6% mutuamente, en cuanto a la gestión 

institucional el 44.1% (45) indicaron se encuentra en un nivel moderado y el 29.4% 

(30) se encuentra en un nivel deficiente y el 26.5% (27) eficiente, así mismo para 

las competencias socioemocionales  los participantes manifiestan 45.1% (46) se 
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encuentran en un  nivel regular, el 37. 3% (38)  se ubica en un nivel bueno y el 

17.6% (18) en un nivel mala. Por tanto existe  una similitud con la tesis de Jesús 

(2022), que buscó probar la influencia de la gestión de las competencias 

socioemocionales en la labor docente, donde se obtuvo que el  49.8% de la varianza 

independiente incide  sobre la labor docente. Por tanto, se concluye hay una 

influencia significativa adecuada entre la gestión de las competencias 

socioemocionales y la labor docente. Hay también semejanza con el aporte de 

También Iranzo (2018), quien indica que el desarrollo profesional de los directores 

se encuentra ocupando agendas de nivel internacional ya que es un factor 

preponderante que conlleva al éxito institucional. Se halló que el 69% del magisterio 

muestran una pertinente gestión directiva puesto que han recibido una formación 

inicial para asumir el cargo. Asimismo, se puede extraer que el 93% de los 

participantes menores a 45 años manifiesta contar una formación inicial y un 53% 

de directores mayores de 55 años afirman no contar con la formación mencionada, 

asimismo el 83% de líderes institucionales informan tener una formación continua 

y en referencia a las necesidades para ejercer su función el 95% solicita mayor 

asesoramiento para conocer, interpretar y aplicar los documentos normativos 

emitidos por las instancias superiores. Se concluye que falta una mayor formación 

para fortalecer la gestión directiva en los directores mayores sobre todo en el 

entendimiento de las normas vigentes para una mejor función de sus labores.De 

esta manera, hay un parecido con la tesis de Morales et al (2019), quien pone en 

evidencia que el 92,6% de los encuestados se muestra de acuerdo que los 

docentes y directivos trabajan acertadamente los valores como la justicia, empatía, 

la inclusión el respeto y la tolerancia, además un 70,4% manifiesta que los 

estudiantes se integran rápidamente a los trabajos grupales así mismo un 48,1% 

expresa que el maestro monitorea las interacciones entre pares en los momentos 

de recreación. Llegando a la conclusión que la gestión directiva debe aplicar 

políticas educativas innovadoras y positivas en atención a la comunidad extranjera 

buscando lograr el desarrollo personal, emocional, social del individuo.Del mismo 

modo, se busca establecer relaciones entre la sociedad actual y el comportamiento 

que tienen los docentes y las estrategias de fortalecimiento cognitivo y 

socioemocional que brindan a los estudiantes con el objetivo de poder mejorar los 

aprendizajes; por lo tanto, se puede mencionar que si el maestro es competente en 

el aspecto emocional también podrá transmitir bienestar y alegría a las personas 
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que los rodean (Vaello et al. 2018). de esa manera propone 16 competencias las 

cuales se encuentran agrupadas en cuatro dominios las cuales son las siguientes 

la conciencia segundo la autogestión tercera la conciencia social y cuarta la gestión 

de las relaciones interpersonales. 

Respecto al segundo objetivo específico, se apreció que el resultado 

recabado en la significancia es 0,000, por esta razón, es rechazada la Ho.Por tanto, 

se cercioró que la gestión pedagógica influye de forma significativa en las 

competencias socioemocionales y con referencia a la prueba Pseudo R2 de Cox y 

Snell así  como  la  prueba de Nagelkerke  se obtuvo que un 32.5% y un 37.7% 

respectivamente , las competencias socioemocionales son explicadas por la 

gestión pedagógica. Del mismo modo  los datos  estadísticos arrojaron un resultado 

ubicando a la gestión pedagógica, en un nivel deficiente representado por el 52% 

(53),en un nivel moderado el  37.3%(38) y en un nivel eficiente un 10,8% (11) .De 

la misma forma, las competencias socioemocionales el 45.1% (46) , se encuentra 

en un nivel bueno 37.3% (11) en un nivel regular  y en un nivel malo el 17.6% (18) 

, por ende se debe fortalecer las competencias socioemocionales del profesorado 

partiendo de una pertinente gestión directiva  que permita desarrollar un mejor 

ejercicios de sus funciones, existiendo semejanza según el aporte de Acevedo et 

al. (2017), el producto de las evaluaciones diagnosticas son el punto de partida para 

realizar un trabajo articulado con los progenitores siguiendo un plan de acción 

elaborado por los docentes para trazar las estrategias pertinentes y reforzar las 

debilidades que presentan los estudiantes. Por tanto, se resalta que la gestión 

pedagógica abarca diversos niveles los cuales están relacionados con la 

esencialidad de la solución de las problemáticas que pueden surgir en cuanto a la 

formación de los docentes se busca que las tendencias actuales tengan énfasis en 

la mejora de los aprendizajes y de esa manera el estudiante aprende a ser 

autónomo. También se puede resaltar que, el conocimiento previo que tiene el 

estudiante es muy importante ya que en base a ella se adecúa la gestión 

pedagógica para incrementar  los aprendizajes fortaleciendo las habilidades de los 

estudiantes y a la vez mejorar el desempeño de los maestros basándose en el 

fortalecimiento de habilidades pedagógicas las cuales deben cimentarse en los 

procesos cognitivos para mejorar los roles de los actores institucionales para poder 

ofrecerle un ambiente de trabajo adecuado para que el estudiantado puedan lograr 

sus metas estudiantiles.Estos resultados son concordantes con Medina et al. (2021) 
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quien se arribó que el 56% opina que las competencias socioemocionales son 

regular y la inteligencia emocional es adecuado. Concluyó que la inteligencia 

emocional y competencias emocionales guardan relación directa y 

significativamente en la actividad docente. Adicionalmente se considera la parte 

teórica donde argumentan que el estudio de la inteligencia de las emociones se 

inició en el año 2000 cuando Platón, considero que todo aprendizaje tiene una base 

emotiva, por ello que la inteligencia del ámbito emotivo busca controlar las 

emociones bajo diversas circunstancias de peligro y de esa manera resolver 

conflictos. Gayathri, et al. (2020) citado de   Mayer y Salovey se considera que 

dentro de las instituciones es una destreza que debe permanecer según Goleman 

refiere que es parte del desarrollo personal; también según el modelo de las cuatro 

ramas según Meyer y Salovey propone que esta percepción emocional debe ser 

asimilada a través del tiempo y el fortalecimiento de la autoestima (Gayathri y 

Meenakshi, 2017). se busca que estas cualidades de autoconciencia sean parte de 

las relaciones interpersonales para que esta interacción pueda desarrollarse sin 

dificultades poniendo en énfasis el estrés y el optimismo para que de esa manera 

pueda cumplir con la solución de problemas y sobre todo resolver los conflictos de 

manera adecuada en base a un diálogo asertivo. 

Sobre el tercer objetivo específico, cuyo resultado fue  probar la influencia 

de gestión administrativa en las competencias socioemocionales en docentes de 

instituciones educativas públicas de Cañete – Lima, en relación a ello se obtuvo 

como valor de significancia 0,000 por ende se desestimó la Ho, También , se obtuvo 

de la prueba de Pseudo R2 de Cox y Snell, asimismo el de Nagelkerker, donde se 

dilucidó que las competencias socioemocionales es explicada por la gestión 

administrativa en un 48,4 % y 56,2 % mutuamente. De igual forma los 102 

profesores en la encuesta sostuvieron que  el 52% (35) se encuentran en un  nivel 

moderado, el 31.4% (32) se ubican en un nivel deficiente y el 16.2% (17) 

manifestaron que el nivel es eficiente, mientras que, con las competencias 

socioemocionales, el 45.1% (46) señalaron que se tiene un nivel regular, el 37.3% 

(38) describieron que se tiene un nivel bueno y el 17.6% (18) señalaron que el nivel 

es malo. Los resultados presentados se asemejan a que  menciona Sagredo & 

Castello (2019), quienes indagaron el clima organizacional y la gestión directiva 

orientado al proceso aprendizaje-enseñanza a personas adultas de Chile cuyo  

objetivo fue identificar la correspondencia existente entre las variables como la 
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gestión directiva, la motivación y el compromiso del profesorado en centros de 

enseñanza para sujetos de edad adulta en Chile, donde arrojó un resultado  que el 

67% de los profesores está muy de acuerdo con la gestión que vienen 

desempeñando los directivos frente a un 32,5% que señala estar en desacuerdo. 

Concluyendo que desde la percepción del magisterio que laboran en el sector 

educativo donde se aplica el estudio investigativo existe una correspondencia 

significativa entre las varianzas investigadas siendo generador de un ambiente 

motivador para el profesorado y compromiso para ejercer con responsabilidad el 

ejercicio docente ya que ellos conforman la fuerza laboral activa para el 

país.Además, en la presentación teórica, es concordante con la Teoría de la 

Gestión Administrativa (2007), donde (Sandoval, 2020) indica que es uno de los 

principales aportantes sobre el tema de la enseñanza futura con lo cual permite 

razonar un conjunto de conceptos e ideas como herramienta de trabajo adecuadas 

también se considera que la administración es un procedimiento donde se 

establecen el saber ser, hacer planificar y controlar los recursos para que la 

institución pueda alcanzar sus metas además la gestión administrativa está basada 

en los resultados los cuales pueden ser evaluados y monitoreados para verificar su 

eficacia. 

Sobre el cuarto objetivo específico, se buscó probar la influencia de la 

gestión comunitaria en las competencias socioemocionales en docentes de 

instituciones públicas, Cañete-Lima, se observó que el resultado alcanzado en la 

significancia es 0,000, por esta razón, es rechazado el Ho. De acuerdo a la prueba 

de Pseudo R2 de Cox y Snell en un 50.8% y la de Nagelkerker en un 58.4%, 

respecto a los resultados obtenidos de los 102 encuestados argumentaron con 

relación a la variable gestión comunitaria, el 55.9% (57) los participantes mencionan 

que es eficiente, el 33.3% (34) de los mismos exteriorizaron que el nivel es 

moderado y el 10.8% (11) de participantes manifestaron que el nivel es deficiente, 

mientras que, con respecto a competencias socioemocionales, el 45.1% (46) 

señalaron que se tiene un nivel regular, el 37.3% (38) de ellos describieron que se 

tiene un nivel bueno y el 17.6% (18) señalaron que el nivel es malo. En tal sentido, 

Chávez et al (2019) consideran la participación de los progenitores como agentes 

importantes para el logro de las metas a través de su compromiso y la colaboración 

de las diferentes actividades vinculadas a la cooperación en la participación de los 

mismos para poder mejorar la educación que se le imparte a los estudiantes,en ese 
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marco la percepción que sus hijos tienen acerca de sus maestros, y si esta no es 

positiva, el estudiante centra un pensamiento negativo e impide participar de forma 

pertinente en el proceso de aprendizaje. Por otra parte, Santa Cruz (2021) indica 

que para tener éxito en la gestión directiva, se debe de garantizar las saludables 

relaciones Inter sociales entre los miembros de los centros de enseñanza. Se 

obtuvo que los participantes en un 50% manifiestan que la gestión directiva 

promueve el buen clima institucional por tanto el bienestar socioemocional frente a 

un 42,86 % que indica que solo en algunas veces. Concluyéndose que los directivos 

deben promover un ambiente favorable en la comunidad educativa que genere 

aprendizajes óptimos para los estudiantes.También como lo afirma Cuadros et al 

(2020) que la gestión comunitaria se define como la forma en que el directivo y la 

plana docente no solo conocen y comprenden la naturaleza estudiantil, sino 

también las carencias y exigencias de la sociedad asimismo hace referencia al 

vínculo que entabla la escuela con el contexto e organizaciones públicas y privadas 

que brindan apoyo a la institución,También el  MINEDU (2021), plantea las  

estrategias directivas y de Liderazgo para poder mejorar el campo educacional que 

se le ofrece  a los estudiantes con el fin de lograr mejorar en los procesos de 

aprendizajes mediante la aplicación de trabajo codiciado guías y otros mecanismos 

que fortalezcan las comunidades educativas . 

Finalmente se busca que el análisis de esta investigación ayude a generar 

nuevos instrumentos para mejorar la educación en las escuelas a través del 

fortalecimiento de la gestión directiva donde se cumpla reconfortar las 

competencias socioemocionales para mejorar el rol del docente. 
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VI. CONCLUSIONES
 Primera: 

 El estudio concluyó que, según el objetivo general planteado se confirma 

que las competencias socioemocionales son explicadas por la gestión directiva de 

lo que se infiere que la gestión directiva influye en las competencias 

socioemocionales como lo detalla la prueba de RLO y la de Nagelkerker.Es decir, 

cuando se cumple las acciones que realizan los directores de una organización, 

tendrán la facilidad de lograr objetivos administrativos, académicos. Además, lograr 

una proyección de la situación emocional hacia la sociedad. 

  Segunda: 

Se probó que las competencias socioemocionales son explicadas por la 

gestión institucional. De lo que se colige que la gestión institucional influye 

significativamente sobre las competencias socioemocionales como lo demuestra 

de las pruebas de Pseudo R² de Cox y Snell y de Nagelkerke, Por tanto, se verifica 

que el empuje que ejerza el directivo para la atención y realización de las metas 

trazadas a través de una planificación educativa debe ser eficiente y eficaz 

conllevando a poseer dominio de habilidades no cognitivas, concluyendo que las 

competencias socioemocionales son explicadas por la gestión institucional. 

 Tercera: 

Se determinó que las gestión pedagógica influye en las competencias 

socioemocionales asimismo  como lo demuestra las pruebas de Pseudo R²  de 

Cox y Snell y de Nagelkerke, donde muestra que las competencias 

socioemocionales son explicadas por la gestión pedagógica Quiere decir que 

permite conducir  de una forma articulada los procesos del desempeño docente 

buscando lograr la excelsitud educativa al servicio de los estudiantes. 

Cuarta: 

Se logró establecer que las competencias socioemocionales son 

explicadas por la gestión administrativa como lo demuestra las pruebas de Pseudo 

R²   de Cox y Snell y de Nagelkerke, Lo cual indica que la gestión directiva influye 

sobre las competencias socioemocionales, quiere decir que se cumple una serie 

de acciones para poder obtener resultados eficaces y de esa manera lograr la 

mejora de las actividades en base al resultado obtenido del empleo de los fondos 

económicos. 
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Quinta: 

Se probó según la información estadística que las competencias 

socioemocionales son explicadas por la gestión comunitaria según los resultados 

obtenidos de las pruebas de Pseudo R² de Cox y Snell y de Nagelkerke Lo cual 

indica que existe influencia de la gestión comunitaria sobre las competencias 

socioemocionales .Quiere decir que las entidades educativas son aquellas que se 

establecen alianzas con otras dentro de su contexto para poder compartir las 

responsabilidades y lograr una mejor gestión educativa que esté orientada a una 

convivencia sana y responsable donde la comunidad participe activamente. 
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VII. RECOMENDACIONES

  Primera: 

Al ministerio de educación, para que promueva y difunda con mayor 

alcance la ejecución de talleres de contención socioemocional para los docentes y 

poder sostener la unidad, el trabajo en equipo, la comunicación asertiva, la empatía 

y la buena convivencia que contribuyan a mejorar el quehacer educativo. 

 Segunda: 

 A partir de la dimensión institucional a los especialistas de la Dirección 

Regional de Educación de Lima Provincia que dentro de sus funciones según los 

resultados obtenidos deben no solo diseñar la planificación de la gestión 

institucional, sino que se debe de priorizar la difusión de los lineamientos de 

convivencia escolar a los docentes para realizar una labor que conlleve alcanzar 

los objetivos propuestos en la entidad educativa. 

Tercera: 

Considerando la gestión pedagógica a los directivos y  docentes para que  

desarrollen sus competencias socioemocionales debido a que los resultados fueron 

de nivel regular y se debe mejorar la comunicación siendo esta una habilidad muy 

valorada en el directivo que le permitirá tomar decisiones coherentes y pertinentes 

que garantice una saludable convivencia ,creando un ambiente propicio para que 

el docente desarrolle su trabajo pedagógico adecuado, donde se planifique, 

acompañe en la ejecución, evalúe los resultados y se retroalimente las acciones 

para superar las debilidades que orienten a la  mejora de los aprendizajes 

 Cuarta: 

La tercera recomendación referente a la dimensión administrativa está 

dirigida a los integrantes de la comisión de condiciones operativas para que 

implementan estrategias de administración de los bienes, recursos y mobiliarios de 

la institución, así como los mecanismos idóneos de marketing para acrecentar las 

metas de atención, igual que la permanencia de los educandos. 

Quinta:  

Para la dimensión comunitaria se recomienda a los directivos una mayor 

organización con actores educativos, considerándolos aliados para generar y 

potenciar los cambios en la escuela. 
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ANEXOS 



 
 

 

ANEXO 1.  

Matriz de operacionalización de la variable 01: Gestión directiva 

Definición conceptual Definición operacional Dimensiones indicadores ítems Escala Niveles o 
rangos 

 
 
La Gestión Directiva, es 
la forma como los 
directivos de una 
entidad educativa la 
dirigen, la sostienen, y 
diseñan estrategias que 
ponen la misión, visión, 
valores, para mejorar su 
organización y 
posicionamiento frente a 
sus colaboradores y se 
logre alcanzar los 
objetivos institucionales.  
( Guillen, 2020). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Según (Jaramillo et al  
2022, p. 26) que coincide 
con el Minedu (2021) 
quien guía la gestión 
escolar en las 
instituciones educativas,   
menciona que   gestión 
directiva está referida al  
direccionamiento 
institucional , la gestión  
estratégica 
administrativa , la gestión 
comunitaria ,  además de 
las relaciones con el 
entorno  educativo  para 
atender sus necesidades 
e intereses, garantizando 
la calidad educativa a 
través de la gestión 
pedagógica, de tal forma, 
es factible  que el  líder 
institucional  y la 
comisión responsable  
planifique, monitoreen y  
evalúen la operatividad  
general del local escolar  

D1: Gestión 
institucional 
 
 

-Planificación 
-Organización  
-Cumplimiento de funciones 
-Cumplimiento de normas y 
directivas. 
 

1; 2 
3; 4; 5: 6 
 

 
 
(5): Siempre  
 
(4): Casi 
siempre   
 
(3): A veces   
 
(2): Casi nunca   
 
(1): Nunca 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Eficiente 
85 – 115 
 
Moderado  
54 – 84 
 
 
Deficiente 
23 – 53 
 
 
 
 
 
 
 

D2: 
 
 
Gestión 
Pedagógica 

 
 

-Calidad educativa 
-Motivación docente 
-Diseño, socialización y ejecución de 
plan de acompañamiento de 
acompañamiento y monitoreo. 

7;8;9;10;11;12;13 

 
D3: Gestión 
Administrativa 
 
 
 
 
 
 

- Vigilar los bienes recurso de la 
institución. 
-Distribución   de los recursos 
financieros. 
-Infraestructura educativa. 
Presupuesto 
-Informe económico  
 
 

 14; 
15;16;17;18;19 
 
 
 
 
 
 
 

D4: Gestión 
Comunitaria 

Atención a los padres de familia. 
 
-Convenios con aliados estratégicos. 
-Trabajo de Apafa 

20;21;22;23 

Adaptado de la Guía para la Gestión Escolar en instituciones y programas educativos de la educación básica (Minedu, 2021) 

Link:https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/8845/Gu%c3%ada%20para%20la%20Gesti%c3%b3n%20Es
colar%20en%20instituciones%20y%20programas%20educativos%20de%20la%20educaci%c3%b3n%20b%c3%a1sica.pdf?seque
nce=1&isAllowed=y 

 

https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/8845/Gu%c3%ada%20para%20la%20Gesti%c3%b3n%20Escolar%20en%20instituciones%20y%20programas%20educativos%20de%20la%20educaci%c3%b3n%20b%c3%a1sica.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Matriz de operacionalización de la variable 02: Competencias socioemocionales 

Definición conceptual Definición operacional Dimensiones indicadores ítems Escala Niveles o 
rangos 

 
 
 
Bisquerra ( 2019) define 
a las competencias 
socioemocionales como  
un 
conjunto de habilidades, 
actitudes y aptitudes que 
permiten gestionar de 
manera productiva las 
emociones y cómo 
ellas podrían tener 
impacto en las 
relaciones con los 
demás p. 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mejía et al (2016),La 
competencia socioemocional se 
dividió en 
aspectos como la empatía, 
regulación emocional, 
autonomía emocional, 
Competencia social .Se 
midió con 20 ítems en un 
cuestionario de 
percepción tipo Likert, con 
escala ordinal y de niveles 
politómica, se consideró 
siempre (5), casi siempre (4), a 
veces (3), casi nunca (2) y 
nunca (1); para los niveles y 
rangos se ha considerado 
Buena, regular , mala 
 
 
 
 
 
 
 

 
D1: La empatía  
 
 
 

-Identificación de conflictos. 
- Escucha activa 
-Contención socioemocional  al 
docente 
 
 

1; 2 
3; 4 

 
 
 
(5): Siempre  
(4): Casi 
siempre   
(3): A veces   
(2): Casi nunca   
(1): Nunca 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Bueno 
76 – 100 
 
Regular 
46 – 75 
 
Mal 15 – 45 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

D2: Regular 
sus emociones 
 
 
 

 
- La toma de decisiones. 
 
-Apertura al cambio 
 
-Trabajo cooperativo en equipo. 
 
-Desarrollo profesional docente 

5 
6; 7 
8; 9;  

 
D3: Autonomía 
emocional 
 
 

 
- La toma de decisiones. 
-Desarrollo profesional docente 
-Desempeño docente 

10:    
11; 12;  
13; 14;  
 

 
D4: 
Competencia 
social 
 
 

Comunicación efectiva 
-Asertividad 
-Habilidades blandas 
-Manejo de relaciones 
interpersonales. 
-Trabajo cooperativo  

15; 16; 17;  
18; 19;  
20 

Adaptado de la Guía del docente en estrategia de formación de competencias socioemocionales. (Mejía et al,2016) 

Link: https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-385321_recurso.pdf 

 

https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-385321_recurso.pdf


 
 

ANEXO 2   Instrumentos 

Variable 1 Gestión Directiva 

Escala autovalorativa 

Siempre           ( S )   =  5 

Casi siempre   (CS)  =  4 

A veces    (AV)    =  3 

Casi nunca    (CN)   =  2 

Nunca    ( N )   =  1 

Ítems o preguntas 1 2 3 4 5 

V1. Gestión directiva N CN AV CS S 

Dimensión 1 : Gestión Institucional      

1. El director planifica las estrategias pertinentes para alcanzar 

los objetivos del entorno educativo. 

     

2. El director optimiza el tiempo para alcanzar los objetivos 

propuestos. 

     

3. El director garantiza el clima laboral favorable en la 

institucional. 

     

4. El director promueve de manera participativa la elaboración de 

los instrumentos de gestión. 

     

5. El director promueve la conformación de comisiones 

requeridas 

     

6. El directivo informa a los docentes de los decretos y normas 

establecidas por el Minedu 

     

Dimensión 2:  Gestión Pedagógica      

7. El directivo incentiva  una enseñanza de calidad en toda su 

plana docente. 

     

8. El director asegura el cumplimiento de las metas y resultados 

de los objetivos propuestos 

     

9. El directivo motiva a los docentes a presentar con 

responsabilidad su planificación curricular. 

     

10. El directivo ofrece retroalimentación pedagógica para mejorar 

el desempeño del docente. 

     

11. Valora las potencialidades y capacidades de su personal prea 

el logro de los objetivos de la I.E. 

     

12. El directivo implementa el refuerzo escolar para evitar el 

fracaso escolar. 

     



 
 

13. El directivo orienta el desarrollo del refuerzo escolar para 

mejorar el rendimiento escolar. 

     

Dimensión 3:  Gestión Administrativa      

14. El director promueve la protección de los bienes e inmuebles 

de la I.E. 

     

15. El directivo administra el uso adecuado de los recursos 

económicos en beneficio de los estándares de aprendizaje. 

     

16. El directivo gestiona de permanente el equipamiento de y 

material, mobiliario e infraestructura. 

     

17.Promueve y participa la elaboración de presupuesto y planes 

de trabajo. 

     

18.  El director se conduce de manera transparente en la 

rendición de cuentas de la gestión escolar ante la comunidad 

educativa 

     

19. El director Informa el balance económico periódicamente a la 

comunidad educativa. 

     

Dimensión 4:  Gestión comunitaria      

20. El director crea protocolos de atención a los progenitores o 

apoderados. 

     

21. El director involucra la participación de los padres de familia 

en el proceso educativo. 

     

22. El director ejerce una adecuada coordinación con la Apafa      

23. Establece convenios estratégicos con instituciones de la 

comunidad. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Variable 2  Competencias Socioemocionales 

Escala autovalorativa 

Siempre         ( S ) = 5 

Casi siempre       (CS) = 4 

A veces          (AV) = 3 

Casi nunca          (CN) = 2 

Nunca         ( N)  = 1 

Ítems o preguntas 1 2 3 4 5 

V1. Gestión directiva N CN AV CS S 

Dimensión 1 : La empatía      

1.Los docentes muestran comprensión del estado emocional de 

sus colegas frente a  conflictos personales o laborales. 

     

2.Los docentes muestran capacidad de escucha y respeto como 

actitudes para una buena comunicación y convivencia. 

     

3. Cumple usted con los acuerdos establecidos producto de las 

reuniones institucionales. 

     

4. Muestra usted sintonía con el estado emocional de los demás 

colegas. 

     

Dimensión 2:  Regular sus emociones      

5. Es capaz usted de controlar su enojo en situaciones de 

conflicto. 

     

6. Maneja usted adecuadamente el estrés en situaciones 

adversas. 

     

7. Frente a un problema lo resuelve lo más pronto posible.       

8. En su institución durante el trabajo en equipo existe entre 

maestros una coordinación concertada. 

     

Dimensión 3:  Autonomía emocional      

9. Escucha y reflexiona antes de tomar una desilusión. 

 

     

10. Evalúa todas las alternativas para tomar la decisión correcta.      

11. Muestra capacidad para salir de su zona de confort. 

 

     

12. Establece vínculos significativos con los colegas que valoran 

su trabajo. 

     



 
 

13. Muestra evolución progresiva en su desempeño como 

docente. 

     

Dimensión 4:  Competencia Social      

14. Muestra facilidad al comunicar sus ideas de forma clara y 

precisa con diferentes interlocutores. 

     

15. Evita herir a los demás cuando emite sus opiniones de forma 

enfática. 

     

16. - Tiene capacidad para poder guiar a su equipo de trabajo.      

17. Tiene la capacidad para ayudar de forma positiva en los 

demás. 

     

18. Ante una situación de conflicto participa junto con su equipo 

de trabajo a solucionar el problema. 

     

19. Trabaja en estrecha colaboración con sus colegas y el equipo 

directivo. 

     

20. Tiene la capacidad de comprender e incorporar cambios a las 

funciones educativas que realiza. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 3 

Consentimiento Informado 
 

Yo, Sofía Luz Rodríguez Pérez, estudiante de la Escuela de Posgrado de la Universidad 

César Vallejo, estoy realizando la investigación de titulada “ Gestión directiva en las 

competencias socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de 

Cañete – Lima, 2023”. Por consiguiente, se le invita a participar voluntariamente en dicho 

estudio. Su participación será de invalorable ayuda para lograr el objetivo de la 

investigación. 

 

Propósito del estudio 

El objetivo del presente estudio es Determinar la relación que existe entre la Gestión 

directiva y las socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de 

Cañete – Lima, 2023. Esta investigación es desarrollada en la Escuela de Posgrado de la 

Universidad César Vallejo del Campus Cono Norte Lima aprobado por la autoridad 

correspondiente de la Universidad y con el permiso de la instituciones educativas de la 

provincia de Cañete. 

Procedimiento 

Si usted decide participar en la investigación se realizará lo siguiente (enumerar los 

procedimientos del estudio): 

1. Esta encuesta o entrevista tendrá un tiempo aproximado de 30 minutos y 

se realizará en el ambiente de la institución o de forma digital , las respuestas anotadas serán 

codificadas y por lo tanto, serán anónimas. 

Participación voluntaria (principio de autonomía) 

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir, si desea participar o 

no, y su decisión será respetada. Posterior a la aceptación, si no desea continuar puede 

hacerlo sin ningún problema. 

Riesgo (principio de no maleficencia) 

Indicar al participante, la existencia que NO existe riesgo o daño al participar en la 

investigación. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar 

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no. 

Beneficios (principio de beneficencia) 

Se le informará que los resultados de la investigación se le alcanzará a la institución al 

término de la investigación. No recibirá ningún beneficio económico, ni de ninguna otra 

índole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona; sin embargo, los 

resultados del estudio podrán convertirse en beneficio de la salud pública. 

Confidencialidad (principio de justicia) 

Los datos recolectados deben ser anónimos y no tener ninguna forma de identificar 

al participante. Garantizamos que la información que usted nos brinde es 

totalmente confidencial y no será usada para ningún otro propósito fuera de la 

investigación. Los datos permanecerán bajo custodia del investigador principal y 

pasado un tiempo determinado serán eliminados convenientemente. 

Problemas o preguntas: 



 
 

Si tiene preguntas sobre la investigación puede contactar con el Investigador (a) 

Sofía Luz Rodríguez Pérez email: sofya48@homail.com 

y docente Asesor  Daniel Moran Ramos email: ...………………………… 

Consentimiento 

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo participar en la 

investigación antes mencionada. 

 

Nombre y apellidos:  …………………………….…….. 
 
Nro. DNI:                   ………………………………….  
 

Lugar, 25 mayo del 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 4 

VALIDADOR 1 

1. Datos generales del Juez   

Nombre del juez: Lidia Esther Mamani Torres 

Grado profesional: Maestría (X )                             Doctor ( ) 

Área de formación académica: Clínica ( )    Social ( )     Educativa ( )     Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Docente de Idioma Inglés -educación secundaria  

Institución donde labora: I.E. Nº 21531 Cañete-Lima 

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años ( )                  Más de 5 años (X ) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: (si corresponde) 

Trabajo(s) psicométricos realizados 

Título del estudio realizado. 

Nro. DNI.: 40015067 

Firma del experto 

 

2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

(5): Siempre (S) 

(4): Casi siempre (CS) 

(3): A veces (A) 

(2): Casi nunca (CN) 

(1): Nunca (N) 

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Gestión directiva  

Autor (a): Sofía Luz Rodríguez Pérez  

Objetivo: Recoger información fidedigna acerca de la influencia de la gestión directiva y las competencias 

socioemocionales en docentes  

Administración: Docentes  

Año: 2023 

Ámbito de aplicación: Cañete - Lima 

Dimensiones: 4 dimensiones:  

Gestión directiva 

D1: Gestión institucional, D2:Gestión Pedagógica; D3: Gestión Administrativa; D4: Gestión Comunitaria  

Confiabilidad: 95% 

Escala: Nominal 

Niveles o rango: Eficiente  ( 74 – 100 ), moderado ( 47 – 73 ),  deficiente( 20 – 46 ) 

Cantidad de ítems: 23 

Tiempo de aplicación: 20  minutos  

1. Datos generales del Juez   

Nombre del juez: Lidia Esther Mamani Torres 

Grado profesional: Maestría (X )                             Doctor ( ) 

Área de formación académica: Clínica ( )    Social ( )     Educativa ( )     Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Docente de Idioma Inglés -educación secundaria  

Institución donde labora: I.E. Nº 21531 Cañete-Lima 

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años ( )                  Más de 5 años (X ) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: (si corresponde) 

Trabajo(s) psicométricos realizados 

Título del estudio realizado. 

Nro. DNI.: 40015067 

Firma del experto 

 



 
 

2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

(5): Siempre (S) 

(4): Casi siempre (CS) 

(3): A veces (A) 

(2): Casi nunca (CN) 

(1): Nunca (N) 
Nombre de la Prueba: Cuestionario de competencias socioemocionales  

Autor (a): Sofía Luz Rodríguez Pérez  

Objetivo: Recoger información fidedigna acerca de la influencia de la gestión directiva y las competencias 

socioemocionales en docentes  

Administración: Docentes  

Año: 2023 

Ámbito de aplicación: Cañete - Lima 

Dimensiones: Competencias socioemocionales 
D1: La empatía; D2: Regular sus emociones; D3: Autonomía emocional, D4: Competencia social 
 

Confiabilidad: 95% 

Escala: Nominal 

Niveles o rango: Bajo (23 -57) Regular (58-92) Bueno (93 – 115) 

Cantidad de ítems: 20 

Tiempo de aplicación: 20  minutos  

 

 

 

 



 
 

 

VALIDADOR 2 

1. Datos generales del juez 

Nombre del juez: Luis Miguel Cangalaya Sevillano 

Grado profesional: Maestría ( ) Doctor ( X ) 

Área de formación académica: Clínica ( ) Social ( ) Educativa ( X ) Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Docencia 

Institución donde labora: Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas 

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años ( ) Más de 5 años (X ) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: (si corresponde) 

Trabajo(s) psicométricos realizados: Título del 
estudio realizado: 

Nro. DNI.: 41772381 

Firma del experto 

 

 

2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

(5): Siempre (S) 

(4): Casi siempre (CS) 

(3): A veces (A) 

(2): Casi nunca (CN) 

(1): Nunca (N) 

Nombre de la Prueba: Cuestionario de gestión directiva 

Autor (a): Sofía Luz Rodríguez Pérez  

Objetivo: Recoger información fidedigna acerca de la influencia de la gestión directiva y las competencias 

socioemocionales en docentes  

Administración: Docentes  

Año: 2023 

Ámbito de aplicación: Cañete - Lima 

Dimensiones: dimensiones:  

Gestión directiva 

D1: Gestión institucional, D2:Gestión Pedagógica; D3: Gestión Administrativa; D4: Gestión Comunitaria  

 

Confiabilidad: 95% 

Escala: Nominal 

Niveles o rango: Deficiente (23 -57) Moderado (54-84) Eficiente (85 – 115) 

Cantidad de ítems: 23 

Tiempo de aplicación: .20  minutos  

1. Datos generales del juez 

Nombre del juez: Luis Miguel Cangalaya Sevillano 

Grado profesional: Maestría ( ) Doctor ( X ) 

Área de formación académica: Clínica ( ) Social ( ) Educativa ( X ) Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Docencia 

Institución donde labora: Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas 

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años ( ) Más de 5 años (X ) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: (si corresponde) 

Trabajo(s) psicométricos realizados: Título del 

estudio realizado: 

Nro. DNI.: 41772381 

Firma del experto 

 



 
 

 

 

Nombre de la Prueba: Cuestionario de competencias socioemocionales  

Autor (a): Sofía Luz Rodríguez Pérez  

Objetivo: Recoger información fidedigna acerca de la influencia de la gestión directiva y las competencias 

socioemocionales en docentes  

Administración: Docentes  

Año: 2023 

Ámbito de aplicación: Cañete - Lima 

Dimensiones: 4 dimensiones:  

Competencias socioemocionales 

D1: La empatía; D2: Regular sus emociones; D3: Autonomía emocional, D4: Competencia social 

 

Confiabilidad: 95% 

Escala: Nominal 

Niveles o rango: Buena (74 – 100), Regular (47 – 73), Mala (20 – 46) 

Cantidad de ítems: 20 

Tiempo de aplicación: .20  minutos  

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

VALIDADOR 3 

1. Datos generales del Juez   

Nombre del juez: Yolvi Javier Ocaña Fernández 

Grado profesional: Maestría (  )                             Doctor ( X ) 

 Área de formación académica: Clínica ( )    Social ( )     Educativa (X )     Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Docente Secundaria/ Posgrado 

Institución donde labora: Posgrado  UNMSM 

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años ( )                  Más de 5 años (X ) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: (si corresponde) 

Trabajo(s) psicométricos realizados 

Título del estudio realizado. 

Nro. DNI.: 40043433 

Firma del experto 

 

2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

(5): Siempre (S) 

(4): Casi siempre (CS) 

(3): A veces (A) 

(2): Casi nunca (CN) 

(1): Nunca (N) 

Nombre de la Prueba: Cuestionario de gestión directiva  

Autor (a): Sofía Luz Rodríguez Pérez  

Objetivo: Recoger información fidedigna acerca de la influencia de la gestión directiva y las 
competencias socioemocionales en docentes  

Administración: Docentes  

Año: 2023 

Ámbito de aplicación: Cañete - Lima 

Dimensiones: 4 dimensiones:  

Gestión directiva 

D1: Gestión institucional, D2: Gestión Pedagógica; D3: Gestión Administrativa; D4: Gestión 
Comunitaria 
 

Confiabilidad: 95% 

Escala: Nominal 

Niveles o rango: Deficiente (23 -57) Moderado (54-84) Eficiente (85 – 115) 

Cantidad de ítems: 23 

Tiempo de aplicación: .20  minutos  

1. Datos generales del Juez   

Nombre del juez: Yolvi Javier Ocaña Fernández 

Grado profesional: Maestría (  )                             Doctor ( X ) 

Área de formación académica: Clínica ( )    Social ( )     Educativa (X )     Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Docente Secundaria/ Posgrado 

Institución donde labora: Posgrado  UNMSM 

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años ( )                  Más de 5 años (X ) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: (si corresponde) 

Trabajo(s) psicométricos realizados 

Título del estudio realizado. 



 
 

Nro. DNI.: 40043433 

Firma del experto 

 
 

 

2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

(5): Siempre (S) 

(4): Casi siempre (CS) 

(3): A veces (A) 
(2): Casi nunca (CN) 

(1): Nunca (N) 
Nombre de la Prueba: Cuestionario de competencias socioemocionales  

Autor (a): Sofía Luz Rodríguez Pérez  

Objetivo: Recoger información fidedigna acerca de la influencia de la gestión directiva y las 
competencias socioemocionales en docentes  

Administración: Docentes  

Año: 2023 

Ámbito de aplicación: Cañete - Lima 

Dimensiones: 4 dimensiones:  

Competencias socioemocionales 
D1: La empatía; D2: Regular sus emociones; D3: Autonomía emocional, D4: Competencia 
social 
 

Confiabilidad: 95% 

Escala: Nominal 

Niveles o rango: Buena (74 – 100), Regular (47 – 73), Mala (20 – 46) 

Cantidad de ítems: 20 

Tiempo de aplicación: .20  minutos  

 

 



 
 

Anexo 6  

MATRIZ DE CONSISTENCIA  

TÍTULO: Gestión directiva y competencias socioemocionales en docentes de instituciones educativas públicas de Cañete – Lima, 2023. 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

General: 
¿Cuál es la influencia de 
la gestión directiva en las 
competencias 
socioemocionales en 
docentes de las 
instituciones educativas 
públicas de Cañete-Lima 
2023?  
 
Específicas 
1. ¿Cuál es la influencia 
de la gestión institucional 
en las competencias 
socioemocionales en 
docentes de instituciones 
educativas públicas de 
Cañete –Lima, 2023? 
 
 
 
 
 
2. ¿Cuál es  la influencia 
de  la gestión pedagógica 
en  las  competencias 
socioemocionales en 
docentes de instituciones 
educativas públicas de 
Cañete – Lima, 2023? 

General: 
Determinar la influencia 
de la gestión directiva en 
las competencias 
socioemocionales en 
docentes de 
instituciones educativas 
públicas de Cañete – 
Lima, 2023  
 
Especificas  
1.Establecer la 
influencia de la gestión 
institucional en las 
competencias 
socioemocionales en 
docentes de 
instituciones educativas 
públicas de Cañete – 
Lima, 2023. 
 
 
 
2. Establecer la 
influencia de la gestión 
pedagógica en las 
competencias 
socioemocionales en 
docentes de 
instituciones educativas 

General: 
 Existe influencia 
significativa de la gestión 
directiva en las 
competencias 
socioemocionales en 
docentes de instituciones 
educativas públicas de 
Cañete – Lima, 2023 
 
Especificas  
1. Existe influencia 
significativa de la gestión 
institucional    en  las 
competencias 
socioemocionales en 
docentes de instituciones 
educativas públicas de 
Cañete – Lima, 2023 
 
 
 
 
2.Existe influencia 

significativa de la gestión 

pedagógica en las 

competencias 

socioemocionales en 

docentes de instituciones 

Variable 1: Gestión directiva 
Dimensiones Indicadores Ítems Niveles/rang

os 
D1: Gestión 
institucional 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
D2:Gestiòn 
Pedagógica 

 
 
 

-Planificación 

-Organización  

-Cumplimiento de 

funciones 

-Cumplimiento de 

decretos, 

normativas y   

directivas. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. El director planifica las 
estrategias pertinentes 
para alcanzar los 
objetivos del entorno 
educativo. 
2. El director optimiza el 
tiempo para alcanzar los 
objetivos propuestos. 
3. El director garantiza el 
clima laboral favorable 
en la institución. 
4. El director promueve 
la participación activa del 
personal docente en  la 
elaboración de los 
documentos de gestión. 
5. El director promueve 
la conformación de 
comisiones requeridas 
6. El directivo informa a 
los docentes de los 
decretos y normas 
establecidas por el 
Minedu 
7. El directivo incentiva  
una enseñanza de 
calidad en toda su plana 
docente. 

Ordinal tipo 
Likert 1-5 
 
(5): Siempre 

(S) 

(4): Casi 

siempre (CS) 

(3): A 

veces(A) 

 

(2): Casi 

nunca (CN) 

(1): Nunca 

(N) 

 

 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
3. ¿Cuál es la influencia 
de la gestión 
administrativa en las  
competencias 
socioemocionales en 
docentes de instituciones 
educativas públicas de 
Cañete – Lima, 2023?  
 
 
 
 
4. ¿Cuál es la influencia 
de la gestión 
comunicativa en las  
competencias 
socioemocionales en 
docentes de instituciones 
educativas públicas de 
Cañete – Lima, 2023? 
 

públicas de Cañete – 
Lima, 2023 
 
 
 
3. Establecer la 
influencia de la gestión 
administrativa en las 
competencias 
socioemocionales en 
docentes de 
instituciones educativas 
públicas de Cañete – 
Lima, 2023. 
 
 
 
 
4. Establecer la 
influencia de la gestión 
comunitaria en las 
competencias 
socioemocionales en 
docentes de 
instituciones educativas 
públicas de Cañete – 
Lima, 2023. 
 

educativas públicas de 

Cañete – Lima, 2023, 

 

 

3. Existe influencia 

significativa de la  gestión 

administrativa en las 

competencias 

socioemocionales en 

docentes de instituciones 

educativas públicas de 

Cañete – Lima, 2023   

 

 

 

4.Existe influencia 

significativa de la gestión 

comunitaria en las 

competencias 

socioemocionales en los 

docentes de instituciones 

públicas de Lima, 2023. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-Calidad 

educativa 

-Motivación 

docente 

-Diseño, 

socialización y 

ejecución de plan 

de 

acompañamiento 

de 

acompañamiento 

y monitoreo. 

 

 
-Refuerzo escolar 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. El director asegura el 
cumplimiento de las 
metas y resultados de 
los objetivos propuestos 
9. El directivo motiva a 
los docentes a presentar 
con responsabilidad su 
planificación curricular. 
10. El directivo ofrece 
retroalimentación 
pedagógica para 
mejorar el desempeño 
del docente. 
11.Valora las 
potencialidades y 
capacidades de su 
personal para el logro de 
los objetivos de la I.E. 
12. El directivo 
implementa el refuerzo 
escolar para evitar el 
fracaso escolar. 
13. El directivo orienta el 

desarrollo del refuerzo 

escolar para mejorar el 

rendimiento escolar. 

14.-Su directivo 
promueve la protección 
de los bienes e 
inmuebles de la I.E. 
15.El directivo 
administra el uso 
adecuado de los 
recursos económicos en 
beneficio de los 



 
 

 
 

 
 
D3: Gestión 
Administrativa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-Vigilar los 
bienes recurso 
de la institución. 
-Distribución   de 
los recursos 
financieros 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

estándares de 
aprendizaje. 
16. El directivo gestiona 
de permanente el 
equipamiento de y 
material, mobiliario e 
infraestructura. 
 
17.Promueve y participa 
en la elaboración de 
presupuesto y planes de 
trabajo. 
 
18.  El director se 
conduce de manera 
transparente en la 
rendición de cuentas de 
la gestión escolar ante la 
comunidad educativa 
19. Informa el balance 
económico 
periódicamente a la 
comunidad educativa. 
 
20. El directivo crea 
protocolos de atención a 
los progenitores o 
apoderados. 
 
21. El director involucra 
la participación de los 
padres de familia en el 
proceso educativo. 
 
22. Existe una adecuada 
coordinación con la 
Apafa. 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
D4: Gestión 
Comunitaria 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
-Atención a los 

padres de 
familia. 

-Convenios con 
aliados 
estratégicos. 

-Trabajo de 
Apafa 

23. Establece convenios 
estratégicos con 
instituciones de la 
comunidad.  
 
 

Variable 2: Competencias socioemocionales 

D1: La empatía  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-Identificación de 
conflictos. 
- Escucha activa 
-Contención 
socioemocional  al 
docente 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.Los docentes 
muestran comprensión 
del estado emocional de 
sus colegas frente a 
conflictos  personales o 
laborales 
2. Los docentes 
muestran capacidad de 
escucha y respeto como 
actitudes para una 
buena comunicación y 
convivencia. 
3. Cumple usted con  los 
acuerdos establecidos 
producto de las 
reuniones institucionales 
 
4. Muestra usted 
sintonía con los estados 

Ordinal tipo 
Likert 1-5 
 
(5): Siempre 

(S) 

(4): Casi 

siempre (CS) 

(3): A 

veces(A) 

 

(2): Casi 

nunca (CN) 



 
 

D2: Regular 
sus emociones 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

D3: Autonomía 
emocional 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

-Manejo de 
emociones 
-Manejo de estrés  
Resolución de 
problemas  
Trabajo 
colaborativo  
-Buen clima 
institucional 
 
 
 
 
 
 
 
 
-La toma de 
decisiones. 
 
 
 
 
 
Apertura al 
cambio 
 
 
Trabajo 
cooperativo en 
equipo. 
 
 
Desarrollo 
profesional 
docente 
 
 

emocionales de los 
demás colegas. 
5. Es capaz usted de 
controlar su enojo en 
situaciones de conflicto. 
6.Maneja usted 
adecuadamente el 
estrés en situaciones 
adversas. 
7.Frente a un problema 
lo resuelve lo más pronto 
posible. 
8. En su institución 
durante el trabajo en 
equipo existe entre 
maestros una 
coordinación 
concertada. 
 
9.Escucha y reflexiona 
antes de tomar una 
decisión. 
10.Evalúa todas las 
alternativas para tomar 
la decisión correcta. 
11.Muestra capacidad 
para salir de su zona de 
confort. 
12.Establece vínculos 
significativos con los 
colegas que valoran su 
trabajo. 
 
13.Muestra evolución 
progresiva en su 
desempeño como 
docente. 
 

(1): Nunca 

(N) 

 

 



 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
D4: 
Competencia 
social 

 
 
 
 
 
 

 
-Comunicación 
efectiva. 
-Asertividad 
-Habilidades 
blandas 
-Manejo de 
relaciones 
interpersonales. 
-Trabajo 
cooperativo en 
equipo. 
Apertura al 
cambio 

14.Muestra   facilidad al 
comunicar sus ideas de 
forma clara y precisa con 
diferentes interlocutores. 
15. Evita herir a los 
demás cuando emite sus 
opiniones de forma 
enfática. 
16.Tiene capacidad para 
poder guiar a su equipo 
de trabajo.  
17. Tiene la capacidad 
para ayudar de forma 
positiva en los demás 
18.Ante una situación de 
conflicto participa junto 
con su equipo de trabajo 
a solucionar el problema. 
19.Trabaja en estrecha 
colaboración con sus 
colegas y con el equipo 
directivo. 
 
20.Tiene la capacidad de 
comprender e incorporar 
cambios a las funciones 
educativas que realiza. 
 
 
 



 
 

 
Tipo y diseño de investigación 

 
Población y muestra 

 
Técnicas e instrumentos 

 
Estadística descriptiva e 

inferencial 

Tipo: 

Aplicada  

Nivel: 

Explicativo  

Enfoque: 

Cuantitativo 

Diseño: 

No experimental, correlaciona causal, 

transeccional 

Método:  

Hipotético-deductivo 

Población: 

139 docentes de la provincia de Cañete, Lima 

Muestra: 

102 docentes de dos instituciones públicas de 

Cañete, Lima 2023 

Muestreo 

¿Cómo selecciono a su muestra? 

Probabilístico Aleatorio simple 

Técnica: 

Encuesta 

 

Instrumentos:  

De la V1: Gestión directiva 

Nro. Ítems:23 

De la V2: Competencias 

socioemocionales 

Nro. Ítems:20 

 

Descriptiva: 

Uso del programa SPSS para 

describir tablas y figuras. 

 

Inferencial: 

Uso del programa SPSS para 

contrastar las hipótesis. 

Prueba de Likert 

 
 



 
 

 

Prueba de Normalidad 

Se usó la evaluación de normalidad de Kolmogorov-Smirnova porque la muestra es 

mayor que 50, por lo cual, es la más indicada para su medición. Para el análisis se 

tomó como base 2 premisas, las cuales indican que:  

H0: Los datos constituyentes de la muestra resultan de una distribución normal. 

H1: Los datos constituyentes de la muestra no resultan de una distribución normal. 

Teniendo fijas las hipótesis antes mencionadas, se continuó con al análisis de 

normalidad, consiguiendose como resultado lo siguiente: 

Resultados de la prueba de normalidad. 

 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

gestión directiva ,112 102 ,003 

gestión institucional ,174 102 ,000 

gestión pedagógica ,125 102 ,000 

gestión administrativa ,142 102 ,000 

gestión comunitaria ,141 102 ,000 

competencias socioemocionales ,205 102 ,000 

empatía ,210 102 ,000 

regular sus emociones ,253 102 ,000 

autonomia emocional ,249 102 ,000 

competencia social ,202 102 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

De la tabla adjunta se interpreta lo siguiente: al tener un p valor menor a 0,050 

(referencia nivel de riesgo 5%); se acepta la hipótesis que indica que los datos 

constituyentes de la muestra no resultan de una distribución normal, siendo una 

muestra no paramétrica para corroborar la hipótesis. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Prueba de Alfa de Cronbach 

Resultado de la confiabilidad de las variables mencionadas 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,985 23 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento 

se ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

VAR00001 70,5500 638,155 ,726 ,985 

VAR00002 70,5000 639,316 ,695 ,985 

VAR00003 70,3000 618,116 ,853 ,984 

VAR00004 70,3500 620,661 ,894 ,984 

VAR00005 70,2000 616,063 ,902 ,984 

VAR00006 70,6500 622,134 ,848 ,985 

VAR00007 70,3500 617,713 ,913 ,984 

VAR00008 70,5500 620,892 ,958 ,984 

VAR00009 70,2000 617,537 ,905 ,984 

VAR00010 70,4500 627,208 ,832 ,985 

VAR00011 70,5000 618,368 ,925 ,984 

VAR00012 70,5500 628,787 ,891 ,984 

VAR00013 70,5000 618,474 ,896 ,984 

VAR00014 70,5500 624,050 ,874 ,984 

VAR00015 70,3000 633,274 ,871 ,984 

VAR00016 70,5000 632,263 ,891 ,984 

VAR00017 70,4000 618,042 ,914 ,984 

VAR00018 70,2500 623,882 ,863 ,984 

VAR00019 70,7500 643,039 ,615 ,986 

VAR00020 70,5500 626,471 ,865 ,984 

VAR00021 70,4500 621,945 ,836 ,985 

VAR00022 70,2500 610,513 ,914 ,984 

VAR00023 70,6500 629,503 ,811 ,985 

 



 
 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,987 20 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento 

se ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

VAR00001 73,7000 439,905 ,654 ,988 

VAR00002 73,7000 439,800 ,656 ,988 

VAR00003 73,3500 422,871 ,953 ,986 

VAR00004 73,3000 432,011 ,930 ,986 

VAR00005 73,6000 427,621 ,893 ,986 

VAR00006 73,6500 434,766 ,881 ,987 

VAR00007 73,5000 419,526 ,948 ,986 

VAR00008 73,9000 431,042 ,803 ,987 

VAR00009 73,4500 419,103 ,938 ,986 

VAR00010 73,3000 421,484 ,934 ,986 

VAR00011 73,5500 424,471 ,872 ,987 

VAR00012 73,5000 423,000 ,910 ,986 

VAR00013 73,3500 427,082 ,936 ,986 

VAR00014 73,5500 419,734 ,964 ,986 

VAR00015 73,5000 423,842 ,958 ,986 

VAR00016 73,5000 432,579 ,843 ,987 

VAR00017 73,4500 425,839 ,930 ,986 

VAR00018 73,2000 428,695 ,891 ,986 

VAR00019 73,3500 432,029 ,906 ,986 

VAR00020 73,2500 430,934 ,936 ,986 
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La Directora de la I.E. NO 20190 "República de Chile" de San Vicente de Cañete, quien 

suscribe; 

CERTIFICA: 

Que, la profesora Sofia Luz RODRIGUEZ PEREZ con DNI N 0 41509863, se le facilitó el acceso a 

la Institución Educativa para realizar la aplicación de los instrumentos de trabajo de 

investigación titulada "Gestión directa en las competencias socioemocionales en docentes de 

Instituciones públicas de Cañete - Lima, 2023". 

Se expide la presente constancia para los fine correspondientes. 

San Vicente, 13 de junio del 2023.  
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El director Mg David Rubén López Peña de la Institución educativa I.E 21531 “María 

Auxiliadora” ,Herbay Alto, San Vicente de Cañete., expide lo siguiente. 

AUTORIZACIÓN 

Otorgado a la Prof. Sofía Luz Rodríguez Pérez, identificado con DNI N° 41509863, 

tesista de la Universidad “César Vallejo”, cede Lima Norte, aplicar los instrumentos 

de recojo de información a los docentes de la institución educativa N°21531 ““María 

Auxiliadora”,Herbay Alto, San Vicente de Cañete, correspondiente al trabajo de 

investigación titulada “Gestión directiva en las competencias socioemocionales en 

docentes de instituciones educativas públicas de Cañete – Lima, 2023” 

Se expide la siguiente autorización, para que así conste los efectos oportunos y 

para fines conveniente. 

 

San Vicente, 13  de junio del 2023 
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constato que la investigación tiene un índice de similitud de 15.00%, verificable en el

reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni

exclusiones.
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