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RESUMEN 

Las municipalidades en el Perú tienen autonomía política y administrativa para 

implementar el uso de TICs en sus planes de desarrollo, pero a veces enfrentan 

limitaciones de todo tipo. Estas limitaciones pueden tener un impacto negativo en 

la gestión de la salud ocupacional de los trabajadores, quienes enfrentan problemas 

de enfermedades ocupacionales y estrés laboral, ineficiencia en tecnologías de 

gobierno electrónico, y presiones de la dirección. Objetivo: determinar la influencia 

del gobierno electrónico en la gestión de salud ocupacional de los trabajadores de 

una municipalidad de Huancarani, 2022. Metodología: enfoque cuantitativo, nivel 

explicativo. La muestra estuvo constituida por todos los trabajadores de la 

municipalidad que ascienden a 50 trabajadores públicos, a los cuales se les aplicó 

una encuesta con el fin de medir de forma cuantitativa las variables. Resultados: el 

gobierno electrónico influye positivamente en la gestión de salud ocupacional de 

los trabajadores de una municipalidad distrital de Huancarani, con un coeficiente de 

correlación 0,883 y una significancia menor al 0,05.Conclusión: El gobierno 

electrónico tiene influencia positiva en la gestión de salud ocupacional porque 

proporciona herramientas y tecnologías que mejoran la accesibilidad, eficiencia, 

comunicación y monitoreo de información crítica relacionada con la salud en el lugar 

de trabajo. 

Palabras clave: TIC, municipalidad, gobierno electrónico, salud ocupacional. 
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ABSTRACT 

Municipalities in Peru have political and administrative autonomy to implement the 

use of ICTs in their development plans, but sometimes face limitations of all kinds. 

These limitations can have a negative impact on the management of occupational 

health for workers, who face problems of occupational diseases and work-related 

stress, inefficiency in electronic governance technologies, and pressure from 

management. Objective: To determine the influence of electronic governance on the 

management of occupational health for workers in a municipality in Huancarani, 

2022. Methodology: Quantitative approach, explanatory level. The sample 

consisted of all the municipal workers, totaling 50 public workers, to whom a survey 

was applied in order to quantitatively measure the variables. Results: Electronic 

governance positively influences the management of occupational health for 

workers in a district municipality of Huancarani, with a correlation coefficient of 0.883 

and significance below 0.05. Conclusion: Electronic governance has a positive 

influence on occupational health management because it provides tools and 

technologies that improve accessibility, efficiency, communication, and monitoring 

of critical health-related information in the workplace. 

Keywords: ICT, municipality, e-government, occupational health


