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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general analizar los Canales de distribucion
que influyen en el posicionamiento de las MYPES del Sector Calzado del Distrito El
Porvenir. La tesis presenta una metodologia de estudio descriptivo, aplicado con un
diseno No Experimental y de tipo Transversal realizando 152 encuestas a los fabricantes
de calzado y 150 encuestas a los intermediarios que adquieren los productos. Para
identificar el posicionamiento se realizé un mapa perceptual de atributos. Los resultados
obtenidos muestra que los microempresarios utilizan para la distribucién de sus productos
canales multiples representados con un 43%, a su vez los canales indirectos
representados en un 36% y los canales directos con un 21% del total de los encuestados.
Por otro lado el 29% de los encuestados piensa que los principales atributos antes de
comprar un producto son el precio, el 27% en la calidad del calzado, y el 20% se fija
principalmente en la ubicacidén, demostrando asi que la distribucion influye
significativamente en el posicionamiento. Para concluir con dicho estudio se probd que
los canales de distribucion influyen significativamente en el posicionamiento de las
MYPES del Sector Calzado del Distrito El Porvenir.

Palabras Clave: Canales de distribucion, posicionamiento.



ABSTRACT

The present research is to analyze the overall distribution channels that influence the
positioning of MSEs Footwear Sector District El Porvenir. The thesis presents a
descriptive study methodology, applied with a No Transversal Experimental design and
type conducting surveys 152 footwear manufacturers and 150 surveys to intermediaries
who buy the products. To identify a perceptual positioning map of attributes was
conducted. The results shows that entrepreneurs use to distribute their products with
multiple channels represented 43%, in turn indirect channels represented 36% and direct
channels with 21 % of all respondents. On the other hand 29% of the respondents think
that the main attributes before purchasing a product are Price, 27% in quality footwear,
and 20% are mainly fixed in location, thus demonstrating that the distribution significantly
influences positioning. To conclude this study proved that the distribution channels
significantly influence the positioning of MSEs Footwear Sector District El Porvenir.

Keywords: Distribution channels, positioning.





