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RESUMEN

En la siguiente investigacion se analiz6 la motivacion hacia el reconocimiento y su
influencia en la satisfaccion laboral, siendo la hipétesis: La motivacion hacia el
reconocimiento influye en la satisfaccion laboral de los colaboradores de las Cajas
Municipales del distrito de Chocope, 2017. Es un estudio descriptivo correlacional
recolectando los datos mediante una encuesta. Se obtuvo una muestra de 60
colaboradores de una poblacién de igual nimero. El instrumento fue disefiado en
una escala de Likert, fue confiable con un a=0.857. Los resultados estadisticos
descriptivos de desarrollaron normalmente, una prueba de normalidad determiné
datos no paramétricos por lo que se aplicoé la prueba Rho de Spearman
resultando que existe una relacién directa y moderada entre ambas variables
rs==0.670 con una significacién P=0.000, dando evidencia suficiente para rechazar
Ho, y aceptar Hj.

Por ultimo en los resultados se determind la relacion existente entre la motivacion
hacia el reconocimiento y su influencia en la satisfaccion laboral de los
colaboradores de las cajas municipales del distrito de Chocope corroborando
nuestra hipotesis planteada en la investigacién y es sugerible profundizar mas

este estudio, pudiendo evaluar otras variables importantes inclusive.
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Motivacion laboral, satisfaccion laboral, reconocimiento laboral.



ABSTRACT

The following research analyzed the motivation for recognition and its influence on
job satisfaction, the hypothesis being: Motivation towards recognition influences
the job satisfaction of the employees of the Municipal Banks of Chocope district,
2017. It is a study Correlational descriptive data collection by means of a survey. A
sample of 60 collaborators from a population of equal numbers was obtained. The
instrument was designed on a Likert scale, was reliable with a = 0.857. The
descriptive statistical results developed normally, a normality test determined non-
parametric data, so the Spearman Rho test was applied, resulting in a direct and
moderate relationship between the two variables rs = 0.670 with a significance of

P = 0.000, giving sufficient evidence To reject HO, and accept H1.

Finally, in the results, the relationship between the motivation for recognition and
its influence on the job satisfaction of the employees of the municipal councils of
the district of Chocope was corroborated by our hypothesis raised in the research
and it is possible to further study this study. Evaluate other important variables

including.
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