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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo identificar el impacto entre
facilitadores de una cadena de suministro agil y la productividad centrandose en
las empresas peruanas, con el fin de permitirles enfrentar mercados con
demandas volatiles. Se emple6 un enfoque cuantitativo y transversal
correlacional, utilizando un disefio no experimental y una muestra de 128
participantes. Los datos fueron recopilados a través de un cuestionario basado
en la literatura. Los resultados fueron analizados mediante la correlacion de

Spearman con lo que permitié verificar las relaciones entre las variables.

Los hallazgos revelaron que los facilitadores mas importantes tales como
relacionados con las actividades y funciones gerenciales, como el compromiso
de la gerencia y la delegacion de autoridad estan relacionados con la
productividad. La investigacion concluye que los resultados obtenidos son
consistentes con otros estudios previos, lo cual destaca la importancia de los

facilitadores y su impacto en la productividad en las organizaciones.

Palabras Clave: Agilidad, cadena de suministro, facilitadores, productividad.



Abstract

The present research aims to identify the impact between agile supply chain
enablers and productivity focusing on Peruvian companies, in order to enable
them to face markets with volatile demands. A quantitative and cross-sectional
correlational approach was employed, using a non-experimental design and a
sample of 128 participants. Data were collected through a literature-based
guestionnaire. The results were analyzed using Spearman's correlation to verify

the relationships between the variables.

The findings revealed that the most important facilitators such as related to
managerial activities and functions, management commitment and delegation of
authority are related to productivity. The research concludes that the results
obtained are consistent with other previous studies, which highlights the

importance of facilitators and their impact on productivity in organizations.

Keywords: Agility, supply chain, enablers, productivity.
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