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RESUMEN 

La plazuela Panamá en Pacasmayo Perú, es un equipamiento de recreación pasiva 

muy vulnerable y a la vez muy importante para los pobladores del AA.HH La 

Palmera, sin embargo se ha evidenciado una serie de problemas, como: déficit en 

el mantenimiento de árboles y arbustos, por otro lado, el mobiliario existente están 

en malas condiciones, así también, presentan problemas en la infraestructura vial, 

todo lo antes mencionado es ocasionado por la inexistencia de una gestión 

participativa. Esta investigación tuvo como propósito determinar la influencia de la 

gestión participativa en la mejora de la Plazuela Panamá en el AA.HH La Palmera, 

Pacasmayo 2023. Se empleó el método cualitativo, con un enfoque descriptivo. 

Para ello se utilizó la técnica de la encuesta que fueron aplicados a los pobladores 

del AA.HH la Palmera, por otro lado a expertos en Gestión Participativa y en 

Paisajismo. Así también se concluye que el 40% de los pobladores del AA. HH la 

Palmera señalaron que no hay ningún tipo de comunicación entre ellos, ni con el 

Municipio, también, la plazuela Panamá presenta un déficit con respecto a su 

infraestructura ya sea por el estado de las vías, área verde y mobiliario urbano. 

También, el 87% de los pobladores del AA. HH la Palmera deducen que los 

problemas que existen son a causa de la falta de una junta vecinal. Finalmente, la 

plazuela Panamá presenta un problema con respecto a su infraestructura tanto por 

el estado de las vías peatonales y vehiculares, como la mala conservación del área 

verde y mobiliario urbano. 

Palabras Clave : Gestión Participativa, mobiliario urbano, imagen urbana, 

paisajismo. 
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ABSTRACT 

The Panama square in Pacasmayo Peru, is a very vulnerable passive recreation 

facility and at the same time very important for the inhabitants of the AA. HH La 

Palmera, however, has shown a series of problems, such as: deficit in the 

maintenance of trees and shrubs, on the other hand, the existing furniture are in 

poor condition, as well as, they present problems in the road infrastructure, all the 

aforementioned is caused by the lack of participatory management. This research 

aimed to determine the influence of participatory management in the improvement 

of the Plazuela Panama in the AA. HH La Palmera, Pacasmayo 2023. The 

qualitative method was used, with a descriptive approach. For this, the survey 

technique was used, which was applied to the inhabitants of the AA. HH la Palmera, 

on the other hand to experts in Participatory Management and Landscaping. It is 

also concluded that 40% of the inhabitants of the AA. HH la Palmera pointed out 

that there is no type of communication between them, nor with the Municipality, also, 

the Panama square presents a deficit with respect to its infrastructure either by the 

state of the roads, green area and urban furniture. Also, 87% of the inhabitants of 

the AA. HH la Palmera deduce that the problems that exist are due to the lack of a 

neighborhood council. Finally, the Panama square presents a problem with respect 

to its infrastructure both due to the state of the pedestrian and vehicular roads, as 

well as the poor conservation of the green area and urban furniture. 

Keywords: Participatory Management, Urban Furniture, Urban Image, 

Landscaping. 
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I. INTRODUCCIÓN

Pacasmayo está conformado por 13 sectores y muchos de ellos han mejorado con 

respecto a su imagen, esto se dio gracias a la buena gestión de sus propietarios y 

colaboración de la Municipalidad, sin embargo, en el sector que se evidenció más 

problemas urbanos y no hubo intervención; es en el Asentamiento Humano La Palmera, 

teniendo como principal dificultad en el espacio de recreación pasiva que viene a ser la 

Plaza Panamá. Se observó un escaso mantenimiento de vegetación; ya que existe 

poca área verde sin el mantenimiento correspondiente. 

Siendo este uno de los equipamientos principales y no se está dando un debido 

tratamiento para que las personas puedan recrearse adecuadamente allí, por otro lado 

el diseño que se planteó al inicio para la plazuela y vías aledañas son totalmente 

inadecuadas, por ejemplo, las veredas son muy angostas y no cuenta con el ancho que 

exige la norma, como tampoco existe un diseño innovador en las veredas y áreas 

verdes. 

Así mismo las vías vehiculares y peatonales colindantes a la plazuela, no se encuentran 

delimitadas, perjudicando a las personas que circulan por esos espacios, a causa de 

esto el peatón puede ser atropellado. De forma similar en el mismo equipamiento, 

Hidrandina ubicó postes de alumbrado público dentro de la plazuela, rompiendo 

totalmente su imagen, así también puede provocar cortes eléctricos en cuanto los 

árboles estén cerca de los postes, porque éstas fueron distribuidas desordenadamente 

por toda la plazuela, como también por el contacto del agua al momento de regar las 

plantas.  

Todo lo mencionado fue ocasionado por la inexistencia de una gestión participativa, ya 

que los pobladores deberían de trabajar unidos para cambiar la imagen de su sector, 

pero esto es notable que no se da, ya que este Asentamiento humano no cuenta con 

un plan de trabajo y mucho menos existe fiscalización por parte de la Municipalidad de 

Pacasmayo. 

El gobierno local se olvida que la población, es en cierta manera los más perjudicados, 

ya que tienen en malas condiciones las vías, parques y equipamientos de su AAHH. 

Asimismo, conocen los problemas que existen en el sector y no dan solución; si en 

lugar de trabajar juntos son ellos los que les excluyen de tomar decisiones, si cambiara 
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esto hubiese una correcta planificación y gestión, puesto que beneficiaría dando una 

satisfacción a las necesidades de la comunidad, brindando mejores e innovadores 

espacios. 

Como se sabe la Gestión Participativa también cumple una función primordial en el 

ámbito de organizar a una comunidad para la mejora de los lugares públicos ya que 

esto hace que todos los pobladores trabajen juntos con la finalidad de buscar 

soluciones, brindando un mejor mantenimiento a los espacios que les rodea y 

conserven lugares limpios y ordenados, que contenga una mejor imagen urbana y así 

sea ejemplo para otros sectores. Asimismo, también los pobladores deben de trabajar 

en unión con la Municipalidad para que puedan cuidar ordenadamente las áreas verdes 

que les rodea. 

Entonces la importancia que tiene la gestión participativa al momento de tomar 

decisiones, con referencia a la mejora de las comunidades es muy alta, ya que gracias 

a ello las autoridades escucharán las necesidades en base de los problemas que 

existen en los sectores.  

A su vez los espacios públicos refiriendo a los parques, alamedas, plazas, plazuelas y 

vías, son espacios donde las personas acuden de manera seguida mediante su rutina 

diaria. Además, están diseñados para distintos usos dentro de los más importantes 

están los parques, plazuelas y vías; cada uno cumple con la función requerida, 

satisfaciendo a la población. También los espacios públicos vienen a ser lugares 

abiertos, multifuncionales donde se pueden realizar actividades recreativas, artísticas, 

culturales y de esparcimiento. Además, esto brinda armonía a los usuarios para que 

puedan recrearse de manera libre, limpia y ordenada.   

Sabiendo la realidad problemática del AA HH La Palmera presentada anteriormente se 

planteó la pregunta siguiente para esta investigación: ¿Cómo influye la gestión 

participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera - Pacasmayo - 

2023? 

Asimismo la justificación de esta investigación se centra en la Gestión Participativa en 

la mejora de la Plazuela Panamá, debido a que actualmente la Plazuela muestra 

problemas de mantenimiento en áreas verdes, además un inadecuada ubicación de 

mobiliario urbano ya que actualmente no existe una Gestión participativa para que se 
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puedan organizar en el sector, y le den el mantenimiento requerido para que los niños, 

jóvenes, adultos de este asentamiento humano cuenten con una plaza equipada, 

limpia, ordenada y sostenible.  

Finalmente el objetivo general radica en determinar la influencia de la gestión 

participativa en la mejora de la Plazuela Panamá y Vías en el Asentamiento Humano 

La Palmera -Pacasmayo - 2023, para beneficiar el esparcimiento de la población 

mejorando el estilo de vida, generando una agradable imagen en la plaza Panamá, 

donde se evidencie zonas funcionales para el flujo vehicular y peatonal, ya que esta 

Plazuela es el único espacio recreativo para los pobladores del Asentamiento Humano 

La Palmera - Pacasmayo; de esta manera los objetivos específicos vienen a ser: 

Primero, identificar las causas del escaso mantenimiento de vegetación; segundo, 

definir las ventajas de tener un buen diseño en la plazuela Panamá y vías; tercero, 

precisar las consecuencias de la inadecuada ubicación del mobiliario urbano en la 

plazuela Panamá y vías y finalmente analizar las posibles actividades participativas 

para la mejora de la plazuela Panamá y vías aledañas. 
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II. MARCO TEÓRICO

Iniciando respecto a la variable gestión participativa, Meza (2021) en su investigación 

para obtener el doctorado tiene como título: Gestión participativa con una visión de 

mejorar, Provincia de Condorcanqui, tuvo como propósito analizar un modelo de 

participación ciudadana con visión para la mejora del plan de desarrollo, en Provincia 

de Condorcanqui. Utilizó la metodología descriptiva y con un diseño de investigación 

no experimental. Respecto a sus resultados, señala que diseñó un modelo de 

participación ciudadana con una visión de mejoramiento del  desarrollo, en la Provincia 

de Condorcanqui, y tiene un mecanismo importante para lograr el objetivo de la gestión 

participativa con la categoría correspondiente de gobernabilidad democrática que es 

emitida por la Municipalidad, llegando a la conclusión que es validada la propuesta de 

modelo de participación ciudadana, Provincia de Condorcanqui, por medio de juicio de 

profesionales con respecto al contenido que está basado en dar soluciones a las 

peticiones de los ciudadanos, y al mismo tiempo un buen gobierno. 

Por otro lado, López (2020) en su investigación para obtener el doctorado tiene como 

título: Gestión municipal y la participación ciudadana en el presupuesto participativo de 

la Municipalidad Metropolitana de Lima - 2019, tuvo como objetivo identificar cómo 

influye el ordenamiento comunitario y la solidaridad de los pobladores con respecto al 

presupuesto representativo.  Se utilizó la metodología cualitativa con alcance temporal 

transversal, de tipo elemental no experimental, para ello que fue correlacional causal; 

y finalmente su muestra fue probabilística aleatoria simple. Asimismo, concluyó que se 

comprueba que el estado y la población vecinas colaboran frecuentemente en el tema 

del cálculo de intercambio de la Municipalidad Metropolitana de Lima, esta investigación 

tiene alguna similitud con referencia de las variables, gestión participativa y como 

resultados tienen una utilidad para confrontarlos con la colaboración del trabajo. 

Referente a la variable plazuela, Toro (2019) de la Universidad San Buena de Medellín 

Colombia para que pueda obtener el título de Arquitecto; Lineamientos para insertar 

una Plazuela recreativa en el contexto Urbanístico. Tuvo como propósito  identificar 

lineamientos desde la Arquitectura y Urbanismo para incorporar una plazuela recreativa 

en un entorno urbanístico de una ciudad muy integrada, se elaboró a base de directrices 

que están dirigidos a diseñar la Plazuela dando como propuesta un proyecto innovador 

y sostenible con el medio ambiente, se utilizó una metodología cualitativa, que se 
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realizó mediante encuestas y entrevistas, para poder definir la necesidad de 

lineamientos para  insertar una plazuela sostenible. El resultado de estudiar este tema 

es que es muy importante insertar una Plazuela recreativa priorizando las necesidades 

de los ciudadanos. Finalmente, el autor llegó a la conclusión que el grave problema en 

Colombia es la deficiencia de planificar las construcciones de sus equipamientos ya 

que esto hace que se realice propuestas en espacios destinados a otros usos.  

Al mismo tiempo, Lara (2019) en la investigación para adquirir su título de Arquitecto; 

La plazuela como espacio central de una ciudad. Tuvo como propósito reconocer la 

importancia del espacio público en función al esparcimiento de la población, se elaboró 

a base de las necesidades de recreación, áreas verdes, que requiere la población, se 

utilizó la metodología cualitativa, se desarrolló mediante encuestas y entrevistas, así 

mismo, determinó la función que cumple la plazuela como espacio central recreativo de 

una determinada ciudad. El resultado que obtuvo al analizar este tema , fue 

fundamental ya que se establece la plazuela como un eje central de un sector que 

organiza a toda los ciudadanos. Finalmente, el autor llegó a la conclusión que la 

plazuela es el eje central que conecta a una ciudad con áreas verdes, espacios 

recreativos, mobiliario urbano que satisface y beneficia a los pobladores 

Ahora bien, después de lo mencionado, se pasará a presentar las teorías por cada 

subcategoría; respecto a comunicación, SENACE (2019) señala que “la comunicación 

con el Estado; es aquellos que realizan la validación de proyectos. por lo que acceden 

a que toda la población sea partícipe en la toma de decisiones. Ya que no solo es un 

deber ejecutarlo sino de forma responsable, dado que también es un derecho poder 

tener información de todos los proyectos”. También, Huerta (2014) menciona que “la 

comunicación entre pobladores es la cooperación entre ellos y otras organizaciones de 

interés general, tiene como objetivo promover el respeto de los derechos civiles, lo que 

significa la protección contra amenazas y riesgos que puedan afectar la comunidad”. 

se está totalmente de acuerdo con SENACE y Huerta, ya que toda persona debería 

tener la misma autoridad al momento de la toma de decisiones. Entonces al ser 

partícipes de estas intervenciones y a su vez hacen valer sus derechos como 

ciudadanos.  

Asimismo, en lo que respecta a concertación, El Ministerio de Economía y Finanzas 

(2010) “Ordenó ejecutar reuniones con los trabajadores públicos, como también la 
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sociedad civil, iniciando la ejecución de los trabajos en equipo, analizando el problemas 

que existen, definiendo las soluciones y poner en primer lugar los resultados”, al mismo 

tiempo,  Luque (2014) mencionó que “el trabajo en concertación es el proceso de 

involucrar a todos en una organización pública para lograr los mismos objetivos. En el 

que se expresan recomendaciones de desarrollo”, como también, Escofet (2014); 

señala que “trabajar en concertación es una cooperación hecha en equipo donde todos 

trabajan juntos, además de la solidaridad con las instituciones, para lograr las metas 

deseadas. En este nivel, las decisiones se toman con base en los aportes de cada 

grupo de trabajo”. Después de lo mencionado por los autores, es indispensable tener 

reuniones donde toda la comunidad sea partícipe y conozca los problemas y las 

posibles soluciones que pueda tener el lugar a intervenir, ya que se obtendrá más 

conocimientos y al mismo tiempo se acumulará una buena comunicación entre 

pobladores.  

Además, en relación a planificación, Edward Deming (2020) indicó que “planificar 

comprende las necesidades de los ciudadanos;  hacer partícipes a los miembros de 

todos los lugares; identificar si los procesos planteados actualmente concluyen con las 

necesidades”, a su vez, Rullan (2016) argumenta que “la planificación promociona el 

crecimiento del turismo, la industria o cualquier actividad económica puede controlarse, 

gestionarse y determinarse a través de la planificación urbana porque este gestiona e 

implementa los cambios físicos que se producen en las ciudades. región o ciudad” así 

también Ducci (2021), en su libro Introducción al urbanismo conceptualizó la 

planificación como “un sistema que se enfoca en identificar tareas futuras de acuerdo 

con una determinada secuencia de fases, también se define como una técnica para 

planificar y resolver problemas sociales y urbanos”. En nuestro punto de vista, la 

planificación es propuesta en lugares donde existe una serie de problemas y sirve de 

gran ayuda, para que así los sectores crezcan de manera adecuada con una buena 

planificación.  

Al mismo tiempo, en referencia a organización, En el artículo 40, numeral 40.1 de la 

Ley 27933, menciona que las Juntas Vecinales es una organización de la localidad 

quien da apoyo en problemas y proyección social futura. Así también, las juntas 

vecinales deberían estar en el comité central de seguridad ciudadana. Lo cual es una 

práctica que desarrollan los gobiernos locales en armonía con el gobierno central”. Al 

mismo tiempo el Ministerio de Interior menciona que “el objetivo básico de una 
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organización ciudadana es abrir y consolidar espacios más amplios para los 

ciudadanos que quieren un mayor control sobre sus territorios y promover la 

participación ciudadana en espacios públicos que garanticen los derechos y 

responsabilidades de los ciudadanos”. En opinión, un sector logra obtener una buena 

organización cuando los habitantes interesados en dar mejora a lo que pueda existir, 

este debe trabajar de la mano con el gobierno, para que cumplan y solucionen los 

problemas de espacios públicos, equipamientos y seguridad. 

De igual forma, respecto a la junta vecinal, según indica Galindo (2016) “la participación 

ciudadana o junta vecinal está dirigido al eficaz y transparente diligencia que realizan 

los ciudadanos para el beneficio de su comunidad, de tal modo que la información dada 

sea revisada con relación a su entorno, con la finalidad de rendir cuentas y obtener  la 

facilidad referente a tomar decisiones de asuntos que le corresponde”, así también, 

Stephanie (2017), deduce que junta vecinal “es un proceso mediante el cual la sociedad 

busca alcanzar sus fines a través de programas de trabajo, organización y voluntad 

social. Una comunidad debe tener intereses compartidos, compromiso, asesoramiento 

y lo que es más importante, una organización integral”. Totalmente de acuerdo con el 

autor ya que la existencia de una junta vecinal sería una gran ayuda para solucionar 

los problemas que yacen en sus lugares de origen, ya que una comunidad unida 

permitirá crecer y solucionar todos los problemas, además sus peticiones serán 

escuchadas.  

También, concerniente a la contribución ciudadana, Vergara et al. (2012) Indicaron que 

“la contribución ciudadana es identificada como un derecho ejercido de tal modo sea 

individual y grupal destinada a los problemas del espacio público o privado, visto que 

es un factor indispensable para fortalecer la democracia”, de igual forma, Westreicher 

(2020) define a la colaboración ciudadana como “una serie de procedimientos, tareas 

y actividades planificadas de acuerdo con los pasos de planificación para lograr 

objetivos específicos de una comunidad”. En contraste a ello, la contribución o 

colaboración ciudadana es muy necesaria, ya que si la mayor parte de los habitantes 

de algún sector, ayudan para mejorar alguna obra en ejecución y ésta se hará más 

rápida, si los ciudadanos ayudan con la mano de obra no habrá muchas pérdidas 

económicas.  

En referencia a luminarias, Álvarez. (2020) afirma que “Las luminarias son sistemas de 

iluminación que se utilizan para zonas públicas con tránsito vehicular y peatonal, dentro 
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de ellos se encuentran los parques que proporcionan una visión confortable para la 

población". Además, Raitelli (2013) menciona que “la iluminación en espacios públicos 

es importante debido a que brinda comodidad a los usuarios con su entorno”. De igual 

manera se está de acuerdo con la postura de los autores, ya que las luminarias son 

fundamentales que existan en las zonas públicas y recreativas, porque estas brindan 

iluminación, para que las personas puedan transitar en la noche de una forma segura, 

además son servicios básicos indispensable en un determinado sector. 

En relación a Pérgolas, Aliaga (2018) dice que “Las pérgolas se identifican como 

elementos arquitectónicos y estructurales que están conformados por columnas 

verticales que soportan vigas longitudinales, estas sirven para dar sombra a un espacio 

abierto”. Asimismo, Denier (2013) admite que” todo espacio recreativo debe incluir en 

su diseño pérgolas porque estas generan sombra y una mejor comodidad a sus 

usuarios”. Se está de acuerdo con los autores debido a que las pérgolas cumplen una 

función muy importante en las áreas recreativas ya que permite que un determinado 

espacio tenga sombra y esté rodeada de área verde, lo cual va a servir como un espacio 

de confort para la población. 

Por otro lado, respecto a bancas, Arteaga. (2017) define que “Las bancas son parte del 

mobiliario urbano importantes en las zonas recreativas ya que sirven para que se 

sienten cómodos los usuarios y disfruten de los parques”. Por otro lado, Campos (2016) 

infiere que “las bancas son de uso común entre los ciudadanos, y además sirven para 

que puedan estar cómodos”. Se está de acuerdo porque las bancas es el mobiliario 

más utilizado en los parques y plazuelas para que las personas puedan descansar y 

pasar un día agradable, por lo tanto, es muy importante tener en cuenta una ubicación 

de este mobiliario urbano. 

Así mismo, en concordancia con basureros, López. (2018) afirma que “Los basureros 

vienen a ser recipientes que sirven para desechar cualquier producto ya sea orgánico 

e inorgánico y están ubicados en espacios públicos”. Al mismo tiempo Contreras (2016) 

indicó que “los basureros son contenedores o depósitos que están destinados para 

depositar todo desecho, también es útil para poder reciclar material”. Totalmente de 

acuerdo con los autores, los basureros son muy importantes ya que esto nos ayuda a 

mantener la ciudad limpia, y ordenada, además este mobiliario urbano es muy 

necesario que estén bien ubicados en los parques, porque ahí circulan la mayor parte 

de la población por lo tanto se debe de mantener limpio y ordenado. 
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Concerniente a senderos, según Alcuña et al. (2018), menciona que “los senderos 

están compuestos por adoquines y bordillos, logrando la conservación del nivel freático 

por la infiltración de las aguas de las lluvias entre las partes de adoquín”. También 

Alberto, et (2016) redacta que “un sendero es un pequeño camino que permite recorrer 

con mucha facilidad una determinada área, además cumplen una función importante 

de servir como un acceso para los visitantes”, por otro lado, Restrepo (2018) menciona 

que “los senderos vienen a ser caminos agradables rodeado de árboles que brindan 

confortabilidad al usuario” .En concordancia  con los autores es muy importante 

implementar senderos de material predominante que sea de adoquín debido a que 

ayuda a tener una mejor filtración de agua y se conserve en un buen estado, que sea 

muy factible para que los pobladores puedan transportarse, además diseñar estos 

caminos en los parques son sostenibles ya que están rodeado de áreas verdes. 

Por consiguiente, lo referente a pistas, Bartra et al (2020), indica que “es el movimiento 

de tierra para el corte de material suelto, hasta llegar a nivel de subrasante de 

pavimentación con maquinaria y también de manera manual. se comienza a rellenar y 

se compacta la subrasante para luego colocar las capas sub base y base 

comportándose adecuadamente, para que pueda soportar la carga de los vehículos”, 

además, Obregón (2021) indicó que “las pistas son caminos que están diseñados para 

soportar cargas pesadas y livianas, además estos benefician al transporte de los 

ciudadanos”, asimismo, Ashworth (2011) “Las pistas son circulaciones horizontales que 

deben mantenerse pavimentadas para que el transporte de vehículos sea más fluido”. 

Concordando con los autores las pistas son muy útiles ya que sirven para que soporten 

cargas de vehículos y sea más rápido el transporte de una ciudad a otra, además deben 

estar bien diseñadas de acuerdo a la normatividad exigente para que así pueda cumplir 

con su función de mejorar el transporte de los ciudadanos. 

Respecto a veredas Sliacka et al (2021) dice que “las veredas son espacios que 

representan formas que mejoran el tránsito peatonal y también son espacios para una 

adecuada circulación para el peatón y al mismo tiempo evitar accidentes”, asimismo, 

Bonilla (2020) indica que “las veredas es pavimento con estructuras simple o 

compuesta regularmente aislada destinada para alto tránsito peatonal”, también, 

Transporte público (2021) señala que “las veredas son circulaciones horizontales 

destinadas para el peatón, con la finalidad de mejorar el transporte de la población”. 

Conforme con los autores la construcción de veredas es muy importante ya que esto 



10 

ayuda a que exista una mejor circulación peatonal en espacios públicos, además es 

muy importante el diseño de veredas en los parques ya que sirven como medio de 

transporte de los ciudadanos. 

Por otro lado, Garrido et al. (2018)  afirmó que “el árbol es un elemento urbano que ha 

logrado modificar el espacio confortable aumentando más área verde en lugares 

públicos, contribuyendo a la ecología de una determinada ciudad”, sin embargo, 

Alvarado et al. (2014) considera que “la arborización son áreas verdes que ofrece 

beneficios intangibles muy valiosos como lo estético, la reducción del ruido y la 

descontaminación ambiental”, asimismo, Coronas et al, en su libro menciona que “ los 

árboles son fundamentales para lograr un ambiente adecuada a las necesidades de 

tener un mejor estilo de vida”. Por ende, se está de acuerdo con los autores, debido a 

que los árboles son muy importantes en el diseño de parques, plazuelas y vías ya que 

estas son áreas verdes que brindan aire puro y hacen que un espacio sea muy 

sostenible. 

Finalmente, López. (2012) menciona que “los arbustos son plantas leñosas que crecen 

de altura muy pequeña y se siembra alrededor de los espacios públicos para tener más 

área verde", asimismo, Vásquez et al. (2018) indicó que “los arbustos proporcionan 

varios beneficios en los parques, como absorber parte del calor que se produce en los 

ambientes urbanos”, por otro lado, Clement et al (2018), menciona que “los arbustos 

son plantas rígidas lignificadas, además son especies importantes y notables en la 

imagen urbana de un sector”. Se está de acuerdo con los autores ya que los arbustos 

son fundamentales pues brindan un equilibrio estructural debido a que son pequeños y 

seguros, estos dan realce a los parques con un área verde atractiva. 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación

La presente investigación tendrá un enfoque cualitativo, por el motivo 

que estará basada en la elaboración de datos, y no numéricos. Tendrá 

un método enfocado en lo descriptivo mediante conceptos, que serán 

sustraídos de las variables: Gestión Participativa y Plazuela. 

Asimismo, Hurtado (2012), menciona que “el objetivo de una 

investigación cualitativa es descubrir los hechos objeto de estudio y 

presentarlos descriptivamente según sus características”, al igual que, 

Bernal (2006) también mencionó que la investigación descriptiva se 

orienta hacia la pregunta de investigación planteada por el investigador 

a partir de métodos como encuestas, entrevistas, observaciones y 

revisiones bibliográficas. 

Por consiguiente, el tipo de esta investigación será de un enfoque no 

experimental debido a que se procederá describir y analizar la gestión 

participativa con la finalidad de mejorar el mantenimiento de áreas 

verdes, mobiliario urbano y vías de la plazuela Panamá en el AA.HH La 

Palmera, Pacasmayo, además esta investigación tendrá un tipo 

correlativo. 

3.2. Categorías, Subcategorías y matriz de categorización 

Variable independiente; gestión participativa, según Salgado, et al (2017), 

afirmó que “la gestión participativa es uno de los procesos más importantes 

para que crezca una comunidad y esta consiste en la colaboración de un 

grupo de personas para dar soluciones a problemas que se presenten en un 

lugar específico”. 

Variable dependiente; plazuela, Aliaga (2019), menciona que “la plazuela es 

uno de los espacios más utilizados debido a que tiene zonas agradables por 

su respectiva área recreativa, y el mobiliario urbano requerido, por lo tanto, 

se debe de conservar limpio y ordenado”. 
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Categorías 

Asimismo, la variable gestión participativa estará conformada por dos 

categorías las cuales serán: participación ciudadana y trabajo sectorial. Por 

otro lado, la variable plazuela estará compuesta por tres categorías: 

mobiliario urbano, circulación horizontal y áreas verdes. 

Subcategorías 

Respecto a la variable gestión participativa; la categoría participación 

ciudadana estará compuesta por 4 subcategorías: comunicación con los 

pobladores, planificación y organización. Así también la categoría Trabajo 

sectorial contará con 2 subcategorías: junta vecinal y contribución 

ciudadana. 

Referente a la variable Plazuela; la categoría mobiliario urbano la 

conformarán 4 subcategorías: luminaria, pérgolas, bancas y basureros. 

Asimismo, la categoría circulación horizontal estará compuesta por 3 

subcategorías: senderos, pistas y veredas, y también la categoría áreas 

verdes lo conformarán 2 subcategorías: árboles y arbustos.  

3.3. Escenario de estudio 

Esta investigación se desarrollará en el AA HH La Palmera distrito de 

Pacasmayo, provincia de Pacasmayo, departamento de la Libertad 

La zona de estudio está rodeada de viviendas residenciales y 

comerciales, así mismo se ha encontrado un espacio de recreación 

pública, que viene a ser la plazuela Panamá, encontrándose en un mal 

estado y sin mantenimiento. 

La vías peatonales y viales aledañas a esta plazuela se encuentra en 

malas condiciones, en cuanto a su infraestructura de las veredas, es 

deficiente por el mal diseño que se le dio, al igual que su sistema 

constructivo empleado es de baja calidad, se evidencia el descuido y la 

falta de mantenimiento de este espacio público, siendo muy importante 

para este sector. 
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3.4. Participantes  

IBM Corporation (2017) define que “los participantes de la investigación 

desempeñan un rol muy útil, ya sea directa o indirectamente”. 

Así mismo esta investigación tendrá como participantes a los habitantes 

del AAHH La Palmera - Pacasmayo. Siendo un total de 30 pobladores. 

así también se involucró a 2 expertos con conocimientos referentes al 

tema a investigar; un experto con conocimiento en participación 

ciudadana, y un experto con conocimiento de paisajismo.  

3.5. Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos: 

En esta investigación se utilizará la técnica de encuesta y será aplicada 

a los 30 pobladores del AA HH La Palmera- Pacasmayo; para ello se 

elaborarán cuestionarios para cada una de los subdimensiones.  

Instrumento de recolección: 

El cuestionario fue elaborado con preguntas cerradas y más adelante 

aplicado a los pobladores del AA HH La Palmera - Pacasmayo. Al 

respecto de esto, se conseguirá información de las variables planteadas: 

gestión participativas y plazuelas, así como de sus dimensiones. 

El cuestionario referente a la variable gestión participativa, estará 

conformada por 2 categorías: participación ciudadana, trabajo sectorial, 

con 6 ítems. 

El cuestionario concerniente a la variable plaza, estará compuesta por 3 

categorías: mobiliario urbano, circulación horizontal, áreas verdes; con 

un total de 9 ítems. 

Así mismo la entrevista a expertos, estuvo conformada por preguntas 

cerradas y más adelante aplicada a expertos en el tema de gestión 

participativa y plazuela, con un total de 15 ítems. 

3.6. Procedimientos 

Los datos serán previamente verificados y ordenados de la manera que 

trabaje correctamente con los objetivos de esta investigación. El análisis 
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tendrá un orden y secuencia, con el siguiente procedimiento: en primer 

lugar, la recolección de información será debidamente ordenada y 

analizada teniendo una relación con la gestión participativa en la mejora 

de la plazuela Panamá y vías aledañas en el AA HH La Palmera. 

Asimismo, la Identificación de las fuentes de datos: estos fueron 

proporcionados por los pobladores del AA HH La Palmera- Pacasmayo, 

y a los expertos en el tema. Por último, los resultados fueron presentados 

haciendo uso de tablas, debidamente analizadas e interpretadas. 

3.7. Rigor Científico. 

Toda información usada en esta investigación será de carácter verídico, 

centradas en fuentes confiables, es por ello que los antecedente, teorías, 

entrevistas, encuestas y figuras, están redactados y presentadas de 

manera correcta y comprensible.  

3.8. Método de análisis de datos. 

Estadística descriptiva: primero la matriz se presentará la información de 

la variable dependiente e independiente y sus dimensiones junto con la 

base de datos, así también la elaboración de tablas de frecuencia y 

finalmente se presentará la elaboración de figuras estadísticas. 

3.9. Aspectos éticos 

Universidad César Vallejo (2017). “Sin embargo el desarrollo que 

presentará dicha investigación será totalmente único, identificando la 

declaratoria de originalidad de los autores y asesora, que se anexaron 

en el presente proyecto. También, es importante mencionar que será 

respetado cualquier información que se tome de tesis, investigaciones, 

revistas, libros u otro documento existente”. 
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IV. RESULTADOS 

Figura 1: Fluidez en la comunicación de pobladores y trabajadores de la 

municipalidad de Pacasmayo. 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: Como se evidencia en la figura 1, el 40% de los encuestados 

estuvieron en desacuerdo con la existencia de una comunicación fluida entre los 

pobladores del AAHH la Palmera y los trabajadores de la municipalidad de 

Pacasmayo, así mismo el 23% indicaron estar totalmente en desacuerdo, el 20% 

indecisos, el 10% de acuerdo y el 7% totalmente de acuerdo. Como define Huerta 

(2014), la comunicación entre pobladores es la cooperación entre ellos y otras 

organizaciones de interés general, tiene como objetivo promover el respeto de los 

derechos civiles, lo que significa la protección contra amenazas y riesgos que 

puedan afectar la comunidad. Al mismo tiempo se está de acuerdo con la definición 

de Huerta, que es de suma importancia la permanencia de una comunicación fluida 

entre las autoridades y los pobladores, si se refiere al problema de esta 

investigación no se evidencia la cooperación  por parte de la municipalidad, es por 

ello que el AA.HH la Palmera está en estados precarios, por ejemplo, las vías, 

parques, mobiliario urbano y viviendas; pertenecientes a este sector es evidente 

que no hay una buena coordinación ni comunicación, entre los ciudadanos ni 

mucho menos con las autoridades de Pacasmayo. De tal modo que esto no debe 

suceder en este sector perteneciente a una ciudad con regulares ingresos, que 

pueden aportar en proyectos de gran necesidad, pero no son capaces de trabajar 
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u cooperar con las comunidades pertenecientes a su sector; es por ello que se

perjudica el desarrollo y crecimiento urbano de Pacasmayo. Al mismo tiempo se 

debe tener en cuenta una excelente gestión participativa; donde los pobladores 

cuiden y conserven lo que lleguen a tener, a través de posibles actividades 

culturales y recreativas según sean sus costumbres. 
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Figura 2: Trabajos desarrollados por la municipalidad de Pacasmayo en AAHH la 

Palmera. 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: según el resultado obtenido en la figura 2, el 33 % de los 

encuestados indicaron estar en desacuerdo con la existencia de trabajos 

desarrollados por Municipalidad que tienen como objetivo el bien del AAHH la 

Palmera, así también el 23 % estuvieron indecisos, el 23% de acuerdo, el 17% 

totalmente de acuerdo, y el 3% totalmente en desacuerdo. Así mismo, Luque (2014) 

mencionó que el trabajo en concertación es el proceso que involucrar a todos en 

una organización pública para lograr los mismos objetivos. En el que se expresan 

recomendaciones de desarrollo. Al mismo tiempo se está de acuerdo con Luque, y 

a la vez causó tristeza ver que el AAHH La Palmera no se evidencia un trabajo en 

concertación por parte de los ciudadanos y el municipio de Pacasmayo, ya que es 

notable al observar en el estado que está actualmente, tanto por el lado urbano 

como en lo cultural, casi todos los equipamientos recreativos o de otros usos no 

están en buenas condiciones, como también las áreas verdes, pistas, veredas y 

mobiliario urbano, sus estados no muestran un tratamiento o un mantenimiento 

adecuado. 
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Figura 3: Adecuada planificación urbana del AAHH la Palmera. 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: De acuerdo a la figura 3, el 47 % de los encuestados estuvieron en 

desacuerdo; respecto que la planificación urbana del AAHH la Palmera es la 

adecuada, así también el 33 % estuvo indecisa, el 10% totalmente en desacuerdo 

y el 10% totalmente de acuerdo. Conforme argumentó Rullan (2016) que la 

planificación promociona el crecimiento del turismo, la industria o cualquier 

actividad económica que puede controlarse, gestionarse y determinarse a través 

de la planificación urbana; la misma que implementa los cambios físicos que se 

producen en la ciudades o regiones. Al igual que Rullan la planificación de una 

ciudad permite el crecimiento total de una ciudad o en este caso un AAHH, tanto 

en lo comercial, turismo e industrial, pero similar a otros sectores, el AAHH La 

palmera no está creciendo urbanísticamente, primero porque desde el principio no 

hubo una buena planificación urbana, segundo porque no hay ayuda municipal y 

tercero porque no hay preocupación por parte de los pobladores de los problemas 

que yacen en su sector. Siendo esto muy negativo para los pobladores dado que la 

Plazuela panamá u otros equipamientos son muy influyentes en este sector, 

perjudicando el crecimiento urbano y poblacional. 
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Figura 4: Organización de pobladores del AAHH la Palmera para gestionar 

proyectos. 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: conforme se evidencia en la figura 4, el 47 % de los encuestados 

estuvieron indecisos; respecto que existe una buena organización de los 

pobladores del AAHH la Palmera, para gestionar proyectos que beneficie a su 

sector, por otro lado, el 27 % indicó estar en desacuerdo, el 13% totalmente de 

acuerdo, el 10 % de acuerdo, y el 3% está totalmente en desacuerdo. Al mismo 

tiempo el Ministerio de interior menciona que; el objetivo básico de una organización 

ciudadana es abrir y consolidar espacios más amplios para los ciudadanos que 

quieren un mayor control sobre sus territorios y promover la participación ciudadana 

en espacios públicos que garanticen los derechos y responsabilidades de los 

ciudadanos. Así bien se está totalmente de acuerdo con lo que menciona el 

ministerio de interior y los resultados, gran porcentaje desconocen si existe una 

buena organización participativa, si al hacerse la pregunta ¿Por qué?, porque no 

hay ningún tipo de organización o comunicación entre pobladores del AAHH la 

Palmera. y a su vez son incapaces de gestionar proyectos u actividades, ya que si 

fuere de modo opuesto ya se evidenciaría el desarrollo, mediante buenas 

alternativas de mejoramiento. 
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Figura 5: Problemas urbanos en el AAHH por falta de una junta vecinal. 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: según el resultado obtenido en la figura 5, el 45 % de los 

encuestados estuvieron totalmente de acuerdo que los problemas que ocurren en 

su comunidad son a causa de la falta de una junta vecinal, por otro lado, el 42% 

estuvo de acuerdo, el 7% indeciso, el 3 % en desacuerdo, y el 3% está totalmente 

en desacuerdo. Así también, Stephanie (2017), deduce que; la junta vecinal es un 

proceso mediante el cual la sociedad busca alcanzar sus fines a través de 

programas de trabajo, organización y voluntad social. Como también, la comunidad 

debe tener intereses compartidos, compromiso, asesoramiento y, lo que es más 

importante, una organización integral. En concordancia con Stephanie y los 

resultados, en el caso del AA.HH la Palmera es todo lo contrario; no es evidente 

una junta vecinal para que las cosas puedan mejorar con respecto al cambio 

urbano, mediante obras necesarias y actividades que mantengan vivo lo que se 

llegue a edificar, así también, una experta en gestión participativa deduce que las 

ventajas de una junta vecinal son: Ciudad limpia y ordenada, así mismo; una buena 

planificación en obras futuras, también una buena imagen urbana, además la 

conservación y cuidado de áreas recreativas, del mismo modo una participación 

activa de los pobladores, y finalmente, una gestión de obras públicas para el 

beneficio de su localidad. 
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Figura 6: Contribución de pobladores del AA HH la Palmera, para la ejecución de 

proyectos. 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: como se puede observar en la figura 6, se evidencia que el 63 % de 

los encuestados indicaron estar totalmente de acuerdo; que los pobladores 

deberían contribuir con la construcción de proyectos que sean necesarios en el 

AAHH la Palmera, por otro lado, el 33% estuvo de acuerdo y el 3% indecisa. Ahora 

bien, Westreicher (2020) define a la colaboración ciudadana como una serie de 

procedimientos, tareas y actividades planificadas de acuerdo con los pasos de 

planificación para lograr objetivos específicos de una comunidad. Después de lo 

mencionado, es lógico que la contribución ciudadana puede realizar hasta lo 

imposible, como menciona Westreicher, que con las actividades planificadas se 

puede llegar a la meta, si bien los pobladores del AA.HH La Palmera, no gestionan 

proyectos y no existe contribución ciudadana, por ende no va desarrollarse como 

sector. Un buen ejemplo está la ciudad de San Pablo en Cajamarca, los ciudadanos 

de los sectores ayudan en la limpieza de calles, también en el mantienen su 

vegetación, en la seguridad, y otras actividades, y bien esto tiene buenos resultados 

ya que hay una excelente contribución por la ciudadanía, dicho esto el sector La 

Palmera deberá de resolver el problema mencionado. 
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Figura 7: Luminarias suficientes en la plazuela Panamá y vías aledañas. 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: conforme el resultado obtenido en la figura 7, sé evidencia que el 56 

% de los encuestados estuvieron en desacuerdo que las luminarias existentes son 

suficientes para dar la iluminación respectiva a la plazuela Panamá, por otro lado, 

el 17 % indicaron estar totalmente en desacuerdo, el 10% totalmente de acuerdo, 

el 10% indeciso, y el 7% de acuerdo. Así También, Álvarez. (2020) afirma que las 

luminarias son sistemas de iluminación que se utilizan para zonas públicas con 

tránsito vehicular y peatonal, dentro de ellos se encuentran los parques que 

proporcionan una visión confortable para la población. Dicho esto se está de 

acuerdo con el autor y los resultados, Si bien los pobladores indicaron que los 

postes que se ubicaron son insuficientes y a la vez inadecuados porque los 

existentes son postes para vías vehiculares, y al mismo tiempo generan una mala 

imagen a la plazuela Panamá, es por esa razón que Álvarez señala que existe 

luminarias para cada actividad, en este caso para vías peatonales; siendo 

necesarias otros tipos de luminarias especialmente para parques y según sea el 

contexto. También un experto en paisajismo deduce que; las luminarias son 

necesarias para mantener acondicionado el lugar donde se ubiquen, con una buena 

iluminación y cumpla su función de ser un espacio público social urbano que 

transmita unión, alegría, vida y así evitar plazuelas oscuras y pueda convertirse en 

espacios de peligro para la población. 
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Figura 8: Implementación de pérgolas en los espacios abiertos de la plazuela 

Panamá 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: de acuerdo al resultado obtenido en la figura 8, el 52 % de los 

encuestados estuvieron totalmente de acuerdo con implementación de pérgolas en 

los espacios abiertos para generar sombra en la plazuela Panamá, así mismo el 35 

% estuvo de acuerdo, el 10 % indecisa y el 3% en desacuerdo. Para Aliaga (2018) 

Las pérgolas se identifican como elementos arquitectónicos y estructurales que 

están conformados por columnas verticales que soportan vigas longitudinales, 

estas sirven para dar sombra a un espacio abierto. De tal modo se está de acuerdo 

con Aliaga, debido a que la implementación de pérgolas en espacios abiertos, 

sirven para dar sombra, proteger de las lluvias, del viento y además brindan 

comodidad al usuario. Asimismo, es importante debido a que es un elemento 

estructural que forma parte del diseño en la Plazuela. Por lo tanto, se debe 

considerar el diseño de pérgolas en las plazuelas, parques, para que así los 

usuarios del AA. HH la Palmera puedan disfrutar de la mejor manera las áreas 

recreativas, asimismo también se debe de conservar limpio y ordenado, para que 

así el sector la Palmera tenga una mejor imagen urbana, y también tienen que 

trabajar las autoridades unidos con los ciudadanos para que así su sector tenga un 

mejor desarrollo urbano. 
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 Figura 09: Nuevas bancas con materiales dependiendo del contexto. 

     Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: como se visualiza en la figura 9, el 60% de las personas afirmaron que 

están totalmente de acuerdo con la propuesta de nuevas bancas con otros materiales 

dependiendo del contexto, asimismo con un 40% estuvieron de acuerdo. Para Arteaga 

(2017) Las bancas son parte del mobiliario urbano importantes en las zonas recreativas 

ya que sirven para que se sienten cómodos los usuarios y disfruten de los parques. 

Asimismo, se está de acuerdo con la postura del autor, ya que la mayor parte de los 

encuestados del AA. HH la Palmera coinciden que es muy necesario proponer nuevas 

bancas con el mobiliario dependiendo del contexto, ya que esto beneficia a los usuarios 

de dicho sector, además debe estar ubicado en lugares estratégicos para ayudar a 

interactuar con el público visitante. Por lo tanto, es muy importante que las bancas de 

un área recreativa deben estar en un buen estado, para que así los ciudadanos puedan 

utilizarlos y sentirse cómodos, sin ningún problema. Asimismo, también se debe cuidar 

y conservar las bancas en un espacio público ya que estas son los mobiliarios urbanos 

requeridos, por eso se debe de coordinar con los habitantes del sector La Palmera para 

que lo den un buen uso.  
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Figura 10: Implementación de basureros en la plazuela Panamá 

 Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: Según los resultados obtenidos en la figura 10, el 60% de las personas 

afirmaron que están totalmente de acuerdo con la implementación de basureros en la 

plazuela Panamá para reducir la contaminación ambiental, asimismo el 33% estuvo de 

acuerdo, y el 7% indeciso. Para López (2018) Los basureros vienen a ser recipientes 

que sirven para desechar cualquier producto ya sea orgánico e inorgánico y están 

ubicados en espacios públicos. Asimismo, se coincide con el autor y los resultados, ya 

que es importante la implementación de basureros en la plazuela Panamá, para mejorar 

el cuidado del medio ambiente y el estilo de vida de los habitantes del sector la Palmera, 

al mismo tiempo se evitará que la plaza se encuentre sucio y en un mal estado. De tal 

forma se debe cuidar este mobiliario urbano, ya que sirve para mantener limpio el 

espacio. También los pobladores tienen que darle un buen uso y de colocar bien sus 

desechos, además se debe de organizar los pobladores con las autoridades, 

compartiendo ideas sobre el cuidado del mobiliario urbano. Para que así el sector de la 

Palmera sea visto como un ejemplo a seguir por tener la mejor imagen urbana. 
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Figura 11:  Implementación de senderos en la plazuela Panamá 

 Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: Según el resultado obtenido en la figura 11, el 57% afirmaron que están 

totalmente de acuerdo con la implementación de senderos en la plazuela Panamá para 

la mejora de la circulación peatonal, asimismo el 43% estuvo de acuerdo. Para 

Restrepo (2018) los senderos vienen a ser caminos agradables rodeado de árboles que 

brindan confortabilidad al usuario. De tal forma se coincide con el autor y los resultados 

ya que para los usuarios del AA. HH la Palmera es muy importante el diseño de 

senderos en la plazuela de Panamá porque estos vienen a ser caminos que conectan 

un espacio con otro, además está rodeado de áreas verdes con una visión de 

sostenibilidad, lo cual permiten que el usuario este en un lugar cómodo y disfrute del 

área verde.  Asimismo, se debe de cuidar estos senderos con área verde para que así 

sean duraderos y sirvan para que puedan recrearse los pobladores del AA.HH la 

Palmera. Por otro lado, para un experto, los senderos en las plazas son caminos que 

guían al recorrido de los parques, logrando así una mejor visibilidad de tránsito para la 

población. 
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Figura 12: Vías aledañas a la plazuela Panamá 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: En relación a los resultados obtenidos en la figura 12, el 53% de los 

encuestados estuvieron de acuerdo que las vías aledañas a la plazuela Panamá 

necesitan un tratamiento, y el 47% indicaron estar totalmente de acuerdo. Para 

Obregón (2021) Las pistas son caminos que están diseñados para soportar cargas 

pesadas y livianas, además estos benefician al transporte de los ciudadanos. De tal 

modo se coincide con el autor y los resultados, porque la mayor parte de la población 

del AA.HH la Palmera, están de acuerdo que las vías aledañas necesitan un 

tratamiento, ya que estas son capaces de soportar cargas, además se debe de dar un 

buen mantenimiento a las vías que rodean a la plazuela, porque estas son utilizadas 

como medio de circulación del flujo vehicular, por parte de los usuarios de dicho sector. 

También es necesario para ayudar a tener una mejor infraestructura de un espacio 

público urbano. Asimismo, se debe organizarse con los ciudadanos para que le den el 

cuidado necesario a las pistas, verificando que los pasos de cebras estén bien 

conservados, y así se evitara accidentes de tránsito en el aa. hh La Palmera. 
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Figura 13:  Implementación de veredas en la plazuela Panamá y vías aledañas 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: Conforme con la figura 13, el 60% de los encuestados estuvieron de 

acuerdo con la implementación de veredas en la plazuela Panamá y vías aledañas para 

reducir los problemas de contaminación ambiental, y el 40% totalmente de acuerdo. 

Para Sliacka et al (2021) las veredas son espacios que representan formas que mejoran 

el tránsito y circulación peatonal y al mismo tiempo evitar accidentes. Bajo esta premisa 

la importancia de la implementación de las veredas radica en que son espacios que 

sirven para el transporte peatonal, lo cual esto hace que el transporte sea más fluido, 

además implementar veredas alrededor de la plazuela Panamá es beneficio para los 

habitantes, debido a que se tendrá una mejor circulación en el sector, asimismo la 

plazuela Panamá es el eje central que conecta al sector con otros equipamientos, es 

por eso que la mayor parte de los habitantes lo usan como un centro de recreación, por 

ende es necesario implementar veredas en el AA.HH la Palmera para que así los 

usuarios puedan trasladarse de un lugar a otro sin tener ningún inconveniente. Al 

mismo tiempo las autoridades y pobladores deben de trabajar unidos para que puedan 

solicitar proyectos de implementación de veredas, asimismo poder cuidar, y dar el 

mantenimiento requerido, esto ayudara a que la plazuela Panamá sea más visitada por 

los habitantes del sector la Palmera. Al mismo tiempo para un experto las ventajas de 

tener veredas en espacios públicos, es brindar una mejor imagen social arquitectónica 

con una buena calidad de espacio público urbano a la población en general. 
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Figura 14: Árboles existentes en la Plazuela Panamá que dan sombra. 

 Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: Conforme a los resultados obtenidos en la figura 14, el 47% de los 

encuestados afirmaron que están indecisos que los árboles existentes en la plazuela 

Panamá no son suficiente para dar sombra, así también el 33% indicaron estar en 

desacuerdo, el 7% está totalmente de acuerdo y finalmente el 13 % estuvo totalmente 

en desacuerdo. Para Garrido et al. (2018) El árbol es un elemento urbano que ha 

logrado modificar el espacio confortable aumentando más área verde en lugares 

públicos, contribuyendo a la ecología de una determinada ciudad. Al mismo tiempo se 

coincide con Garrido y con los resultados obtenidos por los pobladores del AA.HH la 

Palmera ya que los árboles existentes en la plazuela Panamá no son suficientes para 

dar sombra, asimismo no cumplen con su función correspondiente, debido a que las 

plantas son elementos esenciales en las áreas recreativas, ya que dan confort y 

aumentan el área verde de un espacio público, por eso es muy importante que le den 

el mantenimiento adecuado a las plantas existentes en la plazuela Panamá, como bien 

se sabe la arborización genera oxigenación para la salud del ser humano; es por ello 

que es importante contar con árboles que ayudará al urbanismo de cada sector. 

además los usuarios deben de trabajar unidos para que puedan conservar las áreas 

verdes de la plazuela y también poder  regarles frecuentemente para que así puedan 

crecer libremente, y puedan dar sombra a los usuarios que visiten la plazuela de 

Panamá.  
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Figura 15:  Importancia de los arbustos en la Plazuela Panamá 

  Fuente: Elaboración propia (2023) 

Interpretación: Según los resultados obtenidos en la figura 15, el 60% de los 

encuestados afirmaron que están totalmente de acuerdo, que los arbustos existentes 

son especies importantes en el área verde de la plazuela Panamá y vías aledañas, 

asimismo el 40% estuvieron de acuerdo. Para Vásquez et (2018) los arbustos 

proporcionan varios beneficios en los parques, como absorber parte del calor que se 

produce en los ambientes urbanos. Bajo esta premisa se está de acuerdo con Vásquez 

y con los resultados obtenidos que los arbustos son especies importantes para el 

diseño de la plazuela ya que estos son indispensables en las áreas recreativas, porque 

sirven para absorber parte del calor que producen los ambientes urbanos, siendo así 

es necesario la implementación de arbustos en la plazuela Panamá para que dé mayor 

área verde y mejore el urbanismo del sector, además brinden comodidad a los usuarios 

que visiten la plaza, asimismo los ciudadanos deben de cuidar y conservar las áreas 

verdes para que tenga una mejor imagen urbana. 
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V  CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados se concluye: 

1. Que el 40% de los pobladores del AA. HH la Palmera señalan que no hay ningún

tipo de comunicación entre ellos, ni con el Municipio, lo cual se evidencia una

comunicación descendiente entre ambas partes.

2. Que no son evidentes los trabajos desarrollados por la municipalidad de Pacasmayo

en el AA. HH La Palmera, indicado por el 33% de los pobladores.

3. Los pobladores del AA. HH no gestionan proyectos para dar solución a los problemas

de la zona, afirmada por el 33% de los pobladores.

4. Que El 74% de la población de estudio, identificó que no existe una organización

entre los pobladores del AA. HH La Palmera para gestionar proyectos que

beneficien a su sector.

5. El 87% de los pobladores del AA. HH la Palmera deducen que los problemas que

existen son a causa de la falta de una junta vecinal

6. Que el 63% de los pobladores del AA. HH La Palmera indicaron que también deben

de contribuir con la construcción de proyectos que sean necesarios para poder

apoyar a su comunidad.

7. Que la plazuela Panamá presenta un déficit en su infraestructura ya sea por el

estado de las vías peatonales u vehiculares, falta de mantenimiento del área verde

y mobiliario urbano. (Ver figura 23 y 24)

8. Que las luminarias existentes ubicadas dentro de la Plazuela Panamá no son

suficiente ni cuenta con el tipo adecuado para la recreación pasiva.

9. Que el 87% de los habitantes del AA.HH La Palmera, especificaron que si es

importante la implementación de pérgolas en los espacios abiertos para generar

sombras en la plazuela Panamá.

10. El 100% de la población del AA. HH La Palmera indicaron que es muy importante

la implementación de nuevas bancas, con el material dependiendo del contexto.
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11. Que la implementación de los basureros en la plazuela Panamá es muy importante,

debido a que esto ayuda a mantener limpia y ordenada el único centro recreativo

del AA. HH La Palmera; indicado por el 93% de la población.

12. El 100% de los habitantes del AA. HH La Palmera especificaron que es muy

necesario implementar senderos en la plazuela Panamá, para poder mejorar la

circulación peatonal de los usuarios.

13. Que las vías aledañas a la plazuela Panamá necesitan un tratamiento, ya que en

la actualidad se encuentran en mal estado; indicado por el 100% de los ciudadanos

del AA. HH La Palmera.

14. La implementación de veredas en la plazuela Panamá y vías aledañas, es muy

importante para reducir los problemas de contaminación ambiental, especificaron

el 100% de los pobladores del AA. HH La Palmera.

15. Que en la actualidad los árboles existentes en la plazuela Panamá no son

suficientes para dar sombra, lo cual afecta la estabilidad de los usuarios ya que no

pueden disfrutar de la comodidad del área verde, indicaron el 100% de la población.

16. El 100% de los habitantes del AA. HH La Palmera especificaron que los arbustos

existentes son especies importantes en el área verde de la plazuela Panamá y vías

aledañas, para que así pueda tener una mejor visualización de la plazuela Panamá.
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VI. RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones se recomienda: 

1. A la Municipalidad de la Provincia de Pacasmayo, se presente y comunique

directamente con los pobladores del AA.HH la Palmera, a través de charlas sobre

la gestión participativa y comunicación asertiva, para que los ciudadanos sepan

más sobre estos temas y puedan poner en práctica en el sector la Palmera.

2. A los ciudadanos del sector La Palmera que se organicen y trabajen unidos con

las autoridades del municipio, para que de esa manera puedan desarrollar

proyectos civiles en beneficio de su comunidad.

3. A los pobladores que aprendan a gestionar obras o actividades de la mano de la

municipalidad de Pacasmayo y más adelante puedan dar soluciones a los

problemas existen, además podrían generar fondos con actividades culturales

como: peña folclórica, festival de música tradicional y actividades gastronómicas

para conservar lo que se llegue a tener en el sector.

4. A los pobladores del AA.HH que se organicen para que puedan trabajar unidos

con las autoridades del Municipio, con la finalidad de desarrollar proyectos que

beneficien a su comunidad. Para que así más adelante puedan ver el desarrollo

del sector la Palmera.

5. A los pobladores del AA.HH La Palmera, que constituyan una junta vecinal, para

que puedan desarrollar actividades proactivas que beneficien a su Localidad como

por ejemplo: exhibiciones de arte de la zona, desfiles tradicionales, feria de libros

o manualidades, entre otras actividades. Y así puedan generar ingresos para el

sector como también los pobladores se culturizan y conocen más de su historia. 

6. A los trabajadores de la Municipalidad que deberían de involucrar a los pobladores

en los posibles proyectos en el AA.HH la Palmera, ya que los habitantes tienen el

conocimiento de los problemas que yacen en su comunidad. 

7. A los pobladores del AA.HH la Palmera que se organicen y exijan a la Municipalidad

de Pacasmayo  la reconstrucción de la plazuela Panamá, debido que presenta

una serie de problemas de infraestructura, que afecta la imagen del sector, para 
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ello se deberá de respetar el uso de una plazuela de recreación pasiva que ya ha 

sido planteada por los pobladores años atrás, para el diseño de la plazuela es 

recomendable que se distribuya adecuadamente las veredas y área verde 

utilizando formas y ejes que permita una adecuada circulación y permita dar 

sensaciones de placer, alegría, seguridad, libertad y comodidad. 

8. A la Municipalidad en coordinación con Hidrandina  a reubicar los postes de

alumbrado público que están ubicadas dentro de la Plazuela Panamá, debido que

los postes tienen más altura y otras funciones como por ejemplo: iluminar las vías

vehiculares y peatonales, alamedas, estacionamientos, entre otras. Una vez

reubicadas se podrán aplicar luminarias como por ejemplo farolas modernas de

fierro fundido o aluminio, con una altura de 3 m para iluminar adecuadamente las

veredas de la plazuela, teniendo en cuenta una correcta ubicación y distancias, y

así los habitantes del AA.HH la Palmera puedan recrearse adecuadamente en la

plazuela. (Ver figura 16)

9. A las autoridades del Municipio se les sugiere que deben implementar pérgolas

en la plazuela Panamá para que los habitantes del AA.HH La Palmera puedan

disfrutar de esta área recreativa, ya que se dará la comodidad a los usuarios de

estar en un ambiente fresco y agradable.

10. Proponer a las autoridades de la Municipalidad de Pacasmayo que deben de

implementar nuevas bancas con el material y dependiendo del contexto en la 

plazuela Panamá, ya que para los usuarios es muy necesario, debido a que es el 

único centro recreativo en el AA. HH La Palmera; de tal modo en la actualidad 

este mobiliario se encuentra deteriorado.  

11. A la Municipalidad de Pacasmayo para que implemente basureros alrededor de la

plazuela Panamá, y al mismo tiempo a los pobladores que cuiden y conserven

este mobiliario urbano, para que así se conserve más tiempo, como también

mantener su área recreativa limpia y ordenada.

12. Que los líderes del AA. HH La Palmera, gestionen mediante informes, describiendo

los problemas que presenta la plazuela Panamá, por la falta de senderos, para
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más adelante hacerles llegar a la Municipalidad de Pacasmayo, y de tal modo 

implementen senderos agradables en la plazuela panamá. 

13. A las autoridades de la Municipalidad de Pacasmayo que gestionen y trabajen

unidos con los pobladores del AA. HH La Palmera, y de esa manera implementen

pistas pavimentadas y den el mantenimiento y cuidado necesario a las vías

aledañas a la plazuela Panamá.

14. Que los pobladores deben de coordinar con las autoridades de la Municipalidad de

Pacasmayo, respecto a proyectos de implementación de veredas en la plazuela

Panamá y vías aledañas, teniendo en consideración diseños innovadores que 

brinden sensaciones de alegría a los ciudadanos, así de esa manera la circulación 

peatonal sea más fluido. 

15. A los pobladores del AA. HH La Palmera que se organicen entre ellos, para que

puedan sembrar árboles de la zona como por ejemplo: palo blanco, algarrobo,

molle, flamboyan guayacán, taya o tara, jacarandá y ceiba, alrededor de la Plazuela

Panamá, y también exigir un buen mantenimiento a la Municipalidad, como, por

ejemplo: regar frecuentemente las plantas y podarlas para que tengan un

crecimiento uniforme, árboles nativos que serán útiles para la población,  asimismo

también, los vecinos deben de promover el cuidado de los árboles.(Ver figura17-

20)

16. Que los habitantes del AA. HH La Palmera deben reunirse con las autoridades de

la Municipalidad solicitando que los vecinos puedan sembrar arbustos alrededor de

la plazuela Panamá, se recomienda los siguientes especies: mimosa fina, adelfa,

buganvilla y lantana, arbustos nativos que pueden embellecer y dar color a la

plazuela Panamá, asimismo también deben de ser regadas frecuentemente. (Ver

figura 21 y 22)
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ANEXOS 

Anexo 1:  

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIONES  

CUADRO DE OPERACIONALIZACIÓN 

VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL CATEGORÍA SUBCATEGORÍA  ESCALA 

 
 
 
 
 

VARIABLE 
INDEPENDIEN

TE 
“GESTIÓN 

PARTICIPATIV
A” 

 
 
 

Señala que la gestión participativa 
implica que uno forma parte de un 
grupo que está conformado por 
varias personas, a la vez que se 
comparte información. Moreno. 
(2017).  

 

 
 
 
Esta variable ha sido operacionalizada 
con 2 categorías para poder identificar 
y analizar el grado de Gestión 
Participativa. Para su posterior 
medición se aplicará un cuestionario  

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA 

 
 

Comunicación con los pobladores  
 
 

ORDINAL 
 

Técnica: Encuesta 
y entrevista  

Concertación 

Planificación 

Organización  

TRABAJO SECTORIAL 

Junta vecinal  

Contribución ciudadana 

 

 

 

VARIABLE 

DEPENDIENTE  

“PLAZUELA”  

 
 
 
 
 
Define a la plazuela como un sitio 
destinado a la distracción de la 
población de las grandes 
ciudades.Narciso. (2014) 
 

 
 
 
Esta variable ha sido operacionalizada 
con 3 categorías para poder identificar 
y analizar el grado de armonía visual.  

 
MOBILIARIO URBANO 

Luminaria  
 
 
 
 
 

ORDINAL 
 

Técnica: Encuesta 
y entrevista  

Pérgolas 

Bancas 

Basureros 

 
CIRCULACIÓN 

HORIZONTALES 
 

Senderos 

Pistas 

 Veredas  

ÁREAS VERDES 

Árboles 

Arbustos 

 

Fuente: Elaboración propia (2023) 



 
 

Anexo 2: 

Encuesta para medir la gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá y 

vías aledañas 

La presente encuesta está dirigida a los pobladores del AA HH La Palmera y tendrá como 

fin determinar la influencia de la gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá 

y vías del AAHH La Palmera, Pacasmayo 2022 

El presente instrumento será totalmente privado y la información emitida será para fines 

de la presente investigación.  

INSTRUCCIONES: Debe marcar con un aspa (X) en la respuesta que corresponde a cada 

una de las interrogantes. 

 

N° ítems 

D
E

 A
C

U
E

R
D

O
 

T
O

T
A

L
M

E
N

T
E

 

D
E

 A
C

U
E

R
D

O
 

N
E

U
T

R
O

 

E
N

 

D
E

S
A

C
U

E
R

D
O

 

T
O

T
A

L
M

E
N

T
E

 

E
N

 

D
E

S
A

C
U

E
R

D
O

 

 Participación ciudadana 

1 

¿Considera que existe una comunicación fluida 

entre los pobladores y los trabajadores de la 

municipalidad de Pacasmayo? 

     

2 

¿Los trabajos que desarrolla la municipalidad 

de Pacasmayo, tiene como objetivo el bien del 

AAHH La Palmera? 

     

3 

¿Respecto a la planificación urbana del AAHH 

La Palmera, considera que el plan fue el 

adecuado? 

     

4 

Según su criterio: ¿El asentamiento humano La 

Palmera, está bien organizado para gestionar 

proyectos que beneficien al sector? 

     



 
 

 Trabajo sectorial 

5 

¿Está de acuerdo que los problemas que 

ocurren en su comunidad son a causa de la falta 

de una junta vecinal? 

     

6 

¿Los pobladores del AA HH La Palmera 

deberían contribuir con la construcción de 

proyectos que sean necesarios? 

     

 Mobiliario urbano 

7 

¿Considera usted que las luminarias existentes 

son suficientes para dar la iluminación respectiva 

a la plazuela Panamá y vías aledañas? 

     

8 

Analizando la situación actual de la plazuela 

Panamá, ¿Considera que es necesario 

implementar pérgolas en los espacios abiertos 

para generar sombras? 

     

9 

¿Está de acuerdo que sea necesario proponer 

nuevas bancas con otros materiales 

dependiendo del contexto? 

     

10 

¿Cree usted que la implementación de 

basureros en la plazuela Panamá reduciría la 

contaminación ambiental? 

     

 Circulación horizontal 

11 

¿Está de acuerdo con la implementación de 

senderos en la plazuela Panamá para mejorar la 

circulación peatonal? 

     

12 
¿ Considera usted que las vías aledañas a la 

plazuela Panamá necesitan un tratamiento? 
     

13 

¿Cree usted que al implementar veredas en la 

plazuela Panamá y vías aledañas, reduciría los 

problemas de contaminación ambiental? 

     

 Áreas verdes 



 
 

14 

¿Considera que los árboles existentes en la 

plazuela Panamá son suficientes para dar 

sombra, y brindar comodidad a sus respectivos 

usuarios? 

     

15 

¿Está de acuerdo que los arbustos existentes 

son especies importantes en el área verde de la 

plazuela Panamá? 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 3: 

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 

Recursos y presupuestos. 

Recursos humanos; referente a los recursos humanos, se menciona a los 

participantes del mismo y estos ocupan una función dentro del proyecto de 

investigación presente, que a su vez detalla su nombre, carrera y cargo. 

Tabla Nº 01 - Recursos humanos 

Nombres y apellidos Profesión o carrera Cargo Cantidad 

Quispe Santa Cruz, Dalila Est. Arquitectura Tesista 1 

Terán Moza, Erik. Est. Arquitectura Tesista 1 

Huacacolque Sánchez Lucía 

Georgina.  

Arquitecta Asesora 1 

Tabla Nº 02 – Materiales e insumos. 

Descripción  Cantidad Precio unitario Precio total 

Laptop 2 S/ 3500 S/7000 

Dispositivo USB 16GB 2 S/ 35 S/ 70 

Impresora 1 S/ 9 S/ 9 

Wincha plástica con asa 50m 1 S/ 50 S/ 50 

 



 
 

Tabla Nª 03 – Gastos operativos. 

Descripción  Cantidad Precio unitario Precio total 

Transporte 2 Días  65 130 

Internet  5 meses 80 400 

Servicio Telefónico  3 meses 75 225 

Financiamiento. 

Con relación al financiamiento fue considerado en dos partes iguales, habiendo sido 

el 50% por parte de cada tesista, 50% Quispe Santa Cruz, Dalila y el otro 50% Terán 

Moza Erik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Cronograma de ejecución. 

U 

N 

I 

D 

A 

D 

ACTIVIDADES 

TIEMPO 

SESIONES 

SEPTIEMBRE-OCTUBRE NOVIEMBRE-DIC. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1 

Elaboración de los lineamientos del proyecto de 

investigación. 

                

Introducción: Realidad problemática. Introducción del 

artículo de revisión. 

                

Marco teórico, antecedentes de investigación y la 

metodología de la revisión de literatura. 

                

Fundamentación teórica y revisión de trabajos previos. 

Introducción del artículo de revisión. 

                

Justificación/hipótesis/Objetivos (cuantitativo).                 

Variables-Operacionalización. Resultados del artículo de 

revisión. 

                

Tipo diseño y nivel de investigación. Discusión del 

artículo de revisión. 

                

Población y muestra, criterios de selección. Revisión 

preliminar del artículo de revisión de literatura. 

                

Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

Revisión final del artículo de revisión de literatura. 

                

Primera Jornada de Investigación: Sustentación del 

artículo de revisión de literatura y presentación del 

primer avance del proyecto de investigación. 

                

2 

Aspectos administrativos: Recursos y presupuesto, 

financiamiento y cronograma. 

                

Entrega preliminar del proyecto de investigación para 

revisión por parte del asesor. 

                

Informe final del proyecto de investigación al jurado 

evaluador, con levantamiento de observaciones de 

asesor y con resultado no mayor de 25% según reporte 

de programa Turnitin. 

                

Presentación del informe final del proyecto de 

investigación con el levantamiento de observaciones de 

jurados y asesor. 

                

 

 



 
 

 

U 

N 

I 

D 

A 

D 

ACTIVIDADES 

TIEMPO 

SESIONES 

ABRIL-MAYO JUNIO-JULIO. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1 

• Analiza los lineamientos y procedimientos que 

fundamentan la elaboración del informe de investigación 
o tesis 

                

• Aplica el procedimiento planificado de recojo, 

procesamiento y organización de datos para la 

ejecución y elaboración de la tesis 

                

• Aplica el procedimiento planificado de recojo, 

procesamiento y organización de datos para la 

ejecución y elaboración de la tesis 

                

• Aplica el procedimiento planificado de recojo, 

procesamiento y organización de datos para la 

ejecución y elaboración de la tesis 

                

• Aplica el procedimiento planificado de recojo, 

procesamiento y organización de datos para la 

ejecución y elaboración de la tesis 

                

• Analiza los resultados y los discute teniendo como 

base los trabajos previos y el marco teórico de la tesis 

                

• Analiza los resultados y los discute teniendo como 

base los trabajos previos y el marco teórico de la tesis 

                

• Analiza los resultados y los discute teniendo como 

base los trabajos previos y el marco teórico de la tesis 

                

• Presenta y sustenta el avance de la tesis.                 

2 

• Elabora las conclusiones y recomendaciones  de la 

tesis. 

                

• Revisa de manera integral el informe final de la tesis.                 

• Revisa de manera integral el informe final de la tesis                 

• Presenta el informe de la tesis y levanta las 

observaciones propuestas por el jurado 

                

• Presenta el informe de la tesis y levanta las 

observaciones propuestas por el jurado 

                

• Presenta y sustenta el informe final de investigación o 

tesis 

                

• Presenta y sustenta el informe final de investigación o 

tesis. 

                



 
 

Anexo 4:  

Entrevista aplicada a un experto para medir la gestión participativa(Arquitecta) 

DATOS GENERALES: 

Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento Autores del instrumento 

MDVLH ENTREVISTA 
Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

 

PREGUNTA 
RESPUESTA DE ENTREVISTA 

 
SUBCATEGORÍA 

¿La existencia de una buena 
comunicación entre los 
pobladores influye en el 
crecimiento de un sector? 

Para que un sector crezca con una correcta planificación urbana es muy 
importante que se mantenga en comunicación con los ciudadanos ya que siendo 
así se puede saber las necesidades que presenta cada pobladores, asimismo 
hacen ejercer sus derechos de ser escuchados, también esto contribuye a que 
el sector se mantenga limpio y ordenado y con la ayuda de todos los que habitan 
en dicho sector. 

 

Comunicación con los 
Pobladores  

¿ Es importante estar en 
concertación con los 
pobladores en la toma de 
decisiones para mejorar su 
imagen urbana del sector? 

Es muy importante estar en comunicación con los pobladores para cuidar y 
conservar la imagen urbana de un determinado sector, siendo así las autoridades 
gestionan proyectos en beneficio de su localidad, en lo cual los pobladores 
brindaran su punto de vista para mejorar la imagen y desarrollo urbano de su 
localidad. 

Concertación 

¿Es necesario tener una 
planificación para obras 
futuras? 

Si, la planificación de una ciudad urbana es de mucha utilidad hoy en día para el 
bienestar y comodidad de la población, de tal manera que para la construcción de 
obras futuras se debe de planificar primero, con la finalidad que los ciudadanos no 
invadan terrenos, asimismo también en el caso de parques diseñar correctamente 
las vías, áreas verdes, mobiliario urbano para que aún futuro estas construcción 
beneficien a la población. 

Planificación 



 
 

¿ Es importante que los 
ciudadanos estén bien 
organizados para que 
puedan solicitar proyectos en 
la mejora de su sector? 

Si, es importante que los ciudadanos estén bien organizados para poder solicitar 
proyectos, mediante una junta vecinal ya que ellos tendrán un líder que hará 
llegar a las municipalidades las necesidades que padecen dicho sector. 

 

Organización  

¿ Cuáles son las ventajas de 
tener una junta vecinal 
organizada y activa? 

• Ciudad limpia y ordenada. 
• Una buena planificación de obras futuras.  
• Buena imagen urbana. 
• Conservación y cuidado de áreas recreativas. 
• Participación activa de los pobladores. 

• Gestión de obras públicas para el beneficio de su localidad. 
 

Junta vecinal  

¿La colaboración de los 
pobladores, en la ejecución 
de obras es fundamental 
para tener un bajo 
presupuesto?  

Si, es fundamental porque mientras la población apoye en la construcción de 
obras públicas los gastos serán menos y eso puede ayudar para poder comprar 
más cosas necesarias para el beneficio de la población. 

 

Contribución ciudadana 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Entrevista  aplicada a un experto para medir la imagen de la plazuela Panamá(Arquitecto) 

DATOS GENERALES: 

Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento Autores del instrumento 

 ENTREVISTA 
Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

 

PREGUNTA 
RESPUESTA DE ENTREVISTA 

 
SUBCATEGORÍA 

¿ Es necesario implementar y dar 
el mantenimiento requerido a las 
luminarias de las plazuelas? 

SI, Es necesario para mantener acondicionado el lugar, con una buena 
iluminación y cumpla su función de ser un espacio público social urbano que 
transmita unión, alegría, vida y así evitar plazuelas oscuras y pueda convertirse 
en espacios de peligro para la población.  

 

Luminaria 

¿Cuál es la importancia del uso de 
pérgolas en las plazuelas, y de qué 
manera influye? 

Es importante por ser un elemento arquitectónico estructural que forma parte del 
diseño de la plazuela, e influye en ser un Hito representativo de la zona donde 
está ubicada la plazuela.   

 

Pérgolas 

¿Es importante que las bancas 
cuenten con una buena ubicación 
en las plazas?   

Si, las bancas es un mobiliario importante en las plazuelas y cumplen la función 
de descanso público, su ubicación tiene que ser estratégica para ayudar a 
interactuar con el público visitante. 

Bancas 

¿Es necesario la implementación 
de basureros alrededor de las 
plazas?  

 

Sí, el basurero es necesario y evitará que la plaza se encuentre sucio y en mal 
estado, ocasionando un foco infeccioso; con la finalidad de obtener una plaza 
limpia y ordenada transmitiendo una buena imagen social urbana 

Basureros 

¿Cuáles son las ventajas de tener 
un diseño de senderos en las 

Tener un sendero es un camino que guía al recorrido de las plazas, logrando así 
una mejor visibilidad de tránsito para la población.       

Senderos 



 
 

plazas? 

¿Cuán necesario es tener una 
calle pavimentada?  

Es necesario para ayudar a tener una mejor infraestructura de espacio público 
urbano. 

Pistas 

¿Cuáles son las posibles ventajas 
de tener veredas con una buena 
infraestructura? 

La ventaja es brindar una mejor imagen social arquitectónica con una buena 
calidad de espacio público urbano a la población en general.  Veredas  

¿La dotación de árboles en las 
plazas, es fundamental para dar 
una buena imagen al sector? 

Si, la arborización genera oxigenación como factor principal para la salud de un 
ser humano por ser espacio público es importante contar con árboles que ayudará 
al urbanismo de cada sector. 

Árboles 

¿La implementación de arbustos 
en las plazas, es importante para 
dar mayor área verde a los 
usuarios? 

Si, el Usuario siente el confort, una de las características primordiales de las plazas 
es tener sus áreas verdes rodeadas de arbustos, elemento principal para mejorar 
el urbanismo de una ciudad. Arbustos 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 5:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

POSTES DE LUZ PÚBLICA FAROLA 

FIGURA 16: LUMINARIA ADECUADA PARA LA PLAZUELA PANAMÁ 

H: 10.00m 

H: 3.00m 

Los postes no son adecuados porque son para vías públicas y en este caso tienen 
una altura de 10 m, además la iluminación que presenta es inadecuada debido a 
que tiene mucha densidad de luz.  

Las farolas son adecuadas para la plazuela Panamá porque puede tener un altura 
regular , además son beneficiosas para el medio ambiente ya que ayuda a reducir la 
huella del carbono y  ahorra costo de energía. 



 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

PALO BLANCO ALGARROBO 

FIGURA 17: ÁRBOLES RECOMENDADOS PAR LA PLAZUELA PANAMÁ 

Es una planta muy beneficiosa en las plazuelas ya que tiene forma de hojas ovaladas, 
mide aproximadamente entre 5 y 14 cm de altura, además es conocido por ser planta 
medicinal. 

Es una planta que mide de 5 a 6 metros de altura, tiene hojas alternas, compuestas y 
pinadas, los folios son ovalados, de color verde oscuro y brillante. Asimismo da un fruto 
de 8cm a 20cm de color chocolate. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

MOLLE FLAMBOYAN 

FIGURA 18: ÁRBOLES RECOMENDADOS PAR LA PLAZUELA PANAMÁ 

Es un árbol de 10 m de altura, tiene la corteza escamosa, con las  ramas y gráciles, 
toda la planta genera una resina aromática que se aprecia con solo cortar una hoja. 
El conjunto de hoja de 10 a 30 cm de largo. 

Es una árbol con una altura de 8 cm, su tronco es un poco estrecho,  pero es el más 
coloridos del mundo por sus flores rojas,  pueden llegar a medir de 12 a 15 cm. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

GUAYACÁN TAYA O TARA 

FIGURA 19: ÁRBOLES RECOMENDADOS PAR LA PLAZUELA PANAMÁ 

Es una planta distribuida en América Latina, donde su flor suele ser amarilla, además 
su altura es hasta 8 metros, tiene forma de estrecha, y empieza su floración a los 8 
años.  

Es un árbol pequeño que a sus inicios puede llegar de 2 a 3 metros, pero al pasar el 
tiempo puede llegar a medir hasta 12 metros de altura en su mayor desarrollo. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            

Fuente: Elaboración propia (2023) 

JACARANDÁ CEIBA 

FIGURA 20: ÁRBOLES RECOMENDADOS PAR LA PLAZUELA PANAMÁ 

Es un árbol nativo de América Sur, es una planta caducifolio, es decir pierde sus 
hojas en una determinada época del años, además alcanzan una altura de 20 a 25 
metros, con tronco torcido de color café. 

Árbol con gran envergadura que puede superar los 60 o 70 metros de altura, con 
tronco de 3 m de diámetro) y normalmente sin ramificar formando una gran copa 
con ramas extendidas horizontalmente.  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

MIMOSA FINA ADELFA 

FIGURA 21: ARBUSTOS RECOMENDADOS PAR LA PLAZUELA PANAMÁ 

Arbusto que si se cultiva bien puede llegar a los 10 metros de altura, es perenne y 
tiene un crecimiento rápido, sus hojas es de color amarillento y de origen 
australiana y tiene una forma esférica. 

Arbusto que puede llegar a crecer hasta los 4 metros de altura, se trata de una especie 
perennifolia, que se caracteriza por contar con follaje siempre verde durante todo el 
año, es de crecimiento rápido y densa ramificación. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2023) 

BURGANVILLA LATANA 

FIGURA 22: ARBUSTOS RECOMENDADOS PAR LA PLAZUELA PANAMÁ 

Arbusto que tiene una altura máxima de 10 metros de altura, por eso es 
recomendable para plazas por sus altura, forma esférica y bellas flores de distintos 
colores.  

Es un arbusto de crecimiento muy pequeño máximo de 2 metros, tienen su origen 
de Asía, además tiene un tronco leñoso, con hojas esponjosas y flores de gran 
variedad de colores.  



 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Estado actual de la plazuela Panamá y vías aledañas 

     

Anexo 5:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FIGURA 23: PANEL FOTOGRÁFICO 

En el presente panel fotográfico se evidencia el problema dentro la plazuela, como por ejemplo: 
 
Mal mantenimiento de los arboles y arbustos de la plazuela. 
Mobiliario urbano en malas condiciones. 
Veredas deterioradas  
Via vehicular colindante a la plazuela Panamá sin ningún tratamiento ni infraestructura. 

Fuente: Elaboración propia (2023) 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 3 

ANEXO 5 

MATRIZ METODOLÓGICA DE PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

 

 

 

FIGURA 24: PANEL FOTOGRÁFICO 

Fuente: Elaboración propia (2023) 



 
 

ANEXO 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE: Elaboración propia (2023)



 
 

Anexo 7: 

CUADRO RESUMEN DE PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        Fuente: Elaboración propia (2023) 

 



 
 

Anexo 8: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del 
especialista 

Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento 
Autores del 
instrumento 

Arq. Rubio Fernández, Gary Coordinador de ventas COAM- Contratistas 
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 

Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera- Pacasmayo 2023 

 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

G
E

S
T

IÓ
N

 P
A

R
T

IC
IP

A
T

IV
A

 

 
CATEGORIAS 

 
SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

P
a

rt
ic

ip
a
c
ió

n
 c

iu
d

a
d

a
n
a

 

Comunicación con 
los pobladores 

¿Considera que existe una comunicación 

fluida entre los pobladores y los trabajadores 

de la municipalidad de Pacasmayo? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

  

 X    X    X    X 

Concertación 

¿Los trabajos que desarrolla la municipalidad 

de Pacasmayo, tiene como objetivo el bien 

del AAHH La Palmera? 

  

 X    X    X    X 

Planificación 

¿Respecto a la planificación urbana del 

AAHH La Palmera, considera que el plan fue 

el adecuado? 

  

 X    X    X    X 

Organización 

Según su criterio: ¿El asentamiento humano 

La Palmera, está bien organizado para 

gestionar proyectos que beneficien al sector? 

  

 X    X    X    X 

T
ra

b
a

jo
 

s
e

c
to

ri
a
l 

Junta vecinal 
¿Está de acuerdo que los problemas que 
ocurren en su comunidad es a causa de la 
falta de una junta vecinal? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

  

 X    X    X    X 



 
 

Contribución 
ciudadana 

¿Los pobladores del AA HH La Palmera 
deberían contribuir con la construcción de 
proyectos que sean necesarios? 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

  

 X    X    X    X 

 

 

 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: 

 

 

 

DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 21 / 11 / 2022 
70408112 

 

975613857 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 



 
 

Anexo 9: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento Autores del instrumento 

Arq. Rubio Fernández, Gary Coordinador de ventas COAM- Contratistas 
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 

Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá y vías del AAHH La Palmera- Pacasmayo 2023 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

P
L

A
Z

U
E

L
A

 

 
CATEGORIAS 

 
    SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

M
o

b
ili

a
ri
o

 u
rb

a
n
o

 

Luminaria  

¿Considera usted que las luminarias 

existentes son suficientes para dar la 

iluminación respectiva a la plazuela Panamá 

y vías aledañas? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pérgolas 

Analizando la situación actual de la plazuela 

Panamá, ¿Considera que es necesario 

implementar pérgolas en los espacios 

abiertos para generar sombras? 

   X    X    X    X 

Bancas  

¿Está de acuerdo que sea necesario 

proponer nuevas bancas con otros materiales 

dependiendo del contexto? 

   X    X    X    X 

Basureros 

¿Cree usted que la implementación de 

basureros en la plazuela Panamá reduciría la 

contaminación ambiental? 

   X    X    X    X 



 
 

C
ir

c
u

la
c
ió

n
 h

o
ri
z
o

n
ta

l 

Senderos 
¿Está de acuerdo con la implementación de 
senderos en la plazuela Panamá para 
mejorar la circulación peatonal? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pistas 
¿ Considera usted que las vías aledañas a la 
plazuela Panamá necesitan un tratamiento? 

   X    X    X    X 

Veredas 

¿Cree usted que al implementar veredas en 
la plazuela Panamá y vías aledañas, 
reduciría los problemas de contaminación 
ambiental? 

   X    X    X    X 

Á
re

a
s
 V

e
rd

e
s
 

Arboles 

¿Considera que los árboles existentes en la 
plazuela Panamá son suficientes para dar 
sombra, y brindar comodidad a sus 
respectivos usuarios? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 

Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Arbustos 

¿Está de acuerdo que los arbustos 
existentes son especies importantes en el 
área verde de la plazuela Panamá? 

   X    X    X    X 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 
DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 21 / 11 / 2022 
70408112 

 

975613857 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 



 
 

Anexo 10: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento Autores del instrumento 

Arq. Rubio Fernández, Gary Coordinador de ventas COAM- Contratistas 
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 
Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera- Pacasmayo 2023 

 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

G
E

S
T

IÓ
N

 P
A

R
T

IC
IP

A
T

IV
A

 

 
CATEGORIAS 

 
SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

P
a

rt
ic

ip
a
c
ió

n
 c

iu
d

a
d

a
n
a

 

Comunicación con los 
pobladores 

¿La existencia de una buena comunicación 

entre los pobladores influye en el crecimiento 

de un sector? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

   

X    X    X    X 

Concertación 

¿ Es importante estar en concertación con 

los pobladores en la toma de decisiones para 

mejorar su imagen urbana del sector? 

   

X    X    X    X 

Planificación 
¿Es necesario tener una planificación para 

obras futuras? 

   
X    X    X    X 

Organización 

¿ Es importante que los ciudadanos estén 

bien organizados para que puedan solicitar 

proyectos en la mejora de su sector? 

   

X    X    X    X 

T
ra

b
a

jo
 s

e
c
to

ri
a
l 

Junta vecinal 

¿ Cuáles son las ventajas de tener una junta 
vecinal organizada y activa? De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

   

X    X    X    X 

Contribución 
ciudadana 

¿La colaboración de los pobladores, en la 
ejecución de obras es fundamental para 
tener un bajo presupuesto?  

   

X    X    X    X 



 
 

 

 

 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: 

 

 

 

DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 21 / 11 / 2022 
70408112 

 

975613857 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 



 
 

Anexo 11: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento Autores del instrumento 

Arq. Rubio Fernández, Gary Coordinador de ventas COAM- Contratistas 
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 

Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera, Pacasmayo 2023 

 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

P
L

A
Z

U
E

L
A

 

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 
 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

M
o

b
ili

a
ri
o

 u
rb

a
n
o

 

Luminaria  

¿Es necesario implementar y dar el 

mantenimiento requerido a las luminarias de 

las plazuelas? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pérgolas 

¿Cuál es la importancia del uso pérgolas en 

las plazuelas, y de qué manera influye?    X    X    X    X 

Bancas  
¿Es importante que las bancas cuenten con 

una buena ubicación en las plazas?      X    X    X    X 

Basureros 
¿Es necesario la implementación de 

basureros alrededor de las plazas?     X    X    X    X 

C
ir

c
u

la
c
ió

n
 

h
o

ri
z
o

n
ta

l Senderos 
¿Cuáles son las ventajas de tener un diseño 

de senderos en las plazas? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pistas 

¿Cuán necesario es tener una calle 

pavimentada?     X    X    X    X 



 
 

Veredas 
¿Cuáles son las posibles ventajas de tener 

veredas con una buena infraestructura? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 

Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Á
re

a
s
 V

e
rd

e
s
 

Arboles 

¿La dotación de árboles en las plazas, es 

fundamental para dar una buena imagen al 

sector? 
   X    X    X    X 

Arbustos 

¿La implementación de arbustos en las 

plazas, es importante para dar mayor área 

verde a los usuarios? 
   X    X    X    X 

 

 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 

DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 21 / 11 / 2022 
70408112 

 

975613857 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 

 

 

 



 
 

Anexo 12: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del 
especialista 

Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento 
Autores del 
instrumento 

Dr. Rojas Cabrejos, Nestor Rojas Representante legal- Coca-Cola 
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 

Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera, Pacasmayo 2023 

 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

G
E

S
T

IÓ
N

 P
A

R
T

IC
IP

A
T

IV
A

 

 
CATEGORIAS 

 
SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

P
a

rt
ic

ip
a
c
ió

n
 c

iu
d

a
d

a
n
a

 

Comunicación con 
los pobladores 

¿Considera que existe una comunicación 

fluida entre los pobladores y los trabajadores 

de la municipalidad de Pacasmayo? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

  

 X    X    X    X 

Concertación 

¿Los trabajos que desarrolla la municipalidad 

de Pacasmayo, tiene como objetivo el bien 

del AAHH La Palmera? 

  

 X    X    X    X 

Planificación 

¿Respecto a la planificación urbana del 

AAHH La Palmera, considera que el plan fue 

el adecuado? 

  

 X    X    X    X 

Organización 

Según su criterio: ¿El asentamiento humano 

La Palmera, está bien organizado para 

gestionar proyectos que beneficien al sector? 

  

 X    X    X    X 

T
ra

b
a

jo
 

s
e

c
to

ri
a
l 

Junta vecinal 
¿Está de acuerdo que los problemas que 
ocurren en su comunidad es a causa de la 
falta de una junta vecinal? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

  

 X    X    X    X 



 
 

Contribución 
ciudadana 

¿Los pobladores del AA HH La Palmera 
deberían contribuir con la construcción de 
proyectos que sean necesarios? 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

  

 X    X    X    X 

 

 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: 

 

 

 

DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 18 / 11 / 2022 
18135564 

 

955237108 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 



 
 

Anexo 13: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento Autores del instrumento 

Dr. Rojas Cabrejos, Nestor Rojas Representante legal- Coca-Cola 
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 

Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera- Pacasmayo 2023 

 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

P
L

A
Z

U
E

L
A

 

 
CATEGORIAS 

 
    SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

M
o

b
ili

a
ri
o

 u
rb

a
n
o

 

Luminaria  

¿Considera usted que las luminarias 

existentes son suficientes para dar la 

iluminación respectiva a la plazuela Panamá 

y vías aledañas? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pérgolas 

Analizando la situación actual de la plazuela 

Panamá, ¿Considera que es necesario 

implementar pérgolas en los espacios 

abiertos para generar sombras? 

   X    X    X    X 

Bancas  

¿Está de acuerdo que sea necesario 

proponer nuevas bancas con otros materiales 

dependiendo del contexto? 

   X    X    X    X 

Basureros 

¿Cree usted que la implementación de 

basureros en la plazuela Panamá reduciría la 

contaminación ambiental? 

   X    X    X    X 



 
 

C
ir

c
u

la
c
ió

n
 h

o
ri
z
o

n
ta

l 

Senderos 
¿Está de acuerdo con la implementación de 
senderos en la plazuela Panamá para 
mejorar la circulación peatonal? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pistas 
¿ Considera usted que las vías aledañas a la 
plazuela Panamá necesitan un tratamiento? 

   X    X    X    X 

Veredas 

¿Cree usted que al implementar veredas en 
la plazuela Panamá y vías aledañas, 
reduciría los problemas de contaminación 
ambiental? 

   X    X    X    X 

Á
re

a
s
 V

e
rd

e
s
 

Arboles 

¿Considera que los árboles existentes en la 
plazuela Panamá son suficientes para dar 
sombra, y brindar comodidad a sus 
respectivos usuarios? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 

Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Arbustos 

¿Está de acuerdo que los arbustos 
existentes son especies importantes en el 
área verde de la plazuela Panamá? 

   X    X    X    X 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 
DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 18 / 11 / 2022 
18135564 

 

955237108 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 



 
 

Anexo 14: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento Autores del instrumento 

Dr. Rojas Cabrejos, Nestor Rojas Representante legal- Coca-Cola 
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 
Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera- Pacasmayo 2023 

 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

G
E

S
T

IÓ
N

 P
A

R
T

IC
IP

A
T

IV
A

 

 
CATEGORIAS 

 
SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

P
a

rt
ic

ip
a
c
ió

n
 c

iu
d

a
d

a
n
a

 

Comunicación con los 
pobladores 

¿La existencia de una buena comunicación 

entre los pobladores influye en el crecimiento 

de un sector? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

   

X    X    X    X 

Concertación 

¿ Es importante estar en concertación con 

los pobladores en la toma de decisiones para 

mejorar su imagen urbana del sector? 

   

X    X    X    X 

Planificación 
¿Es necesario tener una planificación para 

obras futuras? 

   
X    X    X    X 

Organización 

¿ Es importante que los ciudadanos estén 

bien organizados para que puedan solicitar 

proyectos en la mejora de su sector? 

   

X    X    X    X 

T
ra

b
a

jo
 s

e
c
to

ri
a
l 

Junta vecinal 

¿ Cuáles son las ventajas de tener una junta 
vecinal organizada y activa? De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

   

X    X    X    X 

Contribución 
ciudadana 

¿La colaboración de los pobladores, en la 
ejecución de obras es fundamental para 
tener un bajo presupuesto?  

   

X    X    X    X 



 
 

 

 

 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: 

 

 

 

DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 18 / 11 / 2022 
18135564 

 

955237108 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 



 
 

Anexo 15: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento Autores del instrumento 

Dr. Rojas Cabrejos, Nestor Rojas Representante legal- Coca-Cola 
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 

Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera- Pacasmayo 2023 

 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

P
L

A
Z

U
E

L
A

 

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 
 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

M
o

b
ili

a
ri
o

 u
rb

a
n
o

 

Luminaria  

¿Es necesario implementar y dar el 

mantenimiento requerido a las luminarias de 

las plazuelas? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pérgolas 

¿Cuál es la importancia del uso pérgolas en 

las plazuelas, y de qué manera influye?    X    X    X    X 

Bancas  
¿Es importante que las bancas cuenten con 

una buena ubicación en las plazas?      X    X    X    X 

Basureros 
¿Es necesario la implementación de 

basureros alrededor de las plazas?     X    X    X    X 

C
ir

c
u

la
c
ió

n
 

h
o

ri
z
o

n
ta

l Senderos 
¿Cuáles son las ventajas de tener un diseño 

de senderos en las plazas? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pistas 

¿Cuán necesario es tener una calle 

pavimentada?     X    X    X    X 



 
 

Veredas 
¿Cuáles son las posibles ventajas de tener 

veredas con una buena infraestructura? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 

Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Á
re

a
s
 V

e
rd

e
s
 

Arboles 

¿La dotación de árboles en las plazas, es 

fundamental para dar una buena imagen al 

sector? 
   X    X    X    X 

Arbustos 

¿La implementación de arbustos en las 

plazas, es importante para dar mayor área 

verde a los usuarios? 
   X    X    X    X 

 

 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 

DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 18 / 11 / 2022 
18135564 

 

955237108 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 

 

 

 

 



 
 

Anexo 16: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del 
especialista 

Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento 
Autores del 
instrumento 

Arq. Lozano Tamay Cynthya del Carmen Sub Gerente de Catastro y Desarrollo  
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 

Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera, Pacasmayo 2023 

 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

G
E

S
T

IÓ
N

 P
A

R
T

IC
IP

A
T

IV
A

 

 
CATEGORIAS 

 
SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

P
a

rt
ic

ip
a
c
ió

n
 c

iu
d

a
d

a
n
a

 

Comunicación con 
los pobladores 

¿Considera que existe una comunicación 

fluida entre los pobladores y los trabajadores 

de la municipalidad de Pacasmayo? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

  

 X    X    X    X 

Concertación 

¿Los trabajos que desarrolla la municipalidad 

de Pacasmayo, tiene como objetivo el bien 

del AAHH La Palmera? 

  

 X    X    X    X 

Planificación 

¿Respecto a la planificación urbana del 

AAHH La Palmera, considera que el plan fue 

el adecuado? 

  

 X    X    X    X 

Organización 

Según su criterio: ¿El asentamiento humano 

La Palmera, está bien organizado para 

gestionar proyectos que beneficien al sector? 

  

 X    X    X    X 

T
ra

b
a

jo
 

s
e

c
to

ri
a
l 

Junta vecinal 
¿Está de acuerdo que los problemas que 
ocurren en su comunidad es a causa de la 
falta de una junta vecinal? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

  

 X    X    X    X 



 
 

Contribución 
ciudadana 

¿Los pobladores del AA HH La Palmera 
deberían contribuir con la construcción de 
proyectos que sean necesarios? 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

  

 X    X    X    X 

 

 

PINIÓN DE APLICABILIDAD: 

 

 

DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 21 / 11 / 2022 
44572988 

 

991963394 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 



 
 

Anexo 17: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento Autores del instrumento 

Arq. Lozano Tamay Cynthya del Carmen Sub Gerente de Catastro y Desarrollo  
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 

Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera, Pacasmayo 2023 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

P
L

A
Z

U
E

L
A

 

 
CATEGORIAS 

 
    SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

M
o

b
ili

a
ri
o

 u
rb

a
n
o

 

Luminaria  

¿Considera usted que las luminarias 

existentes son suficientes para dar la 

iluminación respectiva a la plazuela Panamá 

y vías aledañas? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pérgolas 

Analizando la situación actual de la plazuela 

Panamá, ¿Considera que es necesario 

implementar pérgolas en los espacios 

abiertos para generar sombras? 

   X    X    X    X 

Bancas  

¿Está de acuerdo que sea necesario 

proponer nuevas bancas con otros materiales 

dependiendo del contexto? 

   X    X    X    X 

Basureros 

¿Cree usted que la implementación de 

basureros en la plazuela Panamá reduciría la 

contaminación ambiental? 

   X    X    X    X 



 
 

C
ir

c
u

la
c
ió

n
 h

o
ri
z
o

n
ta

l 

Senderos 
¿Está de acuerdo con la implementación de 
senderos en la plazuela Panamá para 
mejorar la circulación peatonal? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pistas 
¿ Considera usted que las vías aledañas a la 
plazuela Panamá necesitan un tratamiento? 

   X    X    X    X 

Veredas 

¿Cree usted que al implementar veredas en 
la plazuela Panamá y vías aledañas, 
reduciría los problemas de contaminación 
ambiental? 

   X    X    X    X 

Á
re

a
s
 V

e
rd

e
s
 

Arboles 

¿Considera que los árboles existentes en la 
plazuela Panamá son suficientes para dar 
sombra, y brindar comodidad a sus 
respectivos usuarios? 

De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 

Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Arbustos 

¿Está de acuerdo que los arbustos 
existentes son especies importantes en el 
área verde de la plazuela Panamá? 

   X    X    X    X 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 

 

 

 

 

 

DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 21 / 11 / 2022 
44572988 

 

991963394 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 



 
 

Anexo 18: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento Autores del instrumento 

Arq. Lozano Tamay Cynthya del Carmen Sub Gerente de Catastro y Desarrollo  
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 
Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera, Pacasmayo 2023 

 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

G
E

S
T

IÓ
N

 P
A

R
T

IC
IP

A
T

IV
A

 

 
CATEGORIAS 

 
SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

P
a

rt
ic

ip
a
c
ió

n
 c

iu
d

a
d

a
n
a

 

Comunicación con los 
pobladores 

¿La existencia de una buena comunicación 

entre los pobladores influye en el crecimiento 

de un sector? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

   

X    X    X    X 

Concertación 

¿ Es importante estar en concertación con 

los pobladores en la toma de decisiones para 

mejorar su imagen urbana del sector? 

   

X    X    X    X 

Planificación 
¿Es necesario tener una planificación para 

obras futuras? 

   
X    X    X    X 

Organización 

¿ Es importante que los ciudadanos estén 

bien organizados para que puedan solicitar 

proyectos en la mejora de su sector? 

   

X    X    X    X 

T
ra

b
a

jo
 s

e
c
to

ri
a
l 

Junta vecinal 

¿ Cuáles son las ventajas de tener una junta 
vecinal organizada y activa? De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

   

X    X    X    X 

Contribución 
ciudadana 

¿La colaboración de los pobladores, en la 
ejecución de obras es fundamental para 
tener un bajo presupuesto?  

   

X    X    X    X 



 
 

 

 

 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: 

 

 

 

DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 21 / 11 / 2022 
44572988 

 

991963394 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 

 

 

 

 

 

 

 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 



 
 

Anexo 19: Matriz de validación de juicio de expertos 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN MEDIANTE JUICIO DE 

EXPERTOS 

DATOS GENERALES: 

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institución donde labora Nombre del instrumento Autores del instrumento 

Arq. Lozano Tamay Cynthya del Carmen Sub Gerente de Catastro y Desarrollo  
INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 

Quispe Santa Cruz, Dalila 

Terán Moza Erik Aquilino 

Título del estudio: Influencia de la Gestión participativa en la mejora de la plazuela Panamá del AAHH La Palmera, Pacasmayo 2023 

 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la siguiente calificación: 1 (No cumple con el criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado nivel), 4 (Alto 

nivel) criterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008). 

P
L

A
Z

U
E

L
A

 

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS 

 
ITEMS 

 
 

 
OPCIONES 

DE 
RESPUESTA 

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

M
o

b
ili

a
ri
o

 u
rb

a
n
o

 

Luminaria  

¿Es necesario implementar y dar el 

mantenimiento requerido a las luminarias de 

las plazuelas? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 

Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pérgolas 

¿Cuál es la importancia del uso pérgolas en 

las plazuelas, y de qué manera influye?    X    X    X    X 

Bancas  
¿Es importante que las bancas cuenten con 

una buena ubicación en las plazas?      X    X    X    X 

Basureros 
¿Es necesario la implementación de 

basureros alrededor de las plazas?     X    X    X    X 

C
ir

c
u

la
c
ió

n
 

h
o

ri
z
o

n
ta

l Senderos 
¿Cuáles son las ventajas de tener un diseño 

de senderos en las plazas? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 
Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Pistas 

¿Cuán necesario es tener una calle 

pavimentada?     X    X    X    X 



 
 

Veredas 
¿Cuáles son las posibles ventajas de tener 

veredas con una buena infraestructura? 
De Acuerdo 

Totalmente De 
Acuerdo 

Neutro 

En Desacuerdo 
Totalmente En 

Desacuerdo 

   X    X    X    X 

Á
re

a
s
 V

e
rd

e
s
 

Arboles 

¿La dotación de árboles en las plazas, es 

fundamental para dar una buena imagen al 

sector? 
   X    X    X    X 

Arbustos 

¿La implementación de arbustos en las 

plazas, es importante para dar mayor área 

verde a los usuarios? 
   X    X    X    X 

 

 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: 

X Procede su aplicación. 

 Procede su aplicación previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan. 

 No procede su aplicación. 

 

DATOS DE EXPERTO 

 

Trujillo, 21 / 11 / 2022 
44572988 

 

991963394 

Lugar y fecha DNI. Nº Firma y sello del experto Teléfono 

 



 
 

 Anexo 20: Nivel de similitud de investigación 
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