
FACULTAD DE INGENIERÍA Y ARQUITECTURA 

ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA 

Influencia de la arquitectura inclusiva en los equipamientos urbanos 

del distrito de Castilla – 2023

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE: 

Arquitecto  

AUTOR: 

Millones Requenes, Wilmer Harlys (orcid.org/0000-0003-1299-0921)

ASESORA:

Mg. Velasquez Torres, Jeny Rocio (orcid.org/0000-0002-1220-6458) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN :

Urbanismo Sostenible

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: 

Desarrollo sostenible y adaptación al cambio climático 

PIURA – PERÚ 

2023



ii 

DEDICATORIA 

A mi abuelo materno, que su salud se 

encuentra cada vez más deteriorada. 

A mi madre, por siempre creer en mí.  

A mis hermanos por ser parte de este 

proceso. 

A mis sobrinas, por hacerme sentir vivo 

y percibir el mundo con emoción.   



iii 

AGRADECIMIENTO 

A Dios, por darme fortaleza cuando en 

los momentos más difíciles. 

A mi familia, por su apoyo constante y 

desinteresado. 

A mis asesores de tesis y docentes 

universitarios, por transmitirme 

conocimientos de gran valor. 



iv 

ÍNDICE DE CONTENIDOS

CARÁTULA……………………………………………………………………………..i 

DEDICATORIA…………………………………………….………………….……….ii 

AGRADECIMIENTO………………………………………………………………….iii 

ÍNDICE DE CONTENIDOS…………………………………………………………….iv

ÍNDICE DE TABLAS………………………………………………………………….v 

RESUMEN……………………………………………………………………………..vi 

ABSTRACT……………………………………………...……………………………vii 

I. INTRODUCCIÓN……………………………………………………………...1
II. MARCO TEÓRICO…………………………………………………...……….4 
III. METODOLOGÍA…………………………………………………..…………13

3.1 Tipo y Diseño de Investigación……………………….……………13 
3.2 Variables y Operacionalización ……………………………………13 
3.3 Población, Muestra y muestreo ……………………………………14 
3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos …………..14-15 
3.5 Procedimientos ………………………………………………………16 
3.6 Métodos de análisis de datos ……………...………………………17 
3.7 Aspectos éticos ……………………………………………...………17 

IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN …………………………………….………17
V. CONCLUSIONES ……………………………...……………………………29 
VI. RECOMENDACIONES ……………..………………………………………30 

REFERENCIAS ……………………...………………………………………31 
ANEXOS 



v 

ÍNDICE DE TABLAS

Tabla 01. Técnicas e instrumentos según las variables de estudio ………..… 15 

Tabla 02. Respuesta a la pregunta: ¿De qué manera influye la 

arquitectura inclusiva en el desplazamiento independiente de  

las personas discapacitadas? ……………………………………………………...18 

Tabla 03. Respuesta a la pregunta: ¿Cuál cree usted que es 

la principal dificultad para las personas con discapacidad  

física participar de las actividades urbanas programadas? …………………….19 

Tabla 04. Respuesta a la pregunta: ¿De qué manera la inclusión 

 social mejora en el estado anímico de una persona discapacitada? …………21 

Tabla 05. Respuesta a la pregunta: ¿Cuáles son los procesos 

del desarrollo social que mejoran la calidad de vida de las  

personas discapacitadas? …………………………………………….……………22 

Tabla 06. Respuesta a la pregunta: ¿Cuáles son las satisfacciones 

 sociales que podrían lograr una persona con discapacidad? …………….……23 

Tabla 07. Respuesta a la pregunta: ¿Cómo se sienten al no ser  

ayudados por otra persona al momento de desplazarse por los alrededores 

 del Banco de la Nación-Castilla? ………………………………………………….25 

Tabla 08. Respuesta a la pregunta: ¿De qué manera se sentirían 

 confiados al momento de hacer uso del colegio I.E Ramon Castilla 

 y La Clínica San Juan de Dios? …………………………………………..………26 

Tabla 09. Respuesta a la pregunta: ¿Qué tipos de dificultades puede 

 observar usted al momento de acceder a un equipamiento urbano que 

 carece de arquitectura inclusiva? …………………………………………………27 



vi 

RESUMEN 

Los equipamientos urbanos situados en el distrito de Castilla carecen de 

arquitectura inclusiva lo que muchos usuarios son imposibilitados al momento 

de acceder o hacer uso de estos, en especial las personas que padecen alguna 

discapacidad; esta investigación tuvo como objetivo general ‘Determinar la 

influencia de la arquitectura inclusiva en los equipamientos urbanos del distrito 

de Castilla 2023’. La metodología para este estudio tuvo un enfoque cualitativo 

con un tipo básica no experimental y diseño fenomenológico eidética. Las 

técnicas utilizadas fueron la entrevista y observación directa, como instrumento 

se consideró la entrevista abierta y ficha de observación, las cuales fueron 

aplicadas a arquitectos, psicólogos y pobladores del distrito e Castilla que 

padecen de discapacidad física. Los resultados explicaron la importancia de la 

arquitectura inclusiva y se manifestó la carencia de algunos parámetros 

inclusivos que imposibilita el acceso a los equipamientos urbanos. De este 

modo se concluyó que, la arquitectura influye positivamente sobre los 

equipamientos urbanos mejorando la calidad de vida de muchos usuarios y 

específicamente en aquellos que padecen alguna discapacidad física ya sea de 

nacimiento o adquirida en el transcurso de la vida.  

Palabras clave: Arquitectura Inclusiva, equipamientos urbanos, calidad de vida 

y discapacidad.  
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ABSTRACT 

The urban facilities located in the district of Castilla lack inclusive architecture, 

which means that many users are unable to access or use them, especially 

people with disabilities; This research had the general objective of 'Determining 

the influence of inclusive architecture in the urban facilities of the district of 

Castilla 2023'. The methodology for this study had a qualitative approach with a 

non-experimental basic type and eidetic phenomenological design. The 

techniques used were the interview and direct observation, as an instrument the 

open interview and observation sheet were considered, which were applied to 

architects, psychologists and residents of the district of Castilla who suffer from 

physical disabilities. The results explained the importance of inclusive 

architecture and the lack of some inclusive parameters that prevents access to 

urban facilities was manifested. In this way, it was concluded that architecture 

positively influences urban facilities, improving the quality of life of many users 

and specifically those who suffer from a physical disability, either from birth or 

acquired in the course of life. 

Keywords: Inclusive Architecture, urban facilities, quality of life and disability.
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I. INTRODUCCIÓN

El presente proyecto de investigación se enfoca en la realidad problemática 

que afrontan los equipamientos urbanos que posee la zona de estudio, distrito 

de Castilla 2023; en base a esto se piensa cuestionar los distintos criterios que 

establecen relación con la arquitectura inclusiva, con el objetivo de recopilar o 

generar estrategias que den solución a la problemática existente y de este 

modo enseñar a la población la relevancia que tiene la arquitectura inclusiva 

dentro de los equipamientos urbanos para satisfacer y mejorar la calidad de 

vida (Cv) de los pobladores.  

El correcto desarrollo de espacios arquitectónicos y urbanos ayuda a la 

integración y el desarrollo de toda una sociedad; los espacios urbanos, muchas 

veces carecen de condiciones satisfactorias o necesarias para que el ser 

humano pueda desarrollarse plenamente y en condición de igualdad hacia 

nuestra dignidad tal y como lo afirma Huerta (2007); de este modo, los 

equipamientos urbanos determinan el desplazamiento de muchas actividades y 

semanales de la población siendo este el ambiente necesario para desarrollo 

social pues aquí también se tejen las relaciones vecinales que generan 

conciencia ciudadana hacia un bien común, Cortez (2020). 

Tal como sucede en Ecuador, en la ciudad de Cuenca, donde Whazima (2016) 

nos explica que, el crecimiento poblacional desde el año 2010 tuvo una tasa 

anual del 2% y en relación a la población total se incrementan alrededor de 

10,112 personas por año. Este cambio tan significativo llevo a que las 

necesidades de la ciudad fuesen variadas y cada vez mayores, es decir, se 

necesitan mayor cantidad de espacios urbanos donde el ser humano pueda 

desarrollar sus actividades sociales y tener el ambiente óptimo para poder 

desarrollar como individuos.  

En relación a la arquitectura inclusiva; es ponernos en lugar del otro, en el 

prójimo, es habernos informado sobre las condiciones de los distintos usuarios, 

que no todos funcionamos de la misma manera por los distintos tipos de 

discapacidades, ya sean físicas, sensoriales, intelectuales, auditiva, entre otros 

y partiendo de esto delegar derechos por igual, contribuyendo a aminorar la 
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desigualdad; según lo menciona Tirado (2020). 

En el Perú, según los especialistas del Instituto Nacional de Estadística e 

Informática (INEI) en el censo que se realizó en el año 2017, hay un total 

existente de 3,209,261 peruanos, que refiere el 10,3% de la población de todo 

el Perú el cuál declara tener a alguna discapacidad o condicionamiento que no 

le permite el desarrollo de sus actividades cotidianas. En Lima se observa que, 

es una ciudad altamente caótica que, así como creció y se expandió, fue 

dejando al margen a los ciudadanos con algún tipo de discapacidad (Cassinelli 

2020) menciona que se le está dando prioridad al vehículo, cuando es 

momento de repotenciar las vías, se tiene en consideración que estas sean 

cada vez más anchas perjudicando el área del equipamiento urbano y muchas 

veces dañándolo sin ser restaurado posteriormente imposibilitando el acceso y 

uso de estos. 

Respecto a esto en el departamento Piura, según INEI (2017), tiene un 

porcentaje de 5.4% de personas con discapacidad en un rango nacional; dentro 

de la población total piurana el 31,2% de piuranos declararon que padecen de 

alguna discapacidad que no les permite desarrollar sus actividades diarias, 

siendo equivalente a 1,002,368 personas a nivel nacional, siendo Piura junto a 

Lima las ciudades con más alto porcentaje en personas con discapacidad. De 

este modo, nos revela que el distrito de Castilla cuenta con una población de 

144,826 habitantes, según el sistema nacional de estándares de urbanismo 

(SISNE) 2011 clasifica al distrito de Castilla como ‘Ciudad Mayor’ ya que está 

dentro del rango establecido por el mismo (Min. 100,001 hab. Y Max. 250,000 

hab.) designándoles equipamientos urbanos que satisfagan las necesidades 

para la densidad poblacional correspondiente. Así mismo nos deja muy en 

claro que el porcentaje de área para equipamiento urbano a nivel nacional es 

de 3.59m2/hab. Que muestra un evidente déficit de áreas para recreación 

pasiva ya que el mínimo debería ser de 9m2. 

Analizando la realidad del Distrito de Castilla en el Departamento de Piura, se 

observa que no cumple con lo propuesto anteriormente ya que las carencias 

que presentan los equipamientos urbanos no han sido analizadas mucho 

menos hay intención al momento de planificarlos y mejorar la Cv a los 

https://peru21.pe/noticias/discapacidad/
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pobladores del distrito, inmovilizando a las personas discapacitadas que han 

logrado ser insertadas a la sociedad para realizar sus actividades cotidianas. 

Finalizando con el análisis de la problemática, teniendo en cuenta y siendo 

consciente de la relevancia que tiene la arquitectura inclusiva en los 

equipamientos urbanos, después de haber investigados en distintas fuentes, se 

plantea el problema de investigación general: ¿De qué manera influye la 

arquitectura inclusiva en los equipamientos urbanos del distrito de Castilla 

2023?

De este modo, se plantean los problemas específicos; ¿Qué influencia tiene la 

independencia de las personas discapacitadas en sus desplazamientos de 

actividades del distrito de Castilla 2023?; ¿Qué influencia tiene la Cv en el 

desarrollo social de las personas discapacitadas del distrito de Castilla 2023?; 

Y, para finalizar, ¿Qué impacto tiene la desigualdad en las relaciones vecinales 

del distrito de Castilla 2023? 

En cuanto a la implicación práctica se puede analizar y orientar para pretender 

generar aportes con el fin de generar nuevas propuestas que beneficien en el 

desarrollo social y mejorar la calidad de vida de las personas discapacitadas y 

la concientización de la importancia que tiene la inclusión en una sociedad.  

La investigación se justifica de manera social dado que, la información 

recopilada servirá para futuras investigaciones y posibles ejecuciones 

proyectuales que determinarán e influirán drásticamente en la repotenciación 

de los equipamientos urbanos teniendo en cuenta las ventajas y oportunidades 

proyectadas en torno a la arquitectura inclusiva en el distrito de Castilla. 

De este modo se justifica de manera metodológica mediante su naturaleza, 

siendo esta cualitativa, aportando información de suma relevancia y definiendo 

conceptos básicos sobre equipamiento urbano y arquitectura inclusiva con el fin 

de analizar su influencia en el distrito de Castilla y generar nuevas estrategias 

que contribuyan a la inserción social de las personas con discapacidad y 

puedan desarrollarse plenamente. 

Finalmente, se justifica de manera teórica, puesto que; mediante la recolección 

de información de diversas fuentes y teorías, nuestra problemática se respalda 
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y se compara con otros contextos similares, tanto internacionales como 

nacionales, para su mejor entendimiento y comprensión. 

Así mismo, se trazaron objetivos con el fin de guiar la investigación, siendo el 

objetivo general; Determinar la influencia de la arquitectura inclusiva en los 

equipamientos urbanos del distrito de Castilla 2023. De la misma forma, se 

plantearon 3 objetivos específicos; objetivo 1; Analizar la influencia de la 

independencia de las personas discapacitadas en sus desplazamientos de 

actividades del distrito de Castilla 2023; objetivo 2; Evaluar la influencia de la 

Cv en el desarrollo social de las personas discapacitadas del distrito de Castilla 

2023; objetivo 3; Identificar el impacto que tiene la desigualdad en las 

relaciones vecinales del distrito de Castilla 2023. 

II. MARCO TEÓRICO

A modo de sustento y respaldo de la investigación, se presentan antecedentes 

que están relacionados con el tema, estos han sido corroborados en muchas 

ocasiones ya que servirán de guía para enriquecer la investigación, entre ellos 

tenemos los siguientes:  

Mullo (2018), en su tesis titulada; estrategia en la implementación de una red 

de equipamientos urbanos como instrumentos para la transformación de la 

ciudad, tuvo como objetivo implementar una red de equipamientos urbanos la 

cual ayude a satisfacer y mejorar la Cv de los pobladores de dicho sector; así 

mismo, analiza que las relaciones comerciales vecinales, nacionales e 

internacionales también mejorarían y la ciudad se fortalecería y repotenciaría. 

El principal problema de esta ciudad fue la migración que los llevo a ser una 

‘ciudad de paso’, debido a la superpoblación y a la deficiencia de 

equipamientos urbanos que no lograban satisfacer las necesidades de todos 

los pobladores, se vieron en la necesidad de migrar para mejorar su Cv.  

 Mediante un enfoque mixto; desde la parte cuantitativa se obtuvieron datos 

estadísticos sobre la expansión poblacional de la ciudad de Guaranda desde su 

fundación hasta el 2018, se analizó el mapa de usos de suelo con el fin de 

analizar las carencias de equipamientos urbanos dentro de la ciudad y 

proponer nuevas estrategias que ayuden a mejorarlas. Los resultados de esta 

investigación arrojaron que, no existe un proyecto de planificación urbana 
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debido a la incapacidad por parte de la municipalidad para gestionar proyectos 

de tal envergadura. Así mismo, los equipamientos urbanos importantes se 

cerraron dando paso a una ciudad fantasma donde solo se ve el 

desplazamiento de vehículos. Concluye que, la relevancia de los 

equipamientos urbanos en un sector urbano es determinante ya que logra 

igualdad social y urbana, mejorando la Cv de quienes hacen uso de este. 

De este modo, Loblowitz (2019), en su tesis titulada; justicia en la ciudad: 

análisis de la arquitectura universal, accesible y desapercibida, tuvo como 

objetivo analizar de manera teórica la evolución de la equidad y la integración 

social de las personas discapacitadas en la ciudad de Valencia – España. 

Tiene un enfoque cualitativo el cual tuvo como instrumento la entrevista con el 

objetivo de visualizar el problema desde distinto ángulos. La zona de estudio 

fue Valencia – España con el fin de revitalizarla y darle un valor agregado a la 

ciudad permitiendo la inclusión de personas discapacitadas.  

Los resultados de esta investigación arrojaron que, parte de los entrevistados 

no sabe lo que es vivir en carne propia la discapacidad, peor, aun así, trabajan 

en este tema con el fin de mejorar la Cv de las personas discapacitadas y 

ofrecer un servicio puntual a ese sector vulnerable de la población que se 

encuentra en el olvido. Concluye en la falta de observación y capacitación por 

parte de los profesionales que planifican los equipamientos urbanos poniendo 

énfasis en la débil y superficial formación de los mismos; desde el ámbito 

social, concluye la carencia de empatía hacia este sector vulnerable que 

incluye, no solamente a los que nacieron con alguna discapacidad, sino 

también a aquellos que la adquirieron en el transcurrir de la vida.  

Así mismo, Ríos (2018) en su tesis titulada; valoración de la accesibilidad 

universal en los espacios culturales de la zona metropolitana de Colima, el cual 

tuvo como objetivo determinar el estado de accesibilidad en el sector de 

estudio con el fin de generar propuestas que ayuden al desarrollo estratégico y 

accesible a los equipamientos culturales de la zona metropolitana de Colima. 

Tiene un enfoque mixto ya que se emplearán perspectivas cualitativas y 

cuantitativas teniendo como muestra 23 espacios culturales la cual representa 

el 47.9% del universo registrado. El concepto de valorar la accesibilidad fue la 

principal causa para empezar esta investigación, el cual describe que las 
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limitaciones de accesibilidad no solo es cuestión física, sino que también 

implica y compromete al desarrollo evolutivo de las personas con discapacidad 

y de toda una población.  

En los resultados se comprueba que la muestra cumple con un porcentaje de 

accesibilidad de 79% por lo que se concluye que, en los equipamientos 

culturales de Colima se está llevando a cabo acciones y tomando medidas con 

el fin de mejorar las condiciones de accesibilidad; pero a pesar de esto, aún 

existen algunas instalaciones que no se han tomado medidas para valorar 

estos equipamientos viéndose perjudicados los pobladores y las personas con 

discapacidad imposibilitando su desarrollo social.  

Del mismo modo, Morales (2017) en su tesis titulada; capacidades diferentes: 

la discapacidad construida desde niños/as y adolescentes, tuvo como objetivo 

específico identificar las relaciones sociales que construyen los niños y 

adolescentes con personas en situación de discapacidad; esta investigación es 

de enfoque cualitativo no exploratoria. Su método de investigación es 

etnográfico focalizado ya que se centró en una población en particular, para la 

muestra se consideró dos grupos de personas donde el primero es un grupo 

con personas discapacitadas donde involucran a sus familiares o entorno que 

los atiende y el segundo hace referencia a un grupo de personas 

discapacitadas que asisten al colegio. Para la recolección de datos utilizo 3 

instrumentos como observación participante, notas de campo, entrevistas 

ocasionales etnográficas; la problemática que llevo al autora a realizar esta 

investigación es observar que, a pesar de las diferentes organizaciones o 

entidades establecidas para proteger a las personas con discapacidad, aun 

existan personas que se practican actos negativos en contra de las personas 

con discapacidad ya sean burlas, rechazo, falta de empatía, cierre de 

oportunidades laborales y sociales producto de la marginalización, entre otras.  

Como resultado obtuvo que; no hay concientización por parte de la población 

que no padece de alguna discapacidad ya que no saben lo que es inclusión y 

por lo tanto tienden a rechazar a la población con discapacidad. Concluye que 

existen organismos que velan y brindan apoyo a estas personas proponiendo 

igualdad entre todos y manifestando igualdad para todos, pero debido a 

barreras sociales como falta de concientización o desconocimiento se dan los 
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perjuicios creando barreras sociales y excluyendo a esas personas con esta 

condición.   

Por otro lado, Palacios (2021) en su tesis titulada; rompiendo barreras 

arquitectónicas mediante la arquitectura inclusiva en los centros de educación 

básica especial para niños con discapacidad intelectual en SJL, tuvo como 

objetivo analizar la posibilidad de la eliminación de barreras arquitectónicas que 

presentan los centros especializados; esta investigación se centró en los niños 

con discapacidad intelectual, siendo esta una de las categorías que abarcan las 

discapacidades. Tiene un enfoque cualitativo el cual se basa en estudiar casos 

internacionales, nacionales y locales que estén referenciados con el tema de 

investigación propuesto. Se eligió el distrito de San Juan de Lurigancho como 

zona de estudio y los instrumentos que se utilizaron fueron la entrevista, ficha 

de observación y ficha de análisis de contenido.  

Como resultado se obtuvo que, para entender y mejorar la interacción del 

usuario con el espacio es necesario analizar, estudiar y comprender los 

procesos evolutivos de cada tipo de discapacidad con el fin de satisfacer las 

necesidades de cada uno; así mismo concluye en la importancia que tiene la 

percepción de los niños con discapacidad intelectual al momento de interactuar 

con equipamientos públicos, es de suma relevancia ya que esto les permite 

poder desarrollarse como seres humanos a pesar de su discapacidad; así 

mismo, recalca que las personas con este tipo de discapacidad suelen ser 

insertados a la sociedad de manera mucho más rápida, motivando a la 

adaptación de nuevos espacios que contribuyan al desarrollo de toda una 

sociedad. 

De este modo, de la Cruz (2019) en su tesis titulada; configuración del borde de 

los equipamientos urbanos y comportamiento del peatón en la ciudad de 

Huancayo, 2019 – Caso Coliseo Wanka, tuvo como objetivo determinar la 

relación existente entre el peatón y el borde de los equipamientos urbanos, su 

investigación es de tipo aplicada ya que busca generar estrategias y producir 

cambios en el entorno del coliseo, se encuentra el nivel correlacional no 

experimental, como población se tomó en cuenta los bordes de los 

equipamientos urbanos de la ciudad de Huancayo y como muestra se tuvo en 

cuenta la muestra probabilística – estratificada que son los bordes del coliseo 
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Wanka, el complejo 3 de octubre y el frigorífico los cuales conforman una 

manzana. El problema detectado es que los equipamientos urbanos se 

caracterizan por estar aislados debido a su configuración externa limitando la 

conexión y participación con el peatón dificultando del goce y uso del mismo.  

En los resultados se mostró que la influencia de la configuración de los bordes 

de los equipamientos urbanos influye directamente en el comportamiento del 

peatón ya que tuvo un coeficiente de correlación positiva y alta entre lo dicho 

anteriormente. Concluye que esta configuración se relaciona directa y 

significativamente con el comportamiento del peatón ya que esta crea nuevos 

escenarios de desarrollo social para los pobladores. 

Mendoza (2021) en su tesis titulada; Aplicación de la arquitectura inclusiva en 

espacios recreativos en SJL, tuvo como objetivo el análisis de aplicar 

arquitectura inclusiva y el mejoramiento de los equipamientos urbanos con el 

fin de integrar a las personas con discapacidad, su investigación es de enfoque 

cualitativo de tipo aplicada con diseño fenomenológico y nivel descriptivo. Se 

utilizo instrumentos para la recolección de datos como la ficha de observación, 

mediante la cual se pudo observar la problemática que aqueja SJL, no existen 

espacios recreativos pensados en las personas discapacitadas, las rampas no 

cumplen con la pendiente establecida y son muy inclinadas; así mismo, 

incluyen otros aspectos de diseño los cuales no permiten el acceso a algunos 

usuarios limitados los cuales se ven perjudicados ya que no pueden hacer uso 

de estos y los hace sentir rechazados de la sociedad.  

Como resultado obtuvo que, la arquitectura inclusiva no solo beneficia a las 

personas discapacitadas, sino también mejora el espacio físico haciendo 

posible la interacción social y hace participe de actividades a los pobladores de 

un sector.  

Según Quiroz (2020) en su tesis titulada; centro de rehabilitación integral e 

inclusión social para personas con discapacidad segundo nivel de atención, 

categoría II-E en el distrito de Piura, Provincia y región de Piura, se tuvo como 

objetivo general diseñar un proyecto arquitectónico de rehabilitación integral 

que mejore la Cv de las personas discapacitadas con el fin de reinsertarlos a la 

sociedad con competencias laborales y que tengas un entorno accesible pero 
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también estimulante. La población se determinó mediante una exhaustiva 

investigación acerca del porcentaje de las personas discapacitadas que hay en 

el Perú, siendo Piura la macro región con mayor porcentaje de discapacidad 

seguida de Arequipa, a su vez, se analizó la carencia de centros de 

rehabilitación y de profesionales médicos en Piura.  

Obtuvo como resultado que un proyecto de esta envergadura satisface todas 

las carencias existentes en Piura, a su vez esto sería un factor para la 

generación de economía en el sector y beneficiar no solamente a las personas 

discapacitadas sino también beneficiarían de manera indirecta los pobladores 

de Piura.  

Así mismo, Guerrero (2020) en su tesis titulada; infraestructura recreativa y 

bienestar social para las personas con discapacidades motoras en el parque 

infantil Miguel Cortez de Piura 2021, tuvo como objetivo general precisar la 

relación entre la infraestructura recreativa y el bienestar social de las personas 

con discapacidades motoras de dicho sector ya que el parque infantil carece de 

integración social debido a su infraestructura precaria que limita a las personas 

discapacitadas a ser uso del mismo. Tuvo un enfoque mixto de tipo básico y su 

población fueron 91 personas y 5 especialistas en temar urbanos. 

De esto modo; se llegó a concluir que mediante el mobiliario urbano situado en 

el parque infantil Miguel Cortez, es posible la integración social y a su vez la 

satisfacción espacial entre las personas discapacitadas satisfaciendo sus 

necesidades recreativas y sociales.  

Respecto Gómez (2022) en su tesis titulada; influencia de los espacios públicos 

recreativos en bienestar de los pobladores del sector oeste del distrito 

Veintiséis de Octubre, Piura, 2021; tuvo como objetivo decretar la influencia de 

los espacios públicos recreativos en los pobladores de dicho sector. Debido al 

abandono que tuvieron estos espacios públicos durante el confinamiento del 

COVID 19, su infraestructura se vio deteriorada convirtiéndolos en inaccesibles 

para los usuarios que llegaban a socializar o hacer uso de estos espacios. 

Tuvo en enfoque cuantitativo, el cual se apoyó en el cuestionario como 

instrumento para la recolección de datos y su técnica fue la entrevista 

estructurada la cual se aplicó a 325 pobladores.  
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Con esto obtuvo como resultado que, el 50% de su población coincide que el 

espacio público recreativo influye directamente en el bienestar de los seres 

humanos, esto nos lleva a ver que gran parte de la población tiene conciencia 

de la importancia que tienen estos espacios al momento de interrelacionarnos 

como personas dentro de una sociedad y que la coyuntura de la pandemia 

COVID 19 realzó y afirmo este pensamiento en toda la ciudadanía, no solo 

local, sino a nivel mundial.  

La arquitectura inclusiva se puede observar como aquella prestadora e 

influyente en la Cv de las personas discapacitadas, haciendo énfasis en 

favorecer la autonomía e independencia de aquellas personas discapacitadas 

que dependen de una segunda persona para movilizarse y llevar a cabo sus 

actividades diarias sin ser atacados por la desigualdad social que abarca en 

muchos sectores del mundo. Kozo (2019).  

Sin embargo, existen factores arquitectónicos que dificultan esta independencia 

en las personas con algún tipo de discapacidad haciendo que estas no tengan 

la suficiente confianza en ellos para poder desarrollarse y llevarlos a cohibirse 

en la sociedad. Si bien es cierto que, somos seres sociales por naturaleza, 

pues también necesitamos de nuestra independencia, pero al momento de 

proponer nuestros espacios sociales nos olvidamos de las diferencias que 

existen entre los miembros de la comunidad. Huerta (2007).  

De este modo, la arquitectura inclusiva también se ve reflejada en los 

equipamientos urbanos que son aquellos espacios de uso público que sirve 

para el desplazamiento de actividades, pero a su vez permite el desarrollo 

social que influyen a tener áreas de convivencia por excelencia a tal punto de 

tejer relaciones vecinales que son influyentes en el pensamiento del bien 

común y generan conciencia ciudadana. De este modo, recalca que son las 

principales áreas de convivencia urbana generando dinamismo entre las urbes 

potencializándolas y logrando su revitalización. Cortez (2020). Estas áreas no 

tendrían valor sin la presencia del ser humano, por lo que resulta importante 

tener equipamientos urbanos que incluyan a todos los miembros; si nos damos 

cuenta los seres humanos funcionamos de distinta manera y esto se debe a las 

diferencias que cada uno presenta. 
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Así mismo, podemos decir que el contar con espacios urbanos diseñados y 

pensados para todos permitiría la inclusión, el desarrollo social y económico de 

toda una comunidad. El panorama que se tiene acerca de proponer espacios 

para todos es irreal, se piensa que el contar o desarrollar equipamientos que 

permitan la inclusión de las personas discapacitadas son complicadas, pero no 

es así. Huerta (2007) nos muestra un claro ejemplo pensado en los principios 

de diseño universal como lo son las computadoras personales, son equipos 

electrónicos que han superado sus ventas en los últimos 5 años, esto no solo 

genera confort en la población, sino que a sus fabricantes les deja grandes 

ganancias económicas.  

Para brindar independencia a las personas discapacitadas es necesario 

entender las necesidades y la condición exacta de las personas 

discapacitadas, según la OMS (2018) existen 4 tipos de discapacidades las 

cuales las clasifican en: discapacidad física, sensorial, intelectual y psíquica. 

Según Huerta (2007), define al grupo de las personas con discapacidad física a 

las cuales tienen limitaciones para movilizarse; es decir, carecen de movilidad 

ambulatoria y los adultos mayores también están dentro de este grupo de 

personas, son personas que necesitan ayuda de otro ser humano para poder 

movilizarse o de herramientas biomecánicas como sillas de ruedas, muletas, 

etc. 

Así mismo; define a las personas que presentan discapacidad sensorial como 

aquellas que no son capaces de percibir sonidos o imágenes mediante los 

sentidos de la vista y oído; es decir, en este grupo están incluidas las personas 

ciegas absolutas, las que presentan capacidad visual reducida, sordas 

absolutas y las personas que utilizan audífonos o algún otro mecanismo para 

amplificar sonidos.  

Del mismo modo; la discapacidad intelectual está relacionada con la 

inteligencia, en este grupo se encuentran aquellas personas que tienen 

dificultad para analizar y sintetizar información, de esto modo se les dificulta 

detectar problemas, plantear alternativas de solución y resolverlos, por lo que 

les resulta difícil ser insertados a la sociedad de manera inmediata. Consejo 

Nacional de Fenómeno Activo (2010).  
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La Ley General de las personas con discapacidad N° 29973 (2013) define que 

la persona con discapacidad tiene derecho a vivir en condiciones igual que los 

demás y de forma independiente, es por este motivo que en los distintos 

sectores del estado peruano se viene trabajando para prestar servicios que 

briden movilidad por si solas de estas personas con el fin de no ser 

abandonados socialmente y hacer posible su inserción social para mejorar su 

calidad de vida.  

Siendo la calidad de vida un concepto no limitado o predictivo, decir; tiene 

muchos usos ya que se pueden emplear en salud, trabajo, escuela, etc. Si lo 

abarcamos desde el sector salud, se define como las condiciones de vida que 

lleva el ser humano incluyendo sus necesidades y satisfacciones, todo esto 

dependerá en el espacio donde el ser humano realice sus actividades ya que 

está directamente influenciado en el confort y bienestar psicológico. Escajadillo, 

León, Rojas & Sarmiento (2019). 

No obstante, la desigualdad también influye en la Cv de estas personas siendo 

un factor que lo establece no solo la riqueza sino también la expectativa de vida 

o la facilidad que tienen algunas personas para acceder a ciertos

equipamientos públicos, de este modo, asegura que hay un grupo de personas 

que son beneficiadas sobre el poder que tienen. ONU (2019). 

La desigualdad abarca muchos sectores, desde aspectos económicos hasta 

clases sociales, por lo cual es importante implementar equipamientos urbanos 

inclusivos para erradicar la discriminación a todos aquellos que no pueden 

acceder de manera independiente a los mismos; el factor psicológico también 

influye cuando hablamos de desigualdad ya que, muchas personas hoy en día 

se encuentra en una lucha interna por los cambios sociales producto de los 

complejos que traen las distintas publicidades en redes o televisivas.   

Todo esto se ve influenciado directamente con el desarrollo social de las 

personas discapacitadas el cual debe ser el mismo que el de una persona sin 

discapacidad, pues debe acceder sin complicación alguna a lugares públicos, 

ser atendidos en establecimientos de salud sin rechazo, poder se instruidos en 

equipamientos educativos como colegios, institutos y universidades con el fin 

de permitir su inclusión en la sociedad sin excluirlos ya que tienen los mismos 
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derechos y deberes que el resto de los seres humanos. Polonio (2015) 

De este modo, se plantea la importancia de las relaciones vecinales no solo en 

el ámbito de las personas discapacitadas, sino que, lo lleva más allá viéndolo 

desde el punto de vista delictivo. Actos vandálicos que destruyen los 

equipamientos urbanos haciendo que estos sean inusables por todos los 

ciudadanos, es por esto que hace énfasis en la importancia que tienen estas 

relaciones vecinales para contrarrestar la delincuencia de los sectores. 

Sánchez (2017). Es importante mantener los equipamientos urbanos aptos 

para el uso y desarrollo de los usuarios, los equipamientos urbanos sin 

actividad son un foco de riesgo social ya que la delincuencia acecha estas 

áreas como refugio para cumplir sus fechorías y debilitando las relaciones 

vecinales.  

III. METODOLOGÍA
3.1 Tipo y diseño de la investigación 

3.1.1 Tipo de Investigación  

Se plantea una investigación con enfoque cualitativo ya que se 

analizará la influencia de la arquitectura inclusiva en los 

equipamientos urbanos y se informará con objetividad, claridad y 

precisión la observación de la realidad problemática del distrito de 

Castilla. Monje (2017). De tal manera, se desarrollará un tipo de 

investigación básica no experimental puesto que las categorías 

‘Arquitectura Inclusiva’ y ‘Equipamientos urbanos’ no se manipularán 

y solo serán objeto de estudio y análisis, se observan los fenómenos 

tal cual suceden. Gutiérrez (2010).  

3.1.2 Diseño de la investigación 

En cuanto al diseño de investigación será fenomenológico eidética y 

ya que describe la influencia de la arquitectura inclusiva en los 

equipamientos urbanos y no existe hipótesis puesto que se reflejan 

en la experiencia. Zichi Coen y Omery (2003). 

3.2 Categorías, sub categorías y matriz de categorización  

Arquitectura Inclusiva 

Independencia de personas discapacitadas 

Calidad de vida 

Desigualdad 
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Equipamientos Urbanos 

Desplazamientos de Actividades 

Desarrollo Social de las personas discapacitadas 

Relaciones Vecinales 

3.3 Escenario de estudio 

El escenario de estudio está ubicado en el departamento de Piura, provincia 

de Piura, Distrito de Castilla; específicamente el cual se encuentra 

delimitado por la Av. Guardia Civil / Av. Progreso / Av. Junín y el Jr. María 

Auxiliadora – Castilla 

Dentro de este sector podemos encontrar distintos equipamientos urbanos 

tales como educación, salud, comercio, otros usos, recreación.  Estos 

equipamientos urbanos presentan deficiencias para el uso adecuado de los 

pobladores de dicho sector y mucho más para las personas discapacitadas 

ya que carecen de arquitectura inclusiva.  

3.4 Participantes 

Entre los participantes que tendrán influencia en esta investigación se 

considerarán a expertos tales como: 1 arquitecto paisajista y urbanista, 2 

arquitectos investigadores de espacio público, 1 psicóloga especialista en 

personas discapacitadas y 2 psicólogas especialistas en tema satisfacción 

y bienestar social.   

3.5 Técnica e instrumentos de recolección de datos 

Las técnicas que se utilizaran en esta investigación son la entrevista, 

grupos focales y la ficha de observación ya que es una investigación 

cualitativa y pretende interpretar las distintas opiniones de los expertos y 

determinar la influencia de la arquitectura inclusiva en los equipamientos 

urbanos desde una perspectiva social. 

Los instrumentos son la entrevista abierta en profundidad de segundo tipo 

ya que pretende lograr un aprendizaje sobre hechos que no se pueden 

observar, utilizando a los pobladores del sector y profesionales 

correspondientes para lograr interpretar su posición. Finalmente, la 

información recogida se sustentará con los grupos focales que en este 

caso serán los pobladores que viven colindantes a los equipamientos 

urbanos.  
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Tabla N° 01: Técnicas e instrumentos según las variables de estudio 

Variable Técnica Instrumentos 

Arquitectura 

Inclusiva 

Entrevista Entrevista Abierta: 

Se aplicó a 3 

Arquitectos 

Entrevista Entrevista Abierta: 

Se aplicó a 3 

Psicólogos 

Entrevista Entrevista Abierta: 

Se aplicó a 6 p.

discapacitados del 

sector 

Observación 

Directa 

Ficha de observación 

Se aplicó a 12 

Equipamientos 

Urbanos 

Equipamientos 

Urbanos 

Entrevista Entrevista Abierta: 

Se aplicó a 3 

Arquitectos 

Entrevista Entrevista Abierta: 

Se aplicó a 3 

Psicólogos 

Entrevista Entrevista Abierta: 

Se aplicó a 6 

pobladores 

discapacitados del 

sector 

Observación 

Directa 

Ficha de observación 

Se aplicó a 12 

Equipamientos 

Urbanos 

Fuente: Elaboración Propia 
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3.6 Procedimiento  

Este proceso consto de 6 fases: 

1. Se observó la realidad problemática mediante un acercamiento al sector

de intervención. De este modo; se pudo definir la pregunta de la

problemática y se determinó los objetivos, tanto general como los

específicos; a modo de respaldo se utilizó un exhaustivo análisis

documental de distintas y variadas fuentes de investigación.

2. Para profundizar la investigación se analizó la metodología a utilizar, se

fijó el diseño y tipo de estudio que, para esto caso fue cualitativa. La

operacionalización de categorías fue fundamental para determinar las 3

subcategorías por cada categoría estudiada.

3. Así mismo; se estableció la zona y el escenario de estudio donde se

aplicarán los instrumentos analizados y relacionados para cada objetivo,

ya sea general o especifico planteado, con el propósito de recolectar

información original y veraz para sustentar los objetivos.

4. Mediante la observación y como instrumento la ficha de observación se

analizarán los problemas que presenta la carencia de arquitectura

inclusiva en los equipamientos urbanos del sector delimitado por las vías

Av. Guardia Civil / Av. Progreso / Av. Junín y el Jr. María Auxiliadora –

Castilla y como es que afecta a las personas discapacitadas.

5. A través de la entrevista y como instrumento la entrevista abierta con

preguntas relacionadas a las categorías y sub categorías, se analizará la

información recopilada de los expertos.

6. Finalmente, se contrastará la información con los grupos focales, que

serán los pobladores que viven en colindancia con los equipamientos

urbanos de la zona de estudio con el fin de profundizar y corroborar lo

anteriormente dicho por los expertos.

Para finalizar, esta información será recogida, analizada, procesada e 

interpretada con la finalidad de responder los objetivos planteados en la 

investigación.  

6.7 Rigor científico 

Para brindar valor científico a la investigación, se realizará la triangulación 
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de métodos la cual estará relacionada con los resultados obtenidos de la 

entrevista, la ficha de observación y grupo focal, que estén basadas en los 

objetivos y categorías con el fin de aportar ayuda para la comprensión y 

entendimiento de los resultados obtenidos en la presente investigación.  

3.8 Método de análisis de datos 

Respecto al método a utilizar en esta investigación de enfoque cualitativo 

es el análisis, recopilación de información, de tal manera que sea 

entendible con el fin de explicar, interpretar y describir que se obtenga de 

las técnicas de recolección de datos y a su vez estará relacionada con la 

información de distintos autores. Por medio de este proceso se estudiará 

de forma eficiente el fenómeno y se dará cuenta a los objetivos planteados.  

6.8 Aspectos éticos 

La finalidad de realizar este proyecto de investigación es brindar y aportar 

conocimiento para poder ser usado en futuras investigaciones, se 

respaldará la veracidad de los diferentes resultados obtenidos mediante 

diferentes instrumentos usados ya mencionados anteriormente.  

Por otro lado, se reconoce el aporte teórico brindado por los diferentes 

autores citados correctamente según lo establece la norma APA. También 

se tendrá en cuenta el porcentaje de similitud obtenido en turnitin con el fin 

de evitar coincidencias con investigación desarrolladas anteriormente.  

Finalmente, se respetará la opinión de los expertos que participarán en 

este proyecto de investigación.  

IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

En este capitulo se recopiló la información de todos mis resultados producto 

de los instrumentos necesarios aplicados en mi sector de intervención 

Castilla 2023, profesional tanto Arquitectos, psicólogos, personas 

discapacitadas ubicadas dentro del sector y 12 equipamientos urbanos 

formaron parte para dar origen a esta recopilación.  

Según Monje (2011) en los tipos de investigación cualitativa se recogen 

datos de forma textual producto de entrevistas, notas de campo y material 

audiovisual o grafico con la finalidad de alcanzar los objetivos presentados 

en la investigación.  

Objetivo Específico 1: Analizar la influencia de la independencia de las 

personas discapacitadas en sus desplazamientos de actividades del distrito de 
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Castilla 2023. 

Para desarrollar este objetivo específico se realizó una ficha de observación y 

la entrevista a 3 arquitectos especialistas siendo la guía de entrevista el 

instrumento del cual se obtuvieron las siguientes respuestas: 

Categoría 1: Arquitectura Inclusiva 

Subcategoría 1: Independencia de personas discapacitadas 

Indicador 3: Desplazamiento independiente   

Tabla N° 02: ¿De qué manera influye la arquitectura inclusiva en el 
desplazamiento independiente de las personas discapacitadas? 

Pregunta Respuesta 

¿De qué manera 

influye la 

arquitectura 

inclusiva en el 

desplazamiento 

independiente de 

las personas 

discapacitadas? 

Entrevistado 01 

la materialidad también es importante ya que si no se 

colocan antideslizantes están personas pueden 

resbalar e imposibilitar su accesibilidad o uso del 

equipamiento, utilizar rampas o ascensores dentro de 

los edificios también facilita el acceso vertical. 

Entrevistado 02 

Influyen en la adaptación del comportamiento y a la 

manera como se desplazan estas personas y como 

interactúan llevándolos de cierta forma a su 

independencia e inclusión social. 

Entrevistado 03 

Creo que el desplazamiento independiente o la 

autonomía de los usuarios yo lo pienso bastante en el 

caso de mi hijo, no tiene alguna discapacidad física, 

motor o visual pero cuando el circula (9 años) camina 

conmigo de la mano y básicamente depende de mí, 

por instinto por un tema lógico es como si el estuviera 

prácticamente dejándose llevar por mí y eso genera 

una dependencia 

Fuente: Entrevista a arquitectos expertos (Anexo N°) Elaboración Propia 

Interpretación: La tabla N° 02, hace referencia a la influencia de la 

arquitectura inclusiva en los desplazamientos independientes de las personas 

discapacitadas. Los profesionales entrevistados coincidieron que si no existe 

arquitectura inclusiva dentro de los equipamientos urbanos y/o otro lugar de 

circulación dentro de la ciudad pues el desplazamiento será interrumpido y 

muchas veces la accesibilidad se ve cortada o hasta nula lo que también los 

lleva a no poder ser incluidos dentro de la sociedad o de participar de alguna 

actividad por su propia cuenta y siempre necesitar de una tercera persona que 

los ayuda generando dependencia.  
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Para este objetivo específico 01: Analizar la influencia de la independencia de 

las personas discapacitadas en sus desplazamientos de actividades del distrito 

de Castilla 2023, se usó la ficha de observación donde se evidenció que el 

desplazamiento independiente de las personas con discapacidad física se 

pueda desarrollar satisfactoriamente donde influyen muchos elementos los 

cuales pude observar dentro de mi sector de intervención que no son los 

adecuados, las rampas son inaccesibles por los montes de tierra y vegetación 

que existen dentro de las mismas lo que genera un desplazamiento nulo, para 

hacer uso de los pasamanos del mercado también necesitan ayuda de una 

tercera persona ya que son muy altos e inestables, al momento de utilizar las 

escaleras con bandas podo táctiles deficientes genera inseguridad en el 

desplazamiento independiente tal cual lo pude observar en el acceso principal 

de la biblioteca municipal - Castilla por lo que lo hace un desplazamiento 

interrumpido al igual que la carencia de señalización al momento de cruzar 

algún equipamiento genera miedo y frustración para las personas 

discapacitadas ya que los vehículos no respetan los semáforos y las pocas 

señales de velocidad que hay. Esto genera frustración influyendo de manera 

negativa en la percepción de las personas discapacitadas respecto a la ciudad.  

Categoría 2: Equipamiento Urbano 

Subcategoría 1: Desplazamiento de Actividades 

Indicador 2: Calendario de Actividades Urbanas  

Tabla N° 03: ¿Cuál cree usted que es la principal dificultad para las personas 
con discapacidad física participar de las actividades urbanas programadas? 

Pregunta Respuesta 

¿Cuál cree usted 

que es la principal 

dificultad para las 

personas con 

discapacidad física 

participar de las 

actividades 

urbanas 

programadas? 

Entrevistado 01 

Hay dificultades como la de desplazarse y como 

hemos mencionado no hay infraestructura que permita 

que se desplacen dentro de la ciudad o equipamientos 

de carácter colectivo 

Entrevistado 02 

Las personas tienden a interactuar entre ellas, es muy 

importante dentro de los espacios urbanos eso nos 

permite una mayor cohesión y confianza entre las 

personas, esto no solo influye en la cv de las personas 

discapacitadas sino en todos los seres humanos 

porque mejoramos como especie en diferentes 

aspectos de la sociedad. 

Entrevistado 03 
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Es importante que se generen actividades o dinámicas 

más urbanas donde ellos puedan desarrollar como 

relacionarse, integrarse, el hecho recreativo y solo 

sentarse y conversar entre ellos generan una 

percepción una mirada diferente dentro de la ciudad, 

su percepción, sus sentimientos hacia los demás es 

algo que está muy ligado a la sensibilidad y la de ellos 

es muy diferente a la nuestra. 

Fuente: Entrevista a arquitectos expertos (Anexo N°) Elaboración Propia 

Interpretación: La tabla N° 03, hace referencia a la principal dificultad para las 

personas con discapacidad física participar de actividades urbanas. Los 

profesionales entrevistados manifestaron que el desplazamiento descontinuo y 

la falta de infraestructura correspondiente genera que las personas 

discapacitadas se vean excluidas de estas actividades lo cual hace que no 

tengan iniciativa para poder participar de ellas, cosa que no pasaría si 

existieran más actividades urbanas en equipamientos urbanos inclusivos. 

También se propuso generar más actividades para el crecimiento emocional y 

social de las personas con discapacidad.  

Para este objetivo específico 01: Analizar la influencia de la independencia de 

las personas discapacitadas en sus desplazamientos de actividades del distrito 

de Castilla 2023, se usó la ficha de observación donde se evidenció que los 

equipamientos de recreación cuentan con rampas que están obstruidas por 

desmote lo que hace que sean inaccesibles, en equipamiento de Salud como 

SESAMICA se estaba llevando a cabo una campaña contra el dengue la cual 

no había presencia de personas discapacitadas ya que la rampas se 

encontraba en un estado de conservación malo, sin cintas antideslizantes y el 

nivel de vereda se imposibilita a una persona con discapacidad física participar 

de esta campaña, caso contrario en el colegio I.E Ramon Castilla cuenta con 

arquitectura inclusiva y con accesibilidad en estado de conservación bueno lo 

que facilitó a las personas discapacitadas acceder y ser partícipes de la 

ceremonia del día de la madre que se realizó.  

Al respecto, Mendoza (2021) concluye que; la aplicación de arquitectura 

inclusiva en los equipamientos urbanos de una ciudad elimina todo tipo de 

barreras haciendo posible el desarrollo y el desenvolvimiento de actividades lo 

que genera en las personas discapacitadas accesibilidad, desplazamientos 

independientes y autonomía personal lo que ayuda a relacionarse con los 

demás logrando una mejor convivencia e integración social.  
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Del mismo modo; Kozo (2019) menciona que; la autonomía e independencia de 

las personas discapacitadas aumenta cuando existen equipamientos urbanos 

que cuentan con arquitectura inclusiva; es decir, no necesitan a una segunda 

persona para poder movilizarse y realizar sus actividades de manera 

independiente lo que mejora su Cv y combatiendo la desigualdad.  

Objetivo Específico 2: Evaluar la influencia de la calidad de vida en el 

desarrollo social de las personas discapacitadas del distrito de Castilla 2023. 

Para desarrollar este objetivo específico se realizó una ficha de observación y 

entrevista a 3 Psicólogos especialistas siendo la guía de entrevista el 

instrumento del cual se obtuvieron las siguientes respuestas: 

Categoría 1: Arquitectura Inclusiva 

Subcategoría 2: Calidad de Vida 

Indicador 1: Inclusión Social  

Tabla N° 04: ¿De qué manera la inclusión social mejora en el estado anímico 
de una persona discapacitada? 

Pregunta Respuesta 

¿De qué 

manera la 

inclusión 

social mejora 

en el estado 

anímico de 

una persona 

discapacitada? 

Entrevistado 01 

Ayudándole a tener mejores condiciones favorables 

respecto a su calidad de vida y salud mental.  Una persona 

que este decaído no podrá disfrutar de las cosas o realizar 

sus actividades cotidianas porque sienten desmotivación 

Entrevistado 02 

Ayuda a fomentar la aceptación, promover la autonomía 

social y tiene que ver mucho los espacios donde entra a 

tallar la arquitectura para que estas personas tengan un 

buen estado de ánimo, les genera autonomía y por ende su 

autoestima será más elevada y eso mejora su calidad de 

vida. 

Entrevistado 03 

Cumple con las necesidades básicas del ser humano que 

necesita satisfacer como son las necesidades de afecto y 

sociales, que los incluyamos dentro de las aulas o 

programas académicos les ayuda a ellos a la 

autorrealización personal 

Fuente: Entrevista a Psicólogos expertos (Anexo N°) Elaboración Propia 

Interpretación: La tabla N° 04, hace referencia a como la inclusión social 

mejora en el estado anímico de una persona discapacitada. Los especialistas 

expresan que mejora casi en un 100% su estado anímico ya que implican otros 

factores de satisfacción que mejoran su calidad de vida y salud mental. 

También mejora y promueve la autonomía y aceptación ya que al ser incluidos 
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socialmente se vuelven seres autónomos por la confianza que genera la 

aceptación de las demás personas que no padecen de alguna discapacidad.  

Para este objetivo específico N° 02: Evaluar la influencia de la calidad de vida 

en el desarrollo social de las personas discapacitadas del distrito de Castilla 

2023, se usó la ficha de observación donde se evidenció que las personas 

discapacitadas que participaban de alguna actividad urbana desarrollada en un 

equipamiento urbano inclusivo eran incluidas a pesar de su condición, su 

relación con las demás personas era positiva y que su discapacidad no era 

ningún impedimento, la inclusión se daba de manera positiva porque a pesar 

de ser un tema nuevo hay muchas personas que entendían y eran conscientes 

de lo que sentían estas personas, por lo tanto, la colaboración social se dio de 

manera satisfactoria ya que todos fueron participes de esto. Se pudo evidenciar 

que no necesitaban la ayuda de una tercera persona para poder desplazarse. 

Categoría 2: Equipamiento Urbano 

Subcategoría 2: Desarrollo de las personas discapacitadas 

Indicador 1: Procesos del desarrollo social  

Tabla N°05: ¿Cuáles son los procesos del desarrollo social que mejoran la 

calidad de vida de las personas discapacitadas?  

Pregunta Respuesta 

¿Cuáles son los 

procesos del 

desarrollo 

social que 

mejoran la 

calidad de vida 

de las personas 

discapacitadas? 

Entrevistado 01 

Ayudándole y atendiendo a sus necesidades mejorara el 

estado de ánimo del paciente y del familiar, muchas veces 

cuando él esta decaído o deprimido los familiares también 

se involucran con estos sentimientos, pero cuando el 

paciente esta alegre la familia o las personas de su 

alrededor también cambian su estado anímico 

Entrevistado 02 

Es cuando la persona debe estar integrada en todos los 

niveles tanto en la fase de reflexión, tanto en tomar 

decisiones sociales, ámbito político, social, económico y 

también en la planificación urbana 

Entrevistado 03 

lo primero es sensibilizar que ellos son personas distintas, 

pero con la misma calidad y valor que cualquier otra 

persona y que la discapacidad no nos puede limitar ya que 

es una condición de vida; luego, vemos el tema de la 

adaptación y poder psico educar a la población sobre 

discapacidad. 

Fuente: Entrevista a Psicólogos expertos (Anexo N°) Elaboración Propia 
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Interpretación: La tabla N° 05, hace mención a los procesos del desarrollo 

social que mejoran la Cv de las personas discapacitadas. Los especialistas 

manifestaron que la atención, integración, reflexión, concientización y 

sensibilización mejoran la Cv de las personas discapacitadas y consigo trae 

agregarle un valor como el de todo ser humano a estas personas ya que 

muchas veces se ven involucrados en el rechazo lo que genera que su 

estabilidad emocional sea destruida y con ellos decaiga su calidad de vida.  

Para este objetivo específico N° 02: Evaluar la influencia de la calidad de vida 

en el desarrollo social de las personas discapacitadas del distrito de Castilla 

2023, se usó la ficha de observación donde se evidenció que las personas 

discapacitadas al hacer uso de los equipamientos urbanos inclusivos su 

confianza iba aumentando y a la vez su nivel de socializar con los de su 

entorno, su calidad de vida era mejor en comparación a aquellos que no 

pudieron hacer uso de estos equipamientos, misteriosamente se veían más 

relucientes y jóvenes a pesar de su discapacidad y edad.  

Indicador 3: Satisfacción Social   

Tabla N°06: ¿Cuáles son las satisfacciones sociales que podrían lograr una 

persona con discapacidad?  

Pregunta Respuesta 

¿Cuáles son las 

satisfacciones 

sociales que 

podrían lograr 

una persona 

con 

discapacidad?  

Entrevistado 01 

Existen 5 necesidades básicas para llegar a la 

autorrealización y dentro de estas se encuentran las 

relaciones sociales, esto conlleva al afecto y tener esta 

asociación con sus pares y personas, la aceptación también 

se toma un poco difícil a estas personas que tienen 

discapacidad física. 

Entrevistado 02 

Los aspectos de autonomía, el realizar actividades por si 

solos crecería este factor, tendrían responsabilidad ya que 

le asignamos funciones como cuidarse asimismo y este 

valor saldría a flote, la iniciativa también sería un aspecto, la 

adaptación, la motivación, habilidades sociales y actitudes 

en sus trabajos. 

Entrevistado 03 

Facilitan la oportunidad de igualdad y no sintiéndose 

excluido y las relaciones sociales como la intrapersonal, 

familiar, tener los mismos derechos, buena salud mental 

tanto emocional como física 

Fuente: Entrevista a Psicólogos expertos (Anexo N°) Elaboración Propia 
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Interpretación: La tabla N° 06, hace mención a las satisfacciones sociales que 

podrían lograr las personas con discapacidad. Los especialistas expresaron 

que la autorrealización, afecto, autonomía, responsabilidad e iniciativa son 

algunas de las satisfacciones sociales que podría lograr una persona 

discapacitada ya que si les damos la posibilidad de participar en actividades 

sociales también les estamos dando responsabilidades como cuidarse por sí 

solos, pero esto será posible siempre y cuando tengamos equipamientos 

urbanos inclusivos. Del mismo modo, la adaptación, motivación y algunas 

habilidades sociales saldrían a flote ya que el ser partícipes de actividades 

urbanas los motiva a crecer e influye en la mejora de su calidad de vida.  

Para este objetivo específico N° 02: Evaluar la influencia de la calidad de vida 

en el desarrollo social de las personas discapacitadas del distrito de Castilla 

2023, se usó la ficha de observación donde se evidenció que son personas 

autónomas, personas que se desarrollan solas cuando se trata de satisfacción 

social o cuando se sienten a gusto con la sociedad que los incluye. El afecto 

hacia ellos mismos también crece porque estaban muy bien arreglados y no 

presentaban descuidos físicos.  

Por su parte;  Morales (2017) menciona que; las personas que están 

involucradas o relacionadas directamente con personas discapacitadas ya sean 

familiares, parejas sentimentales o amigos íntimos  tienen el concepto de 

discapacidad más claro y por ende saben las carencias y/o dificultades que 

presentan las personas discapacitadas lo que los hace vulnerables y 

conscientes de su realidad del día a día lo que genera una construcción 

inclusiva más activa que el resto de personas que no son conscientes acerca 

del cuidado, protección y justicia social que deberían tener estas personas. 

Esto lleva a deducir al investigador que, si existen parámetros del desarrollo 

social que se ponen en práctica y son de conocimiento público, mejoraríamos 

la calidad de vida de las personas discapacitadas ya que ellos saben que hay 

alguien más pensando en su bienestar.  

Así lo confirma La Ley General de las personas con discapacidad N° 29973 

(2013) que reafirma el compromiso con las personas discapacitadas y trabajar 

conjuntamente con el estado Peruano para concientizar a la población y a su 

vez proponer proyectos que permitan el desplazamiento independiente de este 

sector vulnerable que también está un poco olvidado en nuestro país, declaran 

que también son conscientes de los beneficios sociales que  proporciona la 
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autonomía en personas discapacitadas con el fin de mejorar su bienestar 

psicológico influenciando en su calidad de vida.  

Objetivo Específico 3: Identificar el impacto que tiene la desigualdad en las 

relaciones vecinales del distrito de Castilla 2023 

Para desarrollar este objetivo específico se realizó un grupo focal teniendo 

como participantes a 06 personas discapacitadas que viven en el sector y/o 

hacen uso de los equipamientos que se encuentran dentro del mismo del cual 

se obtuvieron las siguientes respuestas: 

Categoría 1: Arquitectura Inclusiva 

Subcategoría 3: Desigualdad 

Indicador 1: Rechazo Social   

Tabla N° 07: ¿Cómo se sienten al no ser ayudados por otra persona al 
momento de desplazarse por los alrededores del Banco de la Nación-Castilla? 

Pregunta Respuesta 

¿Cómo se 

sienten al no ser 

ayudados por 

otra persona al 

momento de 

desplazarse por 

alguna 

edificación que 

sea de uso 

público? 

Participante 01 

Con un poco de impotencia cuando siento que hay 

personas que te miran con indiferencia en lugar de 

ayudar, a veces hay lugares privados y públicos que 

tienen unas rampas muy elevadas y se necesita ayuda de 

un tercero.  

Participante 02 

Hay un poco de indiferencia y dificultad para acceder a un 

equipamiento, a veces las personas se estacionan frente 

a las rampas por lo que no hay señalización y eso 

obstaculiza el poder circular libremente o acceder a un 

equipamiento cerca. 

Fuente: Entrevista a arquitectos expertos (Anexo N°) Elaboración Propia 

Interpretación: La tabla N° 07, hace mención al sentir de las personas 

discapacitadas respecto a la falta de empatía cuando no son ayudados al 

momento de desplazarse, lo cual los participantes manifestaron rechazo por 

parte de los vecinos del sector ya sea por desconocimiento, vulnerabilidad, falta 

de empatía, concientización o algún otro factor que los lleve a no querer 

involucrarse con personas discapacitadas lo que genera en ellas impotencia al 

sentir que su sociedad los rechaza y no les permite involucrarse en ciertas 

actividades o sentirse seguros dentro del sector lo que también les genera 

dependencia.  

Para este objetivo específico N° 03: Identificar el impacto que tiene la 
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desigualdad en las relaciones vecinales del distrito de Castilla 2023, se usó la 

ficha de observación donde se evidenció que a la salida del Banco de la Nación 

de Castilla las rampas no cumplen con el porcentaje mínimo establecido y las 

vías se encuentran en un estado de conservación malo producto de las lluvias 

que atravesamos los últimos meses en la región Piura, por lo que una persona 

discapacitada pidió ayuda al momento de bajar y subir por la rampa viéndose 

en su rostro una expresión de tristeza e incomodidad ya que después de haber 

dicho a 2 personas recién la ayudaron. Luego de hacer seguimiento a esta 

persona pude evidenciar que eran tramos demasiados largos y no contaba con 

descansos o barandas lo que llevo a la persona discapacitada estacionarse en 

medio de la vereda para descansar y continuar con su desplazamiento.  

Subcategoría 3: Desigualdad 

Indicador 2: Confort Social 

Tabla N° 08: ¿De qué manera se sentirían confiados al momento de hacer uso 
del colegio I.E Ramon Castilla y La Clínica San Juan de Dios? 

Pregunta Respuesta 

¿De qué manera 

se sentirían 

confiados al 

momento de 

hacer uso del 

Colegio I.E 

Ramon Castilla y 

La Clínica San 

Juan de Dios? 

Participante 05 

Dentro del colegio hay rampas y puedo circular con 

normalidad, me siento muy confiada al momento de 

desplazarme cuando trabajo en el colegio y para acceder 

de igual manera porque estos elementos no son tan 

empinados.  

Participante 04 

Llevaría a mi hijo donde hay una infraestructura 

adecuada, tal cual pasa en San Juan de Dios donde hay 

arquitectura para discapacitados, cada vez que llevo a mi 

hijo para sus terapias me siento segura y confiada 

cuando hacemos uso de este equipamiento.  

Fuente: Entrevista a arquitectos expertos (Anexo N°) Elaboración Propia 

Interpretación: La tabla N° 07, hace mención al grado de confianza que 

sienten a nivel social cuando usan equipamientos urbanos que son inclusivos, 

lo cual indican que su confianza y autonomía crece, no solo para aquella 

persona discapacitada sino también en los familiares de estas personas que 

muchas veces son quienes los acompañan para realizar alguna actividad, el 

tener equipamientos urbanos inclusivos ayuda y mejora también las relación 

con los demás porque ya no vemos solo impotencia o sentimientos de rechazo 

sino que se pueden sentir otros aspectos como inclusión, bienestar social, 
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participación ciudadana. 

Para este objetivo específico N° 03: Identificar el impacto que tiene la 

desigualdad en las relaciones vecinales del distrito de Castilla 2023, se usó la 

ficha de observación donde se evidenció que el desplazamiento autónomo, la 

inclusión y la autorrealización es posible cuando hay presencia de arquitectura 

inclusiva dentro de los equipamientos urbanos, esto es generado por la 

confianza que sienten las personas discapacitadas al momento de desplazarse 

por si solas, también aumenta su lado para socializar y lo pude evidenciar en el 

hospital militar cuando dos personas con discapacidad física hablaban entre si 

y se reían, esto quiere decir que se están sintiendo involucrados y les permite 

crecer social y emocionalmente.  

Tal cual indica Gómez (2022) que; que el 50% de su población coinciden que el 

espacio público o equipamientos urbanos influyen y mejoran la calidad de vida, 

bienestar social y psicológico de una persona discapacitada y en todos los 

seres humanos ya que podemos socializar libremente y el confort espacial 

también es un factor influyente en el bienestar de toda persona.  

Del mismo modo; Polonio (2015) reafirma lo dicho anteriormente cuando hace 

mención que; el desarrollo social esta directamente relacionado no solo con 

personas discapacitadas sino con todo ser humano ya que debemos ser 

integrados o participes de todas las actividades urbanas que se programen 

para poder tener cuidades dinámicas y poder entender a este sector de la 

población que muchas veces se ve vulnerable ante tanta mediocridad o 

rechazo simplemente por carecer de información acerca de ellos.  

Objetivo General: Determinar la influencia de la arquitectura inclusiva en los 

equipamientos urbanos del distrito de Castilla 2023. 

Para desarrollar este objetivo general se realizó una ficha de observación y la 

entrevista a 3 arquitectos especialistas siendo la guía de entrevista el 

instrumento del cual se obtuvieron las siguientes respuestas: 

Categoría 1: Arquitectura Inclusiva 

Subcategoría 1: Independencia de personas discapacitadas 

Indicador 2: Accesibilidad   

Tabla N°09: ¿Qué tipos de dificultades puede observar usted al momento de 

acceder a un equipamiento urbano que carece de arquitectura inclusiva?  

Pregunta Respuesta 

¿Qué tipos de Entrevistado 01 
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dificultades 

puede observar 

usted al 

momento de 

acceder a un 

equipamiento 

urbano que 

carece de 

arquitectura 

inclusiva?  

La continuidad debido a que una vereda es más angosta 

que la otra imagínate para una persona que tenga una 

cierta limitación, la obligamos a desplazarse por la calle o si 

entra en un equipamiento urbano necesita de otra persona 

para que lo pueda ayudar, obligamos al usuario que está en 

una silla de ruedas que sea dependiente, otra dificultad 

seria la calidad del pavimento que presenta un grado 

avanzado de deterioro en su estado de conservación, el 

tema de señalización dentro de esos equipamientos, la falta 

de conciencia relacionado al respeto para los espacios 

destinados a las personas con discapacidad. 

Entrevistado 02 

Bueno, hay distintos tipos de discapacidades y que la 

arquitectura debería considerarlas a todas no solo a una 

persona que está en silla de ruedas sino pensar en todas 

las condiciones, como seres humanos todos llegamos a ser 

usuarios del espacio arquitectónico y de los equipamientos 

urbanos. 

Entrevistado 03 

En la ciudad podemos ver secciones de veredas o la 

conectividad o señalización que no es la adecuada, 

entonces las dificultades van entre elementos que son 

limitantes para su desplazamiento, si vamos de un macro a 

micro pues tenemos las circulaciones y no solo son las 

adecuadas sino para que ellos también tengan cierto tipo de 

maniobras en el lugar, considero que la materialidad tiene 

que ser el poder circular, las señalizaciones o ciertos tipos 

de texturas o pisos que sean adecuados para ellos. 

Fuente: Entrevista a Arquitectos expertos (Anexo N°) Elaboración Propia 

Interpretación: La tabla N° 08, hace mención a las dificultades que se pueden 

observar al momento de acceder a un equipamiento urbano que carece de 

arquitectura inclusiva, los especialistas comentaron en base a su experiencia la 

cual manifestaron y coincidieron que la accesibilidad es una de las principales 

dificultades, esto limita a las personas discapacitadas a hacer uso de los 

equipamientos urbanos existentes, no solo a ellos sino que también a las 

personas de la tercera edad y a nosotros también se nos dificulta acceder; así 

mismo manifestaron que el desplazamiento independiente de estas personas 

se imposibilita por lo que necesitaran siempre ser dependientes y no crecer 

socialmente haciendo que su calidad de vida disminuya en conjunto a su 

bienestar psicológico.  
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Para este objetivo general: Determinar la influencia de la arquitectura inclusiva 

en los equipamientos urbanos del distrito de Castilla 2023, también se aplico la 

ficha de observación la cual se puso evidenciar que ; el estado de conservación 

de algunos elementos de accesibilidad presentan estado de conservación malo 

como lo es  las veredas  y rampas  de la Biblioteca Municipal, Parque  Niño 

Héroe Alejandro Sánchez, por otro lado en el Mercado de Castilla pude 

observar las barandas en un estado de conservación regular ya que presentan 

un refuerzo en sus bases y pintura un poco desgastada. Todas estas 

deficiencias generan la visita fantasma de las personas discapacitadas en 

estos equipamientos urbanos, no pude evidenciar presencia de ellos cuando 

estuve en estas edificaciones; caso contrario, en el Hospital Militar donde las 

rampas presentaban un estado de conservación bueno y con la pendiente 

reglamentaria, habían personas discapacitas conversando y generando 

dinamismo social, esto indica que la presencia de arquitectura inclusiva en los 

equipamientos urbanos es de gran ayuda para poder realizar cambios sociales 

y poder concientizar a la población de que estas personas necesitan ser 

insertados y ayuda mediante esta categoría de inclusividad.  

Esto lo afirma Mullo (2018) cuando indica que; la presencia de equipamientos 

urbanos inclusivos en una ciudad es vital para generar cambios sociales, 

políticos, urbanos y económicos, una ciudad sin equipamientos urbanos 

inclusivos es una ciudad que está destinada al rechazo, que no fomenta el 

interés hacia los demás porque pensamos que todos presentamos la misma 

condición y esto también nos lleva a la exclusión cuando se trata de incluir a las 

personas discapacitadas.  

Para concluir, Huerta (2017) reafirma que; existen varios factores 

arquitectónicos que no se incluyen al momento de planificar alguna edificación 

y uno de ellos es la inclusividad, esto conlleva a la dependencia de personas 

discapacitadas generando desconfianza en ellas mismas y no poder 

desarrollarse como seres sociales netamente. 
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V. CONCLUSIONES

En la presente investigación se tuvo como objetivo determinar la influencia de 

la arquitectura inclusiva en los equipamientos urbanos del distrito de Castilla 

2023. 

O.G Se concluye que la arquitectura inclusiva influye de manera positiva sobre

los equipamientos urbanos, lo cual ha sido confirmada mediante especialistas y 

registrada en una ficha de observación mediante el instrumento de observación 

directa. De tal forma, los resultados se asemejan mucho a estudios e 

investigaciones recientes que fueron manifestadas en los antecedentes. De tal 

manera puedo decir que; para los usuarios del distrito de Castilla, contar con 

arquitectura inclusiva dentro de sus equipamientos, mejorara su calidad de vida 

y el desarrollo de la misma en muchos aspectos como sociales, urbanos e 

incluso políticos. 

O.E1 La independencia de las personas discapacitadas surge cuando existen

actividades dentro de equipamientos urbanos inclusivos manifestando el 

crecimiento del desarrollo social dentro de un sector. Según manifestaron los 

expertos que algunas habilidades como integración, atención y concientización 

hacia las personas con discapacidad las motiva a integrarse, desarrollarse y no 

sentirse rechazados lo cual los lleva a querer participar siempre de estas 

actividades. 

O.E2 Es necesario mantener una autoestima y sobre todo una calidad de vida

óptima para podernos desarrollar socialmente. Así mismo; podemos mantener 

la ciudad en constante movimiento mediante las relaciones sociales. Se 

observó que los equipamientos urbanos inclusivos tenían más actividad 

humana y sobre todo variedad de usuarios, relacionarnos con distintos usuarios 

nos permite conocer sobre algunas características de ellos lo que nos lleva a 

ser conscientes de su realidad y como es que perciben las cosas, esto nos 

ayuda a ser más comprensible e influenciar a mejorar nuestra calidad de vida. 

O.E3 La desigualdad cierra de oportunidades a las personas que se ven

afectadas, deteriorando su nivel social y llevándolos a su encierro domiciliario 

por sentirse burlados. La presente investigación también estudió las 

repercusiones que tiene la desigualdad en las relaciones vecinales, usuarios 

discapacitados manifestaron su incomodidad, rechazo, burla al momento de no 

ser ayudados dentro de equipamientos que carecen de inclusividad. 
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VI. RECOMENDACIONES

A la Municipalidad distrital de Castilla, efectuar y aprobar proyectos que 

cumplan con los parámetros mínimos de inclusividad, limpiar los accesos 

principales y liberarlos de obstáculos, proponer mobiliario adecuado para las 

personas discapacitadas, ser auténticos en las propuestas arquitectónicas de 

equipamientos y no copiar modelos de otras ciudades, invertir en la 

señalización para este tipo de usuarios y de la misma manera hacer una 

excelente gestión pública para que no sean destruidos en un corto periodo de 

tiempo, tener en cuenta lo que nos manifiesta La Ley General de las personas 

con discapacidad N° 29973 respecto a los factores obligatorios para personas 

con discapacidad.  

Al Colegio de Arquitectos Regional Piura, manifestar su disposición para 

absolver dudas de manera conjunta con la Municipalidad Distrital de Castilla y 

organizar una comisión técnica exclusivamente para este tema, abordar puntos 

en específicos como parámetros, medidas reglamentarias mínimas, ejecución 

de acuerdo a los expedientes técnicos; así mismo, elaborar campañas dentro 

de estos equipamientos urbanos con el fin de integrar a las personas 

discapacitadas. 

Al consejo directivo Regional Piura del Colegio de Psicólogos del Perú, 

promover e incentivar charlas a personas no discapacitadas con el fin de 

concientizar, informar y enseñar la influencia de la integración o inserción de 

las personas discapacitadas al mundo social; de esta forma, brindar servicio 

gratuito a las personas que presenten alguna discapacidad con el fin de 

ayudarlos en su bienestar psicológico y puedan elevar su calidad de vida. 

A la población con el fin de ser conscientes sobre este usuario en específico, 

informarnos de cómo tratar a una persona con discapacidad, como es que 

percibe el mundo desde la discapacidad, entenderlo y ponernos en su lugar, 

ayudarlos cuando vayan solos al momento que se les imposibilita acceder a un 

equipamiento, trasladarlos sin mirarlos mal, conversar con ellos sin burlarnos y 

sobre todo siendo más humanos. 
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ANEXOS 

PREGUNTA 

GENERAL DE 

INVESTIGACIÓN 

OBJETIVO 

GENERAL DE 

INVESTIGACIÓN 

PREGUNTAS 

ESPECÍFICAS DE 

INVESTIGACIÓN 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

DE INVESTIGACIÓN 

CATEGORÍAS SUB 

CATEGORÍAS 

1. ¿De qué manera

influye la arquitectura 

inclusiva en los 

equipamientos 

urbanos del distrito 

de Castilla 2023?  

Determinar la influencia 

de la arquitectura 

inclusiva en los 

equipamientos urbanos 

del distrito de Castilla 

2023. 

1. ¿Qué influencia tiene la 

independencia de las personas 

discapacitadas en sus desplazamientos 

de actividades del distrito de Castilla 

2023? 

Analizar la influencia de la 

independencia de las personas 

discapacitadas en sus desplazamientos 

de actividades del distrito de Castilla 

2023 

CATEGORIA 

INDEPENDIENTE: 

Arquitectura 

Inclusiva 

1) Independencia

de personas 

discapacitadas 

2) Calidad de Vida

3) Desigualdad

2. ¿Qué influencia tiene la calidad de

vida en el desarrollo social de las 

personas discapacitadas del distrito de 

Castilla 2023?    

Evaluar la influencia de la calidad de 

vida en el desarrollo social de las 

personas discapacitadas del distrito de 

Castilla 2023 

CATEGORIA 

DEPENDIENTE 

 Equipamientos 

Urbanos  

1) Desplazamiento

de Actividades 

2) Desarrollo social

de las personas 

discapacitadas 

3) Relaciones

Vecinales 

3. ¿Qué impacto tiene la desigualdad

en las relaciones vecinales del distrito 

de Castilla 2023? 

Identificar el impacto que tiene la 

desigualdad en las relaciones vecinales 

del distrito de Castilla 2023. 
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ANEXO 02: Matriz de consistencia 

Categoría 

Independiente 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Subcategorías Indicadores Escala de 

medición 

Arquitectura 

inclusiva 

 La arquitectura inclusiva 

presta especial atención a 

aquellas personas que 

padecen una discapacidad. 

Se favorece la autonomía 

e independencia de las 

personas 

discapacitadas que ya no 

dependen de una segunda 

persona para moverse. 

Aporta facilidades en el día 

a día de las 

personas mejorando su 

calidad de 

vida y combatiendo la 

desigualdad. (Kozo 2019) 

Beneficios que aporta la 

arquitectura inclusiva a 

las personas con 

discapacidad en su 

desarrollo social. Se 

medirá con entrevistas a 

las personas que 

padecen de algún tipo de 

discapacidad, ya sea 

física, motriz, psicológica, 

etc. 

Independencia de 

personas 

discapacitadas 

Calidad de Vida 

Nivel 

nominal 

1) Tipo de Discapacidad

2) Accesibilidad

3) Desplazamiento Independiente

1) Inclusión Social

2) Satisfacción emocional

3) Bienestar Psicológico

Desigualdad 1) Rechazo Social

2) Confort Social
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Categoría 

Independiente 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Subcategorías Indicadores Escala de 

medición 

Equipamiento 

Urbano 

El equipamiento urbano 

determina los 

desplazamientos de 

muchas actividades 

cotidianas y semanales de 

la población, por lo cual su 

ubicación estratégica es de 

mayor importancia para 

acortarlos. El ambiente 

necesario para el 

desarrollo social ciudadano 

se realiza principalmente 

en los centros de 

equipamiento, áreas de 

convivencia urbana por 

excelencia, pues 

es en ellos donde se tejen 

las relaciones vecinales 

que 

generan la conciencia 

ciudadana sobre su bien 

común, al 

identificar ámbitos urbanos 

que conjugan sus intereses 

individuales con los del 

grupo. (Cortez 2020) 

Análisis de ventajas y 

beneficios al utilizar los 

equipamientos urbanos 

dentro de una cuidad o 

barrio. Se medirá con 

una encuesta a los 

usuarios del distrito de 

Castilla. 

Desplazamientos de 

actividades 

Actividades Urbanas 

Nivel 

nominal 

Calendario de A.U 

Importancia de A.U 

Relación Social y Urbana 

Desarrollo Social de 

las personas 

discapacitadas  

Procesos del D.S 

Ventajas del D.S 

Satisfacción social 

Relaciones vecinales Impacto vecinal 

Comodidad 

Confianza 
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ANEXO 03: Carta de Presentación a validadores 
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ANEXO 04: Validación de instrumentos 
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ANEXO 05: Validación de instrumentos 
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ANEXO 06: Validación de instrumentos  
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