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Resumen

La investigacion denominada “Participacion Ciudadana y Seguridad Publica
en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022” presentd6 como objetivo principal
determinar la relacion entre la participacion ciudadana y la seguridad publica en una
Municipalidad Distrital del Cusco en el afio 2022. El método seguido fue de tipo
basico, de alcance correlacional y enfoque cuantitativo; asimismo, el disefio fue no
experimental de corte transeccional. Ademas, la poblacion estuvo constituida por
los pobladores de la Ciudad de Cusco siendo 57075, y la muestra fue de tipo
probabilistica aleatoria y estuvo conformada por 382 pobladores cusquefios. La
informacion se recolect6 por medio de una encuesta que fue de elaboracion propia
del investigador.

Finalmente, se concluyé que existe una relacion significativa, positiva y
moderada entre la participacién ciudadana y la seguridad publica en una
Municipalidad Distrital del Cusco en el afio 2022, de acuerdo al valor de
significancia menor a 0.05 y el Rho= 0.664. Esto afirma que ante un incremento de
la participacién ciudadana en el mismo sentido se incrementara la seguridad
publica. Asimismo, el 32% de los encuestados tienen un nivel de participacion
ciudadana baja; de este porcentaje el 24.9% se halla en nivel bajo de seguridad

publica y el 6.8% tiene un nivel medio de seguridad publica.

Palabras clave: Participacion ciudadana, seguridad publica, municipalidad

de Cusco
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Abstract
The research called "Citizen Participation and Public Security in a District
Municipality of Cusco, 2022" presented as its main objective to determine the
relationship between citizen participation and public security in the District
Municipality of Cusco in the year 2022. The method followed was basic, correlational
scope and quantitative approach; likewise, the design was non-experimental with a
transectional cut. In addition, the population was made up of the inhabitants of the
City of Cusco, being 57075, and the sample was of a random probabilistic type and
was made up of 382 inhabitants of Cusco. The information was collected through

the survey that was prepared by the researcher.

Finally, it was concluded that there is a significant, positive and moderate
relationship between citizen participation and public safety in the District Municipality
of Cusco in the year 2022, according to the significance value less than 0.05 and
Rho = 0.664. This affirms that with an increase in citizen participation in the same
direction, public safety will increase. Likewise, 32% of those surveyed have a low
level of citizen participation; Of this percentage, 24.9% are at a low level of public
security and 6.8% have a medium level of public security.

Keywords: Citizen patrticipation, public security, Cusco municipality



l. INTRODUCCION

Histéricamente el ser humano se ha visto amenazado frente a las adversidades,
teniendo que valerse de su ingenio para sobrevivir frente al mundo caotico en que
le toco desarrollarse. Hizo uso de la violencia, como un hecho normal, y la practica
era frecuente en la sociedad hasta la edad media e incluso moderna. Sin embargo,
la evolucién del hombre, no solo fue fisiolégico, sino que también, transformé su
medio social, lo cual, lo llevé a buscar nuevas formas de interaccion colectiva, por
lo tanto, la justicia por las manos ya no era bien vista, ya que ocurrian multiples
atropellos a los derechos humanos.

Aungue existen autores que mencionan que la violencia es propia e innata
del ser humano, hoy en dia se puede desmentir ese mito, porque la violencia es
una conducta aprendida en la infancia, a raiz de la convivencia violenta en el seno
familiar, exposicion de infantes a actos violentos, conflictos entre los padres. No
solo los nifios son vulnerables a estos hechos, sino también, son los jévenes
quienes tienen mayor probabilidad de ser victimas o victimarios, de cometer actos
delictivos; sin embargo, la sociedad y la convivencia, exigen no normalizar la
violencia, porque ya que no es una accién del ser humano racional y evolucionado.

Por otra parte, la violencia no es un hecho que se pueda erradicar de la
colectividad, es por ello que, se lucha contra este mal social, asi que surgieron
instituciones dedicadas a contrarrestar la violencia y tratar de suprimirla.

Actualmente, la violencia ha creado un estado de alarma social, hasta llegar
al punto, que las personas sienten temor de ser victimas de un delito ocasionado
por delincuentes, familiares o amigos. La seguridad de la colectividad es un tema
importante en diferentes partes del mundo, porque afecta la tranquilidad y el
bienestar de los ciudadanos, por lo tanto, se ha convertido en una meta para cada
Estado, para garantizar el bien social y la convivencia pacifica.

La seguridad publica y la violencia, segun Chinchilla & Vorndran (2018), en
su estudio de investigacion llego a la conclusion de que se debe combinar ciertos
parametros, como el gobierno de turno debe ser excelente para la gobernanza y
distribucion de los debidos poderes, la informacién oportuna hacia los pobladores
sobre participacion en consultas publicas, evaluar cada sector y colocar estrategias
de intervencion; también, contar con mecanismos de coordinacion de sectores

entre los niveles de gobierno.



En la misma linea, se ha detallado el nivel de la seguridad publica en América
Latina antes de la década de los noventa tuvo a la policia como la institucion
encargada de proteger a la ciudadania y contrarrestar los actos delictivos. Es asi
gue se evidencié que los niveles de inseguridad y violencia son uno de los pilares
de la problematica social, que va acompafiado de un lento crecimiento econémico,
corrupcion, descontento social; secuelas negativas de la pandemia de COVID-19
(PNUD, 2020).

Asi mismo, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC), detall6 que se estima que el 37% de la poblacién en América Latina ha
sufrido homicidios, y que el 75% de los homicidios fueron cometidos por armas de
fuego, es una cifra mayor al promedio del mundo que es 54%. América latina,
enfrenta altos niveles de violencia, delincuencia organizada e inseguridad publica.
Segun el informe de desarrollo humano 2021, la violencia es causa de la
desigualdad, y la desigualdad est& vinculada a la violencia; por ende, se forma un
circulo vicioso, dificil de romper (UNODC, 2021).

A nivel nacional, los niveles de seguridad son inestables en sus diferentes
regiones; es por ello que, fue necesario la creacion del Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana, tuvo que correlacionarse con el sector publico y la
ciudadania, para reducir la delincuencia y el nivel de violencia. La prestacion del
servicio de seguridad ciudadana es una funcion propia del Estado a nivel central,
regional y local, del mismo modo, debe cooperar la sociedad civil y el sector privado,
para tener mayores resultados. Asi como también, se debe considerar los
instrumentos; como, camaras de vigilancia, carros de patrulla, personal que se
encargue de la vigilancia y fortalecer la seguridad publica (Quispe, 2020).

La seguridad ciudadana se fue organizando en los tres niveles de gobierno,
y es competente de cada municipalidad, administrar la prestacion de servicio
conjuntamente con la policia nacional y el sistema nacional de seguridad
ciudadana. Segun Quispe, (2020) menciond gue, los lugares en donde es mayor la
inseguridad, se manifestd el mayor porcentaje de inactividad en sus equipos de
vigilancia; igualmente un personal deficiente y poco preparado en las
municipalidades indicando que solo utilizé el s/. 0.9 millones en promedio del tesoro

publico.



El Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica realizé un informe en
febrero del afio 2022, en el cual concluy6 que, la poblacion de 15 afios a mas,
fueron victimas de algun acto delictivo en los dos ultimos afios, representando el
22,1% a nivel nacional; el hecho delictivo mas comun fue el robo, hurto, robo
organizado. De cada 100 personas, 15 son amenazadas e intimidadas en lugares
publicos, el 20 % desconoce al delincuente, exponiéndose el nivel de inseguridad
en el pais (INEI, 2022).

La ciudad de Cusco es considerada un lugar costumbrista, porque tiene el
mayor numero de fiestas patronales, a causa de ello, el consumo de bebidas
alcohdlicas y drogas, se ha vuelto habitual en los ciudadanos, por esta razon el
indice de violencia doméstica y publica se ha incrementado, igualmente que los
accidentes de transito, robos y hurtos.

A razon de ello, surgié la necesidad de realizar el presente trabajo de
investigacion para lo cual se planted el problema general ¢ Como se relaciona la
participacion ciudadana y la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del
Cusco, 2022? Asimismo, se formuld los siguientes problemas especificos, (a)
¢,Como se relaciona la participacion asociativa y la seguridad publica en una
Municipalidad Distrital del Cusco, 20227?; (b) ¢Cdmo se relaciona la participacion
electoral y la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 20227?; (c)
¢,Como se relaciona la participacion partidaria y la seguridad publica en una
Municipalidad Distrital del Cusco, 20227?; (d) ¢Como se relaciona la participacion
civica y la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022?

El estudio se justificG por conveniencia, porque buscé seleccionar la
estructura tedrica, que sustento el estudio de acuerdo a conocer el nivel en que se
encuentran las variables de participacion ciudadana y seguridad publica.

También se justificd por relevancia social, porque el objetivo fue sentar las
bases de estudio, para que los ciudadanos se involucren en la participacion
ciudadana, que son impuestas por los municipios; y puedan tener amplios
conocimientos sobre la seguridad publica en Cusco, y ello, les permita reflexionar
sobre la importancia de la intervencién en asuntos publicos.

Por otra parte, se justifico por el valor teérico, permitié profundizar la
informacion y teorias sobre la participacion ciudadana y seguridad publica que

posibilitaron a la colectividad a conocer sobre la importancia de la intervencion de



la poblaciéon en los aspectos de publicos; asimismo, conocer el nivel de indice de
inseguridad y malestar ciudadano.

Del mismo modo, se justificé por implicancia practica, es decir, a nivel
practico la investigacion fue una alternativa para evaluar adecuadamente la
participacion ciudadana y seguridad publica; asi dar conocimiento a la sociedad,
por otra parte, se utilizara como antecedentes para otros estudios.

Finalmente, se justificO por su utilidad metodologica, se selecciond
herramientas adecuadas para cada variable de estudio; participacion ciudadana y
seguridad publica, que seran validados por expertos ademas de hacer uso del
método cientifico.

El estudio tuvo como objetivo general determinar la relacion entre la
participacion ciudadana y la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del
Cusco, 2022. Para ello se planteé cuatro objetivos especificos: (a) Determinar la
relacion entre la participacion asociativa y la Seguridad Publica en una
Municipalidad Distrital del Cusco, 2022; (b) Determinar la relacién entre la
participacion electoral y la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del
Cusco, 2022; (c) Determinar la relacion entre la participacion partidaria y la
seguridad Publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022; (d) Determinar la
relacion entre la participacion civica y la seguridad publica en una Municipalidad
Distrital del Cusco, 2022.

Asi mismo, la hipétesis general fue que, existe relacién entre la participacion
ciudadana y la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022. Y
las hipotesis especificas fueron las siguientes: (a) Existe relacion entre la
participacion asociativa y la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del
Cusco, 2022. (b) Existe relacion entre la participacion electoral y la seguridad
publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022. (c) Existe relacion entre la
participacion partidaria y la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del
Cusco, 2022. (d) Existe relacion entre la participacion civica y la seguridad publica
en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022.



Il. MARCO TEORICO

A nivel internacional se considero el articulo cientifico de Lopez & Matinez, (2020)
gue estuvo direccionada a la colaboracién de parte de los ciudadanos como su
asociacion con la seguridad publica. Para ello utilizé el método de corte cuantitativo,
asimismo se realiz0 entrevistas a tres personas especializadas en materia juridica
y politica, posterior se analiz6 y desmenuzé la entrevista, para comprender de
manera amplia el comentario de los juristas, del cual, se extrajo que la ciudadania
desconoce de la ley, por lo tanto, es factible para cometer delitos y generar
inseguridad. Asi se concluy6 que en el Estado de Nuevo Leon, la ciudadania y la
autoridad no cumplen debidamente con las normas impuestas por el Estado,
provocando conflictos sociales, como solucién se plante6 que él emitiera campafias
de promocion y prevencion de las acciones delictivas.

Por otro lado, se mencioné a Rodriguez (2018), quien tuvo como objetivo
determinar una metodologia de andlisis sobre la seguridad ciudadana que permita
analizar desde un punto de vista institucional, juridico y politico. Para realizar esta
investigacion, se tomo6 un enfoque de andlisis cuantitativo y cualitativo, también
utilizé la técnica y recoleccion de datos, a traveés del cuestionario, entrevista,
analisis documental y estadistico que fueron aplicados en la ciudad de Panama. Se
concluy6 que, en el periodo de investigacion, el gobierno predecesor tuvo mejor
acogida, y funcionamiento de las instituciones. Por ejemplo, en el Sistema de
Justicia Penal, Marco Juridico y Politicas Gubernamentales. Asimismo, mencioné
gue ningun gobierno desarrolld6 debidamente la seguridad ciudadana,
incrementando la criminalidad y la inseguridad.

Otra investigacion es la de Ramirez (2017), que tuvo por proposito analizar
cémo se relacionan entre si, la participacion ciudadanay la percepcion de la gestion
publica. La estrategia metodologia fue cuantitativa, correlacional, también se hizo
uso de las encuestas de percepcion ciudadana. Seguidamente se analizaron los
datos en el Programa SPSS/PC para Windows. Concluyé que no existe una
relacion positiva entre las variables mencionadas, los ciudadanos que intervienen
en los cuestionamientos de la participacion ciudadana lo hacen por puro deber, mas
no por interés publico (76.6%). Asimismo, los ciudadanos que no participan son por

falta de tiempo, interés o desconocimiento (66.6%).



Asimismo, se considera a Enriquez (2018), quien se planteé analizar la
relacion entre la seguridad y la participacion ciudadana. La metodologia tuvo el
enfoque mixto, recogié datos cuantitativos y cualitativos; alcance descriptivo, no
experimental. Para este caso la poblacion fue considerado al equipo del programa
que pertenece a la municipalidad, asi también el universo son los barrios
vulnerables, la técnica utilizada fue la entrevista, y el instrumento se utilizd
entrevistas individuales, semiestructuradas y grupales, y la poblacidén se constituyo
por habitantes mayores de 15 afios. Por ultimo, se concluyé que la delincuencia en
el pais aument6 68%, en la comuna se mantuvo un 54% y en el barrio se mantuvo
59%, los barrios de dicho distrito son seguros; pero las personas de afuera del
barrio son las que ingresan a delinquir. Asimismo, falta apoyo de la policia y la
organizacion de los vecinos para frenar la delincuencia, consecuentemente la
seguridad publica.

Finalmente, Salvatierra & Cerdefio (2019), se propusieron verificar la
seguridad y averiguar coOmo se puede prevenir la inseguridad ciudadana. La
estrategia metodologica que se aplicé fue descriptiva- analitica, deductiva,
bibliogréfica, exploratoria y estadistica. Asi mismo, se aplicé la encuesta y la
entrevista a los pobladores del lugar de estudio. También fue necesario aplicar el
meétodo estadistico, que permitié procesar la informacién arrojando resultados con
un error de 5%. Concluyé que las medidas de prevencion social en el lugar de
investigacion mostraron que estan ligadas a las condiciones precarias, factores de
riesgo ambientales; debido a la falta de participacion ciudadana y poca informacion.
Asimismo, es necesario una pronta aplicacion de medidas de prevencion para
erradicar progresivamente los problemas sociales suscitados.

Entre los antecedentes nacionales, en Lima Mufioz (2017), propuso como
objetivo principal, determinar la relacion entre la seguridad publica y la participacion
ciudadana en el distrito de San Juan de Lurigancho. Asimismo, la metodologia fue
de ruta cuantitativa, se us6 el método hipotético-deductivo, el tipo fue aplicativo,
con disefio no experimental — transversal. La muestra fue igual a 108 personas que
residian en el distrito mencionado. Finalmente, la tesis concluyd que existe una
relacion positiva segun Rho de Spearman = 0,746 entre ambas variables; asimismo

arroja un resultado segun Rho de Spearman = 0,761 entre la prevencion del delito



y la seguridad ciudadana, por ultimo, la convivencia pacifica y la participacion
ciudadana arroja el resultado segun Rho de Spearman = 0,810

Luego Cavero & Ulloa (2021), se hacen presentes con el articulo cientifico
de titulo “Juntas vecinales y seguridad ciudadana” que tuvo como objetivo
demostrar que alcance positivo tienen las juntas vecinales. Para lo cual utilizaron
como estrategia metodologica para la investigacion el enfoque cuantitativo, de
meétodo no experimental transversal, que fue aplicado a los pobladores del distrito
de Paijan, de los cuales se selecciond aleatoriamente a 120 personas para
conformar la muestra, es asi que se sometieron a la técnica de la encuesta a través
del cuestionario. Finalmente, se concluyé que se pudo demostrar que existe una
correlacion alta con un coeficiente de 0.805 entre las variables ya mencionadas;
por otra parte, se pudo demostrar la correlacion entre participacion y seguridad
ciudadana con 0.859, teniendo una relacion positiva fuerte.

Asi mismo Abanto (2020), tuvo el objetivo de determinar la relacion entre la
participacion ciudadana y la gestion municipal en Comas durante el afio 2020. La
metodologia fue de enfoque cuantitativo, tipo béasico, disefio no experimental,
transversal y de alcance correlacional. Ademas, la muestra se conformé por 390
ciudadanos del distrito de Comas. Finalmente concluyé que, la variable
participacion ciudadana y gestion municipal tienen una relacién fuerte con un
coeficiente correlacional igual a 0.868, también se demostré que la participacion
politica y la gestion municipal obtuvieron una correlacién de 0.735; por ultimo, la
participacion econémica y la gestion municipal obtuvo un resultado de 0.756.

También se menciona a Salazar (2019), quien se propuso analizar la relacion
entre la variable gestibn publica y la variable de seguridad ciudadana. La
metodologia fue de enfoque cuantitativo, tipo basico, con un método hipotético
deductivo, de disefio no experimental y corte transversal, con alcance correlacional.
Para ello se seleccion6 una muestra que estuvo conformada por 382 personas;
asimismo, se utiliz6 como técnica la encuesta. Finalmente, concluyo que, si existe
una relacion entre ambas variables, determinando una correlacion de Pearson
positiva muy alta, que arrojo un resultado de 0,932.

Como ultimo antecedente, Tuesta (2019), tuvo por objetivo determinar la
relacion entre las politicas publicas y la seguridad ciudadana en el distrito de
Miraflores en el periodo de 2014 a 2015. Para esta investigacion siguioé un plan



metodoldgico, el cual fueron los siguientes: determinG como objetivo general
demostrar la existencia relacional entre ambas variables. La investigacion presento
un nivel no experimental de tipo descriptivo, el cual se aplicé a la poblacion
perteneciente a una municipalidad. Finalmente concluyo, que el comité distrital de
seguridad ciudadana permitié reducir la inseguridad en dicho distrito.

En tanto a las bases tedricas de la variable denominada participacion
ciudadana. Primero debemos mencionar que la participacion ciudadana esta en el
corazon de la democracia. Pues, a menos que los ciudadanos puedan participar
libremente en el proceso de gobierno, la democracia no es posible. Si bien votar ha
sido la principal forma en que los ciudadanos individuales hacen oir su voz en el
sistema politico, los cambios sociales y los avances técnicos han provocado una
expansion de las actividades politicas. En consonancia con estos cambios, las
conceptualizaciones de la participacion ciudadana han sido continuamente
debatidas y actualizadas e incluye descripciones de nuevos paisajes participativos,
explicaciones de las desigualdades participativas y exploraciones de relaciones de
poder complejas cuando se invita a los ciudadanos a participar en los procesos de
toma de decisiones (Astrém, 2019).

La participacién ciudadana nace de los conceptos de ciudadania y de
democracia. Desde la teoria de la democracia de Cristina Lafont los ciudadanos
deben apropiarse e identificarse con las instituciones, leyes y politicas y la
participacion; pues sefiala que so6lo un sistema politico democrético en el que los
ciudadanos puedan participar en la elaboracion de las leyes y politicas a las que
estan sujetos puede garantizar que estas leyes y politicas se ajusten a sus juicios
sobre la justicia; es decir, la participacibn democratica en la toma de decisiones es
esencial para evitar una desconexion entre las decisiones politicas a las que estan
sujetos los ciudadanos y sus opiniones y voluntades politicas. Asimismo, entiende
gue la participacion puede garantizar la conformidad de las leyes con el juicio
ciudadano (Mansbridge, 2020).

Desde la teoria de la democracia deliberativa de Habermas, la deliberacion
funda el derecho y solo a través de la comunicacion se pueden promulgar leyes;
asimismo, se deja claro que uno de los objetivos de su teoria procedimental de la
democracia es traer en primer plano el respecto de los derechos individuales

fundamentales y de la soberania popular. La voluntad de la mayoria tiene peso



normativo dentro del punto de vista habermasiano, sélo en la medida en que se
ajusta a ciertos requisitos, como el respeto a los derechos individuales basicos
(Kangel et al., 2018).

De manera similar, la participacion ciudadana se entiende como un
componente de las politicas publicas utilizadas para la mejora de la gestion con el
fin que sean mas eficaces y legitimas (Diaz, 2017). La denominada participacion
ciudadana se dirige al campo de la politica debido a que es mas aceptado, por lo
cual es escuchado con mas amplitud dentro de los discursos de candidatos, ante
el panorama se puede decir que es un mecanismo, facultad y construccion de tipo
social el cual se da como un proceso el cual hace posible que se articulen,
relacionen y se dé mas interaccion desde tener una vision en rendicion de cuentas
hasta ejercer control y supervision (Montecinos & Contreras, 2019).

La participacion ciudadana es utlizado para referirse al conjunto de
mecanismos, por medio de ello, los ciudadanos pueden involucrarse en las
decisiones publicas, buscando que dichas decisiones sean de su interés y beneficio
(Aguirre, 2019).

El aprendizaje de la participacion ciudadana implica ejercer la ciudadania,
es decir poner en el centro de todos los debates al individuo con el fin de promover
su educacion, asumiendo con equidad los compromisos que demandan (Aguado et
al., 2018). ElI mismo autor indica que la ciudadania, es la percepciéon de las
personas sobre la misma practica con su entorno. Mediante la participacion
ciudadana se fomenta y garantiza el cambio social, debido a que los mismos
ciudadanos la promueven y la mantienen.

A nivel internacional, en E.E. U.U. para medir el nivel de participacion
ciudadana se utiliza la “Encuesta Mundial de Gobernanza Digital en Municipios”
dicha encuesta mide cinco categorias de gobierno electronico: privacidad y
seguridad, usabilidad, contenido, servicios y participacion ciudadana y social
(Manoharan & Mossey, 2018).

Por otro lado, muchas ocasiones se ha detallado que el nivel de participacion
ciudadana el bajo, ante ello, algunos planificadores identificaron oportunidades que
aumentaron la participacion de los ciudadanos en el uso de tecnologias digitales,
especificamente una difusion de informacion unidireccional, de ellos mismos al
publico (Wilson & Tewdwr-Jones, 2021).



En la presente investigacion, para entender a la participacion ciudadana se
toma en consideracion a las dimensiones: Asociativa, opinativa, electoral, partidaria
y civica (Nufies & Pedroza, 2019).

La participacion, incluye a la dimension opinativa-asociativa, la cual se
refiere a los comportamientos donde los individuos participan de forma asociativa
lo cual se encuentra relacionado con la actuacion de grupos o individuos
independientes sin fines personales, los cuales tienden a compartir gustos y metas
en comun (Nufies & Pedroza, 2019).

La participacion asociativa - opinativa de acuerdo con Vergara & Hevia
(2012) citado por Orenday & Tapia (2018), se entiende como la participacién de un
individuo en un social con el propésito de realizar actividades con intereses son
lucrativos; asimismo, la parte opinativa se refiere a las acciones determinadas a
extremas los puntos de vista o criticas los servicios o programas publicos; por otro
lado tiene como fundamento que el individuo decidira de manera voluntaria ser
parte de los asuntos publicos y se entiende como un proceso social que fue parte
de acciones intencionales de los ciudadanos en el ambiente democrético.

Participacion electoral segun Vergara & Hevia (2012) citado por Orenday &
Tapia (2018), se entiende como derecho politico de elegir y de ser elegido por los
otros ciudadanos que cumplan requisitos para ser parte de la organizacion de las
elecciones. Es decir, el derecho que tiene un individuo a los 18 afios para ser parte
de los procesos electorales para ser parte de la organizacion del sufragio (Nufiez
Lira et al., 2019).

El derecho al voto en tan importante para la democracia y para la
participacion ciudadana que incluso la primera constitucion del mundo establece
que en su decimoquinta enmienda que: “El derecho de los ciudadanos de los
Estados Unidos a votar no sera negado ni restringido por los Estados Unidos ni por
ningun estado por motivos de raza, color o condicién previa de servidumbre”
(Baidya, 2018).

Asimismo, la democracia exige que cada voto cuente y que cada votante
pueda dar forma a la politica social y econémica (Hershkoff & Loffredo, 2019). Es
por ello que, el derecho al voto se encuentra en la raiz de la democracia
parlamentaria. De hecho, muchos los consideran como un derecho humano bésico.

Sin embargo, no son como el aire que respira la gente. Hay que conferirlos, o al
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menos definirlos, y definir también las categorias de ciudadanos que los disfrutan
(Watt, 2020). En sintesis, participar de las elecciones generales es un derecho
humano, es un elemento de la realizacion de los ideales democraticos (Esfandiari
& Hidayah, 2021).

Asimismo, participacion partidaria o también denominado operacional segun
Vergara & Hevia (2012) citado por Orenday & Tapia (2018) presenta multiples
conductas de tipo observable, son las actitudes que presentan las personas ante la
participacion ciudadana. En su mayoria es realizada por un colectivo y por ejemplo
puede ser la participacion dentro de un partido politico. Los partidos politicos,
aunque sean muy condenados, son esenciales para el buen funcionamiento de la
democracia. Por ejemplo, dos partidos principales en un pais son coaliciones
electorales de intereses y grupos que atraen a diferentes sectores del electorado
(Brewer, 2022). Es decir, los partidos politicos permiten la posibilidad de diversificar
las posturas y apelan a las preferencias personales de los ciudadanos (Brkan,
2020).

De acuerdo con los partidos politicos son una de las encarnaciones de la
libertad de asociacion y requisito para el funcionamiento de la democracia. La
libertad de asociacion deriva de la tendencia divina del ser humano como criatura
social y de participar en una organizacion (Esfandiari & Hidayah, 2021).

La crisis de los partidos politicos tradicionales ha abierto espacio para la
promocion de nuevas ideas y entidades politica y las causas de esta crisis se
pueden atribuir a varios factores como la cultura de desconfianza en la politica y los
partidos politicos que se ha construido en las Ultimas décadas, las constantes
acusaciones de que la politica es una profesiéon deshonesta y que los politicos son
corruptos, el sentimiento de los politicos de que no son honestos y manipulan a los
ciudadanos, el reposicionamiento de los partidos en el espectro politico por el cual
perdieron la conexion con los votantes tradicionales, etc. Como consecuencia, la
participacion en las elecciones estad cayendo y el nimero de personas que son
miembros de partimos esta disminuyendo (Sharlamanov, 2022).

Por ultimo, la participacion civica segun Vergara & Hevia (2012) citado por
Orenday & Tapia (2018) es el comportamiento del ciudadano con respeto respecto
alaley o dicho de otra manera se entiende como el comportamiento de una persona

con respecto a las normas de convivencia publica.
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Asimismo, se compone de otras tres dimensiones subyacentes; primero, las
forma de participacién politica no convencional, es decir, actividades individuales
de participacion como puede ser una firma de peticiones; segundo, la participacion
no convencional que incluye las acciones de protesta, huelgas, manifestaciones y
otras; y tercero, la participacion politica convencional que incluye diferentes
acciones politicas que se vincula al proceso electoral (NUfiez Lira et al., 2019).

El derecho de protesta es uno de los derechos humanos y libertades
sindicales fundamentales. La huelga, como forma de protesta contra la injusticia
ampliamente entendida, es una de las medidas més importantes de proteccion
sindical de los intereses de los trabajadores. Sin embargo, el derecho de huelga no
es absoluto y a menudo debe tener en cuenta los intereses de terceros (Daniluk-
Jarmoniuk, 2020).

Respecto a la participacion politica convencional, segun en su estudio se
demostré que los jévenes curiosamente la la participacion electoral es menor en
paises con un IDH mas alto, lo que no esta en linea con las expectativas de la
literatura en este &mbito, que postula que en paises donde los votantes estan mas
informados y menos enfocados en satisfacer las necesidades basicas (Lavri¢ et al.,
2019).

La seguridad publica se considera como las acciones integradas y
articuladas entre los tres niveles de gobierno, con la participacion del sector privado
y los ciudadanos para poder asegurar la convivencia pacifica de vias y espacios
publicos que eviten hechos de violencia, y promuevan acciones de prevencion
(Quispe, 2020).

De conformidad con Aspiras (2021) el concepto de seguridad ciudadana se
deriva del respeto de los derechos humanos y desde una visién general se entiende
desde el pacto social; es decir, cuando en un principio, el hombre vivia en un estado
de naturaleza sin reglas o gobierno para regular grupos, luego en pequefas
comunidades. Dentro y entre familias, su primera ley fue asegurar su propia
supervivencia, la vida en el estado de naturaleza fue placentera en un momento;
sin embargo, en el progreso de la humanidad se experimentaron ciertas
modificaciones. De acuerdo a la Teorias del Contrato Social, los individuos viven
juntos en sociedad en los términos de un acuerdo que define normas morales y

politicas de conducta.
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Desde la teoria del contrato social de Hobbes los hombres habrian vivido en
un estado de suma libertad donde no existian instituciones, o alguna forma de
organizacion y ello habria traido consigo que se viva en una constante
desconfianza; asimismo, el autor menciona que los hombres son inherentemente
egoistas, pero dado que son racionales, eligieron someterse a la autoridad de un
soberano para vivir en una sociedad civilizada; desde la concepcion hobbesiana la
subjetividad los hombres acuerdan vivir juntos con el propdésito de conseguir el
orden y la seguridad; también, acuerdan un contrato para encarnar a un gobernante
con poder absoluto beneficioso para sus propios intereses. En sintesis, el estado
tiene como funcién principal y exclusiva la busqueda de la seguridad (Aspiras,
2021).

La teoria del Contrato social de Locke sefiala que el estado de naturaleza, o
el estado natural de la humanidad es perfecto y los hombres tienen la total libertad
de vivir la propia vida como mejor le parezca, sin la interferencia de los demas. Y
es por la propiedad individual que se debe tener un medio para que las personas
tomen el control de los objetos a su alrededor para que exista. Y se crea el gobierno
para satisfacer las necesidades de la gente; por ello el gobierno debe tomar
medidas para garantizar que las personas tengan acceso a no confiar Gnicamente
en el gobierno para lograr la independencia y la satisfaccion; en cambio, ellos la
vida, la libertad, la propiedad y la busqueda de la felicidad (Weale, 2017).

Teoria del Contrato social de Jacques Rousseau sefiala que los seres
humanos son inherentemente libres y eran libres en el estado de naturaleza, pero
el "progreso” de la sociedad ha reemplazado tal libertad con la obediencia a los
demas, debido a la dependencia, econémica y desigualdad social y la medida en
gue los individuos se evalian a si mismos en comparacion uno con el otro y ser
miembro de sociedad significa rendirse a la voluntad general, dicho poder que
existe mas alla de la humanidad busca promover el bien comun (Bozilovi¢ &
Nikolajevi¢, 2022).

El estado tiene como fin brindar seguridad publica es decir proteger el orden
constitucional, la soberania, integridad estatal y territorial, derechos y libertades
humanos y civiles fundamentales, preservacion de la paz civil, la estabilidad politica
y social en la sociedad, la proteccion de la poblacion y territorios de emergencias
naturales y provocadas por el hombre (Repetckaia & Repetckii, 2021).
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La seguridad publica constituye uno de los fines y funciones del Estado, por
ende, su falta potencialmente genera amenaza y puede, en condiciones extremas,
representar una amenaza para la seguridad interna (Pazdzior, 2020); la accién
efectiva para mantener la seguridad interna comprende diversos medios legales e
institucionales para mantener y restaurar la seguridad publica y el orden publico
(Gierszewsk & Pieczywok, 2021).

Asimismo, la seguridad publica se considera como un elemento importante
dentro de la sociedad ya que se relacionan con el desarrollo de la cultura, politico
y econOmico en los paises, tiene como finalidad el brindar tranquilidad y mejorar la
convivencia de las personas (Alonso & Arenas, 2019).

En la misma linea, en palabras de Quintero (2020) la seguridad ciudadana
se basa en la seguridad de la propia nacion, se centra en el ejercicio del poder para
mantener el respeto por la vida y la debida atencion a los ciudadanos, brindandoles
garantias.

Aunado a ello, en concordancia con Csaba & Lippai (2021) la seguridad
publica se asocia al orden publico y a las necesidades sociales, de las cuales el
estado tiene el deber de encargarse, por otro lado, con la historia se ha evidenciado
gue la propiedad publica hace necesario la seguridad privada. La mision del estado
en cuanto a la seguridad publica es proteger a los miembros de la sociedad y los
valores fundamentales del derecho, previniendo, evitando y desbaratando actos
gue los violen o pongan en peligro.

Por otro lado, el término se relaciona con el cuidado de la integridad de los
ciudadanos asi como de los bienes, sin olvidar la defensa efectiva de los derechos
humanos (Canales, 2021).

Las dimensiones de la seguridad publica son en primer lugar los problemas
suscitados, los cuales se refieren a la identificacion de los problemas relacionados
a la seguridad, con el fin de implementar acciones que brinden seguridad a los
ciudadanos (Alvarez, 2017).

En segundo lugar, es la concurrencia de hechos y victimizacion, referido a
las personas que han presentado dafos, de objetos o sujetos que son protegidos
por las leyes. También puede entenderse como el proceso para ser victima
(Hérnandez et al., 2020). La victimizacion se relaciona con la violencia motivada

debido a motivos reactivos e instrumentales, los cuales pueden ocurrir por medio
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de diferentes mecanismos como componentes disfuncionales o motivaciones
justificaciones (Navas & Cano-Lozano, 2022).

Por ultimo, se presentan las acciones de prevencion, las cuales se adentran
en la concepcion de la seguridad ciudadana, el cual tienen como objetivo limitar la
violencia y la delincuencia ( Diaz & Jasso, 2019). La prevencion es crear conciencia
sobre las consecuencias de los actos, por medio del desarrollo de actividades como

tareas y motivaciones hacia un objetivo distinto (Viatli & Conte, 2021).
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lll. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion corresponde a un estudio basico, el cual segun
CONCYTEC (2020), se refiere a los estudios que se dirigen a completar los
conocimientos por medio de aspectos basicos de fendmenos, o la relacion entre los
sujetos.

Con respecto al alcance, la presente corresponde a la investigacion
correlacional, segun Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018) son las
investigaciones que tienen como objetivo la asociacion entre los conceptos,
fendmenos, se realiza la medicion de las variables y la busqueda de la relacion de
tipo estadistica.

El enfoque utilizado fue cuantitativo, debido al uso de analisis estadisticos
por medio de pruebas estadisticas para realizar el contraste de las hipétesis
planteadas. Asi mismo, tanto la variable 1 como 2 se midieron de forma numérica
(Valderrama & Jaimes, 2019).

El disefio utilizado en este estudio fue no experimental, referido a que dentro
del estudio no se manipula ninguna variable, solo se basa en la observacion dentro
del contexto de aplicacion. Por otro lado, es de disefio transeccional, la cual recopila
datos solo en un momento (Carbajal Llanos et al., 2019).

Figura 1

Disefio correlacional

X O1
' |
IY02
Donde:
M = Muestra

O1=Variable 1: participacion ciudadana
02= Variable 2: seguridad publica

R= Relacion entre las variables
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Participacion ciudadana

Definicion conceptual: Se considera como el nivel de intervencion ciudadana de

una poblacién en especifico en la toma de decisiones y acciones para el desarrollo

y beneficio global, el cual se especifica en una participacion asociativa, electoral,

participativa y civica (Diaz, 2017).

Definicion operacional: La participacion ciudadana se medira a través de una

encuesta validada denominada cuestionario de conductas de participacion, el cual

se compone en su version final de 37 items.

Dimensiones y sus indicadores:

1.

2.

Asociativa - opinativa

Interés por el presupuesto publico

Interés por participacién de asociaciones
Electoral

Asistencia de elecciones gubernamentales
Interés por eleccién de los 3 niveles de gobierno
Partidaria

Interés por componer un partido politico
Participacion de partidos politicos
Participacion como representante politico
Civica

Conciencia ambiental

Altruismo

Escala de medicion

Nunca (1)

Casi nunca (2)

Algunas veces (3)

Casi siempre (4)

Siempre (5)
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Variable 2: Seguridad Publica
Definicién conceptual: Se considera como las acciones integradas y articuladas
entre los tres niveles de gobierno, con la participacién del sector privado y los
ciudadanos para poder asegurar la convivencia pacifica de vias y espacios publicos
gue eviten hechos de violencia, y promuevan acciones de prevencion (Quispe,
2020)
Definicion operacional: La seguridad publica se medird por medio de una
encuesta en escala de Likert, la cual tendra por dimensiones los problemas
suscitados, hechos delincuenciales y victimizacion y las acciones de prevencion
qgue permitan medir el nivel de seguridad publica de una municipalidad distrital del
Cusco.
Dimensiones y sus indicadores:

1. Problemas suscitados

- Nivel de satisfaccién de seguridad publica

- Problemas especificos suscitados

2. Concurrencia de hechos y victimizacion

- Actos de pandillaje

- Robos en lugares publicos

- Agresion fisica psicoldgica

- Presencia o conocimiento sobre homicidios

3. Acciones de prevenciéon

- Acciones municipales

- Conocimiento de nimeros de emergencia
Escala de medicion
Nunca (1)
Casi nunca (2)
Algunas veces (3)
Casi siempre (4)
Siempre (5)

3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1 Poblacion
Se encuesto a los pobladores de una municipalidad distrital de Cusco, los cuales
segun el dltimo censo nacional del 2017 fue de 57 075 (Instituto Nacional de
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Estadistica e Informatica - INEI, 2018). Para la siguiente investigacion se utilizo los
siguientes criterios de inclusién y exclusion:
* Criterios de inclusién:
Mayores de edad, pertenecientes a una municipalidad distrital de Cusco
como distrito, voluntariedad.
» Criterios de exclusion:
Personas que hayan respondido con errores los instrumentos.
Personas que no tengan interés por la investigacion.
Participantes con edad insuficiente
Participantes de otros distritos
3.3.2 Muestra
La muestra se refiere al subgrupo de la poblacidbn que poseen caracteristicas
similares (Carbajal Llanos et al., 2019). Para la presente investigacion de acuerdo
a férmula se obtuvieron 382; es decir, se evalu6 a 382 personas.
3.3.3 Muestreo
El muestreo utilizado es el muestreo aleatorio simple, que consiste en que cada
unidad de analisis tiene la misma probabilidad de pertenecer o no a la muestra
(Valderrama & Jaimes, 2019).

B N#p#q#zz
C(N=1D*e24+pxqg+Z°

Datos para la férmula:
- Poblacién: N = 57075

Il

- Error madximo admisible: e = 5% (0.05)
- Unidad tipificada: Z=1.96
- Probabilidad de ocurrencia del fendmeno: p = 50% (0.5)
- Probabilidad de no ocurrencia del fenébmeno: g=50% (0.5)
Reemplazando en la férmula se obtiene el valor para “n”:
B (1.962) (0.5) (0.5) (57075)
" (57075 — 1) (0.052) + (1.962) (0.5) (0.5)

n'= 382
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3.3.4 Unidad de analisis
La unidad de analisis son los pobladores de una municipalidad distrital de Cusco.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1 Técnica
La técnica utilizada fue la encuesta, la cual es una técnica investigativa (Lopez &
Facheli, 2015).
3.4.2 Instrumento
Para recoger los datos se utilizé el cuestionario de elaboracion propia, el cual éste
estara conformado por diversas preguntas e indicadores para cada dimension,
ademas, las dos variables, participacion ciudadana y seguridad publica, por
consiguiente, esta sera aplicada a los habitantes de los pertenecientes a una
Municipalidad del Cusco.

Ficha técnica de instrumento 1: Participacion ciudadana

Nombre: Cuestionario de conductas de participacion

Autor:

Dimensiones: Asociativa — opinativa, electoral, partidaria, civica

Baremos: Nivel bajo, medio y alto

Ficha técnica de instrumento 2: Seguridad publica
Nombre: Cuestionario de seguridad publica
Autor: Mora Torres, Mayra Nadir
Dimensiones: Problemas suscitados, Concurrencia de hechos vy
victimizacion y Acciones de prevencion
Baremos: Nivel bajo, medio y alto
3.4.3 Validez y confiabilidad

La validez se realiz6 por medio de juicio de expertos que se visualiza en los anexos.
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Tabla 1

Validacion de expertos

Grado
Nombre del experto . PertinenciaRelevancia Claridad Aplicabilidad
academico
Rueda Luna, Sharlyn _ . ) . .
) Magister Sl Sl Sl Si
Raissa
Bustamante Ferro, , , . , .
_ Magister Si Si Si Si
Yanny Nadia
Ramirez Sueldo, Karen _ . ) . .
Magister Sl Sl S Sl

Isabel

La confiabilidad se dio por medio del alfa de Cronbach, evaluando a 10% de la
poblacién.
Para obtener los resultados de la confiabilidad de alfa de Cronbach se realiz6 una

prueba piloto, que se aplico a 38 personas.

Tabla 2

Coeficiente de Alfa de la variable participacion ciudadana

Alfa de Cronbach N de elementos
0.836 37

En la tabla 2 se presentan los resultados de alfa de Cronbach para la variable
participacion ciudadana que tiene 37 items, de acuerdo al coeficiente este valor es
de 0.836; por lo cual, se puede afirmar que el instrumento tiene una confiabilidad
elevada.
Tabla 3

Coeficiente de Alfa de la variable seguridad publica

Alfa de Cronbach N de elementos
0.857 19
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En la tabla 4 se presentan los resultados de alfa de Cronbach para la variable
seguridad publica que tiene 19 items, de acuerdo al coeficiente este valor es de
0.857; por lo cual, se puede afirmar que el instrumento tiene una confiabilidad
buena.
3.5. Procedimientos

Para el procedimiento de esta investigacion primero se presentd una
solicitud a una Municipalidad de Cusco, en el cual se solicitd los permisos
respectivos con el fin de poder realizar la aplicacion de los instrumentos, ademas,
dicha aplicacion sera bajo previo consentimiento informado de los que seran
participes de la presente investigacion, por consiguiente, se aplicaran instrumentos
validados por juicio de expertos y de esta manera haber sido encontrados la
confiabilidad con Alfa de Cronbach.

3.6. Método de analisis de datos

Se realizo el andlisis descriptivo de los datos los cuales se presentaran por
medio de tablas con las frecuencias y porcentajes hallados, posteriormente se
desarrollaran tablas de contingencia para registrar y analizar la relacion entre las
variables y el tamafio del estudio, por otro lado, se hallard la correlacion de
Spearman para observar el grado de correlacién entre estudios de variables
paradmetros.

3.7. Aspectos éticos

Los aspectos éticos siguieron los requerimientos y protocolos establecidos
por la Universidad, solicitando la autorizacién y permisos correspondientes, donde
se garantizara que los entrevistados aceptan su participacion e intervencién como
muestra de estudio de manera voluntaria y confidencialidad de datos que asegura
a los entrevistados que sus respuestas y resultados seran usados con fines
académicos para el estudio. Sumado a ello, se respetaran los estandares de las

normas APA edicién 7 a lo largo de la investigacion.
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IV. RESULTADOS

Después de realizar la aplicacion de los instrumentos de la presente investigacion,
se procedid a introducir las respuestas de la aplicacion del instrumento en Excel
con el fin de realizar el procesamiento estadistico para cada una de las variables
tanto independiente, participacion ciudadana y dependiente, seguridad publica. Se
utilizé la prueba de normalidad para cada una de las variables.

Tabla 4

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Participacion

ciudadana Seguridad publica

N 385 385

Paradmetros Media 1.97 1.94

normales?P Desv. Desviacion 0.775 0.772
Maximas Absoluto 0.211 0.216
diferencias Positivo 0.211 0.216
extremas Negativo -0.200 -0.202
Estadistico de prueba 0.211 0.216
Sig. asintotica(bilateral) ,000¢ ,000¢

a. La distribucion de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.
c. Correccion de significacion de Lilliefors.

Nota. Fuente de la base de datos del instrumento

En la tabla 4, se muestran los resultados de la prueba de normalidad
mediante la prueba de nombre Kolmogorov-Smirnov para muestras grandes; es
decir mayores a 50 unidades muestrales, en la presente investigacion la muestra
es de 385 encuestados; por lo que se aplica dicha prueba. Respecto a la variable
participacion ciudadana tiene un valor de p= 0.000, mientras que la variable
seguridad publica p=0.000. Ambos valores son menores al p < 0.05, nivel de
significancia al 95%. De acuerdo a esta prueba se puede afirmar que las dos
variables analizadas no siguen una distribuciébn normal. Segun Hernandez-
Sampieri & Mendoza (2018), al contar con esta caracteristica de no normalidad, el
coeficiente mas acorde para evaluar la relacion es el coeficiente no paramétrico

Rho de Spearman.
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Tabla 5
Correlacion no paramétrica de Spearman entre las variables participacion

ciudadana y seguridad publica

Participacion Seguridad

ciudadana publica
Rho de Participacion  Coeficiente de 1.000 ,664™
Spearman ciudadana correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 385 385
Seguridad Coeficiente de ,664"™ 1.000
publica correlaciéon
Sig. (bilateral) 0.000
N 385 385

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla N° 5, muestra que el coeficiente Rho de Spearman (prueba no paramétrica)
es de igual a 0.664 y un nivel de significacién igual a 0.000, lo que indica una
correlacion estadisticamente significativa entre participacion ciudadana y seguridad
publica, lo que evidencia un nivel de correlacibn moderada, y la direccién es directa,
por consiguiente, existe un grado moderado de participacién ciudadana también
existirdA un grado moderado de seguridad publica. El nivel de significancia =
0.000<0.05 indica que se rechaza de HO (No existe relacion significativa de la
participacion ciudadana y la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del
Cusco, 2022); por lo tanto, aceptandose la Ha (Existe relacion significativa de la
participacion ciudadana y la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del
Cusco, 2022.). En sintesis, la participacion ciudadana se relaciona con la seguridad
publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022.

La seguridad publica tendra mayor relevancia, con la participacion ciudadana,

debido al interés de las personas, por mejorar la seguridad de su ciudad. De tal

manera, obtener una convivencia pacifica y paz social.
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Figura 2
Dispersion de puntos entre las variables seguridad publica y participacion

ciudadana

Dispersion simple con ajuste de linea de Seguridad publica por Participaciéon ciudadana
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En la figura 2, se puede observar el grado de dispersion lineal ascendente entre las
dos variables de estudio. Asi mismo, no existe gran distanciamiento entre las
variables, de acuerdo al coeficiente R? se comprueba que existe una relacion lineal
de 54,9%.

En ese sentido, la escala de calificacion del coeficiente de correlacion Rho de
Spearman, se tiene en cuenta que a mejor participacion ciudadana mayor sera la
seguridad publica; ello corrobora una relacion significativa y de correlacion positiva
moderada.

Como se evidencia en la figura 2, eso comprueba que la participacion ciudadana,
tiene efectos positivos en la seguridad publica, generando beneficios y buena

convivencia.
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Tabla 6
Tabla de frecuencia de los niveles de las variables participacion ciudadana y

seguridad publica

Seguridad publica

Nivel Nivel Nivel Total
bajo medio alto
Recuento 96 26 0 122

Nivel bajo % del total 24.9% 6.8% 0.0% 32%

Recuento 27 82 45 154

Participacion Nivel medio % del total 7.0% 21.3% 11.7% 40%
ciudadana Recuento 3 47 59 109
Nivel alto % del total 0.8% 12.2%  15.3% 28%

Recuento 126 155 104 385
Total % del total 32.7% 40.3% 27.0% 100.0%

En la tabla 6 se evidencia la tabla cruzada entre participacion ciudadana y
seguridad publica del total de ciudadanos de la municipalidad estudiada, de los
cuales el 32% de los encuestados se encuentran en un nivel bajo de participaciéon
ciudadana; de este porcentaje el 24.9% se halla en nivel bajo de seguridad publica,
el 6.8% tiene un nivel medio de seguridad publica y el 0% tiene un nivel de alto.
Asimismo, el 40% del total de ciudadanos afirma que presenta un nivel medio de
participacion ciudadana; de este porcentaje el 7% tiene nivel bajo en seguridad
publica, el 21.3% tiene un nivel medio de seguridad medio en seguridad ciudadana
y 11.7% tienen un nivel alto.

Finalmente, el 28% indican que tienen un nivel alto de participacion ciudadana, de
este dato, el 0.8% afirma tener nivel bajo de seguridad publica, el 12.2% afirma que

nivel medio y el 15.3% tiene un nivel alto.
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Tabla 7
Tabla de frecuencia por categoria de las variables participacion ciudadana y

seguridad publica

Participacion ciudadana Seguridad publica
) ~ Porcentaje ) ~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
acumulado acumulado
Nivel
' 122 31.7 31.7 126 32.7 32.7
bajo
Nivel
) 154 40 71.7 155 40.3 73
medio
Nivel
109 28.3 100 104 27 100
alto
Total 385 100 385 100

Segun la tabla 7, la variable participacién ciudadana obtuvo el 40% presenta nivel
medio en participacion ciudadana, seguidamente el 31.7% presenta nivel bajo y por
altimo con 28.3% se encuentra el nivel bajo. Por lo tanto, se infiere que la poblacién
participa medianamente en los intereses dentro de una Municipalidad de Cusco.
Asimismo, respecto a la seguridad publica, se obtuvo que el 40.3% presenta nivel
medio, seguidamente el 32.7% presenta nivel bajo y por dltimo con 27% se
encuentra el nivel alto; por lo que se infiere que la poblacién expone un nivel medio
en la seguridad publica.

La participacion ciudadana en Cusco, manifiesta un nivel medio de seguridad
publica, ello, puede darse por la falta de interés, poco conocimiento de los
pobladores; de esta manera se evidencia que, la seguridad es un tema relevante

en dicha ciudad, ya que, se convierte en una carencia social.
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Tabla 8
Tabla de frecuencias por categorias de la dimensidn asociativa-opinativa de la

variable participacion ciudadana

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Vélido Nivel bajo 123 31.9 31.9
Nivel medio 153 39.7 71.7
Nivel alto 109 28.3 100.0
Total 385 100.0

En relacion a la participacion asociativa, segun la tabla 9 denominada tabla de
frecuencias por categorias de la dimension asociativa-opinativa de la variable
participacion ciudadana, los encuestados pertenecientes a una Municipalidad del
Cusco obtuvieron un nivel medio con 39.7%, seguidamente se presenta el nivel

bajo con 31.9%, por ultimo, se presenta el nivel alto el 28.3%.

De los datos se interpreta que la poblacion presenta medianamente interés por los
presupuestos, los programas sociales y la formacion de asociaciones.

De acuerdo a la asociativa-opinativa, los ciudadanos, tienen participacién de forma
asociativa medianamente, asi mismo, no se los ciudadanos no se llegan a

involucrarse del todo en los aspectos sociales de interés publico.
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Tabla 9
Correlacién no paramétrica de Spearman entre la variable seguridad publica y la

dimensién asociativa de la variable participacion ciudadana

Participacion Seguridad
Asociativa publica
Rho de Participacion  Coeficiente de 1.000 ,626"
Spearman Asociativa correlaciéon
Sig. (bilateral) 0.000
N 385 385
Seguridad Coeficiente de ,626" 1.000
publica correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 385 385

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla N° 9, muestra que el coeficiente Rho de Spearman entre la primera
dimensioén, participacion asociativa, y la variable seguridad publica es de igual a
0.626 con un nivel de significacion igual a 0.000, lo que indica una correlaciéon
estadisticamente significativa entre la participacién asociativa y seguridad publica,
lo que evidencia un nivel de correlacion moderada, y la direccion de la relacion es
directa o positiva, por consiguiente, existe un grado moderado de dimension
participacion asociativa; también en el mismo sentido se observard un grado
moderado de seguridad publica. El nivel de significancia = 0.000<0.05 indica que
se rechaza de HO (No existe relacion significativa entre la participacion asociativa y
la Seguridad Publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022.); por lo tanto,
aceptandose la Ha (Existe relacion entre la participacion asociativa y la Seguridad
Pudblica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022). En sintesis, la participacion
asociativa se relaciona positivamente con la seguridad publica en una

Municipalidad Distrital del Cusco, en el afio 2022.
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Tabla 10
Tabla de frecuencia de la variable seguridad publica y la dimension participacion

asociativa de la variable participacion ciudadana

Participacion Asociativa

Nivel Nivel Nivel Total
bajo medio alto
Recuento 90 33 3 126
Nivel bajo % deltotal 23.4% 8.6% 0.8% 33%
Recuento 28 83 44 155
Seguridad Nivel medio % del total 7.3% 21.6% 11.4% 40%
publica Recuento 5 37 62 104
Nivel alto % del total 1.3% 9.6% 16.1% 27%
Recuento 123 153 109 385
Total % deltotal 31.9%  39.7% 28.3% 100.0%

En la tabla 10 se evidencia la tabla cruzada entre la participacién asociativa y
seguridad publica del total de pobladores mayores de 18 afios de la Ciudad de
Cusco, de los cuales el 33% de los encuestados se encuentran en un nivel bajo de
seguridad publica; de este porcentaje el 23.4% se halla en nivel bajo de
participacion asociativa, el 8.6% tiene un nivel medio de participacién asociativa y
el 0.8% tiene un nivel de alto.

Aunado a ello, el 40% del total de ciudadanos afirma que presenta un nivel medio
de seguridad publica; de este porcentaje el 7.3% tiene nivel bajo en participacién
asociativa, el 21.6% tiene un nivel medio de participacion asociativa y 11.4% tiene
un nivel alto.

Por ultimo, el 27% indican que tienen un nivel alto de seguridad publica, de este
dato, el 1.3% afirma tener nivel bajo en la participacion asociativa, el 9.6% afirma

gue nivel medio y el 16.1% tiene un nivel alto.
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Tabla 11
Tabla de frecuencia de la dimension participacion electoral de la variable

participacion ciudadana

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Vélido Nivel bajo 126 32.7 32.7
Nivel medio 162 42.1 74.8
Nivel alto 97 25.2 100.0
Total 385 100.0

En la tabla 11 denominada tabla de frecuencia de la dimension participacion
electoral de la variable participacion ciudadana, los encuestados pertenecientes a
una Municipalidad del Cusco obtuvieron un nivel categorizado como medio el
42.1%, seguidamente se presenta el nivel categorizado como bajo con 32.7%, por
altimo, se presenta el nivel categorizado como alto el 25.2%.

De los datos se interpretan que la poblacién presenta medianamente interés por la

asistencia a las elecciones y el Gobierno.

El interés de nivel medio en la asistencia a las elecciones y el Gobierno, puede
estar relacionado a los antecedentes politicos que tuvo el Estado peruano, ya que,
hubo muchos hechos que delatan una mala participacion por parte del jefe de
Estado, los gobiernos regionales y locales; la poca estrategia de inversién del fondo
publico, malas obras, entre otros; es asi que, los ciudadanos desconfian del
gobierno de turno y no le dan el debido interés, porque piensan que sera igual o

peor al gobierno anterior.
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Tabla 12
Correlacién no paramétrica de Spearman entre la variable seguridad publica y la

dimensién participacion electoral de la variable participacion ciudadana

Participacion Seguridad

electoral publica
Rho de Participacion  Coeficiente de 1.000 492"
Spearman electoral correlaciéon
Sig. (bilateral) 0.000
N 385 385
Seguridad Coeficiente de 492" 1.000
publica correlacién
Sig. (bilateral) 0.000
N 385 385

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla N° 12, muestra que el coeficiente Rho de Spearman entre la segunda
dimension, participacion electoral, y seguridad publica es de igual a 0.492 y un nivel
de significacién igual a 0.000, lo que indica una correlacion estadisticamente
significativa entre la participacion electoral y seguridad publica, lo que evidencia un
nivel de correlacion moderada, y la direccion es directa, por consiguiente, existe un
grado moderado de participacion electoral, también existira un grado moderado de
seguridad publica. El nivel de significancia = 0.000<0.05 indica que se rechaza de
HO (No existe relacion significativa entre la participacion electoral y la Seguridad
Pudblica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022); por lo tanto, aceptandose
la Ha (Existe una relacién significativa entre la participacion electoral y la Seguridad
Publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022). En sintesis, participacion
electoral se relaciona con la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del
Cusco, en el afio 2022.
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Tabla 13
Tabla de frecuencia de la variable seguridad publica y la participacion electoral de

la variable participaciéon ciudadana

Participacion electoral

Nivel Nivel Nivel Total
bajo medio alto
Recuento 76 44 6 126
Nivel bajo % deltotal 19.7%  11.4% 1.6% 33%
Recuento 40 76 39 155
Seguridad Nivel medio % deltotal 10.4% 19.7%  10.1% 40%
publica Recuento 10 42 52 104
Nivel alto % del total  2.6% 10.9%  13.5% 27%
Recuento 126 162 97 385
Total % deltotal 32.7%  42.1% 25.2% 100.0%

En la tabla 13 se evidencia la tabla cruzada entre la seguridad publica y la
participacion electoral donde participaron los pobladores de la Ciudad de Cusco, de
los cuales el 33% de los encuestados se encuentran en un nivel bajo de seguridad
publica; de los cuales el 19.7% se halla en nivel bajo de participacién electoral, el
11.4% tiene un nivel medio en la participacion electoral y el 1.6 % tiene un nivel
alto.

Asimismo, el 40% indica que presenta un nivel medio de seguridad publica; de este
dato el 10.4% tiene nivel bajo en la participacion electoral, el 19.7% tiene un nivel
medio en la participacion electoral y 10.1% tiene un nivel alto.

Por ultimo, el 27% indica que tiene un nivel alto de seguridad publica, de este dato,
el 2.6% afirma tener nivel bajo en la participacion electoral, el 10.9% afirma que

tiene nivel medio y el 13.5% tiene un nivel alto.
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Tabla 14

Dimension participacion partidaria

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nivel bajo 140 36.4 36.4 36.4
Nivel medio 133 34.5 34.5 70.9
Nivel alto 112 29.1 29.1 100.0
Total 385 100.0 100.0

En la tabla 14 denominada “Dimension participacion partidaria” se presenta

los hallazgos luego de utilizar el instrumento y se tiene que del total de los

encuestados del estudio conformada por 385 ciudadanos pertenecientes a una

Municipalidad del Cusco; 140 personas que conforman 36.4% obtuvieron un nivel

de participacion partidaria categorizado como bajo; seguidamente, 133 personas

que constituyen el 34.55% del total tienen un nivel de participacion partidaria

categorizado como medio y por ultimo, 112 personas que representan el 29.1%

presentan nivel de participacion partidaria categorizado como alto.

En consecuencia, de los datos se puede interpretar que los ciudadanos

cusquefios en cuanto a la participacion partidaria que se basa fundamentalmente

en la participacion dentro de un partido politico presentan en su mayoria poco

interés por la eleccion partidaria y los partidos politicos.
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Tabla 15
Correlacién no paramétrica de Spearman entre la variable seguridad publica y la

dimensién participacion partidaria de la variable participacién ciudadana

Participacion Seguridad

Partidaria publica
Rho de Participacion  Coeficiente de 1.000 517"
Spearman Partidaria correlaciéon
Sig. (bilateral) 0.000
N 385 385
Seguridad Coeficiente de 517" 1.000
publica correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 385 385

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 15, muestra que el coeficiente Rho de Spearman entre la tercera
dimensioén, participacion partidaria, y seguridad publica es de igual a 0.517 y un
nivel de significacién igual a 0.000, lo que indica una correlacion estadisticamente
significativa entre participacion partidaria y seguridad publica, lo que evidencia un
nivel de correlacion moderada, y la direccion es directa, por consiguiente, existe un
grado moderado de participacion partidaria también existird un grado moderado de
seguridad publica. El nivel de significancia = 0.000<0.05 indica que se rechaza de
HO (No existe relaciéon significativa de la participacién partidaria y la Seguridad
Pdblica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022.); por lo tanto, se acepta la
Ha (Existe relacion significativa entre la participacion partidaria y la Seguridad
Publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022). En sintesis, la participacion
partidaria se relaciona con la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del
Cusco, en el afio 2022.
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Tabla 16
Tabla de frecuencia de la variable seguridad publica y la dimension participacion

partidaria de la variable participacion ciudadana

Participacion Partidaria

Nivel Nivel Nivel Total
bajo medio alto
Recuento 88 31 7 126
22.9% 8.1% 1.8%
Nivel bajo % del total ° ° ° 33%
Recuento 42 61 52 155
) ) 10.9% 15.8% 13.5%
Seguridad Nivel medio % del total ° ° ° 40%
publica Recuento 10 41 53 104
2.6% 10.6% 13.8%
Nivel alto % del total ° ° 0 27%
Recuento 140 133 112 385
Total % del total 36.4% 34.5% 29.1% 100.0%

En la tabla 16 denominada se muestra la tabla cruzada entre la seguridad publica
y la participacion partidaria donde fueron participes 385 ciudadanos cusquefios.
De este total de encuestados el 33% de los mismo refieren encontrarse en un nivel
de seguridad publica categorizado como bajo; seguidamente de este porcentaje el
22.9% se encuentra en un nivel de participacion partidaria categorizado como bajo,
el 8.1% tiene un nivel participacion partidaria calificado como medio y tan solo el
1.8% se encuentra en participacion partidaria categorizado de nivel alto.
Asimismo, el 40% indica que presenta un nivel calificado como medio en la
seguridad publica; de este dato el 10.9% tiene nivel categorizado como bajo en la
participacion partidaria, el 15.8% tiene un nivel calificado como medio en la
participacion partidaria y 13.5% tiene un nivel alto.

Finalmente, el 27% indica que tiene un nivel alto de seguridad publica, de este dato,
el 2.6% afirma tener nivel bajo en la participacion partidaria, el 10.6% afirma que

tiene nivel medio y el 13.8% tiene un nivel alto.
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Tabla 17

Dimension participacion civica

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Valido Nivel 140 36.4 36.4 36.4
bajo
Nivel 156 40.5 40.5 76.9
medio
Nivel 89 23.1 23.1 100.0
alto
Total 385 100.0 100.0

En la tabla 17 denominada “Dimensién participacion civica” se muestra que
del total de los encuestados; es decir de 385 ciudadanos pertenecientes a una
Municipalidad del Cusco; 156 personas que representan el 40.5% que indica
presentar un nivel categorizado como medio en cuanto a la participacion civica;
seguidamente 156 personas que hacen el 36.4% de los ciudadanos cusquefios
indico que el nivel de participacion civica es categorizado como bajo y finalmente,
tan solo 89 que conforman el 23.1% de los encuestados presenta nivel
categorizado como alto en cuanto a la participacion civica.

Por tanto, de los datos se interpretan que el comportamiento de los
ciudadanos cusquefios con respecto a las normas de convivencia publica es medio,
lo que significa que la poblacién presenta poco o menos interés por el medio
ambiente y mas altruismo; asimismo, son pocas personas las que realmente tienen

preocupacion de conducirse con respecto a las normas de convivencia publica.
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Tabla 18
Correlacién no paramétrica de Spearman entre la variable seguridad publica y la

dimensién participacion civica de la variable participacion ciudadana

Participacion Seguridad

Civica publica
Rho de Participacion  Coeficiente de 1.000 417"
Spearman Civica correlaciéon
Sig. (bilateral) 0.000
N 385 385
Seguridad Coeficiente de 417" 1.000
publica correlaciéon
Sig. (bilateral) 0.000
N 385 385

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla N° 18, muestra que el coeficiente Rho de Spearman entre la cuarta
dimension, participacion civica, y seguridad publica es de igual a 0.417 y un nivel
de significacién igual a 0.000, lo que indica una correlacion estadisticamente
significativa entre participacion civica y seguridad publica, lo que evidencia un nivel
de correlacién moderada, y la direccién es directa, por consiguiente, existe un grado
moderado de participacion civica también existird un grado moderado de seguridad
publica. El nivel de significancia = 0.000<0.05 indica que se rechaza de HO (No
existe relacidon significativa entre la participacion civica y la Seguridad Publica en
una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022); por lo tanto, se acepta la Ha (Existe
relaciéon significativa entre la participacion civica y la Seguridad Publica en una
Municipalidad Distrital del Cusco, 2022). En sintesis, la participacion civica se
relaciona con la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, en el
afio 2022.
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Tabla 19
Tabla de frecuencia de la variable seguridad publica y la dimension participacion

civica de la variable participacion ciudadana

Participacion Civica

Nivel Nivel Nivel Total
bajo medio alto
Recuento 79 38 9 126
) _ 20.5% 9.9% 2.3%
Nivel bajo % del total 33%
Recuento 44 74 37 155
) ) ) 11.4% 19.2% 9.6%
Seguridad Nivel medio % del total 40%
publica Recuento 17 44 43 104
, 4.4% 11.4% 11.2%
Nivel alto % del total 27%
Recuento 140 156 89 385

Total % del total 36.4% 40.5% 23.1% 100.0%

En la tabla 19 se muestra la tabla cruzada entre la seguridad publica y la
participacion civica donde participaron ciudadanos mayores de 18 afios del Cusco,
de los cuales el 33% de los encuestados se encuentran en un nivel bajo de
seguridad publica; de este dato el 20.5% se halla en nivel bajo en la participacion
civica; seguidamente, el 9.9% tiene un nivel medio en la participacion civica y el
2.3% tiene un nivel alto.

Asimismo, el 40% indica que presenta un nivel medio de seguridad publica; de este
dato el 11.4% tiene nivel bajo en la participacion civica, el 19.2% tiene un nivel
medio en la participacion civica y 9.6% tiene un nivel alto.

Finalmente, el 27% indica que tiene un nivel alto de seguridad publica, de los cuales
el 4.4% afirma tener nivel bajo en la participacion civica, el 11.4% afirma que tiene

nivel medio y el 11.2% tiene un nivel alto.
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V. DISCUSION

En consideracién al objetivo general de determinar la relacion que existe entre la
variable participacion Ciudadana y la variable Seguridad Publica en una
Municipalidad Distrital del Cusco, 2022; se obtuvo que hay una correlacion

estadisticamente significativa entre participacion ciudadana y seguridad publica, lo

que evidencia un nivel de correlacion moderada, y la direccion es directa; es decir,
la participacion ciudadana se relaciona con la seguridad publica en una

Municipalidad Distrital del Cusco, en el afio 2022. Aunado a ello. De acuerdo al

coeficiente R? se comprueba que existe una relacion lineal de 54,9%. En ese

sentido, la escala de calificacion del coeficiente de correlacion Rho de Spearman,
se tiene en cuenta que a mejor participacion ciudadana mayor sera la seguridad
publica; ello corrobora una relacion significativa y de correlacion positiva moderada.
A continuacion, se presentan los resultados que se obtuvieron en
investigaciones internacionales precedentes, y se muestran sus similitudes y
diferencias con los hallazgos de la presente.

En primer lugar, la investigacién de Lépez y Martinez (2020), fue un gran
soporte en el estudio sobre la participacién ciudadana, en dicho informe se hallé
gue la poblaciéon del Estado de Nuevo Ledn desconoce la ley y por lo tanto el delito,
es asi que la delincuencia se vuelve impune, generando mas inseguridad y peligro
para la poblacién. En ese sentido, dentro de la presente al analizar la dimension
asociativa opinativa y partidaria en la cual el ciudadano conoce y participa en favor
a su comunidad se hall6 que se encuentran en un nivel medio con 39% y 36%
correspondientemente y se comprobd la relacion significativa de la participacion
asociativa en la Seguridad Publica en una Municipalidad Distrital del Cusco pues
el coeficiente Rho de Spearman entre la participacion asociativa, y la variable
seguridad publica es de igual a 0.626 con un nivel de significacién igual a 0.000,
2022. Es decir; ambos resultados de las investigaciones se relacionan debido a la
escasa participacion ciudadana y los elevados niveles de inseguridad.

Asi mismo, los datos presentan similitud con lo planteado con Nufies &
Pedroza, (2019) los cuales sostienen que la participacion ciudadana presenta como
componente a la democracia es decir el ejercicio ciudadano para la mejora de las
gestiones, incluyendo la seguridad. Seguidamente, para Rodriguez (2018) por
medio de su estudio se pudo identificar que la seguridad ciudadana en la Republica
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de Panama depende de un manejo adecuado de la criminalidad, asi como de la
inseguridad, por lo cual, la intervencion del estado es primordial, el estado se
encuentra ligado a la proteccion, en ese sentido, se hall6 coincidencia con la
presente donde se determind la relacion de la participacion ciudadana y la
seguridad publica con correlacién positiva moderada, es decir que a mejora de la
primera variables consecuentemente se mejorara la segunda.

La participacion ciudadana se conecta con multiples dimensiones, las
cuales, involucran al ciudadano en los aspectos participativos, que requieren de
opinibn publica, asimismo, se deben organizar entre varios grupos para ser
asesorados, y escuchados; de tal manera, se defiendan sus intereses. Por otra
parte, esta protegido por la constitucion, asi se conserva la responsabilidad social,
gue beneficia a la comunidad. En la misma linea, la participacion ciudadana, es
todo derecho que se adhiere al ciudadano a partir de cumplir 18 afios, y estar
debidamente registrados en la institucién correspondiente, para poder ser participe
de los procesos electorales o consultas populares. Contiene diversas dimensiones;
entre la mas resaltante; es la dimension opinativa-asociativa, la cual se refiere a los
comportamientos donde los individuos participan de forma asociativa lo cual se
encuentra relacionado con la actuacion de grupos o individuos independientes sin
fines personales, los cuales tienden a compartir gustos y metas en comun.

Por otro lado, Ramirez (2017) al analizar las variables participacion
ciudadana y gestion publica no encontré la relaciéon que buscaba, la participacion
de los ciudadanos fue de 76% mas por obligacién que por interés, lo cual difiere de
los hallazgos de la presente donde la participacion ciudadana se registréo en 40%
encontrandose en nivel medio, es decir que, aunque la poblacion les presta interés
a algunos aspectos de la participacion, no se da lo suficiente para la mejora de
estos datos. En ese contexto y pese a las diferencias es necesario resaltar la
importancia del componente partidario, el cual segun Vergara & Hevia (2012) citado
por Orenday & Tapia (2018) analiza el comportamiento y las actitudes de la
ciudadania en su participacion para su mismo contexto, es decir el colectivo y su
orden. El cual en ambas investigaciones no tendria lo suficiente para su correcto
desarrollo.

En ese sentido, para Enriquez (2018) en el estudio de caso entre las

variables participacion ciudadana y seguridad ciudadana, el autor hallé que la
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politica y la organizacion en la poblacion fue deficiente, en ese sentido la variable
tuvo relacion con la seguridad ciudadana, es decir que mientras los niveles de
participacion se encuentren reducidos, afectaran directamente en la seguridad
ciudadana. El resultado se encuentra en estrecha similitud con la presente, pues se
determiné en cuanto la facultad de votacion dentro del contexto municipal del Cusco
que existe relacion significativa entre la participacién electoral y la Seguridad
Publica en una Municipalidad Distrital del Cusco ello porque el Rho de Spearman
entre la segunda dimension, participacion electoral y seguridad publica es de igual
a 0.492 y un nivel de significacién igual a 0.000; aunado a ello, presente hall6 la
relacién directa y proporcional con la participacion ciudadana y seguridad
ciudadana, pero dentro del contexto municipal en especifico dentro de Cusco.

Por otro lado, ambas refieren la participacion electoral como parte esencial
del desarrollo de la participacién ciudadana y su implicancia en la seguridad, esta
dimension de acuerdo a citado por Orenday & Tapia (2018) se especifican las
decisiones en razon a la eleccion de representantes, los cuales a largo plazo se
encargaran objetivamente de la seguridad ciudadana.

Del mismo modo, los autores Salvatierra & Cerdefo, (2019) en Ecuador su
estudio sobre las medidas para prevenir la inseguridad de tipo social y ciudadano
en Ecuador, hall6 que la ciudadania presenta poca participacion debido a la escasa
informacién; asimismo las medidas de prevencion social en el lugar de investigacion
mostraron que estan ligadas a las condiciones precarias. En ese sentido, la
presente presenta coincidencias hallando que la poblacién sostiene que seguridad
publica se encuentra en nivel medio con 40.3% y bajo de 32.7% y se determiné la
relacion significativa entre la participacion partidaria y la Seguridad Publica en una
Municipalidad Distrital del Cusco, debido a que el coeficiente Rho de Spearman
entre la tercera dimension, participacion partidaria, y seguridad publica es de igual
a 0.517 y un nivel de significacion igual a 0.000.

En cuanto a la seguridad ciudadana para Quispe (2020) es la articulacién de
las acciones de proteccidn en conjunto con el Estado y la ciudadania, con el objetivo
de prevenir desorganizacién y delincuencia. Para Diaz y Jasso (2019) las acciones
de prevencion tienen como base la conceptualizacién de la seguridad ciudadana,

los cuales tienen como finalidad limitar la violencia y la delincuencia.
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Desde el enfoque nacional, los autores como Mufioz (2017) analizo la
relacion entre la seguridad publica y la participacion ciudadana en el distrito de San
Juan de Lurigancho llegando a la conclusién que hay una relacion positiva segun
Rho de Spearman = 0,746 entre ambas variables. En contraste a la presente
investigacion se hallé que la participacion ciudadana se relaciona con la seguridad
publica en una Municipalidad Distrital del Cusco con Rho de Spearman de 0.664.
Aunado a ello los ciudadanos de la Ciudad del Cusco en un 32% se encuentran en
un nivel bajo de participacion ciudadana; de este porcentaje el 24.9% se halla en
nivel bajo de seguridad publica, el 6.8% tiene un nivel medio de seguridad publica
y el 0% tiene un nivel alto. Asimismo, el 40% del total de ciudadanos afirma que
presenta un nivel medio de participacion ciudadana; de este porcentaje el 7% tiene
nivel bajo en seguridad publica, el 21.3% tiene un nivel medio de seguridad medio
en seguridad ciudadana y 11.7% tienen un nivel alto. Finalmente, el 28% indican
que tienen un nivel alto de participacién ciudadana, de este dato, el 0.8% afirma
tener nivel bajo de seguridad publica, el 12.2% afirma que nivel medio y el 15.3%
tiene un nivel alto. Es decir; ambas investigaciones coinciden que a mejor
participacion ciudadana mayor sera la seguridad publica, lo cual significa en
consideracion Montecinos & Contreras (2019), la participacion ciudadana presenta
elementos politicos que se articulan con la construccién social, es decir se articula
con las acciones del gobierno entre la cual se encuentra la seguridad ciudadana
por lo cual, los datos encontrados corroboran la relacion significativa y de
correlacién positiva moderada.

Siguiendo la misma linea Abanto (2020) en el analisis sobre participacion
ciudadanay la variable gestion municipal, se encontré la relaciéon entre las variables
de 0.735, en cuanto la primera variable los participantes indicaron que se posiciona
en nivel medio (74.9%), y en cuanto a sus dimensiones la participacion politica nivel
medio (71%), participacion social en nivel medio en (65%) y la participacion
econOomica en nivel medio (61%). En discusion con la presente, la participacion
ciudadana segun los encuestados fue de 40%, es decir, valor bajo, lo cual puede
ser debido a la medicion de variables dependientes diferentes, asi también en la
presente se pudo determinar que el coeficiente Rho de Spearman es igual a 0.417,
por lo que existe relacion significativa entre la participacion civica y la Seguridad
Publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, 2022. Seguidamente, se evidencia
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gue el aspecto politico se relaciona con la dimension civica, el cual para Vergara &
Hevia (2012) citado por Orenday & Tapia (2018) hace referencia a la practica de
las normas para la comunidad en razon politica.

Del mismo modo, Salazar, (2019) al estudiar la gestibn municipal y la

seguridad ciudadana en el Distrito de Brefia, hall6 la relacion entre las variables con
0,932, se estimd que la seguridad ciudadana para los encuestados en razon a la
gestion de una Municipalidad es indiferente, es decir no se realizan acciones por
parte del Gobierno para mantener la tranquilidad de la zona. Dichos datos difieren
con la presente en la cual se demostr6 que existe relacion significativa de la
participacion Ciudadana en la Seguridad Publica en una Municipalidad Distrital del
Cusco, 2022 con un coeficiente Rho de Spearman igual a 0.664 y un nivel de
significacion igual a 0.000 y el nivel de seguridad publica es de nivel categorizado
como bajo para el 32.7% ; seguidamente es de nivel categorizado como medio para
el 40.3% y finalmente es de nivel alto para el 27% que pese a no tener niveles
elevados, se mantiene como neutral, es decir se realizan acciones de proteccion
dentro del Municipio.
La seguridad publica se considera como un elemento importante dentro de la
sociedad ya que se relacionan con el desarrollo de la cultura, politico y econémico
en los paises sin olvidar la defensa efectiva de los derechos humanos (Canales,
2021). Asimismo, Quispe (2020) postula que la seguridad publica es un conjunto
acciones integradas y articuladas entre los tres niveles de gobierno, con la
participacion del sector privado y los ciudadanos para poder asegurar la
convivencia pacifica de vias y evitar hechos de violencia. En la presente
investigacion se obtuvo que el 33% de los pobladores mayores de 18 afios de la
Ciudad de Cusco se encuentran en un nivel bajo de seguridad publica; el 40% del
total de ciudadanos afirma que presenta un nivel medio de seguridad publica, y el
27% indican que tienen un nivel alto de seguridad publica.

Por otro lado, los autores Cavero & Ulloa (2021) reforzaron el analisis de las
variables juntas vecinales y seguridad ciudadana se hallo relacion positiva fuerte
con 0.805., con respecto a los resultados descriptivos, el autor encontré en los
ciudadanos del distrito de Paijan en el cual se desarrolldé su investigacion, que el
nivel de seguridad ciudadana fue bajo con porcentaje de 78.3%, mientras que el

nivel medio se posiciono en 22%; los datos son diferentes a lo hallado en la
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presente donde la seguridad ciudadana se posiciono con nivel medio en 21% vy nivel
medio en 12%. Las diferencias pueden deberse por el trabajo con variables
dependientes diferentes, asi como las dimensiones de participacion ciudadana
distintas, del mismo modo la cantidad de la poblacién difiere en ambas
investigaciones. Vergara & Hevia (2012) citado por Orenday & Tapia (2018) postula
que la variable participacion ciudadana se encuentra ligada a la democracia, la cual
exige que la poblacion pueda realizar sus propios sistemas de control a los
representantes, asi como la parte educacional por medio de reuniones sociales con
fines préacticos, mediante el ejercicio de su ciudadania, los ciudadanos pueden
reunirse y elegir a sus representantes para que se soluciones o brinden opciones
de los problemas dentro de su comunidad.

Por ultimo, Tuesta (2019) en su estudio concluyo que las politicas publicas
se encuentran relacionadas con la seguridad ciudadana, al nivel que el propio
comité de seguridad redujo la inseguridad, lo cual se evidencia por medio del
estudio de la variable seguridad ciudadana en las acciones del afio 2014 y 2015, a
diferencia de los datos en la presente donde se analiz6 las dimensiones como
asociativa-participativa, electoral y civica se relacionan con la seguridad publica,
las cuales concluyeron que la participacion ciudadana fue de nivel medio, las
investigaciones presentan coincidencias en el aspecto electoral, lo cual quiere decir
segun Vergara & Hevia (2012) citado por Orenday & Tapia (2018) es el poder que
presentan los ciudadanos para elegir a sus representantes, por medio de
votaciones, el representante podra ejercer representacion y manejar los problema
gue los ciudadanos demandan. Por otro lado, en el mismo sentido se expresa
Quintero(2020) que la seguridad ciudadana es una expresion del mismo gobierno

para mantener en control a la poblacion y cuida de su bienestar.

45



VI. CONCLUSIONES

Primera: Existe una relacion significativa, positiva y moderada de la participacion
ciudadana en la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del Cusco en el
afo 2022, de acuerdo al valor de significancia menor a 0.05 y al Rho= 0.664. Esto
afirma que ante un incremento de la participacion ciudadana en el mismo sentido
se incrementara la seguridad publica. Asi mismo, el 32% de los encuestados tienen
un nivel de participacion ciudadana baja y él tiene un nivel bajo de seguridad
publica.

Segundo: Existe una relacion significativa, positiva y moderada entre participacion
asociativa y la seguridad publica, de acuerdo al valor del coeficiente Rho 0.626 con
un nivel de significacion igual a 0.000. De los resultados descriptivos, el 33% de los
encuestados se encuentran en un nivel bajo de seguridad publica; el 23.4% se halla
en nivel bajo de participacion asociativa, el 8.6% tiene un nivel medio de
participacion asociativa y el 0.8% tiene un nivel de alto.

Tercero: Existe una relacion significativa entre la participacion electoral y la
seguridad publica en una Municipalidad Distrital del Cusco en el afio 2022. Esta
relacion es positiva, moderada y significativa, de acuerdo al valor de significancia
igual a 0.000 y el coeficiente Rho es 0.492. Asi mismo, del total de encuestados, el
33% de los encuestados se encuentran en un nivel bajo de seguridad publica; de
los cuales el 19.7% se halla en nivel bajo de participacion electoral, el 11.4% tiene
un nivel medio en la participacion electoral y el 1.6 % tiene un nivel alto.

Cuarto: Existe una relacién significativa, positiva y moderada de la participacion
partidaria y la seguridad publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, en el afio
2022; de acuerdo al valor de significancia = 0.000<0.05 y al coeficiente Rho =0.517.
Ademas, del total de encuestados a ciudadanos cusquefios, el 33% se encuentran
en un nivel bajo de seguridad publica; de este porcentaje el 22.9% se halla en nivel
bajo en la participacion partidaria, seguidamente, el 8.1% tiene un nivel medio en
la participacién partidaria y el 1.8% tiene un nivel alto en participacién partidaria.
Quinto: Existe una relacion significativa entre la participacién civica y la seguridad
publica en una Municipalidad Distrital del Cusco, en el afio 2022; de acuerdo al valor
de Rho = 0.417 y la significancia = 0.000. Esto comprueba una relacion moderada
y positiva entre las dos variables. Asi mismo, del total, el 33% de los encuestados

se encuentran en un nivel bajo de seguridad publica; de este dato el 20.5% se halla
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en nivel bajo en la participacion civica; seguidamente, el 9.9% tiene un nivel medio

en la participacion civica y el 2.3% tiene un nivel alto.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: A los futuros investigadores que desarrollen el estudio de las variables
participacion ciudadana y seguridad publica a nivel explicativo para que se estudien
a una mayor profundidad y se establezca la relacion causal entre las variables; es
decir, se intente reconocer las causas de problema de investigacién. Y ya no solo
se trate establecer si la participacion ciudadana y seguridad publica tiene relacion.
Segundo: En base a los instrumentos de la presente investigacion, que estuvieron
debidamente validados un por juicio de expertos, se realicen otras investigaciones
para que se obtenga un instrumento mas preciso incrementando dimensiones a las
variables participacién ciudadana y seguridad publica. Asimismo, el instrumento se
encuentra en armonia con la sociedad cusquefia por lo que se recomienda
utilizarlos como precedente para adecuarlos a otras realidades.

Tercero: Con fundamento en la relacion significativa, positiva y moderada de la
participacion ciudadana y la seguridad publica, se recomienda a los ciudadanos ser
participes y estar en constante vigilancia del uso correcto del presupuesto publico,
ser participes de asociaciones o prestar atencién a los programas sociales. Por
medio de las acciones mencionadas se podra mejorar la seguridad ciudadana, pues
ante un incremento de la participacion ciudadana en el mismo sentido se
incrementard la seguridad publica.

Cuarto: A la Municipalidad Distrital en cuestion, reforzar la junta directiva de
seguridad ciudadana, reactivandola e incrementandola de mejoraras en especial
las medidas de seguridad, implementando nuevas tecnologias, como camaras de
seguridad con mejoras en los pixeles, seguimiento y patrullaje mas constante, en

especial en horarios nocturnos y coordinacion con la poblacion.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: Participacion Ciudadana y Seguridad Publica en una Municipalidad distrital del Cusco, 2022

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

Objetivo general:

Hipotesis general:

variable 1: Participacion Ciudadana

¢ Cémo se | Determinar larelacion | Existe relacion entre | pimensiones Indicadores items | ESCcala de |Niveles o
relaciona la | entre la participacion | la participacion — - valores 1angos
.. ., . . Asociativa e Interés por el
participacion ciudadana y la | ciudadana y la inati presupuesto
Ciudadana Yy la|seguridad publica en | seguridad publica en opinativa publico
Seguridad Publica | una Municipalidad | una  Municipalidad e Interés por
en una | Distrital del Cusco, | Distrital del Cusco, participacion de | 1-19
Municipalidad 2022. 2022. ?ni‘:r:(';c'onespor
. . [
Distrital del Cusco, algln programa
20227 social
Problemas Especificos | Objetivos especificos Hipotesis especificas Electoral e Asistencia de
elecciones Nunca (1)
¢, Coémo se | Determinar la relacion | Existe relacion entre gubernamentale _
relaciona la | entre la participacion | la participacion s 00.0q | CESITUNCA(2)
participacion asociativa y la|asociatva y la * Intereés hor Algunas veces Alto
e . e . . eleccion de los 3 Medio
asociativa y la | Seguridad Publica en | Seguridad Publica niveles de C) Bajo
Seguridad Publica | una Municipalidad en una gobierno Casi siempre (4)
en una | Distrital del Cusco, | Municipalidad Siempre (5)
Municipalidad 2022. Distrital del Cusco, |Partidaria e Interés por
componer un
Distrital del Cusco, 2022. partido politico
20227 . Part_icipacién de
partidos 25.32
politicos
¢ Participacion
como
representante
politico
Civica e Conciencia 33-37

ambiental




| o Altruismo

|

variable 2: Seguridad Publica

Dimensiones Indicadores items Escala de | Niveles 0
., Coémo se | Determinar la relaciéon | Existe relacion entre valores rangos
relaciona la | entre la participacion | la participacion
participacion electoral y  lajelectoral Y  larsopiemas o Nivel de Nunca (1)
electoral 'y la | Seguridad Puablica en | Seguridad Publica suscitados satisfaccién  de
Seguridad Publica | una Municipalidad | en una seguridad
en una | Distrital del Cusco, | Municipalidad puablica 1-11 | Casinunca (2)
Municipalidad 2022. Distrital del Cusco, e Problemas
Distrital del Cusco, 2022. gjgggé?ss
20227 ,égl;;]unas veces
¢.Coémo se | Determinar la relacion | Existe relacion entre
relaciona la | entre la participacion | la participacion | Concurrencia |  Actos de
participacion partidaria. y  la|partidaria y la|de hechos y| pandilae Casi siempre (4)
partidaria y la| Seguridad Publica en | Seguridad  Publica | victimizacion | * Eggﬁg’s pﬂblicgg
Seguridad Publica |una  Municipalidad | en una « Agresion fisica _ o
en una | Distrital del Cusco, | Municipalidad psicolégica 12-14 | Siempre (5) Bajo
Municipalidad 2022. Distrital del Cusco, * Presencia 0
Distrital del Cusco, 2022. ggg?ec'm'e”to
20227 homicidios
¢, Coémo se | Determinar la relacion | Existe relacion entre
relaciona la | entre la participacion | la participacion | Acciones de | ¢ Acciones
participacion civica | civica y la Seguridad | civicay la Seguridad | prevencion gun'c'!oa.'es
y la Seguridad | Publica en una | Pablica en una * d:?]%%";:igtge
Pablica en una | Municipalidad Distrital | Municipalidad emergencia 15-19
Municipalidad del Cusco, 2022. Distrital del Cusco,

Distrital del Cusco,
20227

2022.




Disefio de investigacion: Poblaciény Técnicas e Método de analisis de
Muestra: instrumentos: datos:
Enfoque: Cuantitativo Poblacion: Técnicas: Encuesta Descriptiva: tablas y figuras

Tipo: Basico
Método: Hipotético deductivo
Disefo: No experimental

Muestra: 345

Instrumentos: Cuestionario

Inferencial: coeficiente Rho de
Spearman




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion

Matriz de operacionalizacion de variables

Altruismo

Veg;?g:ﬁode Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimension indicadores Irznseccﬁlggr?
Interés por el
presupuesto publico

. Interés por
lei?l gfi‘\t/';a i participacion de Nunca (1)
asociaciones
Interes por algin Casi nunca
Se considera como el programa social )
nivel de intervencion Asistencia de
ciudadana de una | La participacion ciudadana elecciones
poblacion en especifico | se medira a traves de una| giectoral gubernamentaleg Algunas
en la toma de decisiones | encuesta validada Interés por eleccion | veces (3)
Participacion | y acciones para el |denominada Cuestionario de los 3 niveles de
ciudadana desarrollo 'y beneficio | de Conductas de gobierno
global, el cual se | Participacién, el cual se Interés por Casi siempre
especifica en una | compone en su version final componer un (4)
participacion asociativa, | de 37 items. partido politico
electoral, participativa y Partidaria Participacion de
civica (A. Diaz, 2017). partidos politicos Siempre (5)
Participacion como
representante
politico
Conciencia
Civica ambiental




Variable de

Estudio Definicién Conceptual Definicién Operacional Dimensién indicadores Escala de medicion
Nivel de
satisfaccion de
seguridad
La seguridad publica | Problemas suscitados | publica
Se considera como las | se medira por medio Problemas Nunca (1)
acciones integradas y | de una encuesta en especificos
articuladas entre los tres | escala de Likert, la suscitados _
niveles de gobierno, con la | cual tendra  por Actos de Casi nunca (2)
participacion del sector | dimensiones los pandillaje
privado y los ciudadanos | problemas Robos en
Seguridad | para poder asegurar la | suscitados, hechos lugares publicos | Algunas veces (3)
publica | convivencia pacifica de | delincuenciales y | Concurrencia de Agresion fisica

vias y espacios publicos
que eviten hechos de
violencia, y promuevan
acciones de prevencion
(Quispe, 2020).

victimizacion y las
acciones de
prevencion que
permitan medir el
nivel de seguridad
publica de una
municipalidad
distrital del Cusco.

hechos y victimizacién

psicoldgica

Presencia o
conocimiento
sobre
homicidios

Acciones de
prevencion

Acciones
municipales

Conocimiento
de nimeros de
emergencia

Casi siempre (4)

Siempre (5)




Anexo 3: Instrumentos de investigacion

ENCUESTA

CONSENTIMIENTO: ACEPTO VOLUNTARIAMENTE A PARTICIPAR EN ESTE ESTUDIO, DE LO CONTRARIO PUEDO DECIDIR

NO PARTICIPARY QUE PUEDO RETIRARME DEL ESTUDIO EN CUALQUIER MOMENTO.

st O

NO

A QUE SECTOR PERTENECE
SECTOR [] 1]
SECTOR [— 3 -

SECTOR 2 SECTOR 4

Nunca |Casi A Casi Siempre
Dimensiones item Cuestionario Nunca |Veces |Siempre
1 2 3 4 5
1. | Para algun fin social, colectivo o comunitario, ¢ha solicitado alguna
vez informacion a alguna oficina gubernamental sobre presupuestos
- astos del gobierno?
Asociativa - yg — g . — —
Opinativa 2. |¢Ha S.O|IC.ItadO |r_1formaC|on a algun_a_ asociacion, grupo, club u
organizacion social sobre como participar o ser parte de ella?
3. | Para resolver un problema que afectaba a usted y a otras personas,
¢alguna vez se ha organizado con otras personas afectadas?




Para algun fin social, colectivo o comunitario, ¢ha solicitado alguna
vez informacion a alguna oficina de gobierno sobre programas de
gobierno?

¢Alguna vez usted ha donado sangre?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o resolver un problema
colectivo, social o comunitario que afectaba a usted y a otras
personas ¢alguna vez usted ha repartido circulares o manifiestos?

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o resolver un problema
colectivo, social o comunitario que afectaba a usted y a otras
personas, ¢alguna vez usted ha enviado cartas o llamado a algin
periodico?

¢Alguna vez usted ha recaudado fondos para una causa social?

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o resolver un problema
colectivo, social o comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web, visitas personales, e-mails,
cartas u otros medios), ¢alguna vez usted contacté al presidente?

10.

¢Ha solicitado informacién a alguna asociacion, grupo, club u
organizacion social sobre como resolver un problema social,
comunitario o colectivo que afectaba a usted y a otras personas?

11.

¢Alguna vez ha organizado manifestaciones, plantones, marchas,
protestas o paros?

12.

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o resolver un problema
colectivo, social o comunitario que afectaba a usted y a otras
personas, ¢alguna vez usted ha firmado cartas para apoyar una
causa (en papel o via internet)?

13.

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o resolver un problema
colectivo, social o comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web, visitas personales, e-mails,




cartas u otros medios), ¢alguna vez usted contacté a los
congresistas?

14.

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o resolver un problema
colectivo, social o comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web, visitas personales, e-mails,
cartas u otros medios), ¢alguna vez usted contacto a presidentes
municipales?

15.

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o resolver un problema
colectivo, social o comunitario que afectaba a usted y a otras
personas, ¢alguna vez usted ha enviado cartas o llamado a algin
programa de radio o television?

16.

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o resolver un problema
colectivo, social o comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web, visitas personales, e-mails,
cartas u otros medios), ¢alguna vez usted contactd al gobernador?

17.

¢ Ha solicitado informacion a alguna asociacion, grupo, club u
organizacion social sobre cdmo participar o ser parte de ella?

18.

Para resolver un problema colectivo, social 0 comunitario que
afectaba a usted y a otras personas, ¢alguna vez usted ha pedido
apoyo a alguna asociacion civil?

19.

Durante los tres ultimos afios, con organizaciones de adultos
mayores 0 jovenes, mujeres, indigenas, homosexuales,
discapacitado, etcétera, usted...

Electoral

20.

¢, Suele usted votar en las elecciones para elegir congresista?

21.

¢ Suele usted votar en las elecciones para elegir al parlamentario
andino?

22.

¢Suele usted votar en las elecciones para elegir al gobernador
regional?




23. | ¢Suele usted votar en las elecciones para la presidencia de la
republica?

24. | ¢Suele usted votar en las elecciones para alcalde municipal?

25. | ¢Suele usted votar en los referéndums?

26. | Para resolver un problema colectivo, social 0 comunitario que
afectaba a usted y a otras personas, ¢alguna vez usted ha solicitado
apoyo a un partido politico?

27. |Para resolver un problema colectivo, social o comunitario que
afectaba a usted y a otras personas, ¢alguna vez usted ha pedido
ayuda a algln congresista?

28. |Para dar su opinidn, quejarse, denunciar o resolver un problema
colectivo, social o comunitario que afectaba a usted y a otras

S personas, ¢alguna vez usted ha colocado mantas, carteles o
Partidaria fotografias?

29. | ¢Participa en actividades o reuniones de algin partido 0 movimiento
politico?

30. | ¢Asiste usted, por su propia voluntad, a mitines, marchas o
manifestaciones de algln partido politico?

31. | Durante los tres ultimos afios, con partidos politicos, usted asistid o
participo de dirigente de un partido politico

32. | ¢Participa como observador electoral o representante de casilla de
un partido politico?

33. | ¢ Usted tira basura en la calle?

Civica 34. | ¢Cuida usted de las areas verdes de su ciudad?
35. | ¢Le molesta ver cuando alguien mas tira el agua?
36. | ¢Alguna vez usted ha donado alimentos, medicina, ropa en caso de

un desastre?




37. | ¢Alguna vez usted ha dado dinero a alguna institucion u organizacion
social (como asociaciones contra el cancer, etcétera)?




SEGURIDAD PUBLICA

NUNCA

CASI
NUNCA

VECES

CASI
SIEMPRE

SIEMPRE

DIMENSION: PROBLEMAS SUSCITADOS

1

El nivel de satisfaccion referente a la constancia y continuidad de la

seguridad ciudadana que brinda la municipalidad

Frecuencia percibida de robos callejeros

Frecuencia percibida de drogadiccion

Frecuencia percibida de robos de viviendas

Frecuencia percibida de presencia de pandillas y vandalismo

Frecuencia percibida de alcoholismo

Frecuencia percibida de robos de automéviles o de autopartes.

Frecuencia percibida de acoso o falta de respeto a las mujeres

Oo|IN OO~ W|IN

Frecuencia percibida de robos locales comerciales.

10

Frecuencia percibida de prostitucién

11

Frecuencia percibida de secuestros infantiles

D

MENSION: CONCURRENCIA DE HECHOS Y VICTIMIZACION

12

Sufrié violencia fisica en un contexto publico

13

Sufrié violencia psicolégica en un contexto publico

14

Sufrié violencia econdmica en un contexto publico

DIMENSION: ACCIONES DE PREVENCION

15

Frecuencia de contacto con los nimeros telefénicos de la PNP Cusco

16

Frecuencia de contacto con los nimeros telefénicos de la Municipalidad

distrital de Cusco

17

Frecuencia de contacto con los nimeros telefonicos del comité de seguridad

ciudadana de Cusco (serenazgo)

18

Los servidores municipales que estan encargados de la seguridad, cumplen

con eficacia sus funciones

19

La municipalidad promueve a las personas el apego a normas bésicas de

comportamiento, convivencia y respeto a la Ley




Anexo 4: Certificado de Validez de Instrumentos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Participacion Ciudadana

MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo

Pertinencia' | Relevancia2z |  Claridad®

Sugerencias

N°|  Dimensiones o MD[ D] A[MA[MD[ D[ A[MA[MD][ D[ A

MA

Para algin fin social, colectivo o comunitario,
¢ ha solicitado alguna vez informacion a alguna X X
oficina gubernamental sobre presupuestos y
gastos del gobierno?

¢ Ha solicitado informacion a alguna
2 asociacioén, grupo, club u organizacién social X X
sobre cémo participar o ser parte de ella?

Para resolver un problema que afectaba a
3 usted y a otras personas, jalguna vez se ha X X
organizado con otras personas afectadas?

Para algin fin social, colectivo o comunitario,
¢ ha solicitado alguna vez informacion a alguna X X
oficina de gobierno sobre programas de

Asociativa gobiemno?

[ | Operativa ¢ Alguna vez usted ha donado sangre? X X

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o

6 comunitario que afectaba a usted y a otras X X
personas ;alguna vez usted ha repartido
circulares o manifiestos?

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o

7 comunitario que afectaba a usted y a otras X X
personas, ;alguna vez usted ha enviado cartas
o llamado a algin periddico?

¢ Alguna vez usted ha recaudado fondos para X X
una causa social?
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14

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web,
visitas personales, e-malls, cartas u ofros
medios), ;alguna vez usted contact al
presidente?

¢ Ha solicitado informacion a alguna
asociacion, grupo, club u organizacién social
sobre como resolver un problema social,
comunitario o colectivo que afectaba a usted y
a otras perscnas?

¢ Alguna vez ha organizado manifestaciones,
plantones, marchas, protestas o paros?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social ¢
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas, ;alguna vez usted ha firmado cartas
para apoyar una causa (en papel o via
internet)?

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web,
visitas personales, e-malils, cartas u ofros
medios), ¢ alguna vez usted contacté a los
diputades o senadores?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web,
visitas personales, e-mails, cartas u ofros
medios), ¢ alguna vez usted contacté a
presidentes municipales?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a ofras




personas, jalguna vez usted ha enviado cartas
o llamado a algin programa de radio o
television?

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a ofras
personas (ya sea a fravés de: sitios Web,
visitas personales, e-mails, cartas u ofros
medics), ;alguna vez usted contacto al
gobernador?

;Ha solicitado informacién a alguna
asociacion, grupe, club u organizacion social
sobre como participar o ser parte de ella?

Para resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha pedido apoyo
a alguna asociacion civil?

Durante los tres Gitimos afios, con
organizaciones de adultos mayores o jovenes,
mujeres, indigenas, homosexuales,
discapacitado, etcétera, usted. ..

Dimensiones

items

Pertinencia

Relevancia?

Clari

dad®

Sugerencias

MD

D

A

MA

MD| D

A

MA

MD

Electoral

;. Suele usted votar en las elecciones para
elegir congresista?

X

X

i Suele usted votar en las elecciones para
eleqir al parlamentario anding?

X

X

i Suele usted votar en las elecciones para
elegir al gobernador regional?

. Susle usted votar en las elecciones para la
presidencia de la repiblica?

i Suele usted votar en las elecciones para
alcalde municipal?




26

27

Partidaria

Para resolver un problema colectivo, social o
comunitaric que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha solicitado
apoyo a un partido pelitico?

Para resolver un problema colective, social o
comunitaric que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha pedido ayuda
a diputados o senadores?

Para dar su opinidn, guejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitaric que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha colocado
mantas, carteles o fotografias?

¢ Participa en actividades o reuniones de algin
partido 0 movimiento politico?

i Asiste usted, por su propia voluntad, a
mitines, marchas o manifestaciones de algin
partido politico?

Durante los tres dltimos afios, con partidos
politicos, usted asistio o participo de dirigente
de un partido politico

¢ Participa como observador electoral o
representante de casilla de un parfide pelitico?

Civica

i Usted tira basura en la calle?

¢ Cuida usted de las dreas verdes de su
cludad?

i Le molesta ver cuando alguien mas fira el
agua?

¢ Alguna vez usted ha donado alimentos,
medicina, ropa en caso de un desasire?

¢ Alguna vez usted ha dado dinero a alguna
institucion u crganizacion social (como la CGruz
Roja, asociaciones contra el cancer, eteétera)?
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Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [.X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Rueda Luna, Sharlyn,Raissa DNI: 45067407

Especialidad del validador: Maestro en Administracion con Mencion Gestion Publica y Desarrollo Empresarial.

Nc.de afios de Experiencia profesional: 7 afios de experiencia profesional
01 de julio del 2022

*Pertinencia: El item corresponds al concepto tedrics formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del consiructn

2Claridad: Se enfiende sn dificultad alguna el emmciado del item, es
conciso, exacto y drecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
Especialidad



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Seguridad Piblica

MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo

A= Acuerdo

MA= Muy de acuerdo

Dimensiones

items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

MD| D| A MA

MD|D | A|MA

MD|D|A

[~ [e]e] -

Prablemas
suscitados

El nivel de satisfaccion referente a la constancia v
continuidad de la seguridad ciudadana que brinda la
municipalidad

X

==
=

Frecuencia percibida de robes callejsros

Frecuencia percibeda de drogadiccion

Frecuencia percibida de robos de viviendas

Frecuencia percibida de presencia de pandillas y
vandalizmo

b B e B

e I e

b B e

Frecuencia percibeda de alcoholizmo

Frecuencia percibada de robes de automaviles o de
Autopartes.

Frecuencia percibida de acoso o falta de
recpefo & las mujeres

Frecuencia percibeda de robes locales comerciales.

Frecuencia percibida de prostitecion

Frecuencia percibida de secuestros infantiles

g e o
EIEEEIREIEIE

14

Concurrencia de
hechos y
victimizacion

Suind vickencia fisica en un contexto publico

Suiric viclencia psicolagica en un contexto publico

Sufrio vickencia economica en un contexto publico

- | =
o | an

Frecuencia de contacto con los nimeros telefnicos de
la PNP Cusco

Frecuencia de confacts con los nimeros telefdnicos de

Lia Municinalidad distrital de Cusce

bl B B e e Bl B e B [ (e

o B I e e B I e - 2 [

bl B B e e Bl B e B [ (e
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17 Frecuencia de contacto con los nimeros telefonicos del X
s comité de sequridad ciudadana de Cusco (serenazoo)
18 ) Los servidores municipales que estan encargados de la
Acciones de sequridad, cumplen con eficacia sus funciones
prevencion La municipalidad promueve a las personas el apego a
19 normas basicas de comportamiento, convivencia y
respeto ala Ley
Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [.X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Rueda Luna, Sharlyn, Raissa DNI: 45067407

Especialidad del validador: Maestro en Administracion con Mencion Gestion Piblica y Desarrollo Empresarial.

N°.de arios de Experiencia profesional: 7 anos de experiencia profesional
01 de julio del 2022

1Pertinencia: £l item coresponde al concepto tedtico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructn

3Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el emunciado del item, es
conciso, exacto y drecto

Nota: Suficiencia, s dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
Especialidad
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Participacién Ciudadana

MD= Muy en desacuerdo

D= desacuerdo

A= Acuerdo

MA= Muy de acuerdo

N° Dimensiones

items

Pertinencia' |

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

MD

D

A

MA

MD

D

A

MA

MD

D

A

MA

Asociativa

| Operativa

Para algin fin social, colectivo o comunitario,

¢ ha solicitado alguna vez informacion a alguna
oficina gubernamental sobre presupuestos y
gastos del gobierno?

X

X

¢ Ha solicitado informacién a alguna
asociacion, grupo, club u organizacion social
sobre como participar o ser parte de ella?

Para resolver un problema que afectaba a
usted y a ofras personas, ;alguna vez se ha
organizado con otras personas afectadas?

Para algdn fin social, colectivo o comunitario,

¢ ha solicitado alguna vez informacion a alguna
oficina de gobiernc sobre programas de
gobierno?

¢ Alguna vez usted ha donado sangre?

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas ;alguna vez usted ha repartido
circulares o manifiestos?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas, ;alguna vez usted ha enviado cartas
o llamado a algin periddico?

¢ Alguna vez usted ha recaudado fondos para
una causa social?
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Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web,
visitas personales, e-malls, cartas u ofros
medios), ;alguna vez usted contact al
presidente?

¢ Ha solicitado informacion a alguna
asociacion, grupo, club u organizacién social
sobre como resolver un problema social,
comunitario o colectivo que afectaba a usted y
a otras perscnas?

¢ Alguna vez ha organizado manifestaciones,
plantones, marchas, protestas o paros?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social ¢
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas, ;alguna vez usted ha firmado cartas
para apoyar una causa (en papel o via
internet)?

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web,
visitas personales, e-malils, cartas u ofros
medios), ¢ alguna vez usted contacté a los
diputades o senadores?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web,
visitas personales, e-mails, cartas u ofros
medios), ¢ alguna vez usted contacté a
presidentes municipales?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a ofras




personas, jalguna vez usted ha enviado cartas
o llamado a algin programa de radio o
television?

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a ofras
personas (ya sea a fravés de: sitios Web,
visitas personales, e-mails, cartas u ofros
medics), ;alguna vez usted contacto al
gobernador?

;Ha solicitado informacién a alguna
asociacion, grupe, club u organizacion social
sobre como participar o ser parte de ella?

Para resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha pedido apoyo
a alguna asociacion civil?

Durante los tres Gitimos afios, con
organizaciones de adultos mayores o jovenes,
mujeres, indigenas, homosexuales,
discapacitado, etcétera, usted. ..

Dimensiones

items

Pertinencia

Relevancia?

Clari

dad®

Sugerencias

MD

D

A

MA

MD| D

A

MA

MD

Electoral

;. Suele usted votar en las elecciones para
elegir congresista?

X

X

i Suele usted votar en las elecciones para
eleqir al parlamentario anding?

X

X

i Suele usted votar en las elecciones para
elegir al gobernador regional?

. Susle usted votar en las elecciones para la
presidencia de la repiblica?

i Suele usted votar en las elecciones para
alcalde municipal?
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Partidaria

Para resolver un problema colectivo, social o
comunitaric que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha solicitado
apoyo a un partido pelitico?

Para resolver un problema colective, social o
comunitaric que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha pedido ayuda
a diputados o senadores?

Para dar su opinidn, guejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitaric que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha colocado
mantas, carteles o fotografias?

¢ Participa en actividades o reuniones de algin
partido 0 movimiento politico?

i Asiste usted, por su propia voluntad, a
mitines, marchas o manifestaciones de algin
partido politico?

Durante los tres dltimos afios, con partidos
politicos, usted asistio o participo de dirigente
de un partido politico

¢ Participa como observador electoral o
representante de casilla de un parfide pelitico?

Civica

i Usted tira basura en la calle?

¢ Cuida usted de las dreas verdes de su
cludad?

i Le molesta ver cuando alguien mas fira el
agua?

¢ Alguna vez usted ha donado alimentos,
medicina, ropa en caso de un desasire?

¢ Alguna vez usted ha dado dinero a alguna
institucion u crganizacion social (como la CGruz
Roja, asociaciones contra el cancer, eteétera)?
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Seguridad Piblica

MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo

A= Acuerdo

MA= Muy de acuerdo

Dimensiones

items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

MO| D] A |MA

MD[D|A([MA

MD|D|A

Problemas
suscitados

El nivel de satisfaccion referenie a la constancia v
continuidad de la seguridad ciudadana que brinda Iz
municipalidad

X

==
b=

Frecuencia percibeda de robes callejizros

Frecuencia percibeda de drogadiccion

Frecuencia percibida de robes de viviendas

Frecuencia percibida de presencia de pandillas y
vandalizmo

Ea I e e I

A B

A e s

Frecuencia percibida de aleoholizma

Frecuencia percibeda de robes de automdviles o de
autopartss.

Frecuencia percibida de acoso o falta de
respefo & laz mujeres

Frecuencia percibeda de robes locales comerciales.

Frecuencia percibida de prosttucdn

Frecuencia percibida de secuestros infantiles

Concurrencia de
hechos y
victimizacion

Sufrio vickencia fisica en un contexto publico

Suing viclencia psicologica en un contexto pubbico

Suind viclencia econdmica en un contexto publico

Frecuencia de contacto con los nimeros telefdnicos de
la PNP Cusco

Frecuencia de contacto con los nimeros telefdnicos de

Lia Municicalidad distrtal de Cusco

AT B e e A i i

E AT B B e B I - B T

AT B e e A i i




17 Frecuencia de contacto con los numeros telefénicos del X X X
comité de sequridad ciudadana de Cusco (serenazao)

18 : Los servidores municipales que estan encargados de la
L] Acciones de sequridad. cumplen con eficacia sus funciones

prevencion La municipalidad promueve a las personas el apego a
19 normas basicas de comportaméento, convivencia y
respeto ala Ley
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v/

Firma del Experto Informante.
Especialidad



N
N

\

i

‘U

——

y

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Participacién Ciudadana

MD= Muy en desacuerdo

D= desacuerdo

A= Acuerdo

MA= Muy de acuerdo

N° Dimensiones

items

Pertinencia' |

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

MD

D

A

MA

MD

D

A

MA

MD

D

A

MA

Asociativa

| Operativa

Para algin fin social, colectivo o comunitario,

¢ ha solicitado alguna vez informacion a alguna
oficina gubernamental sobre presupuestos y
gastos del gobierno?

X

X

¢ Ha solicitado informacién a alguna
asociacion, grupo, club u organizacion social
sobre como participar o ser parte de ella?

Para resolver un problema que afectaba a
usted y a ofras personas, ;alguna vez se ha
organizado con otras personas afectadas?

Para algdn fin social, colectivo o comunitario,

¢ ha solicitado alguna vez informacion a alguna
oficina de gobiernc sobre programas de
gobierno?

¢ Alguna vez usted ha donado sangre?

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas ;alguna vez usted ha repartido
circulares o manifiestos?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas, ;alguna vez usted ha enviado cartas
o llamado a algin periddico?

¢ Alguna vez usted ha recaudado fondos para
una causa social?
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Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web,
visitas personales, e-malls, cartas u ofros
medios), ;alguna vez usted contact al
presidente?

¢ Ha solicitado informacion a alguna
asociacion, grupo, club u organizacién social
sobre como resolver un problema social,
comunitario o colectivo que afectaba a usted y
a otras perscnas?

¢ Alguna vez ha organizado manifestaciones,
plantones, marchas, protestas o paros?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social ¢
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas, ;alguna vez usted ha firmado cartas
para apoyar una causa (en papel o via
internet)?

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web,
visitas personales, e-malils, cartas u ofros
medios), ¢ alguna vez usted contacté a los
diputades o senadores?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a través de: sitios Web,
visitas personales, e-mails, cartas u ofros
medios), ¢ alguna vez usted contacté a
presidentes municipales?

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a ofras




personas, jalguna vez usted ha enviado cartas
o llamado a algin programa de radio o
television?

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a ofras
personas (ya sea a fravés de: sitios Web,
visitas personales, e-mails, cartas u ofros
medics), ;alguna vez usted contacto al
gobernador?

;Ha solicitado informacién a alguna
asociacion, grupe, club u organizacion social
sobre como participar o ser parte de ella?

Para resolver un problema colectivo, social o
comunitario que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha pedido apoyo
a alguna asociacion civil?

Durante los tres Gitimos afios, con
organizaciones de adultos mayores o jovenes,
mujeres, indigenas, homosexuales,
discapacitado, etcétera, usted. ..

Dimensiones

items

Pertinencia

Relevancia?

Clari

dad®

Sugerencias

MD

D

A

MA

MD| D

A

MA

MD

Electoral

;. Suele usted votar en las elecciones para
elegir congresista?

X

X

i Suele usted votar en las elecciones para
eleqir al parlamentario anding?

X

X

i Suele usted votar en las elecciones para
elegir al gobernador regional?

. Susle usted votar en las elecciones para la
presidencia de la repiblica?

i Suele usted votar en las elecciones para
alcalde municipal?
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Partidaria

Para resolver un problema colectivo, social o
comunitaric que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha solicitado
apoyo a un partido pelitico?

Para resolver un problema colective, social o
comunitaric que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha pedido ayuda
a diputados o senadores?

Para dar su opinidn, guejarse, denunciar o
resolver un problema colectivo, social o
comunitaric que afectaba a usted y a ofras
personas, jalguna vez usted ha colocado
mantas, carteles o fotografias?

¢ Participa en actividades o reuniones de algin
partido 0 movimiento politico?

i Asiste usted, por su propia voluntad, a
mitines, marchas o manifestaciones de algin
partido politico?

Durante los tres dltimos afios, con partidos
politicos, usted asistio o participo de dirigente
de un partido politico

¢ Participa como observador electoral o
representante de casilla de un parfide pelitico?

Civica

i Usted tira basura en la calle?

¢ Cuida usted de las dreas verdes de su
cludad?

i Le molesta ver cuando alguien mas fira el
agua?

¢ Alguna vez usted ha donado alimentos,
medicina, ropa en caso de un desasire?

¢ Alguna vez usted ha dado dinero a alguna
institucion u crganizacion social (como la CGruz
Roja, asociaciones contra el cancer, eteétera)?
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Seguridad Pablica

MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo
No Dimensiones items Pertinencia' | Relevanciaz | Claridad® Sugerencias
MD| D| A|MA/MD| D [ A|MA/MD| D | A |MA
El nivel de satisfaccion referente a la constancia y X w

1 continuidad de la seguridad ciudadana que brinda la X
| municipalidad

3 Frecuencia percibida de robos callejercs e X e
? Frecuencia percibida de drogadiccion X X X
T Frecuenca percibida de robos de viviendas X X X
] Frecuencia percibida de presencia de pandillas y w X w

Prablemas vandalizmo

5 suscitados
? Frecuencia percibida de alcoholizmo " X "
T Frecuencia percibida de robos de automdviles o de e X e
| autopartes.

3 Frecuencia percibida de acoso o falta de X X X
| | respeto & a8 mujeres

g Frecuencia percibida de robos locales comerciales. X X X
E Frecuenca percibida de prostitucdn X X X
T Frecuencia percibida de secuestros infantiles w X w

12| concurencia de Sufnd vickencia fisica en un contexto pubbica e X e
E hechos y Sufrid vickencia psicoldgica en un contexto publico X X X
14 | victimizacian Sufrio vickencia econdmica en un contexto publico X X X

15 Frecuencia de contacto con los numeros telefonicos de w X w
| la PNP Cusco

18 Frecuencia de contacto con los numeros telefonicos de N X N
L | a Municipalidad distrital de Cusco
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17 Frecuencia de contacto con los nimeros telefonicos del
| ] comité de sequridad ciudadana de Cusco (serenazgo)

18 ) Los servidores municipales que estan encargados de la
o) Acciones de sequridad, cumplen con eficacia sus funciones

prevencion La municipalidad promueve a las personas el apego a
19 normas basicas de compertamiento, convivencia y
respeto a la Ley
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*Relevancia: E| item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

2Claridad: Se enfiende sin dificultad slguna el erunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items plantezdos son
suficientes para medir la dimension

01 de julio del 2022

Firma del Experto Informante.
Especialidad



Anexo 5. Base de datos

dlnuev |d2nuev |d3nuev |d4nuev |vlnnuev |flnuev |f2nuev |f3nuev |v2nuev
D1 D2 D3 D4 V1 F1 F2 F3 V2 a o] a o] o] a o] o o]
44.0| 12.0| 13.0| 11.0 23.0 11.0| 40.0
0 0 0 0| 80.00 0| 6.00 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1
46.0| 17.0| 13.0| 17.0 20.0 16.0| 42.0
0 0 0 0| 93.00 0| 6.00 0 0 1 1 1 3 1 1 1 2 1
40.0| 12.0| 20.0 27.0 11.0| 46.0
0 0 0| 9.00| 81.00 0| 8.00 0 0 1 1 3 1 1 1 2 1 1
56.0| 16.0| 18.0| 12.0| 102.0| 24.0 11.0| 43.0
0 0 0 0 0 0| 8.00 0 0 2 1 2 1 2 1 2 1 1
38.0| 14.0| 14.0 23.0 15.0| 43.0
0 0 0| 9.00| 75.00 0| 5.00 0 0 1 1 1 1 1 1 1 2 1
35.0| 16.0| 16.0| 16.0 32.0 12.0| 52.0
0 0 0 0| 83.00 0| 8.00 0 0 1 1 2 2 1 2 2 1 2
45.0| 13.0| 16.0| 12.0 24.0 39.0
0 0 0 0| 86.00 0| 7.00| 8.00 0 1 1 2 1 1 1 1 1 1
34.0| 16.0| 16.0| 14.0 27.0 11.0| 42.0
0 0 0 0| 80.00 0| 4.00 0 0 1 1 2 2 1 1 1 1 1
38.0| 16.0| 12.0 23.0 10.0| 40.0
0 0 0| 9.00| 75.00 0| 7.00 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1
41.0| 21.0| 15.0| 12.0 23.0 13.0| 41.0
0 0 0 0| 89.00 0| 5.00 0 0 1 2 1 1 1 1 1 2 1
41.0| 11.0| 13.0| 13.0 21.0| 10.0| 11.0| 42.0
0 0 0 0| 78.00 0 0 0 0 1 1 1 2 1 1 2 1 1
43.0| 21.0| 15.0 23.0 36.0
0 0 0| 7.00| 86.00 0| 6.00| 7.00 0 1 2 1 1 1 1 1 1 1
46.0| 19.0| 10.0| 12.0 19.0 10.0| 35.0
0 0 0 0| 87.00 0| 6.00 0 0 1 2 1 1 1 1 1 1 1
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