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Presentación 

 

Señores miembros del Jurado de la Universidad César Vallejo: Cumpliendo 

con las normas y disposiciones de la Universidad César Vallejo para optar el 

Grado de Maestro en Educación, con Mención en Gestión y Docencia Educativa  

ponemos a su consideración el presente trabajo de investigación “Las Habilidades 

Sociales y las Relaciones Humanas en Docentes de los Centros de  Educación 

Básica Alternativa de la Unidad de Gestión Educativa Local 07, Lima - 2014” 

 

El presente trabajo es el resultado del reconocimiento previo de la situación 

problemática, en cuanto se refiere a la aplicación del problema antes mencionado. 

Se considera que el estudio constituye un valioso aporte para mejorar la calidad 

educativa, específicamente en las variables de estudio. 

 

El trabajo de Investigación consta de cuatro capítulos: El primer capítulo 

está referido al problema de investigación, se inserta su formulación, el problema 

general y los específicos, la justificación, limitaciones, antecedentes y objetivos. El 

segundo capítulo aborda el marco teórico. En el tercer capítulo se expone la 

metodología. El cuarto capítulo está referido a la descripción y discusión de los 

resultados. 

 

Finalmente las conclusiones y sugerencias, las referencias bibliográficas y 

anexos entre ellos, la matriz de consistencia y otros. 
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Resumen 

 

La presente investigación titulada “Las Habilidades Sociales y las Relaciones 

Humanas en Docentes de los Centros de  Educación Básica Alternativa de la 

Unidad de Gestión Educativa Local 07, Lima - 2014” tiene como objetivo principal 

determinar la relación entre las habilidades sociales y las relaciones humanas, 

que surge como necesidad a poder buscar alternativas de solución a la 

problemática educativa para mejorar las relaciones entre los principales actores 

educativos. 

 

La población es 289  y muestra estuvo constituida por 127 docentes de los 

Centros de Educación Básica Alternativa de la Unidad de Gestión Educativa Local 

07, Lima - 2014.  La investigación es de diseño descriptivo correlacional, 

utilizando la técnica de la encuesta, para evaluar las variables de estudio. 

 

Luego de aplicar los instrumentos y realizar el análisis estadístico se llegó a 

la conclusión las habilidades sociales se relaciona positivamente con la con las 

relaciones humanas en los Centros de Educación Básica Alternativa de la Unidad 

de Gestión Educativa Local,  07 Lima - 2014. 

 

. 

 

Palabras claves: habilidades sociales y relaciones humanas. 
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Abstract 

 

This research entitled "Social Skills and Human Relations in Teaching of 

Alternative Basic Education Centers of Local Education Management Unit 07, 

Lima - 2014" has as main objective to determine the relationship between social 

skills and relationships, that arises as a need to seek alternative solutions to 

educational problems to improve relations between key educational actors.  

 

The population is 289 and sample consisted of 127 teachers in the 

Alternative Basic Education Centers of Local Education Management Unit 07, 

Lima - 2014 The research is descriptive correlational design, using the survey 

technique to assess the variables study.  

 

After applying the instruments, and statistical analysis concluded social 

skills are positively related to human relationships in Alternative Basic Education 

Centers of Local Education Management Unit 07 Lima - 2014. 

. 

 

Keywords: social skills and relationships. 




