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RESUMEN 

La investigación denominada EFICIENCIA DE 03 PROYECTOS DE INVERSIÓN 

PÚBLICA DE PROMOCIÓN DEL EMPLEO JUVENIL Y SATISFACCIÓN DE SUS 

BENEFICIARIOS EN SAN MARTÍN, 2014, tuvo como objetivo general establecer la 

relación entre la eficiencia de 03 proyectos de inversión pública de promoción del 

empleo juvenil en la región San Martín y la satisfacción de sus beneficiarios en el 

año 2014. 

La investigación se enmarcó dentro del tipo descriptiva correlaciona!, en cuanto a la 

recopilación de datos de campo se utilizó la técnica de la encuesta, con escalas 

ordinales. Los resultados de la investigación evidencian que existe una eficiencia alta 

en la gestión de los proyectos de inversión pública en estudio sin embargo esta 

percepción no fue la misma desde la perspectiva de los beneficiarios puesto que se 

evidenció un nivel de satisfacción "baja" debido a las altas expectativas en los 

proyectos. 

La conclusión principal fue que cuanto mayor sea la eficiencia en la ejecución de los 

proyectos de inversión pública en temas de emprendedorismo mayor será la 

satisfacción pero se recomienda una mayor participación de los beneficiarios. 

Palabras Clave: satisfacción, eficiencia, inversión 
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ABSTRACT
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The main conclusión was that the greater efficiency in the execution of public 

investment projects in the areas of entrepreneurship will be greater satisfaction but 

recommends greater participation of beneficiaries.

The research called EFFICIENCY OF PUBLIC INVESTMENT PROJECTS 03 

PROMOTION OF YOUTH EMPLOYMENT AND SATISFACTION OF THEIR 

BENEFICIARIES IN SAN MARTIN, 2014, had as its overall objective to establish the 
relatíonship between efficiency 03 public investment projects to promote youth 

employment in the región San Martín and satisfaction of beneficiaries in 2014.

The research was framed within the correlational descriptivo in terms of data 

collection field survey technique was used with ordinal scales. The research results 

show that there is a high efficiency in the management of public investment projects 

under study but this perception was not the same from the perspective of 

beneficiaries since a level of "low" satisfaction was evident due to the high 

expectations in projects.


