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Presentación 
 

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Escuela de Postgrado 

de la Universidad César Vallejo, y de los requerimientos que la universidad ha 

considerado para obtener el grado académico de Magister, se pone a 

consideración de los miembros del jurado el presente informe de tesis titulado 

Competencia funcional y responsabilidad social institucional en el Concejo 

Municipal de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, Moquegua, 2017, que 

describe el estudio realizado en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, en la 

ciudad de Moquegua, Perú. 

El trabajo de investigación realizado se planteó como objetivo analizar la relación 

que existe entre las variables mencionadas. La intención fundamental es 

considerar la relación específica entre las dimensiones de la primera variable y la 

segunda variable; sin embargo, se ha analizado también la relación entre las 

dimensiones de la segunda variable y la primera. Se sostuvo como hipótesis que 

existe relación entre la competencia funcional y la responsabilidad social 

institucional en el Concejo Municipal de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto . 

Como resultado, se comprobó la hipótesis general del estudio, en tanto se 

encontró correlación positiva media entre la competencia funcional y la 

responsabilidad social institucional, así como correlación positiva en el análisis  

entre dimensiones y variables. 
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Resumen 

El objetivo del presente trabajo de tesis fue analizar la relación entre la 

competencia funcional y la responsabilidad social institucional en el Concejo 

Municipal de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, Moquegua, 2017. 

El estudio se concibió en el marco del enfoque cuantitativo y se identifica como 

investigación de tipo no experimental, con diseño de investigación transeccional 

correlacional. La población estuvo constituida por 408 trabajadores de la 

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto. Se trabajó con una muestra de 200 

trabajadores. Para la recolección de datos, se aplicaron dos instrumentos que se 

elaboraron a propósito del estudio: la Escala de Evaluación de la Gestión 

Municipal y el Cuestionario de Responsabilidad Social Institucional , diseñados 

como cuestionarios con escalamiento Likert. Ambos instrumentos constan de 30 

ítems y cuentan con validez de contenido y confiabilidad superior a 0,75, medida 

con el coeficiente alfa Cronbach. 

Como conclusión general, se encontró relación entre la competencia funcional y la 

responsabilidad social institucional en el Concejo Municipal de la Municipalidad 

Provincial Mariscal Nieto, Moquegua, 2017. El análisis de correlación efectuado 

revela un coeficiente positivo de magnitud media altamente significativo (rs = 

0,626; p = 0,000) que implica que, a mayor calificación en la competencia 

funcional, mayor es también la puntuación alcanzada por la institución en la 

evaluación de la responsabilidad social. 

 

Palabras clave: competencia funcional, responsabilidad social, municipalidad, 

correlacional, validez 
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Abstract 

The objective of this thesis was to analyze the relationship between functional 

competence and institutional social responsibility in the Municipal Council of the 

Provincial Municipality Mariscal Nieto, Moquegua, 2017. 

The study was conceived within the framework of the quantitative approach and is 

identified as non-experimental research, with correlational transectional research 

design. The population was constituted by 408 workers of the Provincial 

Municipality Mariscal Nieto. We worked with a sample of 200 workers. For the data 

collection, two instruments were used that were elaborated in relation to the study: 

the Municipal Management Assessment Scale and the Institutional Social 

Responsibility Questionnaire, designed as Likert scale questionnaires. Both 

instruments consist of 30 items and have content validity and reliability greater 

than 0.75, as measured by the Cronbach alpha coefficient. 

As a general conclusion, it was found a relationship between functional 

competence and institutional social responsibility in the Municipal Council of the 

Provincial Municipality Mariscal Nieto, Moquegua, 2017. The correlation analysis 

revealed a positive coefficient of highly significant mean magnitude (rs = 0.626; p 

= 0.000), which implies that the higher the score in functional competence, the 

higher the score achieved by the institution in the evaluation of social 

responsibility. 

 

Keywords: Functional competence, social responsibility, municipality, correlation, 

validity 

 




