“ANO DE LA CONSOLIDACION ECONOMICA Y SOCIAL DEL PERU”

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

TESIS

“LA GESTION MUNICIPAL Y LA CARENCIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA EN EL DISTRITO DE CATACAOS DURANTE EL ANO
2010”

Que presenta:
ORTIZ AZCARATE, IVONNE KATHERINE

PARA OPTAREL TITULO PROFESIONAL DE LICENCIADO EN
ADMINISTRACION

PIURA - PERU
2010

1



FICHA CATALOGRAFICA

ORTIZ AZCARATE, IVONNE KATHERINE
La Gestion Municipal y la Carencia de Seguridad
Ciudadana en el Distrito de Catacaos durante el

afno 2010.

X, 99 p, 29.7 cm (UCV, Licenciada, Investigacion
Descriptiva 2010)

Tesis, Universidad César Vallejo — Filial

Piura.

Facultad de Ciencias Empresariales 1.
Investigacion Descriptiva. Utilizacion de Andlisis
Envolvente de Datos en la Seguridad Ciudadana
del Distrito de Catacaos — 2010.



AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios por todas las oportunidades que pone en mi camino, a
mis profesores por el apoyo incondicional y motivacién para realizar esta
investigacion, a mis amigos, por toda la compafiia, por el apoyo y alegrias,
pero mi agradecimiento infinito es para mis padres, porque fueron en cada
etapa de mi vida un respaldo absoluto, ensefidandome a superar los
obstaculos brindandome su valiosa guia y confianza, y para mi angelita que

siempre me cuida gracias Francesca Alessandra.

Papas les agradezco por su gran apoyo y consejo ya que he llegado a
realizar una de las mas grandes metas de mi vida la cual constituye la
herencia mas valiosa que pudiera recibir y decirles que mi logro es su

logro...Los amo!!!

Katherine Ortiz Azcéarate



DEDICATORIA

Mi tesis la dedico con todo mi amor y carifio, a ti Dios que me diste la

oportunidad de vivir y de regalarme una familia maravillosa.

Con mucho carifio a mi mam& Mari porque sé que ella del lugar donde se
encuentra, derrama en mi sus bendiciones, pero mi dedicatoria principalmente
es a mis padres (Oscar Ortizy Luz Angélica Azcarate) porque me dieron la vida
y han estado conmigo en todo momento, porque siempre confiaron y me

apoyaron en el transcurso de mi etapa estudiantil.

Dedicado a todas las personas que me apoyaron de manera incondicional
durante mis estudios, a quienes confiaron en mi, a quienes me orientaron

cuando tenia dudas.

Katherine Ortiz Azcéarate



PRESENTACION

SENORES MIEMBROS DEL JURADO CALIFICADOR:

De acuerdo con las disposiciones vigentes emanadas por el Reglamento de Grados
y Titulos de la Universidad César Vallejo y el de su ESCUELA DE
ADMINISTRACION para optar el grado de LICENCIADA EN ADMINISTRACION,
sometemos a vuestro alto criterio y consideracion el presente trabajo de

investigacion titulada:

“LA GESTION MUNICIPAL Y LA CARENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA EN EL
DISTRITO DE CATACAOS DURANTE EL ANO 2010”.

Con la conviccién de que se otorgara el valor justo, agradecemos por anticipado las

sugerencias y apreciaciones que brinden a la presente investigacion.

Mg. Wilmar Lezama Arteaga  Mg. Richard Marrufo Zafiiga Eco. Luis Pérez Borrero



TABLAS DE CONTENIDO

Pag.

FICHA CATALOGRAFICA. ......ooviiiiie e 02
AGRADECIMIENTO . ...t 03
DEDICATORIA. ..ot e e 04
PRESENTACION. ...ttt ettt 05
TABLA DE CONTENIDO......cuiiiiiiiiie e 06
RESUMEN. ... e 09
AB S T R A C T ..ttt 10
INTRODUCCION. ...ttt ettt e e e e e e e e e e eeeenes 11
CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1.- Planteamiento del Problema ... ... 13
1.2.- JUSHIfICACION. ... 15
1.3.- Formulacion del Problema. ....... ..o 17
1.4.- DelimitaCiones. ... ...ouii e 17
RS TE IN 0 ] ¢= Tox (o] 1 =2 P 18
1.6.- ANtECEABNTES. ... .t 19
1.7 - ODJEEIVOS . . et 21

1.7.1 Objetivo GENEIaLl........ccviiei e 21

1.6.2 Objetivo ESPeCifiCOS. .....o.iuiiiiie e 21



L7 - HIPOIESIS. .o 21

1.7.1.- HipOtesis General. ... ..o 21
1.7.2.- HipOtesis ESPecCifiCas.......ccoovviiiiiii e 22
1.7.2.- Hipotesis NUla...... ..o, 22
1.8. Cuadros de Recursos Humanos, Logisticos y Financieros..................... 23

CAPITULO II: MARCO REFERENCIAL CIENTIFICO

2.1.-Marco Referencial........ ..o 27
2.2.- MAICO TEOFICO. ...ttt et e s 32
2.3.-MarCo Legal.... ..o e 38
2.4.- Marco ESpacial........c.cooiiiiii i s 39
2.5.- Marco TemMPOIal.........c.oouiiuiiii e 41

CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO

3.1.- Variables y su operacionalizaCion..............cccoiiiiiiiiiieeeeea, 43
3.1.1.- Definicidn Conceptual..........ccooeieiiiiiiiiii e 43
3.1.2.- Definicion Operacional...........ccccvviiiiiiii i, 43
3.1.3.- Variables de EStudio............coooiiiiiii 45

3.2.- Metodologia
3.2.1.-Tipo de Investigacion...........ccovieiiiiiiii e 45

3.2.2.- Disefio del trabajo de investigacion ..., 45
7



3.3.- PObIacCiON Y MUESIIA. ... 46

3.3.1.- PODIACION. . 46
3.3.2.- MUBSHIA. ..o 46
3.4.- MEtodos de INVESHIJACION. .......ueiiii it een 47
3.5.- Técnicas € INSIIUMENTOS.......cuuii it 47
3 5. 1- TECNICAS. ..t 47
3.5.2.- INSIIUMENTOS. ... e 48
3.6.- Métodos de analisis de datosS. .........ccoviviiiiiiiiiiie s 48

CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1.- Descripcion de Resultados ...........ooiiiiiiiiiii e 51

4.2.- Discusion de ReSUAAOS ..o e, 58

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

D1 -CONCIUSIONES. .ottt e e e 62

5.2.- RECOMENUACIONES. . . .o e e e e e, 65

CAPITULO VI: REFERENCIA BIBLIOGRAFICA
B.1.-LIiNCOGrafia. . ... ..o 68

6.2.- Bibliografia. ... ..o 69

CAPITULO VII: ANEXOS



RESUMEN

El trabajo de investigacibn que presentamos a continuacion tiene como objetivo
Analizar la relacion existente entre Gestion Municipal y la carencia de Seguridad

Ciudadana en el Distrito de Catacaos durante el afio 2010.

La muestra que se tendra en cuenta para esta investigacion, esta conformada por

380 personas.

Los resultados indican que la Seguridad Ciudadana en el Distrito de Catacaos es
ineficiente por lo que los pobladores se encuentran preocupados por su integridad

fisica.

La Seguridad Ciudadana se ha convertido en un asunto prominente en la agenda de
la consolidacion democratica y el desarrollo de América Latina. Impone elevados
costes economicos y se introduce en la vida politica. El articulo analiza las multiples
causas de la violencia social, que debe ser analizada desde una perspectiva
holistica. Se examinan los incentivos a la violencia que supone la impunidad
generalizada que es consecuencia de la debilidad de las fuerzas de Orden Publico y
el Sistema Judicial. La seguridad, como bien publico, es responsabilidad primaria del
Estado, pero también compete a las Autoridades Locales y la Sociedad Civil. Una
estrategia global frente a la violencia requiere del fortalecimiento del Estado de
derecho, la reforma del Sistema Judicial y de la Policia, de las prisiones, mayores

esfuerzos en la prevencion, y mayor participacion de la Sociedad Civil

Palabras claves: Gestion Municipal, Seguridad Ciudadana



ABSTRAC

The research that follows aims to analyze the relationship between management and

the lack Municipal Public Safety in the District of Catacaos during 2010.
The sample to be taken into account in this research consists of 380 people.

The results indicate that the Citizen Security in the District of Catacaos is inefficient
so that residents are concerned about their safety.

Public Safety has become a prominent issue on the agenda of democratic
consolidation and development of Latin America. Imposes high economic costs and
introduced into political life. The article discusses the multiple causes of social
violence, which must be analyzed from a holistic perspective. We examine the
incentives for violence is widespread impunity which is due to the weakness of law
enforcement and the judicial system. Security, as a public good, is the primary
responsibility of the state, but also the responsibility of Local Authorities and Civil
Society. A comprehensive strategy against violence requires strengthening the rule of
law, reforming the judicial system and police, prisons, more prevention efforts, and

greater participation of Civil Society.

Keywords: Municipal Management, Public Safety.
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