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 “Las TIC y el aprendizaje de digitación en ofimática de los estudiantes del  

Carabayllo, 2017” 

 

La tesis va para optar el grado académico de Maestra en Docencia 

Universitaria La tesis es de tipo Básico corresponde a un método Hipotético 

deductivo, con enfoque Cuantitativo, diseño No experimental, y nivel Correlacional 

de corte Transversal, que representó el esfuerzo realizado durante los años que 

se permaneció en la maestría y los resultados representan una contribución a 

mejorar la calidad de la educación en el ámbito nacional. La tesis se encuentra 

distribuido en varias partes y esta comienza con la introducción, en donde se 

plasman los antecedentes y las bases teóricas, la segunda parte comprende la 

parte metodológica, en la tercera parte se demuestran los resultados, la cuarta 

parte la discusión que engloba los resultados obtenidos, en la quinta parte se 

tiene las conclusiones donde se demuestra una síntesis final; asimismo, la sexta 

parte se tiene las recomendaciones, donde se encuentra la congruencia de los 

hallazgos y resultados afines con la investigación y finalmente la séptima parte las 

referencias bibliográficas y los anexos.  

 

El objetivo de la tesis es establecer la relación que existe entre las Tic y el 

aprendizaje de digitación en ofimática de los estudiantes del Cetpro Carabayllo 

2017 

 

Apreciados miembros del jurado en espera que la tesis se tome en cuenta 
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Resumen 

 

La presente investigación tuvo como objetivo general, determinar la relación que 

existe entre Las TIC y el aprendizaje de digitación en ofimática de los estudiantes 

del Cetpro Carabayllo 2017, la población es de 120 estudiantes, el muestreo es 

no probabilístico, el tamaño de la muestra fue de estudiantes, en los cuales se 

han empleado la variable: Tecnologías de la información y comunicación y el 

aprendizaje de digitación en ofimática de los estudiantes. 

 

El método empleado en la investigación fue el hipotético-deductivo. Esta 

investigación utilizó para su propósito el diseño no experimental de nivel 

correlacional de corte transversal, que recogió la información en un período 

específico, que se desarrolló al aplicar los instrumentos: Cuestionario Tecnologías 

de la información y comunicación , el cual estuvo constituido por 20 preguntas en 

la escala de Likert (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre, siempre) y el 

aprendizaje de digitación en ofimática de los estudiantes del Cetpro Carabayllo, 

2017, el cual estuvo constituido por 20 preguntas, en la escala politomica (0 y 1 ), 

que brindaron información acerca del Tecnologías de la información y 

comunicación y el aprendizaje de digitación en ofimática de los estudiantes , a 

través de la evaluación de sus distintas dimensiones, cuyos resultados se 

presentan gráfica y textualmente. 

 

La investigación concluye en que existe evidencia para afirmar que la 

Tecnologías de la información y comunicación se relaciona significativamente con 

el aprendizaje de digitación en ofimática de los estudiantes del Cetpro Carabayllo, 

2017, siendo que el coeficiente de correlación Rho de Spearman de 0. 719, 

represento una alta correlación entre las variables. 

 

Palabras claves: Tecnologías de la información y comunicación, el aprendizaje 

de digitación en ofimática. 
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Abstract 

The general objective of this research was to determine the relationship between 

ICT and finger-learning in office automation of students of Cetpro Carabayllo 2017, 

the population is 120 students, sampling is not probabilistic, the sample size was 

of students, in which the variable has been used: Information and communication 

technologies and the learning of fingering in office automation of students. 

 

The method used in the investigation was the hypothetico-deductive. This 

research used for its purpose the non-experimental cross-sectional correlational 

level design, which gathered the information in a specific period, which was 

developed when applying the instruments: Questionnaire on Information and 

Communication Technologies, which was constituted by 20 questions in the Likert 

scale (never, almost never, sometimes, almost always, always) and the 

computerized fingering learning of the students of Cetpro Carabayllo, 2017, which 

was constituted by 20 questions, in the political scale (0 and 1 ), which provided 

information about information and communication technologies and the learning of 

fingering in office automation of students, through the evaluation of its different 

dimensions, whose results are presented graphically and textually. 

 

The research concludes that there is evidence to affirm that the Information 

and Communication Technologies is significantly related to the computerized 

fingering learning of students of Cetpro Carabayllo, 2017, being that Spearman's 

Rho correlation coefficient of 0. 719, I represent a high correlation between the 

variables. 

 

Keywords: Information and communication technologies, fingering learning 

in office automation. 


