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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo establecer
estrategias de marketing para orientar el posicionamiento del oleocentro
LUCKYHASHI en la ciudad de Piura. La metodologia de esta investigacion es
observacional de tipo descriptiva y aplicado, de enfoque mixto; mediante un
disefio no experimental, transversal y descriptiva; la poblacién en estudio fue los
transportistas urbanos de la ciudad de Piura. La muestra es aleatoria simple de
una poblacidn infinita. Las técnicas de analisis de datos fueron encuesta y guia de
observacién. Se obtuvo las siguientes conclusiones; Las estrategias necesarias
para lograr el posicionamiento de la empresa son los precios cémodos; esto se
deduce a partir de los resultados que indican que el precio es uno de los aspectos
gue mas influyen al momento de elegir un oleocentro. Otra de las estrategias
debe ser la mejora continua, no solo en la calidad de los productos, sino también
en cuanto al servicio que brindan. En cuanto a las estrategias de publicidad éstas
deben incluir las promociones e incentivos por la compra de productos, ya que
segln el estudio, si los compradores recibieran este tipo de estimulos,

terminarian por elegir al oleocentro en referencia.

Palabras clave: Estrategias de marketing, posicionamiento, oleocentro.
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ABSTRACT

The present research aimed to establish marketing strategies to guide the positioning
of oleocentro LUCKYHASHI in the city of Piura. The methodology of this research is
descriptive and observational, of mixed approach; by a non-experimental, cross-
sectional descriptive design; the studied population was urban city carriers from Piura.
The sample was random from an infinite population. Techniques of analyzing data
were survey and observation guide. The following conclusions were obtained; the
strategies needed to achieve the positioning of the company are affordable prices; It
follows from the results that indicate that price is one of the most influential factors
when choosing a oleocentro. Another strategy must be continuous improvement, not
only in the quality of products, but also about the service they provide. Regarding
advertising strategies these should include promotions and incentives for the purchase
of products, since according to the study, if buyers receive such stimuli they would

eventually choose the oleocentro referenced.

Key Words: Marketing strategies, positioning, oleocentro.



