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RESUMEN

La presente investigacion analiza la viabilidad para la instalacion de un
cementerio de mascotas en la cuidad de Piura, la cual esta disefiado a ofrecer
un servicio de calidad e innovador ya que obedece a la importancia que han
adquirido las mascotas en el seno de los hogares de estratos socioecondmicos
medio altos y que desean encontrar una empresa que les permita brindar a su
mascota fallecida una muerte digna, en agradecimiento al afecto y compaiiia
brindada por el animal. Asi mismo a través del funcionamiento de la empresa
aportar a la proteccion del medio ambiente de la ciudad.

La poblacién es de 1 467 personas con mascotas y la muestra es de 305.
Para ello se aplicaron 3 instrumentos, encuestas, focus group, que se realizé a
personas del sector econdmicos AB de ambos sexos, entre 18 a 50 afios de
edad y las guias documentales se realizaron a documentos e informacion ya
establecida segun los estudios. Utilizando un muestreo estratificado por cuotas
y descriptivo porque describe con mayor precision y exactitud los hechos de
una posible realidad determinada.

En el desarrollo del proyecto con la informacién obtenida en donde se
analiza y se evidencia la problematica planteada ante la necesidad que existe
en Piura. Lo que respecta a la demanda del servicio de sepultura de mascotas
se obtuvo que la poblacion de Piura si desea el servicio y creen necesario la
instalacion de un cementerio de mascotas ya que no existe un lugar especifico
donde enterrarlos y dejar sus restos de las mascotas.

Las instalaciones se adecuaran a los estandares de construccion para
cementerios que cumpla con los requisitos en cuanto a los limites maximos
permisibles de emisiones atmosféricas. Respecto a la competencia, no hay
competencia directa, lo que hace favorable para la empresa y esta sea una
fortaleza.

Palabras claves: Viabilidad de mercado, viabilidad técnica, viabilidad
organizacional y legal, viabilidad econdmica financiera.
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ABSTRACT

This research analyzes the feasibility of installing a pet cemetery in the city
of Piura, which is designed to provide quality service and innovative as it
reflects the importance acquired pets within households upper-middle
socioeconomic strata and want to find a company that allows them to provide
their deceased pet a dignified death, in gratitude for the love and
companionship provided by the animal. Also through the operation of the

company contribute to the environmental protection of the city.

The population is 1,467 people with pets and the sample is 305. This 3
instruments, surveys, focus group, which in the economic sector AB people of
both sexes were between 18-50 years old and were applied guides
documentaries were made to documents and information already established
according to studies. Using a stratified sampling by quotas and descriptive
because it more accurately describes the facts and accuracy of a possible

certain reality.

In developing the project with information obtained where it is analyzed
and the problems posed to the need in Piura evidence. Regarding demand
graveside service pet it was obtained that the population of Piura if you want
service and installation of a pet cemetery believed necessary since there is no

specific place to bury and leave the remains of pets.

The facilities shall conform to construction standards for cemeteries that
meets the requirements regarding the maximum permissible limits of air
emissions. Regarding competition, there is no direct competition, which makes

it favorable for the company and this is a strength.

Keywords: market feasibility, technical feasibility, organizational and legal

feasibility, economic and financial viability.



