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Presentacién

Sefiores miembros del Jurado, de conformidad con los lineamientos técnicos
establecidos en el Reglamento de Grados y Titulos de la Escuela de Postgrado de
la Universidad “César Vallejo”, dejo a vuestra disposicion la revision y evaluacion
del presente trabajo de tesis titulado: “Supervision pedagdgica y gestion del
talento humano en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de
San Martin de Porres, Ugel 02, 2017”, realizado para optar el grado académico de
Magister en Administracion de la Educacion. El cual confio sea un referente para

otros, que conlleve a su posterior aprobacion.

La presente investigacion esta dividida en siete capitulos: En el capitulo |
Introduccion: incluye antecedentes y fundamentacion cientifica, técnica o
humanistica, justificacion, problema, hipotesis y los objetivos. Capitulo Il Marco
Metodologico: considera las variables, operacionalizacion de variables,
metodologia, tipos de estudio, disefio, poblacion, muestra y muestreo, técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos y los métodos de analisis de datos. Capitulo
[ll. Resultados. Capitulo IV discusién. Capitulo V conclusién. Capitulo VI

recomendaciones. Capitulo VII referencias bibliogréficas

Esperando cumplir con los requisitos de aprobacion.

El autor
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Resumen

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre la supervision
pedagdgica y gestion del talento humano en instituciones educativas publicas de
secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

La investigacion fue de tipo basica, de disefio no experimental, transversal
— correlacional. La muestra es no probabilistica; estuvo conformada por el
personal docente de siete instituciones educativas de educacién secundaria en el
distrito de San Martin de Porres; el instrumento de investigacion cumplié con los
requisitos de validez y la confiabilidad. EI método que se utilizé fue el hipotético
deductivo, para el analisis de datos se aplicé la prueba no paramétrica Rho de

Spearman.

Los resultados de la investigacion determinaron la relacién entre las
variables; el grado de correlacion se determind, que existe correlacion moderada
positiva entre las variables (Rho de Spearman = 0.582) y esta correlacién es
significativa (p = 0.000 < 0.05).

Palabras claves: Supervision pedagdgica, monitoreo, acompafiamiento, gestion

del talento humano..
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between
pedagogical supervision and management of human talent in secondary public
educational institutions in San Martin de Porres district, Ugel 02, 2017.

It is basic type research, non-experimental, cross-correlational design. The
sample is non-probabilistic; it consisted of the teaching staff of seven educational
institutions of secondary education in the district of San Martin de Porres; the
research instrument met the requirements of validity and reliability. The method
that was used was the hypothetical deductive, for the data analysis, the Spearman

nonparametric Rho test was applied.

The results of the investigation determined the relationship between the
variables; the degree of correlation was determined, that there is a moderate
positive correlation between the variables (Spearman’'s Rho = 0.582) and this

correlation is significant (p = 0.000 <0.05).

Keywords: Pedagogical supervision, monitoring, accompaniment, human talent

management.
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1.1 Antecedentes
Se realiz6 la revisién de investigaciones relacionadas a las variables de estudio

gue serviran como fundamento tedrico y para la discusion de los resultados.

1.1.1 Antecedentes internacionales

En el ambito internacional mencionaremos los antecedentes:

Alarcon (2015), presento el estudio “La gestion del talento humano y su relacion
con el desempefio laboral de las personas con discapacidad en las instituciones
publicas de la provincia del Carchi”, - Universidad Politécnica Estatal del Carchi.
El propdsito de la tesis fue analizar la relacidon entre la gestion del talento humano
y el desempefio laboral en personas con discapacidad en instituciones publicas
de la provincia de Carchi. Es una investigacion cuantitativa, disefio no
experimental descriptivo, el método empleado fue el hipotético deductivo, con una
muestra de 353 trabajadores del sector publico. Resultados. El 44.58% de las
instituciones publicas de la localidad no aplican gestion del talento humano por
competencias, lo cual afecta el desempefio laboral de la persona con
discapacidad y 43,3% no utilizan técnicas que permitan seleccionar en base a
conocimientos, habilidades y actitudes, lo cual impide disponer del personal

idéneo que le garantice a la institucion un alto desempefio.

Pilataxi (2015) present6 el estudio “Control interno y la gestién del talento
humano en la unidad educativa bilingile CEBI de la ciudad de Ambato”, tesis de
grado de maestro en la Universidad técnica de Ambato. El propésito del trabajo
fue instituir un servicio colectivo de control interno y la gestién del talento humano
en instituciones educativas. Es una investigacion cuantitativa, con un disefio no
experimental, de tipo descriptiva correlacional, mientras la poblacion y la muestra
fueron de 67 sujetos. Como conclusion final se puede afirmar, desde el punto de
vista de la tesista, que es necesario un plan de monitoreo y evaluacion para
mejorar los procesos de administracion del talento humano de la Unidad

Educativa Bilingue.

Mairena (2015), presentd el trabajo “Acompafiamiento pedagodgico y
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desemperio de los docentes noveles en los departamentos de fisica y tecnologia
educativa de la facultad de educacion e idiomas”, tesis de grado de maestria
Universidad Auténoma de Nicaragua. Objetivo: Determinar la relacién entre el
acompafamiento pedagogico y el desempefio de los docentes noveles en los
departamentos de Fisica y Tecnologia, el tipo de investigacion es correlacional, la
muestra fue de 40 estudiantes, 4 docentes noveles, 6 coordinadores y 2
directores. La conclusion relevante del estudio fue que los docentes noveles no
estan satisfechos con el acompafamiento pedagdgico que se realiza; ademas no
existen planes de acompafnamiento, del mismo modo no se cuenta con un plan de
seguimiento el cual les brinde herramientas para el fortalecimiento de la planta

docente en formacion.

Hernandez (2013), presento la investigacion de enfoque cualitativo titulado
Acompafiamiento educativo de 10 escuelas de Educacion en el Departamento de
Quiché. Tuvo como objetivo: Mejorar la calidad educativa en diez centros
escolares a través del establecimiento de Comunidad de Aprendizaje y Comité de
Calidad. Es una investigacion descriptiva de disefio no experimental. Se
alcanzaron los siguientes logros: Formacion de diez directores en liderazgo
escolar y docentes en liderazgo pedagogico, diez comunidades de aprendizaje
instalados. Se concluye que es necesario involucrar al personal docente y
directivo en la planificacibn genera participacion activa, compromiso Yy
responsabilidad en el logro de los objetivos de un proyecto de acompafiamiento

educativo.

Mosqueda (2012) realizd6 un estudio sobre el “Disefio de manual de
estrategias para el mejoramiento del desempefio del acompafiante pedagdgico en
el centro de educacion inicial «Bicentenario» de Valla de la Pascua, Estado
Guérico. La investigacion es de tipo descriptiva; la poblacion fue censal de 1
directivo, 18 docentes y 1 acompafiante pedagogico. Para efectos de la
investigacion la tesista empled tres cuestionarios: Se utilizé tres cuestionarios con
escalas dicotomicas. Resultados: Existe una divisiébn de criterios, pues un 38%
esta de acuerdo en que la asesoria brindada por el acompafante pedagdgico, en
cambio, un 62% no lo estan. En cambio, por cuenta del acompafiante pedagogico,
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hall6 la tesista que en un 67% esta consciente y de acuerdo en que la asesoria
desarrollada por él forma parte de su desempefio, y en 33% no la ejecuta
adecuadamente. Conclusion: Es necesario introducir un nuevo estilo de
acompafamiento pedagodgico en las instituciones educativas del nivel secundario

y este sea permanente.

Suazo (2012), realizdé otro estudio relacionado con acompafiamiento en
Honduras, su investigacion versdé sobre “La formacion de los directivos de los
Centros de Educacion Bésica, en supervision y acompafamiento docente”. Su
proposito fue conocer la percepcion de los directivos de los centros de educacion
basica respecto de la importancia y el nivel de formacion en procesos de
supervision y acompafamiento docente. El tipo de investigacion fue descriptiva.
Se considerd una poblacion de 333 directivos de Centros de Educacion Basicos,
de los cuales se tom6 una muestra de 50 directivos de 15 distritos. Resultados: La
supervision adecuada a las necesidades de los Centros Educativos en el cual el
74% de los directores sefialaron que si recibieron; asimismo, en cuanto al
propésito de la supervision, un 44% sefalaron que obedecia a aspectos de
planificacion y archivo de grado, metodologia, material didactico, espacios de
aprendizajes, proyectos especificos, metodologia empleada en el aula, etc;
mientras que un 24% sefalaron que estuvo orientada a la planificacion y
metodologia; en cuanto a la frecuencia de supervisién, encontrd6 que un 26%
indicaron tres veces al afio, otro porcentaje similar, una vez cada bimestre;
asimismo, en cuanto a conocer como desarrollar el acompafiamiento docente, se
encontré que para los directivos el nivel de importancia fue de 4.3, el de formacion
fue de 3.2, existiendo una discrepancia de 0.58 puntos, valor que indica que los
directivos son de la opinién que existe muy poca necesidad de conocer sobre el
tema mencionado. Conclusiones: Los directivos manifestaron que, si reciben
supervision externa, por parte de las Unidades Departamentales y Distritales de
supervision educativa y acompafiamiento docentes, pero enfatizan que estas

supervisiones no son adecuadas a las necesidades del centro.
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1.1.2 Antecedentes nacionales

En el &mbito nacional mencionaremos los antecedentes:

Tantalean, Vargas y Lopez (2016) publicaron el articulo cientifico “EI monitoreo
pedagodgico en el desemperio profesional docente”, su proposito fue la influencia
del monitoreo pedagdgico en el desemperio profesional de los docentes. El disefio
empleado fue cuasi experimental con un corte de tipo longitudinal, mientras la
muestra fue de 18 docentes de una poblacién de 1828 educadores. En tanto, la
conclusion obtenida sostiene que el monitoreo pedagodgico influye positivamente
en el desempenio profesional de los docentes. Conclusion: EI mejoramiento de la
calidad del servicio de la Institucion Educativa, se encuentra en el reconocimiento
y enfrentamiento de los problemas, incluyendo los mas pequefios, para lograr

paradigmas utiles con el proyecto institucional.

Fernandez (2015), presentd el estudio “Liderazgo directivo vy
acompafnamiento en el aula en la Red N° 23 de la Ugel 04 de Comas, 2014”, tesis
de maestria, de la escuela de postgrado de la Universidad Cesar Vallejo, la
investigaciéon tuvo como objetivo: Determinar la relacibn que existe entre el
liderazgo directivo y el acompafiamiento en el aula. La investigacion realizada fue
de tipo basico, de disefio no experimental, de nivel correlacional, de corte
transversal, y de enfoque cuantitativo. La poblacion censal fue 42 docentes.
Resultados: Existe entre liderazgo directivo y el acompafiamiento en el aula una
relacion positiva y significativa (rs = 0,771, p =.000) en las Instituciones
Educativas de la Red N° 23 de la UGEL 04 de Comas, 2014.

Chancahuarie (2014), present6 la tesis: Estilos de pensamiento y estilos de
monitoreo y acompafiamiento pedagogico de los directores de Chumbivilcas —
2014. El objetivo fue determinar la correlacion entre los estilos de pensamiento y
estilos de monitoreo y acompafamiento pedagdgico de los directores de la
provincia de Chumbivilcas. El estudio se realizO con una poblacion de 138
directores y una muestra de 45 directores. Resultados: Existe correlacion positiva
entre estilos de pensamiento y estilos de monitoreo y acompafiamiento

pedagogico de los directores, (r = 0.18), Conclusion: El estilo de monitoreo y
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acompafiamiento pedagodgico preferido con todas las caracteristicas es el estilo
democratico en los directores de la provincia de Chumbivilcas, en el proceso de la

practica pedagdgica, administrativo e institucional de las instituciones educativas.

Cabrera (2014), presenté el articulo cientifico “Gestion del talento humano y
el compromiso organizacional de los docentes de la maestria en administracion
de la educaciéon en la Universidad César Vallejo, sede Huaral, 2014”, el objetivo
fue determinar la relacion entre la gestion del talento humano y el compromiso
organizacional de los docentes. El método fue descriptivo, y su disefio fue
correlacional. La muestra estuvo constituida por 56 docentes. Resultados: Existe
relacion directa y significativa entre la gestion del talento humano y el compromiso
organizacional de los docentes de la maestria en Administracion de Educacion en
la Universidad César Vallejo, sede Huaral, 2014., con significancia de 0.05, p =
0.000 < 0.05 y Rho de Spearman = 0.57.

Callomamani (2013), realiz6 un estudio sobre las variables supervision
pedagogica y desempefio laboral de docentes en una institucion educativa de San
Juan de Miraflores. El objetivo de la investigacion fue determinar si la supervision
pedagdgica influye en el desempefio laboral de los docentes de la institucion
educativa 7035 de San Juan de Miraflores. El tipo de investigacion fue de nivel
descriptivo correlacional y el disefio fue no experimental y transversal. La
poblacién estuvo constituida por los docentes, estudiantes del quinto grado del
nivel de educacion secundaria. Resultados: Se obtuvo un coeficiente de
correlacion r = 0,863; p =.000, es decir, el 75.50% de la variable desempefio
laboral del docente esta siendo explicada por la supervision pedagdgica del
docente, lo que indica la influencia significativa de la supervision pedagogica en el
desempefio laboral docente; es decir a mayor supervision pedagdgica mayor

desemperio laboral de los docentes.
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1.2 Fundamentacioén cientifica, técnica o humanistica

Supervision pedagdégica

Desde la perspectiva etimoldgica, “super”, que significa “sobre o encima de”, y
“visio”, que significa “acto de ver, mirar”. Por tanto, la palabra supervisar significa,
el acto de ver o mirar desde lo alto o tener una vision superior, en calidad y

cantidad.

Sovero (2012), definié como:

Su funcionalidad es de diagnéstico, de prondstico y de retroalimentacion,
orientada al mejoramiento del servicio educativo y al desarrollo personal del
supervisado”. Es decir, se trata de analisis del estado actual de las cosas,
para perfilar un nuevo estado, esto es establecer un prondstico promisorio,
pero recurriendo de manera permanente a auscultar el devenir de los

procesos que se observan en detalle dirigido hacia su mejora (p.16)

El Ministerio de Educacion (2009), por su parte, concibié la supervision

pedagogica como:

El proceso técnico de orientacion y asesoramiento, instituido, para optimizar
las actividades pedagogicas en las instancias de gestibn educativa
descentralizada. Esta centrada en el mejoramiento continuo de los procesos
de aprendizaje, el desemperio profesional de los docentes, y el ofrecimiento
de la oportuna y consistente informacion, para una acertada toma de

decisiones (p. 6)

Es decir, se trata de una funciéon que permite efectuar un control sobre el
proceso pedagogico de los docentes en el marco de su practica educativa en el

aula y su funcion es la mejora continua de los aprendizajes en los estudiantes.

Sobre este mismo aspecto, Nerici (1985) citado en Lastarrea (2008) define la
supervision escolar como la expresion maxima del liderazgo educacional en

accion... apunta al mejoramiento del proceso de ensenanza - aprendizaje, para lo
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cual tiene que tomar en cuenta toda la estructura tedrica, material y humana de la

escuela.

Al respecto de la supervision, lo sefiala Guerrero et al. (2007, p. 13), cuando
afirma que es “...la verificacién en el terreno del cumplimiento de la normatividad
que rige para los centros educativos y las funciones de directores y docentes”. Es
decir, se trata de comprobacién de las normas dadas por los 6rganos jerarquicos,
como por ejemplo Ministerio de Educacion, Ugel, o las propias instituciones
educativas, quienes son las encargadas de ejecutar las politicas educativas

publicas.

Mientras Brigg citado en Calero (2004) sefiala que la supervision es el
acompafamiento pedagogico es orientar a los directivos en los procesos técnicos,
desarrollar destrezas y mantener la sensibilidad a través de las relaciones
humanas. La capacidad del supervisor adquiere relevancia al sensibilizar la
conducta de los trabajadores, orientandolos y desarrollando destrezas que

conducirian al logro de los objetivos educacionales.

Las diversas definiciones de supervision educativa indican como funcion
basica la observacion de los procesos pedagoégicos de los docentes en el aula
acorde con la politica establecida por los organismos directrices de la educacion.

Existe coincidencia de diversos autores en torno de los componentes
intrinsecos de la supervision educativa, al sefialar que se trata de un sistema es
decir contiene objetivos, caracteristicas, técnicas e instrumentos. Estos elementos
son inherentes al subsistema supervision pedagégica y a la supervision
administrativa, convirtiéndose en una herramienta de mejoramiento de la practica
educativa y, por consiguiente, de la escuela, cuyo ritmo dindmico es la practica
educativa. En el pasado la supervisién estuvo orientada al control, razén por el
cual la percepcion en torno de ella era negativa, por parte de quienes eran
supervisados. Sin embargo, la supervision se ha ido transformando en un servicio
técnico de orientacion y asesoramiento; sobre todo en las escuelas, aquellas
juegan un papel muy importante en la mejora de la practica educativa de los

docentes, porque el objetivo es optimizar la gestion del aprendizaje, en donde el
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director debe asumir el liderazgo pedagodgico.

En la siguiente figura se puede retratar el sistema: supervision educativa y
los subsistemas orientados a la mejora de los diversos procesos y practicas que

se dan en la institucion educativa.

Sistema educativo

1
i i
: 1
! Escuela . ) Gestion del Aprendizaje i
1 Supervision - '
i . 1 i
1 pedagdgica 2 !
I 7 -
! Supervision - < Practica !
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H Educativa N % Educativa del :
i Supervision g Docente i
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Figura 1. La supervision educativa con sus subsistemas orientados a la mejora de la

practica educativa del docente.

La supervisibn educativa se expresa plenamente en la medida que
interacta de forma reciproca la supervision pedagdgica y la supervision
administrativa, siendo ésta ultimo soporte y auxiliar de la primera que posibilita su

desenvolvimiento de manera eficiente y eficaz.

En ese sentido, supervision pedagogica, tal como lo concibié el Ministerio
de Educacion (2014), “es el proceso técnico de orientacion y asesoramiento con
la finalidad de mejorar las actividades pedagdgicas en las instancias de gestion
educativa descentralizada”. Asi mismo, Sovero (2012) refirid tres aspectos muy
importantes: mejorar los procesos de aprendizaje, desarrollo profesional y brindar
informacion que viabilice de forma oOptima (paradigmas, enfoques, metodologias,
didactica, estrategias, procesos pedagogicos, curriculo, evaluacion, clima escolar,

tutoria, entre otros) la gestion del aprendizaje.
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Objetivos de la supervision pedagdégica

Los objetivos constituyen el faro que ilumina la conducta de la organizacién
educativa, razon por el cual es importante tenerlas en cuenta dentro de los
procesos internos de la organizacion. El primer objetivo fundamental es el
relacionado con la formaciéon integral del educando, es la razén de ser de la
escuela, por ello es proceso de la gestion del aprendizaje. El siguiente objetivo de
la supervision es asegurar que el servicio educativo responda a las expectativas,
tanto en calidad como en eficiencia, es decir se trata de que la organizacion se
adapte a las exigencias de la comunidad y de los propios intereses nacionales. El
otro objetivo esta relacionado con el apoyo y estimulo del trabajo docente, tanto
en su rol como profesional, asi como con su rol social; el otro objetivo esta
centrado en potenciar las relaciones de las instituciones a través de programas
educativos, pero también con la comunidad, en otras palabras, fortalecer el
vinculo escuela-comunidad. Luego, el siguiente objetivo tiene que ver con la
medida que se aplica el modelo de aprendizaje que la escuela propone a los
estudiantes; y finalmente, el sexto objetivo tiene que ver con el desarrollo de las
capacidades de los docentes y ademas con la practica educativa centrada en los

aprendizajes.

Caracteristicas de la supervision pedagogica.

La supervision pedagdgica esta centrada en el proceso educativo de principio a
fin, por eso es permanente. Asimismo, es integral en la medida que cada uno de
los componentes del proceso educativo se encuentra integrados entre si,
condicionandose mutuamente; de la misma forma, es continuo porque forma parte
de un proceso que no se puede obviar, pues se corre el riesgo de incurrir en
sobredimensionamiento o subestimacion, lo que exige tener objetividad; otra
caracteristica es que es armonica, esto es funciona tomando en cuenta cada una
de sus partes, moviéndose bajo una dinamica propia; es flexible, es decir se
adapta a las circunstancias para cumplir con su misién, esto significa que tiene
gue ver con las exigencias del movimiento real de las cosas, en otras palabras

con lo que ofrece o se manifiesta la realidad local; también es motivadora, porque
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toma en consideracion los pequefios logros, las ideas y acciones que estén
orientadas a hacer efectivo el proceso pedagogico y la gestion escolar; y, la ultima
caracteristica, es que sea proyectiva, ya que a través de la evaluacién ayuda al

disefio de nuevas y mejores estrategias, y técnicas de ensefianza-aprendizaje.

Funciones de supervision

Sovero (2012) sefialé las siguientes funciones en toda supervision como son:

Control: Segun Sovero (2012, p. 35) sefiala que esta funcién es inherente a la
responsabilidad que tiene el supervisor ya que “Esta referido al papel que
desempefia el supervisor en tanto persona que observa y verifica cémo funcionan
las instituciones educativas para que mejoren sus resultados educativos”. Es
decir, vela por el cumplimiento de la normatividad que rige las entidades

educativas, los profesionales de la educacion y el desarrollo del afio escolar.

Monitoreo: Siguiendo con Sovero (2012, p. 18) sefiald a “el proceso de recojo y
andlisis de informacién del desarrollo de los procesos pedagdgicos con la
finalidad de detectar fortalezas y debilidades con la finalidad de mejorar dichos
procesos”. En efecto, es una herramienta sensible que permite dar una lectura de
informacion pertinente, comunicando los avances, postergaciones y retrocesos
que se pudieran presentar en los procesos pedagoégicos, permitiendo de esta
forma continuar con la implementacion del plan anual de estudios y obtener

resultados favorables.

Acompafamiento: Continuando con el discurso de Sovero (2012, p.19), concibe
el acompafamiento como “es el cambio de experiencias entre el acompafnante y
el acompanado, sin distincion alguna”. De modo que se trata de una colaboracion
reciproca de aprendizajes entre acompafante y acompafado, articulando de esta
forma comunidades de aprendizaje, como parte del fortalecimiento de las
relaciones humanas y compartir nuevos conocimientos. Por tanto, esta funcion
pedagogica de la supervision esta orientada a fortalecer el desempefio profesional
docente por la via de la asistencia técnica; en otros términos, se basa en el

intercambio de experiencias entre el acompafnante y el acompafado.
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Innovacion: Segun Sovero (2012, p. 38), esta funciéon “cuestiona y valida
permanentemente las actitudes tedricas y los distintos mecanismos de la practica
supervisora tradicional”’. Implica un conocimiento mas profundo de la practica
educativa donde el docente, bajo la direccibn del acompafante, formula
cuestiones mas aplicativas de enfoques, métodos, técnicas y procedimientos de
indole pedagdgica como administrativa, permitiéndole obtener acciones efectivas
a sus iniciativas, sugerencias y nuevas ideas. Por tanto, asocia la investigacion,
para buscar la modificacion y cambio de técnicas e instrumentos tanto en el

proceso pedagdgico como en la propia supervisién pedagogica.

Dimensiones de la supervisién pedagdgica

Monitoreo pedagdgico

Segun Sovero (2012) consiste en la nocion de control en la administracién de

organizaciones.

Sovero (2012) es el proceso de recojo y analisis de informacién de
procesos pedagogicos con la finalidad de identificar los logros y debilidades. El
monitoreo es un sistema de informacion que permite la evaluacion interna de la

gestién realizada.

Sovero (2012) dice que el monitoreo es una accién por la cual una persona
0 equipo con determinadas cualidades ayuda a otras personas en el
reconocimiento, tratamiento y solucion de las dificultades y problemas de gestiéon

educativa.

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafola (DRAE, 2014), el
término monitoreo no esta registrado. Sin embargo, el término “monitor” que
proviene del latin monitor, -Oris, hace referencia a la “persona que guia el
aprendizaje deportivo, cultural, entre otros”, también alude a la expresion “hombre
que amonesta o avisa”. En la lengua inglesa monitor se refiere a un dispositivo o
pantalla que se encuentra instalado en un centro de control, a través del cual se

ejerce vigilancia, es decir se visualiza a distancia las actividades que se estén
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realizando.

A partir de esta acepcion se colige que monitoreo se refiere a la labor de
vigilancia o encargada para guiar el aprendizaje y esta entre su potestad avisar de
las anomalias que detecte 0, en todo caso, amonestar cuando lo considere
necesario. La funcién del monitor es la de ver “in situ” como se desarrollan las
actividades formuladas en el plan estratégico y tactico con la finalidad de

conseguir los resultados esperados por parte de la organizacion.

En el “Protocolo de Supervision, Monitoreo y Acompafiamiento Pedagogico”
de la Direccion Regional de Educacion del Gobierno Regional del Cusco (2014, p.
5) se sefiala que “el monitoreo es el recojo y analisis de informacién de los
procesos pedagogicos”. El responsable del monitoreo esta abocado a observar y
comprobar en fisico la existencia de “productos pedagdgicos” (carpeta
pedagdgica, plan anual, unidades, sesiones, evaluacion, entre otros) que sirven
de referente para determinar el grado de cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje formulados por la institucion educativa; pero ademas sirve para ver en
el campo mismo como el docente monitoreado plasma la planificacién del proceso
de ensefianza en el aula, vale decir como ejecuta el curriculo a través de las
sesiones de clase, valiéndose de las herramientas pedagogicas y materiales
educativos proporcionados por el Ministerio de Educacién. Esta tarea posibilita al
director de la instituciébn educativa observar las debilidades y fortalezas que ha
encontrado en el proceso de ensefianza y aprendizaje, permitiéndole redefinir la

politica de control de los aprendizajes a través del plan de monitoreo.

Acompafiamiento pedagdgico

El acompafiamiento pedagoégico es importante en la supervision:

Segun Sovero (2012, p, 18) el acompafiamiento pedagogico es importante para el
desarrollo profesional de los docentes. El acompafante requiere poseer
capacidad para compartir y disposicion para asumir compromisos que ayuden a
crecer juntos. Esto quiere decir que es un espacio de comprension, de dialogo sin

prejuicios entre el maestro acompafado y el acompafiante asimismo se debe
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utilizar un sin nimero de estrategias dependiendo el contexto donde se realiza.

Para Sovero ( 2012) las personas que participan en las acciones de
acompafamiento muestran interaccion autentica lo que requiere de confianza
respeto, tolerancia, igualdad, justicia, libertad, responsabilidad, autonomia, y
cooperacion es decir se crean relaciones horizontales en un ambiente de
aprendizaje y de intervencion pedagogica pertinentes al entorno de la institucion
asimismo la horizontalidad significa establecer relaciones reconociendo al otro

como igual, pero sabiéndose histérica, cultural y cognitivamente diferente .

Al respecto, Sovero (2012) el acompafiamiento es sistémico y congruente
con la concepcién compleja de desarrollo y de aprendizaje por ello se requiere de

la cooperacion pedagdgica y la comprension del otro.

Segun el informe final de la investigacion realizada por Rodriguez, Leyva y
Hopkins (2016, p. 4) para GRADE, situaron la creacion del acompafamiento
pedagdgico el afio 2008, destacando como una columna importante del PELA,
destacando en su evolucién tres periodos “(i) desde su creacion y hasta el cambio
de gobierno en 2011, (ii) el periodo de revision y redisefio entre 2011y 2012, vy (iii)
el de la implementacion del redisefio a partir del 2013”. (p. 4) Sin embargo, el
periodo que mayor atencién ha merecido es el correspondiente al tercer periodo
(2013 — 2016) que esta en consonancia con la gestion por resultados en el marco

de la modernizacién de la gestion publica.

La implementacion del PELA tuvo como un brazo fundamental el
acompafiamiento pedagoégico, el mismo que estaba compuesto por tres
actividades: “(i) visitas del acompanante al docente en el aula, (ii) microtalleres
organizados por los acompafnantes con un grupo de docentes acompafnados, y
(iii) talleres de actualizacién con grupos mas grandes de docentes en espacios
organizados por la administracion local o regional”. Es decir, era la UGEL o la
DRE las que tenia la prerrogativa de implementar el acompafiamiento pedagodgico
en el PELA, que comprendia el nivel de educacién inicial y primaria. Sin embargo,
esta manera de abordar el acompafiamiento pedagdgico dio un giro sustancial en

el afo 2013, porque se ampli0 areas estratégicas como es la educacion
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multigrado, la ensefianza de matematica, comprension lectora, entre otras

orientado sobre todo a zonas en nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad.

Segun Garcia (2012, p. 12) concibe el acompanamiento como “la formacién
de sujetos sociales que optan por la construccion de nuevas practicas y la
construccion de relaciones educativas, direccionadas por un proyecto social y
educativo transformador”. La autora se refiere a la profesionalidad docente como
una palanca de cambio que permite construir nuevas practicas pedagodgicas
sujetas a un proyecto politico y educativo que tenga como centro la adquisicion de
los logros de aprendizaje de los estudiantes pero al mismo tiempo un nuevo
compromiso profesional del docente centrado e generar nuevas practicas
pedagogicas de corte innovador para cumplir con los objetivos politicos, sociales y

educativos formulados por las autoridades y la sociedad civil.

Por su parte Vezub y Alliaud (2012, p. 31) sostienen que el acompafiamiento
pedagogico “constituye una estrategia y modalidad particular para promover el
desarrollo profesional docente, que a su vez esta vinculada con los principios que
sostienen la idea de formacién centrada en la escuela”. De acuerdo con el
argumento de las autoras, el acompafiamiento es una estrategia que comprende
un conjunto de meétodos, técnicas e instrumentos del cual se vale el acompafiante
para estimular la mejora profesional del docente, cuyo eje principal es la
ensefianza y aprendizaje para garantizar aprendizajes de calidad de los
estudiantes. Siendo la razén sustantiva de este desempefio, la sistematizacion de
buenas practicas que coadyuven a mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje y contribuyan de este modo conseguir los resultados u objetivos

propuestos.

También el Ministerio de Educacion establecié una definicion de
acompafamiento pedagogico en el documento Protocolo de Acompafiamiento
Pedagogico (2014) sefialando lo siguiente:
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Consiste en mejorar la practica pedagdgica del docente para ello
incluye un conjunto de acciones concretas basadas en distintos
aportes tedricos que postulan un acompafiamiento critico

colaborativo. (p. 7)

De acuerdo a lo sefialado por el Ministerio de Educacién el acompafiamiento es
una actividad que estd orientada a mejorar la practica pedagogica de los
docentes, y cuyo basamento tedrico es el enfoque critico-reflexivo, porque lo que
se trata es de hacer ver a los docentes a través de su propia praxis pedagogica,
de las potencialidades y limitaciones que evidencian en el ejercicio de su
profesionalidad docente. De alli el papel fundamental de la reflexion y la critica y

viceversa para lograr mejores competencias.

Gestion del talento humano
Existen diversas definiciones de gestién del talento humano a continuacién

mencionaremos las més relevantes para el estudio de investigacion:

Werther y Davis (2003), sostuvieron que:
La gestion del talento humano involucra a todas las personas de una
organizacion. Los gerentes de una organizacion deben realizar actividades
de recursos humanos con obligaciones para todos los miembros y buscar
aportes de los individuos que generan al objetivo coman de lograr todas las
metas planteadas por sus respectivas organizaciones (Citado por Romero,
L., 2015, p. 9).

Marina (2003), afirmé que:
Es importante aprovechar las capacidades de los trabajadores de la
organizacion, toda la creatividad que pueda surgir de los esfuerzos
cooperados con la finalidad de lograr que un conjunto de individuos con

habilidades y que produzcan grandes resultados (p.42).
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Al respecto, Fuentes (2007) sefalo:
Consiste en competencias elementales en los conocimientos, actitudes y
habilidades que los trabajadores deben poseer con la finalidad de mejorar

la productividad (p.21).

Véasquez (2008), refirio:

Es toda accion que involucre el asumo de un conjunto de medidas tales
como: la responsabilidad que deben tener los trabajadores hacia con los
objetivos de la empresa, la entrega de pagos de acuerdo a la

productividad que genere cada trabajador. (p.34)

Chiavenato (2009) afirmé son las “politicas y practicas necesarias”, sin
embargo, para ejecutarlas en la direccion del trabajo de las personas, éstas se
resumen en seis procesos que estan integrados y confluyen en un cuadro de
mando integral, funcionando como un sistema abierto e interactivo.

Para Medina (2010). “El talento humano son los conocimientos, habilidades
y competencias que deben poseer los trabajadores para beneficio de la

organizacion”. (p.80)

Mora, (2012) refirio:
Es un instrumento estratégico, que promueve el grado de excelencia que
tienen las competencias individuales acorde a los requerimientos

operativos en funcién de lo que deban hacer o puedan hacer. (p.65)

De las definiciones anteriores, se desprende que la gestion del talento humano
es un conjunto de acciones relacionadas entre si que se ejecutan con el propdsito

de optimizar las practicas directivas y asi lograr el éxito de las organizaciones.
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Enfoque del talento humano.
Los enfoques del talento humano son:
Enfoque administrativo.

Este enfoque se basa en el compromiso y responsabilidad que debe tener
gerente. El area de talento humano se encarga de las situaciones de bienestar en
cada trabajador con su desempefio correspondiente estan bajo responsabilidad

de su supervisor inmediato.

Enfoque proactivo.

De acuerdo con Calder6n, Naranjo & Alvarez (2010) la gerencia estratégica en los
recursos humanos es el proceso que defiende un enfoque proactivo se basa en el
reconocimiento de las personas como esencia del éxito de la empresa,
principalmente porque pueden ser Nota: Obtenido des de ventajas competitivas

sostenibles para la misma.

Dimensiones de la gestion del talento humano
Son seis procesos los que tiene que ver con la gestion del talento humano. De
acuerdo con lo sostenido por Chiavenato (2009) son los siguientes:

Procesos para organizar personas

Chiavenato (2009, p. 15) sefiala que “son los procesos para incluir nuevas
personas en la empresa. Se pueden llamar procesos para proveer o abastecer
personas”. Es decir, consiste en efectuar el reclutamiento y seleccion del personal
gue requiere la organizacion para dar viabilidad a sus objetivos estratégicos. Se
puede afirmar que es la puerta de entrada a la organizacion mediante la
incorporacion de las personas que se ajusten a las necesidades de la

organizacion.

Procesos para recompensar a las personas; tal como sostiene Chiavenato
(2009, p. 15) refiere que “son los procesos para incentivar a las personas y para

satisfacer sus necesidades individuales mas elevadas”. Lo que caracteriza a
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dichos procesos son las remuneraciones, prestaciones y los incentivos que

establece la empresa para estimular a los asociados.

Procesos para desarrollar a las personas; siguiendo con Chiavenato (2009, p.
15) estos procesos sirven para “capacitar e incrementar al desarrollo profesional y
personal”’. Estos procesos describen la administracion del conocimiento y de las

competencias, aprendizajes, capacitaciones, desarrollo de carrera, entre otros.

Procesos para retener a las personas; de acuerdo con el concepto de
Chiavenato (2009, p. 16) son aquellos procesos que sirven para “crear las
condiciones ambientales y psicolégicas satisfactorias para las actividades de las
personas”. Para este autor, estos procesos incluyen la cultura organizacional, el
clima institucional, la disciplina higiene y calidad de vida, asi como las relaciones

sindicales.

Procesos para auditar a las personas; segun Chiavenato (2009, p. 16) consiste
en “dar seguimiento y controlar las actividades de las personas y para verificar los
resultados”. En esta parte, de acuerdo con la posiciéon del autor, comprende el

banco de datos y sistemas de informacién administrativa.

1.3 Justificacion

La investigacion se justifica porque va a aportar conocimiento en torno de la
comprension de la supervision pedagdgica en relacion con la gestiéon del talento
humano, esto es se trata de entender cémo el enfoque neoclasico de la
administracion se ve reflejada en sus particularidades en el sector educacion y de
manera especial en lo que corresponde a la gestion escolar. La identificacion de
esta valoracion, resulta importante para la gestion de aprendizaje, porque va a
permitir incidir en los objetivos estratégicos que ha establecido el Ministerio de
Educacion, es decir incidir en la comprensién de la escuela que queremos, con la
finalidad de impulsar la gestion del cambio en el terreno educativo y desarrollar la

transformacioén de la educacion.

En lo que compete a la relevancia social del presente estudio, esta

investigacion esta abocada a poner un mayor énfasis en el aspecto del monitoreo
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Justificaciéon Tedrica.

La investigacion propuesta, mediante la supervision pedagodgica y gestion del
talento humano, busca encontrar explicaciones a la situacibn actual en
instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San Martin de
Porres, ya que la supervision pedagdgica es responsable de proporcionar apoyo
adecuado al docente para el desarrollo de su practica pedagodgica y asegurar que
las oportunidades de capacitacion apropiadas estén disponibles para adquirir las
competencias necesarias. A través de un proceso regular de evaluacion, el
supervisor también debe asegurarse de que el aprendiz sigue un programa que

cumple con los objetivos educativos establecidos por el organismo de formacion.
Justificacion Practica

La justificacion practica radica en entender de que una vez teniendo los
resultados de la investigacion, existe la posibilidad de planificar las estrategias
utilizadas en el desarrollo de la supervision que es la parte fundamental de la

administracion del talento humano.

Para ello, en la practica la gestion del capital humano debe alinearse con la
estrategia de mejoramiento de la educacion del distrito y su vision de la practica
educativa efectiva, asi como sus metas para el logro del estudiante. Pero los
distritos no pueden implementar una poderosa estrategia de mejora a menos que
tengan tanto el talento de gestion como de ensefianza para ejecutar las complejas
acciones que requieren estrategias completas. Por el contrario, los
administradores no pueden mejorar el rendimiento académico de los estudiantes
sélo con personas con talento, altas expectativas y actos aleatorios de buena
practica. Los administradores deben gestionar sistematicamente a los mejores
talentos en torno a una estrategia bien disefiada de mejora de la educacion,

incluida la practica efectiva de la instruccion, si quieren ser eficaces.
Justificacién Metodologia

Se justifica porque la investigacién se llevara a cabo siguiendo los lineamientos
metodoldgicos comprobados cientificamente, se identificé las dos variables las

cuales son La supervision pedagogica, y la gestion del talento humano, la
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metodologia tiene un enfoque cuantitativo, con un método hipotético deductivo, el
tipo de investigacion sustantiva, no experimental, de disefio transaccional,

correlacional que servira a otros estudios de investigacion similares.

1.4 Problema
El avance de la ciencia y la tecnologia es a escala global, y como resultado de
ello las sociedades modernas han asumido las caracteristicas de una sociedad

del conocimiento y por ende, ejerciendo influencia en las organizaciones.

En este marco la educacion en el siglo XXI no es ajena a dicha situacion.
Sufre los impactos del desarrollo cientifico y tecnoldgico. Se ha impuesto el
enfoque por competencias a escala global y los aprendizajes se concentran en los
denominados “aprendizajes fundamentales” que no son otra cosa que
competencias basicas para acceder a otros tipos de competencias, que tanto la
UNESCO, la OCDE y en América Latina el PREAL y LLECE vienen promoviendo

desde sus particulares instancias de educacion global.

Por lo tanto, la educacion se torna en un importante eje de progreso y
desarrollo de los pueblos, donde lo fundamental son los aprendizajes que resaltan
las opciones de cambio para los sujetos y su posibilidad de mejorar su calidad de
vida. Es en este contexto, que la educacién tradicional basada en la masificacién
ha cedido su lugar a una educacion de calidad, con aprendizajes fundamentales
gue tienen como eje transversal las competencias. Por ello es que el Ministerio de
Educacién desde inicio del siglo XXI ha puesto énfasis en una educacion de

calidad, centrando sus esfuerzos en la mejora de los aprendizajes.

Por ello, es que el Proyecto Educativo Nacional (PEN, 2007) fijo el rumbo
estratégico del tipo de educacion que requiere el pais. Es sobre la base de estas
orientaciones que el Consejo Nacional de Educacion, el Ministerio de Educaciéon y
la sociedad civil han emprendido dicha tarea, centrando sus esfuerzos en una
gestion escolar centrada en los aprendizajes, descollando el papel de lider
pedagogico que debe ejercer el director en las instituciones educativas. De alli
gue su interés esté centrado en desarrollar la gestién de los aprendizajes, a la luz

de la reforma curricular emprendida por las autoridades politicas.
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Es en este contexto que se ha emprendido la gestién del cambio, teniendo
como eje la escuela que queremos centrada en poner en practica la movilizacion
nacional para la transformacion de la educacion, bajo el liderazgo pedagogico del
director, para lograr la mejora de los aprendizajes y para que todos aprendan y
nadie se quede atras, persistir en los compromisos de gestion y los aprendizajes

fundamentales.

Ante esta situacion, se deja entrever la responsabilidad que desarrolla el
director mediante la supervision pedagodgica a través del monitoreo y el
acompafamiento a los docentes en el marco buen desempefio directivo y
docente, la reforma curricular, dotacién de recursos educativos, entre otros para
lograr la calidad educativa. Sin embargo, estas facultades de los directores
podrian ampliarse con un mayor compromiso de parte de estos, asumiendo una
vision de la gestién del talento humano respecto a los docentes con mayor
énfasis, este es un espacio vacio que apenas empieza a ser copado por el

liderazgo pedagdgico de los directores.

En el contexto local, referente a la jurisdiccion del distrito de San Martin de
Porres, Ugel 02, se advierte que a nivel de instituciones educativas publicas de
secundaria, el sistema de monitoreo no estd dando los resultados esperados, los
padres de familia se expresan y exigen el logro de los aprendizajes de parte de
los estudiantes, estos aspectos sefialados se manifiestan en mayor o menor
medida en el distrito, por lo que se requiere una mayor cultura evaluativa de parte
de los docentes, y dar su mayor esfuerzo, porque es importante que se haga una
efectiva gestion de los aprendizajes y se busque promover y desarrollar el
desempefio profesional de los docentes mediante una mejora continua en la

gestion pedagdgica y lograr asi una educacion de calidad.
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1.4.1 Formulacién del problema
Problema general

¢, Cudl es la relacién que existe entre la supervision pedagdgica y la gestién del
talento humano en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de
San Martin de Porres, Ugel 02, 2017?

Problemas especificos
Problema especifico 1

¢, Cudl es la relacién que existe entre el monitoreo y la gestién del talento humano
en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San Martin de
Porres, Ugel 02, 20177

Problema especifico 2

¢ Cudl es la relacion que existe entre el acompafiamiento y la gestion del talento
humano en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San
Martin de Porres, Ugel 02, 20177

1.5 Hipotesis

1.5.1 Hipétesis general

Existe relacion entre la supervision pedagodgica y la gestion del talento humano
en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San Martin de
Porres, Ugel 02, 2017

1.5.2 Hipétesis especificas

Hipotesis especifica 1

Existe relacion entre el monitoreo y la gestién del talento humano en instituciones
educativas publicas de secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02,
2017.
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Hipotesis especifica 2

Existe relacion entre el acompafamiento y la gestiéon del talento humano en
instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San Martin de
Porres, Ugel 02, 2017.

1.6. Objetivos
1.6.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la supervision pedagogica y la gestion del
talento humano en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de
San Martin de Porres, Ugel 02, 2017

1.6.2 Objetivos especificos

Objetivo especifico 1

Determinar la relacion que existe entre el monitoreo y la gestion del talento
humano en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San
Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

Objetivo especifico 2

Determinar la relacion que existe entre el acompafiamiento y la gestion del talento
humano en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San
Martin de Porres, Ugel 02, 2017.



ll. Marco metodoldgico



2.1. Variable

2.1.1. Supervision pedagodgica
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Se trata de “Una funcién de diagnéstico, de prondstico y de retroalimentacion,

orientada al mejoramiento del servicio educativo y al desarrollo personal del

supervisado” (Sovero, 2012)

2.1.2. Gestién del talento humano

Chiavenato (2009) sostiene que las gestiones del talento humano son “politicas y

practicas necesarias”.

2.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de supervision pedagdgica

Indicadores items Escala Niveles y Rango
Monitoreo Documentos de gestion 1,2,3,4
pedagodgico pedagdgica en el aula
Uso pedagdgico del tiempo 5,6,7
en las sesiones de
aprendizaje Bajo: [16 — 36]
Uso de herramientas 8, 9
pedagogicas por los Medio: [37 — 57]
docentes
Aprendizaje y el documento 10, 11, 12, 13 Alto:  [58 —80]
orientaciones basicas para
la programacion curricular 1: Nunca
Uso de materiales y 14,15,16 2: Rara veces
recursos educativos durante 3:Algunas veces
la sesién de aprendizaje 4: Casi siempre
5: Siempre
Acompafiamiento  Ensefiar y evaluar 17,18, 19
pedagogico Andlisis de evidencias 20, 21, 22 Bajo: [14-32]
Medio: [33 — 51]
Reflexion y planeacion 23, 24, 25
Alto:  [52-70]
Talleres, grupos de 26, 27, 28,
interaprendizaje y pasantias 29, 30

Nota: Obtenido de: Sovero (2012)



Tabla 2

Operacionalizacion de gestion del talento humano
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Dimensiones Indicadores Iltems Escala Niveles y Rango
Organizar alas personas Disefio de puestos 1,2,3 Bajo: [7 - 15]
Evaluacion de desempefio 4,5, 6,7 Medio: [16 - 24]
Alto: [25 - 35]
Recompensar alas personas Remuneraciones 8,9, 10 Bajo: [6 - 13]
Medio: [14 - 21]
Prestaciones 11, 12,13
Alto:  [22- 30]
Desarrollar a las personas Formacion 14, 15, 16 1: Nunca
Desarrollo 17,18, 19 2: Rara veces Bajo: [12 - 27]
Aprendizaje 20, 21, 22 3: Algunas  Medio: [28 - 43]
veces
Administracién del Alto: [44 - 60]
conocimiento 23, 24,25 4: Casi siempre
5: Siempre
Retener alas personas Higiene, seguridad y 26, 27,28, 29 Bajo: [7 - 15]
calidad de vida
Medio: [16 - 24]
Relacion con los docentes 30, 31, 32
y el sindicato Alto: [25- 35]
Auditar a las personas Banco de datos 33, 34,35 Bajo: [6 — 13]
Sistema de informacion 36, 37, 38
- . Medio: [14 - 21]
administrativa
Alto: [22 - 30]

Nota: Obtenido de: (Chiavenato ,2009)
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2.3. Metodologia

El enfoque empleado fue el cuantitativo porque se recolectaron datos de las
variables de estudio y se procesoO la informacion utilizando la estadistica. Al
respecto Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 4) refirieron: “utiliza la
recoleccion de datos para probar hipétesis con base en la medicion numérica y el
andlisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamientos y probar

teorias”.

Se utilizd6 el método hipotético deductivo porque se probd las hipotesis
planteadas en el estudio. Al respecto Echegoyen (2007) refirié: “Consiste en la
creacion de una hipétesis y la verificacion o comprobacién de la verdad de los

enunciados deducidos comparandolos con la experiencia” (p. 18).

2.4, Tipo de estudio
La investigacion fue de tipo basica. Al respecto, Sanchez y Reyes (2006)

conciben este tipo de estudio como:

Consiste en incrementar el conocimiento cientifico a través de principios y

leyes generales que permita organizar una teoria cientifica (p. 14)

Es decir, pretende describir las caracteristicas de las variables supervision

pedagogica y gestidon del talento humano.

2.5. Disefio de estudio

Fue no experimental, ya que no se realiza una manipulacion de las variables;
asimismo, es transeccional, porque se realiza en un tiempo Unico el corte del
tiempo para recolectar los datos. Mientras el alcance de la investigacion es
descriptivo-correlacional toda vez que se pretende describir como es la relacion
entre las variables de estudio. Segun el autor (Hernandez et al., 2014).

El disefio correlacional es el siguiente:
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Donde:

M: Muestra

01y O2: Observacion de las variables

r: relacion entre las observaciones de las variables

2.6. Poblacion, muestra y muestreo

2.6.1. Poblacion
Est4 conformada por 158 docentes de siete instituciones educativas publicas de
secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017

Tabla 3

Distribucién de la poblacion de docentes del nivel de educacion secundaria de las
instituciones educativas del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

Instituciones Educativas N° de docentes
I.E. 2026 San Diego 27
|.E. Antonio Raimondi 20
I.E. Jazmines del Naranjal 34
I.E. 2074 Virgen Peregrina 20
I.E. José A. Encinas 15
|.E. El Pacifico. 24
I.E. 2028 Cerro Candela 18
Total 158

Nota: Obtenido de: Ugel 02. San Martin de Porres. 2017.

2.6.2. Muestray muestreo

En la presente investigacion la muestra de estudio que se ha utilizado es una
muestra no probabilistica. Se trata de siete instituciones educativas publica de
secundaria del distrito de San Martin de Porres. En cada institucion educativa se
determiné la muestra mediante la formula de Cochran:

N*Zz*p*q
T E2x(N—-1)+Z%2xpxgq

n

Dénde:

N: Poblacion

n: Tamafno de la muestra
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Z' 1,96 valor para un nivel de confianza de 95%
E: 0,05 Error muestral de estimacion de 5%

p: Probabilidad a favor = 0.5

g: Probabilidad en contra = 0.5

(158)(1,96)%(0,5)(0,5)

"= 0,05)2+ (158 — 1) + (1,96)2(0,5)(05) 112

La poblacion es de 158 docentes y el tamafio de la muestra es de 112 docentes,
entonces aplicamos el factor de afijacién proporcional para calcular el tamafio de
la muestra de cada estrato (institucion educativa):

n .
ni=NNi' i=1,..,7

En la siguiente tabla se consignd el tamafio de la muestra por cada institucion

educativa.
Tabla 4

Distribucion de la muestra de docentes del nivel de educacién secundaria de las

instituciones educativas del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

Instituciones Educativas N° de docentes Muestra
I.E. 2026 San Diego 27 19
|.E. Antonio Raimondi 20 14
I.E. Jazmines del Naranjal 34 24
I.E. 2074 Virgen Peregrina 20 14
I.E. José A. Encinas 15 11
|.E. El Pacifico 24 17
I.E. 2028 Cerro Candela 18 13
Total 158 112

Nota: Obtenido de: Ugel 02. San Martin de Porres. Abril 2017.

2.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
2.7.1. Técnica
En el presente estudio se empled la técnica de la encuesta. Al respecto Carrasco

(2013, p. 314) la define como una “técnica de investigacion social para la
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indagacion, exploracion y recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas
directa o indirectamente a los sujetos que constituyen la unidad de analisis del
estudio investigativo”. Es decir, se trata de averiguar por medio de preguntas las
opiniones o0 percepciones de un sujeto respecto de un objeto, una situacion o un

estado.

2.7.2. Instrumentos de recoleccion de datos

En el presente estudio se utiliz6 como instrumento de recolecciéon de datos el
cuestionario. Segun Carrasco (2013, p. 318) afirma que “Es el instrumento de
investigacién social mas usado cuando se estudia gran nimero de personas, ya
gue permite una respuesta directa, mediante la hoja de preguntas que se entrega

a cada una de ellas”.

A continuacion, se presento la ficha técnica correspondiente a cada uno de

los cuestionarios empleados en el presente estudio:
Ficha técnica:

Variable 1: Supervision pedagogica

Nombre del instrumento . Cuestionario de supervision pedagogica
Autor : Adaptado de Sovero (2012)
Fecha de aplicaciéon . 2017
Administracion :Individual y colectiva
Ambito de Aplicacion . Instituciones educativas de secundaria. San

Martin de Porres.

Significacion :  Medir las percepciones de los docentes acerca

de la supervision pedagogica de los directores
Duracion : 30 minutos

Estructura: El instrumento estuvo compuesto por dos dimensiones: Monitoreo (16
items) y Acompafiamiento (14 items). En total el instrumento cuenta con 31 items,

siendo su escala de medicion la siguiente:
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1: Nunca

2: Rara veces

3: Algunas veces

4: Casi siempre

5: Siempre

En la siguiente tabla se consigno los respectivos niveles y rangos.

Tabla 5

Niveles y rangos de gestion de supervision pedagogica.

Niveles y rangos de supervision pedagdgica

Niveles de supervisién Monitoreo Acomparfiamiento Supervision
pedagégica Pedagdgico pedagdgico pedagdgica

Bajo [16 - 36 ] [14-32] [30 —69]

Medio [37 - 57] [33 - 51] [70 — 109]
Alto [58 - 80] [52- 70] [110 — 150]

Para determinar la validez de contenido el instrumento se sometié al criterio de

jueces quienes emitieron su opinidn respecto a la validez del instrumento.

Ficha técnica:

Variable 2: Gestidon del talento humano

Nombre del instrumento :  Cuestionario de gestion del talento humano
Autor . Adaptado de Chiavenato (2009)
Fecha de aplicacion . 2017
Administraciéon . Individual y colectiva
Ambito de Aplicacion . Instituciones educativas de secundaria. San

Martin de Porres.

Significacion . Medir las percepciones de los docentes acerca
de la gestion del talento humano de los

directores
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Duraciéon : 30 minutos

Estructura: El instrumento estuvo compuesto por cinco dimensiones: organizar a
las personas (7 items), recompensar a las personas (6 items), desarrollar a las
personas (16 items), retener a las personas (7 items) y auditar a las personas (6
items). En total el instrumento cuenta con 38 items, siendo su escala de medicion
la siguiente:

1: Nunca

2: Rara veces

3: Algunas veces

4: Casi siempre

5: Siempre

En la siguiente tabla se consigno los respectivos niveles y rangos.

Tabla 6

Niveles y rangos de gestion del talento humano.

Niveles y rangos de gestidn del talento humano

Niveles de  Organizara  Recompensar Desarrollar a Retener a Auditara  Gestion del
gestién del  las personas alas personas las personas las personas las talento
talento personas humano
humano
Bajo [7-15] [6-13] [12 -27] [7 - 15] [6-13] [38 — 88]
Medio [16 - 24] [14 - 21] [28 - 43] [16 - 24] [14 - 21] [89 — 139]
Alto [25 - 35] [22 - 30] [44 - 60] [25 - 35] [22 - 30] [140 — 190]

Para determinar la validez de contenido el instrumento se someti6é al criterio de

jueces quienes emitieron su opinidn respecto a la validez del instrumento.

Validez:

Como se muestra en la tabla 5 para la validez de contenido se utilizo el criterio de
juicio de expertos, que es una técnica que consiste en someter a opinién de

expertos los instrumentos disefiados para el objetivo propuesto.
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Tabla 7
Resultado de la validez de contenido del instrumento supervision pedagogica

Juez experto Resultado
Dra. Isabel Menacho Vargas Aplicable
Dra. Cecilia Uribe Hernandez Aplicable
Dra. Francis Ibarguen Cueva Aplicable

Nota: Obtenido de: Matriz de validacién del instrumento.

Tabla 8
Resultado de la validez de contenido del instrumento gestion del talento humano

Juez experto Resultado
Dra. Isabel Menacho Vargas Aplicable
Dra. Cecilia Uribe Hernandez Aplicable
Dra. Francis Ibarguen Cueva Aplicable

Nota: Obtenido de: Matriz de validacién del instrumento.

De acuerdo a la tabla 7 y 8 el valor de calificacién categorica de las variables
supervision pedagdgica y gestion del talento humano por los jueces expertos
sefalaron que la validez de contenido es aplicable a la muestra de estudio.

Confiabilidad:

Para determinar la fiabilidad del instrumento se realiz6 una prueba piloto y con
dichos resultados se procedi6 a construir una base de datos y para la
determinacién de la confiabilidad de dichos datos se aplicé el coeficiente alfa de

Cronbach (a), por tratarse de un instrumento para respuestas de tipo politomicas.
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Tabla 9

Confiabilidad de los instrumentos de supervision pedagogica y gestion del talento
humano

Variable Alfa de Cronbach N° items
Supervision pedagogica 0.924 30
Gestion del talento humano 0.955 38

Nota: Obtenido de: Base de datos de Prueba Piloto.

Segun la tabla 9, para el instrumento supervision pedagogica, el coeficiente alfa
de Cronbach dio como resultado un valor de 0.924, el cual indica que el
instrumento utilizado fue confiable (alta confiabilidad) para los fines de la
investigacion. De forma similar, para la gestion del talento humano, el coeficiente
alfa de Cronbach fue de 0.955.

2.8. Métodos de anélisis de datos

Para la toma de recoleccion de datos se empled la estadistica descriptiva e
inferencial, para el analisis descriptivo se utilizé la frecuencia descriptiva en razén
a los niveles organizados de cada una de las variables, razén por el cual se
empled distribuciones de frecuencia absolutas y porcentuales, tablas de

contingencia y gréaficos de barras, a nivel total y por dimensiones.

Para contrastar las hipotesis de la investigacion se utilizé la prueba estadistica
Rho de Spearman (p), cuya propiedad es medir la relacion y determinar el grado
de asociacién entre dos variables de tipo no paramétricas y viene dado por la
expresion:

6 Yd?
TR
Donde:
p= Coeficiente de correlacién por rangos de Spearman
d= Diferente entre los rangos (X menos Y)

n= NUmero de datos
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Este estadistico pertenece a las pruebas no paramétricas de relacion entre
las variables observadas. Para el andlisis se emple6 el software estadistico SPSS

version 23.0.

2.9. Consideraciones éticas

Para el estudio se tomo en cuenta lo siguiente:

Respeto a las Nota: Obtenido des bibliograficas citando a su autoria, asi como la
transcripcion tacita de las citas sin manipulacion deliberada. Asimismo,
informacion del anonimato de los encuestados respetando su condicion moral y

ética.



I1l. Resultados
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3.1. Andlisis descriptivo
3.1.1. Supervision pedagogica
Tabla 10

Distribucién de frecuencias y porcentaje del nivel de supervision pedagogica en

docentes.

Nivel de supervision pedagdgica Frecuencia Porcentaje
Bajo 43 38.4
Medio 53 47.3
Alto 16 14.3
Total 112 100.0
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Supervision pedagoégica

Figura 2. Distribucién de frecuencias y porcentaje del nivel de supervision

pedagogica en docentes.

De la tabla 10 y figura 2, se aprecia que un 47.3% de los docentes encuestados
percibieron en el nivel medio la labor de supervision pedagdgica del director, es
decir realiza monitoreo y acompafiamiento pedagoégico. Mientras un 38.3% lo

considero en el nivel bajo y otro 14.3% percibieron en el nivel alto.
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Dimensiones de la supervision pedagoégica

Monitoreo pedagogico
Tabla 11

Distribucién de frecuencias y porcentaje del nivel de monitoreo pedagogico en

docentes.

Nivel de monitoreo pedagdgico Frecuencia Porcentaje
Bajo 49 43.8
Medio 35 31.3
Alto 28 25.0
Total 112 100.0
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Figura 3. Distribucion de frecuencias y porcentaje del nivel de monitoreo

pedagdgico en docentes.

De la tabla 11 y figura 3, se aprecia que un 47.75% de los docentes encuestados
percibieron en el nivel bajo la labor de supervision pedagdgica del director, es
decir realiza monitoreo y acompafiamiento pedagdgico. Mientras un 31.25% lo

considero en el nivel medio y otro 25% percibieron en el nivel alto.
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Acompafiamiento pedagdgico

Tabla 12

Distribucién de frecuencias y porcentaje del nivel de acompafiamiento pedagdgico
en docentes.

Nivel de acompafamiento pedagogico Frecuencia Porcentaje
Bajo 29 25.9
Medio 69 61.6
Alto 14 12.5
Total 112 100.0
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Figura 4. Distribucion de frecuencias y porcentaje del nivel de acompafamiento

pedagdgico en docentes.

De la tabla 12 y figura 4, se encontro que un 61.6% de los docentes encuestados
sefalaron en el nivel medio la labor de acompafiamiento pedagoégico del director,
de acuerdo con lo dispuesto por el Ministerio de Educacion y los objetivos
seflalados por las instituciones educativas estudiadas. Mientras un 25.9% lo

considero en el nivel bajo y otro 12.5% indicaron que estaba en el nivel alto.



3.1.2. Gestién del talento humano

Tabla 13
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Distribucién de frecuencias y porcentaje del nivel de gestion del talento humano

en docentes.

Nivel de gestién del talento humano Frecuencia Porcentaje
Bajo 18 16.1
Medio 71 63.4
Alto 23 20.5
Total 112 100.0
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Figura 5. Distribucién de frecuencias y porcentaje del nivel de gestién del talento

humano en docentes.

De la tabla 13 y figura 5, se aprecia que un 63.4% de los docentes encuestados

percibieron en el nivel medio la gestién del talento humano del director, es decir

cumple con la implementacion de politicas y practicas y la direccion de personas.

Mientras un 20.5% lo consider6 en el nivel alto y otro 16.1% percibieron en el nivel

bajo.
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Dimensiones de la gestion del talento humano

Organizar a las personas
Tabla 14

Distribucién de frecuencias y porcentaje del nivel de organizar a las personas en

docentes.
Nivel de organizar a las personas Frecuencia Porcentaje
Bajo 19 17.0
Medio 51 455
Alto 42 375
Total 112 100.0
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Figura 6. Distribucion de frecuencias y porcentaje del nivel de organizar a las

personas en docentes.

De la tabla 14 y figura 6, se aprecia que un 45.5% de los docentes encuestados
percibieron en el nivel medio la labor de organizar a las personas de acuerdo a
sus capacidades y desempefios por parte del director. Mientras un 37.5% lo

consider6 en el nivel alto y otro 17.0% sefialaron que estaba en el nivel bajo.
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Recompensar a las personas

Tabla 15

Distribucién de frecuencias y porcentaje del nivel de recompensar a las personas

en docentes.

Nivel de recompensar a las personas Frecuencia Porcentaje
Bajo 18 16.1
Medio 54 48.2
Alto 40 35.7
Total 112 100.0
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Recompensar a las personas

Figura 7. Distribucion de frecuencias y porcentaje del nivel de recompensar a las

personas en docentes.

De la tabla 15 y figura 7, se observa que un 48.2% de los docentes encuestados
percibieron en el nivel medio la politica de recompensar a las personas de
acuerdo con sus desempeiios por parte del director. Mientras un 35.7% lo

consider6 en el nivel alto y otro 16.1% sefialaron que estaba en el nivel bajo.
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Desarrollar a las personas

Tabla 16

Distribucién de frecuencias y porcentaje del nivel de desarrollar a las personas en

docentes.

Nivel de desarrollar a las personas Frecuencia Porcentaje
Bajo 20 17.9
Medio 56 50.0
Alto 36 32.1
Total 112 100.0
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Figura 8. Distribucion de frecuencias y porcentaje del nivel de desarrollar a las

personas en docentes.

De la tabla 16 y figura 8, se observa que un 50.0% de los docentes encuestados
percibieron en el nivel medio la politica de desarrollar a las personas, es decir
formacion, desarrollo y aprendizaje de los docentes estimulados por parte del
director. Mientras un 32.1% lo consider6 en el nivel alto y otro 17.9% sefialaron

que estaba en el nivel bajo.
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Retener a las personas
Tabla 17

Distribucion de frecuencias y porcentaje del nivel de retener a las personas en

docentes.

Nivel de retener a las personas Frecuencia Porcentaje
Bajo 17 15.2
Medio 57 50.9
Alto 38 33.9
Total 112 100.0
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Figura 9. Distribucion de frecuencias y porcentaje del nivel de retener a las

personas en docentes.

De la tabla 17 y figura 9, se observa que un 50.0% de los docentes encuestados
percibieron en el nivel medio la politica de retener a las personas, es decir ofrecer
condiciones adecuadas, buenas relaciones laborales a los docentes por parte del
director. Mientras un 34.8% lo consider6 en el nivel alto y otro 15.2% sefialaron

que estaba en el nivel bajo.
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Auditar a las personas
Tabla 18

Distribucién de frecuencias y porcentaje del nivel de auditar a las personas en

docentes.

Nivel de auditar a las personas Frecuencia Porcentaje
Bajo 22 19.6
Medio 66 58.9
Alto 24 214
Total 112 100.0
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Figura 10. Distribucion de frecuencias y porcentaje del nivel de auditar a las

personas en docentes.

De la tabla 18 y figura 10, se observa que un 58.9% de los docentes encuestados
percibieron en el nivel medio la politica de auditar a las personas, es decir
estructurar una base de datos y un sistema de informaciéon administrativa como
soporte técnico al desempefio de los docentes por parte del director. Mientras un
19.6% lo considerd6 en el nivel bajo y otro 21.4% sefalaron que estaba en el nivel
alto.
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3.1.3. Tabla cruzada de la supervision pedagodgica y gestion del talento

humano

Tabla 19.
Supervision pedagoégica y gestion del talento humano en docentes de

instituciones educativas del nivel secundaria. San Martin de Porres. 2017.

Nivel de supervision Nivel de gestion del talento humano

pedagdgica i :
Bajo Medio Alto Total
f % f % f % f %
Bajo 14 12.5% 29 25.9% 0 0.0% 43 38.4%
Medio 3 2.7% 40 35.7% 10 8.9% 53 47.3%
Alto 1 0.9% 2 1.8% 13 11.6% 16 14.3%
Total 18 16.1% 71 63.4% 23 20.5% 112 100.0%
35.7% e
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40.0% P70 2
11.6% 2
w 30.0% 8.9% il =z
2 =
= N [
Z 20.0% 12:5% 0% ’ ' o
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o z
< 10.0% 2.7% 0.9%5 Medio(63.4%) S
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Bajo(38.4%) Medio(47.3%) Alto(14.3%)
SUPERVISION PEDAGOGICA
@ Bajo(16.1%) M Medio(63.4%) Alto(20.5%)

Figura 11. Supervision pedagdgica y gestion del talento humano en docentes de
instituciones educativas del nivel secundaria. San Martin de Porres. 2017.
En la tabla 19 y la figura 11, se observa que el 35.7% de los docentes perciben

una asociaciéon entre supervision pedagogica y gestion del talento humano en el
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nivel medio; mientras, un 12.5% de los docentes estimaron una concomitancia en
el nivel bajo. También existe una asociacion de 11.6% en el nivel alto. Por tanto,

la mayor frecuencia de asociacion se concentrd del nivel medio (35.7%).

Tabla cruzada del monitoreo pedagdgico y gestion del talento humano

Tabla 20.

Monitoreo pedagdgico y gestion del talento humano en docentes de instituciones
educativas del nivel secundaria. San Martin de Porres. 2017.

Nivel de monitoreo Nivel de gestion del talento humano
pedagodgico
Bajo Medio Alto Total
f % f % f % f %
Bajo 14 12.5% 35 31.3% 0 0.0% 49 43.8%
Medio 3 2.7% 26 23.2% 6 5.4% 35 31.3%
Alto 1 0.9% 10 8.9% 17 15.2% 28 25.0%
Total 18 16.1% 71 63.4% 23 20.5% 112 100.0%
31.3% e
<
23.2% %
35.0% ‘ 15.2% g
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Figura 12. Monitoreo pedagdgico y gestion del talento humano en docentes de
instituciones educativas del nivel secundaria. San Martin de Porres. 2017.

En la tabla 20 y la figura 12, se observa que el 23.2% de los docentes perciben
una asociacion entre monitoreo pedagogico y gestion del talento humano en el

nivel medio; mientras, un 12.5% de los docentes estimaron una concomitancia en
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el nivel bajo. También existe una asociacion de 15.2% en el nivel alto. Por tanto,
la mayor frecuencia de asociacion se concentrd del nivel medio (23.2%) y una

concentracion atipica en el nivel bajo-medio (31.3%).

Tabla cruzada del acompafiamiento pedagodgico y gestion del talento

humano

Tabla 21.
Acompafamiento pedagdégico y gestion del talento humano en docentes de
instituciones educativas del nivel secundaria. San Martin de Porres. 2017

Nivel de Nivel de gestion del talento humano
acompafamiento i i
. Bajo Medio Alto Total
pedagodgico
f % f % f % f %
Bajo 14 12.5% 15 13.4% 0 0.0% 29 25.9%
Medio 3 2.7% 53 47.3% 13 11.6% 69 61.6%
Alto 1 0.9% 3 2.7% 10 8.9% 14 12.5%
Total 18 16.1% 71 63.4% 23 20.5% 112 100.0%

47.3%

60.0% 11.6%  8.9%

. 13.4%  0.0% ’
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GESTION DEL TALENTO HUMANO
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EBajo(16.1%) M Medio(63,4%) M AIto(20.5%)

Figura 13. Acompafamiento pedagogico y gestion del talento humano en
docentes de instituciones educativas del nivel secundaria. San Martin de Porres.
2017.

En la tabla 21 y la figura 13, se observa que el 47.3% de los docentes perciben

una asociacion entre acompafiamiento pedagogico y gestion del talento humano
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en el nivel medio; mientras, un 12.5% de los docentes estimaron una
concomitancia en el nivel bajo. También existe una asociacion de 8.9% en el nivel
alto. Por tanto, la mayor frecuencia de asociacion se concentrd del nivel medio
(47.3%).

3.2 Andlisis inferencial

3.2.1. Prueba de hipétesis

Hipotesis general

Ho: No existe relacion entre supervision pedagogica y la gestion del talento en
instituciones educativas publicas de educacion secundaria del distrito de San
Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

Hi: Existe relacién entre supervision pedagdgica y la gestion del talento humano
en instituciones educativas publicas de educacién secundaria del distrito de
San Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

Tabla 22

Contraste de hipotesis de supervision pedagdgica y gestion del talento humano

Supervision Gestion del

pedagdgica talento humano

Supervision Coeficiente de Correlacion 1,00 ,582**
pedagogica ) ]
Rho de Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 112 112
Gestion del Coeficiente de Correlacion ,582** 1.00
talento humano ) )
Sig. (bilateral) ,000
N 112 112

Como se muestra en la tabla 22 la variable supervision pedagogica esta

relacionado positiva y significativamente con la variable gestion del talento
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humano en instituciones educativas publicas de educacidén secundaria del distrito
de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017.; y, de acuerdo con la correlacion Rho de
Spearman (rs =,582; p =,000), existe una correlacion moderada entre las variables

y es significativa, por lo tanto, se acepta la hipotesis general ya que p < ,05.

Hipotesis especificas
Hipotesis especifica 1
Ho: No existe relacibn entre monitoreo y la gestion del talento humano en

instituciones educativas publicas de educacion secundaria del distrito de San
Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

Hi: Existe relacibn entre monitoreo y la gestion del talento humano en
instituciones educativas publicas de educacion secundaria del distrito de San
Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

Tabla 23

Contraste de hipétesis de monitoreo y gestion del talento humano

Monitoreo Gestion del

talento humano

Monitoreo Coeficiente de Correlacién 1,00 ,566**
Rho de Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 112 112
Gestién del Coeficiente de Correlacion ,566** 1.00
talento humano ) )
Sig. (bilateral) ,000
N 112 112

Como se muestra en la tabla 23, la variable monitoreo esta relacionado positiva y
significativamente con la variable gestién del talento humano en instituciones

educativas publicas de educacién secundaria del distrito de San Martin de Porres,
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Ugel 02, 2017.; y, de acuerdo con la correlacion Rho de Spearman (rs =,566; p =
,000), existe una correlacion moderada entre las variables y es significativa, por lo

tanto, se acepta la hipotesis especifica 1 ya que p < ,05.

Hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion entre acompafiamiento y la gestion del talento humano en
instituciones educativas publicas de educacion secundaria del distrito San
Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

Hi: Existe relacion entre acompafamiento y la gestion del talento humano en
instituciones educativas publicas de educacion secundaria del distrito de San
Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

Tabla 24

Contraste de hipétesis de acompafiamiento y gestién del talento humano

Acompafiamiento Gestion del

talento humano

Acompafiamiento  Coeficiente de Correlacion 1,00 ,581**
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearman
N 112 112
Gestion del Coeficiente de Correlacion ,581** 1.00
talento humano ) )
Sig. (bilateral) ,000
N 112 112

Como se muestra en la tabla 24, la variable acompafamiento esta relacionado
positiva y significativamente con la variable gestion del talento humano en

instituciones educativas publicas de educacién secundaria del distrito de San
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Martin de Porres, Ugel 02, 2017.; y, de acuerdo con la correlacion Rho de
Spearman (rs =,581; p =,000), existe una correlacion moderada entre las variables

y es significativa, por lo tanto se acepta la hipotesis especifica 2 ya que p < ,05.



V. Discusion
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El propdsito de este trabajo fue confirmar la relacibn que existe entre la
supervision pedagogica y la gestion del talento humano en instituciones
educativas publicas de secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02,
2017; de acuerdo con el estudio realizado, partiendo del concepto de supervision
pedagdgica Sovero (2010, p. 16), quien afirma se trata de “una funcion de
diagnéstico, de prondstico y de retroalimentacion, orientada al mejoramiento del
servicio educativo y al desarrollo personal del supervisado”, es decir, consiste en el
compromiso, responsabilidad e iniciativa del director para ejercer liderazgo
pedagogico, centrado en promover los aprendizajes fundamentales en la institucion
educativa y de esta manera concretar su objetivo primordial: el logro de las
competencias en los alumnos, orientando en ese proceso a los docentes a cumplir
con sus responsabilidades profesionales y al estimulo de sus capacidades
profesionales. Por ello, para concretar el objetivo de la institucion educativa por la
mejora de la calidad de los aprendizajes entre los estudiantes es necesario realizar
el respectivo monitoreo y acompafiamiento en el aula a los docentes. Sobre estas
premisas, el estudio realizado en los docentes de las instituciones de educacion
secundaria en San Martin de Porres, Ugel 02, 2017, permite sefialar los siguientes
hallazgos:

Con respecto a la hipotesis general: Esta prediccién estuvo orientada a
establecer la relacién entre la supervision y la gestion del talento humano; se
pudo constatar en el terreno descriptivo, la asociacion entre ambas variables
situandose la mayor frecuencia de opinién de los docentes acerca de la funcién
de supervision pedagogica y gestion del talento humano en el nivel medio
(35.7%), es decir una proporciébn de los docentes indicaron percibir la
concomitancia de la supervision pedagogica y | gestidon del talento humano con
una Correlacion Rho de Spearman (rs =,582; p = ,000); este hallazgo, se colige
del énfasis que viene poniendo el Ministerio de Educacion, la UGEL y en cierta
medida los directores de las instituciones educativas en el mejoramiento de la
calidad educativa, expresada concretamente en el logro de los aprendizajes
fundamentales. Este resultado encontrado coincide con lo hallado por
Callomamani (2013), en su investigacibn sobre supervisibn pedagogica y
desempefio laboral, al encontrar una relacion mediante el coeficiente de

correlacion r = 0,863; p =.000, es decir, el 75.50% de la variable desempefio
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laboral del docente esta siendo explicada por la supervision pedagdgica del
docente, lo que indica la influencia significativa de la supervision pedagogica en el
desemperio laboral docente; de modo que de los resultados se colige que el
director juega un papel importante tanto en el monitoreo como en el
acompafiamiento pedagodgico porque permite involucrarse con el proceso de
ensefianza-aprendizaje que desarrollan los docentes, permitiéndole asumir de
esta forma el liderazgo pedagdgico. Asimismo, lo hallado se complementa con la
evidencia sostenida por Pilataxi (2015) quien encontré en su estudio que es
necesario un plan de monitoreo y evaluacion de la propuesta realizada, de modo
que se pueda realizar una adecuada toma de decisiones que a su vez permita
mejorar los procesos de administracion del talento humano de la Unidad
Educativa Bilingiie “CEBI”, para una adecuada toma de decisiones de dicha
institucién. Por su parte Suazo (2012) en una postura opuesta a lo encontrado en
el presente estudio sobre como desarrollar el acompafiamiento docente, se
encontré que para los directivos el nivel de importancia fue de 4.3, el de formacion
fue de 3.2, existiendo una discrepancia de 0.58 puntos, valor que indica que los
directivos son de la opinidon que existe muy poca necesidad de conocer sobre el
tema mencionado. De manera que existe evidencia empirica que valida lo hallado
en el presente estudio. De igual forma Alarcén (2015) hallé entre las conclusiones
mas relevantes de su trabajo que un 44.8% de las instituciones publicas de la
localidad no aplican gestion del talento humano por competencias, lo cual afecta
en especial el desempefio laboral de la personas con discapacidad; asimismo,
hallé que las entidades aplican inadecuadas técnicas de seleccion de personal
por competencias (43.3%), esto es no utilizan técnicas que permitan seleccionar
en base a conocimientos, habilidades y actitudes, lo cual impide disponer del

personal idoneo que le garantice a la institucion un alto desempefio.

Con respecto a la hipotesis especifica 1, referente a relacion entre el
monitoreo y la gestion del talento humano, se encontré que la percepcion de los
docentes con respecto a esta concomitancia reveld un nivel medio (23.2%), lo que
se traduce en una Correlacibn Rho de Spearman (rs =,566; p = ,000), esto
significa que las percepciones de los docentes, sobre el papel fundamental que
realiza el director en su calidad de responsable de la gestién escolar centrada en

los aprendizajes, acusa altibajos el cual permite colegir que subyacen debilidades,
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el cual puede deberse a la falta de dominio de un manejo amplio de los enfoques
de las areas curriculares, un mayor apego a la gestion administrativa o se deja
pasar por alto el plan de supervision y monitoreo, y la falta de empoderamiento de
los propios docentes para avanzar en la efectividad de su trabajo pedagodgico. Al
respecto, Tantalean, Vargas y Lépez (2016) puso en evidencia la influencia del
monitoreo pedagdgico en el desempefio profesional de los docentes. Para ello,
disefiaron y validaron una ficha de registro del monitoreo, que permiti6 comparar
el desempefio profesional de los docentes con un estandar previsto.
Demostrandose con ello que la evaluacion constante propicié la influencia del
monitoreo en el desempefio profesional de los docentes, demostrando que la
evaluacion constante a través del monitoreo en el desempefio profesional de los
docentes a través del monitoreo y asesoramiento pedagogico, pero se corre el
riesgo de tener una mejora aparente del desempefio de los docentes ya que solo
se exigiria el cumplimiento de las tareas que se monitorea y descuidando por
ende otras mas vitales. Del mismo modo Chancahuafie (2014) en su estudio
encontré correlacion entre los estilos de pensamiento y estilos de monitoreo y
acompafiamiento pedagdgico hallando correlacién positiva entre estilos de
pensamiento y estilos de monitoreo y acompafiamiento pedagdgico de los
Directores de Educacion secundaria, segun lo muestra el Coeficiente de
correlacion de Pearson (r = 0.18), siendo el valor de Z. de 6,8 por lo cual se
acepta la hipotesis de alterna de investigacion. Estos resultados ponen de relieve
la importante de planificacibn del proceso d enseflanza y aprendizaje, la
formulacion de un plan de supervision y monitoreo y la necesidad de insertar el
enfoque critico-reflexivo entre los docentes para mejorar los desempefios.

Con respecto a la hipétesis especifica 2, referente a relacion entre el
acompafiamiento y la gestion del talento humano, se encontré que la percepcion
de los docentes con respecto a esta concomitancia revela un nivel medio (47,3%),
lo que se traduce en una Correlacion Rho de Spearman (rs =,581; p = ,000), esto
significa que las percepciones de los docentes, sobre el papel fundamental que
realiza el director en la planificacion, ejecucion y evaluacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Esto implica que no se efectiviza con propiedad el
enfoque critico-reflexivo en el aula. Muchas veces la relacion profesional entre el

director y los docentes no es horizontal y eso imposibilita efectivizar un adecuado
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acompafiamiento pedagdgico, porque aun subyacen entre el personal docentes
practicas pedagogicas anticuadas, de tipo tradicionales que estan refidas con la
nueva dinamica de la ensefianza en las aulas; asi por ejemplo, el Ministerio de
Educacion sefala que la visita con asesoria personalizada se debe poner énfasis
en el uso efectivo del tiempo en el aula y el uso adecuado de las rutas de
aprendizaje. En una investigacion realizada por Hernandez (2013) encontr6 que al
consensuar e involucrar al personal docente y directivo en la planificacion genera
participacion activa, compromiso y responsabilidad en el logro de los objetivos de
un proyecto de acompafnamiento educativo. En efecto, las normas establecidas en
lineas generales por el Ministerio de Educacion, si bien es cierto son de indole
ejecutorias, sin embargo, ello no quita que sean enteramente socializadas en la
comunidad educativa, por ejemplo, el personal directivo y docente. Es decir, hacer
intervenir de un modo activo a los docentes en la planificacion, ejecucion vy
evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, para que de esta forma los
participantes puedan ser objeto de un acompafiamiento y monitoreo durante el
afio escolar; al respecto en una investigacion realizada su parte Mosqueda
(2012), encontrd con respecto a estrategias para el mejoramiento del desempefio
del acompafante pedagogico en el centro de educacién inicial «Bicentenario» de
Valla de la Pascua, que la respuesta aportada por los docentes indican que
existe una division de criterios, pues un 38% esta de acuerdo con la asesoria
brindada por el acompafante pedagdgico, en cambio, un 62% no lo estan. En
cambio, por cuenta del acompafiante pedagoégico, hall6 la tesista que en un 67%
esta consciente y de acuerdo en que la asesoria desarrollada por €l forma parte
de su desempefio, y en 33% no la ejecuta adecuadamente. Por parte de Mairena
(2015) encontr6 en otro estudio que los docentes noveles no estaban satisfechos
con el acompafiamiento pedagogico que se realiza; en otra concusion, se afirma
gue no existen planes de acompafiamiento, del mismo modo no se cuenta con un
plan de seguimiento el cual les brinde herramientas para el fortalecimiento de la
planta docente en formacién. Por tanto, se puede colegir que docentes y
directores tienen sus propias opiniones sobre el acompafiamiento, esto hace
suponer que no existe un enfoque central que oriente en torno a una mejor

comprension de los aspectos de supervision.
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Primera: Se ha determinado que existe una relacion positiva con grado moderado
y altamente significativa (rs = 0.582, p = .000) entre la supervision
pedagogica y la gestion del talento humano en instituciones educativas
publicas de secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02,
2017, siendo la mayor frecuencia de concomitancia (35,7%) en el nivel
medio, es decir existe una predominancia de este en la asociacidon

entre supervision pedagdgica y la gestion del talento humano.

Segunda: Se ha determinado que existe una relacion positiva con grado
moderado y altamente significativa (rs = 0.566, p = .000) entre el
monitoreo pedagdgico y la gestion del talento humano en instituciones
educativas publicas de secundaria del distrito de San Martin de
Porres, Ugel 02, 2017, siendo la mayor frecuencia de concomitancia
(23,2%) en el nivel medio, es decir existe una relacion en dicho nivel

entre monitoreo pedagdgico y la gestién del talento humano.

Tercera: Se ha determinado que existe una relacién positiva con grado moderado
y altamente significativa (rs = 0.581, p = .000) entre el acompafiamiento
pedagogico y la gestidn del talento humano en instituciones educativas
publicas de secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02,
2017, siendo la mayor frecuencia de concomitancia (47,3%) en el nivel
medio, es decir existe una predominancia de este nivel en la asociacion

entre acompafiamiento pedagogico y la gestion del talento humano.



VI. Recomendaciones
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A los directores de las instituciones educativas publicas de educacion
secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017, gestionar
programas de capacitacion y actualizacion en supervision pedagogica
para fortalecer el trabajo de estos en el monitoreo y el acompafiamiento

a los docentes.

Segunda: A los directores de las instituciones educativas publicas de educacion

Tercera:

secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017, realizar
talleres de interaprendizaje con los docentes para sensibilizar sobre el
monitoreo pedagdgico, en base a estandares establecidos por el

Ministerio de Educacion y la propia institucion educativa.

Promover el trabajo en equipo entre el personal directivo y los docentes,
para poder asi desarrollar una mejor la planificacion pedagdgica que
involucre el monitoreo y el acompafiamiento pedagdgico acorde con los
lineamientos del PEI y el PAT, para lograr las metas de aprendizajes

anuales establecidas por la institucién educativa.
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Resumen
La supervision pedagogica y gestion del talento humano en instituciones
educativas publicas de secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02,
2017.

Es investigacion tipo basica, de disefio no experimental, transversal —
correlacional. La muestra es no probabilistica; estuvo conformada por el personal
docente de siete instituciones educativas de educacion secundaria en el distrito
de San Martin de Porres; el instrumento de investigacion cumpli6 con los
requisitos de validez y la confiabilidad. EI método que se utilizé fue el hipotético
deductivo, para el andlisis de datos se aplico la prueba no paramétrica Rho de
Spearman.

Los resultados de la investigacion determinaron la relacion entre las
variables; el grado de correlacion se determiné, que existe correlacion moderada
positiva entre las variables (Rho de Spearman = 0.582) y esta correlacion es
significativa (p = 0.000 < 0.05).

Palabras claves: Supervision pedagdgica, monitoreo, acompafiamiento, gestion
del talento humano, seleccion de personal.

Abstract
Pedagogical supervision and management of human talent in secondary public

educational institutions in San Martin de Porres district, Ugel 02, 2017.

It is basic type research, non-experimental, cross-correlational design. The
sample is non-probabilistic; it consisted of the teaching staff of seven educational
institutions of secondary education in the district of San Martin de Porres; the
research instrument met the requirements of validity and reliability. The method
that was used was the hypothetical deductive, for the data analysis the Spearman

nonparametric Rho test was applied.

The results of the investigation determined the relationship between the
variables; the degree of correlation was determined, that there is a moderate
positive correlation between the variables (Spearman's Rho = 0.582) and this

correlation is significant (p = 0.000 <0.05).

Keywords: Pedagogical supervision, monitoring, accompaniment, human talent

management, personnel selection.
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INTRODUCCION
Se realizd la revision de investigaciones relacionadas a las variables de estudio

gue serviran como fundamento tedrico y para la discusion de los resultados.

Antecedentes internacionales

Alarcén (2015), presentd el estudio “La gestion del talento humano y su
relacion con el desempefio laboral de las personas con discapacidad en las
instituciones publicas de la provincia del Carchi”, - Universidad Politécnica Estatal
del Carchi. El proposito de la tesis fue analizar la relacion entre la gestion del
talento humano y el desempefio laboral en personas con discapacidad en
instituciones publicas de la provincia de Carchi. Es una investigacion cuantitativa,
disefio no experimental descriptivo, el método empleado fue el hipotético
deductivo, con una muestra de 353 trabajadores del sector publico. Resultados. El
44.58% de las instituciones publicas de la localidad no aplican gestién del talento
humano por competencias, lo cual afecta el desemperio laboral de la persona con
discapacidad y 43,3% no utilizan técnicas que permitan seleccionar en base a
conocimientos, habilidades y actitudes, lo cual impide disponer del personal

idéneo que le garantice a la institucion un alto desempefio.

Mairena (2015), present6 el trabajo “Acompafiamiento pedagodgico y
desempefio de los docentes noveles en los departamentos de fisica y tecnologia
educativa de la facultad de educacion e idiomas”, tesis de grado de maestria
Universidad Autonoma de Nicaragua. Objetivo: Determinar la relacion entre el
acompafamiento pedagoégico y el desempefio de los docentes noveles en los
departamentos de Fisica y Tecnologia, el tipo de investigacion es correlacional, la
muestra fue de 40 estudiantes, 4 docentes noveles, 6 coordinadores y 2
directores. La conclusion relevante del estudio fue que los docentes noveles no
estan satisfechos con el acompafiamiento pedagdégico que se realiza; ademas no
existen planes de acompafiamiento, del mismo modo no se cuenta con un plan de
seguimiento el cual les brinde herramientas para el fortalecimiento de la planta

docente en formacion.

Antecedentes nacionales

Cabrera (2014), presento el articulo cientifico “Gestion del talento humano y el
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compromiso organizacional de los docentes de la maestria en administracion de
la educacion en la Universidad César Vallejo, sede Huaral, 2014”, el objetivo fue
determinar la relacion entre la gestion del talento humano y el compromiso
organizacional de los docentes. El método fue descriptivo, y su disefio fue
correlacional. La muestra estuvo constituida por 56 docentes. Resultados: Existe
relacion directa y significativa entre la gestion del talento humano y el compromiso
organizacional de los docentes de la maestria en Administraciéon de Educacion en
la Universidad César Vallejo, sede Huaral, 2014., con significancia de 0.05, p =
0.000 < 0.05 y Rho de Spearman = 0.57.

Callomamani (2013), realiz6 un estudio sobre las variables supervision
pedagogica y desempefio laboral de docentes en una institucion educativa de San
Juan de Miraflores. El objetivo de la investigacion fue determinar si la supervision
pedagdgica influye en el desempefio laboral de los docentes de la institucion
educativa 7035 de San Juan de Miraflores. El tipo de investigacion fue de nivel
descriptivo correlacional y el disefio fu no experimental y transversal. La poblacion
estuvo constituida por los docentes, estudiantes del quinto grado del nivel de
educacion secundaria. Resultados: Se obtuvo un coeficiente de correlacion r =
0,863; p =.000, es decir, el 75.50% de la variable desempefio laboral del docente
esta siendo explicada por la supervision pedagdégica del docente, lo que indica la
influencia significativa de la supervision pedagodgica en el desempefio laboral
docente; es decir a mayor supervision pedagogica mayor desempefo laboral de

los docentes.

Supervision pedagdégica

Sovero (2012), defini6 como: Su funcionalidad es de diagnéstico, de prondstico y
de retroalimentacion, orientada al mejoramiento del servicio educativo y al
desarrollo personal del supervisado”. Es decir, se trata de analisis del estado
actual de las cosas, para perfilar un nuevo estado, esto es establecer un
prondstico promisorio, pero recurriendo de manera permanente a auscultar el

devenir de los procesos que se observan en detalle dirigido hacia su mejora.
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Gestion del talento humano

Chiavenato (2009) afirmé son las “politicas y practicas necesarias”, sin embargo,
para ejecutarlas en la direccion del trabajo de las personas, éstas se resumen en
seis procesos que estan integrados y confluyen en un cuadro de mando integral,

funcionando como un sistema abierto e interactivo.

Problema general

¢, Cual es la relacion que existe entre la supervision pedagdgica y la gestion del
talento humano en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de
San Martin de Porres, Ugel 02, 20177

Problemas especificos

¢, Cual es la relacion que existe entre el monitoreo y la gestion del talento humano
en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San Martin de
Porres, Ugel 02, 20177

¢, Cual es la relacion que existe entre el acompafiamiento y la gestion del talento
humano en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San
Martin de Porres, Ugel 02, 2017?

Objetivo general

Determinar la relacién entre la supervision pedagdgica y la gestién del talento
humano en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San
Martin de Porres, Ugel 02, 2017

Objetivos especificos

Determinar la relacion que existe entre el monitoreo y la gestion del talento
humano en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San
Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

Determinar la relacién que existe entre el acompafiamiento y la gestién del talento
humano en instituciones educativas publicas de secundaria del distrito de San
Martin de Porres, Ugel 02, 2017.



88

METODOLOGIA

El enfoque empleado fue el cuantitativo porque se recolectaron datos de las
variables de estudio y se procesé la informacion utilizando la estadistica. Se utilizé
el método hipotético deductivo porque se probo las hipotesis planteadas en el
estudio. La investigacion fue de tipo basica. Es decir, pretende describir las
caracteristicas de las variables supervision pedagoégica y gestion del talento
humano.

Distribucion de la poblacion de docentes del nivel de educacion secundaria de las
instituciones educativas del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017.

Instituciones Educativas N° de docentes
I.E. 2026 San Diego 27
|.E. Antonio Raimondi 20
I.E. Jazmines del Naranjal 34
I.E. 2074 Virgen Peregrina 20
I.E. José A. Encinas 15
|.E. El Pacifico. 24
I.E. 2028 Cerro Candela 18
Total 158

Nota: Obtenido de: Ugel 02. San Martin de Porres. 2017.

La poblacion es de 158 docentes y el tamafio de la muestra es de 112 docentes.
En el presente estudio se utiliz6 como instrumento de recoleccion de datos el
cuestionario. La variable supervision pedagdgica, estuvo compuesta por dos
dimensiones: Monitoreo (16 items) y Acompafamiento (14 items), en total cuenta
con 31 items. La variable gestion del talento humano estuvo compuesta por cinco
dimensiones: organizar a las personas (7 items), recompensar a las personas (6
items), desarrollar a las personas (16 items), retener a las personas (7 items) y
auditar a las personas (6 items), en total cuenta con 38 items.
RESULTADOS

La variable supervision pedagogica esta relacionado positiva y significativamente
con la variable gestién del talento humano en instituciones educativas publicas de
educacién secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017.; y, de
acuerdo con la correlacion Rho de Spearman (rs =,582; p = ,000), existe una
correlacion moderada entre las variables y es significativa, por lo tanto, se acepta

la hipotesis general ya que p < ,05.



89

La variable monitoreo esta relacionado positiva y significativamente con la
variable gestion del talento humano en instituciones educativas publicas de
educacion secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017.; y, de
acuerdo con la correlacion Rho de Spearman (rs =,566; p = ,000), existe una
correlaciéon moderada entre las variables y es significativa, por lo tanto, se acepta

la hipétesis especifica 1 ya que p < ,05.

La variable acompafiamiento esta relacionado positiva y significativamente con la
variable gestion del talento humano en instituciones educativas publicas de
educaciéon secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017.; y, de
acuerdo con la correlacion Rho de Spearman (rs =,581; p = ,000), existe una
correlaciébn moderada entre las variables y es significativa, por lo tanto se acepta

la hipétesis especifica 2 ya que p <,05.
CONCLUSIONES

Primera: Se ha determinado que existe una relacion positiva con grado moderado
y altamente significativa (rs = 0.582, p = .000) entre la supervision pedagogica y la
gestion del talento humano en instituciones educativas publicas de educacion
secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017, siendo la mayor
frecuencia de concomitancia (35,7%), es decir existe una predominancia del nivel
medio en la asociaciébn de supervision pedagogica y la gestién del talento

humano.

Segunda: Se ha determinado que existe una relacion positiva con grado
moderado y altamente significativa (rs = 0.566, p = .000) entre el monitoreo
pedagdgico y la gestion del talento humano en instituciones educativas publicas
de educacion secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017,
siendo la mayor frecuencia de concomitancia (23,2%), es decir existe una relacion

en el nivel medio entre monitoreo pedagdgico y la gestién del talento humano.

Tercera: Se ha determinado que existe una relacion positiva con grado moderado
y altamente significativa (rs = 0.581, p = .000) entre el acompafamiento
pedagogico y la gestion del talento humano en instituciones educativas publicas
de educacion secundaria del distrito de San Martin de Porres, Ugel 02, 2017,

siendo la mayor frecuencia de concomitancia (47,3%), es decir existe una
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predominancia del nivel medio en la asociacion de acompafiamiento y la gestion

del talento humano.
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Titulo: Supervision pedagdgica y gestion del talento humano en instituciones educativas publicas de secundaria del

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general

¢Cudl es la relacion que existe
entre la supervision pedagogica
y la gestion del talento humano
en instituciones  educativas
publicas de secundaria del
distrito de San Martin de Porres,
Ugel 02, 201772

Problemas especificos

¢Cual es la relacion que existe
entre el monitoreo y la gestién
del talento humano en
instituciones educativas publicas
de secundaria del distrito de
San Martin de Porres, Ugel 02,
20177

¢Cual es la relacion que existe
entre el acompafiamiento y la
gestién del talento humano en
instituciones educativas publicas
de secundaria del distrito de
San Martin de Porres, Ugel 02,
20172

Objetivo general

Determinar la relacion entre
la supervision pedagogica y
la gestién del talento humano
en instituciones educativas
publicas de secundaria del
distrito de San Martin de
Porres, Ugel 02, 2017

Objetivos especificos:

Determinar la relaciéon que
existe entre el monitoreo
y la gestion del talento
humano en instituciones
educativas publicas de
secundaria del distrito de
San Martin de Porres , Ugel
02, 2017

Determinar la relaciéon que
existe entre el
acompafiamiento y la
gestion del talento humano
en instituciones educativas
publicas de secundaria del
distrito de San Martin de
Porres , Ugel 02, 2017

Hipotesis general

Existe relacibn entre la
supervision pedagoégica y la
gestion del talento humano en
instituciones educativas
publicas de secundaria del
distrito de San Martin de
Porres, Ugel 02, 2017

Hipotesis especificas

Existe relacion entre el
monitoreo y la gestién del
talento humano en
instituciones educativas
publicas de secundaria del
distrito de San Martin de
Porres, Ugel 02, 2017

Existe relacion entre el
acompafiamiento y la gestion
del talento humano en
instituciones educativas
publicas de secundaria del
distrito de San Martin de
Porres, Ugel 02, 2017

Variable 1. Supervision pedagdgica

. . . P Escalas Niveles o rangos
Dimensiones Indicadores ltems
valores
Gestién pedagdgica NEJBCﬁ Bajo [30-69]
Sesmngs de aprendlfaj.e 1al16 Rara veces @, Medio [70-106]
Monitoreo Herramientas pedagogicas Algunas veces
Programacion curricular 3),
Materiales y  recursos Casi siempre 4), Alto [110-150]
educativos Siempre (5)
Ensefianza y evaluacion
Acompaiiamiento | Evidencias 17 al 30

Reflexién y planeacién

Talleres, grupos de
interaprendizajes.
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VARIABLES E INDICADORES

Variable 2: Gestion del talento humano

. . . . Escalas Niveles o rangos
Dimensiones Indicadores Items
valores
Organizar a las Disefio Nunca (1), Bajo [38-88]
personas Evaluacion lal7 Rara veces (2), Medio [89-139]
Algunas veces 3),
Casi siempre (4), Alto  [140-190]
Remuneraciones 8al 13 Siempre (5)
Recompensar a las Prestaciones
personas
Desarrollar a las Formacion
personas Desarrollo 14 al 25
Aprendizaje
Administracién del
conocimiento
Retener a las Higiene, seguridad 26 al 32
personas Sindicato
Auditar a las Banco de datos 33 al 38
personas Informacion

administrativa
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TIPOY DISENQ DE POBLACION Y TECNICAS E ESTADISTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAL
INVESTIGACION MUESTRA INSTRUMENTOS
TIPO: Basica Poblacioén: Técnica: Encuesta DESCRIPTIVA: - Tablas de frecuencia
- Figuras estadisticas

Estara conformada por | Cuestionarios
158 docentes de las L o i o . . 3

DISENO: instituciones INFERENCIAL: Para la prueba de Hipétesis se realizaran los calculos estadisticos necesarios mediante las férmulas de

No.experimental - educativas pblicas de Correlaciéon de Spearman:

Transversal

secundaria del distrito
de San Martin de
Porres, Ugel 02, 2017

Muestra:

Estara conformada por
112 docentes de las
instituciones
educativas publicas de
secundaria del distrito
de San Martin de
Porres , Ugel 02, 2017

Te=1 —2—6 zd®
s n{nc—1)
Dénde:
r, = Coeficiente de correlacién por rangos de Spearman
d = Diferencia entre los rangos (X menos Y)

n = Ndmero de datos
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ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Anexo 3: |nstrumentos
CUESTIONARIO SOBRE SUPERVISION PEDAGOGICA

El objetivo de este cuestionario es proporcionar una descripcion de la supervision
pedagdgica que efectla el director de la institucion educativa. Por favor responda
todos los items y de forma an6nima. S

us respuestas son absolutamente confidenciales; se analizara la informacion de

manera que se guarde la reserva del caso.

La informacién tiene absolutamente una finalidad académica y sera utilizada para

describir la relacion entre supervision pedagdgica y gestion de talento humano.
Datos generales

Nombre de la |.E:

Sexo: Escala magisterial: Tiempo de servicio:

Instrucciones: Los siguientes items guardan relacién con datos generales. Por
favor marque con una “X” y escriba la opcidbn mas apropiada. Tomese el tiempo

necesario para comprender las preguntas y reflexione cada una de las

respuestas.
Nunca Rara veces Algunas veces | Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
) Escala
ITEMS de
respuestas
N° Monitoreo pedagégico 112|3|4|5
01 El director verifica la programacion curricular de é&rea, actualizada y
diversificada.
02 El director verifica si el docente planifica sus actividades pedagdgicas
(carpeta pedagdgica) dosificando el tiempo en la sesién de aprendizaje de
modo que responda a los procesos pedagdgicos.
03 El director verifica si el docente ha ejecutado las actividades/sesiones de
aprendizaje, asi como la evidencia de los productos.
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04

El director verifica si el docente presenta en su planificacion curricular
criterios que respondan al proceso de evaluacién formativa y /o sumativa.

05

El director observa si el docente utiliza el mayor tiempo en actividades
pedagogicas, que generan aprendizajes significativos en estudiantes, sobre
las no pedagégicas, durante la sesion de aprendizaje.

06

El director observa si el docente dosifica el tiempo en actividades
pedagdgicas, que generan aprendizajes significativos en estudiantes, sobre
las no pedagdgicas, durante la sesién de aprendizaje.

07

El director observa si el docente cumple y respeta el horario establecido
para el area curricular de la I.E.

08

El director observa si el docente problematiza y/o plantea el reto o conflicto
cognitivo de acuerdo con la orientacion de las Rutas del Aprendizaje.

09

El director observa si el docente comunica con claridad el propésito de la
sesion y las actividades previstas.

10

El director observa si el docente desarrolla estrategias basadas en las
Rutas del Aprendizaje, para recoger saberes y generar nuevos aprendizajes,
teniendo en cuenta el enfoque del area.

11

El director observa si docente acompafia a los estudiantes segun su ritmo
de aprendizaje y tiene en cuenta sus intereses y necesidades, utilizando para
ello las orientaciones indicadas en las Rutas del Aprendizaje.

12

El director observa si el docente tiene en cuenta las competencias y
capacidades de las rutas del Aprendizaje del &rea curricular, ejecuta procesos
de evaluacion formativa y /o sumativa a los estudiantes en la sesién de
aprendizaje.

13

El director observa si el docente adecla si son necesarias las estrategias
metodolédgicas de las Rutas del Aprendizaje en funcion de las necesidades e
intereses de los estudiantes.

14

El director observa si el docente utiliza materiales y/o recursos educativos,
de manera oportuna, que ayudan al desarrollo de las actividades de
aprendizaje, propuestas para la sesion.

15

El director observa si el docente acomparfa y orienta a los estudiantes,
sobre el uso de materiales, en funcién del aprendizaje a lograr.

16

El director observa si el docente usa materiales elaborados con
participacion de los estudiantes y PP.FF. para el desarrollo de los
aprendizajes.

Acompafamiento

17

El director hace una sesi6bn demostrativa y ensefia con la estrategia
apropiada el disefio de una sesion de aprendizaje acorde con el enfoque del
area curricular.

18

El director observa si el docente evalla y recopila evidencias del trabajo
observado de una sesion de clase acorde con el enfoque del &rea curricular.

19

El director propone el uso de investigaciones, estudios, modelos, teorias y
practicas para enriquecer la practica pedagdgica del docente.

20

El director busca patrones en cada evidencia del trabajo pedagdgico del
docente y se le comunica utilizando un lenguaje claro y sencillo.

21

El director define la evidencia del trabajo pedagogico del docente que
merece ser destacada en la préxima reunién.

22

El director define la evidencia del trabajo pedagdgico del docente que
merece ser corregida y se lo comunica en la préxima reunion.

23

El director aclara al docente lo que los estudiantes necesitan aprender.

24

El director hace reflexionar y aclarar mediante estudios de caso, como el
docente debe ensefiar utilizando estrategias pertinentes de las Rutas del
Aprendizaje para lograr un aprendizaje significativo.

25

El director reflexiona junto con los docentes sobre la necesidad de
planeacion de los procesos pedagogicos y didacticos para el desarrollo de
competencias en las sesiones de aprendizaje.
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26

EL director promueve la realizacion periddica de talleres de actualizacion
docente en la institucidon educativa.

27

El director implementa las reuniones de interaprendizaje con los docentes
en lo que se aborda aspectos y necesidades comunes y especificas del
trabajo pedagdégico del aula.

28

El director incide en las reuniones de interaprendizaje con los docentes
para profundizar en estrategias pedagdégicas trabajadas en los talleres de
actualizacién docente.

29

El director implementa las pasantias en la I.E., es decir hace que el docente
(pasante) que tiene dificultades en la aplicacién de una determinada estrategia
observe de forma directa el desempefio exitoso de ésta por parte de otro
docente en aula.

30

El director promueve el acompafiamiento entre pares (docentes), con el
propdsito de que compartan y contribuyan a mejorar entre ellos sus practicas
pedagogicas.
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CUESTIONARIO SOBRE GESTION DEL TALENTO HUMANO

El objetivo de este cuestionario es proporcionar una descripcion de la gestion del
talento humano que efectia el director de la institucion educativa. Por favor
responda todos los items y de forma andnima. Sus respuestas son absolutamente
confidenciales; se analizara la informacion de manera que se guarde la reserva
del caso. Instrucciones: Los siguientes items guardan relacion con datos
generales. Por favor marque con una “X” y escriba la opcibn mas apropiada.
Tomese el tiempo necesario para comprender las preguntas y reflexione cada una

de las respuestas.

Nunca Rara veces Algunas veces | Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Escala
ITEMS de
respuestas
N° Organizar a las personas 12| 3/ 4|5
01 El director estimula las iniciativas de los docentes relacionados a
innovaciones e investigaciones pedagdgicas, e impulsa su sistematizacion.
02 El director conduce de manera participativa los procesos de autoevaluacién
y mejora continua, orientandola al logro de las metas de aprendizaje.
03 El director propicia una practica docente basada en el aprendizaje
colaborativo y por indagacién; y el conocimiento de la diversidad existente en
el aula y lo que es pertinente a ella.
04 El director evalla en los docentes la preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes.
05 El director evalla en los docentes la ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes.
06 El director evalla en los docentes la participacion en la gestién de la
escuela articulada a la comunidad.
07 El director evalUa el desarrollo de la profesionalidad e identidad docente.
Recompensar a las personas 1(2|3|4|5
08 El director fomenta una politica interna de recompensas a los docentes.
09 El director promueve sistema de recompensas segun el desempefio en el
trabajo del docente.
10 El director se esfuerza por crear un sistema de incentivo y reconocimiento
interno por hacer un buen trabajo el docente.
11 El director promueve un fondo de ayuda mutua interna entre todo el
personal.
12 El director promueve un fondo de contingencia para situaciones
extraordinarias del personal docente y de servicio.
13 El director genera oportunidades de crecimiento profesional entre los
docentes.
Desarrollar a las personas 1(2|3|4|5
14 El director establece un plan de capacitaciones orientadas con las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes.
15 El director gestiona oportunidades de formaciéon continua para los




99

docentes, orientada a mejorar su desempefio en funcién al logro de las metas
de aprendizaje.

16 El director genera espacios y mecanismos para el trabajo colaborativo
entre los docentes, y la reflexion sobre las practicas pedagogicas que
contribuyen a la mejora de la ensefianza y del clima escolar.

17 El director nombra algln responsable entre los docentes para hacer la
induccion con todo el personal docente y no docente para promover el cambio
y servicio de calidad.

18 El director promueve la suficiente autonomia entre los docentes para la
mejora de los aprendizajes de los estudiantes.

19 El director estimula la suficiente capacidad de iniciativa en el trabajo de los
docentes con miras a la mejora de los aprendizajes de los estudiantes.

20 El director promueve el uso 6ptimo de la infraestructura, equipamiento y
material educativo disponible en beneficio de los aprendizajes de los
estudiantes.

21 El director monitorea y orienta el uso de estrategias y recursos
metodolégicos, asi como el uso efectivo del tiempo y materiales didacticos, en
funcion del logro de las metas de aprendizaje de los estudiantes.

22 El director monitorea y orienta el proceso de evaluacibn de los
aprendizajes a partir de criterios claros y coherentes con los aprendizajes que
se desea lograr, asegurando la comunicacion oportuna de los resultados y la
implementacién de acciones de mejora.

23 El director conduce de manera participativa la planificacién institucional
sobre la base del conocimiento de los procesos pedagogicos, el clima
escolar, las caracteristicas de los estudiantes y su entorno; asi como su
orientacién hacia el logro de metas de aprendizaje.

24 El director disefia la manera participativa lo instrumentos de gestion escolar
teniendo en cuenta las caracteristicas del entorno institucional, familiar y
social; estableciendo metas de aprendizaje.

25 El director maneja estrategias de prevencién y resolucion pacifica de
conflictos mediante el dialogo, el consenso y la negociacion.

Retener a las personas 45

26 El director se preocupa porque los docentes tengan las condiciones de
trabajo adecuadas y seguras en el aula.

27 El director se preocupa porque las condiciones ambientales en el aula
faciliten las actividades de aprendizaje.

28 El director supervisa que las aulas tengan buena iluminacién y estén
limpias.

29 El director se preocupa que los servicios higiénicos del personal docente
estén limpios.

30 El director mantiene relaciones armoniosas con los docentes, personal no
docente y representante del sindicato.

31 El director ayuda y colabora entre los docentes de la institucion educativa.

32 El director tiene relacién y trato cordial y respetuoso con el representante
del sindicato docente.

Auditar a las personas 415

33 El director ha formulado y establecido en el reglamento interno una
adecuada segregacion de funciones de los docentes.

34 El director rota adecuadamente al personal docente a fin de disminuir el
riesgo de errores de eficiencia en sus aprendizajes.

35 El director tiene algin objetivo concreto para este afio respecto del
personal docente

36 El director promueve la comunicacién interna dentro de la institucién
educativa

37 Al director le resulta facil la comunicacion con el personal jerarquico y los
docentes.

38 El director tiene una adecuada coordinacién con las otras areas de trabajo.




Anexo 03: Confiabilidad de los instrumentos.

Variable Supervision pedagdégica

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido?® 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,924 30

100



Variable Gestién del talento humano

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido?® 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,955 38

101
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Anexo 4: Base de datos

Variable Supervision pedagdégica
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99 |2

10

89 |2

10

79 |1

10

75 |1

10

98 |2

10

94 |2

11

95 |2

11

93 |2

11

100 | 2
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Base de datos — Prueba Piloto

VARIABLE SUPERVISION PEDAGOGICA
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Base de datos - Prueba Piloto
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VARIABLE GESTION DEL TALENTO HUMANO

Retener alas personas Auditar alas personag

Desarrollar a las personas

Organizar personecompensar perso

12{12]13[14]15]16(17]18[19]110{111]1212{113]114{115]|116|117|118]|119(120]121(122]123(124]125]|126(127|128(129]130(131|132|133|134|135[136|137(138

D

D1 |4(4]|3[2|2|2|3|3[2]2|2|3|2|3|4|4|4(|4|4(4]|14|4]|14|4|3|3|4]|4(3]|3[3]14|3]|3|3[3]|4]|3

D2 (3[3|4(3[3]|3(3[3|3(3(3(3[3[3]4(3|3|4|3|4|4|[3[4([3[3[3[3[33]3]|3]|3]|3|3|4|[3[4]2

D3 |3(2]|2(2|2|2|3]|2(2)1|3|1|2]|1|3|3|3[3]|3[2]|3|3|4|1|3|5|2]|23]2|2]2|1]|]1]|2|1]2]|1

D4 (2]3]|3(2|3]|3(2]2|2({2|3(3[3[2|3]|4]|3]|2]|3|3|3|3|[23[42[3]2]1]3|3]|3|3|3|3|[3[3]3

D5(2(4|4(4|3|3|4|3(3|14(3|3(3|4|4|3|3[3|3(3|4|5]|3|1|3|4|5]|3([3]|3[4]14|3|4]|2[3]|3]|3

D6 (4|3|4(5|3|4(3|4|4|4(3(3[4]|4|3|3|3]|2]|2|3|2|4|4[3[5[4]2|3|4]4|5]|2]|2|3|2|4|5]1

D7 |3(3]|4(2|3|3|2|3(2|3(3|4(3|4|4|5|3[3|4(4|14|[3|4|4|4|5|5|3([3]|14[4]13|3]|3|3[3]|4]2

D8 [5|4|4(4|5|4|5|4|4|4(3(4[5|3|4|3|4|5|5|4|4|4|3[4[3[4]3[|4|3|3|4|4|5|4|5[4|3]3

D9 |1(2]|3[3|3|2|4]|2(3]2(1|3|2|3|1|2|3|2|1|2]|1|2|1|2]|2|3|4]|2(3]|2|1]2|1]|2]|3[2]|1]2
D10|2(1|2]|1(3|2|3|2|1|3|1|2|2|3|1|2|3|3|2]|1|1]2]|2|1|3|2|1|2|2|3[1|1|3]2]|2]|1]|3]4

D11(2]|1|3|2|4(2|3[1|2|3|1|2]|1|3]2|1|3|5|5|5[4]|4[4]|3(4]|3(3[|3|3[2]|1|2]|3[2]2|1]|3]|2

D12|1(2|3|1|2|1]|1|2|1|2|3|2|1|2|2|1|2|4]|4]|4]|3|4|3|4|4|4|3|4|3[1|1]1]2]2]|3]|]2]|1]2

D13(2|1|2|3|2(1|2|2|1|2|1|2]|2|2]|1(3]|2|4]|4]|3[4]|2[4]|3(4]2|3|3|3[(1]|2|1]2|3]3|2]2]|1

D14|2(1]2]|2|3|2|3|3|2|1|1|2|3|3|2|2|1|3|1]|2]|2]|1|3|2|1|2|3|1|4|2|1]|2]|1]2]|]2]|1]|2]2

D15|2(3[3]3(2|3]|3(3[3|2|2|2|3|2|2(33[3[3]2]2]|3]2]|3]|2|3|[3[23[3[3[3]2]2]3]|3]|3]2

D16(3]|2(2|2|3|1|1|3]|2|3 321|233 |3|2|3]|2|1])1|1]|3(3]2|3[|3]|2[3]|3[3]|3[3]2|2]|3]|2

D17(2]|3[2|3|3(2|2[2|2|2|2(3]|4|3|4(3]2|3|3|4|3]|2|1]2(3]2|3]|2|2(1]|1|2]|3[2]3|1]2]|3

D18(4|4(5|4|4(4|3[4|4|4|2(4 1441431424443 |[5|5(4|4|2[4]|12(4]|4(2]|4|4|3]|4|4]|4

D19(3|4(4|2|3(4|4(3|4|3|14(4]|2|2]13(3|3|2[3|3[(3]|3[3|4(3|4|3[4|3(4|3(4|3|4|3|4|3]|4

D20(4]|3(4|3|3(3|4(3|3|3|3(4|3(3|14(3|4|4|3|4(3]|14[3]13(3|3|4[4|13[(4|3(3]4|3[|3|3[3]|4
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Anexo 5: Validaciones
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Anexo 6: Constancias de aplicacion

o

MINISTERIO DE EDUCACION
N <O . UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N 02
o o L.LE. N° 2074 “VIRGEN PEREGRINA DEL ROSARIO”
MZ. E URB. VIRGEN DEL ROSARIO - SMP TELF 5290440
“Ano del Buen Servicio al Ciudadano”

CONSTANCIA

EL DIRECTOR DE LA IE. 2074”VIRGEN PEREGRINA DEL ROSARIO”, DEL
DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, JURISDICCION DE LA UGEL 02.

HACE CONSTAR

Que el Sr. RIVAS ARGUELLES, José Walter identificado con DNI N°
06190066, tesista de la escuela de Pos Grado de |a Universidad Vallejo, sede Lima Norte,
aplicé en forma satisfactoria los instrumentos de recojo de informacién dirigido a los
docentes del Nivel Secundaria denominados  Cuestionario sobre supervision
pedagodgica y gestion del talento humano, correspondientes al trabajo de investigacién
titulado “SUPERVISION ~ PEDAGOGICA Y GESTION DEL TALENTO HUMANO EN
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE SECUNDARIA DEL DISTRITO DE SAN MARTIN
DE PORRES, UGEL 02, 2017.

Se expide el presente documento, a peticién del interesado para los

fines que estime conveniente.

SMP, 27 de Noviembre del 2017
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"'\. , MINISTERIO DE EDUCACION [l % E|

w UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N° 02 "NA
\L.E. JAZMINES DEL XN,

CALLE LAS LILAS SIN. URB. JAZMINES DEL NARANJAL — SMP TELF. 5211741 -

“Afo del Buen Servicio al Ciudadano”

CONSTANCIA

LA DIRECTORA DE LA IE. LOS JAZMINES DEL NARANJAL, DEL DISTRITO DE
SAN MARTIN DE PORRES, JURISDICCION DE LA UGEL 02.

HACE CONSTAR

Que el Sr. RIVAS ARGUELLES, José Walter identificado con DNI N°
06190066, tesista de la escuela de Pos Grado de la Universidad Vallejo, sede Lima Norte,
aplicé en forma satisfactoria los instrumentos de recojo de informacién dirigido a los
docentes del Nivel Secundaria denominados Cuestionario sobre supervision
pedagdgica y gestién del talento humano, correspondientes al trabajo de investigacién
titulado “SUPERVISION ~ PEDAGOGICA Y GESTION DEL TALENTO HUMANO EN
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE SECUNDARIA DEL DISTRITO DE SAN MARTIN
DE PORRES, UGEL 02, 2017".

Se expide el presente documento, a peticion del interesado para los

fines que estime conveniente.

SMP, 28 de noviembre del 2017
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- s
= CEE— S G2
DRELM Bt

Aiio del buen trato al ciudadano

CONSTANCIA

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N.° 2026 DEL
DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, JURISDICCION DE LA UGEL 02.

HACE CONSTAR

Que, el Sr. RIVAS ARGUELLES, José Walter identificado con DNI N°
06190060, tesista de la escuela de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo, sede Lima Norte,
aplico en forma satisfactoria los instrumentos de recojo de informacion dirigido a los docentes
del Nivel Secundaria denominado Cuestionario sobre supervision pedagogica y gestion del
talento humano, correspondientes al trabajo de investigacion titulado: SUPERVISION
PEDAGOGICA Y GESTION DEL TALENTO HUMANO EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS DE SECUNDARIA DEL DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, UGEL 02, 2017.

Se expide el presente documento, a peticion del interesado para los fines que

estime conveniente.

SMP, 04 de diciembre del 2017




\ N /"’ MINISTERIO DE EDUCACION z:"%
.~ 24l UNIDAD DE GESTION EDUCATIVALOCALNe 02 <& 1 ¥is
INSTITUCION EDUCATIVA Ne 2028 (S s

“ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO”

CONSTANCIA

LA DIRECTORA DE LA I. E. 202'8, DEL DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES,
JURISDICCION DE LA UGEL 02.

HACE CONSTAR:

Que, el Sr. RIVAS ARGUELLES, José Walter, identificado con DNI N°
06190066, tesista de la escuela de Pos Grado de la Universidad Vallejo, sede Lima Norte,
aplic6 en forma satisfactoria los instrumentos de recojo de informacién dirigido a los
docentes del Nivel Secundaria denominados Cuestionario sobre supervisién pedagégica y
gestion  del talento humano, correspondientes al trabajo de investigacion titulado
“SUPERVISION  PEDAGOGICA Y GESTION DEL TALENTO HUMANO EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DE SECUNDARIA DEL DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, UGEL 02
,2017”.

Se expide el presente documento, a peticién del interesado para los fines

que estime conveniente.

San Martin de Porres, 07 de diciembre del 2017

O & e ),
RTE~ =

RV,
8-\ —
~—"""Préf. NORMA P. GOMEZ LIMACO
DIRECTORA LE. N° 2028

NPGL/DIE
Lrm/S

Av. Victor Raul Haya De La Torre Mz B-1 Lote10 — Cerro Candela — S.M.P.
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£ INSTITUCION EDUCATIVA
=, A° 2079
=B “axTONI0 RAIMONDI”

“Afio del Buen Servicio Al Ciudadano”

CONSTANCIA

EL SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 2079 “ANTONIO
RAIMONDI” URB. SANTA LUISA, 1° ETAPA DEL DISTRITO DE SAN MARTIN
DE PORRES — UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N° 02 RIMAC —
LIMA - PERU.

HACE CONSTAR:

Que el Sr. RIVAS ARGUELLES, José Walter identificado con DNI N° 06190066,
tesista de la escuela de Pos Grado de la Universidad Vallejo, sede Lima Norte, aplicé en forma
satisfactoria los instrumentos de recojo de informacion dirigido a los docentes del Nivel
Secundaria, denominados Cuestionario sobre supervision pedagégica y gestion del talento
humano, correspondientes al trabajo de investigacion titulado “SUPERVISION
PEDAGOGICA Y GESTION DEL TALENTO HUMANO EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DE SECUNDARIA DEL DISTRITO DE SAN MARTIN DE
PORRES, UGEL 02 -2017".

Se expide el presente documento, a peticion del interesado para los fines

que estime conveniente.

San Martin de Porres, 11 de Diciembre del 2017

San Bernardo s/n 2da Cuadra - Urb. Santa Luisa 1° etapa — Distrito de San Martin de Porres
Teléfono: 536-8728 2079 ieantonioraimondi@gmail com
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INSTITUCION EDUCATIVA N° 3024 \g’}’ AN ’
“JOSEANTONIOEENCINAS? Y&
UGEL 02 P il
CONSTANCIA

EL DIRECTOR DE LA IE. 3024 - "JOSE ANTONIO ENCINAS”, DEL DISTRITO DE SAN
MARTIN DE PORRES, JURISDICCION DE LA UGEL 02.

HACE CONSTAR

Que el Sr. RIVAS ARGUELLES, José Walter identificado con DNI N° 06190066,
tesista de la escuela de Pos Grado de la Universidad Vallejo, sede Lima Norte, aplicé
en forma satisfactoria los instrumentos de recojo de informacién dirigido a los
docentes del Nivel Secundaria denominados Cuestionario sobre supervisién
pedagdgica y gestion del talento humano, correspondientes al trabajo de
investigacion titulado “SUPERVISION PEDAGOGICA Y GESTION DEL TALENTO
HUMANO EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE SECUNDARIA DEL DISTRITO
DE SAN MARTIN DE PORRES, UGEL 02, 2017".

Se expide el presente documento, a peticién del interesado para los fines que estime

conveniente.

SMP, 15 de diciembre del 2017

Jr. San Martin N° 215 - Infantas - SM.P. - Telf.: 536-3059 e-mail: encinas_jaef2006(@hotmail.com



