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RESUMEN 
El presente estudio investigación analiza la relación entre el desempeño laboral y 

la ejecución presupuestaria en una municipalidad distrital de Cusco 2022. Se 

examinan diversos factores que influyen en ambas variables, con un tipo de 

investigación cuantitativo de diseño no experimental y de corte correlacional en la 

cual se utilizó como herramienta de recolección el cuestionario a 53 trabajadores 

de la organización municipal, procesando los datos mediante el Software SPSS, 

de los cuales se obtuvieron como resultado que el ambiente de trabajo, la 

comunicación, el clima organizacional, la burocracia, la estructura organizacional, 

el control del trabajo y el cumplimiento de metas como un conjunto que se plasma 

en la gestión del desempeño laboral las misma que tiene un impacto directo 

significativo en la ejecución presupuestaria, por se resalta la importancia de 

priorizar el desarrollo de la fuerza laboral, promover un clima laboral adecuado, 

fomentar la comunicación y el trabajo en equipo, así como aumentar la 

participación en la planificación y compromiso con el cumplimiento de metas. Estas 

acciones contribuirán a mejorar tanto el desempeño laboral como la ejecución 

presupuestaria en la municipalidad distrital de Cusco. 

 

Palabras Clave: Gestión del desempeño laboral, ejecución presupuestal, 

satisfacción laboral 
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This research study analyzes the relationship between work performance and 

budget execution in a district municipality of Cusco in 2022. It examines various 

factors that influence both variables, with a quantitative research type of non-

experimental design and correlational cut in which was used as a collection tool the 

questionnaire to 53 workers of the municipal organization, processing the data using 

SPSS software, and we got as a result several factors: the work environment, 

communication, organizational climate, bureaucracy, organizational structure, work 

control and goal achievement as a set that is embodied in the management of work 

performance, The results showed that all these factors has a significant direct 

impact on budget execution, thus highlighting the importance of prioritizing the 

development of the labor force, promoting an adequate work climate, fostering 

communication and teamwork, as well as increasing participation in planning and 

commitment to meeting goals. All these actions will contribute to improve both labor 

performance and budget execution in the district municipality of Cusco. 

 

Keywords: Performance management, budget execution, work satisfaction 
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I. INTRODUCCIÓN 

En el mundo aún existe un ambiente de trabajo, un entorno físico, una 

comunicación y especialmente un clima organizacional insuficientes que refleja 

una inadecuada gestión del desempeño laboral (Abdul Rashid, Mas, 2015) 

debido a la burocracia y una estructura organizacional inadecuada que dificulta 

la eficacia en el desempeño de la fuerza laboral de una organización. En cierta 

medida, esto también está relacionado con el limitado sistema de control 

asociado a las actividades laborales de los trabajadores el cual tiene un impacto 

sobre el desempeño laboral y el cumplimiento de la programación de metas de 

la entidad (Ganahreh, EA, Bello, B. Abdullah, M.F. 2018). Una débil 

planificación, gestión financiera y regulación se encuentra directamente 

asociada a la limitada ejecución presupuestaria, mediante el cual se dificultara 

alcanzar las principales metas de desarrollo nacional, social y económico 

(Holynskyy, Y ., 2017). Debido a una inadecuada implementación del sistema 

de presupuestación por resultados, unido a un limitado logro de objetivos, 

debido a la fallida implementación de proyectos en un entorno de corrupción.  

En Latinoamérica, donde la baja motivación y un ambiente que no genera 

bienestar, un incentivo remunerativo puede tener influencia en el desempeño 

laboral (Mora Romero, J. L., &. Mariscal Rosado, Z. M., 2019). Otro aspecto a 

considerar es el alto costo de la formación tradicional de la fuerza laboral, el 

cual debería incidir en el aprendizaje colaborativo y la consecuente mejora del 

desempeño laboral, temas que no están incluidos en el temario de formación 

de los docentes (Velásquez-Durán, A., 2017). Debido a que no se han 

considerado aspectos en cuanto a la responsabilidad, organización grupal, el 

liderazgo, la comunicación y la madurez como factores a tomar en cuenta en el 

desarrollo de los nuevos cargos directivos que afectan el adecuado desempeño 

laboral (Gómez, C.E.F., 2018). Entre otras, se ha evidenciado el incremento de 

las debilidades en el ámbito administrativo, afectando negativamente la labor 

de los docentes universitarios, que se traduce en un clima organizacional 

inadecuado, escenario que afecta la continuidad en los objetivos propuestos y 

metas de la institución y de los servicios educativos (Zans Castellón, A. J, 2016). 
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La limitada recaudación de ingresos fiscales trae como consecuencia 

deficiencias en la gestión del presupuesto para la previsión financiera, ante una 

débil programación multianual generada por una limitada capacidad legislativa, 

técnica, con conocimiento y manejo de información para la evaluación del 

presupuesto (Ardanaz, M., Larios, J. I., & Trejo, C. A. P. 2015). 

En Sudamérica, el desempeño laboral es limitado o inexistente en términos de 

incentivos y recompensas para los empleados, en este escenario existe poca 

propensión al ascenso laboral y al reconocimiento del cumplimiento de la meta 

(Boza Valle, J., Manjarrez Fuentes, N. N., A., & Mendoza Vargas, E. Y. 2020). 

Además del poco conocimiento de los factores que tienen un impacto en el 

desempeño laboral, las decisiones de los gerentes empresariales son 

esenciales para alcanzar las metas organizacionales (Riera Recalde, A. A., 

Vera Díaz, F. V., & Mariscal Rosado, Z. M. 2020). Las cuales están relacionadas 

también con una mala gestión, en cuanto a las transferencias del gobierno 

central, cuyo resultado son errores en la planificación y aplicación de políticas 

institucionales que limitan la adecuada ejecución presupuestaria (Reinoso, Y., 

& Pincay, D. 2020). También podemos señalar las limitaciones en cuanto a los 

resultados de las evaluaciones de impacto referente a la etapa de la elaboración 

del presupuesto, que hacen inadecuada la aplicación eficaz de las políticas 

públicas en beneficio de la calidad de vida de la población todo ello debido al 

desconocimiento de la gestión pública de los trabajadores dentro de las 

entidades (Huamán Ccorimanya, E. 2018). Como consecuencia a una mala 

gestión del recurso humano, desde la oferta de personal, contratos, 

capacitación, compensación y controles de cumplimiento, vinculado a un 

desempeño laboral deficiente (Mancilla Chamorro, C. T. & Vara Morales, K. K. 

2018). Dificultades que afectan la coordinación, habilidades de negociación, 

información en las áreas responsables del logro de las metas, lo que resulta en 

una ejecución presupuestaria ineficiente mientras que los servidores públicos 

que carecen de habilidades de planificación, coordinación y dirección, hacen 

lenta la adecuada toma de decisiones para el acertado cumplimiento de metas 

en la ejecución del presupuesto, es así que el problema general se formuló de 
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la siguiente manera, ¿De qué manera la gestión del desempeño laboral influye 

en la ejecución presupuestal de una Municipalidad Distrital de Cusco, 2022? y 

como problemas específicos, ¿De qué manera el conocimiento del puesto 

influye en la ejecución presupuestal de una municipalidad distrital de Cusco 

2022? ¿De qué manera la orientación a resultados influye en la ejecución 

presupuestal de una municipalidad distrital de Cusco 2022? ¿De qué manera la 

eficacia influye en la ejecución presupuestal de una municipalidad distrital de 

Cusco 2022? y se propuso como objetivo general describir la manera en que la 

gestión el desempeño laboral influye en la ejecución presupuestal de una 

municipalidad distrital de Cusco 2022, y como objetivos específicos analizar la 

relación entre el conocimiento del puesto y la ejecución presupuestal de una 

municipalidad distrital de Cusco 2022, analizar la relación entre la orientación a 

resultados y la ejecución presupuestal de una municipalidad distrital de Cusco 

2022, analizar la relación entre la eficacia y la ejecución presupuestal de una 

municipalidad distrital de Cusco 2022. La justificación se enmarca desde una 

perspectiva teórica debido a que el desempeño laboral viene siendo un aspecto 

importante en el éxito en el cumplimiento, logro de las actividades relacionadas 

a las metas estratégicas de una organización como parte del objetivo laboral 

(Robbins, S., & Coulter, M. 2013) esto se refleja en la efectividad de las acciones 

administrativas encaminadas a asegurar la disponibilidad de los respectivos 

créditos presupuestarios y asignaciones gratuitas, de acuerdo con la 

planificación para cobrar los compromisos anuales de los presupuestos de las 

agencias autorizados para el ejercicio fiscal correspondiente. (Resolución 

Directoral Nº 0024-2022-EF/50.01 Programación de Compromisos Anual PCA 

para el Año Fiscal 2023) así también se justifica desde una visión práctica, 

debido a la importancia de poder mostrar con los resultados, la percepción de 

los trabajadores de la entidad en referencia a la gestión de las capacidades 

humanas y la gestión del desempeño laboral como insumos importantes que 

tienen como la finalidad de mejorar los objetivos, así como pode proponer  

programas para la intervención y se pueda visualizar la mejora de la entidad 

(Mancilla, C. Vara, K 2018). Mediante una base de datos estandarizados en la 
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que se puedan identificar, la capacidad de una municipalidad para la ejecutar la 

implementación de su programación con miras hacia una adecuada ejecución 

presupuestal, de esta manera se pretende mejorar las estrategias para una 

mejora ejecución presupuestal (Vásquez, K 2018). Así mismo, la justificación 

desde el punto de vista metodológico, se basa en que el instrumento para 

recabar información fue validado mediante juicio de expertos para su aplicación, 

todo ello en cuanto a las variables relacionadas al presente estudio, la cual 

contribuyó a la conceptualización de los mismos (Vásquez, K 2018). Es así que 

se planteó como hipótesis general lo siguiente: La gestión del desempeño 

laboral influye de manera directa en la ejecución presupuestal de una 

municipalidad distrital de Cusco 2022; y como hipótesis específicas: El 

conocimiento del puesto influye significativamente en la ejecución presupuestal 

de una municipalidad distrital de Cusco 2022, la orientación a resultados influye 

significativamente en la ejecución presupuestal de una municipalidad distrital de 

Cusco 2022, La eficacia influye significativamente en la ejecución presupuestal 

en una municipalidad distrital de Cusco 2022.  
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II. MARCO TEÓRICO 

Como antecedentes a una escala Internacional (Abdul Rashid, Mas. 2007). 

Tuvo por objetivo principal de su estudio examinar la repercusión del clima 

laboral y el desempeño laboral, donde la muestra poblacional fue de 45 

encuestados de la división de administración de empresas utilizando una 

metodología investigación tipo exploratoria, encontrándose que la cultura 

organizacional tiene una mayor correlación de Pearson de 0,491, concluyendo 

que la cultura organizacional juega un rol  importante y tiene una relación 

positiva con el desempeño laboral que tienen los trabajadores en una empresa 

para lo cual empleo la entrevista como instrumento de investigación. 

Seguidamente (Pratolo, S., Sofyani, H., & Anwar, M. 2020): En el desarrollo de 

su estudio se hace notar el objetivo de examinar el vínculo entre competencia 

en la gestión administrativa, sistemas de recompensa, el compromiso 

organizacional y la aplicación del presupuesto basado en logros en la calidad 

educativa de las Instituciones de educación superior, investigación que fue de 

corte cuantitativo siendo la población objetivo, las Instituciones educativas del 

nivel superior, las cuales comprendían rectores, vicerrectores, decanos, jefes 

de departamento y personal financiero en un numero de 153 personas la cual 

reafirma en su resultado la hipótesis general en la que la competencia gerencial 

influye positivamente en la aplicación del presupuesto basado en logros con un 

valor t = superior a 1,96 con un valor de p = 0.05, concluyendo que, la 

competencia de la gestión, los sistemas de recompensa y el compromiso 

organizacional tienen un efecto positivo en la ejecución del presupuestal 

basado en logros en las Instituciones Educativas de nivel Superior. 

Para (Alipoor, h. Ahmadi, k. Pouya, s. Ahmadi, k. y Mowlaie, S. 2017). Que tuvo 

como objetivo determinar los desencadenantes de la estructura organizacional 

sobre en el desempeño laboral de un hospital, siendo esta una investigación 

tipo correlacional para ello consideró una población de 589 empleados de un 

hospital obteniendo como resultado, que la estructura organizacional tiene un 

efecto inverso significativo fuerte en el desempeño laboral con un coeficiente 

de correlación de -0.43 (p<0.001), valores que indican un efecto negativo, el 
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cual se llega a la siguiente conclusión; la estructura burocrática compleja no 

brinda las condiciones adecuadas para el adecuado desempeño laboral de los 

empleados de un hospital. 

(Él, L. e Ismail, K. 2023). En su investigación presento el objetivo de evaluar la 

la relación de la capacidad del personal y la presupuestación basada en el 

desempeño de las universidades públicas chinas, así como su impacto en el 

rendimiento de las universidades, el tipo de investigación fue cuantitativo,  

considerando una población objetivo a los trabajadores de dichas universidades 

en un numero de 159 personas del área contable de los departamentos 

financieros y auditoria, en el análisis de las desviaciones estándar y raíz 

cuadrada a través del valor de Pearson expuso un resultado positivo, en la cual 

existe correlación entre la capacidad del personal y el presupuesto basado en 

el desempeño con un R=0.629, p<0,001, concluyendo que la capacidad del 

personal es un factor importante a considerar en la implementación de 

presupuesto basado en el desempeño en las universidades chinas. Así mismo 

también puede tener un impacto positivo en el rendimiento de las 

universidades, el cual podría ser beneficiosa para la gestión universitaria, 

utilizándose para este estudio como método de investigación el cuestionario. 

Seguidamente como antecedentes latinoamericanos y nacionales (Masaquiza, 

T. A., Palacios, A. M., & Moreno, K. A. 2020). Que tuvieron como objetivo en su 

trabajo de investigación cuantificar el nivel de gasto financiero de la 

coordinación zonal de educación zona 3 en Ecuador, relacionada con la gestión 

administrativa, mediante el cual buscan la sostenibilidad del nivel de educación 

en la zona 3, considerando para ello a la población de la coordinación zonal de 

educación que comprende tanto a la provincia de Tungurahua, Cotopaxi, 

Chimborazo y Pastaza,  utilizando un nivel descriptivo, de manera que el 

resultado más importante fue: en el 2018 la coordinación zonal de educación 

logró el 96 % de ejecución de gasto, el cual considera como nivel de gasto 

optimo, es así que llegó a la conclusión de que se debe disponer de un 

mecanismo de seguimiento y análisis de la ejecución presupuestal que pueda 
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identificar los saldos para su ejecución de la misma manera se debe compartir 

la información presupuestal haciendo hincapié en cada fase de gasto. 

(Chiang, María & San Martín, Nadia. 2015). Los cuales tuvieron como objetivo 

cuantificar la influencia del desempeño laboral en la satisfacción laboral de los 

funcionarios municipales contando con una población 256 funcionarios de la 

municipalidad de Talcahuano utilizando una técnica de corte descriptivo, 

correlacional no experimental siendo los resultados significativos positivos 

estadísticamente con un alfa de Cronbach de entre 0.7 y 0.9 demostrándose la 

consistencia y fiabilidad de las escalas para las variables; desempeño laboral y 

el nivel de satisfacción, conteniendo a la proactividad e innovación con un 

coeficiente Rho de Pearson significativa positiva de 0,416 para el género 

femenino y con una significación de 0,085 para el género masculino, respecto 

a la satisfacción referente al Jefe y con la satisfacción referente al 

reconocimiento, es decir a mayor a mayor productividad e innovación mejora la 

relación de satisfacción con los inmediatos superior así como también genera 

espacios de reconocimiento, así mismo concluye, que los funcionarios de la 

municipalidad muestran satisfacción laboral respecto a  cómo se relacionan con 

los altos funcionarios y el reconocimiento que se les otorga por el trabajo 

realizado para la institución. 

(Pedraza Melo, N. A. 2020). Quien en su estudio presento como propósito 

analizar el vínculo entre la satisfacción de los trabajadores y el compromiso con 

la entidad, competencia del capital humano y su impacto en el desempeño de 

la labor de las instituciones de educación superior de México, para el cual 

consideraron una población 84 directivos de las instituciones de nivel superior 

utilizando un método de investigación tipo explicativa con una fiabilidad de alfa 

Cronbach de 0.70 como resultado la gestión del capital humano y la satisfacción 

laboral influyen positivamente en el desempeño educativo con un valor de t 

>1.96 que relaciona el impacto significativo entre las dos variables  es así que 

a una mayor gestión del capital humano mayor será la satisfacción laboral el 

cual contribuirá al desempeño organizacional de la instituciones educativas de 

nivel superior, acotando que para este estudio utilizaron como instrumento de 
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investigación, el instrumento metodológico (cuestionario) fue validado a través 

del juicio de expertos teóricos acerca del tema. 

(Castro Mori, k. o., & Delgado bardales, j. m. 2020). Quien en su tesis tuvieron 

como objetivo determinar cómo se dan las condiciones de la gestión del talento 

humano con respecto al rendimiento laboral contando con una población de 70 

trabajadores del proyecto especial Huallaga central y bajo mayo utilizando una 

metodología de investigación de corte no experimental, descriptiva obteniendo 

como resultado que el 54.3% toman acción y riesgo para lograr el objetivo 

planificado y en un 57.2% muestra aspiraciones de superación para el 

cumplimiento de metas para el cual muestran su motivación para mejorar el 

rendimiento laboral concluyendo que una idónea gestión del talento de los 

trabajadores mejorara el desempeño de los trabajadores para el cual utilizaron 

encuestas y cuestionarios como instrumentos de investigación. 

Para la primera variable gestión del desempeño laboral que se entiende como 

aspectos personales como las aptitudes como capacidades, cualidades y 

habilidades que se relacionan en un ambiente laboral para el logro de 

resultados de una organización (Milkovich, George T; Boudreau, John W. 

1994). En ese sentido también se puede señalar que es la eficacia de los 

trabajadores en una organización, importante para la misma dentro de un 

ambiente laboral satisfactorio (Chiavenato I. 2002). Como la observación de las 

actitudes de los empleados más importantes relacionados con el logro de metas 

de la institucion, siendo un buen desempeño laboral un aspecto importante para 

una organización (Chiavenato I. 2007). Afirmando que el éxito en el 

cumplimiento y/o logro de las actividades relacionadas a las metas estratégicas 

de una organización como parte del objetivo laboral (Robbins, S., & Coulter, M. 

2013), Es así que la valoración del aporte de un trabajador o de un grupo de 

trabajadores de parte de una organización en distintas fases del ámbito laboral 

en un determinado periodo de tiempo que contribuyen a la eficiencia a la 

organización (Cantisano, G. T., & Palací, F. J. 2004). Es así que el cumplimiento 

de las funciones de manera eficiente dentro de una organización se da cuando 

la forma en el que el trabajador pone empeño para cumplir sus funciones, con 



 

9  

  

responsabilidad y eficacia para alcanzar las metas de la organización 

(Bohlander. 2003). Es una forma de motivación para el trabajador la cual 

redirige sus esfuerzos en la dirección de conseguir metas de la empresa, siendo 

este un factor considerable desde la perspectiva psicológica (Robbins, S. P. 

2004). Al respecto se propuso para la variable gestión del desempeño las 

siguientes dimensiones:  

a) Conocimiento del puesto que está relacionado a adiestrar, formar e instruir a 

los trabajadores de la organización para elevar el nivel de conocimiento y 

desempeño dentro de la empresa (Chiavenato, 2009) así también la dimensión, 

b) Orientación a resultados Mediante el cual se permite medir el desempeño de 

un individuo, en funciones a la observación de fatores de productividad, 

compromiso y responsabilidad (La Torre, M.F. 2011) y como tercera dimensión 

c)Eficacia en el desempeño laboral de un trabajador en una institución o 

empresa, factor importante en la misma el cual se desarrolla con una 

satisfacción laboral que genera una gran labor del trabajador (Chiavenato, 

2000). La misma que es importante para la auto realización del trabajador que 

se traducirá en el desarrollo de la organización y realización y viabilidad de la 

sociedad (el gran Peter Drucker. 1985) en la misma línea también señala como 

el empleo del cumulo de conocimientos, aptitudes, habilidades, en una tarea 

asignada o encomendada dentro de una unidad, para la generación de 

ingresos, que colaboran al cumplimiento de logros y metas relacionados a los 

objetivos de la entidad u organización, visto de otra manera es la 

materialización de la capacidad de una persona de efectuar una tarea 

productiva en un contexto laboral utilizando para ello recursos disponibles que 

aseguran la calidad en el  cumplimientos de metas (Zavala, A. 2018).En ese 

sentido se refiere también como la capacidad de cumplir con una tarea en el 

ámbito laboral, mediante el uso de recursos como el conocimiento, destrezas, 

habilidades. El desempeño laboral es la aplicación de los factores o atributos 

de un trabajador para resolver conjeturas o problemas que se suscitan en un 

ambiente laboral (Vargas, F.; Casanova, F. y Montanaro, L. 2011). Así mismo 

podría entenderse como la actitud, en la forma de desenvolverse y realizar 
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tareas de acuerdo a las funciones encomendadas a un individuo cuyo 

cumplimiento logran la eficiencia minimizan costos, así como los riesgos 

logrando generar oportunidades de crecimiento (Zans, A. 2016). Ddel mismo 

modo también podemos señalar la importancia sobre la integración de 

conocimientos, actitudes, dentro de un contexto especifico de una especialidad 

y su campo de acción. Comprende la observación de la competencia como 

resultado de factores como la habilidad y actitudes relacionadas, en ese sentido 

la aplicación de dichos factores nos ayuda a comprender y evaluar el 

cumplimiento y desarrollo de las metas planificadas y su relación al desempeño 

laboral como objetivo de desarrollo profesional (Sagi-Vela Grande, Luis. 2004). 

Por lo tanto, se debe señalar que, en la gestión de recursos humanos, es 

indispensable la evaluación del desempeño, en relación a que en la actualidad 

las organizaciones cada vez son más eficaces, eficientes y como estrategias 

actualizadas en relación al campo en el que se desenvuelven, optimizando el 

uso de sus recursos de esta manera son más competitivos. En ese sentido la 

oficina de personal aun observa dificultades como, la resistencia de los 

trabajadores en aplicar estos nuevos enfoques, como se muestran en los 

procesos de evaluación así como los que aplican las evaluaciones, debido a 

temores de represalias en relación a la labor desempeñada, que generan 

tensión laboral e inestabilidad en la organización ante el cual las empresas 

deben optar por una visión a futuro para abordar con optimismo estas 

situaciones proponiendo soluciones innovadoras de evaluaciones con aportes 

(Sánchez, Y. 2014). Por lo tanto, es necesario que las empresas por medio del 

área de recursos humanos consideren la evaluación del desempeño como una 

parte importante de las actividades realizadas por los empleados para que se 

mejore el desempeño laboral, así como para organizar y crear un entorno 

laboral adecuado. y clima organizacional (Ayala, A. 2016). En referencia a los 

estímulos en relación las formas de premiar al buen desempeño laboral 

mediante reconocimientos, al esfuerzo de manera espontánea así como 

también el reconocimiento planificado como un programa de recompensas por 

el desempeño en cada labor así como también a las recompensas específicas 
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relacionadas a productividad entre otros, los cuales contribuyen a la 

colaboración y compromiso que tendrán efecto en mayores utilidades, debido 

a una mayor productividad y crecimiento de la organización u empresa (Seco, 

S. 2016). 

Para la segunda variable ejecución presupuestal relacionada al cumplimiento 

de la gestión financiera y administrativa dentro del marco de la ejecución 

presupuestal relacionada al cumplimiento de objetivos del sector público nos 

lleva a comprender las etapas del presupuesto que contiene las fases de 

planificación de los presupuestos, creación de los presupuestos, administración 

de los presupuestos, comprobación de los presupuestos y cierre y liquidación 

de los mismos. (Gavilánez Cartagena, M. A. 2016). El presupuesto anual del 

sector público, que va del 1 de enero al 31 de diciembre, nos sirve como 

herramienta de programación económica financiera el cual es corroborado y 

reconocido por el congreso de la república de manera que el estado y sus 

entidades pueden lograr alcanzar las metas programadas en su Plan Operativo 

Institucional (POI), en el que se pueden analizar los ingresos para programar 

los gastos de cada entidad del sector público. (Art. 14° - Ley N°28112 - Ley 

Marco legal para la Administración del sector Financiero del Sector Público), 

así también señala que está en relación con las finanzas, acciones 

administrativas, operaciones que se desarrollan en la organización en periodos 

determinados con el objetivo de cumplir metas, vale decir, herramientas del 

sector público para efectivizar el logro de objetivos públicos, esto es, cumplir 

con atender las necesidades de la ciudadanía, como un rol prioritario del estado 

en la economía y sociedad dentro de un territorio (Ramirez, D.N. 2018). Entre 

otras cosas, se revisan las normas presupuestarias de acuerdo al cronograma 

de obligaciones a nivel institucional y programático dentro del marco legal de la 

Agencia Nacional de Presupuesto Público, más específicamente, en la 

Directiva de Ejecución Presupuestaria, en la Ley de Presupuesto del Sector 

Público. (Bartolo, J. 2014). El gasto público, también conocido como ejecución 

presupuestaria, representa así la distribución del gasto corriente, el gasto de 

capital y el servicio de la deuda realizado por las agencias gubernamentales 
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sujetas a los créditos presupuestarios aprobados bajo la ley aprobada por el 

presupuesto del sector público, a los servicios públicos y proporcionar medidas 

de órganos públicos del Estado de manera adecuada en relación con sus fines 

y funciones - en el marco institucional. (Chu-Lau, A. 2009). Este fenómeno, 

también denominado como, el proceso administrativo que relaciona la 

ejecución de los planes y el logro de objetivos trazados, elaborado mediante un 

comité de presupuesto, el cual prioriza el uso adecuado del recurso físico, 

financiero y humano para el cumplimiento de las metas propuestas (Directiva 

Nº 0002-2021-EF/50.01 Directiva para la ejecución presupuestaria. 2021).  

En cuanto al cumplimiento de la ejecución presupuestaria, se evalúa el avance 

de las entidades públicas, se hace una comparación entre el Presupuesto 

Institucional Abierto (PIA) o la misma comparación entre el Presupuesto 

Institucional Modificado (PIM) y el Presupuesto Ejecutivo. (Quivera, Y. 2010) 

cabe aclarar que el PIA es el presupuesto inicial de una entidad del sector 

público aprobado por su Titular, el cual se acredita al presupuesto del ejercicio 

correspondiente según lo establece la Ley anual de Presupuesto del Sector 

Público. Considerando que, un Presupuesto PIM es un presupuesto de una 

entidad pública que se actualiza debido a cambios en el presupuesto, 

incorporadas a pedido de la propia municipalidad, ya sea por el Congreso, ya 

sea por el MEF, tanto en el nivel institucional y en el nivel funcional 

programático. Dichas modificaciones, son realizadas durante el año fiscal 

correspondiente, a partir del PIA. (Ministerio de Economía y Finanzas, 2022). 

Cabe señalar que las organizaciones del sector público aceptan evaluaciones 

presupuestarias como resultado de la gestión presupuestaria según sus propias 

especificaciones, con base en la medición del desempeño presupuestario de 

los ingresos, gastos y el cumplimiento de los objetivos presupuestarios y 

cambios en sus cambios previamente observados. administrar. Dicha 

información debe ser analizada y debe indicar los motivos, relacionados a 

proyectos, programas y actividades validados, en la ley presupuesto sobre los 

cuales se toma en cuenta: logro de objetivos presupuestarios pasados y 

objetivos institucionales logrados durante la ejecución del presupuesto. Siendo 
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el ente rector la Dirección nacional de presupuesto DNPP quien evalúa a ese 

nivel. (Ley N° 26703 - Ley de Gestión Presupuestaria del Estado) considerando 

para esta variable las dimensiones: a) Certificación del crédito presupuestario,  

forma parte de un acto administrativo que tiene por objeto asegurar la 

disponibilidad de créditos presupuestarios y asignaciones gratuitas, de 

conformidad con el Plan Anual de Compromisos de la ACP, con cargo al 

presupuesto del Organismo Autorizado para el ejercicio fiscal correspondiente 

(Directiva Nº 0002-2021-EF/50.01 Directiva para la ejecución presupuestaria. 

2021) b) Compromiso considerado como la acción por la cual se acuerda, 

considerando que luego de los trámites administrativos legales, realizar los 

gastos aprobados por los montos correspondientes con cargo los créditos 

presupuestarios, previamente garantizados dentro del marco de los 

presupuestos aprobados (Ley 24811 que refiere al Sistema administrativo de 

Presupuesto) c) Devengado, son las acciones de devengo para confirmar 

obligaciones de pago, producto de gastos aprobados y comprometidos, surten 

efecto previa verificación de los comprobantes previos al cumplimiento de los 

intereses o áreas competentes del derecho de los acreedores, dichas 

obligaciones deben afectarse luego de la determinación del presupuesto, con 

abono a los gastos especiales correspondientes, d) Girado - Pagado es el acto 

de reducir parcial o la totalidad del débito reconocido y se formaliza por medio 

de los documentos legales correspondientes en el campo respectivo. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación. 

3.1.1. Tipo de investigación. 

La investigación es un proceso para conseguir información trascendental que 

nos ayude a comprender, mejorar nuestro conocimiento, todo ello mediante el 

método científico (Relat, J. M., 2010) o también llamado método de 

investigación que es manera en que un individuo indaga sobre una materia de 

estudio, se ha estandarizado por muchos investigadores los tipos de 

investigación, se clasifican en: a) investigación básica e b) investigación 

aplicada; estando comprendida dentro de primer tipo, la investigación 

descriptiva, exploratoria, predictiva y explicativa que nos llevarán a descubrir 

las respuestas a grandes conjeturas del ser humano (Esteban Nieto, N., 2018), 

la investigación básica tiene como meta el lograr conocimiento nuevo en forma 

sistemática con el motivo de elevar el entendimiento de la realidad (Álvarez-

Risco, A., 2020). 

En ese sentido dentro de la investigación la metodología se puede diferenciar 

entre metodología de tipo cuantitativa - que describe como un grupo de 

procedimientos secuenciales, lógicos y rigurosos, mediante el levantamiento de 

datos de corte numérico para su estudio estadístico para evaluar 

comportamientos y teorías (Hernández, R., Fernández, C., & Baptista, M., 

2010), así como procedimientos o métodos organizados cuyo objetivo es 

estimar y/o calcular las variables de análisis establecidas previamente en la 

investigación (López, N., & Sandoval, I., 2016). En ese entender esta 

investigación es de corte cuantitativo pues realizará un análisis estadístico de 

los datos numéricos recogidos mediante el instrumento de investigación 

cuestionario, para evaluar la relación de las variables gestión el desempeño 

laboral y ejecución presupuestaria. 

3.1.2. Diseño de investigación 

Así mismo será de una profundidad de la investigación, o de alcance 

correlacional, puesto que su objetivo es analizar el nivel de correlación que se 

puede establecer entre las variables gestión del desempeño laboral y ejecución 
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presupuestaria dentro de un grupo representativo de una Municipalidad Distrital 

de Cusco, 2022, para el cual se usan herramientas de corte estadístico para la 

evaluación de hipótesis y verificar el grado de correlación (Gallardo Echenique, 

E. E., & Calderón Sedano, C. A., 2017).Considerando la importancia de verificar 

el grado de correlación para conocer la conducta de una variable ejecución 

presupuestal en relación a otra variable gestión del desempeño laboral, 

vinculada en un determinado contexto, en este caso en una Municipalidad 

Distrital de Cusco en el año 2022, siendo estos comportamientos positivos o 

mostrar valoración de la data crecientes o por el contrario valoración negativa 

de la data en análisis (Guillen, O., Sánchez, M., & Begazo, L., 2020). 

3.2 Variables y operacionalización 

 Variable N°01 Gestión del desempeño laboral 

Comprende a aquellas variables que pueden tener un tratamiento por el 

investigador con el propósito de exponer, interpretar el propósito del estudio o 

investigación (Espinoza Freire, E. E., 2018), es el efecto importante entre la 

relación de variables, su validez goza de una relativa independencia y por el 

contrario de la misma pueden tener relación de dependencia con diferentes 

variables de una investigación (Guillen, O., Sánchez, M., & Begazo, L., 2020). 

Para la presente investigación el objetivo es demostrar los efectos de la variable 

independiente gestión del desempeño laboral sobre la variable dependiente  

 Variable N°02 Ejecución presupuestal 

Se refiere a aquella variable sobre la cual se busca exponer, explicar, evidenciar 

los efectos de esta variable como resultado de manipular la variable 

independiente (Gallardo Echenique, E. E., & Calderón Sedano, C. A., 2017), su 

existencia o tratamiento muestra una dependencia o influencia de la variable 

independiente (Guillen, O., Sánchez, M., & Begazo, L., 2020). Para el presente 

estudio se busca explicar la causalidad de relación de la variable ejecución 

presupuestal ante los cambios en la variable independiente, en este caso la 

gestión del desempeño laboral. 
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3.3 Población, muestra, muestra aleatoria 

Población 

Definida como la agrupación en conjunto de individuos que corresponden a la 

población blanco que es objeto de la investigación (Otzen, T., & Manterola, C., 

2017), también podemos señalar que es la agrupación de casos, los cuales 

comparten características similares, las cuales lo definen de esta manera ya se 

encuentran limitados para ser objeto de estudio (Arias, J., Villasís, M., & 

Novales, M., 2016) de acuerdo al presente estudio será considerara una 

muestra censal poblacional a los 53 trabajadores, es decir, la totalidad de los 

mismos. 

Criterios de inclusión: en la investigación se tomó en consideración como 

población a los servidores públicos del municipio que estén encargados o 

responsables de la ejecución presupuestal como son los residentes e 

inspectores de proyectos, asimismo a los que laboran en el área administrativo 

y áreas técnicas de la municipalidad. 

Criterios de exclusión: no se consideró como población de análisis a aquellos 

trabajadores que son encargados de realizar actividades de limpieza, personal 

obrero tanto de proyectos, personal obrero de mantenimientos e inspectores de 

tránsito y personal nombrado. 

Muestra 

Considerada como un sub grupo de sujetos, elementos que corresponden a 

una población, las cuales comparten características en común, la cual tiene que 

ser representativa para considerar la validez del objetivo de estudio (Magdalena 

Castro, E.M. 2019), considerando en el presente trabajo de investigación un 

total de 53 trabajadores de las áreas usuarias (obras y oficinas comprendidas 

en la fase de gasto presupuestal) de una Municipalidad Distrital de Cusco. Por 

ende, se ha preferido consultar la totalidad del censo, dada la cercanía y 

accesibilidad de los trabajadores respecto al tesista. 
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Muestreo 

Para la presente investigación se usó la totalidad del censo, universo muestral 

o Población, es decir, que considera al 100 % de los sujetos, que cumplen con 

las condiciones determinadas para el presente estudio. 

3.4 Métodos y herramientas para la recopilación de datos 

Técnicas de recolección de datos 

Para medir una variable es importante la aplicación de técnicas tales como son: 

observación, sociometría, encuesta, entrevista entre otros, cada una de dichas 

técnicas posee un instrumento mediante el cual se aplica la técnica como por 

ejemplo una guía de entrevista, un cuestionario, test sociométrico entre otros 

mediante los cuales facilitan al investigador levantar datos o información que le 

permita acercarse a su objetivo de investigación. 

Instrumentos de recolección de datos 

Para colectar y levantar la información o datos se utilizó el cuestionario el cual 

se entiende como un total de preguntas en relación a una motivación o tema en 

específico sobre el cual se desea investigar (Artigas, W., Perozo, E., Queipo, 

B., & Useche, M., 2020), dicho cuestionario se compuso de preguntas para ser 

respondidas dentro de la escala de Likert como una escala que dentro del 

proceso para la medición de la investigación cuantitativa de un rango de 

medición del tipo ordinal, compuesto de ítems en su forma afirmativa que 

conlleva a usar el juicio o razonamiento del sujeto sobre el que se aplica dicho 

instrumento de investigación (Laguna, B., & Alberto, C.2017). 

Validez del instrumento 

Al culminar la elaboración de los instrumentos de recojo o del cuestionario para 

el levantamiento de información, la misma que será sometida a juicio 

profesionales expertos en investigación, así como en temas relacionados que 

se aborda en la investigación, los cuales evaluaran el contenido de cada uno 

de los ítems de la herramienta de investigación, así como pertinencia con la 

teórica y la exigencia del mismo (Soriano Rodríguez, A. M. 2015) 
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Fiabilidad o certeza de los instrumentos para la recolección de datos 

En este apartado se desarrolla la evaluación de confiabilidad del estudio para 

el cual se aplicó como herramienta para alcanzar la fiabilidad del instrumento, 

la prueba de Alfa Cronbach que nos permite verificar y evaluar la consistencia 

interior que comprende los ítems dentro de nuestro cuestionario, haciendo un 

análisis de correlación de todos los ítems, considerando una prueba aceptable 

los intervalos comprendidos entre 0.70 y 0.90, las cuales se elaboraron 

tomando como referencia a la escala de Likert. Para la investigación se tiene 

una Alfa de Cronbach de 0.713 relacionado al cuestionario de la primera 

variable estando dentro de los valores del intervalo concluyendo que el 

instrumento o cuestionario es confiable, así mismo para la segunda variable el 

mencionado coeficiente fue 0.708 el cual está dentro del intervalo para 

determinar que el instrumento es confiable como se muestra: 

 

Tabla 1. Confiabilidad del instrumento N°01 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

,713 53 

 

En relación al resultado, el alfa de Cronbach = 0.713 indica que el instrumento 

para la variable 1 es confiable. 

 

Tabla 2. Confiabilidad del instrumento N°02 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

,708 53 

 

Con el resultado del valor de alfa de Cronbach = 0.708 muestra que la 

herramienta para analizar la variable 2 es fiable. 
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3.5 Procedimientos 

Para la elaboración de la investigación; primero, se llevó a cabo el 

levantamiento de información utilizando el cuestionario previamente analizado 

y con visto bueno referente al juicio de expertos con conocimiento del tema de 

investigación, tomando en cuenta la confiabilidad del mismo, aplicando el 

cuestionario a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Cusco, de los 

diferentes proyectos en ejecución, residentes, asistentes administrativos que 

son los que directamente ejecutan presupuesto, para ello se solicitó 

autorización mediante carta a la misma entidad, siendo coordinado esta 

actividad con el área de gestión de personal para distribuir el link de 

cuestionario virtual mediante Google forms, en el grupo de chats y correo 

electrónico. Segundo, ordenar la base de datos y proceder a llenar en una base 

estructurada en el paquete estadístico SPSS 28 para el tratamiento de los datos 

obtenidos y su correspondiente análisis de los resultados. 

 

3.6 Método analítico análisis de datos 

Se realizo y sistematizo los datos recopilados mediante el cuestionario, y se 

analizó utilizando la estadística el programa estadístico SPSS, considerando 

para ello cada variable de estudio, así como sus respectivas dimensiones 

incluidas en el cuestionario validado, para luego analizar y explicar los gráficos, 

así como tablas resultado del análisis realizado. 

 

3.7 Aspectos éticos 

La investigación guarda estricta correspondencia con los aspectos de 

moralidad, ética, que concierne a toda actividad relacionada con la 

investigación debido al rigor científico que considera la misma elaboración, en 

ese sentido la población a la cual se aplicó el cuestionario, se respetó el termino 

de confidencialidad, así como el libre razonamiento y juicio propio para 

responder las preguntas que vio por conveniente en ese sentido se guardó rigor 

y respeto con la población de estudio. 
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IV. RESULTADOS 

Hipótesis General 

La gestión del desempeño laboral influye de manera directa en la ejecución 

presupuestal de una municipalidad distrital de Cusco, 2022. 

 

Tabla 3. Prueba R para la contratación de la Hipótesis General 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar 

de la estimación 

1 ,862 ,743 ,741 10,0027 

a. Predictores: (Constante), VARIABLE INDEPENDIENTE: Desempeño 

Laboral 

 

INTERPERTACIÓN: 

El R calculado con valor positivo nos muestra la evidencia de una relación 

positiva significativa de las variables en estudio, quiere decir que su relación es 

directamente proporcional, ante mejor gestión del desempeño laboral, mejora 

la ejecución presupuestal, el cual se explica mediante un valor de R calculado 

es R=0.862, el cual se acerca al valor 1, nos explica que la variable gestión de 

desempeño laboral tiene una relación fuerte positiva con la variable ejecución 

presupuestal. 
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Hipótesis Especifica 1 

El conocimiento del puesto influye significativamente en la ejecución 

presupuestal de una municipalidad distrital de Cusco, 2022. 

 

Tabla 4. Prueba R para la Hipótesis Especifica 1 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar 

de la estimación 

1 ,716a ,512 ,502 9,1157 

a. Predictores: (Constante), conocimiento del puesto 

 

INTERPERTACIÓN: 

EL R calculado positivo ya nos muestra que el conocimiento del puesto tiene 

una relación directa y proporcional con la ejecución presupuestal, de manera 

que ante un alto nivel de conocimiento del puesto será alto el nivel de ejecución 

presupuestal, Así también como el R calculado es R = 0.716 cerca de 1, explica 

que el conocimiento del puesto y la ejecución presupuestal tiene una relación 

significativa fuerte. 
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Hipótesis Especifica 2 

La orientación a resultados influye significativamente en la ejecución 

presupuestal de una municipalidad distrital de Cusco, 2022. 

 

Tabla 5. Prueba R para la Hipótesis Especifica 2 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar 

de la estimación 

1 ,722a ,521 ,501 8,84722 

a. Predictores: (Constante), orientación a resultados 

 

INTERPERTACIÓN:  

El resultado de R positivo explica que entre la orientación a resultados existe y 

la ejecución presupuestal existe una relación positiva, vale decir que una 

mejora en orientación a resultados puede tener desencadenantes y/o efector 

positivos para con avance considerable en la ejecución presupuestal, de 

acuerdo a R calculado R = 0.722 el cual es cercano a 1 dicho en otras palabras 

que en un 72.2% de la ejecución presupuestal tiene un vínculo de dependencia 

con la orientación a resultados.  
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Hipótesis Especifica 3 

La eficiencia influye significativamente en la ejecución presupuestal en una 

municipalidad distrital de Cusco, 2022. 

 

Tabla 6. Prueba R para la Hipótesis Especifica 3 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar 

de la estimación 

1 ,708a ,501 ,489 8,11247 

a. Predictores: (Constante), eficacia 

 

 

INTERPERTACIÓN:  

Los resultados para un R positivo en este caso nos explican la relación directa 

en la variable ejecución presupuestal y la eficacia, siendo la ejecución 

presupuestal explicada por los cambios en la eficacia, siendo su relación 

directamente proporcional y positiva, sustentándose en el R calculado R = 

0.708, cuyo valor es cercano a 1 afirmando contundentemente que la variable 

ejecución presupuestal viene siendo explicada en un 70.8% por la eficacia. 
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RESULTADOS DESCRIPTIVOS 

Producto del análisis de la información recolectada mediante el cuestionario 

validado mediante el alfa de Cronbach aceptable para las variables gestión del 

desempeño laboral y ejecución presupuestal como se detalla a continuación: 

Tabla 7. Escala tipo Likert 

Escala de valoración del cuestionario 

ESCALA VALOR 

NUNCA 1 

CASI NUNCA 2 

A VECES 3 

CASI SIEMPRE 4 

SIEMPRE 5 

Fuente: Escala tipo Likert (2007) 

 

Item1 

Tabla 8. Evidencia del desempeño en desarrollo de las tareas encomendadas 

¿Cumple con un buen desempeño el desarrollo de las tareas encomendadas? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Casi siempre 1 1,9 1,9 1,9 

A veces 6 11,3 11,3 13,2 

Casi nunca 21 39,6 39,6 52,8 

Nunca 25 47,2 47,2 100,0 

Total 53 100,0 100,0  

 

Interpretación: De los 53 trabajadores, un 47.2% Nunca cumple con un buen 

desempeño en el desarrollo de las tareas asignadas, seguido de un 39.6% que 

indica que casi nunca cumple, 11.3% A veces y 1.9% casi siempre, esto nos 

muestra que en dicha entidad, los trabajadores no están comprometidos con la 

orientación a resultados, que les permita alcanzar los objetivos trazados por la 

entidad, siendo la frecuencia 1 que considera que cumple con un buen 

desempeño siendo la frecuencia casi nunca 21 y nunca 25 de la muestra censal 

que consideran que no cumplen con un buen desempeño en el desarrollo de 

las tareas asignadas. 
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Item 2 

Tabla 9. Evidencia del cumplimiento de acuerdo a la responsabilidad encomendada 

¿Cumple usted su trabajo de acuerdo a la responsabilidad encomendada? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 2 3,8 3,8 3,8 

Casi nunca 15 28,3 28,3 32,1 

Nunca 36 67,9 67,9 100,0 

Total 53 100,0 100,0  

 

Interpretación: De los 53 trabajadores encuestados se muestra que un 67.9% 

Nunca cumple con su trabajo de acuerdo a la responsabilidad encomendada 

seguido de 28.3% que indica que casi nunca cumple y solo un 3.8% a veces 

cumple, evidenciándose que los trabajadores nunca y casi nunca cumplen con 

realizar su trabajo de acuerdo a la responsabilidad encomendada y solo con 

una frecuencia de 2 cumple a veces con dicha responsabilidad en una 

Municipalidad Distrital de Cusco. 

 

Item 3 

Tabla 10. Evidencia de la verificación del crédito presupuestal para realizar el requerimiento 

¿Verifican el crédito presupuestal antes de realizar el requerimiento? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 1 1,9 1,9 1,9 

Casi siempre 5 9,4 9,4 11,3 

A veces 17 32,1 32,1 43,4 

Casi nunca 13 24,5 24,5 67,9 

Nunca 17 32,1 32,1 100,0 

Total 53 100,0 100,0  

 

Interpretación: con relación a la verificación del crédito presupuestal antes de 

realizar el requerimiento de los 53 trabajadores solo el 32.1% revisa el crédito 

presupuestario de su oficina, área u obra seguido de un 32.1% que nunca revisa 
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el crédito presupuestario antes de realizar el requerimiento, y un 24.5% que 

casi nunca revisa esta información , más que solo un 9.4% casi siempre revisa 

el crédito presupuestario mientras que solo un 1.9% si revisa el crédito 

presupuestal antes de realizar el requerimiento con dichos resultados se 

evidencia también la poca eficacia en la ejecución presupuestal en una 

Municipalidad Distrital del Cusco.  



 

27  

  

V. DISCUSIÓN 

Describir la manera en que la gestión del desempeño laboral influye en la 

ejecución presupuestal de una municipalidad distrital de Cusco, 2022 

Como nos menciona (Abdul Rashid, Mas. 2007). El cual pudo encontrar que 

relacionando la cultura organizacional por una lado y el desempeño laboral por 

el otro, nos refiere que estos guardan un alto grado de correspondencia en 

donde considera que la variable denominada clima organizacional, juega o 

desempeña un rol importante, en referencia al desempeño laboral, de la misma 

considera que esta variable posee facultades muy primordiales, mediante el 

cual se puede explicar la manera en que se desenvuelven trabajadores de las 

áreas administrativas, dentro de una unidad organizacional del sector industrial 

de la rama manufacturera, vale decir que, si los trabajadores poseen  un mejor 

nivel de conocimiento o difusión de una adecuada cultura o clima organizacional 

pues mejor será el desenvolvimiento o desarrollo del desempeño laboral. Así 

también (Pratolo, S., Sofyani, H., & Anwar, M. 2020). Resultado del análisis de 

su investigación, en donde señala que la gestión de las cualidades como 

competencia de un trabajador así como la  idoneidad en el perfil de un 

trabajador, todo ello sumado a un adecuado y expectante, contexto relacionado 

a conjunto de incentivos y recompensas, implementado con el objetivo de dar 

realce y valor al cumplimiento y logro de metas en las Instituciones Educativas 

de nivel técnico superior en Indonesia, seguido al anterior producto de este 

análisis, concluye que, en la relación antes expuesta, existe un efecto o relación 

de causalidad directamente proporcional, dicho de otra manera, de evidencia 

un alto efecto positivo en el proceso de los aspectos antes señalados en la 

aplicación del presupuesto basado en logros. Los mismos que guardan 

concordancia y coherencia con los resultados de nuestra investigación en donde 

señalamos que la gestión del desempeño laboral influye de manera directa en 

la ejecución presupuestaria de una Municipalidad distrital de Cusco 2022, los 

resultados de acuerdo al modelo, nos indican que la cultura organizacional, 

gestión por competencia, así como un sistema atractivo y adecuado de 

recompensas tiene relación de causalidad en la gestión del desempeño laboral 
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siendo este último desencadenante importante, el cual tiene una relación 

proporcionalmente positiva en la aplicación del presupuesto basado en logros, 

el cual se traduce y plasma en la efectividad del gasto financiero o ejecución 

presupuestaria, como se demuestra en el siguiente modelo con un R calculado 

cercano a 1, que nos refiere una relación estrecha positiva o una fuerte relación 

explicando el desempeño laboral a la ejecución presupuestal en un 86.2%, 

como se muestra a continuación: 

Tabla 11. Resultado del modelo Objetivo General 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar 

de la estimación 

1 ,862 ,743 ,741 10,0027 

a. Predictores: (Constante), VARIABLE INDEPENDIENTE: Desempeño 

Laboral 

 

Analizar la relación entre el conocimiento del puesto y la ejecución 

presupuestal de una municipalidad distrital de Cusco, 2022 

Sobre el cual (Chiang, María, & San Martín, Nadia. 2015) explica que en 

situaciones o casos de una mayor productividad e innovación tendrá favorables 

efectos en la satisfacción laboral dentro de la estructura organizativa en este 

caso, ante una mejora de la relación en el ambiente laboral del trabajador con 

el jefe o inmediato superior, se contextualizara en escenarios o espacios de 

reconocimiento e incentivos, debido al cumplimiento por la labor o trabajo 

realizado para la institución, así también (Alipoor, h. Ahmadi, k., Pouya, s, & 

Mowlaie, s. 2017). Nos indica en sus resultados que la estructura organizacional 

compleja, tiene efectos o explica una relación contradictoria u opuesta en cuanto 

al desempeño laboral en un hospital, por cuanto un sistema organizacional 

complejo y muy burocrático tendrá un efecto negativo en el desempeño laboral, 

el cual se manifestará en un cumulo dificultoso de procesos largos y 

complicados dentro de la estructura organizacional, de esta manera no se 

generará espacios en donde se desarrollen condiciones mínimas para un 

adecuado y eficaz desempeño laboral de los trabajadores de un hospital. 
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(Chaquila Oblitas, M. E. 2016). Nos muestra que la gestión administrativa 

guarda correspondencia significativa con la capacidad en el gasto presupuestal 

o ejecución presupuestaria con una correlación positiva de 0.9 cercano a 1 valor 

que explica dicha relación significativa positiva en la unidad ejecutora del 

Ministerio público de San Martin. (Navarro Torres, K. L., & Delgado Bardales, J. 

M. 2020) nos muestran el valor del rol de la gestión organizacional para un nivel 

óptimo del uso de los recursos o, dicho de otra manera, explica la importancia 

de la cultura organizacional puntual y bien definida con perfiles de trabajos 

adecuados para ejercer los cargos y sus efectos en la ejecución presupuestaria 

en las organizaciones estatales. Es así que en referencia a los resultados de la 

presente investigación en donde hay similitud en cuanto a que la ejecución 

presupuestal se ve influenciada o explicada de manera positiva o significativa 

por el conocimiento del puesto relacionado a la productividad e innovación 

dentro de la organización más por el contrario cuando el sistema organizacional 

es complicado o complejo que no lleva a un pleno conocimiento del puesto se 

traducirá en una ejecución presupuestal con limitaciones o inadecuada siendo 

la relación inversamente proporcional, es así que para una mejor explicación 

mostramos los resultados en la siguiente tabla en donde el R calculado es 

R=0.716, del cual se puede observar que, por ser  un valor positivo nos indica  

entre el conocimiento y ejecución presupuestal existe una relación fuerte, este 

el valor nos explica que la variable ejecución presupuestal es explicada por el 

conocimiento del puesto en un 71.6% como se muestra en la tabla a 

continuación. 

 

Tabla 12. Resultado del modelo para Objetivo específico 1 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar 

de la estimación 

1 ,716a ,512 ,502 9,1157 

a. Predictores: (Constante), conocimiento del puesto 

 



 

30  

  

Analizar la relación entre la orientación a resultados y la ejecución 

presupuestal de una municipalidad distrital de Cusco, 2022 

De acuerdo a los resultados (Masaquiza Jerez, T. A., Palacios Ocaña, A. M., & 

Moreno Gavilánes, K. A. 2020). En la cual nos refiere que en la coordinación 

zonal de educación obtuviera una ejecución de gasto calificado como optimo 

esta se debe al seguimiento en el cumplimiento visto desde una percepción  de 

la gestión administrativa, considera para ello la importancia de implementar un 

sistema de seguimiento y monitoreo de los avances de la ejecución 

presupuestal para hacer sostenible un avance de ejecución presupuestaria con 

un nivel óptimo, considerando que se da una relación de causalidad entre la 

gestión administrativa y la ejecución presupuestal, en correspondencia al mismo 

nos refiere (Castro mori, k. o., & delgado bardales, j. m. 2020). El cual nos 

muestra en su investigación los siguientes hallazgos, en cuanto a la toma de 

acción y riesgo de los colaboradores del proyecto especial Huallaga, cuya 

orientación conlleva al logro y consolidación de las metas planteadas en dicho 

proyecto, así mismo también refiere que las aspiraciones personales de 

superación de los colaboradores, con el mismo fin de logro de objetivos se 

traducen en escenarios de motivación que permiten mejorar el desempeño 

laboral a través de la continua mejora que facilitará el desarrollo de adecuada 

gestión de recursos tanto financieros y no financieros, (Mamani Melo, S. 2018) 

Que revela en su investigación una relación de causalidad positiva entre el 

trabajo en equipo y ejecución presupuestal  con un p = 0.002 valor menor a 0.05 

valores que nos indican una relación de correspondencia, así mismo infiere más 

específicamente lo relacionado al trabajo en equipo, encontrando también que 

la comunicación,  la negociación y la colaboración son características del trabajo 

en equipo que se relacionan e infieren en la ejecución presupuestal, así como 

en la gestión educativa local de Carabaya, de esta manera se explica con los  

resultados obtenidos en el presente trabajo de investigación la relación positiva 

entre la orientación a resultados y la ejecución presupuestal es decir a mayor 

orientación a resultados tendrá efectos directamente proporcional de mayor 

ejecución presupuestal debido a que el modelo resultante R = 0.722 calculado 
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es cercano a 1, explicando a la ejecución presupuestal en un 72.2%, como se 

muestra a continuación: 

 

Tabla 13. Resultado del modelo para Objetivo específico 2 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar 

de la estimación 

1 ,722a ,521 ,501 8,84722 

a. Predictores: (Constante), orientación a resultados 

 

Analizar la relación entra la eficacia y la ejecución presupuestal de la 

municipalidad distrital de Cusco, 2022 

Como muestra (Él, L. e Ismail, K. 2023) desde el punto de vista de la capacidad 

del personal puede tener un impacto significativo en la implementación del 

presupuesto basado en el desempeño en las universidades chinas, 

considerando a la capacidad del personal como un factor decisivo para el 

beneficio para la mejora de la educación universitaria, explicándose de esta 

manera que la capacidad del personal explica de manera óptima y en la misma 

dirección a la implementación y ejecución del presupuesto basado en el 

desempeño en las universidades chinas, en similar concordancia (Pedraza 

Melo, N. A. 2020) revela que la gestión del talento humano así como la 

satisfacción laboral guardan correspondencia positiva con el desempeño 

educativo explicando la relación de la siguiente manera que ante una mayor 

gestión del capital humano esta tendrá efectos directos y de manera positiva en 

la satisfacción laboral, es así que dada la situación del aumento en el grado de 

cada variable, serán los que tengan efectos o contribuirán al desempeño 

organizacional de las instituciones del sector educativo superior de México, 

(Panduro, M. S. R., Alvarado, G. D. P. P., & Saldaña, C. M. A. 2020) como 

resultado de su investigación nos explica que en relación a los perfiles de 

puertos y cargos, cuando no son los adecuados repercuten en un inadecuado 

cumplimiento de los logros de la entidad, siendo limitado el sentido de la 

planificación situación adversa que será una desencadenante en  el inadecuado 
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gasto y uso de los recursos dicho de otra manera repercute de manera directa 

en la ejecución presupuestal de la entidad, todos estos aspectos llevan similitud 

en correspondencia a los resultados alcanzados, en la cual se describe la 

conexión significativa entre la eficacia y la ejecución presupuestal considerando 

para ello el valor de R = 0.708 resultado que nos ayuda comprender el nivel de 

relación entre los mismos, exponiendo que la variable presupuestal tendrá una 

relación significativa con la eficacia en un 70.8% vale decir que ante un aumento 

en la eficacia tendrá efecto positivos así como efectos de mejor avance en la 

ejecución presupuestal, repasando para ellos que dentro de eficacia también 

consideramos a la capacidad del personal, gestión del talento humano, como 

partes integrantes dentro de un mismo concepto como es la Eficacia efecto 

positivo que guardan para la ejecución presupuestal, como se muestra a 

continuación: 

 

Tabla 14. Resultado del modelo para Objetivo específico 3 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar 

de la estimación 

1 ,708a ,501 ,489 8,11247 

a. Predictores: (Constante), eficacia 
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VI. CONCLUSIONES 

Conforme a los resultados alcanzados concluimos: 

Primero: se describe la forma en que la gestión del desempeño laboral influye 

de manera positiva en la ejecución presupuestal, es así que podemos afirmar 

que, un mejor desempeño de los trabajadores relacionado a una buena 

planificación de metas, compromiso y responsabilidad para a lograr alcanzar las 

metas propuestas tendrá influencia directa sobre la ejecución presupuestal 

acorde a los objetivos trazados por la organización. 

Segundo: que el conocimiento del puesto como primera dimensión de la variable 

gestión del desempeño laboral, tiene relación directamente proporcional 

positiva de manera que un adecuado clima organizacional, un alto nivel el 

compromiso con el cumplimiento del deber en la entidad tendrá un fuerte efecto 

positivo con la ejecución presupuestal dentro de la organización 

Tercero: visto la orientación a resultados desde una perspectiva relacional de 

factores como la capacidad, comunicación, trabajo en equipo por parte de los 

trabajadores de una organización, que recaen y al mismo tiempo se vincula 

positivamente con la variable ejecución presupuestal debido a que la interacción 

de estos factores tiene efectos en el uso y gestión apropiado de los medios 

financieros concorde a los objetivos de la organización. 

Cuarto: concluimos que la eficacia como el cumplimiento de metas el cual es 

precedente de una buena planificación y la adecuada gestión de los recursos 

de una organización tiene relación de significación proporcionalmente positiva 

con el uso adecuado y eficaz, eficiente del recurso este caso financiero dicho 

en otras palabras ejecución presupuestaria adecuada de acuerdo a criterios de 

planificación con logro a resultados.  
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VII. RECOMENDACIONES 

En base a las conclusiones y resultados de la presente investigación podemos 

considerar las siguientes recomendaciones a una Municipalidad Distrital de 

Cusco, que ponga más énfasis en lo concerniente a la fuerza laboral y el 

potencial que ella pueda desarrollar a través del diseño e implementación de un 

clima laboral adecuado con incentivos y sobre todo generando y compartiendo 

conocimiento priorizando la  comunicación a todo nivel con el fin de lograr 

consolidar las metras u objetivos propuestos en la misma a través de una 

gestión adecuada con el capital humano. 

Se consolide y se defina aspectos importantes, como la correspondencia en 

cuanto a las funciones y su relación con los cargos en la entidad, así como el 

hecho de cumplir en forma práctica estas relaciones en un contexto de 

planificación para el cumplimiento de objetivos, dicho de otra manera con la 

aplicación de este criterio podrá demostrarse, que los perfiles de los 

trabajadores adecuados y cuando los mismos denotan compromiso con su 

deber y responsabilidad en desarrollo y cumplimiento de sus labores, así como 

innovación en la forma en que desarrolla sus labores, llevara a la entidad u 

organización a un mejor clima y cultura organizacional haciendo sostenible y 

alcanzable el cumplimiento de los objetivos planificados. 

Incentive la comunicación a todo nivel, priorizando la relación del personal como 

parte importante de un todo, concientizando que el aporte de cada uno de los 

trabajadores es importante y su cumplimiento en conjunto como un trabajo en 

equipo aportará en el mejoramiento respecto a la calidad del servicio ofrecido 

por la entidad Municipal al beneficio de la población en general del distrito. 

Aumente el grado de participación en la planificación de las acciones y metas a 

cumplir, asumir el compromiso para el cumplimiento y logro de objetivos, como 

un todo, dentro del nivel orgánico en la entidad, respetando el aspecto individual 

de cada uno, para generar un clima de compromiso para una adecuada gestión 

de los recursos, para la prestación sostenible de los servicios ofrecidos en la 

entidad.  
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Ya lo decía el sabio británico Jeremy Bentham: “Knowledge is power” (“Saber 

es poder”). Queda claro por los resultados de este estudio, que la mejora de las 

habilidades del capital humano, es el común denominador de la optimización 

futura de la gestión municipal en los distritos y centros poblados apartados del 

Perú.  

“Allin kausayta munaspa, ama sayaychu qhawaspa, ruay” 

“Si tú quieres triunfar no te quedes mirando y toma acción” 
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ANEXOS 

 

Anexo:   Matriz de operacionalización variable N°01 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

VARIABLE 1 DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION CONCEPTO DE DIMENSIONES INDICADORES
Técnicas 

Instrumentos

Organización

Deberes

Autonomia

Estatus

Capacidad

Cumplimiento

Comunicación

Trabajo en Equipo

GESTIÓN DEL DESEMPEÑO LABORAL Y EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CUSCO, 2022 

Encuesta 

(cuantitativo)   

Intrumento: 

Cuestionario

Gestión 

del 

desempeñ

o laboral 

Eficacia

Desempeño laboral de un trabajador dentro de una organización, factor 

importante en la misma el cual se desarrolla con una satisfacción 

laboral que genera una gran labor del trabajador (Chiavenato, 2000) la 

misma que es importante para la auto realización del trabajador que se 

traducirá en el desarrollo de la organización y realización y viabilidad de 

la sociedad (Drucker. 1985)

Conocimiento 

del puesto 

Conocimiento del puesto que está relacionado a adiestrar, formar e 

instruir a los trabajadores de la organización para elevar el nivel de 

conocimiento y desempeño dentro de la empresa (Chiavenato, 2009)

Se entiende como los aspectos personales, 

aptitudes, capacidades, cualidades y habilidades 

que se relacionan en un ambiente laboral para el 

logro de resultados de una organización 

(Milkovich, George T .; Boudreau, John W. 1994). 

En ese sentido también se puede señalar que es 

la eficacia de los trabajadores en una 

organización, importante para la misma dentro 

de un ambiente laboral satisfactorio (Chiavenato 

I. 2002). Siendo la observación de las actitudes 

de los empleados más importantes relacionados 

con el logro de objetivos de la organización, un 

buen desempeño laboral un aspecto importante 

para una organización (Chiavenato I. 2007). Para 

el cual asumismos que es el éxito en el 

cumplimiento de las actividades relacionadas a 

las metas estratégicas de una organización 

como parte del objetivo laboral (Robbins, S., & 

Coulter, M. 2013),  

La variable 1, Gestión del 

desempeño laboral se medirá 

mediante un cuestionario con 

una escala de Likert, como una 

escala que dentro del proceso 

para la investigación 

cuantitativa dentro de un rango 

de medición del tipo ordinal, 

esta compuesto de ítems en su 

forma afirmativa que conlleva a 

usar el juicio o razonamiento 

del sujeto sobre el que se 

aplica dicho instrumento de 

investigación (Laguna, B., & 

Alberto, C.2017).

Orientación a 

resultados

Nivel de organización

Nivel de Planificacion

Mediante el cual se permite medir el desempeño de un individuo, en 

funciones a la observación de fatores de productividad, compromiso y 

responsabilidad (La torre, M.F. 2011) 
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Anexo:   Matriz de operacionalización variable N°02 

 

 

 

 

 

 

 

 

VARIABLE 2 DEFINICION CONCEPTUAL
DEFINICION 

OPERACIONAL
DIMENSION CONCEPTO DE DIMENSIONES INDICADORES

Técnicas 

Instrumentos

DEVENGADO
Contrastación de que el bien o servicio se ha realizado.

Registro de la obligación en el módulo correspondiente.

Verificación del crédito presupuestario.

Contrastación de que el bien o servicio 

se ha realizado.

Registro de la obligación en el módulo 

correspondiente.

Giro de los recursos para atender el 

gasto comprometido y devengado.

Registro en el módulo de tesorería y 

extinción de la obligación contraída.

GESTIÓN DEL DESEMPEÑO LABORAL Y EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CUSCO, 2022 

Verificación del gasto aprobado de 

acuerdo a la Programación de 

Compromiso Anual (PCA) establecida.

Aceptación del gasto aprobado de 

acuerdo a la cadena de gasto 

establecida.

Encuesta 

(cuantitativo)   

Intrumento: 

Cuestionario

GIRADO
Giro de los recursos para atender el gasto comprometido y devengado.

Registro en el módulo de tesorería y extinción de la obligación contraída.

“Ejecucion 

presupuestal”

Ejecución presupuestal como el cumplimiento de 

la gestión financiera y administrativa dentro del 

marco de la ejecución presupuestal relacionada 

al cumplimiento de objetivos del sector público 

nos lleva a comprender el ciclo presupuestario 

que contempla las etapas de programación 

presupuestaria, formulación presupuestaria, 

aprobación presupuestaria, ejecución 

presupuestaria, evaluación y seguimiento 

presupuestario y clausura y liquidación 

presupuestaria.     (Gavilánez Cartagena, M. A. 

2016). El presupuesto del sector público que 

tiene carácter anual e inicia el 01 de enero y 

termina el 31 de diciembre, nos sirve como 

instrumento de programación económica 

financiera el cual es aprobado por el congreso de 

la república mediante el cual el estado y sus 

entidades pueden lograr alcanzar las metas 

programadas en su Plan operativo institucional, 

en el cual se pueden analizar los ingresos para 

programar los gastos de cada entidad del sector 

público. (Art. 14° - Ley N° 28112 - Ley Marco de 

la Administración Financiera del Sector Público), 

La variable 2,  Ejecucion 

presupuestal se medirá 

mediante un cuestionario 

con una escala de Likert, 

como una escala que 

dentro del proceso para la 

investigación cuantitativa 

dentro de un rango de 

medición del tipo ordinal, 

esta compuesto de ítems 

en su forma afirmativa 

que conlleva a usar el 

juicio o razonamiento del 

sujeto sobre el que se 

aplica dicho instrumento 

de investigación (Laguna, 

B., & Alberto, C.2017).

CERTIFICACION

Constituye un acto de administración cuya finalidad es garantizar que se 

cuenta con el crédito presupuestario disponible y de libre afectación, 

para comprometer un gasto con cargo al presupuesto institucional 

autorizado para el año fiscal respectivo, en función a la programación de 

compromisos anual PCA (Directiva Nº 0002-2021-EF/50.01 Directiva 

para la ejecución presupuestaria

COMPROMISO

Se considera como el acto mediante el cual se acuerda, luego del 

cumplimiento de los tramites legalmente establecidos, la realización de 

gastos previamente aprobados por un importe determinado, afectando 

total o parcialmente los créditos presupuestarios, en el marco de los 

presupuestos aprobados y las modificaciones presupuestarias 

realizadas (Ley 24811 del Sistema Nacional de Presupuesto, 2004)
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Anexo: Matriz de consistencia de la Investigación 

 

PREGUNTA 

GENERAL

OBJETIVO 

GENERAL

HIPOTESIS 

GENERAL
VARIABLE 1

Definicion 

 Conceptual

Definición

 Operacional
Dimensiones

Definición Dimensiones

Subvariables
Indicadores Definicion Conceptual

Tecnicas 

Instrumentos

Organización

Unidad organizada en la cual se 

desarrolla y gestiona el personal 

humano que se encuentran en la misma 

(Ulloa, W. L. O., Mazacon, N. H., & 

Rodríguez, A. F. C. 2019).

Deberes

Juicios de cumplimiento de un servicio 

bajo una responsabilidad por parte de 

un trabajador que labora en una 

organización (Dominguez Alemán, L. K. 

2022)

Autonomia

Consideracion personal de un 

trabajador para realizar tareas 

adicionales para el logro de los 

objetivos de una organización y 

desempeño laboral (Ramírez-Vielma, R., 

& Nazar, G. 2019). 

Estatus

Estructura sistematica dentro de una 

organización cuyo proposito es el 

cumplimiento de metas en una 

organizacion (Moran, J. J. L., Peredo, 

G. G. C., & Guerrero, S. S. 2020)

Capacidad

Cualidad o cualidades de una persona 

para afrontar exitosamente escenarios 

con algun grado de complejidad o 

dificultad (Gutiérrez, E. M. R., & 

Villafuerte, J. I. U. 2019)

Cumplimiento
Acción y efecto de cumplir o 

cumplirse.(RAE)

Comunicación

Proceso mediante el cual dos o mas 

individuos de una entidad comparten e 

intercambian mensajes llamados emisor 

y receptor con la finalidad de transmitir 

un mensaje incidiendo en el 

cumplimiento de los objetivos en la 

entidad (Rodríguez, M. R. Q., Palacios, 

M. M. T., & Barros, M. R. Q. 2020)

Trabajo en Equipo

Sinergias de un grupo de personas para 

lograr cumplir objetivos planificados en 

una institucion (Rodríguez, M. R. Q., 

Palacios, M. M. T., & Barros, M. R. Q. 

2020)

Se entiende como los aspectos 

personales, aptitudes, capacidades, 

cualidades y habilidades que se 

relacionan en un ambiente laboral para 

el logro de resultados de una 

organización (Milkovich, George T .; 

Boudreau, John W. 1994). En ese 

sentido también se puede señalar que 

es la eficacia de los trabajadores en 

una organización, importante para la 

misma dentro de un ambiente laboral 

satisfactorio (Chiavenato I. 2002). 

Siendo la observación de las actitudes 

de los empleados más importantes 

relacionados con el logro de objetivos 

de la organización, un buen desempeño 

laboral un aspecto importante para una 

organización (Chiavenato I. 2007). Para 

el cual asumismos que es el éxito en el 

cumplimiento de las actividades 

relacionadas a las metas estratégicas 

de una organización como parte del 

objetivo laboral (Robbins, S., & Coulter, 

M. 2013),  

MATRIZ DE CONSISTENCIA

¿De qué manera la 

gestión del 

desempeño laboral 

influye en la 

ejecución 

presupuestal de una 

municipalidad distrital 

de Cusco 2022? 

Describir la manera en 

que la gestión el 

desempeño laboral 

influye en la ejecución 

presupuestal de una 

municipalidad distrital 

de Cusco 2022

La gestión del 

desempeño laboral 

influye de manera 

directa en la 

ejecución 

presupuestal de una 

municipalidad 

distrital de Cusco 

2022

LA GESTION DEL 

DESEMPEÑO 

LABORAL

La variable 1, 

Gestión del 

desempeño laboral 

se medirá mediante 

un cuestionario con 

una escala de Likert, 

como una escala que 

dentro del proceso 

para la investigación 

cuantitativa dentro de 

un rango de medición 

del tipo ordinal, esta 

compuesto de ítems 

en su forma 

afirmativa que 

conlleva a usar el 

juicio o razonamiento 

del sujeto sobre el 

que se aplica dicho 

instrumento de 

investigación 

(Laguna, B., & 

Alberto, C.2017).

Conocimiento del 

puesto 

Conocimiento del puesto que está relacionado a 

adiestrar, formar e instruir a los trabajadores de la 

organización para elevar el nivel de conocimiento y 

desempeño dentro de la empresa (Chiavenato, 2009)

Proceso u accion de la administracion 

que dentro de sus radio de accion la de 

evaluar la situacion actual de una 

entidad para que atravez de ello se 

pueda plasmar un conjunto de acciones 

y metas a cumplir con un objetivo 

deseable futuro (Morales, L. O. S., Cum, 

R. L. O., & Peña, J. N. H. 2020)

Relacion de factores productivos que se 

relacionan para producir bienes y/o 

servicios como parte de un objetivo en 

comun (Diaz Muñoz, G. A., & Quintana 

Lombeida, M. D. 2021)

Orientación a 

resultados

Mediante el cual se permite medir el desempeño de un 

individuo, en funciones a la observación de fatores de 

productividad, compromiso y responsabilidad (La torre, 

M.F. 2011) 

Eficacia

Desempeño laboral de un trabajador dentro de una 

organización, factor importante en la misma el cual se 

desarrolla con una satisfacción laboral que genera una 

gran labor del trabajador (Chiavenato, 2000) la misma 

que es importante para la auto realización del trabajador 

que se traducirá en el desarrollo de la organización y 

realización y viabilidad de la sociedad (Drucker. 1985)

Nivel de Planificacion

Nivel de organización

Encuesta (cuantitativo)   

Intrumento: Cuestionario
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PREGUNTAS 

ESPECIFICAS

OBJETIVOS 

ESPECIFICOS

HIPOTESIS 

ESPECIFICAS
VARIABLE 2

Definicion 

 Conceptual

Definición

 Operacional
Dimensiones

Definición Dimensiones

Subvariables
Indicadores

Tecnicas 

Instrumentos

Problema 

específico 1

Objetivo 

específico 1

Hipótesis 

específica 1

Problema 

específico 2
Objetivo específico 2

Hipótesis 

específica 2

Problema 

específico 3
Objetivo específico 3

Hipótesis 

específica 3

GIRADO

Giro de los recursos para atender el gasto 

comprometido y devengado.

Registro en el módulo de tesorería y extinción de 

la obligación contraída.

EJECUCION 

PRESUPUEST

AL

Ejecución presupuestal como el 

cumplimiento de la gestión financiera y 

administrativa dentro del marco de la 

ejecución presupuestal relacionada al 

cumplimiento de objetivos del sector 

público nos lleva a comprender el ciclo 

presupuestario que contempla las 

etapas de programación presupuestaria, 

formulación presupuestaria, aprobación 

presupuestaria, ejecución 

presupuestaria, evaluación y 

seguimiento presupuestario y clausura y 

liquidación presupuestaria.     (Gavilánez 

Cartagena, M. A. 2016). El presupuesto 

del sector público que tiene carácter 

anual e inicia el 01 de enero y termina el 

31 de diciembre, nos sirve como 

instrumento de programación económica 

financiera el cual es aprobado por el 

congreso de la república mediante el 

cual el estado y sus entidades pueden 

lograr alcanzar las metas programadas 

en su Plan operativo institucional, en el 

cual se pueden analizar los ingresos 

para programar los gastos de cada 

entidad del sector público. (Art. 14° - 

Ley N° 28112 - Ley Marco de la 

Administración Financiera del Sector 

Público), 

La variable 2,  

Ejecucion 

presupuestal se 

medirá mediante 

un cuestionario 

con una escala de 

Likert, como una 

escala que dentro 

del proceso para 

la investigación 

cuantitativa dentro 

de un rango de 

medición del tipo 

ordinal, esta 

compuesto de 

ítems en su forma 

afirmativa que 

conlleva a usar el 

juicio o 

razonamiento del 

sujeto sobre el 

que se aplica 

dicho instrumento 

de investigación 

(Laguna, B., & 

Alberto, C.2017).

DEVENGADO

Contrastación de que el bien o servicio se ha 

realizado.

Registro de la obligación en el módulo 

correspondiente.

COMPROMISO

Se considera como el acto mediante el cual se acuerda, 

luego del cumplimiento de los tramites legalmente 

establecidos, la realización de gastos previamente 

aprobados por un importe determinado, afectando total o 

parcialmente los créditos presupuestarios, en el marco 

de los presupuestos aprobados y las modificaciones 

presupuestarias realizadas (Ley 24811 del Sistema 

Nacional de Presupuesto, 2004)

CERTIFICACION

Constituye un acto de administración cuya finalidad es 

garantizar que se cuenta con el crédito presupuestario 

disponible y de libre afectación, para comprometer un 

gasto con cargo al presupuesto institucional autorizado 

para el año fiscal respectivo, en función a la 

programación de compromisos anual PCA (Directiva Nº 

0002-2021-EF/50.01 Directiva para la ejecución 

presupuestaria

La eficacia influye 

significativamente 

en la ejecución 

presupuestal en una 

municipalidad 

distrital de Cusco 

2022

¿De qué manera el 

conocimiento del 

puesto influye en 

ejecución 

presupuestal de una 

municipalidad distrital 

Cusco 2022?

¿De qué manera la 

eficacia influye en la 

ejecución 

presupuestal de una 

municipalidad distrital 

de Cusco 2022?

¿De qué manera la 

orientación a 

resultados influye en 

la ejecución 

presupuestal de 

municipalidad distrital 

de Cusco 2022?

Analizar la relación 

entre el conocimiento 

del puesto y la 

ejecución presupuestal 

de una municipalidad 

distrital de Cusco 2022

Analizar la relación 

entre la orientación a 

resultados y la 

ejecución presupuestal 

de una municipalidad 

distrital de 

Cusco 2022

Analizar la relación 

entre la eficacia y la 

ejecución presupuestal 

de una municipalidad 

distrital de Cusco 2022

El conocimiento del 

puesto influye 

significativamente 

en la ejecución 

presupuestal de una 

municipalidad 

distrital de Cusco 

2022

La orientación a 

resultados influye 

significativamente 

en la ejecución 

presupuestal de una 

municipalidad 

distrital de Cusco 

2022

Registro en el 

módulo de 

tesorería y 

extinción de la 

obligación 

contraída.

Encuesta (cuantitativo)   

Intrumento: Cuestionario

Etapa preparatoria para la 

Ejecución del Gasto: acto de 

administración mediante el cual se 

garantiza que se dispone con el 

crédito presupuestario disponible 

(Decreto Legislativo del Sistema 

de Nacional de Presupuesto 

Publico Nº 1440)

Operación mediante la cual se 

perfecciona el compromiso y se 

afecta en forma definitiva la 

apropiación garantizando que ésta 

no será desviada a ningún otro fin 

(Decreto Legislativo del Sistema 

de Nacional de Presupuesto 

Publico Nº 1440)

Registro presupuestal se realiza 

en el Sistema Integrado de 

administración Financiera (SIAF-

SP), y constituye requisito 

indispensable para iniciar la 

ejecución del gasto (Decreto 

Legislativo del Sistema de 

Nacional de Presupuesto Publico 

Nº 1440)

Responsabilidad mediante el cual 

el area usuaria beberá verificar el 

ingreso real u la efectiva 

prestacion del servicio o ejecución 

de la obra previa a otorgar la 

conformidad por los mismos 

(Decreto Legislativo del Sistema 

de Nacional de Presupuesto 

Publico Nº 1440)

Acto mediante el cual se extingue, 

en forma parcial o total, el monto 

de la obligación reconocida, 

debiendo formalizarse a través del 

documento oficial (Decreto 

Legislativo del Sistema de 

Nacional de Presupuesto Publico 

Nº 1440)

Registro presupuestal se realiza 

en el Sistema Integrado de 

administración Financiera (SIAF-

SP), mediante la cual se hace 

efectiva la obligacion reconocida 

(Decreto Legislativo del Sistema 

de Nacional de Presupuesto 

Publico Nº 1440)

Verificación del 

crédito 

presupuestario.

Verificación del 

gasto aprobado de 

acuerdo a la 

Programación de 

Compromiso Anual 

(PCA) establecida.

Aceptación del 

gasto aprobado de 

acuerdo a la 

cadena de gasto 

establecida.

Contrastación de 

que el bien o 

servicio se ha 

realizado.

Registro de la 

obligación en el 

módulo 

correspondiente.

Giro de los 

recursos para 

atender el gasto 

comprometido y 

devengado.
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Anexo 

Instrumento de recolección de datos 
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Anexo 

Base de datos - Encuestados 

 

Marca temporal Dirección de correo electrónico NUMERO DE ENCUESTA

5/12/2022 13:31 mabelvalenzuela166@gmail.com 1

5/12/2022 14:20 luos456@gmail.com 2

5/12/2022 14:33 karitofuentes10@gmail.com 3

5/12/2022 14:48 cgutierrezhinojosa@gmail.com 4

5/12/2022 14:57 emmanuelcarlos1201@gmail.com 5

5/12/2022 15:04 clvalderrama03@gmail.com 6

5/12/2022 15:09 pao12any@gmail.com 7

5/12/2022 15:14 bedi22r@gmail.com 8

5/12/2022 16:43 joshep.98guzman@gmail.com 9

5/12/2022 16:56 fcastillo433@gmail.com 10

5/12/2022 17:28 palominocalla@gmail.com 11

5/12/2022 17:29 edwinaqmlm@gmail.com 12

5/12/2022 17:29 wil_91_@hotmail.com 13

5/12/2022 17:36 lumixmg@gmail.com 14

5/12/2022 17:36 nmsalas19@gmai.com 15

5/12/2022 17:42 alvaradoccoyo@gmail.com 16

5/12/2022 17:59 percyalberth@gmail.com 17

5/12/2022 18:04 kohasaka@gmail.com 18

5/12/2022 18:06 ndr_31@hotmail.com 19

5/12/2022 18:09 erickubal.hr09@gmail.com 20

5/12/2022 18:19 maganogarciamariaelena@gmail.com 21

5/12/2022 18:24 jano12342@gmail.com 22

5/12/2022 18:36 carlospilareshuallpa@gmail.com 23

5/12/2022 19:03 joyuis22@hotmail.com 24

5/12/2022 19:04 darkwing_rj@hotmail.com 25

5/12/2022 20:03 zzunigagarcia3@gmail.com 26

5/12/2022 20:27 bernalmezarubigricell@gmail.com 27

5/12/2022 20:36 artmartata1@gmail.com 28

5/12/2022 22:00 jrevatta@msn.com 29

6/12/2022 05:30 pqalex2055@gmail.com 30

6/12/2022 08:31 alaski_21@outlook.com 31

6/12/2022 08:33 mire_ga2002@hotmail.com 32

6/12/2022 08:37 andersonca.asc@gmail.com 33

6/12/2022 08:53 serguti_8@hotmail.com 34

6/12/2022 09:27 leydyusandivares11@gmail.com 35

6/12/2022 09:49 straisy14@gmail.com 36

6/12/2022 09:55 minilightmilk@gmail.com 37

6/12/2022 10:56 zackperez9700@gmail.com 38

6/12/2022 10:57 rogerleonov@hotmail.com 39

6/12/2022 11:04 roca1812@yahoo.es 40

6/12/2022 11:05 josabell49@gmail.com 41

6/12/2022 11:26 bryhand20@hotmail.com 42

6/12/2022 11:49 pacheco09yu@gmail.com 43

6/12/2022 12:10 ruthramosquispe1992@gmail.com 44

6/12/2022 12:56 karencrishell1@gmail.com 45

6/12/2022 13:20 oli.olinda.98@gmail.com 46

6/12/2022 13:45 erikaccu@gmail.com 47

6/12/2022 14:13 josecarlosfarfangarcia1999@gmail.com 48

6/12/2022 17:44 virgo7676@hotmail.com 49

6/12/2022 17:45 ivanb2561@gmail.com 50

6/12/2022 22:00 xillerhx@gmail.com 51

7/12/2022 18:43 abyan_270@hotmail.com 52

7/12/2022 19:01 pilartapiagiraldo@gmail.com 53
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Anexo: Base de datos 

 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14

¿Se le brinda 

información 

relacionada a la 

estructura orgánica 

de la entidad?

¿Los trabajadores 

tienen conocimiento 

acerca de sus 

funciones y deberes 

en la organización?

¿En la entidad se da 

facultades para obrar 

independientemente o 

con autonomía con 

criterio propio? 

¿Se puede evidenciar 

la jerarquía de cargos 

en relación a los 

trabajadores?

¿La clasificación de 

cargos y su jerarquía 

se encuentran 

adecuadamente 

definidos?

¿Cumple con un buen 

desempeño el 

desarrollo de las 

tareas 

encomendadas? 

¿Cumple usted su 

trabajo de acuerdo a 

la responsabilidad 

encomendada? 

¿Demuestra Ud. 

responsabilidad en el 

cumplimiento de su 

trabajo? 

¿Considera Ud. que 

se planifica y 

organiza las 

actividades para 

ejecutarlas en la 

semana o mes?

¿Considera Ud. qué 

la experiencia en 

labores similares 

ayuda a mejorar el 

trabajo en equipo?

¿Está de acuerdo 

que la función de 

liderazgo en los 

grupos de trabajo le 

orienta a lograr 

metas? 

¿Está de acuerdo en 

que las metas 

programadas se 

cumplen 

oportunamente? 

¿Considera que es 

necesario proponer 

nuevas ideas para 

mejorar los 

procesos?

¿Considera que los 

trabajadores priorizan 

el cumplimiento de 

objetivos?

3 3 2 4 3 5 5 5 4 5 5 4 4 3

3 3 2 4 4 4 5 5 4 4 3 3 5 3

3 3 3 4 4 4 5 5 4 5 4 4 3 3

4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5

2 3 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3

1 2 3 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5

3 3 4 1 3 3 5 5 3 4 5 3 5 3

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

3 3 4 5 3 4 5 5 3 4 4 5 5 3

4 4 5 3 5 5 5 5 4 5 3 4 5 3

3 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4

5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 3 4 4

4 3 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5

3 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 3

1 3 3 3 4 3 5 5 5 5 5 4 4 3

3 3 3 5 3 3 3 5 1 3 3 3 4 4

2 2 1 1 2 4 4 4 3 5 5 2 5 3

2 2 3 4 3 5 4 5 5 4 5 4 5 4

2 3 3 5 5 4 5 5 4 4 3 5 4 4

3 4 3 3 3 4 4 5 3 4 4 4 5 2

5 5 4 3 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5

3 4 3 4 4 4 4 5 3 3 3 4 5 4

3 5 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4

5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4

4 3 3 5 4 5 5 5 4 5 4 3 4 3

1 3 3 3 2 3 5 5 3 5 3 4 5 3

3 4 3 3 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4

3 4 3 4 2 5 5 5 3 4 4 3 4 2

3 3 4 4 3 5 5 4 4 5 5 5 4 3

1 2 2 5 2 5 5 5 4 3 3 4 5 2

3 5 3 3 3 4 4 5 3 5 5 5 5 3

3 4 3 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4

4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

1 1 1 3 2 5 5 5 5 4 2 3 5 4

3 3 2 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3

2 4 3 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 3

2 4 4 4 3 5 5 4 4 5 5 4 5 5

3 3 2 5 4 5 5 5 5 3 3 4 5 3

1 2 2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 2

4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 3 3 5 4

3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 3 4

1 3 1 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

2 4 3 4 4 4 5 5 4 4 3 3 5 5

1 3 4 3 2 2 4 5 4 4 5 2 5 2

3 4 3 3 3 4 5 5 5 3 5 4 4 3

3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5

3 5 2 2 5 5 3 3 4 4 3 4 4 4

2 4 1 4 3 4 5 4 5 5 5 4 5 4

3 2 3 4 2 5 5 5 3 4 5 3 4 3

3 4 3 3 3 4 5 5 5 5 4 4 4 4

5 3 4 4 3 4 4 4 2 5 3 3 5 4

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 3

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

 VARIABLE INDEPENDIENTE GESTION DEL DESEMPEÑO LABORAL

ORIENTACION A RESULTADOS NIVEL DE PLANIFICACION NIVEL DE ORGANIZACIÓNCONOCIMIENTO DEL PUESTO
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P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32

¿Verifican el crédito 

presupuestal antes 

de realizar el 

requerimiento? 

¿La entidad difunde 

los procedimientos y 

requisitos para la 

verificación de 

presupuesto?

¿La entidad elabora y 

socializa directivas, 

instructivos para el 

adecuado acceso a la 

información del 

crédito

¿Se efectúan las 

certificaciones de 

acuerdo a los 

procedimiento y 

requisitos 

establecidos?

¿Se realiza la 

certificación de 

acuerdo a los plazos 

establecidos?

¿El compromiso 

aprobado guarda 

relación con la 

cadena de gasto 

establecida?

¿La entidad difunde o 

capacita sobre la 

programación de 

compromiso anual 

PCA?

¿La realización de 

una actividad o 

requerimiento guarda 

concordancia con la 

programación de 

compromiso anual 

¿El personal verifica 

que el gasto sea de 

acuerdo a la 

programación de 

compromiso anual 

PCA?

¿Se difunde los 

procedimiento o 

requisitos para 

comprobar el bien o 

servicio contratado? 

¿Se verifica que los 

bienes y/o servicios 

estén de acuerdo a 

las especificaciones 

técnicas y/o términos 

de referencia?

¿La entidad capacita 

al personal para la 

adecuada verificación 

del bien adquirido o 

servicio realizado?

¿La entidad difunde 

los requisitos y 

procedimientos para 

el óptimo desarrollo 

del trámite 

administrativo?

¿El personal a cargo 

del trámite 

administrativo lo 

realiza en tiempos 

adecuados y con 

eficiencia?

¿El giro de los 

recursos se efectúa 

con rapidez y en los 

plazos establecidos?

¿El giro de los 

recursos lo realiza el 

personal idóneo y 

especializado?

¿La entidad difunde 

los procedimientos y 

requisitos para 

conocimiento de los 

usuarios?

¿El personal 

encargado de la 

acción, lo realiza en 

los plazos 

establecidos en el 

procedimiento?

5 3 4 3 3 4 1 5 2 4 4 1 3 3 3 4 3 3

4 3 3 3 4 4 2 2 3 3 4 2 3 3 3 3 2 3

5 3 3 4 4 4 2 4 4 3 4 3 3 2 2 3 2 2

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5

5 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3

4 4 4 4 2 4 3 3 3 2 4 4 2 4 4 4 3 4

3 2 2 3 2 3 1 3 3 3 4 2 3 4 2 5 3 3

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 3 3 5 5 5 3 4 3 4 5 4 4 5 5 4 4 5

5 3 4 4 3 4 1 4 3 4 5 1 2 4 3 4 2 4

4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4

3 3 2 3 4 4 3 4 4 4 5 2 3 3 4 4 3 3

5 5 3 5 4 4 3 3 4 5 4 4 3 3 3 5 3 4

2 5 4 5 4 5 2 5 3 4 5 2 4 4 4 3 3 3

3 3 3 3 3 4 3 4 4 5 5 4 3 3 3 3 3 3

3 1 3 2 3 3 2 3 3 4 2 3 2 3 3 2 1 1

2 1 1 3 1 1 1 1 1 1 3 2 3 1 1 1 1 1

5 5 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3

5 4 3 4 3 5 5 4 4 4 5 3 3 4 3 3 1 3

2 2 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3

5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5

4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4

5 3 3 5 5 5 3 4 4 5 5 5 5 4 3 4 5 5

5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5

4 3 3 4 4 4 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3

5 2 2 3 3 3 2 2 2 3 1 3 2 5 2 3 3 2

4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4

3 1 2 4 4 4 1 3 3 4 3 1 3 3 3 2 3 3

4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 2 2 3 3

4 1 2 3 3 4 3 3 3 2 4 2 2 3 3 2 2 3

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 5 3 5 5 3 3

3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 5 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 5 1 2 3 2 3 1 1

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

2 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 2

3 3 4 4 2 3 1 3 3 3 5 2 2 4 4 2 2 2

2 2 4 5 4 4 3 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4

4 3 2 2 4 4 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 2 3

5 5 4 4 3 5 4 4 4 4 5 4 5 3 3 4 4 3

4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4

3 1 1 1 1 3 1 3 3 1 3 1 1 3 1 1 1 1

3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 3

3 2 2 4 4 3 3 3 4 4 3 1 2 1 2 2 3 2

3 3 3 5 5 5 3 5 4 4 5 3 4 3 2 3 3 3

5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3

5 3 3 3 4 3 4 3 5 4 4 5 3 2 2 3 3 4

3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 2 3 3 3 3

4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 5 3 1 1 2 3 2 1

3 2 3 3 3 3 3 3 4 2 3 2 3 3 3 3 3 3

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

DEVENGADO GIRADO

VARIABLE DEPENDIENTE EJECUCION PRESUPUESTAL

CERTIFICACION COMPROMISO
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Anexo 

Tablas de frecuencia e Histogramas del análisis de datos 

 

Tabla 15. Frecuencia del análisis de datos 1 

 

 

Figura 1. Histograma del análisis de datos 1 

 

 

Interpretación: en relación a si la entidad en este caso una Municipalidad distrital de Cusco, 

los resultados nos muestran que el 47.7% de los encuestados a veces brinda información 

relacionada a la estructura orgánica, mientras que 9.4% nunca brinda información relacionada 

a la estructura orgánica del gobierno local objeto del presente estudio, concluyendo que de 

alguna manera se comparte información de la estructura organiza en general, aunque debería 

ser siempre como lo indica en un 15.%. 
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Tabla 16. Frecuencia del análisis de datos 2 

 

 

Figura 2. Histograma del análisis de datos 2 

 

Interpretación: los trabajadores afirman tener conocimiento de sus funciones y deberes a 

veces y casi nunca en un 35.8%, demostrando asi el poco conocimiento sobre el puesto que 

desempeña en la entidad, en donde solo el 1.9% afirman que si tienen conocimiento de sus 

funciones y deberes para con la organización o entidad. 
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Tabla 17. Frecuencia del análisis de datos 3 

 

 

Figura 3. Histograma del análisis de datos 3 

 

Interpretación: en relación a la autonomía del trabajador para desenvolverse, se obtuvo como 

resultado que en un 41.5% a veces es autónomo para desarrollar sus labores, mientras que 

en un 7.5% afirman que siempre son autónomos al igual que un 7.5% afirman que nunca 

gozan de autonomía para desarrollar sus labores en la entidad, mientras que un 30.2% afirma 

que casi nunca gozan de una adecuada autonomía para desenvolverse en el trabajo. 
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Tabla 18. Frecuencia del análisis de datos 4 

 

 

Figura 4. Histograma del análisis de datos 4 

 

Interpretación: en relación a la percepción sobre la jerarquía en relación en función a las 

responsabilidades y cargos, se evidencia que un 45.3% afirma que casi nunca se puede 

evidenciar esta diferencia, mientras que un 26.4% afirma que de alguna manera es perceptible 

la jerarquización en la entidad, y en un 22.6% afirma que nunca a percibido esta distinción de 

jerarquías en la entidad. 
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Tabla 19. Frecuencia del análisis de datos 5 

 

 

Figura 5. Histograma del análisis de datos 5 

 

 

Interpretación: el orden y clasificación de los cargos en la entidad es importante, pero en la 

percepción de los trabajadores se obtuvo los siguientes resultados, que en un 35.8 afirma que 

casi nunca tiene la percepción que los cargos y jerarquías se ajustan a las necesidades de la 

entidad, mientras que un 28.3% afirma que a veces considera que los cargos y jerarquías se 

ajustan a la necesidad de la entidad, mientras que un 13.2% considera que la clasificación de 

cargos y jerarquías casi siempre están acorde a la realidad de la entidad. 
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Tabla 20. Frecuencia del análisis de datos 6 

 

 

Figura 6. Histograma del análisis de datos 6 

 

 

Interpretación: El cumplimiento de la responsabilidad de cada trabajador recae en la medida 

que asume con responsabilidad el rol de colaborador para aportar con su trabajo, es asi que 

en un 75.5% afirma que no demuestra responsabilidad por el cumplimiento de su trabajo, 

mientras que solo un 3.8% afirma que a veces demuestra responsabilidad en relación al 

cumplimiento de su trabajo, cifras que son preocupantes para el logro de objetivos de la 

entidad, los cuales asumen en un 20.8% que casi nunca asumen la responsabilidad en el 

cumplimiento de su trabajo cifras que son preocupantes en el entorno laboral de la entidad. 
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Tabla 21. Frecuencia del análisis de datos 7 

 

 

Figura 7. Histograma del análisis de datos 7 

 

 

Interpretación: en lo concernientes a la planificación y organización de las actividades para 

la semana o el mes, se obtuvo como resultado que en un 49.1% casi nunca planifica las 

actividades o tareas a cumplir ya sea en la semana o en el mes, seguido de un 30.2% que 

nunca planifica su labor para la semana o el mes, siendo solo en un 1.9% de los trabajadores 

que siempre planifica su labor para la semana o el mes.  

  

¿Considera Ud. que se planifica y organiza las actividades para ejecutarlas en la 

semana o mes? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 1 1,9 1,9 1,9 

Casi siempre 1 1,9 1,9 3,8 

A veces 9 17,0 17,0 20,8 

Casi nunca 26 49,1 49,1 69,8 

Nunca 16 30,2 30,2 100,0 

Total 53 100,0 100,0  
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Tabla 22. Frecuencia del análisis de datos 8 

 

 

Figura 8. Histograma del análisis de datos 8 

 

 

Interpretación: con relación al trabajo en equipo como efecto de la experiencia, un 47.2% 

afirma que nunca la experiencia será importante para el trabajo en equipos y en un 41.5% 

afirma que casi nunca el éxito del trabajo en equipo será la experiencia, mientras que solo un 

11.3% afirma a que a veces mediante la experiencia se podrá aportar al trabajo en equipo. 
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Tabla 23. Frecuencia del análisis de datos 9 

 

 

Figura 9. Histograma del análisis de datos 9 

 

 

 

Interpretación: con relación liderazgo en los grupos de trabajo para el cumplimiento de 

metas, un 45.3% afirma que nunca el liderazgo en un grupo de trabajo podrá aportar para el 

cumplimiento de metas y solo en un 1.9% afirma que a veces será importante el liderazgo en 

un grupo de trabajadores para el cumplimiento de metas para la entidad resaltado la poca 

importancia del trabajo en equipo y la coordinación con los lideres de los grupos de 

trabajadores. 
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Tabla 24. Frecuencia del análisis de datos 10 

 

 

Figura 10. Histograma del análisis de datos 10 

 

 

Interpretación: con relación al cumplimiento de metas programadas o planificadas, y su 

cumplimiento en u 47.2% afirma que casi nunca se cumple con los planificado, mientras que 

un 3.8% afirma que casi siempre e cumple con las tareas planificadas con anterioridad, siendo 

esta percepción resaltante en cuanto a la inadecuada percepción con el deber de las tareas a 

lograr para la entidad en un escenario de programación de metas por cumplir. 
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Tabla 25. Frecuencia del análisis de datos 11 

 

 

Figura 11. Histograma del análisis de datos 11 

 

 

Interpretación: con relación a la innovación de mejorar los procesos con nuevas ideas y 

alcances para mejorar los procesos en las labores en la entidad un 64.2% afirma que nunca 

será necesario proponer y desarrollar nuevas ideas para lograr las metas, mientras que un 

3.8% afirma que a veces es necesario considerar y aceptara nuevas ideas para mejorar los 

procesos o relaciones para cumplir con las metas de la entidad. 
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Tabla 26. Frecuencia del análisis de datos 12 

 

 

Figura 12. Histograma del análisis de datos 12 

 

 

Interpretación: con relación al trabajo y su prioridad en el cumplimiento de los objetivos para 

con la entidad solo un 37.7% afirma que a veces priorizan en su labor el cumplimiento de los 

objetivos de la entidad, mientras que un 9.4% considera que en alguna medida casi siempre 

considera priorizar el cumplimiento de los objetivos para con la entidad. 
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Tabla 27. Frecuencia del análisis de datos 13 

 

 

Figura 13. Histograma del análisis de datos 13 

 

 

Interpretación: en relación a si la entidad difunde los procedimientos y requisitos para la 

verificación del presupuesto un 41.5% señala que a veces se difunde mientras que un 20.8% 

afirma que nunca se realiza esta difusión seguido de un 15.1% que indica que casi nunca de 

difunde seguido de un 11.3 que señala que casi siempre se difunde y un 11.3% afirma que 

siempre se difunde 
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Tabla 28. Frecuencia del análisis de datos 14 

 

 

Figura 14. Histograma del análisis de datos 14 

 

 

Interpretación: con relación a la socialización de los documentos de gestión de la entidad, la 

percepción de los trabajadores informa que en un 37.7% a veces la entidad elabora o actualiza 

los documentos de gestión para verificar los créditos presupuestarios, mientras que solo un 

5.7% afirma que la entidad lleva un orden, mediante directivas que facilitan un mejor manejo 

e información relativa al crédito presupuestario de la entidad y áreas que pertenecen a la 

misma 
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Tabla 29. Frecuencia del análisis de datos 15 

 

 

Figura 15. Histograma del análisis de datos 15 

 

 

Interpretación: con relación a las fases de gasto, solo un 35.8% afirma que la certificación 

del crédito presupuestal se realiza de acuerdo los procedimientos establecidos en la entidad, 

mientras que 24.5% afirma que nunca se sigue el procedimiento adecuado, y en un 3.8% 

sostiene que siempre se realiza los procedimientos de certificación acorde a los lineamientos 

establecidos por un marco legal de la entidad y sectores públicos del estado. 
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Tabla 30. Frecuencia del análisis de datos 16 

 

 

Figura 16. Histograma del análisis de datos 16 

 

 

Interpretación: para la fase de gasto conocido como la certificación se puede evidenciar que 

en un 41.5% afirma que esta fase se realiza a veces en los plazos establecidos, mientras que 

en un 15.1% afirma que esta fase de gasto no se realiza respetando los plazos prudenciales 

y establecidos, mientras que solo un 5.7% considera que se lleva a cabo esta fase de gasto 

siempre dentro de los plazos establecidos. 
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Tabla 31. Frecuencia del análisis de datos 17 

 

 

Figura 17. Histograma del análisis de datos 17 

 

 

Interpretación: con relación a la fase de gasto compromiso, los trabajadores consideran en 

un 43.4% que casi nunca, esta fase de gasto guarda relación con la cadena de gasto 

establecida, mientras n 32.1% considera que a veces este gasto considera a la cadena de 

gasto correspondiente, mientras que un 20.8% considera que nunca guarda correspondencia 

entre el compromiso de gasto y la cadena de gasto establecida, mientras solo un 3.8% refiere 

que el compromiso guarda relación con la cadena de gasto establecida.  
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Tabla 32. Frecuencia del análisis de datos 18 

 

 

Figura 18.Histograma del análisis de datos 18 

 

 

Interpretación: con relación a la difusión de información mediante la capacitación en relación 

a la programación anual de compromiso, se puede evidenciar que en un 43.4% a veces 

percibe que la entidad difunde información o capacita al personal con temas relacionados a la 

programación anual de compromiso y en un 11.3% considera que casi nunca se lleva esta 

acción de difusión o capacitación con los trabajadores, mientras que en un 15.1% considera 

los contrario, teniendo como conocimientos los conceptos de programación de compromiso 

anual. 



 

117  

  

Tabla 33. Frecuencia del análisis de datos 19 

 

 

Figura 19. Histograma del análisis de datos 19 

 

 

Interpretación: con relación a la correspondencia entre el requerimiento y la programación 

de compromiso anual, un 43.4% afirma que a veces los requerimientos guardan relación con 

la programación de compromiso anual, mientras que solo un 3.8% afirma que si hay 

correspondencia, vale decir que casi en un 79% afirma que casi nunca o nunca hay relación 

entre el requerimiento y la programación de compromiso anual en la entidad. 
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Tabla 34. Frecuencia del análisis de datos 20 

 

 

Figura 20. Histograma del análisis de datos 20 

 

 

Interpretación: con relación a la verificación del gasto, el mismo que tenga correspondencia 

a la programación de compromiso anual, un 39.6% afirma que a veces este gasto programado 

tiene relación con la programación de compromiso anual, mientras que un 34% afirma que 

casi nunca hay relación entre el gasto ejecutado y la programación de compromiso anual, y 

un 1.9% afirma lo contrario que hay correspondencia entre el gasto ejecutado y la 

programación de compromiso anual, resultados que evidencian que a veces y casi nunca así 

como nunca, existe relación entre el gasto ejecutado y la programación de compromiso anual. 
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Tabla 35. Frecuencia del análisis de datos 21 

 

 

Figura 21. Histograma del análisis de datos 21 

 

 

Interpretación: En relación en la difusión de los requisitos para comprobar el gasto ejecutado 

por la adquisición de algún bien o contratación de un servicio, se afirma que en un 41.5% casi 

nunca tuvieron conocimiento de los requisitos o procedimiento para comprobar el 

cumplimiento en la adquisición de un bien o contratación de un servicio, y en un 3.8% afirmar 

que si tuvieron este conocimiento acerca del procedimiento, y un 11.3 informa que casi 

siempre reciben esta información, siendo un 17% que afirma nunca haber recibido o tener 

conocimiento de los procedimientos adecuados para comprobar la adquisición de un bien o la 

verificación del cumplimiento de un servicio. 
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Tabla 36. Frecuencia del análisis de datos 22 

 

 

Figura 22. Histograma del análisis de datos 22 

 

 

Interpretación: con relación a la verificación de las especificaciones técnicas o términos de 

referencia, de acuerdo al tipo de contratación, un 41.5% afirma que nunca verifica el 

cumplimiento de lo requerido por el área usuaria, mientras que un 1.9% siempre y casi siempre 

verifica el fiel cumplimiento de la necesidad del área usuario en correspondencia al 

requerimiento dentro de las especificaciones técnicas o términos de referencia. 
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Tabla 37. Frecuencia del análisis de datos 23 

 

 

Figura 23. Histograma del análisis de datos 23 

 

 

Interpretación: Los resultados para la capacitación al personal para que con conocimiento 

verifiquen la atención correspondiente a la adquisición de bienes o contratación de un servicio 

por parte de la entidad, un 35.8% afirma que a veces recibió algún tipo de inducción o 

capacitación para realizar esta labor mientras que un 24.5% afirma que casi nunca fue 

capacitado para la verificación y el cumplimiento de este procedimiento y en un 11.3% afirma 

que tiene conocimiento o que recibió algún tipo de capacitación por parte de la entidad. 
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Tabla 38. Frecuencia del análisis de datos 24 

 

 

Figura 24. Histograma del análisis de datos 24 

 

 

Interpretación: con relación a la difusión, de los requisitos y procedimientos para un 

adecuado trámite administrativo en la entidad, se afirma que un 41.5% a veces tuvo 

conocimiento de los requisitos y procedimientos para un adecuado trámite administrativo, 

mientras que en un 18.9% respectivamente, afirman que casi nunca y nunca recibieron 

información o fueron objeto de algún tipo de socialización para mejorar el desarrollo de un 

trámite administrativo adecuado, mientras que un 3.8% afirma que siempre se dio información 

o se socializo los procedimientos adecuados para los trámites administrativos de forma 

adecuada. 
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Tabla 39. Frecuencia del análisis de datos 25 

 

 

Figura 25. Histograma del análisis de datos 25 

 

 

Interpretación: con relación a la eficiencia y de forma adecuada que se toma para cada acto 

administrativo por parte de la entidad, se puede afirmar que en un 45.3% afirma que a veces 

el tiempo para realizar el trámite administrativo es adecuado en con eficiencia y en un 28.3% 

afirma que casi nunca el trámite administrativo se realiza con eficacia y con el adecuado 

procedimiento, mientras que en un 5.7% afirma que los trámites administrativos se realizan 

con eficacia y en un entorno adecuado, así como un 15.1% afirma que estos trámites nunca 

se dan con eficacia y adecuadamente. 
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Tabla 40. Frecuencia del análisis de datos 26 

 

 

Figura 26. Histograma del análisis de datos 26 

 

 

Interpretación: con relación a la fase de gasto giro, en la entidad se pudo evidenciar que en 

un 35.8% menciona que a veces esta fase de gasto se efectúa con rapidez y dentro de los 

plazos establecidos, mientras que un 3.8% afirma que esta fase de gasto de realiza con 

rapidez y dentro de los plazos establecidos, siendo un 13.2% que afirman que este 

procedimiento nunca se da con rapidez y en los plazos establecidos afectando a la ejecución 

del gasto o ejecución presupuestal. 
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Tabla 41. Frecuencia del análisis de datos 27 

 

 

Figura 27. Histograma del análisis de datos 27 

 

Interpretación: En la fase de gasto el girado como parte de la ejecución presupuestal 

respondieron el 34.0% menciona que a veces lo realiza una persona idónea seguida de un 

30.2% que menciona que casi nunca lo realiza una persona idónea y un 20.8% afirma que 

nunca lo realiza una persona idónea mientras que un 11.3% afirma que casi siempre es una 

persona idónea mientras que un 3.8% afirma que siempre el giro lo realiza una persona idónea  
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Tabla 42. Frecuencia del análisis de datos 28 

 

 

Figura 28. Histograma del análisis de datos 28 

 

 

Interpretación: con relación a la difusión de los procedimientos y requisitos a los usuarios por 

parte de la entidad, se obtuvieron los siguientes resultados; que en un 47.2% manifiesta que 

a veces se difunde esta información, mientras que en un 9.4% afirma que siempre se lleva a 

cabo la difusión de la información a los usuarios, mientras que en un 15.1% respectivamente 

afirma que casi nunca o nunca se dan acciones o actividades en donde se pueda orientas y 

socializar mediante la difusión de los procedimientos y requisitos a los usuarios. 
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Tabla 43. Frecuencia del análisis de datos 29 

 

 

Figura 29. Histograma del análisis de datos 29 

 

 

Interpretación: con relación a los tiempos en relación a los plazos para la realización del 

pago, se puede afirmar que en un 43.4% a veces se realiza en los plazos establecidos por el 

personal encargado de esta fase de gasto, mientras que en un 15.1% afirma que nunca se 

realizan en los plazos establecidos, y en un 9.4% afirman que el personal encargado de esta 

fase lo realiza dentro de los plazos establecidos, confirmándose con estos resultados que 

existe una demora considerable para la ejecución de gasto o presupuestaria debido a que no 

se respetan los plazos por parte del personal encargado de realizar esta acción dentro de la 

fasee de ejecución de gasto. 
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Anexo N°11 
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