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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo principal determinar la incidencia de
las cuentas por cobrar en la liqguidez de la empresa Maestranza del Norte S.A.C.,
Piura 2019-2022. Respecto a la metodologia empleada en la investigacion tuvo un
enfoque cuantitativo, de tipo aplicada — correlacional y se aplicd disefio no
experimental de corte transversal- descriptiva. La técnica que se aplicé fue el
andlisis documental para realizar la evaluacion de la informacién recopilada, como
instrumento se utilizé la ficha de andlisis documental y fue analizada por el
coeficiente Pearson en las correlaciones. Los datos recolectados fueron analizados
mediante el programa SPSS. Ademas, se obtuvo un valor de correlacion de -0.962
la cual indicé que existe una relacion lineal inversa muy alta; asimismo, el valor de
p-value fue de 0.038 menor al valor de sig. (bilateral) de 0.05, por tanto, se afirmé
que las cuentas por cobrar inciden significativamente en la liquidez. Concluyendo
gue la organizacién no tiene un control y manejo adecuado de dichas cuentas por
lo que no ha podido gozar de un nivel de liquidez Optimo para que pueda seguir
realizando sus actividades de manera eficiente y pueda cubrir sus deudas con

terceros.

Palabras clave: Cuentas por cobrar, ratios, politicas de cobranza y liquidez
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ABSTRACT

The main objective of this investigation was to determine the incidence of accounts
receivable in the liquidity of the company Maestranza del Norte S.A.C., Piura 2019-
2022. Regarding the methodology used in the research, it had a quantitative,
applied-correlational approach and applied a non-experimental cross-sectional-
descriptive design. The technique that was applied was the documentary analysis
to carry out the evaluation of the information collected, as an instrument the
documentary analysis sheet was used and was analyzed by the Pearson coefficient
in the correlations. The collected data were analyzed using the SPSS program. In
addition, a correlation value of -0.962 | was obtained, which indicated that there is a
very high inverse linear relationship; likewise, the p-value was 0.038 lower than the
sig value. (bilateral) of 0.05, therefore it was stated that accounts receivable has a
significant impact on liquidity. Concluding that the organization does not have
adequate control and management of these accounts, so it has not been able to
enjoy an optimal level of liquidity so that it can continue to carry out its activities

efficiently and can cover its debts with third parties.

Keywords: Accounts receivable, ratios, collection policies and liquidity
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1. INTRODUCCION
Hoy en dia el area de cuentas por cobrar se ha vuelto una base esencial en
el progreso de las empresas, puesto que se busca que se aseguren los retornos
financieros con la finalidad de tener liquidez; es decir, el capital debe ser manejado
de manera objetiva ya que esto nos mostrard qué tan solvente es la empresa
brindando un margen de seguridad y eficiencia en la obtencién de la meta principal
de la empresa.

A nivel internacional los autores Kozarevi¢ et al. (2019) consideraron que las
cuentas por cobrar y las ventas al crédito son un gran problema en los paises
europeos, puesto que no existe un buen control en esta area para establecer
politicas de crédito por lo que buscan realizar analisis constantes de la capacidad
contributiva de sus clientes y de las cuentas por cobrar con la finalidad de mejorar

la liquidez de la organizacion.

Asi también, en Latinoamérica las empresas caen en el error de no realizar
un estudio financiero de las cuentas por cobrar, pues le brindan crédito a clientes
gue tienen una elevada capacidad de endeudamiento lo que genera graves
problemas a su flujo de efectivo afectando la liquidez, por ello se sugiere establecer

un manejo minucioso y 6ptimo de las politicas de créditos (Tapia et al., 2018).

Por otra parte, en las entidades ecuatorianas no se tiene un conocimiento
respecto a la liquidez, dado que no analizan adecuadamente los ratios financieros,
ni el plazo de cobro; de igual forma, este problema se vio reflejado en las
cooperativas de ahorro, las cuales presentaron problemas econémicos por no
planificar en tiempo y politicas, ya que la facturacién del 2013 fue del 121,87%
respecto a la facturacion planificada, reflejando una falta de liquidez que es
resultado de un inadecuado control de las cuentas por cobrar y de la planificacion
de puntos claves como el periodo, los intereses o términos de contrato (Labajos, et
al., 2020).

Para Arroba et al. (2018) es importante efectuar un analisis constante de
las cuentas por cobrar para conocer la liquidez del negocio, como también llevar un
control de las facturas emitidas a crédito, realizar ratios financieros mensuales y

establecer comunicacion en las areas de ventas, créditos y cobranzas con la



finalidad de evitar morosidad por parte de sus clientes y, por ende, que no afecte

su liquidez.

En los ultimos afios en el pais las ventas a crédito se han implementado en
diversas industrias, debido a que es una forma de captar y fidelizar a los usuarios
con el objetivo de obtener mayor demanda de los productos ofrecidos. Esta técnica
se ha visto perjudicada por el inadecuado manejo de politicas y condiciones de
cobro, debido a que los clientes en diversas ocasiones se exceden en el tiempo de

pago ocasionando falta de liquidez en la empresa. (Morales y Carrasco, 2018)

Para los autores Mantilla y Huanca (2020) una oportuna administracion de
la liguidez en una empresa es indispensable para cumplir con las obligaciones
dentro del tiempo establecido, ejecutar los procesos de operacion y permanecer en
marcha los procesos operativos de la empresa, esto permitird que esta no recurra
a financiamientos externos. Mientras tanto, Gamez et al. (2018) sefalaron que las
organizaciones tienen una recuperacion paulatina con respecto a su liquidez debido
a falta del manual de procesos, deficiencia en el control de las cuentas por cobrar
y falta de comunicacion en las areas de ventas y cobranzas lo que genera el

incumpliendo de sus obligaciones.

En el ambito local se encuentra la empresa Maestranza del Norte S.A.C.,
tiene 4 afios en el mercado y su actividad economica es la fabricacion de productos
metalicos para uso estructural; ademas brinda servicio de torno, fresa, taladro,
soldadura, entre otros. Dicha empresa se distingue por la elaboracion de trabajos

de calidad y cumplir los estandares de los clientes.

En este sentido, una vez realizado el analisis factico se observo, que en la
empresa Maestranza del Norte S.A.C. brinda productos y servicios a crédito, lo que
ha generado que diversas ocasiones sus clientes al realizar sus compras y/o
servicios a crédito, estos no cumplan con la fecha de pago pactada, tardando mas
de lo esperado en realizarlos, generando un desequilibrio monetario en la empresa;
es decir, falta de liquidez para afrontar sus obligaciones con terceros. Siendo una
de las causas la inadecuada politica de crédito y cobranza establecidas por parte
de la empresa hacia sus clientes, no cobrar interés al exceder del tiempo pactado

y falta de compromiso de los usuarios.



De acuerdo a la problematica antes descrita, se planted la siguiente
interrogante ¢De qué manera las cuentas por cobrar inciden en la liquidez de la
empresa Maestranza del Norte S.A.C., Piura 2019 — 20227

Este trabajo de investigacion se justificd tedricamente debido a que en la
actualidad las cuentas por cobrar juegan un rol fundamental en la sociedad, pues
forman parte del activo de las empresas y al no tener un buen control de estas
puede generar la reduccion de liquidez en la entidad. Asimismo, su justificacion
practica se da porque al revisar la informacion se pudo establecer recomendaciones
sobre el buen manejo de las cuentas por cobrar, lo cual permite poner en practica
las politicas de crédito y cobranza que ayuden a reducir el elevado indice de
morosidad, mejorando el control de las ventas a crédito y brindando a la empresa

herramientas para tener una buena liquidez.

Se justific6 metodolégicamente por lo que al realizar esta investigacion
permitid examinar pertinentemente las cuentas por cobrar para establecer las
correcciones y se puedan tomar decisiones pertinentes para que no se siga
afectando la liquidez de la entidad, asi también servira como base para otras

investigaciones.

En cuanto al objetivo general de la investigacion fue: Determinar la incidencia
en las cuentas por cobrar en la liquidez de la empresa Maestranza del Norte S.A.C.,
Piura 2019-2022. Y como objetivos especificos: ldentificar la incidencia de las
politicas de cuentas por cobrar en la liquidez de la empresa Maestranza del Norte
S.A.C., Piura 2019-2022. Examinar la incidencia del indicador de rotacion de
cuentas por cobrar en la liquidez de la empresa Maestranza del Norte S.A.C., Piura
2019 — 2022. Evaluar la incidencia del indicador periodo promedio de cobro en la
liguidez de la empresa Maestranza del Norte S.A.C., Piura 2019 — 2022.

Por otro lado, se plante6 la siguiente hipotesis general: Las cuentas por
cobrar inciden significativamente en la liquidez de la empresa Maestranza del Norte
S.A.C., Piura 2019-2022.



. MARCO TEORICO

Se realizo la presentacion de diversas investigaciones a nivel internacional

y nacional con relacion a las variables de estudio.

Lépez et al. (2019) en la investigacion, tuvieron como objetivo examinar el
impacto de las cuentas por cobrar y pagar en la liquidez mediante la realizacion de
una investigacién descriptiva, documental y de campo. Concluyendo que la
empresa tiene politicas de cobro y pago establecidas que son analizadas
anualmente, lamentablemente no son las adecuadas, pues se pudo corroborar que
existe un 81% de morosidad lo que causa que la organizacion tenga dificultad de

gozar de una liquidez inmediata.

Rusdiyanto et al. (2019) en su estudio evaluo la rotacion de las cuentas por
cobrar y el flujo de caja sobre la liquidez de la organizacién Unilever, el autor tuvo
un enfoque cuantitativo y un disefio descriptivo. Obteniendo como resultados que
tanto la rotacion de dichas cuentas como el flujo de caja influyen en la liquidez de
entidad en un 78%, también que otro 22% se asemejan a otros factores. Por lo que

concluyeron que existe una deficiencia en el nivel de rotacion de estas cuentas.

Lozada (2018) tuvo como objetivo realizar un examen exhaustivo de las
cuentas por cobrar. El estudio utilizado fue descriptivo, su técnica empleada fue la
encuesta y se aplico un cuestionario. Llegando a la conclusién que la empresa de
calzado tiene un deficiente manejo de dichas cuentas, ya que el monto de las
cuentas por cobrar es muy alto lo que genera que la entidad no tenga la capacidad

monetaria; es decir, liquidez para cancelar a su personal y proveedores.

Rivera (2020) en su investigacion su objetivo principal fue determinar los
errores que existian en el control de las cuentas por cobrar. Asi mismo, su estudio
fue descriptivo y empled la técnica de la encuesta. Concluyendo que dicha empresa
a pesar de que cuenta con politicas de cobro estas no se actualizan de manera
continua para no originar un desequilibrio en la gestién de las cuentas por cobrar,
siendo la misma gerencia la que no realiza la verificacion y monitoreo de la gestion

lo que dificulta que se llegue a tener una 6ptima liquidez en la empresa.



A nivel nacional se encontré a Larreategui (2021) que tuvo como finalidad
determinar como la gestion de cuentas por cobrar afecta en la liquidez de la
cooperativa San Ignacio. La metodologia que se empled fue de tipo basica con
enfoque cuantitativo y se aplicé un analisis documental, obteniendo como resultado
gue existe una deficiente gestion de estas cuentas y un bajo nivel de liquidez. En
sintesis, las cuentas por cobrar influyen significativamente en la cooperativa, puesto
gue las politicas de crédito ofrecidas a sus clientes no son las mas adecuadas, lo
gue genera que la liquidez no sea alta, ocasionando que al no tener efectivo no

pueda realizar sus funciones de forma eficiente.

Flores (2019) en su investigacién tuvo como objetivo precisar la incidencia
de la gestion de cuentas por cobrar en la liquidez en la estacion de servicios
Petrolcenter SAC. El enfoque fue cuantitativo, el disefio fue tipo aplicada y su nivel
descriptivo — explicativa. Obteniendo como resultado que el departamento de
crédito y cobranza no posee un manual para que la empresa realice sus cobranzas
de manera eficiente, ademas, no cuenta con un soporte documentaria de sus
ventas, concluyendo que al no contar con un procedimiento para sus cobranzas
muchos de sus clientes sobrepasan el plazo de pago y la empresa recurra a

financiamiento externo por el déficit de liquidez.

Los autores Asmad et al. (2021) tuvieron como objetivo validar el rol de las
cuentas por cobrar y demostrar la incidencia dentro de la liquidez, para dicha
investigacion se hizo un estudio descriptivo- correlacional, obteniendo como
resultado que existe correlacion directa entre las variables, lo que genera que la
empresa sea solvente y siga creciente en el mercado competitivo. Asimismo,
concluyeron que las técnicas que se aplican a estas cuentas inciden en la liquidez;
sin embargo, al brindar créditos a corto plazo sin llevar un control, ni establecer

procedimientos podria generar que esta deuda por cobrar se convierta en impago.

Villavicencio et al. (2022) en el articulo tuvieron como proposito determinar
el efecto de las cuentas por cobrar en la liquidez. La metodologia que utilizo fue un
disefo transversal no experimental basado en un enfoque cuantitativo con alcance
descriptivo y técnica documental para el analisis de los periodos 2015-2019. Entre
los hallazgos claves, la empresa no realiza un buen control de cuentas por cobrar,

el cual se refleja en el periodo de cobro de 198 dias por el servicio de carga y una



caida de 1,8 veces en la rotaciéon de la cuenta relacionada con su liquidez por lo
gue los activos corrientes no pueden cubrir los pasivos a corto plazo, llegando ala
conclusion en las cuentas por cobrar en esta empresa inciden negativamente en la

liquidez.

Para explicar las variables a investigar, se dieron a conocer diversas teorias

basadas en articulos de investigacion o libros de diferentes autores:

Respecto a la primera variable en estudio denominada cuentas por cobrar,
se puede mencionar que, de acuerdo a los autores Castilla et al. (2018), son
aquellos créditos que los clientes obtienen por parte de las empresas, a causa de
la venta de productos, bienes y/o la prestacidbn de servicios; dichas cuentas

representan un derecho para la empresa, que posteriormente se haran efectivas.

Estas son un area fundamental en las entidades, puesto que conforman los
activos corrientes que la empresa necesita para seguir funcionando correctamente;
por ende, se pueden definir como el crédito que algunos comercios otorgan a sus
consumidores tras ofertarles un servicio 0 bien, mismos que seran cancelados
posteriormente, serdn considerados como efectivo al momento de ingresar a la

empresay servirdn para cubrir los gastos e invertir en el desarrollo de la empresa.

Segun los autores Menor et al. (2020), las cuentas por cobrar son
consideradas como un aspecto netamente contable, en la que después de
realizarse una transaccion nace un derecho a favor de la empresa, asimismo al
cobrarse la deuda este dinero servira para hacer frente a sus obligaciones. Del
mismo modo, los autores Herison et al. (2022), definen que las cuentas por cobrar
conforman una parte fundamental de los activos corrientes y juegan un rol
importante en las principales actividades corrientes que siguen del efectivo,
asimismo sefialan que estas surgen de las ventas a crédito y al ser menor el tiempo

de cobro aumentara la rentabilidad de la empresa.

Para que una empresa tenga mejores resultados y una mejor administracion
de las cuentas por cobrar, es de suma importancia establecer politicas, normas y
formas de gestionar el crédito y la cobranza de estas, mismas que son creadas por
el gerente general y el departamento de estas areas con la finalidad de detallar

correctamente los requisitos y detalles de crédito a sus clientes.



Las politicas de crédito, segun Cabello et al. (2020), son el conjunto de reglas
disefiadas e implementadas por la alta direccion para aplicarlas al momento de
realizar una venta al crédito. Dichos autores indican que las empresas otorgan
ventas a crédito para sus clientes, pudiendo ser canceladas a corto y largo plazo;
sin embargo, en algunos casos se tiene como opcién cancelar la deuda antes del
plazo establecido para obtener como beneficio un descuento por el pronto pago,
pero esto dependera de las politicas y tacticas de la organizacion para llevar a cabo
dichas cobranzas, y de una previa evaluacion exhaustiva al cliente para verificar si

cumple con los requisitos para aplicar el beneficio.

Por otro lado, los autores Leontieva et al. (2019), sefialan que es
fundamental elaborar politicas de crédito en las empresas para entender como se
viene manejando esta area, cual es la forma de recaudacion y las posibles
limitaciones que impida tener una mejor liquidez; por tanto, se debe establecerse

en un documento para guiar las actividades orientadas a la cobranza.

De acuerdo a los autores mencionados todas las empresas deben establecer
politicas de crédito para sus clientes para ello se debe realizar una previa
evaluacion de la conducta crediticia y solvencia de sus clientes con la finalidad de
minimizar los riesgos de incobrabilidad teniendo en cuenta que es preferente
mantener un periodo determinado de 30 dias como plazo maximo desde la fecha
de facturacion, del mismo modo, se debe asignar un limite de crédito para cada uno

de ellos, siendo actualizado como minimo una vez al afio.

Por otra parte, las politicas de cobranza segun Mogollén (2021), son aquellos
meétodos que crea cada entidad bajo sus normativas, objetivos y politicas con la
finalidad de generar una cobranza adecuada de sus cuentas en el tiempo pactado

con sus clientes y asi evitar las cuentas incobrables.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente las politicas de cobranza son un
punto clave en las empresas pues permiten tener mayor conocimiento de sus
cuentas por cobrar, de forma que se pueden gestionar eficientemente, y asi brindar
créditos justos sin perjudicar a la empresa para seguir manteniendo su cartera de
clientes. Asimismo, permitira medir las posibles cuentas incobrables para evitar

pérdidas econdmicas a futuro.



Dado ello, para que una gestion de cobranza sea eficiente, se debe conocer
a los clientes para definir qué estrategia de cobranza se empleara y desarrollar
acciones que se componen de cuatro fases que son: Prevencion, cobranza,

recuperacion y extincion.

Cuando se habla de prevencion, se entiende que son las acciones que se
adoptaran para evitar la omisién del pago por parte de los clientes con el fin de
mitigar el riesgo de mora o incobrabilidad de la deuda, teniendo en cuenta que el
cliente debe tener conocimiento de cada proceso y acciones a seguir. Por otro lado,
la cobranza engloba las acciones tempranas para evitar moras por parte de los
clientes; asimismo, el indicador recuperacion se centra en recuperar adeudos con
periodo de mora extenso y finalmente la extincion que es la accion de registrar

contablemente las cuentas que han sido saldadas (Espinoza, 2020).

Otra forma de gestionar las cuentas por cobrar y tener informacién mas
precisa es aplicando los ratios financieros, que son unidades de medida que
permiten comparar datos con la finalidad de conocer el estado econémico en el que

se encuentra la empresa (Cespedes y Rivera, 2019).

Uno de estos ratios es la rotacion de cuentas por cobrar, que segun Pandoyo
(2019) se pueden describir como la unidad de medida de las veces que una
organizacion aplica a las cuentas de cobro pendiente durante un periodo contable
determinado, es decir, este ratio ayuda a medir el nivel en las que una empresa
puede convertir este activo en liquidez. Para hallar este ratio se dividen las ventas

entre las cuentas por cobrar.

Por otro lado, el ratio periodo promedio de cobro representa los dias que se
toma una empresa para transformar las cuentas por cobrar en efectivo, es decir, la
cantidad de dias en los que la empresa cobra a sus clientes el crédito otorgado.
Cuantos menos dias, mas rapido la empresa podra cobrar el dinero que se le debe,
lo cual es préactico debido a que la empresa puede recibir efectivo para continuar

con sus actividades (Promise, 2023).

No obstante, si acaso las cuentas por cobrar superan la cantidad de ventas,
esto significa que la empresa ha acumulado deudas de sus clientes, y ha generado

la pérdida de su capacidad de pago. En este escenario, es importante analizar si



es necesario cambiar sus politicas de cobro. Para hallar este ratio se multiplican las

cuentas por cobrar por 360 dias entre las ventas.

Paralelamente, se menciona la segunda variable en estudio denominada
liguidez, la cual para los autores Reschiwati et al. (2020) es la capacidad monetaria
gue tiene una organizacion para cumplir con sus deberes. Esta se evaluara
teniendo en cuenta el activo corriente y el pasivo corriente, evidenciando si la
empresa cuenta con una liquidez aceptable para que se mantenga operativa en el
mercado. Asi mismo Naula et al. (2019) afirmaron que la liquidez es muy importante
en una organizacion porque guarda relacion con la supervivencia de esta, indicando

gue el negocio cuenta con el suficiente efectivo para afrontar sus obligaciones.

De la misma manera, los autores Saénz y Saénz (2019), indican que la
liguidez de una empresa se ve reflejada en cuan flexible es para hacer frente a sus
compromisos a medida que vencen; es decir, dicha empresa es solvente para

cumplir con el pago de sus diversas deudas en un periodo menor de un afo.

En palabras de los autores Ryu y Yu (2021), conceptualizaron a la liquidez
como la disposicién que tienen las organizaciones para obtener ingresos y saldar
sus cuentas en el menor tiempo posible. Ademas, para el autor Czerwinska et al.
(2021), es importante mantener la liquidez, ya que le permitira mantener el proceso
productivo y hacer frente a sus gastos, pues caso contrario generara un

desequilibrio monetario para que siga desarrollando sus actividades.

Dentro de la liquidez, existen distintos factores influyentes; entre los cuales
se puede mencionar: alto endeudamiento, se da cuando una entidad tiene una
fuerte dependencia financiera con una o varias entidades, asi mismo obligaciones
con terceros lo que podria generar que esta incurra en la pérdida de su capital. Otro
factor que limita la liquidez es la deficiencia organizacional, ya que toda empresa
debe contar con un organigrama para que sus empleados tengan definidas las
funciones a realizar, las cuales deben llevarse a cabo de manera eficiente, en
especial en las areas administrativas y financieras que son fundamentales para el
buen uso de los recursos, caso contrario causaria problemas financieros,

disminuyendo su liquidez (Diaz y Escribano, 2020).



Para el autor (Vasquez et al., 2021) los ratios financieros, son instrumentos
gue se utilizan para analizar el escenario econémico en que se encuentra
actualmente la organizacion y poder llevar a cabo una toma de decisiones eficiente.
Asi mismo, nos ayudan a precisar la magnitud y cambios que se han venido

evidenciando en el transcurso del tiempo.

Para hallar el porcentaje de deudas a un corto plazo es esencial aplicar el
ratio de liquidez corriente, siendo definido por Avila et al. (2019), como aquel ratio
gue permitira determinar en qué medida los activos que tiene la entidad llegan a
cubrir con las obligaciones de la misma a un corto plazo; es decir, este ratio sefala
la cantidad de activo con el que dispone una organizacioén para cubrir sus deudas.
Se obtiene dividiendo activos corrientes (conformado por los derechos y bienes que
posee una entidad, convirtiendo de forma rapida en efectivo para generar beneficio

en la organizacién) entre pasivos corrientes (deudas con terceros).

Por otro lado, para conocer la capacidad que tiene una entidad para asumir
sus compromisos es necesario aplicar el ratio de prueba acida, pues indica si esta
cuenta con suficiente solvencia financiera en un periodo menor a un afio para que
pueda cubrir sus pasivos, pero sin dejar de lado las existencias; es por eso que es
necesario que las empresas cuente con los recursos suficientes para hacer frente
a sus obligaciones con proveedores, empleados, pago de operaciones diarias,
entre otros. Se interpreta disminuyendo al activo corriente con las existencias entre

el pasivo corriente (Sarango et al., 2023).

Por dltimo, los autores para medir la eficiencia financiera que tiene una
empresa, se puede utilizar el ratio de prueba defensiva, el cual permite saber si
dicha entidad cuenta con el efectivo necesario para cubrir los pasivos en periodo
menor a un afio. También permite conocer la situacion de la empresa en términos
econdmicos y financieros. Para hallar este ratio se debe calcular teniendo en cuenta

el efectivo y equivalente de efectivo entre el pasivo corriente (Khalid et al., 2018).
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo aplicada, de acuerdo a los autores Hernandez,
et al., (2018) la misma que se enfocO en dar diversas soluciones a numerosos

problemas que se presentan en la sociedad.

Asimismo, fue una investigacion correlacional debido a que las variables se
encontraron relacionadas entre si, el autor Nicaragua (2018) indic6 que este tipo de
investigacion pretende analizar la relacion directa que exista entre dos o més

variables y saber cdmo actia una frente al comportamiento de la otra.
3.1.2 Disefo de investigacion

Esta investigacion conté con un disefio no experimental y de corte
transversal descriptivo. De acuerdo al autor Alban et al. (2020) es no experimental
debido a que no hubo una manipulaciéon o modificacion de las variables en estudio,
dado que fueron evaluadas en su contexto natural para que posteriormente sea

analizado por el investigador.

Por ende, fue de corte transversal pues los datos fueron recolectados en un
periodo determinado y por Unica vez para proseguir a ser descritos en la
investigacion, tomando en cuenta que ambas situaciones se realizan en una sola

instancia (Manterola et al., 2019).

Ademas, los autores Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) sefialaron que
los estudios descriptivos son aquellos que tienen el proposito de detallar las
caracteristicas y propiedades de un grupo en estudio en el que se fundamentan
varios aspectos del fenbmeno estudiado, facilitando la recoleccion de los datos de

las variables investigadas.
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Cuentas por cobrar

Definicidon conceptual

Son aquellos créditos que los clientes obtienen por parte de las empresas, a
causa de la venta de productos, bienes y/o la prestacion de servicios; dichas
cuentas representan un derecho para la empresa, que posteriormente se haran
efectivas (Castilla et al., 2018).

Variable dependiente: Liquidez

Definicién conceptual

Capacidad monetaria que tiene una organizacion para cumplir con sus deberes.
Esta se evaluara teniendo en cuenta el activo corriente y el pasivo corriente,
evidenciando si la empresa cuenta con una liquidez aceptable para que se

mantenga operativa en el mercado (Reschiwati et al., 2020).
Definicién operacional

La técnica utilizada para la recoleccion de informacién fue el analisis documental

en la que se tom6 como muestra a la empresa Maestranza del Norte S.A.C.
Indicadores

Ventas a Crédito, cobranza, ventas, cuentas por cobrar, liquidez corriente,

prueba &cida y ratio de prueba defensiva.
Escala de medicion

Tanto la variable independiente (cuentas por cobrar) como dependiente
(liguidez) se midieron con la escala de razén, ya que se utilizaron los Estados
de situacion financiera para su medicion, analisis y posteriormente,

conclusiones.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1 Poblacion

Estuvo conformada por los Estados financieros de la empresa Maestranza del

Norte S.A.C. Se consider6 unicamente el periodo 2019 al 2022.

12



e Criterios de inclusion
Se tomaron los estados financieros de los 4 Gltimos periodos, puesto que
fueron los mas relevantes y permitieron tener una amplia vision del
desarrollo econémico y contable de la empresa.
Empresa que aceptdé formar parte de la investigacion y brindar la
informacion contable.

Se tomaron en cuenta s6lo las cuentas por cobrar comerciales- terceros.

e Criterios de exclusion:
No se tomaron en cuenta el cambio de patrimonio neto y flujo de caja, ya
que consideraron que no son muy relevantes para la investigacion.
Empresa que no aceptd formar parte de la investigacion, ni brindé
informacion contable.
No se consideraron las cuentas por cobrar diversas, ni cuentas por cobrar

a accionistas, pues no es relevante para la investigacion.

3.3.2 Unidad de analisis
Se analiz6 a la empresa Maestranza del Norte S.A.C.
3.4. Técnica e instrumentos de recoleccién de datos
3.4.1 Técnica

Se empled el andlisis documental para realizar la evaluacion de la informacion

recopilada brindada por la empresa.

3.4.2 Instrumentos
Se utilizé la ficha de analisis documental, puesto que es un analisis exhaustivo
de la informacioén recolectada para posteriormente sintetizarla.

3.5. Procedimientos

Se contacto con el duefio de la empresa Maestranza del Norte S.A.C con la
finalidad que el gerente general ceda la autorizacion en tomar el nombre de la
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empresa como muestra para el trabajo de investigacion y que facilite la

documentacién contable necesaria para el desarrollo del estudio.

Luego se enviaron las cartas de presentacion y aceptacion para que el Gerente
General de Maestranza del Norte S.A.C las selle y las firme quedando en

constancia que si esta autorizando la participacion en el trabajo de investigacion.

Después de haber obtenido el permiso y aceptacion del gerente, se enviaron
correos a la contadora de la empresa solicitando la informacion de los estados
financieros de la empresa de los afios 2019-2022 siendo necesarios para la

elaboracién del proyecto.

Por otro lado, se elaboro la ficha de analisis documental la cual fue validada por
tres expertos con la finalidad de dar el visto bueno al instrumento para que

posteriormente fuera aplicado.

Posteriormente se aplico el instrumento de recoleccion de datos para examinar

la posicién econdmica de la empresa.

Para la correlacion de las variables y constatacion de hipétesis se requirié de la

ayuda de un experto en estadistica para dicho procedimiento.

Después, tanto el docente tedrico y metoddlogo realizaron la revision de los

avances en las sesiones correspondientes durante el ciclo académico.

Por ultimo, se analizaron los estados financieros respecto a los afios 2019-2022
con el proposito de obtener hallazgos para dar la conclusiones vy

recomendaciones pertinentes.

3.6. Método de anélisis de datos

El método utilizado para analizar la informacién fue el programa Microsoft Excel,
el cual es una hoja de célculo donde se pudo realizar las diversas operaciones
matematicas para la obtencion de los ratios financieros; ademas del programa

SPSS para la correlacion de las variables.
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3.7. Aspectos éticos
La investigacion se baso en el cumplimento de la ética investigativa, puesto que

se tomaron en cuenta los derechos de autor que fueron utilizados en el estudio
y para ello se emplearon las normas APA al momento de realizar la cita y
referencia de la informacion respectiva, viéndose reflejada en la introduccion,

antecedentes de estudios pasados, marco tedrico y metodologia.

Ademas, se solicitd el consentimiento previo del gerente general de la empresa
para su participacion en el estudio de la investigacion con la finalidad de

recolectar la informacién necesaria.
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V. RESULTADOS

Se efectud el andlisis de normalidad para las variables empleadas en la

investigacion con la finalidad de comprobar que existe una distribucién normal.

PRUEBA DE NORMALIDAD

Como la muestra fue de 4 elementos no se puedo hacer la prueba de
normalidad a través del estadistico Kolmogo6rov-Smirnov, como solucion se

aplicé la prueba de normalidad a través del grafico QQ-Plot.

Gréfico 1: QQ-Plot normal de cuentas por cobrar

66

G4

62

60

a8

Valor Normal esperado

56

54
525 55,0 575 60,0 62,5 65,0

Valor observado

Como se aprecia en el grafico de normalidad QQ-Plot, los puntos (datos) estan casi
sobre la recta, lo cual indicd que la distribucién de los datos de la variable principal

se aproxima a una distribucién normal.
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Grafico 2: QQ -Plot normal de liquidez
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Como se aprecia en el grafico de normalidad QQ-Plot, los puntos (datos) estan casi
sobre la recta, lo cual indicé que la distribucion de los datos de la liquidez se acerca

a una distribucion normal.
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OBJETIVO GENERAL

Determinar la incidencia de las cuentas por cobrar en la liquidez de la empresa
Maestranza del Norte S.A.C., Piura 2019-2022.

Tabla 1: Correlacion entre cuentas por cobrar y liquidez

Correlaciones

Cuentas por  Liquidez (Y)

cobrar (X)

Cuentas por cobrar Correlacion de 1 -,962"
(X) Pearson

Sig. (bilateral) ,038

N 4 4
Liquidez (Y) Correlacion de -,962" 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,038

N 4 4

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En el cuadro anterior, se observé que el valor de la correlacion es -0.962, lo que
sefiald una relacion inversa muy alta entre ambas variables, lo que representa que
a mayores cuentas por cobrar menor sera la liquidez o viceversa; asimismo vemos
gue el valor de p-value (sig. = 0.038) es menor al valor de significancia (a = 0.05),

eso quiere decir que es significativa la relacion entre ambas variables y aprueba la
hipotesis alternativa.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar la incidencia de las politicas de cuentas por cobrar en la liquidez de la
empresa Maestranza del Norte S.A.C., Piura 2019-2022.

Tabla 2: Correlacion entre politicas de cuentas por cobrar y liquidez

Correlacién
Politicas Liquidez (y)

Politicas Correlacion de 1 ,957

Pearson

Sig. (bilateral) ,043

N 4 4
Liquidez (Y) Correlacion de ,957 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,043

N 4 4

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Se observo un valor de correlacion equivalente al 0.957, la misma que sefiala una
relacion lineal directa muy alta entre las politicas de cuentas por cobrar y la liquidez;
lo que representd que a mayores politicas mayor sera la liquidez, o viceversa; es
decir a menores politicas menor sera la liquidez de la organizacion, de igual modo,
el valor de p-value es 0.043 (sig=0.043) menor a 0.05, por lo que se afirmd una

relacion significativa.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Examinar la incidencia del indicador de rotacion de cuentas por cobrar en la liquidez
de la empresa Maestranza del Norte S.A.C., Piura 2019 — 2022.
Tabla 3: Correlacion entre indicador de rotacion de cuentas por cobrar y
liquidez

Correlaciones

Rotacion Liquidez (Y)
Rotacion Correlacion de Pearson 1 ,951
Sig. (bilateral) ,049
N 4 4
Liquidez (Y) Correlacion de Pearson ,951 1
Sig. (bilateral) ,049
N 4 4

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Se evidencié que el valor de la correlacién es 0.951, lo que sefialé una relacion
lineal directa muy alta entre el indicador de rotacion y liquidez, es decir, a mayor
rotacion, mayor sera la liquidez, o viceversa, de igual forma se observa que el valor
de p-value es 0.049 (sig.= 0.049) y es menor al valor de la significancia (a = 0.05),
eso representa que hay una relacion significativa y que el indicador de rotacion

incide en la liquidez.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Evaluar la incidencia del indicador periodo promedio de cobro en la liquidez de la
empresa Maestranza del Norte S.A.C., Piura 2019 — 2022.

Tabla 4:Correlacion entre el indicador periodo promedio de cobro laliquidez

Correlaciones

Periodo promedio de Liquidez (Y)

cobro

Periodo promedio Correlacion de 1 -,963
de cobro Pearson

Sig. (bilateral) ,037

N 4 4
Liquidez (Y) Correlacion de -,963 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,037

N 4 4

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Se observé en el cuadro anterior, el valor de la correlacion fue de -0.963, el cual
indicé que se da una relacién lineal inversa muy alta entre el periodo de cobros con
la liquidez de la empresa, lo que signific6 que, si mayor es el periodo de cobro,
menor sera la liquidez de la empresa, o viceversa, es decir a menor periodo de
cobros, mayor sera la liquidez; asimismo el valor de p-valle es 0.037 (sig. = 0.037)

y es menor al valor a 0.05, lo que implicé una conexién entre las variables.
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V. DISCUSION

En la presente investigacion referente a las cuentas por cobrar y su
incidencia en laliquidez de la empresa Maestranzadel Norte S.A.C.; Piura 2019-
2022 se hallaron resultados del estudio de los estados financieros, que, ademas,
tuvieron concordancia con los objetivos planteados para este estudio, en las
cuales se determind en mayor o0 menor proporcion la relacion con los diversos

estudios.

En relacion al objetivo principal, referente a la determinacion de la incidencia
de las cuentas por cobrar en la liquidez de la empresa Maestranza del Norte
S.A.C.; Piura 2019-2022 principalmente se realiz6 la revision de los estados
financieros enfocados en las dos variables en estudio en dichos periodos;
posteriormente, se aplicéd la prueba estadistica “Correlacion de Pearson” cuyo
andlisis arrojo un valor de 0.982% lo cual indic6 una relacién inversa muy
significativa entre ambas variables; y por consiguiente, se deduce lo siguiente:

ante mayores cuentas por cobrar menor sera la liquidez.

Asimismo, estos resultados se asemejaron a la investigacion de Asmad
(2020), quien indicoé una significativa relacién entre las variables de estudio, lo
gue significa que al no existir un control y manejo de esta area generaria un
desequilibrio en la liquidez lo que significaria el decrecimiento de los negocios
debido a que esta no podria hacer frente a sus stakeholders y correria el riesgo

de no alcanzar los objetivos trazados por parte de la empresa.

Del mismo modo, coincidié con Larreategui (2021) que obtuvo como
resultado un coeficiente de 0.786, por lo cual manifestd que entre las dos
variables hay una incidencia muy fuerte, dado que no hay un nivel éptimo de
gestion en las cuentas por cobrar y el promedio de crédito que brindan es muy
alto, por tanto esto ha venido perjudicando el desarrollo de la empresa, ya que
tampoco puede cumplir con el pago de sus deudas, lo que demuestra
ineficiencia tanto en cobro de créditos otorgados a sus clientes como el
inadecuado control de las ventas que brinda a crédito por lo que estos usuarios

no efecttan el pago correspondiente en los plazos establecidos.
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Respecto al primer objetivo especifico inicial, fue identificar la incidencia de
las politicas de cuentas por cobrar en la liquidez, por lo cual, se realizé un
analisis exhaustivo a la informacion recolectada en el que se obtuvo que no se
aplican correctas politicas en aquella area originando que la entidad no cuente
con liquidez suficiente; posteriormente se aplico la Correlacion de Pearson cuyo
resultante fue de 0.957%, que a su vez muestra una alta correlacion directa, lo

gue significa que a mejor politicas mejor liquidez.

Esta informacion coincidio con el autor Rivera (2020) ya que existe una fuerte
correlacion entre ambas variables; ademas, que al igual que esta empresa no
existe un buen control de estas areas, asimismo, hay falencias, ya que el
departamento de crédito y cobranza no posee un manual para que la empresa
realice sus cobranzas de manera eficiente, ademas, no cuenta con un soporte
documentaria de sus ventas, concluyendo que al no contar con un
procedimiento para sus cobranzas muchos de sus clientes sobrepasan el plazo
de pago extendiéndose hasta 180 dias generando un déficit de liquidez. Del
mismo modo, Flores (2020) considerd que existe un alto grado de correlacién
en las mismas y que aplicar politicas en esta area es fundamental para el mejor
desarrollo de las empresas pues permitira tener una mejor liquidez, por ello, la
empresa debe establecer lineamientos en las politicas contables con la finalidad
de que esta mejore en los aspectos financieros y pueda afrontar los nuevos

cambios que se vengan presentando en los factores macroeconomicos.

En relacién al segundo objetivo concreto referido a examinar la incidencia
del indicador de rotacion de cuentas por cobrar en la liquidez en Maestranza, se
obtuvo como resultado que el indicador de rotacion determind el nimero de
veces gue rotan estas cuentas en un cierto periodo, por lo que en el afio 2019
se obtuvo un resultado 7.11 veces que la empresa cobro, a comparacion del
afo 2020 donde fue el afio mas critico para la organizacion obteniéndose solo
6.35 veces, mientras que en el afio 2021, fue un periodo favorable, siendo en el
mismo donde m&s movimiento tuvieron las cuentas por cobrar, generando 8.12
veces Y finalmente para el afio 2022 se alcanz6 6.48 veces, considerandose
como un resultado no tan favorable para que la empresa pueda seguir

realizando sus funciones de manera eficiente; lo que género que a menor
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rotacion de estas cuentas la liquidez disminuyera. Ademas, que existe un alto
grado de correlacion lineal directa de 0.951 entre el indicador de rotacion y
liquidez.

Asi mismo, esta investigacion guarda cierto grado se similitud con la
investigacion realizada por Lozada (2018), en la que destaco que el afio 2014
las cuentas rotaron 4.5 veces para poder convertirse en efectivo,
considerandose este el afio con mayor movimiento en esta cuenta a
comparacion de periodos anteriores, asi mismo, para el afio 2015 se obtuvo un
resultado 2.38 veces, encontrado una disminucion notable que perjudica a la
empresa, debido que mientras menos roten estas cuentas y no se tengan
politicas correctamente establecidas puede generar una carencia para poder
recuperar el efectivo lo mas pronto posible afectando en la liquidez de la

empresa.

Ademas, se constatd que se guarda similitud con los resultados expuestos
por Lopez (et al. 2018), quien en su investigacion observé que la compaiia
Constructora Trivisa Cia. Ltda posee una rotacion de cartera por cobrar de 4.08
veces dejando en evidencia que es un promedio no favorable porque posee una
rotacion poco elevada, lo que impedira que obtenga una liquidez estable y
conllevara a que la empresa tome decisiones para que pueda alcanzar las

metas trazadas.

Sin embargo, el autor Rusdiyanto (2019), discrepd en su investigacion de
gue la rotacion de dichas cuentas incida significativamente en la liquidez de la
compafia, pues evidencid una correlacion muy baja del -0.266; del mismo
modo, lo corrobord con el nivel de significancia de 0.152, lo que quiere decir que
la rotacién de estas cuentas no tiene efecto en la liquidez. De esta manera, el
autor consideré que las organizaciones deben realizar una mejor gestion las
cuentas en estudio debido a que son activos altamente liquidos y que el

crecimiento del indicador de rotacion influird positivamente en la liquidez.

Con respecto al tercer objetivo concreto, evaluar la incidencia del indicador
periodo promedio de cobro en relacion a la liqguidez, se tomé en cuenta los

estados financieros de los periodos 2019 al 2022 para posteriormente aplicar el
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ratio periodo de cobro nos permite identificar que tan rapido la empresa ha
logrado cobrar sus deudas, es decir el nimero de dias que se ha demorado para
gue se vuelvan en efectivo, obteniendo como resultado que en el afio 2019 se
ha demorado 51 dias para realizar la cobranza, en el afio 2020 demor6 57 dias,
mientras que en el afio 2021 tardé en recuperar su dinero en 44 dias, finalmente
en el afio 2022 se tardd en recuperar el crédito otorgado 56 dias, lo que quiere
decir que no han un buen manejo de esta area y no estad funcionando
correctamente, lo cual, podria generar que la entidad no cuente con efectivo
para cubrir sus deudas inmediatas. Cabe recalcar, que una empresa deberia
tardar 30 dias en recuperar los créditos otorgados sino se tendra que realizar

ajuste en esta area.

Estos resultados se relacionaron con el estudio del autor Villavicencio (et al.
2022) evidenciando que a mas dias de crédito otorgue la empresa, esta tendra
limitaciones para obtener la recuperacion del efectivo, viendose reflejado en los
resultados de su investigacion puesto que en el periodo 2019 present6 198 dias
en que la empresa tardé para hacer efectivo el cobro correspondiente a sus
clientes, asimismo se evidencié que los plazos de crédito entre los afios 2015 al
2018 varian entre 124 dias a 181 dias lo que significa que a medida que pasan
los afios no hay una mejora ni ajustes en esta area de cuentas por cobrar, del
mismo modo, al no tener un buen periodo promedio de cobro la liquidez se ha
estado viendo afectada, pues afio tras afio ha venido disminuyendo llegando al
limite de no poder cubrir sus compromisos de pago a corto plazo, lo cual quiere
decir que al incrementarse los dias de cobro disminuye la liquidez. Finalmente,
Lopez (et al. 2019) afirmd en su investigacion que al ser mayor los dias de
recuperacion de cartera imposibilitara a que la empresa goce de liquidez
inmediata, esta anomalia fue corroborada en el analisis de periodo de cobro
donde la compaiiia tardaba 88 dias en la recuperacion de cartera, esta situacion
no es saludable para la empresa porque el periodo de cobro es muy extenso y
el riesgo de que sus usuarios no realicen la cancelacion de los créditos

otorgados se hace mucho mayor.
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VI.

1.

CONCLUSIONES

Las cuentas por cobrar inciden significativamente en la liquidez de la
empresa Maestranza del Norte S.A.C., ya que el valor de correlacion de
Pearson fue del -0.962, lo que sefialé una relacién inversa muy alta. Esto se
pudo evidenciar en los estados financieros de la empresa donde dichas
cuentas superan a la liquidez afio tras afio, dado ello, se pudo afirmar que la
organizacion no tiene un control y manejo adecuado de dichas cuentas por
lo que no ha podido gozar de un nivel de liquidez éptimo para que pueda
seguir realizando sus actividades de manera eficiente y pueda cubrir sus
deudas con terceros.

Las politicas de cuentas por cobrar inciden significativamente en la liquidez,
debido que se obtuvo una correlacion lineal directa muy alta del 0.957. Del
mismo modo, se identificé que las ventas a crédito en el ultimo periodo sol6
se han podido recuperar en un 69%, a causa de que la entidad no aplica
tanto politicas de crédito como de cobro adecuadas, ni las actualiza
constantemente lo que genera que esta incurra en el riesgo de liquidez.

El indicador de rotacion de cuentas por cobrar incide relativamente con la
liquidez de Maestranza del Norte S.AC. donde se obtuvo una relacion lineal
directa alta de la correlacion de Pearson equivalente a 0.951. Por otra parte,
se obtuvo que en el Ultimo afio a comparacion de afios anteriores la empresa
tuvo un manejo menos eficiente en la recuperacion de sus cuentas, pues
cobrd 6.48 veces en promedio, lo que debid al incremento de las ventas,
flexibilidad del crédito otorgado y deficientes politicas de cobranza.

El indicador periodo promedio de cobro tiene un impacto significativo en la
liguidez, dado que se obtuvo un valor de correlacion del -0.963, lo que mostré
una relacién lineal inversa muy alta. Asimismo, en los Ultimos afios la
empresa ha reflejado plazos de créditos mayor a 30 dias lo que ha
significado que la empresa no tiene un buen manejo en el area de cobranza
lo que dificulta que pueda gozar de inmediata liquidez para hacer frente a

sus compromisos en un plazo corto.
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VII.

1.

RECOMENDACIONES
La organizacion debe realizar un estudio constante de las cuentas por cobrar
para que mantenga un nivel controlado de las ventas a crédito con el
propésito de que la liquidez no se vea afectada, asi mismo el limite de crédito
que se brinda a los clientes requiere de una revision periédica para ajustar
el monto en relacion a la situacion financiera de este. Siendo lo ideal que la
empresa solo realice ventas al contado, pero dada la competencia de
mercado se debe aplicar una politica de crédito porcentual donde se
establezca un limite no mayor al 50% del total de la venta para que la
organizacion no sufra un desequilibrio econémico.
Maestranza del Norte S.A.C. debe aplicar politicas de crédito, pues esto le
permitira decidir si debe conceder o no el crédito al cliente y por el monto de
este, mediante esta politica también se podra realizar un andlisis de la
capacidad contributiva de este y asi establecer las correctas condiciones de
crédito a otorgar; del mismo modo, para reforzar esta politica es importante
crear una base que contenga informacion de los clientes donde se detallen
los créditos que se le vienen otorgando y de su historial crediticio con la
finalidad de evitar imprevistos a futuro. Asimismo, se deben analizar y
actualizar constantemente las politicas de cobranza siguiendo una serie de
procedimientos y estrategias para el rapido retorno de la deuda generada
por los clientes.
Se sugiere el uso de indicadores financieros para conocer la condicion
financiera en la que se encuentra la empresa, por lo cual es importante que
este aplique el ratio de rotacion de cuentas para identificar la rapidez con la
que retornan estas y en caso de observar un nivel de rotacion deficiente
realizar ajustes en sus politicas de crédito y cobranza que se vienen
aplicando para que mejore el nivel de liquidez
La empresa en estudio debe realizar un andlisis constante del indicador
periodo promedio de cobro para saber los dias en que tarda en recuperar el
crédito otorgado y a partir de ello tomar la decision de cambiar o mejorar las
politicas de cobranza, en las cuales se indique el dia de vencimiento del
pago, ofrecer descuentos por el pronto pago, imponer cargos por pagos

atrasados y dar accesibilidad en los medios de pago al cliente.
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Cuentas por cobrar y su incidencia en la liquidez en la empresa Maestranza del Norte S.A.C., Piura 2019 - 2022

ANEXOS

ANEXO 01: Matriz de operacionalizacion de variables

Variables Definicion Conceptual Deflnlqlon Dimensiones Indicadores Esca_la_ fje
Operacional medicion
Las cuentas por cobrar son aquellos | La técnica que se Politicas de Crédito
créditos que las empresas brindan a | utiliz6 para el recojo cuentas por
sus clientes por la venta de bienes o | de informacion es el cobrar Cobranza
prestacion de servicios; dichas | andlisis documental .
V.I. . Rotacion de
CUENTAS cuentas representan un derecho para | en el que se tomara cuentas por Ventas/cuentas
la empresa, que posteriormente se | como muestra a la P por cobrar Razon
POR . . : cobrar
COBRAR haran efectivas (Castilla et al.,2018) | empresa Maestranza
del Norte S.A.C . (Cuentas por
Periodo
romedio de cobfar
P cObro comerciales *
360)/ ventas
La liquidez es la capacidad monetaria Porcentaje de o
que tiene una empresa para poder deudas a corto qugldez
cumplir con sus obligaciones, esta se plazo corriente
evaluara teniendo en cuenta el activo
V.D. corriente 'y el pasivo corriente, Capacidad de o
LIQUIDEZ | evidenciando si la empresa cuenta asumir pasivos Prueba acida Razon
con una liquidez aceptable para que
se mantenga operativa en el Medicion de la Prueba
mercado. (Reschiwati et al. 2020 icienci .
( ) e_f|C|er_IC|a defensiva
financiera




ANEXO 02: Matrizde consistencia

TITULO: Cuentas por cobrar y su incidencia en la liquidez en la empresa Maestranza del Norte S.A.C., Piura 2019 — 2022

Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable Metodologia
;,De qué manera las | Determinar la incidencia | Las cuentas por cobrar Tipo y disefio de la investigacion
cuentas por cobrar inciden | de las cuentas por cobrar | inciden significativamente Variable Tipo:
en la liquidez de la|en la liguidez de la|en la liqguidez de la| independiente: | Aplicada

empresa Maestranza del
Norte S.A.C., Piura 2019 —

empresa Maestranza del
Norte S.A.C., Piura 2019-

empresa Maestranza del
Norte S.A.C., Piura 2019-

CUENTAS POR

20227 2022. 2022. COBRAR
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hip6tesis Especificos

P1: ¢Cbmo inciden las | O1: Identificar la | H1: Las politicas de

politicas de cobranza en incidencia de las politicas | cuentas por cobrar incide

la liquidez de la empresa | de cuentas por cobrar en | significativamente en la

Maestranza del Norte | la liquidez de la empresa | liquidez de la empresa

S.A.C., Piura 2019-2022? | Maestranza del Norte | Maestranza del Norte Variable

S.A.C., Piura 2019-2022.

S.A.C. Piura 2019 — 2022.

P2: ¢(Cbmo inciden los
ratios de cuentas por
cobrar en la liquidez de la
empresa Maestranza del
Norte S.A.C., Piura 2019-

2022.
"

02: Examinar la
incidencia del indicador de
rotacion de cuentas por
cobrar en la liquidez de la
empresa Maestranza del
Norte S.A.C., Piura 2019 -
2022.

H2: El indicador de
rotaciobn de cuentas por
cobrar incide
significativamente en la
liquidez de la empresa
Maestranza del Norte
S.A.C. Piura 2019 — 2022.

P3: ¢De qué manera los
ratios de liquidez inciden
en la empresa Maestranza
del Norte S.A.C., Piura
2018 — 20227

03: Evaluar la incidencia
del indicador periodo
promedio de cobro en la
liquidez de la empresa
Maestranza del Norte
S.A.C., Piura 2019 —2022.

H3: El indicador periodo
promedio de cobro incide
significativamente en la
liquidez de la empresa
Maestranza del Norte
S.A.C. Piura 2019 — 2022.

dependiente:

LIQUIDEZ

Correlacional

Disefio de la investigacion:
No experimental transversal
Descriptiva

Poblacién:

Estuvo conformada por los
Estados financieros de la empresa
Maestranza del Norte S.A.C. Se
considerd Unicamente el periodo
2019 al 2022.

Técnica e instrumento:

Se aplico el analisis documental y
como instrumento se utilizé la ficha
de analisis documental




ANEXO 03: Carta de presentacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR WALLEID

“Anio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Piura, 23 de setiembre de 2022

SENDR:
JOSE MANUEL ARIZOLA LARA PEDRO

GERENTE GENERAL DE MAESTRANZA DEL NORTE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

De mi especial consideracidn:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a la wvez
presentarle a la Srta. SOL DE LOS MILAGROS SANDOVAL CABREJOS, identificada con cddigo universitario N®
7002524930, v a la Srta. LESLY GERALDINNE ZETA ZAPATA, identificada con cddigo universitario N®
7002524935 estudiantes del IX ciclo del Programa de Estudios de Contabilidad = Piura adscrito a la Facultad de
Ciencias Empresariales de la Universidad César Vallejo, quienes desean realizar el informe de investigacién
denominado "CUENTAS POR COBRAR Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ EN LA EMPRESA MAESTRANZA
DEL NORTE SAC, PIURA 2019 - 20227, por lo que necesitan que su representado les pueda brindar el apoyo
correspondiente para realizar el mencionado trabajo y optar por el grado de bachiller en Contabilidad y el

titulo de Contador Plblico por nuestra casa de estudios.

En ese sentido, las estudiantes en mencidn requeriran les brinden la autorizacién

para:

1. Usar la denominacidn legal, nombre comercial o razén social de su representada en el proyecto e informe

de tesis que elaborard y serd publicado en repositorio institucional de nuestra casa de estudios;

2. Acceder formalmente a los estados financieros, documentos contables, entre otros, debidamente
refrendados por su persona o quién estime conveniente para validar su informe e instrumentos de

investigacién; de corresponder a su estudio; v,

3. Aplicar los instrumentos de investigacidn (encuestas, entrevistas o analisis documental) al interior de su

empresa, institucidn o al personal a cargo, previo consentimiento infermado de o los mismos.

folucv. piura
CAMPUS FIURA somosucy.edu.pe
Av. Prolongacion Chulucanas S/N 2,111 #AsiEsLalCV
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Conocedores de su compromiso con el desarrollo educativo de nuestra

comunidad académica, agradeceré brindar las facilidades del caso a las estudiantes SOL DE LOS

MILAGROS SANDOVAL CABREJOS y LESLY GERALDINNE ZETA ZAPATA a fin de que puedan lograr el

objetivo de su proyecto de investigacion.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

Dra. Letty Angélica Huacchillo Pardo
Coordinadora de la Escuela de Contabilidad

Universidad cesar vallejo
NOATE 842
LA
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CAMPUS PIURA somosucv.edu.pe
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ANEXO 04: Carta de aceptacion
“Afio del fortalecimiento de la soberania nacional”

Piura, 10 de octubre de 2022

Sedores
Escuela de Contabilidad
Universidad César Vallejo — Campus Piura

A través del presente, Sr. Pedro José Manuel Anzola Lara, identificado con DNI
wmmm»abmmumuemd
cuwdogomhgumd.m&ioawwbdﬂaﬁndcduaw«n
las siguienles personas:
a) Sol de los Milagros Sandoval Cabrejos
b) Lesly Geraidinne Zeta Zapata
Estan autorizadas para:

a) Wymmammmw.mwn

mawmymmmmmmyw
Mmawmnmmwmuam

2018 - 2022"

si =] No []
D)dewmmwmbw

si = No (]

Lo que le manifestamos para los fines pertinentes, a solicitud de los interesados.




ANEXO 5: Instrumento de recoleccion de datos

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

DATOS GENERALES

Titulo de la investigacion: Cuentas por cobrar y su incidencia en la liquidez en la empresa Maestranza del Norte S.A.C., Piura 2019 - 2022

Autoras: Sandoval Cabrejos, Sol de los Milagros
Zeta Zapata, Lesly Geraldinne

Fecha: Abril, 2023

VARIABLE DIMENSION INDICADORES FORMULA 2019 2020 2021 2022
iti Crédito
CP(())élrtlaf:ras de cuentas por gr%l()j:z)nza/ventas a 0.77 061 0.78 0.69
Variable CObranza
independiente: | Rotacion de cuentas por |Rotacion de cuentas | Ventas/cuentas por 711 6.35 8.12 6.48
Cuentas por | cobrar por cobrar cobrar
cobrar . . . . (Cuentas por cobrar
Periodo promedio de Periodo promedio de | . 10 ciales * 360)/ 50.62 56.72 44.33 55.55
cobro cobro
ventas
Porcentaje de deudasa || ;. idez corriente | A\CVOS corrientes / 3.18 2.17 2.76 2.25
corto plazo Pasivos corrientes
Variable : . (Activo Corriente —
dependiente: Capamdad de asumir _ existencias)/Pasivo 0.93 1.14 1.38 1.05
P © | pasivos Prueba acida ;
Liquidez Corriente
Medicién de la eficiencia Efectivo y equivalente
Prueba defensiva de efectivo/ Pasivo 0.15 0.18 0.49 0.06

financiera

corriente




FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS: DR. VILCHEZ INGA, ROMAN (TEMATICO)

ANEXO N° 06: Validacién de expertos

TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: “CUENTAS POR COBRAR Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ EN LA EMPRESA MAESTRANZA DEL NORTE S.A.C.,

PIURA 2019 - 2022”

9.Metodologia

la elaboracion de la
investigacion

Indicadores Criterios Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
0-20 21 - 40 41 - 60 61 — 80 81 — 100
OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIDACION 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96
10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 | 100
1.Claridad Esta f_ormulad(_) con un 80
lenguaje apropiado
80
2.0bjetividad Esta expresado en
conductas observables
_ Adecuado al enfoque 80
3.Actualidad teérico abordado en la
investigacion
80
4.0rganizacion Existe una orga’nizacic')n
l6gica entre sus items
L Comprende los aspectos 80
5.Suficiencia necesarios en cantidad y
calidad.
o Adecuado para valorar 80
6.Intencionalidad las dimensiones del
tema de la investigacion
) ] Basado en aspectos 80
7.Consistencia teéricos-cientificos de la
investigacion
8.Coherencia Tiene relacion entre las 80
variables e indicadores
La estrategia responde a 80

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuaciéon que considere pertinente a los

diferentes enunciados.

Piura, 28 de abril de 2023




Nombre y
Apellidos

DNI
Teléfono

E-mail:

ROMAN VILCHEZ INGA

02666472

954482746

rvilchezi@ucvvirtual.edu.pe

ROMAN VILCHEZ INGA


mailto:rvilchezi@ucvvirtual.edu.pe

CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, VILCHEZ INGA ROMAN; con DNI N° 02666472, registrado con codigo N°
SUNEDU N° A1130407, profesion Contador Publico; Doctor en Contabilidad y
Finanzas; desempefidndome actualmente como Docente principal de la
Universidad Nacional de Piura; por medio de la presente hago constar que he
revisado con fines de validacion los instrumentos los cuales se aplicaran en el

proceso de la investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

INSTRUMENTOS DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO MUY BUENO EXCELENTE

Claridad
Objetividad
Actualidad

Organizacion

Suficiencia

Intencionalidad

Consistencia

Coherencia

©| ® N o g &M W NP
X X| X| X| X| X| X| X]| X

Metodologia

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura, 28 de abril de 2023.

Apellidos y Nombres : VILCHEZ INGA, ROMAN

DNI : 02666472

Especialidad : Contabilidad y finanzas

E-mail : rvilchezi@ucvvirtual.edu.pe
i

VILCHEZ INGA ROMAN



Direccion de Documentacion e

"
.
. ) Superintendencia Macional de o . o
PERLU | Ministerio de Educacidn aci&n = s | WMformacion Universitaria y
ﬂ Educacion Superion Universitaria Registro de Grados y Tulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

MAGISTER EN DONENCIA UNIVERSITARIA

VILCHEZ INGA, Fecha de daploma- 200082003 UNIVERSIDAD NACIINAL DE
ROMAN Muodalidad de estodsos: - PIURA
DN 02666472 PERL

Fecha matricula: Sim mionmscion (*™¥)
Fecha egreso: Sin inbormacson [***)

BACHILLER EN CIENCIAS CONTABLES Y

FINANCIERAS
L]:.L\EE:EL INGA, Fecha de diploma: 15/08/19%9 ET;:RS]D&D MNACIONAL DE
N
— 2 Modalidad de estudsos: - PERL
Fecha matricula: Sim mionmscion (*™¥)
Fecha egreso: Sin informacean (***)
MAGISTER EN CIENCTAS CONTABLES Y FINANCIERAS
AUDITORIAY CONTROL
VILCHEZ INGA, Fecha de diploma- 197012011 UNIVERSIDAD NACIONAL XE
ROMAN Modalidad de estudsos: - PIURA
DN 02666472 PERL
Fecha matricula: Sin mionmascion ("™ ")
Fecha egreso: Sin inbormacson (***)
MM TR EN CONTABILIDAD ¥ FINANZAS
VILCHEZ INGA, Fecha de diploma- 12703, 2014 UNIVERSIDAD NACIONAL DE
ROMAN Modalidad de estdsos: - PIURA
DN 0266472 FERL

Fecha matricula: Sin mionmscion {(*™*)
Fecha egreso: Sin inbormacson [***)




RESUMEN DE HOJA DE VIDA

DATOS GENERALES

1.1. Lugar de nacimiento: Castilla — Piura 03 de
setiembre de 1960

1.2. DNI: 02666472

1.3. Domicilio: Calle Amazonas N° 636 - Castilla
1.4. Teléfonos: 073-340064 / 954482746
1.5. E-mail: rvilchezi@ucvvirtual.edu.pe
1.6. ORCID: 0000-0001-9808-6452
DATOS PROFESIONALES, ACADEMICOS Y LABORALES

Contador Publico colegiado, Magister en Auditoria y Control, Magister en

Docencia Universitaria y Dr. en Contabilidad y Finanzas.

Asesor de empresas, Profesor principal, con 25 afios de experiencia docente y
32 afios de experiencia profesional, Ex evaluador externo por SINEACE,
Docente investigador, ha elaborado 18 trabajos de investigacion en temas
Empresariales, de Contabilidad y Calidad académica. Autor del Libro El Arte de

la Contabilidad — Fundamentos basicos.

Docente principal de la Universidad Nacional de Piura, Docente de la Universidad
César Vallejo de Piura, ex docente de la Universidad Sefior de Sipan de

Lambayeque y de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote-Piura.

Ha participado en 16 procesos de Evaluacion externa con fines de acreditacion
de Carreras profesionales en Universidades publicas y privadas del pais:
Universidad Nacional de Trujillo; Universidad Nacional de Huancavelica,
Universidad Tecnologia del Peru, Universidad Sefior de Sipan de Lambayeque,
Universidad privada de Arequipa; Universidad Santo Toribio de Mogrovejo de
Chiclayo, Universidad Los Angeles de Chimbote; Universidad privada de Juliaca,

entre otras.

Piura, 28 abril de 2023.



) FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS: DRA. MARIANELA KARINA SOLANO CAMPOS
TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: “CUENTAS POR COBRAR Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ EN LA EMPRESA MAESTRANZA DEL

NORTE S.A.C., PIURA 2019 - 2022”

Indicad Criteri Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
ndicadores riterios 0-20 21 - 40 41 - 60 61 — 80 81 — 100
OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIDACION 0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
1.Claridad Esta formulado con un 92
lenguaje apropiado
2.0bjetividad Esta expresado en 93
conductas observables
) Adecuado al enfoque
3.Actualidad tedrico abordado en la 91
investigacion
4.0rganizacién E’xi_ste una orga'nizacic')n 94
l6gica entre sus ftems
o Comprende los aspectos
5.Suficiencia necesarios en cantidad y 91
calidad.
Adecuado para valorar
6.Intencionalidad las dimensiones del 93
tema de la investigaciéon
) ] Basado en aspectos
7.Consistencia tedricos-cientificos de la 94
investigacion
8.Coherencia Tiene relac!c’)n_ entre las 92
variables e indicadores
] La estrategia responde a
9.Metodologia la elaboracion de la 92
investigacion

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuacién que considere pertinente a los
diferentes enunciados.

Piura, 28 de Abril de 2023



Nombre y
Apellidos

DNI
Teléfono

E-mail:

MARIANELA KARINA SOLANO
CAMPOS

18140478

945739404

karinasolano 2005@hotmail.com



mailto:karinasolano_2005@hotmail.com

CESAR VALLEJO

Yo, Marianela Karina Solano Campos; con DNI N° 18140478 registrado,
profesion Contadora; Doctora en Administracion; desempefidndome
actualmente como Contadora de la Empresa Productos Costasol S.A.C.; por

medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion los

CONSTANCIA DE VALIDACION

instrumentos los cuales se aplicaran en el proceso de la investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

INSTRUMENTOS

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO MUY BUENO EXCELENTE

10. Claridad

11. Objetividad

12. Actualidad

13. Organizacion

14. Suficiencia

15. Intencionalidad

16. Consistencia

17. Coherencia

18. Metodologia

X|IX|X|[X|[X[X[X[X]|X

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura 28 de abril del 2020.

Apellidos y Nombres

DNI
Especialidad

E-mail

: Solano Campos Marianela Karina
: 18140478
: Finanzas, Tributacién.

. karinasolano_2005@hotmail.com




SOLANO CAMPOS MARIANELA KARINA

18140478

Direccion de Documentacion e
Informacién Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Ministerio de Educacion | qycacion Superior Universitaria

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

DOCTORA EN ADMINISTRACION

SOLANO CAMPOS, MARIANELA Fecha de diploma: 27/04/16 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
KARINA Modalidad de estudios: PRESENCIAL VALLEJO
DNI 18140478 PERU

Fecha matricula: 02/05/2014
Fecha egreso: 30/08/2015

BACHILLER EN CIENCIAS
ECONOMICAS

SOLANO CAMPOS, MARTANEL A o UNIVERSIDAD NACIONAL DE
Fecha de diploma:

KARINA Modalidad de estudios: - TRUJILLO

DNI 18140478 ' PERU

Fecha matricula: Sin informacion (**¥)
Fecha egreso: Sin informacion (¥*¥)

TITULO DE CONTADOR FUBLICO

SOLANO CAMPOS. MARTANEL A UNIVERSIDAD NACIONAL DE
KARINA . TRUJLLO
- Fecha de diploma: N
DNT 18140478 Medalidad de estudios: - PERU
SOLANO CAMPOS. MARTANELA CONTADOR PUBLICO UNIVERSIDAD NACIONAL DE
KARINA . TRUJILLO
DNT 18140478 Fecha de diploma: 17/12/1999 PERD’
B : Medalidad de estudios: -

MAESTRAEN CIENCIAS ECONOMICAS
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

SOLANO CAMPOS. MARTANELA Fecha de diploma: 13/07/2012 UNIVERSIDAD NACIONAL DE
KARINA Meodalidad de estudios: - TRUILLO
DNI 18140478 PERU

Fecha matricula: Sin informacidn (¥*¥)
Fecha egreso: Sin informacion (**¥)




RESUMEN DE HOJA DE VIDA

DATOS GENERALES

1.1. Lugar de nacimiento: Chimbote

1.2. DNI: 18140478

1.3. Domicilio: Chimbote - Ancash

1.4. Teléfonos: 945739404

1.5. E-mail: karinasolano_2005@hotmail.com
1.6. ORCID: 0000-0001-5667-7297

DATOS PROFESIONALES, ACADEMICOS Y LABORALES

v' Bachiller en Ciencias Econémicas en la Universidad Nacional de Truijillo

v' Contadora Publica — Egresada de la Universidad Nacional de Trujillo en
1999

v' Maestria en Ciencias Econ6micas Administracion de Negocios en la
Universidad Nacional de Trujillo en el 2012

v Doctora en Administracion en la Universidad Cesar Vallejo en el 2016

v' Coordinadora General de la Escuela Profesional de Contabilidad a nivel
nacional de la Universidad Cesar Vallejo.

v" Actualmente Contadora General de la Empresa Productos Costasol S.A.C



FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS: Mg. CPC Luis Alberto Huaman Huancas

TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: “CUENTAS POR COBRAR Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ EN LA EMPRESA MAESTRANZA DEL NORTE S.A.C.,

PIURA 2019 - 2022”

’ - Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios 0-20 21 - 40 41 - 60 61 - 80 81 - 100
OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VAL IDACION 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96
10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 | 100
1.Claridad Esta f_ormulad(_) con un 75
lenguaje apropiado
2.0bjetividad Esta expresado en 75
conductas observables
) Adecuado al enfoque
3.Actualidad teérico abordado en la 75
investigacion
4.0rganizacion E’xi_ste una orga’nizacién 75
l6gica entre sus items
L Comprende los aspectos
5.Suficiencia necesarios en cantidad y 75
calidad.
) ) Adecuado para valorar
6.Intencionalidad las dimensiones del 75
tema de la investigacion
] ] Basado en aspectos
7.Consistencia teéricos-cientificos de la 75
investigacion
8.Coherencia Tiepe relac?én_ entre las 75
variables e indicadores
i La estrategia responde a
9.Metodologia la elaboracién de la 75
investigacion

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuacidon que considere pertinente a los
diferentes enunciados.

Piura, 28 de abril de 2023



Nombre y Mg. CPC Luis Alberto Huaman Huancas
Apellidos

DNI 02795149
Teléfono 968870287
E-mail: Lhconsultores.tributarios @gmail.com

e /ix/{//

— -t "k o ——————f —

K T RN N
Mo Lo A, Fuande Besacs
CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

MAY. 0728


mailto:Lhconsultores.tributarios@gmail.com

CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, HUAMAN HUANCAS LUIS ALBERTO; con DNI N°02795149, registrado con c6digo N° SUNEDU
N°UNPO07659, profesion Contador Publico; Magister en Tributacion;, desempefiandome
actualmente como Asesor Tributario y Financiero; por medio de la presente hago constar que he
revisado con fines de validacion los instrumentos los cuales se aplicaran en el proceso de la

investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

INSTRUMENTOS DEFICIENTE ACEPTABLE | BUENO | MUY BUENO EXCELENTE

19. Claridad
20. Objetividad
21. Actualidad

22. Organizacion

23. Suficiencia

24. Intencionalidad

25. Consistencia

26. Coherencia
27. Metodologia

X X[ X| X| X| X| X[ X]| X

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura Piura, 28 de abril de 2023.

Apellidos y Nombres : HUAMAN HUANCAS LUIS ALBERTO
DNI : 02795149
Especialidad : TRIBUTACIONy FINANZAS
E-mail : Ihconsultores.tributarios@gmail.com
\ /,‘/‘ > / 4
A
Mo Lis A, Puands Feaens
CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

MATY. 0728



Ministerio de Educacion

Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria

Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

(e

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

MAGISTER EN CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS CON
MENCION EN TRIBUTACION

HUAMAN HUANCAS, Fecha de diploma: 17/08/17 UNIVERSIDAD NACIONAL
LU:[S ALBERTO Modalidad de estudios: PRESENCIAL DE PI_
DNI 02795149 PERU
Fecha matricula: 18/04/2011
Fecha egreso: 10/01/2014
CONTADOR PUBLICO
HUAMAN HUANCAS, UNIVERSIDAD NACIONAL
;ﬂso‘:ii]i{go Fecha de diploma: 14/08/1998 I;E;;
ST Modalidad de estudios: -
BACHILLER EN CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
HUAMAN HUANCAS, Fecha de diploma: 10/05/1994 UNIVERSIDAD NACIONAL
LUIS ALBERTO Modalidad de estudios: - DE PIURA
DNI 02795149 PERU

Fecha matricula: Sin informacidén (*¥##)
Fecha egreso: Sin informacion (*#%)




RESUMEN DE HOJA DE VIDA

DATOS GENERALES

1.1

Lugar de nacimiento: Piura

-~ o

1.2. DNI: 02795149

1.3. Domicilio: Jr. Tambogrande Mz L LT-13 A Tercer
Piso-Urb. Bancarios Piura
1.4. Teléfonos: 968870287

1.5. E-mail: Inconsultores.tributarios@gmail.com

1.6. ORCID:

DATOS PROFESIONALES, ACADEMICOS Y LABORALES

CONTADOR PUBLICO COLEGIADO con Maestria en Tributacion y Asesoria

Fiscal,con especializacién en Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Con actitudes positivas, dedicado a realizar trabajos de calidad, eficiencia y

eficacia;con capacidad de buen trato a todo nivel, de facil adaptacién a los

trabajos en grupo y objetivos comunes, alto sentido de colaboracion,

comprometido con los objetivos y finesde las empresas donde brindo mis

servicios.

ESTUDIOS Y ESPECIALIZACION

v

Grado de Magister en Tributacion Universidad Nacional de Piura (17
agosto 2017)

Grado obtenido: DIPLOMA en Tributacion Empresarial Universidad de
Piura (2015)

Grado obtenido: Especialista en Normas Internacionales de
Informacion Financiera Universidad de Piura (2014)

Grado obtenido: Especialista en Planeamiento tributario Universidad
ESAN Piura (2012)

Grado obtenido: Especialista en Normas Internacionales de
Informacion Financiera Universidad de Piura (2011)

Grado obtenido: Especialista en Tributacion Avanzada Universidad de
Santo Toribio de Mogrovejo (2010)



v" Grado obtenido: Diploma en Contabilidad Financieray de Gestion
Universidad de Piura (2009)

v" Grado obtenido: Especialista en Asesoria Fiscal y Tributacion
Universidad de Santo Toribio de Mogrovejo (2009)

v' Grado obtenido: Diploma en Tributacién Universidad Nacional de Piura
(2009)

v' Grado obtenido: Titulo Profesional de Contador Publico (1998)
Universidad Nacional de Piura

v" Grado obtenido: Bachiller en Contabilidad (1993) Universidad Nacional

de Piura

CURSOS DE ESPECIALIZACION RECIENTES

v' Especialista en Tributacion Empresarial, del 29 de setiembre 2021 al 28
de febrero 2022, con una duracién de 150 horas académicas, organizado

por Quantum Escuela de Negocios.

EXPERIENCIA LABORAL

» ESTUDIO DE ASESORIA FINANCIERA Y TRIBUTARIA LH
CONSULTORES ASOCIADOS - SOCIO PRINCIPAL Y FUNDADOR

Relacion de empresas donde brindamos servicios de asesoria Financiera y

Tributaria;

e Empresas del Grupo Estacion de Servicios Miraflores (sector comercial)
e Empresas del Grupo GA construcciones (sector construccion)

e Empresas del Grupo Santa Lucia (sector construccion)

e Empresas del Grupo Ensamar (sector construccion)

e Grupo Q + WORKS EIR (sector construccion)

e Grupo V&P SAC (sector comercial)

e Grupo Lerisan (sector comercial)

e Corporacion DM Motors SAC (sector comercial)

e CIA MARDEL EIRL (sector servicios)

e Restaurant Anticucheria Cero Grados EIRL (sector servicios)



BB + EIRL (sector comercio)

Delfino EIRL (sector servicios)
RODICC EIRL (sector servicios)

FRIO REC EIRL (sector servicios)
Duracién: 01 de abril 2013 a la fecha.

» EMPRESAS DEL GRUPO SAN ANTONIO: Depésito San Antonio SAC,
Ceramicos Piura SAC, Inmobiliaria San Carlos SAC, Industrial Santa Lucia
SAC.

v' Cargo: Contador General.



ANEXO N°7: Evidencia de recoleccion de informacioén
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, GARAY CANALES HENRY BERNARDO, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis titulada: "Cuentas por cobrar y su
incidencia en la liquidez en la empresa Maestranza del Norte S.A.C., Piura 2019 - 2022",
cuyos autores son SANDOVAL CABREJOS SOL DE LOS MILAGROS, ZETA ZAPATA
LESLY GERALDINNE, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
15.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

PIURA, 05 de Julio del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

GARAY CANALES HENRY BERNARDO Firmado electrénicamente
DNI: 00373867 por: HGARAYCA el 17-07-
ORCID: 0000-0003-2323-1103 2023 13:45:59

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0572106

oo INVESTIGA
.m.' ucv






