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RESUMEN 

El análisis de los indicadores de liquidez y rentabilidad generan información 

relevante para conocer la estabilidad económica de la organización. El objetivo 

general del estudio fue determinar la relación entre la liquidez y la rentabilidad en 

la empresa Negocios Melipol S.A.C. La metodología fue de tipo aplicada, diseño no 

experimental, longitudinal y correlacional, la población fue el estado de situación 

financiera y el estado de resultados de los periodos 2018 - 2022, además como 

instrumento se utilizó la guía de análisis documental. Los resultados revelaron que 

la liquidez mostró un comportamiento inestable, destacando los tres primeros 

periodos que evidenciaron un excedente de liquidez; además, la rentabilidad fue 

positiva, aunque no en los niveles esperados, pero demostró que la empresa tuvo 

la capacidad de remunerar a los accionistas. Se concluyó que no existe relación 

entre la liquidez y la rentabilidad, lo que permitió rechazar la hipótesis de estudio, 

lo cual indica que las variables poseen un comportamiento independiente; además, 

se precisa que si la empresa cuenta con la capacidad económica necesaria, podrá 

hacer frente a su pasivo corriente con normalidad; sin embargo, esto no tendría un 

impacto directo o indirecto en la rentabilidad del negocio.  

Palabras clave: Capital de trabajo, liquidez, prueba ácida, rentabilidad financiera, 

rentabilidad económica.
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ABSTRACT 

The analysis of liquidity and profitability indicators generates relevant information to 

determine the economic stability of the organization. The general objective of the 

study was to determine the relationship between liquidity and profitability in the 

company Negocios Melipol S.A.C. The methodology was applied type, non-

experimental, longitudinal and correlational design, the population was the 

statement of financial position and income statement for the periods 2018 - 2022, 

also as an instrument the documentary analysis guide was used. The results 

revealed that liquidity showed an unstable behavior, highlighting the first three 

periods that evidenced a liquidity surplus; in addition, profitability was positive, 

although not at the expected levels, but it showed that the company had the capacity 

to remunerate shareholders. It was concluded that there is no relationship between 

liquidity and profitability, which allowed rejecting the study hypothesis, which 

indicates that the variables have an independent behavior; furthermore, it is 

specified that if the company has the necessary economic capacity, it will be able to 

face its current liabilities normally; however, this would not have a direct or indirect 

impact on the profitability of the business.  

Keywords: Working capital, liquidity, acid test, financial profitability, economic 

profitability.
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I. INTRODUCCIÓN 

Las empresas comerciales venden mercancías con el propósito de generar 

utilidades. Para que una empresa conozca su situación financiera actual, debe 

aplicar un análisis financiero cada cierto tiempo; conocer su liquidez le permitirá 

tener un manejo adecuado de la capacidad disponible para generar recursos 

suficientes, de lo contrario puede ocasionar múltiples problemas, como la falta de 

control de sus cuentas por cobrar, gastos, costos e inventarios. 

A nivel internacional, en Ecuador, Zambrano et al. (2021) señalaron que 

muchas organizaciones no realizan análisis de su rentabilidad y liquidez, siendo la 

principal causa la falta de un control financiero y el conocimiento de los 

representantes, generando como consecuencia un riesgo financiero en la 

organización. De igual manera, Arboleda et al. (2022) afirmaron que las 

organizaciones ecuatorianas no logran fortalecer su crecimiento, debido a que su 

situación financiera no es gestionada profesionalmente, generando inestabilidad en 

la rentabilidad e incluso imposibilitando el logro de sus objetivos establecidos. 

Asimismo, Mori et al. (2021) manifestaron que analizar los activos y pasivos permite 

conocer la posición actual de la empresa y prever un escenario para hacer frente a 

sus obligaciones; sin embargo, la mayoría de las pequeñas empresas no lo hacen 

porque no cuentan con un profesional en el área y, como consecuencia, se genera 

un desequilibrio en su situación financiera. Además, Navarrete et al. (2022) 

afirmaron que en América Latina el 99% de las empresas son PYMES, las cuales, 

al carecer de conocimientos financieros, no implementan acciones que las ayuden 

a mantenerse en el mercado, causando una reducción en su liquidez impidiendo 

que puedan enfrentar sus obligaciones. 

En el contexto nacional, el problema es semejante a la de otros países 

latinoamericanos, ya que la falta de una adecuada planificación y gestión financiera 

ocasiona que las empresas no cuenten con una rentabilidad óptima que garantice 

su permanencia en el mercado (Flores y Blanco, 2021). De igual forma, Cornejo y 

Hoyos (2021) sostienen que las empresas peruanas no le dan importancia al control 

de sus finanzas, lo que se refleja en su rentabilidad, que va disminuyendo 

paulatinamente, que de una u otra manera pueden cumplir con sus diversas 

obligaciones, pero esto no significa que podrán seguir haciéndolo en el tiempo. 

También se precisa que, en Lima, el principal problema que atraviesan las 
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empresas es la falta de liquidez, principalmente porque sus actividades se 

desarrollan de manera empírica y su situación financiera no es administrada de 

manera óptima; todo ello imposibilita hacer frente a sus obligaciones (Mori et al., 

2021). Según Cueva et al. (2020) menciona que al tener bajo control de cada una 

de las áreas de la empresa, deficiencias en la rotación de ventas y de activos, no 

se podrá obtener la rentabilidad deseada y un buen desarrollo de la empresa. 

Respecto a la empresa en investigación, Negocios Melipol S.A.C., es una 

organización dedicada al mantenimiento, reparación y venta de accesorios de 

motocicletas, con domicilio fiscal en la Av. Pakamuros 1699 - Jaén. Según la 

información facilitada por el gerente general, se concluyó que la organización 

presenta deficiencias en su gestión de cobranza y flujo de caja, ya que en muchas 

ocasiones no lleva un control de costos y gastos, afectando directamente su 

liquidez y el cumplimiento de sus obligaciones a corto plazo; también es importante 

señalar que las ventas de la empresa han mostrado un comportamiento variable; 

sin embargo, a pesar de ello, ha generado utilidades para hacer frente a sus 

diferentes obligaciones, pero estas no son las más favorables de acuerdo al sector 

donde la empresa realiza sus actividades comerciales; es por ello que se buscó 

realizar un análisis de la situación financiera para cinco periodos 2018 - 2022 con 

el fin de evaluar el comportamiento de la rentabilidad. 

Por lo manifestado anteriormente, se formuló la siguiente pregunta: ¿Cuál es 

la relación que existe entre liquidez y rentabilidad en la empresa Negocios Melipol 

S.A.C., periodo 2018 – 2022, Jaén-Perú? 

Esta investigación se justifica teóricamente, en los diferentes contenidos 

conceptuales de las variables y dimensiones que fueron adquiridas de revistas, 

artículos científicos y tesis; ya que provee una visión crítica de las tendencias 

actuales para aportaciones futuras. Desde el punto de vista académico, esta 

investigación ayudó al mejoramiento del estudio porque proporcionó instaurar 

contacto con la realidad e incluso permitió buscar soluciones a problemas 

específicos de las Mypes. En el aspecto práctico, se justifica porque proporciona 

información sobre la liquidez y la rentabilidad sirviendo como guía para determinar 

el nivel de análisis financiero que tiene la empresa, y que pueden servir de base 

para desarrollar con profundidad el tema de estudio. Con respecto al valor social, 

esta investigación se justifica debido a que las organizaciones constantemente 
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experimentan dificultades financieras, como falta de liquidez y rentabilidad; todo 

esto debido a que no le toman importancia al análisis financiero, sabiendo que a 

través de ello se destinan algunas experiencias y procesos para interpretar los 

estados e información contable, de tal manera que al realizar un análisis se puede 

tomar decisiones estratégicas, conocer la situación financiera actual e incluso 

evaluar e incrementar la gestión. 

Tuvo como objetivo general: Determinar la relación que existe entre liquidez 

y rentabilidad en la empresa Negocios Melipol S.A.C., 2018 - 2022, Jaén-Perú. De 

igual modo, los objetivos específicos fueron: (a) Analizar la liquidez en la empresa 

Negocios Melipol S.A.C., 2018 – 2022, Jaén-Perú; (b) Analizar la rentabilidad en la 

empresa Negocios Melipol S.A.C., 2018 - 2022, Jaén-Perú; (c) Determinar la 

relación que existe entre las dimensiones de la liquidez y la rentabilidad en la 

empresa Negocios Melipol S.A.C., 2018 - 2022, Jaén-Perú. 

La hipótesis general fue: H1: Existe relación significativa entre la liquidez y 

la rentabilidad en la empresa Negocios Melipol S.A.C., 2018 – 2022, Jaén-Perú. La 

hipótesis específica fue: Existe relación significativa entre las dimensiones de la 

liquidez y la rentabilidad en la empresa Negocios Melipol S.A.C., 2018 – 2022, 

Jaén-Perú. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Dentro de este capítulo se consideraron investigaciones realizadas por otros 

autores que presentan similitudes con el problema de investigación, estos son 

antecedentes internacionales y nacionales: 

En Indonesia, Nasiruddin et al. (2023) en su estudio tuvieron como objetivo 

analizar la liquidez y rentabilidad de la empresa Regency en Java, Indonesia; la 

metodología utilizada fue no experimental, donde consideraron la guía de análisis 

documental para evaluar los constructos antes mencionados. Encontraron que la 

empresa tenía una liquidez deficiente, lo que afectaba significativamente el 

cumplimiento de sus deudas tributarias; sin embargo, la rentabilidad estuvo por 

encima del 10%; además señalaron relación significativa entre constructos 

(p=0,000). Concluyeron que si la empresa dispone de liquidez adecuada tendrá la 

capacidad suficiente para pagar sus deudas inmediatas, lo cual impactaría 

favorablemente en la rentabilidad. 

De igual forma, Agudelo y Palacio (2022), mencionan que su investigación 

tuvo como objetivo diseñar una herramienta realizable para monitorear la liquidez, 

endeudamiento y rentabilidad de las Pymes; tuvieron una metodología mixta, su 

población fueron Pymes y Mipymes, cuya muestra fue dos empresas por cada 

sector. En sus hallazgos, mostraron que la rentabilidad mostró una tendencia 

decreciente que osciló entre 0.71 y 0.18, la liquidez también mostró un 

comportamiento inestable que osciló entre 1.18 y 0.36, lo que se traducía en el 

incumplimiento de sus obligaciones corriente. Concluyeron que la aplicación del 

monitoreo es una acción que ayuda eficientemente a conocer el comportamiento 

de la liquidez y rentabilidad de la empresa y, sobre todo, permite a la gerencia 

contar con información confiable para tomar decisiones con mayor certeza. 

En India, Sreegeetha y Revathi (2022) realizaron su investigación cuyo 

propósito fue analizar la liquidez y la rentabilidad en una organización de 

maquinaria eléctrica; de acuerdo a su naturaleza, basaron su investigación en una 

metodología explicativa utilizando el Z-Score de Altman y el análisis de ratios. De 

acuerdo a sus principales hallazgos, señalaron que los constructos estaban 

significativamente relacionados (p=0.000). Asimismo, concluyeron que la empresa 

presentaba deficiencias financieras, ya que el índice de rotación de deudores era 
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alto, lo cual generaba falta de liquidez para cubrir las diversas obligaciones 

financieras de la empresa. 

Además, en Turquía, Celebi y Fakultesi (2022) presentaron su estudio donde 

analizaron el vínculo entre la liquidez y la rentabilidad en una empresa del sector 

privado; para lograr dicho propósito, siguieron un estudio no experimental, donde 

utilizaron entrevistas y análisis financieros de la organización. Pudieron demostrar 

que existe un vínculo significativo entre ambos fenómenos (p=0.000). Concluyeron 

que una liquidez adecuada previene la insolvencia de la organización en el corto 

plazo; es decir, podría afrontar con total normalidad el pago de sus obligaciones 

corrientes, pero cuando existe un exceso de liquidez, la rentabilidad de la empresa 

está en riesgo, ya que se consideran fondos ociosos. 

Asimismo, Alvarado y Gallegos (2019) en su estudio tuvieron como objetivo 

analizar la rentabilidad de la empresa Hormigones "San Francisco", Ecuador. Su 

metodología de investigación fue descriptiva y explicativa. Se utilizó como 

instrumentos el cuestionario y la guía documental. Los hallazgos más destacados 

mostraron que la rentabilidad de la empresa presentó una tendencia negativa entre 

15% y 5%, lo cual ha generado insatisfacción en los inversionistas. Concluyeron 

que la inestabilidad de la rentabilidad se debe a la tendencia decreciente de las 

ventas, además este es un escenario desfavorable para los inversionistas, ya que 

genera incertidumbre para las futuras inversiones que se realicen y por lo tanto esto 

afectaría el crecimiento de la organización. 

A nivel nacional, Huaman y Hancco (2022) plantearon su estudio con la 

finalidad de evaluar la liquidez y rentabilidad de una empresa de servicios en Lima; 

la metodología fue no experimental y utilizaron el análisis documental como 

instrumento de obtención de información. En sus hallazgos mostraron que la 

liquidez corriente, prueba ácida y capital de trabajo presentaron una disminución 

significativa de 0,76, 0,18 y -33,554.38 soles después de la crisis. La rentabilidad 

también se vió afectada, ya que el ROE mostró un valor de 0.14 para el 2019 y -

0.41 para el 2020; el ROA para el 2019 fue de 0.04 y para el 2020 -0.02; además, 

demostraron que los factores liquidez corriente, prueba ácida y capital de trabajo 

se asociaron con la rentabilidad, evidenciando coeficientes de 0.986, 0,649 y 0,954. 

En conclusión, señalaron que una gestión eficiente del capital de trabajo ayuda a la 

empresa tener en conocimiento la disponilidad de recursos para desempeñarse en 
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el mercado, y si la organización puede liquidar sus obligaciones corrientes, puede 

tener resultados favorables en su rentabilidad. 

De igual forma, Lozano (2022) en su trabajo buscó decretar la relación entre 

liquidez y rentabilidad, presentando una metodología de enfoque cuantitativo, de 

nivel correlacional, tuvo como muestra 37 directivos y coordinadores pertenecientes 

a la organización, utilizando la encuesta para adquirir datos respecto a las variables. 

Demostraron que existe una fuerte correlación entre la liquidez y la rentabilidad con 

un rho= 0,865, y también afirmó que la prueba ácida fue baja con 0.39 y el capital 

de trabajo tambien mostró una disminución en 104.2%. Llegaron a la conclusión de 

que la liquidez es un factor que puede generar un desequilibrio en la organización 

si no se gestiona eficazmente. 

Por otro lado, Vásquez et al. (2022) mencionaron que su tema de 

investigación tuvo como objetivo determinar el vínculo entre la gestión y la 

rentabilidad de una empresa de servicios. Cuya investigación fue de diseño 

transversal y se realizó una recogida de datos mediante una ficha de análisis 

documental. Teniendo como resultados que por cada unidad monetaria invertida en 

activos la empresa tuvo una utilidad de s/2.17 en la gestión de inversiones y en la 

rotación de activos fijos. Sobre la rentabilidad el ROA alcanzó el 6,27%. 

Concluyeron que la reducción o minimización de costes innecesarios ayuda a 

mejorar los niveles de rentabilidad, y además debe complementarse con la 

formación de los trabajadores para garantizar una productividad favorable. 

En Cusco, Ferro y Naivares (2021) realizaron su estudio con la finalidad de 

evaluar la liquidez y rentabilidad en la empresa "El Molino I"; metodológicamente 

fue un estudio correlacional y utilizaron el cuestionario para obtener información de 

la población de estudio. Según sus hallazgos, determinaron que los constructos se 

asociaron significativamente con 0,860 y un P valor menor a 0,05. Concluyeron que 

la falta de liquidez significa que las empresas no tienen los recursos necesarios o 

suficiente para solventar imprevistos o pagar sus deudas en un corto plazo; también 

afirmaron que la mala gestión de cobranza genera que la empresa carezca de 

liquidez.  

Antes de definir la liquidez, se cita la teoría de la preferencia por la liquidez, 

la cual hace referencia a aquel desequilibrio entre la demanda y la oferta de dinero 

a causa de una tasa de interés, la misma que está establecida por el motivo de 
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transacción, quiere decir que entre mayor sea el ingreso mayor será el gasto, por 

el motivo de precaución, ya que las personas prefieren tener liquidez en caso 

aumenten las problemáticas sociales, y por el motivo especulativo, significa la 

preferencia de mantener su dinero en efectivo en lugar de depositarlo a algún 

agente financiero, por ello se hace referencia a esta teoría como el nexo o vínculo 

entre la oferta y demanda del dinero con respecto al precio del dinero, ya que el 

individuo prefiere tener su dinero disponible por los motivos señalados (Keynes, 

1965).  

La liquidez se basa en la solvencia de todo el nivel financiero de la empresa, 

que tiene la capacidad para realizar sus compromisos a corto plazo. Sus principales 

dimensiones es el capital de trabajo, prueba ácida, y la liquidez corriente (Amat et 

al., 2018). También se infiere que es la facultad de la empresa para resistir los 

créditos y realizar sus operaciones sin dificultad ya sea mediante recursos propios 

o préstamos a muy alto costo, las dificultades se derivan de razones relacionadas 

con la solvencia de la organización ya que pueden deberse a razones 

metodológicas o de estructuración de la misma organización, que normalmente 

está fuera de la influencia de la organización ya que la misma organización puede 

salir si no tiene balance o mala gestión por lo que informa el vencimiento de sus 

deudas y que es mayor que la solvencia de sus activos, lo que le impide hacerse 

cargo de ventas muy líquidas (Gutiérrez y Tapia, 2020). 

Según los autores, Gámez et al. (2019) plantean que es vital una adecuada 

gestión de la liquidez en las empresas porque no solo facilita el pago oportuno de 

las obligaciones, sino que también se evita caer en altos intereses por un 

financiamiento obligado, y que pueda mantenerse activo todo el proceso operativo 

de la empresa.  

Por otro lado, la liquidez comprende tres factores: Liquidez corriente, prueba 

ácida y capital de trabajo. Según Vasquez et al. (2021) la liquidez corriente permite 

medir la capacidad que tienen los activos de una empresa frente a sus pasivos en 

un periodo de corto plazo, entre mayor sea el saldo a favor, la empresa tiene mayor 

posibilidades de pagar sus deudas. Asimismo, Kontus y Mihanovic (2019) indicaron 

que cuando este tipo de liquidez está por encima de  1, la empresa tiene buena 

capacidad de pago, sin embargo, si es menor que 1 no podrá cumplir con sus 

responsabilidades de pago. La fórmula general usada es la siguiente:  
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Liquidez corriente= 
Activo corriente

Pasivo corriente
 

Según Lalithchandra (2021) define a la prueba ácida como la relación 

existente entre las cuentas del activo corriente y del pasivo corriente, excluyendo 

los inventarios o existencias, cuyo resultado ayuda a determinar o conocer la 

capacidad de pago que tiene la empresa para generar efectivo en un corto plazo. 

Cuya fórmula es la siguiente: 

Prueba ácida= 
Activo corriente-Inventarios

Pasivo corriente
 

En el mismo sentido, Gámez et al. (2021) se refieren al capital de trabajo 

como la diferencia existente entre el activo corriente y el pasivo corriente, es decir, 

es un indicador que define la capacidad de pago que tiene la empresa para 

determinar los recursos disponibles para el giro del negocio después de haber 

cancelado sus obligaciones. La fórmula de esta ratio es: 

Capital de trabajo=Activo corriente-Pasivo corriente 

En relación con la variable rentabilidad, es importante mencionar la teoría 

keynesiana, la cual hace referencia que el rendimiento de la inversión tiene un 

comportamiento decreciente debido al supuesto de que las nuevas inversiones 

rivalizarán con las antiguas; sin embargo, se destaca que esto no puede funcionar 

así porque la inversión consiste en la combinación complementaria y creativa de 

distintos bienes de capital en un proceso que se considera productivo. Este 

fenómeno puede evidenciarse en el balance de cualquier organización, donde se 

demuestra que diversos bienes de capital se combinan para generar mayores 

beneficios empresariales que si se utilizaran de forma aislada (Keynes, 1936).  

Según Ortega (2020) la rentabilidad es la relación entre los beneficios 

generados por una determinada actividad y la inversión realizada por la empresa, 

imprescindible para mantenerse en el mercado o seguir desarrollando actividades 

comerciales. También se señaló que la rentabilidad permite evaluar la capacidad 

de los activos de la empresa para generar un determinado beneficio (rentabilidad 

económica), así como calcular los beneficios obtenidos con respecto a sus propios 

recursos (rentabilidad financiera). 

En palabras de Forero et al. (2022) es un indicador cuyo propósito principal 

es determinar la efectividad de la gestión empresarial de la organización, además 
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ayuda a determinar la capacidad de la empresa para generar un determinado 

beneficio económico. Eling y Jia (2019) afirman que es la tasa de retorno obtenida 

por los recursos utilizados en un tiempo determinado; esto se refiere a la 

comparación entre los recursos utilizados y los ingresos generados, es decir, a 

través de esta comparación se genera el índice de rentabilidad.  

De acuerdo con Herrera (2019) la evaluación de los indicadores de 

rentabilidad ayuda a medir el desempeño de una organización, lo cual también 

permite tener un mayor volumen de utilidades y controlar los gastos. En este 

sentido, Santiesteban et al. (2020) afirman que la rentabilidad se puede evaluar a 

través de diversos indicadores, pero los más utilizados son la rentabilidad sobre 

activos o económica (ROA) y la rentabilidad financiera o rentabilidad sobre recursos 

propios (ROE). 

La rentabilidad financiera (ROE) tiene por objeto evaluar o medir los 

beneficios de la empresa, es decir, mide la capacidad de la organización para 

remunerar a sus inversores o accionistas (Santiesteban et al., 2020). Del mismo 

modo, tal y como afirman Sánchez et al. (2022), el ROE es la capacidad de la 

empresa para remunerar o pagar a sus accionistas. Rutkowska (2020) afirma que 

este ratio es la inversión que realizan los accionistas para generar un determinado 

beneficio. La fórmula es la siguiente: 

ROE= 
Utilidad neta

Patrimonio
 

Por otro lado, la rentabilidad sobre los activos o económica (ROA), según 

Santiesteban et al. (2020) es un indicador de cómo las organizaciones gestionan o 

administran los activos al tiempo que generan ganancias. Si este ratio es alto, indica 

que la empresa está operando eficientemente. También se menciona que permite 

evaluar la capacidad de producir ingresos en dirección a la retribución satisfactoria 

a los propietarios y prestamistas. 

 

ROA= 
Utilidad neta+Intereses 

Activo total
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III. METODOLOGÍA  

3.1.   Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

Se realizó bajo el tipo aplicada porque se basó en la información 

obtenida en la investigación básica para enlazar la teoría con la 

aplicación final para alcanzar un conocimiento nuevo sistemático, 

con el fin de incrementar el conocimiento científico y una realidad 

concreta (CONCYTEC, 2018). 

3.1.2. Diseño de investigación 

No experimental, la cual permite observar y analizar fenómenos 

desde un contexto natural, es decir, no se manipularon las 

variables (Hernández y Mendoza, 2018); en este caso, se 

analizaron las características de liquidez y rentabilidad tal y como 

se encontraron. También fue longitudinal, el cual se caracteriza 

por medir particularidades en varios periodos de tiempo (Galarza, 

2021); en el estudio se evaluó la liquidez y rentabilidad en cinco 

periodos 2018 - 2022. Finalmente, fue correlacional, dado que 

permitió establecer el vínculo entre variables (Bardales, 2021); el 

estudio aplicó este alcance porque buscó relacionar la liquidez 

con la rentabilidad.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Donde:  

M: Muestra, estados financieros del 2018-2022. 

Figura 1 

Diagrama de diseño  

V1 

M 

V2 

r 
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V1: Liquidez 

V2: Rentabilidad 

r: Coeficiente de correlación 

3.2.   Variables y operacionalización 

Variable 1: Liquidez 

Definición conceptual: Amat et al. (2018) señalan que la liquidez es 

aquella que se basa en la solvencia de todo el nivel financiero de la 

empresa, que tiene la capacidad para cumplir satisfactoriamente sus 

obligaciones financieras.  

Definición operacional: esta variable, sirvió para medir la posibilidad 

de pago en un periodo de corto plazo analizando los estados 

financieros. 

Indicadores: Para la liquidez corriente, se consideró a los activos y 

pasivo corriente; la prueba ácida tuvo como indicadores al activo 

corrientes, inventarios y pasivos corrientes; el capital de trabajo 

comprendió los activos y pasivo corriente.  

Escala de medición: Razón  

Variable 2: Rentabilidad 

Definición conceptual: Ortega (2020) definió a la rentabilidad como la 

conexión entre beneficio e inversión de una organización con el objetivo 

de lucrar y seguir desarrollando sus acciones comerciales o en el 

ámbito al que concierne. 

Definición operacional: esta variable es la conexión entre lo que es 

de beneficio y la capitalización para medir la eficacia de la 

administración organizacional.  

Indicadores: de la rentabilidad económica se tuvo a la utilidad neta y 

patrimonio; la rentabilidad financiera tuvo como indicadores a la utilidad 

neta, intereses y activo total.  

Escala de medición: Razón  
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3.3.   Población, muestra, muestreo, unidad de análisis  

3.3.1. Población 

Según Hernández y Mendoza (2018) indican que la población es 

un conjunto limitado e ilimitado de elementos analizables con 

peculiaridades en común de las cuales se quiere obtener 

información. Por lo que la población fue el estado de situación 

financiera y el estado de resultados del área de contabilidad de la 

empresa periodo 2018 - 2022. 

• Criterios de inclusión: Se incluyó estado de resultados y 

situación financiera de los periodos 2018 - 2022. 

• Criterios de exclusión: No se consideró otros estados 

financieros. 

3.3.2. Muestra 

Gamarra y Rivera (2018) precisan que es un subconjunto de la 

población a investigar; en el estudio, no se tuvo ninguna muestra, 

porque se consideró una población pequeña y se abordó en su 

totalidad. 

3.3.3. Muestreo 

Se utilizó el no probabilístico, definido como aquello que se elige 

según los intereses del investigador, es decir, no requiere de 

ningún procedimiento estadístico para su definición (Hernández y 

Mendoza 2018). Por lo tanto, el estudio se dirigió a una población 

general y no se utilizó ninguna fórmula o procedimiento 

estadístico para definir una muestra. 

3.3.4. Unidad de análisis 

Fueron cada uno de los estados de resultados y situación 

financiera de la empresa. 
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3.4.  Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

El análisis documental según Gamarra y Rivera (2018) señalan que 

ayuda a obtener información a través de registros, fuentes escritas, 

como libros, entre otros, es decir, permite seleccionar los documentos 

adecuados para su posterior análisis por parte del investigador. En este 

contexto, la guía de análisis documental permitió obtener información 

sobre los estados financieros de la empresa y fue posible analizar los 

estados financieros de 2018 a 2022. 

3.5.   Procedimientos 

En primera instancia, se detectó el problema en la investigación y se 

aplicó el enfoque cuantitativo para su desarrollo. Para obtener la 

información, se solicitó la situación financiera y estado de resultados 

2018 - 2022. Por otro lado, los datos recopilados con la guía de análisis 

documental fueron procesados en el SPSS para relacionar los 

fenómenos de estudio a través del estadístico Pearson; además, se 

analizó la información recabada en relación con los estados financieros 

de acuerdo con los objetivos establecidos en el estudio. 

3.6.   Método de análisis de datos 

Según Kumar y Upasana (2019) mencionan que un instrumento de 

medición registra los datos observables que representan las variables 

a investigar. Además, De Barros et al. (2020) precisan que la fiabilidad 

de un instrumento se refiere de acuerdo a su aplicación. En la 

confiabilidad del instrumento se realizó una revisión documental, para 

analizar los datos se utilizó una matriz de hoja de cálculo, también se 

aplicó las ratios financieras de la empresa. 

3.7.   Aspectos éticos 

Veracidad: Virtud de la razón donde indica que la información que se 

resaltó en el trabajo corresponde a hechos reales (Huttunen y Kakkori, 

2020). 
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Originalidad: Se mostraron los datos del trabajo que son obtenidos de 

fuentes verdaderas, demostrándose con la relación de referencias 

respectivas (Amezcua, 2020). 

Honestidad: Valor que se reflejará en todo el trabajo, ya que las ideas 

escritas son citadas con su debido autor (Amezcua, 2020). 
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IV. RESULTADOS 

OE1:  Analizar la liquidez en la empresa Negocios Melipol S.A.C., 2018 – 2022. 

En la tabla uno se muestra el análisis de la liquidez corriente de los últimos 

cinco años, donde se observa un comportamiento inestable, que oscila entre 1.004 

y 47.039, lo cual permite afirmar que todos los indicadores estuvieron por encima 

de 1, permitiendo a la empresa tener la capacidad adecuada para garantizar el pago 

de sus deudas u obligaciones corrientes; sin embargo, es importante destacar que 

en el periodo 2018 la empresa tuvo 4.5209 soles por cada unidad monetaria de 

deuda, situación que para el 2019 se incrementó en 42.51%, es decir, en este 

periodo la empresa tuvo 47.0393 soles por cada unidad monetaria de deuda y para 

el 2020 bajó a 31.6475; esto significa que durante estos tres periodos la empresa 

tuvo liquidez excedente, es decir, tuvo activos ociosos, los cuales no generaron 

ingresos residuales para la organización. En los periodos 2021 y 2022 la liquidez 

mostró una tendencia decreciente y esto se debió principalmente a que la empresa 

invirtió en dos inmuebles valorizados en S/ 650,000 y el otro en S/ 112,800; además 

incurrió en gastos para mejorar la infraestructura de su almacén. 

Por otro lado, se muestra las razones de prueba ácida o también conocida 

como liquidez severa para los periodos 2018 - 2022, donde el periodo 2018 obtuvo 

un valor de 3.5891, es decir, por cada unidad monetaria de deuda en el pasivo 

corriente, la empresa, tuvo un respaldo de 3.5891 soles en el activo circulante; para 

el periodo 2019 este valor se incrementó a 37.0570 veces y para el 2020 disminuyó 

a 6.4109 veces; esto permitió hacer referencia que durante estos tres periodos la 

empresa contó con recursos ociosos y esto se debió a que durante los tres periodos 

mantuvo un efectivo y equivalente de efectivo elevado y las cuentas por cobrar 

disminuyeron. Para el periodo 2021 la empresa tuvo un valor de 1.1907 y para el 

año 2022 hubo una disminución de 0.50 veces con respecto al año 2021 y esto se 

debió a que la empresa adquirió bienes inmuebles y además las obligaciones a 

corto plazo aumentaron, ya que las ventas tuvieron un comportamiento ascendente 

y como consecuencia la empresa optó por contratar nuevos trabajadores y por lo 

tanto la obligación de pago también aumentó. Por lo tanto, es importante que los 

representantes de la organización tomen acciones encaminadas a controlar los 

costos, gastos y fortalecer los ingresos, con el fin de tener la capacidad suficiente 

para hacer frente a las obligaciones menores a 360 días. 
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El capital de trabajo tuvo resultados positivos dentro de los cinco periodos, 

con valores mayores en los años 2018, 2019 y 2020, debido a que la empresa 

contaba con más efectivo y equivalentes de efectivo que en los periodos 2021 y 

2022, en este último periodo mostró una disminución de S/143,229.00 respecto al 

2021, debido a que la empresa realizó inversiones y disminuyó su efectivo y 

equivalentes de efectivo. En este sentido, muestra los recursos de que dispone la 

organización para garantizar su operatividad continuada en el mercado empresarial 

y poder hacer frente a sus responsabilidades financieras en un corto periodo de 

tiempo. 

 

Tabla 1 

Analizar la liquidez en la empresa Negocios Melipol S.A.C., 2018 – 2022 

Periodo 
Liquidez 

corriente 

Prueba 

ácida 

Capital de 

trabajo 
Variación 

2018 4.5209 3.5891 666381.00 LC: 42.51 

PA: 33.46 

CT: 495748 

 

2019 

 

47.0395 

 

37.0570 

 

1162129.00 

 

2020 

 

31.6475 

 

6.4109 

 

571760.00 

 

LC: -15.39 

PA: -30.64 

CT: -590369 

 

2021 

 

1.4943 

 

1.1907 

 

145591.00 

 

LC: -30.15 

PA: -5.22 

CT: -426169 

 

2022 

 

1.0040 

 

0.6823 

 

2362.00 

 

LC: -0.49 

PA: -0.50 

CT: -143229 

Nota. Tomado de la situación financiera de Negocios Melipol S.A.C., 2018-2022  

 

 



17 
 

OE2: Analizar la rentabilidad en la empresa Negocios Melipol S.A.C., 2018 – 

2022.   

En la tabla 2 se evidenció el comportamiento del ROE en un periodo de cinco 

años; el 2018 tuvo una rentabilidad del 0.2187, lo que significa que en este periodo 

los socios o accionistas tuvieron una rentabilidad positiva; sin embargo, en el 

periodo 2019 y 2020 la rentabilidad demostró un comportamiento decreciente que 

en el año 2020 representó 0.0808, presentando una variación de 0.0299 en 

comparación al periodo 2019; para el 2021 la rentabilidad mostró un incremento 

significativo del 0.1918; mientras que para el periodo o año 2022 disminuyó a 

0.1479, demostrando así la inestabilidad en las inversiones realizadas por los 

accionistas y socios de la organización. 

Por lo tanto, en general, la rentabilidad financiera evidenció inestabilidad, 

pero analizando cada período que ha sido evaluado, la rentabilidad fue positiva, 

aunque no al nivel esperado por los inversores, pero esto indica que la empresa 

tuvo la capacidad de remunerar a los accionistas. Además, es importante destacar 

que esta inestabilidad genera cierta incertidumbre a los inversores para seguir 

invirtiendo. 

En relación al ROA, se obtuvo que para el año 2018 la rentabilidad 

económica alcanzó un valor de 0.1740, siendo este el beneficio neto que se ha 

obtenido por cada unidad monetaria invertida en los activos. En el 2019 y 2020 la 

rentabilidad mostró una tendencia a la baja con una variación de 0.0412 y esto se 

debió principalmente a la situación generada por el Covid-19 que paralizó las 

actividades en la mayoría de las empresas comerciales; sin embargo, para el 2021 

los socios obtuvieron una rentabilidad de 0.0868. Para el 2022 la rentabilidad 

también se incrementó a 0.1019, lo cual se debió al comportamiento ascendente 

de las ventas con un valor monetario de S/4,538,893. 
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Tabla 2 

Cálculo de la rentabilidad económica y financiera, periodo 2018 - 2022 

Periodo ROE Variación ROA Variación 

2018 0.2187 
-0.1080 

0.1740 
-0.0966 

2019 0.1107 0.0774 

2020 0.0808 -0.0299 0.0362 -0.0412 

2021 0.1918 0.1110 0.0868 0.0506 

2022 0.1479 -0.0439 0.1019 0.0151 

Nota. Tomado de la situación financiera de Negocios Melipol S.A.C., 2018-2022 
 

OE3: Determinar la relación que existe entre las dimensiones de la liquidez y 

la rentabilidad en la empresa Negocios Melipol S.A.C., 2018 - 2022. 

Los resultados de la tabla 3 mostraron la relación entre la liquidez corriente 

y la rentabilidad (r= -0,694; p>05), lo que explica que no existe una asociación 

significativa entre ambos fenómenos, evidenciando que si la empresa no cuenta 

con una buena liquidez corriente, podría ser incapaz de hacer frente a sus 

obligaciones corrientes, y que si tuviera exceso de liquidez, pero esto no impactaría 

directamente en la rentabilidad de la empresa.  

Del mismo modo, la dimensión prueba ácida no mostró relación significativa 

con la rentabilidad (r= -0,372; p>05); lo cual hace referencia a que si la empresa 

tiene la capacidad de hacer frente a sus deudas u obligaciones a corto plazo 

utilizando únicamente sus activos más líquidos, no tendrá ningún impacto favorable 

o desfavorable en la rentabilidad. 

Por último, el capital de trabajo y la rentabilidad no mostraron relación 

significativa (r= -0,193; p>05); lo que explica que cuando la empresa tiene la 

capacidad de gestionar eficientemente su capital de trabajo o autogenerar efectivo 

para financiar sus operaciones, no tendría un impacto directo en su rentabilidad, ya 

que ambós fenómenos tienen un comportamiento independiente. Por lo tanto, 

existe evidencia para rechazar la hipótesis específica. 
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Tabla 3 

Relación entre las dimensiones de la liquidez y la rentabilidad en la empresa 

Negocios Melipol S.A.C. 

  Rentabilidad  

  Correlación de Pearson Sig. N 

Liquidez 
corriente 

-,694 ,194 5 

Prueba ácida -,372 ,538 5 

Capital de 
trabajo 

-,193 ,756 5 

Nota: Datos obtenidos del SPSS V.26 (2023) 
 

 

OG:Determinar la relación que existe entre liquidez y rentabilidad en la 

empresa Negocios Melipol S.A.C., 2018 – 2022. 

Según la tabla 4, la liquidez y la rentabilidad no mostraron una relación  

significativa (r= -0,576; p>05). Por lo tanto, se rechazó la hipótesis general, lo que 

demuestra que no existe una asociación significativa entre ambas variables, 

revelando así que, mientras la empresa disponga de la capacidad económica 

necesaria, podrá hacer frente a sus pasivos corrientes con total normalidad, pero 

en caso de exceso de liquidez, esto traería como consecuencia que sus activos 

pierdan valor de adquisición por el tema de la inflación; sin embargo, esto no tendría 

un impacto directo o indirecto en la rentabilidad del negocio. 

 

Tabla 4 

Relación entre liquidez y rentabilidad en la empresa Negocios Melipol S.A.C. 

 Rentabilidad 

Pearson Liquidez 

Coeficiente de 

correlación 
-,576** 

Sig. (bilateral) ,309 

N 5 

Nota: Datos obtenidos del SPSS V.26 (2023)
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V. DISCUSION 

En este capítulo se discutieron los hallazgos relacionados con la liquidez y 

rentabilidad de la empresa Negocios Melipol S.A.C., partiendo de lo general a lo 

específico; asimismo, el proceso de discusión se desarrolló considerando trabajos 

previos y las teorías de ambos constructos. 

Objetivo general: 

En relación al objetivo general, se obtuvo que no existe relación significativa 

entre la liquidez y la rentabilidad, explicando que si la organización cuenta con la 

capacidad económica necesaria, podrá hacer frente a sus pasivos circulantes con 

total normalidad, pero en caso de exceso de liquidez, esto traería como 

consecuencia que sus activos pierdan valor de adquisición debido a la inflación; sin 

embargo, esto no tendría ningun efecto en la rentabilidad, puesto que ambas 

variables tienen un comportamiento independiente. Por lo tanto, es importante 

destacar que ambas variables no se encuentran relacionadas, pero es fundamental 

que  una organización no solamente necesita liquidez para cubrir sus obligaciones 

a corto plazo, sino también para poder invertir en activos con la finalidad de 

aumentar sus beneficios económicos y lograr así un crecimiento empresarial 

sostenible dentro del mercado en el que opera. 

En este sentido, la teoría de la preferencia por la liquidez refiere que las 

organizaciones desean mantener su riqueza en forma de dinero por tres motivos, 

el primero es con el propósito de poder adquirir bienes y servicios y se denomina 

motivo de transacción; el segundo motivo es precautorio, es decir, está relacionado 

con la reserva de dinero con el propósito de poder hacer frente a sus gastos y 

aprovechar oportunidades de inversión imprevistas; por último, está el motivo 

especulativo, el cual indica que los agentes prefieren mantener efectivo, en lugar 

de mantenerlo invertido en algún instrumento financiero que pudiera estar expuesto 

a grandes pérdidas (Keynes, 1965). Por otra parte la teoría keynesiana de 

rentabilidad, hace referencia que el rendimiento de la inversión tiene un 

comportamiento decreciente debido al supuesto de que las nuevas inversiones 

rivalizarán con las antiguas; sin embargo, esto no puede funcionar así porque la 

inversión consiste en la combinación complementaria y creativa de distintos bienes 

de capital en un proceso que se considera productivo (Keynes, 1936).  
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Los hallazgos difieren con los obtenidos por Lozano (2022) quien desarrolló 

su estudio sobre liquidez y rentabilidad y logró concluir que ambos constructos 

tienen una alta relación con un coeficiente aceptable; de la misma manera, Ferro y 

Naivares (2021) realizaron su investigación en la empresa El Molino I con el fin de 

evaluar la liquidez y la rentabilidad y pudieron demostrar que ambos fenómenos 

estaban significativamente relacionados con un equivalente óptimo y un valor de 

significancia considerable; además, Sreegeetha y Revathi (2022) en su estudio 

realizado en una organización de maquinaria eléctrica de la India también 

concluyeron que ambos constructos estaban significativamente asociados. Por lo 

tanto, estas diferencias ayudan a hacer referencia al hecho de que una empresa 

que tiene una liquidez adecuada podrá pagar sus deudas u obligaciones a tiempo 

o incluso antes de la fecha de vencimiento; sin embargo, cuando tienen una escaza 

liquidez tendrían problemas financieros que repercutirían en la rentabilidad de la 

empresa. 

En este contexto, es fundamental precisar la conceptualización de Amat et 

al. (2018) quienes señalan que la liquidez es un constructo que está determinado 

por la capacidad o posibilidades que tiene una organización para afrontar facilmente 

sus obligaciones en menos de 365 días; además, Gámez et al. (2019) afirmaron 

que una adecuada gestión de la liquidez contribuye al cumplimiento de los pagos 

oportunamente, además evita caer en altas tasas de interés por financiamientos 

obligatorios que permitan mantener activo todo el proceso operativo de la empresa. 

Por otro lado, Eling y Jia (2019) afirman que es la tasa de retorno obtenida por los 

recursos utilizados en un tiempo determinado; esto se refiere a la comparación 

entre los recursos utilizados y los ingresos generados, es decir, a través de esta 

comparación se genera el índice de rentabilidad. 

Objetivo específico 1 

En cuanto al primer objetivo específico, se encontró que la liquidez corriente 

de los últimos cinco años tuvo un comportamiento inestable, debido a que en los 

tres primeros periodos evaluados hubo valores que representaron un superávit o 

excedente de liquidez, es decir, la empresa contaba con recursos ociosos, los 

cuales no generaban ingresos residuales para la organización; sin embargo, en los 

dos últimos periodos los índices de liquidez disminuyeron significativamente; esto 

se debió principalmente a la situación de Covid-19, que ha ocasionado que la 
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empresa paralice sus actividades y por lo tanto su liquidez se ha visto afectada, 

pero no significativamente, puesto que disponía de la capacidad para cubrir 

correctamente sus deudas, pagos u obligaciones menores a 360 días; además, el 

comportamiento decreciente también se debió al incremento del índice de las 

cuentas por cobrar, la empresa adquirió dos inmuebles e incurrió en gastos para 

mejorar la infraestructura de su almacén, con el fin de almacenar adecuadamente 

la mercadería adquirida debido a la demanda de su público objetivo. Sin embargo, 

analizando cada uno de los periodos, se pudo afirmar que todos los indicadores 

estuvieron por encima de la unidad, refiriendo que la organización afrontó 

satisfactoriamente a sus obligaciones corrientes; es decir, tuvo una liquidez 

aceptable, ya que Gitman y Chad (2012) señalan que un índice de solvencia de una 

unidad es aceptable. 

En concordancia, Sreegeetha y Revathi (2022) realizaron su investigación 

con el propósito de evaluar la liquidez y rentabilidad en una organización de 

maquinaria eléctrica y concluyeron que la empresa se vio afectada en su nivel de 

liquidez a causa de la pandemia por Covid-19, ya que ello ha provocado un alto 

índice de morosidad en la cartera de sus clientes. Por lo tanto, es evidente que la 

pandemia ha repercutido en la liquidez de la mayoría de las empresas, sin embargo, 

a pesar de esta adversidad algunas empresas han demostrado tener la capacidad 

necesaria para cumplir con sus distintas obligaciones corrientes, tal es el caso de 

la empresa Negocios Melipol S.A.C., ya que en este periodo su liquidez fue mucho 

mayor al valor que se considera como liquidez óptima. 

Sin embargo, los hallazgos difieren de los encontrados por Huaman y 

Hancco (2022) quienes realizaron su estudio en una empresa de servicios en Lima 

y encontraron que la liquidez corriente después de la crisis de Covid-19 fue baja, 

representando un indicador que estuvo por debajo de la unidad y lograron concluir 

que la organización no pudo cumplir con sus pagos u obligaciones menores a 365 

días. En este caso, Vásquez et al. (2021) señalan que la liquidez corriente es 

aquella que mide la capacidad de los activos de una empresa para hacer frente a 

sus pasivos en un período determinado; cuanto mayor sea el resultado, más 

probable es que la empresa pague sus deudas o cumpla  satisfactoriamente con 

sus obligaciones a corto plazo. 
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Respecto a las razones de prueba ácida, se encontró un comportamiento 

similar al de la liquidez corriente, ya que en los tres primeros periodos la empresa 

también mantuvo un excedente de liquidez y esto se debió a que las cuentas por 

cobrar han disminuido y el efectivo y equivalentes de efectivo fueron altos; sin 

embargo, en los dos últimos años los valores presentaron un comportamiento 

decreciente e incluso se puede destacar el último año donde se obtuvo un valor 

que estuvo por debajo de la unidad; esta situación se debió a que la empresa no 

gestionó eficientemente su flujo de caja, que le permite tener una liquidez 

adecuada; además adquirió bienes inmuebles y las obligaciones a corto plazo se 

incrementaron, ya que las ventas tuvieron un comportamiento ascendente y como 

consecuencia se optó por contratar nuevos trabajadores y por lo tanto la obligación 

de pago también se incrementó. Por lo tanto, es importante que los representantes 

de la organización tomen acciones encaminadas a controlar los costos, gastos y 

fortalecer los ingresos, con el fin de generar liquidez que les permite afrontar sus 

obligaciones menores a 360 días. En este sentido, Gitman y Chad (2012) 

especificaron que este ratio no debe ser inferior a una unidad, sin embargo, la 

empresa en el año 2022 presentó un valor de 0,68, lo cual fue un resultado 

insatisfactorio que no garantiza el cumplimiento de pago de las obligaciones en el 

corto plazo. 

Estos resultados se relacionan con el estudio de Lozano (2022) quien evaluó 

la liquidez y rentabilidad en una organización privada de Lima y encontró que el 

ratio de prueba ácida para el periodo 2020 decreció con un valor inferior a la unidad, 

siendo un resultado muy desfavorable para la organización, ya que este es un ratio 

más preciso en relación a la liquidez corriente, porque excluye los inventarios. Por 

lo anterior, es importante que los representantes de las organizaciones tomen 

acciones encaminadas a controlar los costos, gastos y sobre todo a fortalecer los 

ingresos, con el fin de generar liquidez que les permite afrontar sus obligaciones 

menores a 360 días. En este caso, Requiz (2020) señala que la prueba ácida es el 

vínculo o nexo entre los activos y pasivos corrientes o circulantes, excluyendo las 

existencias o inventarios, cuyo hallazgo o resultado permite conocer que capacidad 

tiene la empresa para generar liquidez en un corto periodo de tiempo.  

En relación al ratio capital de trabajo, se encontró resultados positivos en los 

cinco períodos evaluados; sin embargo, el periodo último presentó una tendencia 
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decreciente respecto a los periodos anteriores. Por lo tanto, esto muestra los 

recursos disponibles con los que cuenta la organización para su permanencia en el 

mercado o la continuidad del desarrollo de sus actividades comerciales. Estos 

hallazgos difieren de los encontrados por Huaman y Hancco (2022) quienes 

evaluaron una empresa de servicios en Lima y al evaluar el capital de trabajo para 

el periodo 2021 encontraron un valor negativo en comparación con los años 

anteriores. Asimismo, Lozano (2022) realizó su estudio en una organización del 

sector privado de Lima y encontró que el capital de trabajo también presentó una 

disminución significativa.  Por lo tanto, esto nos permite afirmar que el capital de 

trabajo de la mayoría de las organizaciones se ha visto afectado; sin embargo, la 

empresa evaluada en el estudio, a pesar de las circunstancias en las que ha 

desarrollado sus actividades, ha mostrado un resultado favorable para continuar en 

el mercado empresarial. Lo señalado, es sustentado por Gámez et al. (2021), 

quienes se refieren al capital de trabajo como un indicador que define la capacidad 

de pago de la empresa para determinar los recursos disponibles para el giro del 

negocio posteriormente de haber cumplido con sus obligaciones, es decir, la 

empresa debe tener la capacidad de realizar una gestión adecuada para sostener 

el nivel de operaciones del negocio.  

Objetivo específico 2 

Se encontró que la rentabilidad financiera (ROE) durante los últimos cinco 

periodos evaluados presentó situaciones inestables, ya que en los tres primeros 

periodos ha mostrado un comportamiento decreciente y para el cuarto periodo 

evidenció un ligero incremento; sin embargo, en el último periodo se evidenció un 

comportamiento decreciente; dicha situación pone en evidencia que existe un 

escenario poco satisfactorio para que los inversionistas continúen invirtiendo en 

futuros proyectos o expandirse a otros mercados con nuevas sucursales; asimismo, 

esto se debe a la ausencia de decisiones acertadas por parte de la gerencia, lo cual 

podría mejorarse analizando periódicamente los ratios para generar información 

más oportuna y confiable. 

En concordancia se tiene al estudio de Huaman y Hancco (2022) quienes 

evaluaron la rentabilidad de una empresa de servicios en Lima y concluyeron que 

el ROE para el periodo 2020 mostró un comportamiento decreciente, lo cual les 

permitió hacer referencia que los socios en ese periodo tuvieron una rentabilidad 
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negativa; sin embargo, al comparar con la empresa Negocios Melipol S.A.C., esta 

mostró un resultado positivo para el periodo 2020 y esto indicó que a pesar de la 

situación de Covid-19, las acciones tuvieron una rentabilidad positiva. En este 

sentido, Santiesteban et al. (2020) señalan que la rentabilidad financiera (ROE) 

tiene por objeto evaluar o medir los beneficios de la empresa, es decir, mide la 

capacidad de la organización para remunerar a sus inversores o accionistas. 

Con respecto a la rentabilidad económica (ROA), se encontró que los tres 

primeros periodos evaluados mostraron una tendencia decreciente, principalmente 

el tercer periodo, lo cual se debió a la situación generada por el Covid-19, que 

paralizó las actividades de la mayoría de las empresas comerciales; sin embargo, 

en los dos últimos años la empresa aumentó su rentabilidad pero con diferencias 

poco significativas y esto se debió a que las ventas para el último periodo mostraron 

un ligero incremento, pero los costos operativos también mostraron una tendencia 

creciente. 

Resultados similares obtuvieron Vásquez et al. (2022) quienes evaluaron la 

rentabilidad de una empresa de servicios y concluyeron que el ROA para el año 

2021 alcanzó un valor positivo; sin embargo, difiere del estudio de Huamán y 

Hancco (2022) quienes evaluaron la rentabilidad de una empresa de servicios en 

Lima y concluyeron que el ROA para el año 2019 fue positivo, pero para el año 

2020 mostró un comportamiento decreciente; estas diferencias se deben a que 

estos autores analizaron la rentabilidad en coyunturas diferentes, pero al comparar 

con la empresa Negocios Melipol S.A.C., esta empresa ha presentado rentabilidad 

positiva en todos sus periodos (2018 -2022); sin embargo, para fortalecerla es 

fundamental garantizar la eficiencia en el uso de los activos de la organización, tal 

como señalan Santiesteban et al. (2020) que el ROA es un indicador de cómo las 

organizaciones gestionan o administran los activos al tiempo que generan 

ganancias. Si este ratio es alto, indica que la empresa está operando 

eficientemente. También se menciona que mide la capacidad de generar ingresos 

para retribuir satisfactoriamente a los propietarios y prestamistas. 

Objetivo específico 3 

Se encontró que la liquidez corriente no se relacionó de forma significativa 

con la rentabilidad, lo cual permite hacer referencia que una adecuada liquidez 

corriente permite a la empresa tener la capacidad de cumplir con sus obligaciones 
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o el pago de sus deudas menores a un año; sin embargo, cuando no cuenta con 

dicha liquidez, podría ser incapaz de hacer frente a sus obligaciones corrientes, 

pero esto no tendría ningún impacto directo en la rentabilidad de la empresa. Esto 

difiere del estudio de Huaman y Hancco (2022) quienes realizaron su estudio en 

una empresa de servicios en Lima y concluyeron que la liquidez corriente se asoció 

significativamente con la rentabilidad. Por lo tanto, se infiere que la liquidez 

corriente es aquella capacidad que tiene cualquier organización con el objetivo de 

cumplir satisfactoriamente con sus pagos u obligaciones en un corto plazo (Barreto, 

2020).  

De la misma manera, la prueba ácida y la  rentabilidad no mostraron relación 

significativa, lo cual hace referencia a que si la empresa tiene la capacidad de hacer 

frente a sus deudas u obligaciones a corto plazo utilizando únicamente sus activos 

más líquidos, no tendrá ningún impacto favorable o desfavorable en la rentabilidad. 

Este resultado difiere al encontrado por Huaman y Hancco (2022) quienes 

realizaron su estudio en una empresa de servicios en Lima y demostraron que estos 

dos factores también tuvieron un nexo significativo. En este sentido, Requiz (2020) 

señala que la prueba ácida es el vínculo o nexo entre los activos y pasivos 

corrientes o circulantes, excluyendo las existencias o inventarios, cuyo hallazgo o 

resultado permite conocer que capacidad tiene la empresa para generar liquidez en 

un corto periodo de tiempo. 

Por último, el capital de trabajo y la rentabilidad tampoco mostraron relación 

significativa, lo que explica que cuando la empresa tiene la capacidad de gestionar 

eficientemente su capital de trabajo o autogenerar efectivo para financiar sus 

operaciones, no tendría un impacto directo en su rentabilidad, ya que ambós 

fenómenos tienen un comportamiento independiente. Este resultado difiere con los 

hallazgos de Huaman y Hancco (2022), quienes desarrollaron su estudio en una 

empresa de servicios en Lima y concluyeron que el capital de trabajo se relacionó 

significativamente con la rentabilidad. Al respecto, Gámez et al. (2021) señala que  

el capital de trabajo son los recursos disponibles para continuar desarrollando 

actividades de mercado. 
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VI. CONCLUSIONES 

1. Se determinó que no existe relación entre la liquidez y la rentabilidad, 

evidenciando un equivalente de Pearson de -0,576 y una significancia de 0,309, lo 

que permitió rechazar la hipótesis general, lo cual indica que las variables poseen 

un comportamiento independiente; además, se precisa que si la empresa cuenta 

con la capacidad económica necesaria, podrá hacer frente a su pasivo corriente 

con normalidad; sin embargo, esto no tendría un impacto directo o indirecto en la 

rentabilidad del negocio. 

2. Se analizó que la liquidez en los periodos 2018 - 2022 fue inestable, donde 

la liquidez corriente presentó valores que oscilaron entre 1.004 y 47.039, siendo los 

periodos 2018, 2019 y 2020 que representaron un excedente de liquidez, es decir, 

se tuvo activos ociosos que no generaban ingresos residuales para la organización 

y para 2021 y 2022 estos valores disminuyeron debido al aumento de las cuentas 

por cobrar, la empresa invirtió en bienes inmuebles e incurrió en gastos para 

mejorar la infraestructura de su almacén; la prueba ácida evidenció valores que 

oscilaron entre 0.6823 y 37.0570, presentando también un superávit de liquidez en 

los tres primeros periodos y en 2021 la capacidad de pago fue adecuada con un 

valor de 1.1907; sin embargo, para 2022 disminuyó a 0.6823, lo que indica que la 

empresa tuvo el riesgo de no cumplir con sus obligaciones a corto plazo; esta 

situación se debió a que la empresa no gestionó eficientemente su flujo de caja, 

que le permite tener un mayor orden y control de sus ingresos y egresos para 

garantizar la liquidez y viabilidad de las actividades; el capital de trabajo tuvo 

resultados positivos dentro de los cinco periodos evaluados. 

3. Se analizó que la rentabilidad financiera (ROE) para los periodos 2018, 

2019 y 2020 presentó un comportamiento decreciente de 21.87%, 11.07% y 8.08%; 

sin embargo, para 2021 se obtuvo una rentabilidad de 19.18% y para 2022 

disminuyó a 14.79%; esto se debió al incremento de los costos operativos de la 

empresa, lo cual ha generado inestabilidad e incertidumbre para que los inversores 

sigan invirtiendo. Además, analizando el ROA, también se evidenció un 

comportamiento semejante al del ROE, ya que en los periodos 2018, 2019 y 2020 

se mostró una tendencia decreciente con 17.40%, 7.74% y 3.62% y esto se debió 

a la situación generada por Covid-19, que paralizó el desarrollo de las actividades; 

además, la empresa no tiene un plan de acción, estrategias ni mecanismos para 
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determinar las deficiencias que tiene en cada periodo; para el 2021 se evidenció un 

ligero incremento de 8.68% y para el 2022 10.19% respectivamente.  

4. Se determinó que las dimensiones de liquidez no se relacionan 

significativamente con la rentabilidad, donde la liquidez corriente evidenció un 

equivalente de (r= -0,694), la prueba ácida (r= -0,372) y el capital de trabajo              

(r= -0,372), cuyo nivel de significancia fue superior a 0,05. Esto indica que si la 

empresa no tiene la capacidad para liquidar sus obligaciones en un periodo menor 

a un año, no tiene capacidad de pago excluyendo el valor de sus existencias o 

utilizando únicamente sus activos más líquidos, y además si no logra gestionar 

eficientemente su capital trabajo o autogenerar efectivo para financiar sus 

operaciones, no tendría ningún impacto en su rentabilidad. 

5. Entre las limitaciones se encuentra la escasez de antecedentes con 

diseños longitudinales, ya que la mayoría de los estudios son transversales y por lo 

tanto sólo analizan los ratios de dos periodos; otra limitación fue el alcance o nivel 

de la investigación, ya que sólo se buscó la correlación entre variables, lo cual no 

explica la causalidad de los constructos; además, no fue posible realizar una 

entrevista directamente con el contador de la empresa, con la finalidad de obtener 

mayor información que ayudara a corroborar los hallazgos. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Se recomienda al responsable del área contable de la empresa Negocios Melipol 

S.A.C., realizar trimestralmente un análisis financiero de la liquidez y rentabilidad y 

presentar los resultados a la gerencia con la finalidad de tomar decisiones óptimas 

que garanticen incrementar los ingresos en el corto plazo y fortalecer la rentabilidad 

en el largo plazo. 

Se recomienda a la gerencia de la empresa Negocios Melipol S.A.C., evaluar 

sus políticas de cobranza con la finalidad de mejorar la disponibilidad de efectivo 

para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones a corto plazo; además, se 

sugiere realizar un flujo de caja mensual para generar información que refleje las 

entradas y salidas de dinero, con el propósito de realizar proyecciones relacionadas 

con ingresos y egresos de dinero, ya que al contar con este tipo de información se 

tendrá una mejor idea del control presupuestario de la organización.  

Se recomienda a la gerencia de la empresa Negocios Melipol S.A.C., 

desarrollar un plan de acción que permita reducir costos operativos y establecer 

estrategias para mejorar el nivel de ventas, también se debe realizar 

periódicamente evaluaciones contables para identificar cualquier deficiencia que 

pueda afectar económicamente a la empresa y sobre todo capacitar 

constantemente al equipo de trabajo con la finalidad de incrementar su 

productividad y calidad de servicio; todo esto se verá reflejado en el incremento de 

la rentabilidad de la empresa. 

Se recomienda al responsable del área contable de la empresa Negocios 

Melipol S.A.C., evaluar periódicamente las razones de liquidez corriente, prueba 

ácida y capital de trabajo, con la finalidad de tomar decisiones con mayor 

certidumbre; además, se debe realizar un adecuado seguimiento y control de los 

activos y pasivos corrientes, de manera que los pasivos corrientes estén siempre 

respaldados por los activos corrientes; también se sugiere continuar administrando 

eficientemente el capital de trabajo, ya que esto es indispensable para continuar 

desarrollando actividades en el mercado empresarial.  

Para futuros investigadores interesados en continuar estudiando las mismas 

variables, se sugiere seguir un estudio con diseño longitudinal y alcance explicativo 

para conocer la causa y efecto entre ambos constructos; además, priorizar una 

entrevista con el responsable del área contable donde se realiza la investigación 
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para obtener información que permita contrastar con el análisis de las razones 

financieras de cada variable. 
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ANEXOS  

Anexo 1: Tabla de operacionalización de variables 

Tabla 5 

Operacionalización de variables  

Variable Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 
medición 

Liquidez  

Amat et al. (2018) señalan 
que la liquidez es aquella 
que se basa en la 
solvencia de todo el nivel 
financiero de la empresa, 
que tiene la capacidad 
para cumplir sus 
obligaciones financieras. 

La variable 
liquidez se 
medirá a través 
de tres 
dimensiones: 
Liquidez 
corriente, 
prueba ácida y 
capital de 
trabajo. 

  

Razón 

Liquidez 
corriente 

 
Activo corriente

Pasivo corriente
 

Prueba ácida  
Activo corriente-Inventarios

Pasivo corriente
 

Capital de 
trabajo 

Activo corriente-Pasivo corriente 

Rentabilidad 

Ortega (2020) lo define 
como el vínculo entre 
inversión y beneficio de 
una entidad con fines de 
lucro, con el objetivo de 
seguir desarrollando sus 
actividades en el mercado 
o sector al que pertenece. 

La variable 
rentabilidad se 
medirá a través 
de dos 
dimensiones: 
Rentabilidad 
económica y 
financiera.  

Rentabilidad 
económica 

ROE= 
Utilidad neta

Patrimonio
 

 

Razón 

Rentabilidad 
financiera 

ROA= 
Utilidad neta + Intereses

Activo total
 

 

Nota: Elaboración propia  



 

Anexo 2: Modelo de Consentimiento y/o asentimiento informado, formato UCV. 
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Anexo 4: Prueba de normalidad de las variables 

Tabla 6 

Prueba de normalidad 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Liquidez ,303 5 ,150 ,806 5 ,091 

Rentabilidad ,173 5 ,200* ,988 5 ,970 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

La tabla anterior muestra la prueba de normalidad de las variables. La prueba de 

Kolmogorov-Smirnov se utiliza cuando la población es mayor a 50 personas y la 

prueba de Shapiro-Wilk cuando la población es menor. Para efectos del estudio, se 

consideró la prueba de Shapiro-Wilk, ya que la población fue menor a 50 y según 

los resultados encontrados, las variables siguieron una distribución normal porque 

el valor crítico fue superior a 0.05, por lo que se utilizó el estadístico de Pearson. 

 

 

 

 



 

Anexo 5: Autorización para realizar la investigación. 



 

Anexo 6: Estado de situación Financiera y Estado de Resultados 2018-2022 
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